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ABSTRAKT :

Zawrecna bakalgska prace se zabyva uimi komunikaci v zézenich Skolnich jidelen a je
zameétena na komunikaci manazerskych funkci. DotaznikoBgtenim v rdmci Skolnich
jidelen z cel&eské republiky, tedy z ptu 8.154 z#zeni $kolniho stravovani, bylo osloveno
celkem 250 Skolnich jidelen. Dotazniky vyplnilo IMé&doucich iediteli) Skolnich jidelen a
259 zamgstnand. Prace fnasi zpravu o stavu umi komunikovat. Na jedné stran
z pohledu vedoucich samotnycHi¢emz zji¥uje jejich nazor na to, jak se jim komunikace
da‘i aplikovat. Na druhé strarz pohledu zagstnand jidelny tak, jak komunikaci vnimaji a
rozumi. Analyza vysledk odhalila u gkterych otadzek rozdilné nazory na komunikaci mezi
vedoucimi Skolnich jidelen a jejich zastnanci. Na &které otazky pohlizely abstrany
stejre kriticky, nékde doslo k pozitivni sha@dve prospch Usgsné komunikace. Dale prace
zjistuje, Ze 61% vedoucich Skolnich jidelen nema zZadmklani v oblasti managementu.

Vystupem prace je moznost vyuZziti dotaZnikdalSich Skolnich jidelnach.
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