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Anotace (abstrakt)

Bakalarska prace ,,Marketingova komunikace Strasnického divadla v letech
2005-2011* se zabyva marketingem divadel. StéZejnimi pojmy prace jsou marketing,
art marketing a kulturni politika.

Strasnické divadlo je scéna s pohnutou 50letou historii. ZaloZzeno bylo v roce
1961 a stiidaly se zde éry slavy 1 zapomnéni. Soucasnost divadla je spojena
s obCanskym sdruzenim Divadlo Company.cz, které¢ ji provozuje od roku 2004.
Sdruzeni zde béhem sedmi let vybudovalo jedinou repertoarovou scénu pro 110 tisic
obyvatel méstské ¢asti Praha 10. Nyn¢jsi pozice divadla je Gzce spojena s relaunchem
znacky, kterym divadlo ve vymezeném obdobi proslo.

Prace se zabyva vysvétlenim zdkladnich marketingovych pojmt, jejich dil¢ich
odliSnosti v neziskovém sektoru a aplikaci v praxi neziskového divadla na piikladu
Strasnického divadla. Hlavnimi zdroji analyzovanych materiald budou vefejné piistupné
dokumenty magistratu, internetové stranky StraSnického divadla, vyro¢ni zpravy a
propagacni materialy.

Soucasti prace je také vymezeni typologie divadel a popis transformace kulturni

politiky hlavniho mésta Prahy, ke kterému doslo ve vymezeném obdobi let 2005-2011.

Abstract

Diploma thesis ,,Marketing Communication of Strasnické divadlo during 2005
up to 2011 are focused on theatre marketing. Main terms are marketing, art marketing
and cultural policy.

Strasnické divadlo has a stirred history. It was founded in 1961. There were very
famous and flourishing periods and also the bad ones. Contemporaneousness of theatre

is linked to civil association Divadlo Company.cz which have conducted the theatre



since 2004. This association built here the unique repertoir scene for 110 000
inhabitants of Praha 10 district. Current position of theatre is related to brand relaunch
by which theatre passed in recent years.

Thesis deal with explaining of basic marketing terms, its particular differences in
non-profit sphere and its aplication at the example of StraSnické divadlo. Main sources
are public municipal document, sites, annual reports of a StraSnické divadlo and promo
materials.

Part of the work is also a circumscription of typology of theatres and description of

cultural policy transformation in Prague during the years 2005-2011.
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Uvod

Tak jako cela spolec¢nost i divadlo a cely neziskovy sektor prosly transformaci a
zaznamenaly po Sametové revoluci vroce 1989 zna¢ny rozvoj a navézaly tak na
uspésnd divadla éry prvni republiky, jako bylo napf. Osvobozené divadlo Voskovce a
Wericha. V letech 1948—-1989 bylo jedinou moznou formou provozovani divadla statni
divadlo. Dnes opét existuje vice typt divadel, samoziejmé i soukroma, na ta se ale ve
své praci zaméfim jen okrajové. Stézejni bude pohled na neziskova divadla. Jako
ptiklad neziskového divadla poslouzi StraSnické divadlo. StraSnické divadlo jsem si
vybrala z n¢kolika divodi. Je nedaleko mého bydlisté, nostalgicky vzpomindm na casy,
kdy jsem navstévovala v Solidarité¢ Skolni piedstaveni, a také jsem se zijmem
pozorovala jeho opétovné nedavné vzkiiseni.

Kulturni organizace, tedy i divadla, vétSinou funguji jako neziskové organizace,
nemaji proto dostatek financi k provadéni detailnich analyz a prizkumt trhu, tak jako
jich hojné uzivaji komer¢ni firmy. Profesiondlni marketingové prizkumy jsou velice
draha zalezitost a neziskové organizace si ji nemlzou dovolit, pokud by vyzkumna
spole¢nost nenabidla spolupraci formou sponzoringu. Vysledky profesionalni analyzy
by se ani casem nezaplatily, resp. neziskové organizace by je nezurocily do té miry jako
komer¢ni firma. (Johnova, 2008) Pfesto si myslim, ze je dulezité se pravé analyzou
neziskového sektoru zabyvat, uz proto jak spolec¢ensky dulezity produkt nabizi.

Jesté nedavno bylo slovo marketing brano v kulturni sféte spiSe jako urazka a ve
velkém jeho ndstroji vyuzivaly hlavné komercni firmy. Dnes si i neziskovy sektor
uvédomuje, Ze bez marketingové komunikace nemiZe organizace prosperovat. I pfesto
je zatim marketing bran jako néjaky dopln¢k, ktery 1ze vynechat jako prvni, pokud neni
dostatek financi. S timto ndzorem ale nemizu plné souhlasit. Marketing v neziskovych
organizacich ma své podstatné misto, coz se budu snazit dokézat i v této praci.

Ve své praci se soustfedim na vysvétleni zédkladnich marketingovych pojmi,
jejich dil¢ich odlisnosti v neziskovém sektoru a jejich uziti v divadelni praxi na piikladu
Strasnického divadla. K analyze poslouzi materialy divadla, zde budu vychazet témét
vyhradné z vetejnych zdroji. Déle nastinim rizné formy fungovani divadel v kontextu
kulturni politiky hlavniho mésta Prahy.

Technika zpracovéani bakalafské prace bude deskripce a analyza sekundérnich
dat, pfesnéji vetejné pristupnych dokumentii tykajicich se fungovani divadel na uzemi

hlavniho mésta Prahy, se zaméfenim na pfispévkové a neziskové organizace, a



materiali StraSnického divadla. Zde budou hlavnimi zdroji vyro¢ni zpravy, analyza
internetové komunikace a propagacnich materiali divadla. Postup zpracovani bude
logicky, od teoretickych pojmi k jejich aplikaci v divadelni praxi.

Cilem prace bude popsani a zhodnoceni marketingovych aktivit a
komunika¢niho mixu Strasnického divadla, nakolik jsou tyto aktivity Gi¢inné, srovnani
vybranych faktorii s konkurenci a ptedestfit mozny budouci vyvoj. Struktura prace se
oproti pivodnim tezim mirné¢ zménila, jedna se vSak pfevazné o zmény v fazeni
jednotlivych kapitol.

V praci se objevi hojné anglickych vyrazl, ¢i anglicismii, coz je ovSem
vzhledem k charakteru marketingu, vnémz jsou skoro vSechny pojmy plivodem

z angliCtiny a velké ¢ast z nich se do CeStiny bézné viibec nepteklada, pochopitelné.

1. Uvod do problematiky

StéZejnimi pojmy prace budou marketing a jeho uvZziti v neziskovém sektoru.
., Marketing definujeme jako spolecensky a manazersky proces, jehoz prostiednictvim
uspokojuji jednotlivci i skupiny své potieby a prani v procesu vyroby a smény vyrobkii
¢i jinych hodnot.* (Kotler, 2004 1.1.1 Definice marketingu, str. 31.) Podle definice
Americké marketingové asociace (AMA — American Marketing Association) je
marketing ,, aktivita, soubor instituci a procesii pro vytvareni, komunikaci, dorucovani a
smenovani nabidky, ktera ma hodnotu pro zakazniky, klienty, partnery a spolecnost jako
celek.“ ' Tato druha definice, aktualizovanid vroce 2007, mize byt zavadgjici.
Marketingové asociace i ncktefi teoretici marketingu se snazi ¢asto marketing podat
jako néjakou vefejné prospéSnou Cinnost. Marketing ovSem neni charita (pfestoze i
charitativni organizace mohou pouzivat marketingové principy), marketing tvoii soubor
piistupti a metod, které maji za cil maximalizaci vykonu organizace. Osobné¢ bych
marketing definovala jako soubor aktivit, které vytvaieji na trhu co nejlepsi situaci
k prodeji vyrobkli ¢i sluzeb dané organizace. Marketing se dobfe uplatiuje jak

v komer¢ni, tak v nekomercni sfére.

! Americka marketingova asociace (AMA). Definition of Marketing [ online ]. Rijen 2007, [ cit. 2012-04-
5 ]. Dostupné z www:<
http://www.marketingpower.com/AboutAMA/Pages/DefinitionofMarketing.aspx>.




., Neziskové organizace se zabyvaji nécim, co se velmi lisi od podnikani nebo
Fizeni stdtu. Podnikatelsky sektor poskytuje vyrobky nebo sluzby. Stat vidi. Podnik se
zhosti svého ukolu v okamzZiku, kdy zdakaznik koupi produkt, zaplati za néj a je spokojen.
Pro stat to plati tehdy, pokud je jeho politika ucinna. Produktem neziskové organizace
je vsak zménena lidska bytost. “ (Drucker, 1994, Predmluva, str. 8.) Co jsou tedy hlavni
odlis$nosti neziskového sektoru a co je pfedmétem ¢innosti v organizaci, pokud ne zisk?

Cinnosti neziskovych organizaci neni podnikani, ale poslani. Poslani je néco, co
stanovit si konkrétni kritéria ispéSnosti a Gspésnost se posléze hiife mefti.

Jelikoz neziskové organizace nevytvareji zisk, potiebuji ziskavat prostiedky
z jinych zdrojd, témi jsou stat, nadnarodni organizace (napt. operacni programy EU),
firmy 1 fyzické osoby. Neziskové organizace maji ve vétSin€ piipadid velmi omezené
zdroje, tim spi$ je zde dulezité silné fizeni a znalost marketingovych principt, aby se
maximalizoval uzitek. Spravny marketing pomdhd ve vSech smérech. V nalezeni
spravné cilové skupiny, pfizpusobeni nabidky potfebam a pfanim cilové skupiny,
ziskavani sponzort, stanoveni cili a jejich nasledném vyhodnoceni.

DalS8im dilezitym pojmem vztahujicim se k praci je art marketing. Art marketing
znamend v SirSim slova smyslu marketing uméni ve sférach vytvarného uméni,
kulturnich instituci a pamatek, muzei, literatufe, hudb¢, filmu, mecenasstvi, vyuziti
uméleckych dél pro komeréni tcely, obchod s autorskymi pravy, nakladatelskou ¢innost
apod. Vuzsim smyslu ,,se tykd sféry pracujici s vytvarnym uménim a kulturnim
dedictvim.*“ (Johnova, 2008, 1.4 Art marketing — charakteristika, ptehled, str. 27.) Art
marketing se taktéz uplatiuje jak v neziskovych kulturnich institucich (neziskova
divadla, muzea, statni hrady, zdmky a dalsi), tak v komer¢nich organizacich (soukroma
divadla, prodejni galerie a aukéni domy). Existuje také Arts marketing, coZ je Gzké

pojeti, marketing orientovany pouze na sféru vytvarného uméni. (Johnova, 2008)

1.1 Vyznam divadel jako soucast kulturniho dédictvi
Divadla neoddiskutovatelné spadaji do oblasti kultury, proto se slusi nejdiive

vymezit pojmy kultura a kulturni dédictvi. Slovo kultura pochazi z latinského ,,colere®,
pestovat. ,, Kultura je souhrn prostiedkii a mechanismi specificky lidské adaptace
k vnejsimu prostredi (...); vystupuje v podobé vytvoru lidské prace, sociokulturnich
regulativii (norem, hodnot, kulturnich vzorcii), ideji (kognitivnich systémii), instituci

organizujicich lidské chovani.*“ (Matikova, Petrusek, Vodakova, 1996, str. 548 az 549)



Jinou definici, kterd naznacuje 1 funkci kulturniho dédictvi, nabizi antropolog R. F.
Murphy: ,, Kultura je celistvy systém vyznami, hodnot a spolecenskych norem, kterymi
se ridi clenové dané spolecnosti a které prostiednictvim socializace predavaji dalsim
generacim.* (Murphy, 1998, str. 32)

Pojem dédictvi pak to, co nam bylo ponechano piedchazejicimi generacemi. Slovo
kultura vSak miize nabyvat dal$ich vyznami, v uz§im kontextu do kultury pfedevsim
patfi vSechny formy uméni vytvarného (architektura, sochatstvi, malifstvi) i muzického
(hudba, tanec, zpév, divadlo). Dnes je slovo kultura v béZzném zivoté spojovéano spiSe
s druhym, uz§im, pojetim.

To, jak dalece staty financuji a opatruji kulturni dédictvi, ukazuje vyspélost dané
spolec¢nosti. Na kulturu a uchovéavani kulturniho dédictvi nikdy neplynulo tolik penéz
jako v dnesni dob€. Na druhou stranu, kultura nikdy nebyla a nebude ve stfedu zdjmu,
ze statniho rozpoctu dostane jen tolik, kolik na ni v uvozovkach zbyde. Podle vydaji na
kulturu Ize tedy hodnotit 1 hospodaiskou vykonnost zemi.

Tomés Bata uz vroce 1932 prohlasil, ze neni ekonomické krize bez krize
moralni a hospodaiska krize je jen synonymem pro moralni bidu. (Bata, 2002) Dnes,
v obdobi hospodaiské krize, by stidlo za tvahu se nad timto cititem pozastavit a
zamyslet. Kultura je to, co néds utvaii. Je tedy dulezité si uvédomit, ze prostredky
vloZzené do financovani kultury nejsou jen pouhymi dotacemi, ale jsou investici do

rozvoje celé obCanské spolecnosti.

2. Vyvoj na prazské divadelni scéné ve sledovaném
obdobi let 2005 az 2011

Vyvoj na prazské divadelni scéné souvisi stvorbou nové koncepce kulturni
politiky hlavniho mésta Prahy, kterd vznikala v letech 2005 az 2006 a poté byla dale

aktualizovana.

2.1 Kulturni politika hlavniho mésta Prahy

Hlavni zmény se tykaly oblasti financovani a fizeni organizaci. Nova koncepce a
predevsim jeji ustfedni zastance, radni pro kulturu Milan Richter (diive starosta MC
Praha 10), se stali vkvétnu 2008 tercem kritiky vefejnosti i uméleckych kruhd.
Odstartovaly Dny neklidu a petici proti kulturni politice Magistratu HMP podepsalo 20

tis. lidi. (ihned.cz) NejvétSim tfecim bodem bylo financovéani, kde rada, posuzujici



udéleni grantl, nerozliSuje neziskové a ziskové projekty, a s nejvétsim nesouhlasem se
setkala dotace na prodanou vstupenku. Dopadem tohoto rozhodnuti by redlné¢ mohl byt
zanik malych a alternativnich scén, konzervace kultury a podpora pfevdzné komerénich
projekti. Magistrat od dotace na vstupenku po protestech ustoupil. Absurdni situace
nastala, kdyz Magistrat HMP poté zaZaloval spolumajite]l muzikalového divadla Ta
Fantastika Petr Kratochvil. Odiivodnéni zaloby bylo, Ze Magistrat pii udé€lovani dotaci
neodliSuje neziskové a ziskové projekty a nejsou zde jasna kritéria. Vysledkem této
zaloby bylo pozastaveni vSech dotaci, coz pfivedlo néktera divadla do existen¢nich
potizi. (ihned.cz) Dal§im tfecim bodem je pokracujici transformace divadel. Magistrat
hlavniho mésta se netaji tim, Ze by po vzoru Divadla Komedie méla v druhé a tieti viné
transformace dal$i divadla pfijit o status pfispévkové organizace a premenit se na jiné
pravni formy fungovani, ¢imz by se Magistrat HMP zbavil plné odpovédnosti za jejich
financovani. Dal8imi divadly v pofadi jsou: Divadlo v Dlouhé, Studio Ypsilon, Divadlo
Na zabradli, Divadlo Pod Palmovkou, Méstska divadla prazskd a Svandovo divadlo.
(praha.eu) Po protestech byla transformace v ¢ervnu 2008 pozastavena a k 13. zaii 2011
zastavena. (praha.eu)

Podle bleskového vyzkumu, provedené¢ho vroce 2008 agenturou STEM, dvé
tietiny Prazan® sleduji situaci kolem financovani divadel Magistratem HMP (49 %
z nich zbézn¢, 15 % pozorné) a 71 % dotazanych si mysli, ze by Magistrat HMP mél pii
udileni dotaci odliSovat komer¢ni a neziskové projekty a zvyhodiiovat ty neziskové. Za
odptrce soucasnych plani Magistratu HMP se oznacilo 55 % lidi, pfiznivci byla necela
tretina, 30 %. Mezi odplrce Magistratu HMP patfili nejcastéji ti, ktefi pozorné sleduji
situaci kolem financovéani. Obcané povazovali vétSinou podporu kultury v Praze za
nizkou, vydaje na kulturu by zvysilo 44 %, na stejné vysi nechalo 39 % a sniZilo by je
pouze 17 % dotazanych. Face to face prizkumu se zucastnilo 537 lidi z 10 méstskych
casti. Vybér byl kvoétni, 54 % Zen, 46 % muzi, vysledek je reprezentativni. (STEM,
2008)

Vydaje statu do oblasti kultury se se pohybuji okolo 0,6 % ze statniho rozpoctu.
Primér Evropské unie je 1 %. Velka ¢ast vydaji na kulturu navic plyne cirkvim.
V Praze jsou vydaje vyssi, pfiblizné¢ 5 % (Koncepce kulturni politiky hlavniho mésta
Prahy, 2010), pfesto jsou vydaje na kulturu na jednoho ob¢ana nékolikanasobné nizsi
nez v jinych velkych evropskych méstech, kde je tento udaj vyssi nez 100 eur (napf.
Stockholm 141 eur, Bologna 102 eur nebo Lipsko 222 eur), v Praze je to pfiblizné¢ 30
eur. (Nekolny, 2006)



Rozpory ve financovani divadel jsou zptisobeny hlavng tim, ze v Ceské
republice, kterd oplyva jinak rozsdhlou legislativou, neexistuje Zadny zékon tykajici se
divadla. Stat, kterym bychom se mohli inspirovat, je Rakousko. Rakousko je zemé¢, se
kterou mame spolecnou ¢ast historie, podobnou rozlohu i podobny divadelni systém.
Rakousko vSak ma hned tii zdkony tykajici se divadelni oblasti: Sluzebni instrukce
(1976) o financovani divadel z vetejnych zdroji, Zdkon o podpoie uméni (1988),
Herecky zékon (1992). Vydaje na kulturu zde tvoii 1,3 % statniho rozpoctu; 59 %
castky hradi stat, 25 % spolkové zemé a 16 % hlavni mésto Viden. (Nekolny, 2006)

Vytvofeni koncepce kulturni politiky hlavniho mésta Prahy je jist€¢ krok
spravnym smeérem, ne vSak konecny. Je zde potfeba udé€lat jeSt€ mnoho uprav. Jak
naznauje Marta Smolikova, feditelka ProCulture (vyzkumného, informacniho a
vzdélavaciho centra pro uméni a kulturu), bude nutné zaméfit se na kvalitu a poslani
podporovanych organizaci, oddélit komer¢ni projekty a odstranit nekoncepéni systém
partnerstvi, kdy se vice neZ na podporu kvalitnich kulturnich projektd dba na
sebeprezentaci mésta ¢i samotnych zastupiteld. (Smolikova, 2010) Je tieba urcit
konkrétni priority podpory rozvoje, jelikoz udrzovani stavu vede k nehybnosti a posléze
k degeneraci. Neziskové organizace jsou taznym motorem pozitivnich zmén, kultivuji
spolecnost, jejich aktivita vede k prevenci socidlné-patologickych vlivl,, proto si

zaslouzi adekvatni podporu.

2.2 Typologie divadel
Typy divadel se déli podle stejného principu, jako je rozdélen trh, tedy na statni

sféru, komer¢ni firmy a nekomer¢ni neziskovou iniciativu.

2.2.1 Divadla verejné sluzby

Nazyvéna jsou také ,statni“, ,statutdrni®, ,stala nebo ,kamenna“. Jsou to
atributy, které vyjadiuji vlastnosti pfifazované témto divadlim, tedy urCitou stélost,
neménnost, tradi¢nost, konzervativnost az rigidnost.

Statutarni divadla jsou zfizovana statem (nebo jeho organizaéni slozkou) jako
kulturni sluzba vetejnosti. U tohoto typu divadla se piredpoklad4 neziskovy charakter a
kulturni a vefejny zdjem, ztéchto divodd je jeho provoz kontinudln€ financovan
ziizovatelem. V letech 1948—-1989 zde nebyla jind forma provozovani divadel. Pravni
formy vetejnych divadel jsou ptfispévkova organizace a obecné prospésnd spolecnost (o.

p. s.).



Divadla vefejné sluzby jsou nejCastéji repertodrovd, ansamblova (se stalym
souborem) a se stalym, neménnym plisobistém a projevuji nejvyssi miru institucionality
fizeni. (Dvotéak, 2004)

Priklady divadel vefejné sluzby zfizovanych piimo stitem (zastoupenym
Ministerstvem kultury) jsou: Narodni divadlo a Statni opera v Praze (ktera od letoSniho
roku funguje v ramci Narodniho divadla).

Piispévkovymi organizacemi hlavniho mésta Prahy jsou: Divadlo na
Vinohradech, Divadlo Na zabradli, Divadlo Pod Palmovkou, Divadlo Spejbla a
Hurvinka, Divadlo v Dlouhé, Hudebni divadlo v Karling¢, Méstska divadla prazska,

divadlo Minor, Studio Ypsilon, Svandovo divadlo. (kultura.praha-mesto.cz)

2.2.2 Soukroma divadla

Soukromé divadlo neni zaloZzeno z vyssiho vefejného z4jmu, nybrz za Gcelem
podnikani. Podnikani je soustavna ¢innost provozovana za ucelem zisku a vykonavana
pod vlastnim jménem. (Zékon €. 513/1991 Sb.) Pravni formy provozovani soukromého
divadla jsou spole¢nost s rufenim omezenym (s. r. o.), akciovd spolecnost (a. s.),
vetejna obchodni spolecnost (v. 0. s.) nebo podnikéni na Zivnostensky list.

Tento typ je nejcastéji spojovan s komerénim uménim a konzumem. Takova
produkce je zalozena na prvoplanové libivosti a konzumni spotfebé. To mulze byt
piiklad souCasné muzikadlové produkce. Nékterda soukromd divadla se vSak svou
produkei blizi charakteru divadla jako vetejné sluzby, pi: divadlo Ungelt nebo Divadlo
bez zébradli. (Dvotéak, 2004)

Soukromé divadla maji nejpragmatictéj$i fizeni, jsou nejvice marketingoveé
orientovana a vétSinou jsou vazédna na jedno misto. Zaroveil nejdou do rizika a stejné
jako vefejna divadla byvaji umélecky stald, az rigidni.

Po roce 1989 vzniklo mnoho soukromych divadel. Ptiklady soukromych scén
jsou: divadlo Ta Fantastika, GoJa Music Hall, divadlo Broadway, Divadlo Kalich,
Divadlo na Fidlovacce. (Dvorak, 2004)

2.2.3 Neziskova divadla

Neziskové divadlo, jinak také ,,nové* nebo ,tieti*, hlavné v zahrani¢i je uzivané
spojeni ,tieti sektor”, je stdle vice zastoupenym typem provozovani. Je zalozeno
vétSinou z vysSiho kulturniho zajmu, jednotliveem ¢i skupinou, jako akt obcanské

iniciativy. Vice nez o zisk zde jde o utvéreni kultury.
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Neziskova divadla, a¢ to podle ndzvu nevypada, také vytvareji urcity zisk, ten
vsak ve vétSiné piipadi nedostacuje na pokryti nakladi, pokud ano, je vlozen do dalsiho
rozvoje organizace. (Dvotak, 2004)

Pravnimi formami fungovani neziskového divadla jsou: obcanské sdruZeni (o.
s.), obecné prospésnd spolecnost (0. p. s.), nadace ¢i nadacni fond, provozovani na
zivnostensky list.

Tento typ divadla je spojen s vyss$i mobilitou nez predchozi typy. Divadlo je
spojeno vice se samotnym uméleckym souborem nez divadelni budovou. Panuje zde
mnohem vys$si uméleckd svoboda, vznikaji nové formy. Tteti divadlo poskytuje nejvétsi
prostor pro alternativni divadlo a improvizaci. (Dvotak, 2004)

Piiklady neziskovych divadel jsou: Paldc Akropolis, Roxy/NoD, Citadela,
Dejvické divadlo, Strasnické divadlo.

Divadla tfetiho typu jsou alternativou a soucasné¢ mixem piedchozich dvou typi.
Ugel ztizeni je podobny jako u vefejnych divadel, jsou viak vice zavisla na vlastnich
ptijmech. Zarovei jsou soukromymi nezavislymi institucemi.

AC¢ jsou dilezitymi nositeli kultury, stdt neméa povinnost je dotovat a pokud se
nékterd z organizacnich slozek rozhodne neziskovou kulturni organizaci financné
podporovat, bude to jen cast skute¢nych nékladii. Tteti divadla tak museji hledat dalsi
zdroje piijmi, at’ uz v nalézani dalSich sponzorli, prodeji reklamnich pfedmétid nebo
lep$im vyuziti divadelnich prostor.

V posledni dobé dochazi k transformaci ptispévkovych organizaci na jiné pravni
formy, ¢imzZ se zfizovatel zbavuje plné finan¢ni odpovédnosti za fungovani instituce.

Veftejna divadla se tak stavaji divadly tfetiho typu, neziskovymi divadly.

3. Historie a soucasnost Strasnického divadla

3.1 Historie divadla
Historie saha do roku 1961, kdy byla dostavéna budova divadla. Budova stoji na

sidlisti Solidarita a podle n¢j také neslo divadlo vice nez 40 let své jméno. Socialistické
nebylo jen jméno, ale odpovidala mu i nepfili§ estetickd socialistickd architektura
podtrzend freskou s budovatelskym motivem, ktera dodnes zdobi priiceli nad vchodem.
Zazemi budovy, vzhledem ke stisnénym rozmériim, neni primarn¢ vhodné pro divadelni

scénu. (strasnickedivadlo.cz/historie-divadla/)
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Freska nad hlavnim vchodem. Zdroj: archiv autorky.

Solidarita méla slouzit jako mistni komunitni kulturni centrum se zaméfenim na
Skolni predstaveni. Misto pro zkouseni tu nasly i amatérské soubory. Solidarita méla
slouzit mladym, které vSak svym vzhledem, poplatnym hlavnimu proudu socialistické
kultury, spiSe odpuzovala, nejspi§ i1 proto se zde misto pravidelného kvalitniho
divadelniho souboru nakonec wusidlil propagani utvar kulturniho domu.
(strasnickedivadlo.cz/historie-divadla/)

Oziveni a zaroven nejslavngj$i obdobi pfislo v Cervnu roku 1983, kdy se do
divadla nasté¢hoval soubor Divadlo Jary Cimrmana. DJC se muselo stéhovat n¢kolikrat,
tentokrat relativné daleko od centra mésta. Soubor proslavil straSnické divadlo po celé
republice. Kapacita salu 250 mist byla po dlouhd Iéta beznadéjné¢ vyprodana. Nejen
star§i rocniky si jist€¢ vybavi film Svéraka a Smoljaka Nejistd sezona, ktery zachycuje
praci souboru vtéto dob&. Zde vznikly hry Dobyti severniho poélu a Blanik.
(cimrman.at)

V roce 1992 vsak Divadlo Jary Cimrmana Strasnice opousti a st€huje se do
budovy Zizkovského divadla. V roce 1993 konéi v budové divadla i Obvodni kulturni
dim a vznikd Divadlo Solidarita, jako samostatnd ptispévkova organizace pro
poskytovani kulturnich sluzeb. Po odchodu Cimrmanti funguje Divadlo Solidarita jako
prostor pro profesionalni i amatérské soubory a predevsim tvorbu pro déti. Divadlo
pusobi velmi amatérsky, omSele a zastarale.

Vroce 2004 vyhléasil Milan Richter, tehdy starosta Me¢stské casti Praha 10,
konkurz na provoz divadla. Vyhralo sdruzeni Divadlo Company.cz, které provozuje
budovu dodnes pod novym nazvem Strasnické divadlo. (strasnickedivadlo.cz/historie-

divadla/)
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3.2 Soucasna pozice divadla
Soucasnost divadla je spojena se sdruzenim Divadlo Company.cz o. s., které ho

provozuje. Soubor se vyporadal s minulosti, ktera mohla byt na jednu stranu prospésna,
na druhou stranu piitéz. Snad kazdy zdk, dochazejici do $koly v MC Praha 10, zde
navstivil alesponl jedno Skolni pfedstaveni v ramei $kolni dochazky. Cilova skupina tedy
divadlo znd, utvofila si na divadlo sviij nédzor, ktery byl ovlivnén kvalitou daného
pfedstaveni i nettulné vypadajicimi prostory divadla. Dal§im faktorem, ktery miize Zivit
zajem o divadlo, je nostalgie. Divadlo se s danou situaci vyrovnalo relaunchem znacky
a s nim spojenym repositioningem.

Sdruzeni ptevzalo Divadlo Solidarita v 1ét€¢ 2004. Z okrajové scény vytvofilo
repertoarové divadlo, jedinou podobnou scénu na celém uzemi MC Praha 10. Stragnické
divadlo je tedy jedinym divadlem pro 110 000 lidi zde Zzijicich. Soubor Strasnického
divadla si vSak kladl jeSt¢ mnohem vys§i naroky; nebyt jen jedinym repertodrovym
divadlem v okoli, ale hlavn¢ byt divadlem, za kterym se lidem z jinych méstskych ¢asti
vyplati dojizdét. (strasnickedivadlo.cz/blog/duvodem-divadla-je-divak/)

Prestoze divadlo nedava dostatek prostfedkii do aktivni propagace, a ani
v médiich se jeho jméno casto neskloniuje, divakid stale pfibyva. Strasnické divadlo
rozvijeji sami divadelnici bez fungujiciho managementu. Je to sice obtiZznd a pomala
cesta, ale jde to. Po sedmi letech fungovani ma uz divadlo vybudovanou pomérn¢ stalou
divackou zédkladnu, ktera se rozsifuje hlavné pomoci WOM (word of mouth). WOM
znamend, ze informace a doporuceni se $ifi Gstni formou mezi lidmi. Navstévnici
divadla se o své zazitky déli se svymi zndmymi a ti jsou motivovani divadlo také
navstivit. WOM mé mnohem vy$$i i€innost nez klasicka reklama, ¢lovéku lidé davétuji
vice neZ placené formé komunikace. Diky tomu 1 pfes nizké reklamni naklady roste
navstévnost.

Strasnické divadlo nyni neptlisobi jako zanedbany prostor, ve kterém se konaji
dopoledni piedstaveni pro Skolni mladez, Divadlo Company.cz zng vytvofilo
samostatnou entitu, ktera si zaslouzi své misto na divadelni map¢ hlavniho mésta.

Dnes, kdy vladne hospodaiska krize a zostfuje se konkurence (nejen, Ze se od
roku 1989 znasobil pocet divadel, ale divadla o zdjem zdkazniki musi zapasit nejen
mezi sebou, ale i v§emi ostatnimi volnoc¢asovymi aktivitami), ndvstévnost Strasnického
divadla roste, v minulém roce doséhla 73 %. (Informace vychdzi z osobnich rozhovort

s feditelkou Evou Bergerovou.)
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3.2.1 Divadlo Company.cz o. s.

Obcanské sdruzeni Divadlo Company.cz je soucasnym provozovatelem
Strasnického divadla. SdruZeni vzniklo v roce 2002 a jeho ustfedni postavou a nyng&jsi
feditelkou Strasnického divadla je pétatficetileta rezisérka Eva Bergerova. V roce 2004
vyhrala spole¢nost konkurz na provozovani tehdy prazdného divadla Solidarita.

Sdruzeni Divadlo Company.cz je podle vlastnich slov: ,, spolecnost divadelnikii,
kteri se sesli ke spolecné (a treba i spolecenské) praci a neberou divadelni praci jako
elitarskou profesi v oblasti velkého Umeéni.* (strasnickedivadlo.cz/provozovatel/)
V praxi toto prohldSeni znamend, Ze se Clenové souboru neboji i velmi netradi¢niho
pojeti tradi¢nich divadelnich d¢l ¢i mixovani ¢inohry a pohybového divadla.

Divadlo Company.cz hleda inspiraci i ve vychodnich technikach, tanci a
bojovém uméni. Dulezitou soucast predstaveni hraje také hudba. Dvornimi skladateli

jsou Petr K. Soudek a Petr Pinios. (strasnickedivadlo.cz/lide/)

3.2.2 Relaunch zna¢ky

Termin relaunch znac¢ky znamend znovuuvedeni znacky na trh poté, co u ni
doslo k vazné proméné. , Relaunch prichdzi zpravidla tehdy, kdyz znacka zcela
vycerpala sviij komercni potencidl. Zmeéna se miize tykat image znacky, jejich hodnot,
positioningu (relaunch bude spojen s repositioningem), jind miize byt i cilové skupina. **

K relaunchovani znacky doslo i v pfipad¢é Strasnického divadla. Relaunchovéani
bylo postupné, vroce 2004 vyhrilo sdruzeni Divadlo Company.cz o. s. konkurz na
provozovani tehdejSiho Divadla Solidarita, od roku 2005 probihalo relaunchovani
znacky, které bylo zavrSeno oficidlni zménou ndzvu na Strasnické divadlo a v roce 2006
ustalenim nového grafického designu.

Zména byla absolutni. Zménila se image znacky, samotny nazev, repertodr,
positioning, caste¢né i cilovd skupina. Divadlo svym nazvem nyni vyjadiuje vétsi
semknutost a pfisluSnost k méstské ¢asti, ve které sidli. Plisobi jako otevieny prostor, ve
kterém se konaji nejen divadelni ptfedstaveni, ale také hudebni produkce, promitani
filml, prezentace vytvarného uméni a diky novému divadelnimu baru je zde také

prostor pro setkavani nejen s herci. Vice podrobnosti v kapitole 4.1 Cilové skupiny.

2 Mediaguru. Medidlni slovnik. Relaunch [ online ]. 28. 3. 2012, [ cit. 2012-03-28 ]. Dostupny
z www:<http://www.mediaguru.cz/medialni-slovnik/relaunch/>.
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4. Marketingova komunikace Strasnického divadla ve
sledovaném obdobi

Marketingovd komunikace Strasnického divadla prosla ve sledovaném obdobi
let 2005 az 2011 znacnou proménou v porovnani s pfedchozim obdobim. Hlavni
divody jsou dany jednak zménou provozovatele divadla a s nim i zménou zaméteni
divadla a repertoaru, jednak technologickym vyvojem, pfistupem k technologiim,
zejména stdle se zvySujici penetraci internetu v obyvatelstvu, a vyvojem v oboru
marketingové komunikace.

V této stézejni kapitole prace vychdzim predevsim z analyzy webovych stranek
Stragnického divadla a material, které mi divadlo poskytlo. Udaje chybgjici ve
vyroénich zpravach cerpam z osobnich rozhovori s feditelkou divadla Evou
Bergerovou. Podrobné¢ se zaméfim na to, jak StraSnické divadlo integrovalo
marketingové principy do bézného provozu divadla, na analyzu propagacnich materiali

a jak jsou marketingové aktivity StraSnického divadla Gspésné.

4.1 Cilové skupiny

Cilova skupina je rizné velky soubor spotiebiteld, na ktery organizace cili svij
produkt. Cilové skupiny jsou primdarni a sekundarni. Primarni skupinou jsou piimo
zakaznici, od kterych ocekavame koupi, sekundarni jsou tzv. stakeholdefi, tedy vSichni,
kteti maji n¢jaky zéjem na chodu organizace. Ptiklady stakeholderi v tabulce nize.

Priloha ¢&. : Stakeholderi (tabulka)

Majetkovy podil Trzni sménné vztahy | Ostatni
Vlastnictvi Akcionari Zaméstnanci Zklamani akcionari
Reditelé Vlastnici

Zijmy minorit

Ekonomické | Preferovani dluznici | Dodavatelé Evropska unie
DluzZnici Mistni vlada
Zakaznici Zahrani¢ni vlady
Zaméstnanci Zakaznicka lobby
Konkurenci Odbory
Ovliviiovatelé | Vnéjsi reditelé Regula¢ni organy Obchodni asociace
Poskytovatelé licenci Skupiny ,,zelenych*

(zdroj: De Pelsmacker a kol., 2003, strana 145)
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K vybéru spravné cilové skupiny slouZzi proces STP, tj. segmentace, targeting a
positioning. (Pelsmacker, 2003)
Primarni cilovou skupinou v divadle je divak. Ten mtze byt:
e mistni, lokalni
o prespolni* domdci (ze vzdalenéjsich mist daného mésta, zemé)
e, prespolni* zahranicni (cizinci, turisté)
o mladez (deti, skolni mladez, studenti)
e diichodci
e riizné profesni skupiny (napr. vojaci)
e soucasny (ktery nas aktualnée navstévuje)
e potencialni (drivejsi, o kterého jsme prisli, nebo naopak novy, ktery se miize stat
staly, soucasnym)
e V. L P. (sponzor, mecends, predstavitel zastupitelstva apod.)

(Dvoték, 2005, strana 68 — 69)

Podle téchto struktur divadlo nasazuje rtizné cenové, distribu¢ni a propagaéni
strategie. Mladez, studenti a n¢které profesni skupiny napt. mivaji slevy na vstupném,
V. 1. P. maji vstupné volné a na nejlepsi mista. Soucasny divak uvitd spise pokracovani
ve stejném sméru s novymi premiérami a vyhodnéj$imi cenovymi podminkami pro stalé
divaky, potencidlni divdk se miZe nechat zldkat na nckteré vybrané piestaveni se
slevou. Podle toho, na jakého divaka chceme cilit, musime upravit marketingovy mix.

Cilova skupina Strasnického divadla po relaunchovani znacky prosla zna¢nou
obménou, diive ji byly skupiny skolni mladeze (jejichz navstévy iniciovaly Skoly) a
rodiny s détmi. Dnes ji tvofi mladi divaci, primarné obyvatelé Prahy 10, sekundarné
vSichni mladi Prazané. Primarn¢ je divadlo zaméfeno na mladého divaka, neomezuje se
vSak na n¢jaky ohranieny vek, je divadlem pro vSechny mladé a svobodné myslici
divaky, kterym neni cizi moderni divadlo, at' jiz jde o samotné inscenace nebo
netradi¢ni pojeti klasickych dé€l. Jsou to 1idé s vys$§im vzdélanim a volnomyslenkafi.

Dalsi, oddé€lenou, cilovou skupinou jsou rodiny s détmi, vzhledem k tomu, ze
divadlo zachovalo tradici nedélnich her pro déti, coz se ukazalo jako dobra strategie.
Podle udajii ze sc¢itani lidu bylo 13 % obyvatel Prahy 10 mladSich patnacti let (tj. ptes
12 tis. déti) a predstaveni pro déti maji dobrou navstévnost. (Socidlné demograficka

analyza, 2004)
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4.1.1 Segmentace

,,Segmentace trhu je proces, kterym se zdakaznici deli do homogennich skupin, tj.
skupin se shodnymi potrebami, pranimi a srovnatelnymi reakcemi na marketingové a
komunikacni aktivity.” (Pelsmacker, 2003, Cilové skupiny, str. 128) Segmentacni
faktory jsou vSeobecné, objektivni, specifické a psychografické (subjektivni). Piehled
faktorti je v tabulce nize.

Priloha ¢: Proménné trzni segmentace zakaznikii (tabulka)

Objektivni Psychografické

VSeobecné Geografické Spolecenska tiida
Demografické (prijem, pohlavi, vék, | Osobnost

vzdélani, odbornost, Zivotni cyklus) | Zivotni styl

Specifické (spojené | Prilezitost Pfinos
s chovanim) Status loajality Piipravenost
UZivatelsky status kupujicich

Mira uziti

(zdroj: De Pelsmacker a kol., 2003, strana 129)

Aby byl proces segmentace efektivni, musi byt segmenty dostatecné velké,
méftitelné, dostupné a akce a koupéschopné. (Pelsmacker, 2003)

Z hlediska neziskovych organizaci je segmentace velmi dilezitd. Divadlo
nemuize pouzivat masovy, nediferenciovany marketing, jehoz symbolem je Henry Ford
se svym slavnym modelem Ford T. (Kotler, 2004) Existuje totiz i segment lidi, na které
nemd cenu plytvat energii. V populaci je relativné velkd cast lidi, kterou nezajima
kultura a do divadla a na vystavy nikdy nechodi, neoslovi je ani jiné podobné aktivity.
(Johnova, 2008) Na takové lidi nema cenu cilit ani sebelepsi reklamou.

Pro ucely divadla je vhodné zvolit segmentaci geografickou a psychografickou
(podle zivotniho stylu). Demograficka segmentace je zase nejlépe méfitelnd, pro tcely
divadla vSak neni dulezitd, pokud se divadlo napf. pfimo nezamétfuje na inscenace pro
omezenou vékovou skupinu, ¢i genderovou problematiku.

Z hlediska geografické segmentace jsou primarni cilovou skupinou obyvatelé
Prahy 10, ktetfi do t¢ doby museli za divadlem cestovat do jinych méstskych casti,
sekundarné jsou to obyvatelé ptilehlych méstskych casti a vSichni Prazané. Z hlediska

demografického a psychografického jsou to primarné mladi lidé, studenti, kteti maji
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zajem o kulturu a nehledaji v divadle pouze zédbavu. Dale jsou to 1 lidé starsi, ktefi maji

podobné z4jem o moderni pojeti divadla a kulturu obecné.

4.1.2 Targeting

Cesky ekvivalent pojmu je cileni. Targeting znamena vybér a cileni na spravnou
cilovou skupinu/segment. Zde je diilezité se rozhodnout, které segmenty jsou pro firmu
nejzajimavéjsi a na které bude cilit. Targeting spociva ve stanoveni kritérii atraktivnosti
segmentll a poté vybéra cilovych segmentil. Zde se pouziva nékolik strategii. ,, Strategie
trini diferenciace znamend zaméreni marketingovych aktivit na rizné segmenty na
zakladu ruznych marketingovych a komunikacnich strategii. O trini koncentraci
hovorime tehdy, kdyz si firma vybere pouze jeden segment a v ném usiluje o pozici
vitdce na trhu. Nediferencovany pristup pouzZiva stejnou strategii pro vSechny
segmenty. “ (Pelsmacker, 2003, Cilové skupiny, str. 139) Pfi targetingu je dileZzité vzit
v potaz potencialni rst segmentu a vlastni finan¢ni zdroje. Pro divadlo neni vhodné
pouzit nediferencovany pfistup, jak jsem jiz nastinila vySe, kulturni instituce, jako jsou
divadloa, nemuzou cilit na vS§echny segmenty.

Strasnické divadlo si urcilo za hlavni segmenty cileni studenty, star$i lidi
s modernim pfistupem k Zivotu a rodiny s détmi. Pro tyto ucely vyuziva strategii trzni
diferenciace. Pfi hodnoceni strategie targetingu a taktéZ positioningu Stra$nického

divadla vychazim z analyzy jeho komunika¢niho mixu.

4.1.3 Positioning

Positioning lze definovat jako zpiisob, jakym je vyrobek pfijiman cilovou
skupinou, tj. jaké misto v myslich uZzivateld ma, jakou ma pozici v jejich védomi.
Zjednodusené tedy, které pojmy se s vyrobkem asociuji. Positioning je dnes klicovym
prvkem v marketingové komunikaci a marketingu vibec. (Ries, Trout, 2001)
Positioningem se snazi firma ziskat vylu¢né postaveni ve védomi zakaznika a odlisit se
tak od konkurence, coz je dob¢, kdy jsou uspésné produkty ihned napodobovany ci
pfimo kopirovany, mimotadné dilezité. Vyrobky jsou stdle vice generické, kvalita se
srovnava, na prodejnim vysledku hraje nejvétsi roli pravé spravnd image. NejlepSimi
ptiklady uspésného positioningu jsou napt. Volvo a bezpeci nebo Miele a kvalita, kterd
vydrzi dlouha Iéta.

Divadlo se positionuje do role divadla, které je sice daleko od Véaclavského
namésti, ale jeho tvorba neni provinéni. Strasnické divadlo je prostor pro vSechny lidi

mladé duchem.
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4.2 Konkurencni analyza
Konkurenci pro Strasnické divadlo jsou primarn€ ostatni divadla. Sekundarné

jsou to vSechna zafizeni poskytujici kulturni a volnocasové aktivity, jako jsou muzea,

kina, zoologické a botanické zahrady.
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divadla galerie kina muzea  knihovny

Zdroj: UFD, UAP Praha 2010

V roce 2010 bylo na tizemi hlavniho mésta Prahy 68 divadel, 90 galerii, 28 kin,
z toho 12 multikin, 67 muzei, 42 knihoven, dale 2 hvézdarny, 1 planetarium, botanicka
zahrada a zoologicka zahrada.

Na tGzemi Prahy 10 se kromé& StraSnického divadla nachazi pouze Divadlo
Miriam, které je zaméfené na tvorbu pro déti. Jako pfimou konkurenci lze brat jesté
multikino, které se nachazi v obchodnim centru Park Hostivar. Pfimo na Praze 10, ktera
je druhou nejlidnatéjsi ¢asti Prahy hned po Praze 4, a co se tyce rozlohy, je na Sestém
misté, tedy Strasnické divadlo pfimou konkurenci pfili§ ohroZeno neni. (Socialné
demograficka analyza, 2004) V pfilehlych méstskych ¢astech lezicich na jihozéapade¢,
tedy Praze 2, 3 a 4 je soustfedéno celkem 18 divadel, v ostatnich sousednich ¢astich,
Praze 9, 11, 14, 15, se nachazi pouze dv¢ divadla. Jejich funkci tu Caste¢né piebiraji
kulturni centra jako je KC Zahrada na Praze 11.

Analyzovat komplexné veSkerou nepfimou konkurenci na uzemi hlavniho mésta
neni v intencich prdce mozZné, taktéz v pfipadé¢ piimé konkurence, kterd je pfili§
pocetnd. Pro pfimou konkuren¢ni analyzu ve vybranych faktorech jsem zvolila néktera
prazska repertoarova divadla: Dejvické divadlo, Divadlo Na zabradli, Divadlo
v Dlouhé, Divadlo Komedie. Tato divadla maji nékteré vnitini souvislosti, pfedev§im
relativni podobnost repertodru, a kromé hlavnich ve€ernich predstaveni nabizeji taktéz
predstaveni pro déti, jsou proto, i pies své konkurencni vyhody, jakymi jsou ptihodné;jsi
poloha v centru Prahy nebo forma fungovani jako ptispévkova organizace, vhodna

k benchmarkingu.
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4.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix lze definovat jako soubor takticky marketingovych nastrojt,
které upravuji nabidku pfanim cilovych zdkaznikt. Zakladni model se sklad4 z tzv. 4 P
podle pocatecnich slov: Product (produkt), Price (cena), Place (misto/distribuce),
Promotion (propagace). Marketingovy mix, skladajici se ze 4 P, definoval Philip Kotler,
jeden z nejvyznamnéj$ich muzii moderniho marketingu.

Takto formulovany mix se dd dobfe aplikovat i znaéné odlisSné formy
marketingu, jako je napf. socidlni marketing (Kotler, 2008) nebo politicky marketing

(Bradova, 2005).

4.4 Produkt (repertoar)

Z néstroji marketingového mixu ma produkt nejvysadnéjsi pozici. Produkt je
zaklad, podle kterého ptizplisobujeme ostatni nastroje. (Johnova, 2008) Bez existence
produktu by nebyl divod pro vytvafeni cenovych, distribucnich a komunikac¢nich
strategii ani pro setrvavani na trhu.

Podle Philipa Kotlera je definici produktu: , veskeré vyrobky, sluzby, ale i
zkuSenosti, osoby, mista, organizace, informace a myslenky, tj. vSe, co se miiZe stdt
predmétem smeény, pouZiti ¢i spotreby, co miize uspokojit potreby a prani.” (Kotler,
2004, 8.1 Vyrobky, sluzby a dalSi produkty, strana 382) Ztohoto hlediska jsou
produktem ve StraSnickém divadle inscenace, vystupujici herci a divadelni bar.

Hlavni divadelni produkt, tedy inscenace, je nehmotné¢ povahy. Divadlo
obchoduje s prozitky. Divaci si kupuji zazitek, ktery si odnesou s sebou. Za produkt,
ktery divakim StraSnické divadlo nabizi, se daji povazovat 1 vystupujici herci, ty si v§ak
divak samoziejm¢ domi odnést nemlze. Muze se vSak s nimi po vétSin¢ predstaveni
setkat v divadelnim baru, cozZ je dalsi zazitek, ktery Stra$nické divadlo nabizi. To je
néco, co listek do kina, ktery stoji maximalné o n€kolik desitek korun méné a kde poté
vyhodite dalSich sto korun za popcorn, nemiize nabidnout.

Co se produktu samotného tyce, neni vzhledem k srovndvanym ani ostatnim
divadlim zvlast’ vyjimecny, ne¢které hry se hraji i jinde, napt. Oidiptis Vladat v Divadle
Pod Palmovkou, diilezita je celkova poetika divadla, umélecké ztvarnéni, herecké vypéti
a atmosféra.

Dramaturgie StraSnického divadla se utvaii s ohledem na vybrané téma sezony.

V sezon€ 2010/2011 téma bylo Muzi a Zeny, leto$ni téma je Vztahy v rodin€. Vybirany
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jsou hry klasickych i mén€ znamych autori, k pfedloham se vSak Casto ptistupuje velmi
neottele a je kladen dliraz na pohybovou stranku.

Od roku 2004 se zde konalo pfes 20 vlastnich divadelnich premiér. Mezi
Goethiiv Faust, Kornerovo Udoli v&el, Sofokliv Oidiptis Rex, ShakespearGv Julius
Caesar, Kebab od Gianiny Carbunariu, Murlin Murlo Nikoje Koljady, Tiché dny

v Mixing part od Erlenda Loe, Saramonowicziv Testosteron, P.R.S.A Eugeniusze

Szybala a nejnovéjsi Rozkvetly sekery od Viliama Klimacka. (vyro¢ni zpravy

Strasnického divadla)

Tlustracni fotografie z pfedsteni Golem a Udoli véel. aéi ilstraéni fotografie
v ptiloze €. 1. (Zdroj: strasnickedivadlo.cz)

Vstupenky na hry Testosteron, P.R.S.A a Tiché dny v Mixing part jsou
v poslednich péti mésicich vyprodany. Rostouci divackd zdkladna naznacuje kvalitni
produkt.

Dvornimi herci jsou KryStof Nohynek, Ljuba Krbova, Kristyna Leichtova, Jan
Skopecek, Jan Zadrazil, Eva Reznarova, Vojtéch Stépének, Libor Kasik, Miroslav
Hanus, Iva Pazderkova a dalsi. (strasnickedivadlo.cz/lide/)

DalSimi dualezitymi produkty jsou détska pfedstaveni a koncerty. Détska
pfedstaveni si divadlo pronajiméd. Hostujicimi soubory jsou Divadlo Bofivoj,
Mimotaurus, Mal¢ divadélko Praha, Divadlo Anci a Fanci, Damuza a dalsi. Tituly se
obménuji, kazdy se hraje jen jednou. (strasnickedivadlo.cz/program/pohadka/)

Koncerty se konaji ptiblizné dvakrat az Ctyfikrat mésicné a rozsah Zanrt je
obsahly; pfes Sanson, jazz, funky, experimentalni punk, etno az po tane¢né¢ hudebni
festivaly a workshopy. Vystupujicimi byly Jifi Schmitzer, Xavier Baumaxa, Zlatka
Bartoskova, ¢len skupiny Chinaski Ondiej Skoch, Véaclav Koubek, Uz jsme doma,

Colorfunk a dalsi. (strasnickedivadlo.cz/repertoir)
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4.5 Cena

Cena ma v marketingovém mixu specifickou pozici. Mé¢la by pfevazit ostatni
faktory, které generuji naklady (vyzkumy, vyrobu, propagaci, distribuci), aby firma
vytvarela zisk. V neziskovém sektoru cena tuto specifickou pozici nemd, protoze
zakaznik (divak, navstévnik) neplati celou trzni hodnotu, naopak ptijmy ze vstupného u
vétSiny neziskovych organizaci pracujicich v oblasti kultury pokryvaji jen mensi ¢ast
skutecnych ndkladt. Vzhledem k jejich vyznamu z hlediska kulturniho dédictvi je jejich
existence Castecné¢ dotovana ze statniho rozpoctu. (Johnova, 2008) Proto zikaznik
zaplati jen zdanlivé malou ¢ast skute¢nych ndkladf. Zdanlivé proto, Ze na fungovani
téchto instituci vSichni pfispivame uz jednou ze svych dani.

U neziskovych organizaci se velmi dobie uplatiiuje systém slev. Cena by méla
byt u kulturnich instituci socidln¢ spravedliva. Proto se zvyhodiuji urcité socialni
skupiny, u kterych se ocekava nizsi ekonomickd vykonnost. VétSina organizaci nabizi
zlevnéné vstupné pro déti, studenty, diichodce a postizené. Déle je vhodné vyuzivat
¢lenskych slev a pfedplatnych, které vytvareji vyhodnéjsi podminky pro predplatitele, a
tim zarucuji pravidelné navstévniky.

Na rozdil od komeréniho sektoru cena, kterou plati zakaznik, neni redlnou trzni
cenou. Zakaznik plati jen ¢ast nakladi, proto je tfeba zbytek ceny dotovat. Tuto dotacni
funkei vétSinové v oblasti kultury piebira stat. Pokud by zdkaznik mél platit plnou cenu
nakladd, vstupné by se az n€kolikanasobné zvysilo, v disledku ¢eho by se snizil pocet
zakaznik ochotnych za tuto cenu vstupenku koupit. Neziskové kulturni organizace
tudiz nejsou schopné zajistit dostatek financi na svlij provoz pouze ze vstupného.

Ceny vstupenek do Strasnického divadla nejsou, vzhledem k niz§imu poctu
sedadel, odstupiiovany podle vzdalenosti od podia, jak je zvykem. Ceny jsou pevné, na
predstaveni ve Velkém sale (kde se kona vétSina predstaveni) je to 230 korun pro
dospélou osobu, za 130 korun zlevnéné vstupné pro studenty, seniory a drzitele karet
ZTP a 110 korun pro ¢leny divackého klubu StraSnického divadla. V menSim
Auerbachové sklepé stoji nezlevnénd vstupenka 160 korun, zlevnéné vstupné je za 110
korun a vstupenka pro ¢leny divackého klubu stoji 100 korun.

Na nedé€lni odpoledni ptedstaveni pro déti divadlo nabizi rodinné vstupné pro 3
osoby za 150 korun. Jednotlivé vstupné na détské predstaveni pak stoji 60 korun.
(strasnickedivadlo.cz/informace)

Cena vstupenek se od roku 2010 zvedla pro dospélou osobu o celych 65 %

z ptvodnich 150 na 230 korun. Cena zlevnéné vstupenky stoupla o 30 %, ze sta korun
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na 130. Ve srovnani s ostatnimi divadelnimi scénami v Praze vSak ceny vstupenek ve
Strasnickém divadle patii k t€ém nejlevnéjsim. Vstupenky do Divadla Na zabradli se
pohybuji v rozmezi od 100 do 350 korun, Divadlo v Dlouhé od 190 do 320, Divadlo
Komedie od 220 do 320. Dejvické divadlo dokonce od 330 do 390 korun. Ceny
vstupného u srovnatelné velkych prazskych scén jsou fadoveé az o stokoruny vyssi. (i-

divadlo.cz)

4.5.1 Cenova politika

Jako vétSina neziskovych organizaci vyuziva Strasnické divadlo systém slev ze
vstupného. Studenti, seniofi a drzitelé karet ZTP maji stokorunovou slevu z pfedstaveni
konajicich se v hlavnim Velkém salu, na ptedstaveni v prostorech Auerbachova sklepu
je to sleva padesat korun. Na nedélni predstaveni pro déti divadlo nabizi rodinné
vstupné pro jednoho dospé€lého a dvé deti nebo dva dospélé a jedno dité za 150 korun.
Nejvyhodnéjsi cenové podminky maji ¢lenové divackého klubu Strasnického divadla.
Za ptedstaveni ve Velkém sale daji pouze 110 korun a za pfedstaveni v Auerbachové
sklep¢€ rovnych sto korun.

Nejvyhodnéjsich cenovych podminek 1ze dosahnout koupi ptedplatného. To stoji
1350 korun pro dospélého a 650 korun pro studenty, seniory a drzitele prikazu ZTP.
Predplatné umoznuje navstévu deseti akci porddanych Strasnickym divadlem. Prikazka
je pfenosnd a miiZe ji pouzit vice osob zaroven. (strasnickedivadlo.cz/informace/)

Dalsi slevy dostavaji klienti partnerskych firem, napt. drzitelé zakaznickych
karet Prazské plynarenské, drzitelé Karty pomoci nada¢niho fondu Firm4y Senior nebo

Svazu télesné postizenych.

4.5.2 Financovani

Kazdéa instituce je zévisld na efektivnim naklddani s finanénimi prostiedky.
Nezavislé neziskové instituce jsou nucené hledat dalsi cesty ziskdvani financnich
prostiedkd, nez které vznikaji z jejich vlastni ¢innosti, v piipadé divadel z prodeje listka
na predstaveni. Mezi dal$i zdroje pfijmt v divadle a potazmo neziskovém sektoru patii
fundraising, granty, sponzoring, dary a prondjem prostor.

Pojem fundraising se nejcasteji poji s neziskovou sférou. ,,Jakémukoliv usili o
hledani zdroju, ziskavani a navySovani financnich prostredkii nebo o mobilizaci zdrojii
se obecné Fika fundraising. (Dvorak, 2005, strana 89) Fundraising mtze byt Casto
oznaCen za zebrani, jednd se vSak o dilezitou ¢innost, kterd zabezpeCuje fungovani

neziskovych instituci.
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Fundraisingova c¢innost je zaméfena na sekundarni skupinu organizace, tzv.
penéz, je stat, potazmo jeho organizacni slozky. Nejvic prostfedkti Strasnické divadlo
ziskava z viceletého grantu hlavniho mésta Prahy, dale pak od Mé&stské ¢asti Praha 10,
ktera navic sdruZeni pronajima budovu divadla za symbolickou 1 korunu ro¢né.

Divadlo se pokousi ziskat podporu i na samostatné inscenace, napi. na hru
Golem ziskalo v roce 2005 ze statniho rozpoctu Ministerstva kultury 300 tis. korun a
v roce 2006 hned 400 000. Od MC Praha 10 dostalo divadlo dotaci 900 tis. korun po
oba roky. (usneseni ZHMP ¢. 4/50 ze dne 22. 2. 2007)

Finan¢ni pfispévky piidélené ctyfletym grantem HMP byly vSak méstem
kraceny, divadlo je proto kazdy rok (od roku 2008, kdy jsou dostupné udaje) ve ztraté.
(vyro¢ni zpravy divadla, dostupné online)

Dar je specifickou formou podpory. Na rozdil od sponzoringu dérce za sviyj dar
nedostava (a ani nesmi dostat, jinak by se nejednalo o dar) od obdarovavané instituce
zaddnou piimou protisluzbu ¢i protihodnotu. I tak vSak za splnénych podminek
(minimélni hodnota daru 2000 korun) mtize darce hiat vic nez dobry pocit. Dar je
odcitatelna polozka ze zakladu dané z piijmu, a to az do 5 % snizeného zékladu dané.
Pro obdarovavanou organizaci je zase dal$i vyhodou to, Ze z daru nemusi platit darovaci
dan. U organizaci nezaloZenych za ucelem zisku neni dar pfedmétem dané. (Zakon ¢.
586/1992 Sb.) Maximalni hodnota 5 % je vSak zna¢né limitujici faktor. Firmy proto
vyuzivaji pro podporu neziskového sektoru spiSe sponzoring, ze kterého jim plyne
vetejna protihodnota a posléze 1 vyssi zisk.

Sponzoring je jednou z forem firemni filantropie. ,, Sponzoring je moznost, jak
propagovat zajmy firmy a jeji znacku spojenim s jedinecnou a smysluplnou uddlosti,
instituci nebo charitou.“ (Erdogan, Kitchen, 1998, Sponsorship and its objectives, str.
370)°

Sponzorsky program byva firmami pouzivan k dosazeni riznych cili, zejména
vylepSeni vztahil s cilovou skupinou, zvySeni povédomi v publiku, zlepSeni image
znaCky a jména firmy, zvySeni trzeb a otevieni prozatim uzavienych trhii apod. (Smith,
2000) Sponzoring vyuzivaji firmy mnohem castéji nez pouhé darovani. Je pro né
vyhodnéjsi. Formou sponzoringu vhodné organizace ¢i udalosti miize firma navézat

komunikaci i se segmenty, které jsou vici jiné formé propagace imunni, nebo kdy je

3 T “ s s . . . s
Originalni zméni citatu: As defined, sponsorship is the practice of promoting a company’s interests and
its brands by tying them with a specific and meaningfully related event, organisation, or charitable cause.
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cilova skupina tradi¢nimi formami propagace tézko dosazitelnd. Pro samotné neziskové
organizace je vSak tato forma podpory méné vyhodna nez darovani, jelikoz v ptipadé
sponzoringu se uzavira smlouva o reklamé, kde jsou stanovené zavazky obou smluvnich
stran, sponzorovand strana se vétSinou zavazuje k propagaci znacky sponzora.
Nevyhoda ale spociva vtom, Ze tyto pifijmy jsou predmétem dané zpiijmu i1 u
neziskovych organizaci. (Zakon ¢. 586/1992 Sb.) Nejvice prostiedkll navic zatim nadale
plyne na podporu sportu, v celkovych vydajich na sponzoring maji divadla jen
nepatrnou ¢ast.

Mezi sponzory Strasnického divadla patii Prazska plynéarenska, a. s., Bohemia
Institut, nadace Zivot umélce, Barvy a laky Hostivaf, a. s., Edenred cz, s. r. 0., Sodexo,
s. . 0., Benefity, a. s., Efin, spol. sr. 0., Nada¢ni fond Firm4y — Senior, Vltava-Labe-
Press, a. s., kulturnipecka.cz, echo casopis tfetiho tisicileti, Program Evropské unie
MladezZ v akci, Pekatskéd a cukrarska vyroba Ing. Zden¢k Tichy, Nada¢ni fond Avast a
Avon Cosmetics, s. r. 0. (strasnickedivadlo.cz)

I neziskova divadla musi byt schopnd do jisté miry sobéstacnosti. Aby
organizace dosahla na zatazeni do grantového programu Magistratu HMP, musi byt
finanéné sobéstacna na 30 %, resp. vysSe piispévki od mésta mize tvofit maximalné 70
% nékladi. (Koncepce kulturni politiky hlavniho mésta Prahy, 2006)

Castka z prodeje vstupenek na akce v budové Strasnického divadla pievysuje
jeden milion korun ro¢né a tvoii vice nez tretinu piijmid. Dalsi piijmy ma divadlo
z pronajmu prostor divadla a prondjmu pfilehlych prostor, ve kterych je provozovana
restaurace a divadelni bar. Prondjem restaurace a baru kazdy rok piinese do divadelni
kasy 600 000 korun navic, ¢astka z prondjmu divadelnich prostor se rizni. V roce 2008
bylo Strasnické divadlo celkové sob&stacné (po srovnani s celkovymi vydaji) na 43 %,
vroce 2009 na 33 %, vroce 2010 na 38 %. (vyro¢ni zpravy StraSnického divadla,

dostupné online)

4.6 Umisténi, distribuce
Cesky atribut pojmu ,,place” je distribuce nebo umisténi. V oblasti neziskovych

kulturnich organizaci a zejména divadel preferuji jako vhodnéjsi zvolit pojem umisténi.
Budova divadla a jeji umisténi jsou jednim ze zdsadnich faktord ovliviiyjicich uspéch
organizace. Zatimco komer¢ni firma muize vhodnou distribuci svych vyrobkil zvysit

jejich prodejnost, divadelnici nemohou piesunout budovu na jiné misto.
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Hlavnimi distribu¢nimi faktory je dostupnost, atraktivita a atmosféra. Ptistupnost
je jak fyzicka, tak Casova. V ramci Casové pristupnosti je nutné ptizplsobit nabidku
cilové skupiné v Case, kdy se ocekéava, ze ma cilova skupina volno. (Johnova, 2008)
Bylo by tedy hloupé, aby ptedstaveni zacinala napt. ve dvé hodiny odpoledne. Naopak
v pfipad¢ nedé€lnich pfedstaveni pro rodiny s détmi je dobré zacinat pfiblizné v tuto
dobu, po nedélnim obédé. Vecerni inscenace pravidelné zacinaji v 19:30.

Fyzick4 dostupnost je spojena s dopravou. Budova divadla by méla byt lehce
dosazitelna prostiedky hromadné dopravy a mit v blizkosti dostatek parkovacich mist
pro osobni dopravu. Strasnické divadlo je dopravné dobte dostupné, budova je jen 500
metrd od stanice metra A StraSnickd, nedaleko (cca 150 m) jsou zastavky autobust ¢.
175 a 188 a jeste blize (100 m) zastavka tramvaji ¢. 7 a 11. Divadlo ma tedy dobrou
dopravni obsluznost, dostanou se sem dobfe i lidé ze vzdalenych méstskych casti.
Z centra mésta jste zde piiblizné za dvacet minut.

Parkovacich mist pfimo pied divadlem neni mnoho, da se vSak zaparkovat o
nékolik ulic dal. Praha 10 zatim nemé modré parkovaci zony.

V ramci zvySeni dostupnosti a propagace byl na vlastni navrh divadla zménén
nazev nejbliz§i tramvajové zastdvky z Divadlo Solidarita na Zborov — Strasnické
divadlo. Stalo se tak na jate roku 2006.

Budova ma navic vybudovany bezbariérovy vchod, ¢imz se jesté zvysuje fyzicka
dostupnost i pro télesné postizené spoluobcany.

Z riznych distribuCnich cest vyuziva StraSnické divadlo také spolupraci
divadelnimi kluby na partnerskych stfednich a vysokych skolach. Dale spolupracuje se
zakladnimi a stfednimi Skolami na Praze 10, kterym nabizi dopoledni Skolni
predstaveni.

Dalsim distribu¢nim kandlem jsou slevové portaly, coz je zalezitost poslednich
dvou let. Slevové portaly zaZivaji velky boom, piestoZe jejich pocet pomalu klesa.
Slevové servery nabizeji riiznorodé produkty a sluzby s vyraznymi slevami. Tato forma
prodeje slouzi vice nez pro prvotni zisk (diky nizsi cené, kterd je ve vysledku sniZzena
jesté o marzi serveru) jako forma propagace. O firm¢ se na serveru dozvi velké
mnozstvi uZivateli, ktefi by se o nabidce jinak nedozvédéli, a se slevou koupi a navstivi
podnik, ktery by normaln¢ tfeba nenavstivili. Pokud budou spokojeni, mohou se z nich
stat stali zdkaznici. Pfestoze hleddni slev naznaduje, ze uzivateli sluzeb slevovych
portald budou spiSe lidé s podprimérnym piijjmem 1 vzdélanim, vyzkum na deals.com

potvrdil, zZe zékazniky slevovych serveri jsou nejCastéji lidé s vy$Sim vzdélanim a
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vyS$$imi pfijmy, Castéji také rodiny neZ bezdétni (Boris, 2010). StraSnické divadlo letos
v lednu nabizelo vstupenky na jakékoli predstaveni za cenu 149 korun na serveru
slevomat.cz, nejvétsim slevovém serveru v Ceské republice. Platnost vstupenek je do
30. 6. 2010 a bylo prodano 817 kupont. (slevomat.cz) Vzhledem k tomu, ze Strasnické
divadlo nevyuziva tradi¢ni formy reklamy s velkym zasahem cilové skupiny, jako je
reklama v televizi nebo tisku, je tato forma propagace vhodnym nastrojem zviditelnéni
se mezi velkou skupinou navstévnikia serveru.

Normalni distribuce vstupenek probihd v siti Ticketstream, 1ze je také zakoupit
pfimo v pokladné, kterd je v budové divadla. Oteviraci doba poklady je hodinu pted

kazdym ptedstavenim nebo po piedchozi domluvé. (strasnickedivadlo.cz)

4.6.1 Budova divadla

Budova je vzdy vizitkou organizace. Budova Strasnického divadla stoji od roku
1961 na sidlisti Solidarita, které ji dalo jeji byvaly nazev, ve spodni casti parku, ani
tomuto prostoru vsak pfili§ nevévodi, nepisobi na pohled jako divadlo. Jde pouze o
jednopatrovy diim, ktery neni zdalky vidét. Divadlo dostalo k 50. vyro¢i existence novy
v dalce zanika. Jdete-li k divadlu parkem od tramvajové zastavky, prvni, co uvidite, je
restaurace Solidarita. (Pfiloha €. 2) V boku budovy ve sméru z hlavni ulice je zminéna
restaurace, kterd nepati k divadlu, sidli vSak v jeho budové. Na prvni pohled vypada
velmi nevzhledné s tmavym vchodem, interiér je vSak upraveny. (Pfiloha €. 2) Problém
tkvi v nesouladu divadla a restaurace. Divadelni ¢ast ma modrou barvu, ¢ast restaurace
je natfena vyraznou cervenozlutou kombinaci, divadlo diky tomu zanika. (Pfiloha €. 2)
Restaurace tak ubird na image StraSnickému divadlu, na druhou stranu, pi{jmy
z pronajmu jsou zna¢nym zdrojem do divadelniho rozpoctu.

Samotnd budova divadla je bezbariérovad s variabilnim umisténim sedadel,
pomérné tmavd a stisnénd, prostor baru je ale svétly. Okolo hlavniho vchodu je
umisténo mnoho plakati a programi, divadlo tak dava najevo, Ze je skute¢né divadlem,
coz je dobfte. (Ptiloha ¢. 2) Plakaty jsou umistény i na velké nésténce vedle budovy, ta
bohuzel vypadé velice neutéSené. Bylo by vhodné nahradit plakaty, které jiz podlehly
povétrnostnim vlivlim, jinymi. Kazdy takovy prostor je vizitkou. (Pfiloha €. 2)

Budova a prostory divadla jsou vSak neoddélitelné spojeny s image instituce a
mély by byt co nejvice reprezentativni. Navstéva divadla byva spojena s ritudlem. Patii

sem vhodny a slavnostni odév. Béhem piestavky divaci korzuji po budové, prohlizi si ji.
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Pokud prostory nejsou dostate¢né reprezentativni, divaci nejsou dostatecné vnitiné
puzeni slusné se obléknout. Stra$nické divadlo se sice positionuje do alternativniho
prostoru pro mladé divaky, kterym mize byt néjaky dresscode ukradeny, jsou
volnomyslenkati a néco takového fesit je pod jejich mentalni Groven, navic miizou byt
stale ve f4zi vzdoru, poruSuji ho tedy programové. Na druhou stranu, navstéva divadla
je ojedin¢la zalezitost. Divadlo vétSina populace nenavstévuje kazdy den, jde o
jedine¢nou a slavnostni piilezitost, pro kterou bychom se méli vhodné obléct. Neshazuje

tedy nevhodné prostfedi i samotny kulturni prozitek?

4.6.1.1 Vyuziti prostor

Strasnické divadlo se snazi vyuzivat své prostory na maximum. Provozuje dva
divadelni saly. Velky sal ma variabilni kapacitu, maximalné¢ 250 mist. Zde se konaji
predstaveni nebo koncerty. Mensi, Auerbachim sklep, je pro komorni ptedstaveni
s kapacitou 35 mist.

Pro malé koncerty, autorska Cteni, debaty atp. je tu jesté divadelni klub Tieti
scéna, ten ma kapacitu az 60 mist. Prostory pro divadelni klub vznikly pfemisténim
starych Saten a kancelafi, které vypadaly spiSe jako dievéné kotce. Bar je otevien kazdy
den od 16 hodin a zavira se podle potieby a navstévnosti. Po kazdém ptedstaveni je tu
tak prostor, kde miiZzete vstfebat dojmy z prozité hry a navic se setkat s vystupujicimi
herci i reziséry. Divadelni klub je v pronajmu, ze kterého mé divadlo dalsi piijmy.
Mimo to se v prostorech divadla konaji obCasné vystavy.

Divadelni bar ¢i kavarnu provozuje taktéz Dejvické divadlo a Divadlo Na

zabradli.

4.7 Propagace

Poslednim zdkladnim néstrojem marketingového mixu je propagace. Patii sem
nejen reklama, ale také podpora prodeje a public relations (PR, jejichz ucelem je
vytvateni dobrych vztahli s vefejnosti), pfimy marketing a osobni prodej. Spravny
komunika¢ni mix je jednotny a promysleny, ve kterém se vSechny slozky komunikace
dopliuji, komunikace nikdy nesmi byt matouci nebo si dokonce odporovat. Dilezité je
vytvofit spravny mix nastroji vzhledem k cilové skupiné potencidlnich zakaznikd.
(Kotler, 2004)

Neziskova divadla neuzivaji ve velké mife pfimy marketing, osobni prodej ani
tradicni formy reklamy, jako je televizni reklama, kvili velké finanéni narocnosti

(prestoze konec¢na ¢éastka na zésah jednoho cloveka pomoci televize je diky obrovskému
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dosahu pomérné nizkd). Divadla ovS§em nemaji masovy produkt, jako je napf. jogurt,

ktery by mohla nabidnout celé populaci, musi proto komunika¢ni mix vhodné upravit.
Stejné tak Strasnické divadlo uzplsobuje nastroje propagace. Vzhledem

k omezenym finanénim zdrojim zde dava nejvétsi dliraz na tiskové materidly a

internetovou komunikaci.

4.7.1 Logo

Velmi dileZitou sloZzkou komunikace je vizualni styl. Ten by mél byt jednotny,
nejvyraznéj$im a nejzapamatovatelnéjSim prvkem vizuélniho stylu je logo. Logo, nebo
také logotyp, je graficky symbol, soucast identity spole¢nosti. Mélo by byt konkrétni,
jednoduché, originalni, nadcasové, zapamatovatelné, mize byt i vtipné. (Dvotéak, 2005)

Logo miiZze mit podobu abstraktniho symbolu (nejcastéjsi), byt slozené z pismen
je bezesporu logo firmy Nike. ,Fajtka® je jednoduchd, originalni, vystizna a
zapamatovatelna.

Logo divadla zobrazuje postavicku visici na ty¢i hlavou dold na kosoctvercovém
podkladu, coz koresponduje s pohybovou tvorbou inscenaci Strasnického divadla.
Pouziva se v barevné (oranzova figura na zeleném podkladu) nebo cernobilé verzi.
Logo vytvoiil grafik Michal Smejkal ve spolupraci s feditelkou divadla Evou

Bergerovou.

4.7.2 Informacéni tiskoviny
Pod tento termin fadim vSechny letdky, programy a dalsi tiskové materidly

mensich rozméri. Divadlo tiskne mési¢ni programy v rozmérech 10 x 21 cm na
obycejny bily ¢i barevny papir. (Ptiloha €. 3) Stejny format maji i jednoduché programy
k ptedstavenim. (Pfiloha €. 3)

Podrobnéjsi programy nemaji stalou grafickou formu. Pro pfedstavu popiSu dva

ptiklady. Program k piedstaveni Udoli véel ma rozméry 16 x 11 cm, celkem 12 stran a
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je vytistén na tvrdém matném papitre. (Pfiloha ¢. 3) Program k inscenaci P.R.S.A ma
naproti tomu formu rozkladaciho leporela na lesklém voskovém papife, ve slozeném
stavu ma rozméry 10 x 21 cm. (Pfiloha €. 3)

Grafickou podobu vSech reklamnich tiskovin divadla (nejen programd, ale i

plakatt a OOH) ma na starosti Michael Smejkal.

4.7.3 Internetova komunikace
Online, neboli internetovd komunikace, je vSechna komunikace, kterd se

uskuteciiuje v prostoru internetu. Souc¢asnym trendem je piesouvani co nejvice aktivit
na internet, stejné tak se pfesouvaji i financni prostiedky ur¢ené na propagaci. Soudi se,
ze jiz v roce 2013 dostihnou vydaje za internet vydaje do tisku.

Internetova komunikace souvisi s technologickym vyvojem a dostupnosti téchto
technologii. V roce 2010 byl pocet domécnosti vybavenych pfipojenim k internetu 61
%, coz je velky nartst z 15 % v roce 2003, a penetrace se stale zvySuje. Pricteme-li
téméf stoprocentni p¥ipojenost firem, naprosta vétsina populace je dnes ,,online®. (CSU,
2011) Stim souvisi stoupajici dulezitost komunikace na internetu. V soucasnosti je
alesponl néjaka forma komunikace na internetu témef nutnosti. Firma, kter4 na internetu
nekomunikuje, se prakticky sama odsuzuje k zaniku.

Mezi vyhody internetu patii nizsi vstupni a produkéni néklady (ve srovnani napf.
s tiskem a televizi), moznost detailniho popisu, dostatek prostoru, interaktivita a zp&tna
vazba, dobrd moZznost zacileni. Nevyhodou je niZz§i zapamatovatelnost a pomalé
budovéni vztahu s cilovou skupinou. To je dano rozlehlosti internetu, na kterém existuje
nespocetné mnozstvi dalSich stranek.

Nejvétsi vyhodou internetu ale je pfesna méftitelnost. I ostatni mediatypy se daji
méfit (napf. televize peoplemetry), Zddna z metod vSak neni tak pfesna jako u internetu.
Muzeme piesné zjistit, kolik lidi nasi stranku navstivilo, kdy, jestli po navstévée
nasledovala koupé apod.

Stale vétsi popularitu ziskévaji na internetu rizné druhy socialnich siti.

Strasnické divadlo aktivné vyuziva komunikaci formou vlastnich internetovych
stranek a uctd na socidlnich sitich Facebook a Twitter.

Samostatnou kontextovou reklamu (zobrazovani stranek podle klicovych slov,
nejlépe zpracované ma spolecnost Google se svymi sluzbami AdWords a AdSense),
PPC (pay per click), PPW (pay per view, neboli bannerovou) nebo jinou formu placené

reklamy na internetu divadlo nevyuziva.
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4.7.3.1 Vlastni weboveé stranky

Nové webové stranky ma divadlo od 7. ledna 2010, stejné jako ucty na
Facebooku a Twitteru, a byly vytvofeny firmou WeDeCom, s. r. 0. Uzivatelsky jsou
ptistupné, s dostatkem informaci, ptehledné. (strasnickedivadlo.cz) Funguji spravné ve
vSech nejobvyklejSich prohlizeich (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet
Explorer).

Jak piSe Philip Kotler, internetové stranky by mély mit tzv. 7 C, podle
zacateCnich pismen anglickych slov: context (kontext), content (obsah), community
(komunita), customization (kustomizace), communication (komunikace), connection
(propojeni), commerce (obchod). (Kotler, 2004) Pokusim se stranky tedy analyzovat
podle pravidla 7 C.

e Kontext: celkova kompozice a design

Design jednoduchy, ptehledny, tltumené barvy, vyrazné logo v horni ¢asti.

e Obsah: obrazky, video, text
Informacné jsou stranky dostate¢né obsdhlé. Obsah ptehledné fazeny do kategorii a

podkategorii.

e Komunita: umoznéni komunikace mezi uzivateli, vytvoieni spolecenstvi
Piimo na webovych strankach divadla velky prostor pro utvéafeni komunity zatim nent,

ta se tvoii spiSe na facebookovém Uctu, se kterym jsou stranky propojeny.

e Kustomizace: neboli pfizptisobeni stranky riznym uzivatellim, nebo individualni
nastaveni stranek uZzivatelem
Divadlo rozcestnik podle uzivatele neposkytuje, taktéz ani individudlni pfizptisobeni

stranek.
e Komunikace: oboustrannd komunikace mezi organizaci a uzivateli
Mensi diskuze probihd v komentafich pod ¢lanky na blogu, vice moZznosti komunikovat

pfimo na strankach neni. Tento prostor vypliuje stranka na Facebooku.

e Propojeni: propojeni s dalSimi weby
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Stranky divadla jsou dobie propojeny s ucty divadla na Facebooku a Twitteru. Dale

pomoci log dole na hlavni strdnce s adresami sponzori a se strankou Ticketstream.cz.

e Obchod: schopnost uskutec¢nit obchod

Lze zakoupit listky pies webovou stranku www.ticketstream.cz, se kterou jsou stranky

propojeny.

Dale stranky obsahuji kalendaf akci, program, dostatek informaci o inscenacich
a rubriku aktuality. Star$i aktuality vSak nelze zobrazit v celém znéni, coz vidim jako
velkou chybu. Z hlediska 7 C jsou stranky Strasnického divadla funkéni. (Ptiloha €. 4)
Moznost ke zlepSeni se nabizi ve zfizeni guestbooku (ndvstévni knihy), kde by mohli
navstévnici sdélovat své nazory, komunikovat pfimo s divadlem a utvaret komunitni
charakter.

Z hlediska SEO, tedy Search engine optimization (tj. ¢esky optimalizace pro
vyhledavace), jsou stranky navrzené dobie a pii zadani hesla ,,Strasnické divadlo* do
vyhledavace se oficialni strdnky objevi jako prvni vysledek. (Plati pro Google.cz a
Seznam.cz, tedy nejpouzivanéji vyhledavaée v Ceské republice.) SEO je prostiedek,
jak byt na prvnich pozicich pfi vyhleddvani, a tim ziskat vysokou néavstévnost webu.

(Jankovsky, 2012)

4.7.3.2 Facebook

Facebook stvofil American Mark Zuckerberg jako komunitni sit' v ramci
vysokych Skol. Od roku 2006 se na néj mize piihlasit kdokoli star$i tfinacti let.
Celosvétovy pocet uzivateld jiz atakuje hranici 900 milionli. U nés zacal rast popularity
Facebooku vroce 2008 a od roku 2009 pocet uzivateli stale strmé stoupd. KO.
listopadu 2011 zde existovalo 3 430 000 ceskych uctd. Nejedna se vSak o jedine¢né
uzivatele, ale 1 o fanouSkovské stranky nebo firemni Gcty, zaloZzené jako dal$i forma
propagace. Ze Gty neznadi skuteéné lidi, ukazuje srovnani s vysledky CSU k 31. 12.
2010. Podle nich bylo v Ceské republice 97 tisic patnactiletych. Na Facebooku je viak
prave (adaj k 9. listopadu 2011) 145 tisic Sestnactiletych. (studie Hl.cz, 2011)

Na Facebooku by mél vystupovat kazdy pod svym vlastnim jménem a datem
narozeni. Pokud si ale vymyslite faleSny profil, miizete zde bez problému fungovat, do
té doby, nez vas né€kdo nahlasi. Coz miize byt velmi dlouho, nebo také nikdy. Nékteti

lidé zakladaji profily pro své zvifeci mildcky ¢i pravé narozené potomky, coz je
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v rozporu s pravidly Facebooku. Zaroven je zde velké mnoZstvi neaktivnich uctl, coz je
dano tim, Ze vytvofeny ucCet na Facebooku se ned4d snadno zrusit, lze pouze
,deaktivovat®, pokud se ale rozhodnete napi. po pil roce pfihlasit, stale muzete.
Vsechny statistiky tykajici se Facebooku jsou proto vzdy jen pfiblizné.

Strasnické divadlo provozuje, jako dnes jiz velka ¢ast firem, facebookovy profil,
takzvanou fan page. Profil je vefejny, funguje od 7. ledna 2010 a k 31. bfeznu 2011 mél
1121 fanouskd, tj. téch, ktefi klikli na tlacitko ,,like*, v Ceské verzi ,,to se mi libi“, coz je
v Dlouh¢ 4246, Divadlo Komedie 2644 nebo Divadlo Na zdbradli 2434. Ta maji ovSem
konkurenéni vyhodu. Dejvické divadlo rozviji svijj repertoar uz od roku 1992 a ostatni
maji ptihodnou polohu v centru Prahy.

V poslednich tfech mésicich se novy ptispévek objevuje ptiblizné¢ jednou za dva
dny a tykaji se takika vyhradné divadla. (Pfiloha ¢. 4) Upozoriiuji hlavné na uvadéné
hry, na zmény v programu a ohlasy na divadlo v médiich. (facebook.com/strasnicke)
Aktivita fanousku je spiSe niz$i, ale pozitivni a opravdova. Divadlo s nimi komunikuje.
V posledni dobé zde obcas probihaji rychlé soutéze o vstupenky, coz je v rozporu
s pravidly Facebooku. Fan page je propojena s webovymi strankami divadla, kde je na
ni odkaz vlevém bo¢nim panelu. Facebookovy ucet byl prostorem, kde se utvarela
zivouci komunita. Diky novému profilu timeline, na ktery se nyni postupné pievadi
vSechny profily, je vSak komunitni charakter velice omezen. Na strankach se zobrazuji
jen né&které piispévky a ty nejnovéjsi. Timeline profily jsou neptfehledné a design je na

ukor ucelovosti a uzivatelského pohodli.

4.7.3.3 Twitter

Twitter existuje od roku 2006. Zalozil ho Jack Dorsey a podafilo se mu
prakticky vyplnit mezeru na trhu. Socidlni sité ziskavaji ¢im dal vétsi popularitu. Jsme
stale vic zavisli na technice a Zijeme ,,online“. Na druhou stranu 1 uzivatelé¢ se u¢i nové
techniky vyuZivat a vice nez dfiv se zacinaji obavat o své soukromi. Na Twitteru si po
zalozeni uc¢tu muzete sami urcit, jaké ucty budete sledovat, aniz byste museli sami
odkryvat své soukromi nebo totoznost. Twitter mé celosvétove (k 8. srpnu 2011) pies
200 miliont G¢td, z nichZ je 100 miliont aktivnich. (Taylor, 2011)

Prispévky na Twitteru se nazyvaji tweety (tweet Cesky znamena pipat) a mizou
byt dlouhé max. 140 znakd, tedy jest€¢ o 10 znakl kratS$i nez kratkd textova zprava

(SMS) v mobilnim telefonu. V kratkych a udernych zpravach je nejspi§ tspéSnost a
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budoucnost komunikace. Naznacuji tomu titulky a perexy novinovych ¢lankt i vysledky
studie Hl.cz, podle niZ nejoblibengjsi statusy na Facebooku jsou ty nejkrat$i. Na
Twitteru je také dilezita funkce retweet, kdy pieposlete cizi tweet na svoji zed’, kde jej
uvidi vasi followers (Cesky nasledovatelé, tj. ti, ktefi ¢tou vase ptispevky), obdoba
friends na Facebooku. Tweety miiZze (podle nastaveni uctu) retweetovat a komentovat
kazdy uzivatel, nejen follower.

Ceskych uzivatelti bylo v dubnu 2011 30 tisic. (Bo¢ek, 2011) Pfi pohledu na
Cisla by se dalo fici, ze Ceska komunita na Twitteru je celkem nepocetnou a
nezajimavou skupinou, coZ by se mohlo zdat v porovnani se tfemi miliony ceskych
uzivatelli Facebooku. Neni to ovSem pravda. Velka ¢ast z nich patii do spotiebitelskych
skupin innovators a early adopters, tedy lidi, ktefi si dobfe osvojuji nové technologie,
patii mezi opinion leadery a z hlediska marketingu velice zajimavych skupin. (Rogers,
1962) Twitter je zaméfen zatim spiSe jako nezavisly prostor pro technicky zdatné
uzivatele, nezdvislé novinafe a individualisty. Svou roli také sehral pii nedavném
revolué¢nim Arabském jaru.

Utet na Twitteru provozuje také Stragnické divadlo. K 30. 3. 2011 ma 35
followers. Samo divadlo nikoho nenasleduje. Prvni tweet se objevil 7. Ledna 2010 a
k 30. bieznu 2012 jich piibylo jesté 190. Zadny nebyl retweetovan. Uget na Twitteru je
v ramci komunikace zatim jen okrajovy nastroj, i proto si zde divadlo dovoli mnohem
uvolnénéjsi styl komunikace nez na oficidlnich strankach a na Facebooku.
(twitter.com/strasnice)

Twitterovy Ucet StraSnického divadla je velmi dobfe propojen s vlastnimi
webovymi strdnkami. V pravém bocnim panelu se zobrazuje okno s aktualnimi tweety,
po kliknuti na ikonku Twitteru jste pfesmerovani na ucet Strasnického divadla, ktery si
muzete Cist 1 bez toho, abyste méli na Twitteru sami ucet. Ostatni srovnavana divadla
Twitter prozatim neuZzivaji.

Internetova komunikace Strasnického divadla je v soucasné situaci dostatecna.

4.7.4 Radiové spoty

Mezi vyhody reklamy v radiu patifi nizké vstupni a produkéni ndklady, dobra
moznost cileni na segmenty a regionalni cileni, flexibilita idealni pro taktické kampang,
rychlost, moZnost upozornit na dal$i kampané. Nevyhodou je niz8i zapamatovatelnost,
kratkodobé zaplsobeni, pomalej$i budovani pokryti cilové skupiny, velké mnozstvi

stanic, omezené kreativni moznosti, jelikoz plsobi jen na jeden smysl, ktery neni ten
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nejsilnéjsi, a klesajici posluchacska zakladna. Reklamni sdéleni v rddiu musi navic celit
nejvic ze vSech mediatypti komunikacnim Sumim (napf. preruSovanému signalu).
Strasnické divadlo pouziva reklamni spoty vradiu piedev§im na propagaci
koncertt, které se zde také konaji. Hrali zde, a upoutdvky na koncert méli, napt. Jifi
Schmitzer, ktery ma obzvlast' v oblibé jednu specifickou ¢ast lidského téla, Vaclav
Koubek s harmonikou, kouzelnik se slovy Xavier Baumaxa nebo skupina s pon¢kud
zvlastnim nazvem Ahmed ma hlad. Svij spot mélo i predstaveni Kosmick4 snidané
aneb Nebiensky a velmi Gisp&§né piedstaveni Udoli véel. Spoty maji 20 az 30vtefinovou
stopaz a namlouva je ¢len souboru Krystof Nohynek. (strasnickedivadlo.cz/press) Spoty

byly vysilany v radiich Etno, Radio 1, Kiss 98 a Kiss Delta.

4.7.5 Plakéty

Plakaty mohou byt jednim ze stézejnich komunikacnich nastroji. Plakaty se
mohou stat sbératelskym artiklem, stejné tak uméleckym dilem. Kresbou reklamnich

Plakaty upozornujici na jednotliva pfedstaveni maji standardni rozméry A2 nebo
A3 (mensi z formatd je uzivan pro komorni inscenace hrané v Auerbachové sklepé).
Plakaty jsou vyvedeny na kvalitnim pevném fotografickém papitfe. Mnozstvi plakati
zélezi na tom, zda divadlo seZene na dané piedstaveni sponzora. Bez sponzora se tiskne
kolem 50 kusti. Na sponzorovana piedstaveni je to i vice nez Ctyfnasobek. Plakaty se
distribuuji do partnerskych instituci, napf. do budovy Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy, Pravnické fakulty UK, Fakulty humanitnich studii, DAMU, Vysoké skoly
obchodni, Vysoké $koly finan¢ni a spravni, Ceské zemédélské univerzity, Bohemia
Institutu, Gymnazia Pfipoto¢ni, Gymnazia Vodéradskd, Gymndzia Omska a dalSich
pfevazné stiednich a vysokych Skol. Grafické ztvarnéni plakati je predevSim
minimalistické (napt. Udoli véel &i Golem), nebo zaméfené na hlavni piedstavitele

(Murlin Murlo, P. R. S. A). Ukéazky plakati v Ptiloze €. 5.

4.7.6 OOH

Out of home, jinak také outdoorova ¢ili venkovni reklama, je dilezitou soucasti
mixu reklamnich néstroji. Outdoorovd reklama je jednim z nejlepSich reklamnich
formati pro budovani znalosti znacky a poméru vykonu a ceny. OOH ma mnoho
formatl, nejvyuzivanéjsi jsou billboard (velikost 5,1 metrii na 2,4 m), bigboard (9,6 m
na 3,6 m), citylight (podsvicené plochy cca 118,5 cm na 175 cm vétSinou na zastavkach

MHD a méstském mobilifi; provozuji je firmy euroAWK a JCDecaux), megaboardy
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(az 25 m na 10 m), pohybliva reklama (dopravni prostfedky) a dalsi netradi¢ni formaty,
napf. lavicky, telefonni budky, bannery na mostnich konstrukcich a jiné. (Lectyt, 2008)

Vyhodou venkovni reklamy je obrovsky prostor pro medidlni kreativitu, je zde
takika neomezené mnozstvi formatl. DalSimi vyhodami jsou rychlé pokryti pozornosti
cilové skupiny, moznost vystavit v misté¢ prodeje, moznost regiondlniho cileni a hlavné
je to masové médium, které nejde vypnout, mizete jeding zaviit oci.

Nevyhodami venkovni reklamy jsou vys§i produkéni ndklady, néachylnost
k poskozeni (pocasi, vandalové), nemoznost komunikovat detailni informace a obtizna
méfitelnost vysledkt. Umisténi venkovni reklamy muze byt navic svazano legislativou
(mésto miize vydat vyhlasSku, podle které nesmi napt. billboardy stat v urcité vzdalenosti
od Skoly, silnice nebo nesmi stat v pamatkové zon¢).

Venkovni reklamu kromé obecnych omezeni dle Zakona ¢. 40/1995 Sb., o
regulaci reklamy v platném znéni, upravuje hlavné Zakon ¢. 183/2006 Sb. o tzemnim
planovani a stavebnim fadu (dale jen stavebni zékon), ten stanovi, Ze ,,Stavbou se
rozumi veskerd stavebni dila, ktera vzmikaji stavebni nebo montazni technologii, bez
zietele na jejich stavebné technické provedeni, pouzité stavebni vyrobky, materialy a
konstrukce, na ucel vyuziti a dobu trvani. Docasnad stavba je stavba, u které stavebni
urad predem omezi dobu jejiho trvani. Stavba, kterd slouzi reklamnim uceliim, je stavba
pro reklamu.* (Zakon ¢&. 183/2006 Sb., § 2 odst. 3, Castka 63, str. 2227). S tim souvisi
také pojem zafizeni, které upravuje ustanoveni § 3 odst. 2 stavebniho zékona:
SZarizenim se pro ucely tohoto zdakona rozumi informacni a reklamni panel, tabule,
deska ci jina konstrukce a technické zarizeni, pokud nejde o stavbu podle § 2 odst. 3. V
pochybnostech, zda se jedna o stavbu nebo zarizeni, je urcujici stanovisko stavebniho

¢

uradu. Zaiizeni o celkové ploSe vétsi nez 8 m’ se povaiuje za stavbu pro reklamu.
(Zakon &. 183/2006 Sb., § 3 odst. 2, Castka 63, str. 2227 — 2228) Povoleni ani ohlaseni
nepotiebuji: ,, Informacni a reklamni zarizeni o celkové plose mensi nez 0,6 m;
informacni a reklamni zarizeni, u nichz byla uzemnim rozhodnutim nebo tizemnim
souhlasem omezena doba trvani nejvyse na 3 mésice a jejichz celkova vyska
neprekracuje 10 m a celkovd plocha 20 m’.“ (Zakon &. 183/2006 Sb., § 103 odst. Ic,
Castka 63, str. 2261)

V Praze, respektive v oblasti Prazské pamatkové rezervace, Sifeni venkovni
reklamy upravuje vyhlaska 26/2005 Sb. ,, Reklama sifend komunikacnimi médii podle §
3 na verejné pristupnych mistech mimo provozovnu jinym zpiisobem nez prostrednictvim

reklamniho nebo propagacniho zarizeni zrizeného podle zvldstniho pravniho
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predpisu se na uzemi Prazské pamdtkové rezervace zakazuje. Komunikacnimi médii,
kterymi nesmi byt Sifena reklama na verejné pristupnych mistech, jsou:

a) letdaky, navstivenky a vizitky Sifené viici neznamému adresatovi,

b) plakatky, krome tech, které jsou na zdkladé smlouvy uzaviené s hlavnim
méstem Prahou umistény na mestskem mobiliari, a dale tabule, tyce, pulty, ci jiné
konstrukce a zarizeni, at’ pohybujici se, nesené, oprené ci zavésené, vcetné jejich
osvétleni, upoutané balony nebo jiné tvary a plovouci predméty,

¢) dodatecné konstrukce na dopravnich prostrednich prezentujici reklamu
Jjakymkoli zpiisobem,

d) zarizeni Sirici reklamu zvukem C¢i obrazem, s vyjimkou rozhlasového a
televizniho vysilani,

e) dopravni prostredky, umisténé na verejné pristupném miste za ucelem Sireni
reklamy nebo dopravni prostiedky, u nichz je hlavnim vicelem jizdy Sireni reklamy. “*

Strasnické divadlo ndrazov€ vyuziva také outdoorovou reklamu. Na
sponzorovana piedstaveni jsou to plakaty formatu A3 v dopravnich prostfedcich
méstské hromadné dopravy, naposledy na predstaveni Murlin Murlo (Sipilovska
Marylin Monroe) ke konci roku 2011 a na hru P.R.S.A letos v unoru. (Pfiloha €. 6.)
V sezon€ 2008/9 mélo divadlo také dvakrat venkovni reklamu v podobé¢ citylightt. Ty
poskytl Magistrat HMP.

4.7.7 Vyroéni a tiskové zpravy

Vyro¢ni a tiskové zpravy jsou piistupné na webovych strankach divadla v sekci
,Press®. Pristupné jsou vyroc¢ni zpravy od roku 2005. V dobé odevzdéani prace nebyla
stale pfipravend Vyro¢ni zprava za rok 2011. VyroCni zprdvy nejsou vSechny
v ustaleném formatu, nemaji ani stejnou grafickou podobu, obsahuji informace o
odehranych inscenacich a organizaéni struktufe; zpravy za posledni tfi roky obsahuji i
udaje o financovani divadla.

Tiskové zpravy, které divadlo vydava, se tykaji premiér nové nastudovanych
inscenaci. Vyjimku tvofi nesouhlas s pozastavenim kulturnich grantli v roce 2007 a

tiskova zprava dementujici informaci, ze Strasnické divadlo je distributorem nebo

4 Vyhlaska 26/2005 Sb. HMP. Narizeni, kterym se zakazuje reklama Sirenad na verejné pristupnych
mistech mimo provozovnu [ online |. 29. 11. 2005, [ cit. 2012-04-01 ]. Dostupné z www:
<http://www.praha.eu/jnp/cz/home/magistrat/uredni _deska a oznameni/vyhledavani v pravnich predpi
sech/rok 2005-vyhlaska cislo 26 ze dne 29 11 2005.html>.




37

dokonce producentem videoklipu, ktery ironicky paroduje kulturni politiku radniho

Richtera na Magistraté¢ HMP. (strasnickedivadlo.cz/press/)

4.8 Shrnuti aktivit Strasnického divadla a doporuceni
Provoz Strasnického divadla ukazuje, Ze je mozné obejit se bez velkych vydajii

na propagaci. Na druhou stranu, samo divadlo pfiznava, ze by rddo mélo fungujici
marketingové oddéleni a davalo na propagaci vice prostiedki.

O tom, ze hlavni produkt, tedy divadelni inscenace, je kvalitni, svéd¢i predevSim
dva faktory. Prvnim je zplisob rozrustani divacké zékladny, kterd se rozriistd pomoci
word of mouth spiSe nez pomoci klasické reklamy. Druhym faktorem je samotna
navstévnost, kterd se kazdym rokem zvySuje, letos je na Grovni 73 %, pficemz ve
statistice jsou zapocCitany vSechny aktivity divadla, tedy navStévnost inscenaci ve vSech
divadelnich salech, pfedstaveni pro déti a mladez, koncerty, workshopy.

Divadlo nabizi rizné produkty pro rizné cilové skupiny, ¢imz dosahuje co
nejvyssi vytizenosti budovy. Dobrym tahem bylo vytvofeni druhé scény a divadelniho
baru. Svéze plsobi 1 novy vzhled divadla s prosklenym vchodem a modrou fasaddou,
kterd vSak pfili§ kontrastuje se ZlutoCervenym natérem restaurace, ktery tak zastifiuje
samotné divadlo. Bylo by dobré domluvit se s provozovatelem restaurace na upraveé
exteriéru.

Ze srovnani cen vstupenek srovnatelnych prazskych divadelnich scén vyplyva
prostor pro zvySeni cen vstupného, navrhuji vSak maximaln¢ 30 %, v obdobi
ekonomické recese jsou spotiebitelé citlivéjsi na zvySovani cenové hladiny. Zaroven by
divadlo mélo zvysit usili v oblasti ziskdvani sponzord, pficemz diraz by mél byt na
trvalad dlouhodoba partnerstvi.

Komunikaéni mix je vsoucasné chvili vyvédzeny, vzhledem k omezenym
finan¢nim prostfedkiim divadla. Tato situace by se dala optimalizovat pravé ziskanim
novych dlouhodobych sponzorti. Dlouhodoba spoluprace je vyhodnéjsi, protoze
organizace miliZe stanovit strategii a zté vychdzet pii detailnim planovani vydaja.
Zaroven je tento zplsob méné narocny nez stalé ad hoc zpracovavani jednotlivych
kampani, coz je soucasna praxe StraSnického divadla.

Divadlo je dlouhodobé podfinancované, piesto se snazi vyuzit co nejvic
moznych nastrojii. Mezi relativné levné, ale (pokud jsou spravné zacilené) ucinné
nastroje patii plakaty, out of home a radiové spoty. StraSnické divadlo ma fungujici

internetovou komunikaci, kterd je v soucasné situaci dostate¢nd. Doporucuji pouze klast
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vétsi dliraz na utvareni komunity, zejména pomoci Facebooku a piidat komunitni
prostor i na webové stranky.

Jednim z prostiedkd propagace, ktery divadlo nepouziva, je merchandising, tedy
prodej reklamnich pfedmétii. Merchandising je dal$i z nastroja, ktery by mohlo divadlo
vyuzit. Nejvétsi mezeru v komunikaci Strasnického divadla ale vidim v oblasti public
relations. Vztahy s vetejnosti jsou n¢kdy na rozdil od reklamy nebo podpory prodeje
spole¢nostmi odsouvany na vedlejsi kolej, jelikoz zdanlivé vytvareji nédklady, ale
nepfinaseji pfimy prodejni zisk. Pro neziskové organizace jsou vSak public relations
klicové. Divadlo potiebuje vytvaret co nejlepsi vztahy nejen se samotnymi divaky, ale
také s organiza¢nimi slozky statu, na jejichZz dotacich je zavislé, dal§imi sponzory a
donatory, ale také odbornou vetejnosti. StraSnické divadlo se vSak az piili§ zaméfuje na
své soucasné divdky a malo na ziskdvani sponzori a budovani dobrych vztaht
s odbornou vetejnosti. Neni ndhodou, Ze se StraSnické divadlo neumistuje
v kazdoro¢nich Zebticcich divadelnich cen, jako jsou Ceny Alfréda Radoka nebo Thalie.
Tyto ceny ovliviiuje zdjem kritiky a novinaid. Prestoze je budova divadla dosazitelna
z centra mésta do 30 minut, pro mnoho lidi, a pfedev§im novinait, je tato vzdalenost,
zda se, nepiekonatelnd. Dokud divadlo dostate¢né neinspiruje novinafe a divadelni
kritiky, aby pfijeli do Strasnic, (d)ocenéni se nedocka.

Tato bakalafska prace mozna paradoxné popisuje posledni léta StraSnického
divadla.  Soucasny provozovatel, soubor Divadlo Company.cz, vyhral ke konci
minulého roku konkurzni fizeni na obsazeni Divadla Komedie, odkud odchazi Prazské
komorni divadlo DuSana D. Pafizka, coZz se setkalo se znacnou nevoli vefejnosti i
nc¢kterych nesmlouvanych odbornikd. Zde se potvrdily nedostatecné dobré vztahy
s odbornou vetejnosti. Vyssiho zajmu médii se StraSnické divadlo dockalo az skrze
vyhrany konkurz. Zpravy v médiich byly neutrdlni (ihned.cz, ceskatelevize.cz,
literarninoviny.cz), s lehce negativnim nadechem az po vyloZené¢ uUtocné (tyden.cz,
Reflex a diskuze na divadelninoviny.cz). Reditelka Eva Bergerova se musela ke sklonku
roku 2011 vyrovndvat s naporem nesouhlasnych reakci na vyhrany konkurz, hlavné ze
strany laické vefejnosti. Divadlo vyhréalo diky nejvyrovnangj$imu planu, umélecky byly
soubory srovnatelné, Divadlo Company.cz vSak nabidlo nejlepsi finan¢ni rozvahu, jak
potvrdil radni pro kulturu Lukas Kaucky. (ceskatelevize.cz)

Novou divadelni sezonu 2012/13 Divadlo Company zahaji jiz v budové Divadla
Komedie, kde chtéji svou dramaturgii zaméfit na polskou tvorbu. Co bude zde, ve

Strasnicich, jesté neni znamo.
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Osobné si myslim, ze by byla Skoda nechat prostor, ktery zde soubor za sedm let
fungovani vybudoval, leZet ladem. Divadlo Company.cz ukazalo, Ze je mozné zde
provozovat divadlo na dobré urovni. Nejlepsi by bylo, kdyby se sem pfesunulo Prazské
komorni divadlo, o tom ale Dusan D. Pafizek neuvazuje. Pokud se kvalitni staly soubor
nenajde, nabizi se pouzit budovu StraSnického divadla pro jeji prvotni ucel, tedy oteviit
ji mladym lidem. Mohla by slouzit jako opravdové komunitni centrum pro setkavani
mladych, zkuSebni prostor pro zacinajici kapely, divadelniky, autorska cteni a dalsi

socidlni a kulturni vyZiti. V provozu by mél také ztstat divadelni bar.

Zaveér

Cilem prace byla deskripce marketingovych aktivit prazskych divadel na
piikladu Strasnického divadla. Souc¢ésti auditu byla aplikace teoretickych pojmt do
divadelni praxe neziskového divadla, zhodnoceni uc¢innosti implikace marketingu do
bézného provozu a doporuceni, jak Gcinnost dale zvysit. Zaroven jsem se zaméfila na
charakterizovani typologie divadel a kulturni politiky hlavniho mésta Prahy a upozornit
na nékteré jeji nedostatky.

Obecné marketingové definice jsem nejdiive aplikovala na neziskovy sektor a
poté na jejich uziti v praxi StraSnického divadla. Snazila jsem upozornit na vyznam
divadel pro rozvoj kultury i obcanské spolecnosti. I pies tuto dilezitost maji statni
dotace a granty klesajici tendenci. Divadla proto nesmi spoléhat jen na pomoc statu a
sama se musi zasadit o zvySeni prostfedkl. Jak jsem v praci nastinila, v optimalizaci
rozpo¢tl miize pomoci pravé marketing.

Béhem zpracovani se prokazalo, ze jednim z nejvétSich uskali je chybéjici
marketingové oddéleni (coZ v prostiedi neziskového divadla miize zastat jeden schopny
marketér, ktery se orientuje i v divadelni problematice). Takovéa struktura vSak ve
Strasnickém divadle chybi, coz v disledku zplsobuje nekoncepcnost marketingovych
aktivit, pfedevSim v oblasti public relations.

Vzhledem ke zménéné situaci, kdy se soucasny provozovatel StraSnického

divadla, Divadlo Company.cz, st€¢huje na Prahu 1 do Divadla Komedie, se prace stava
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epilogem. Pfesto doufam, Ze zde soustfedéné poznatky budou k dale k uzitku, at’ uz
Divadlu Company, souboru, ktery po ném nastoupi do budovy Strasnického divadla, ¢i

jinému podobnému divadlu.

Summary

Diploma thesis aimed at description of marketing activities of theatres in Prague
on the example of StraSnické divadlo. Part of audit was aplication of theoretic terms into
non-profit theatres and recommendation how increase success of theatre. I also aimed at
defining typology of theatres and cultural policy of Prague and I wanted to give a notice
about its problems.

I used general marketing terms at non-profit organization and than I aplied it in
Strasnické divadlo’s practice. I tried to warn how important the position of theatres is in
the culture and society. Despite being important theatres cannot rely on grants and they
have to search other sources of financing by themselves. Marketing can already
contribute with this.

I find one of the biggest problems as non-existing marketing structure at
Strasnické divadlo, which could supply one qualified practitioner.

In the view of contemporary situation, when present company moves to Divadlo
Komedie, these diploma thesis become an epiloque. In spite of situation I hope that
findings and whole my thesis will be helpful for Divadlo Company.cz or any other

company.
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ERML, Richard. Never more. Reflex. 1. 12. 2011, s. 60.


http://www.tyden.cz/rubriky/kultura/divadlo/tak-tohle-se-opravdu-nemelo-stat_216779.html
http://strasnickedivadlo.cz/press/
http://www.praha.eu/jnp/cz/home/magistrat/uredni_deska_a_oznameni/vyhledavani_v_pravnich_predpisech/rok_2005-vyhlaska_cislo_26_ze_dne_29_11_2005.html
http://www.i-divadlo.cz/za-kolik-do-divadla
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Priloha ¢. 1

Iustracni fotografie z inscenaci

Obrazek ¢. 1: Fotografie z predstaveni P.R.S.A
Obrazek ¢. 2: Fotografie z predstaveni Testosteron
Obrazek ¢. 3: Fotografie z predstaveni Rozkvetly sekery

Zdroj: strasnickedivadlo.cz

Obrazek ¢. 1: Fotografie predstaveni P.R.S.A

Obrazek €. 2: oto rafie z predstaveni Testosteron
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Obrizek ¢. 3: Fotografie z pfedstaveni Rozkvetly seker

5
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Priloha €. 2
Fotografie Strasnického divadla a okoli

Obrazek €. 1: Tramvajova zastavka Zborov — Strasnické divadlo
Obrazek ¢. 2: Park

Obrazek ¢. 3: Park

Obrazek ¢. 4: Pohled na divadlo z prostoru parku

Obrazek ¢. 5: Pohled na budovu ze sméru od hlavni ulice
Obrazek €. 6: Interiér restaurace Solidarita

Obrazek ¢. 7: Strasnické divadlo

Obrazek ¢. 8: Hlavni vchod divadla

Obrazek €. 9: Pruceli s freskou

Obrazek ¢. 10: Strasnické divadlo, pohled z parku

Obrazek ¢. 11: Budova Strasnického divadla, pohled z parku
Obrazek ¢. 12: Interiér divadla

Obrazek ¢. 13: Interiér hlavniho vchodu

Obrazek ¢. 14: Interiér divadla

Obrazek €. 15: Divadelni bar Treti scéna

Obrazek ¢. 16: Treti scéna

Obrazek ¢. 17: Nasténka

Obrazek €. 18: Pohled na budovu ze sméru od autobusové zastavky
Obrazek ¢. 19: Budova divadla diive

(Zdroj: archiv autorky; kromé ¢. 19)

Obr. ¢. 1: Tramvajova zastavka Zborov — Strasnické divadlo

e Ry




50

Obr. ¢é. 2: Park
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Obr. ¢. 4: Pohled na divadlo z prostoru parku

Obr. ¢. 5: Pohled na budovu ze sméru od hlavni ulice

RESTAURACE SOLIDARITA
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Obr. €. 6: Interiér restaurace Solidarita

Obr. €. 7: Strasnické divadlo
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Obr. €. 8: Hlavni vchod divadla

Obr. ¢. 9: Pruceli s freskou




54

Obr. €. 12 a 13: Interiér divadla a interiér hlavniho vchodu
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Obr. €. 14: Interiér divadla

Obr. ¢é. 15: Divadelni bar Treti scéna
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Obr. €. 16: Treti scéna
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Obr. ¢. 18: Pohled na budovu ze sméru od autobusové zastavky

Obr. ¢. 19: Budova divadla dfive

(Zdroj: archiv divadla)
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Priloha €. 3

Ukazky informacnich tiskovin

Obr. €. 1: Program na duben 2012, prestaveni Rozkvetly sekery a piredstaveni blab
Testosteron

Obr. & 2: Program k piedstaveni Udoli véel, titulni strana

Obr. & 3: Program k piedstaveni Udoli v&el

Obr. &. 4: Program k piedstaveni Udoli v&el

Obr. ¢. 5: Program k predstaveni P.R.S.A., prvni ¢ast

Obr. €. 6: Program k predstaveni P.R.S.A., druha ¢ast

Zdroj: Strasnické divadlo

Obr. €. 1: Program na duben 2012, predstaveni Rozkvetly sekery a predstaveni
Testosteron
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E

DIVADLO

ESTRASNICK

UDOLI VCEL VvLADIMIR KORNER

DRAMATIZACE A REZIE: EVA BERGEROVA
SCENA: MILAN DAVID

KOSTYMY: KATERINA HAJKOVA

HUDBA: PETR PINOS A PETR KOMAR SOUDEK
DRAMATURGIE: KATERINA KARASOVA
POHYBOVA SPOLUPRACE: STANO JURIK
ASISTENT REZIE: JAN ZEMAN

HRAJI:

LENORA - LJUBA KRBOVA

ARMIN VON DER HEIDE - JAN NOVOTNY

ONDREJ Z VLKOVA - JAN ZADRAZIL

OTEC, KOMTUR - JAN SKOPECEK

OTEC BLASIUS A DALS[ POSTAVY ~ KRYSTOF NOHYNEK
ROTGIER A DALS POSTAVY - JIRI RACEK

PREMIERY 20. A 26. ZARI 2007 J

Obr. ¢. 4: Program k piedstaveni I'Jdoli véel

*1939 v Prosté&jové

Je autorem nasledujicich proz:
Post bellum 1866 (1986 - obsahuje
novely Post bellum a Svibsky les),
I. Tento Andél i(1988), Psi
se zasadni mérou pro mitl do  roky (1992), Smrt svatého Vojtécha
Kérnerovy prozaické tvorby. (1993), Oklamany (1994), Odvaté
V padesatych letech se ucil novely (1995), Kdmen narku (2002).
sedlafem a podkovafem. Od roku  Jako scénérista se Korner profiloval
1954 studoval na Primyslové celou fadou scénafi k celovecernim
skole filmove v Cimelicich. Po filmam: Cas jefabin (1963, scénar
maturité byl piijat na FAMU, kde spolu s V. Goldmannem), Devaté
studoval dramaturgii. Studia ukonéil  jméno (1963, scénar spolu
absolventskym filmem Zavory a praci s V. Goldmannem), Povést o stiibrné
nazvanou O motivaci a napéti. Jiz jedli (1973), Sazka na tiinactku
béhem studii psobil ve Filmovych  (1977), Instrukce (1978, povidka
studiich Barrandov: 1962-1970 zfilmu Silngjsi nez strach), Kukacka
jako dramaturg, 1970-1991 jako v temném lese (1984), Chodnik pres
scendrista. Poté se stal spisovatelem  Dunaj (1989, scénaf spolu

Zpovolani.

s M. Puobisem a M. Lutherem), Stin

&asu podie stejnojmenného

kapradiny (1989, reZie a
na scénai F. VIacil). Nekteré scéndre
vznikly na zakladé vlastni prozaické
predlohy: Adelheid (1969), Cukrova
bouda (1980, podle prozy Zrozeni
horského pramene). Jiné naopak
predstavovaly predstupen k pozdéji

1
(1984, 1990 filmova podoba pod
néazvem Svédek umirajiciho casu).

Pro Ceskoslovenskou televizi napsal
Vladimir Kérner hry Kralovské usinani
(1975) aV podzimnim desti (1977).

Cela fada filmd, na nichz V. Kérner
Bt P

vydanym K& kniham:
Mistenka bez névratu (1964, knizné

s titulem Stfepiny v travé), Udoli

véel (1967), Zanik samoty Berhof

| (1974, rezie a spoluprace na scénari
J. Svoboda), Kainovo znameni (1989,
kniha s titulem Zivot za podpis), Krev
zmizelého (2005, rezie M. Cieslar,
vydano 2005). Préza Psi kiize vznikla
na zakladé stejnojmenné televizni
hry (1985) a kniha Lékar umirajiciho

Y na
domacich i zahrani¢nich filmovych
festivalech (Karlovy Vary, Cannes,
Osaka, Monte Carlo atd.). V roce 2006
obdrzel od ministra kultury ocenéni
Medaile Artis Bohemiae Amicis.

V soucasné dobe vychazeji sebrané
spisy Vladimira Kérnera.

PRAMENY  Slovnik éeskych spisovateld od
roku 1945.Dil A~ L, Praha 1995 / Slovnik
¢eskych spisovateld, Praha 2000.
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Obr. ¢&.

S: Program k

predstaveni P.R.S.A,

PROGRAM K INSCENACI KDYZ JEDNA Z NAS REKNE, ZE MA CELULITIDU TAK

EUGENIUSZ SZYBAL 'CHCE, ABY TA DRUHA REKLA: JA JI MAM TAKY. KAZDA sg
PRS.A. CHCEME ZTOTOZNOVAT. KAZDA CHCEME NEKAM pATR 7.4
STRASNICKE DIVADLO Zivoty zen jsou piné paradoxt. Statisticky Zii déle nez muz, afe

biologicky a spolecensky je jejich ¢as limitovan a to zejména,
matefstvim. Vztahy mezi Zenami byvaji na jednu stranu mnohem
wyhrocenéjsi, na druhou stranu jsou Zeny schopny se v krizi spojt
i's nejvétsim nepritelem.

|

* provozovatel: O.s. DIVADLO COMPANY.CZ, d.s.
UL Solidarity 1986/53, Praha 10 - Strasnice

+420) 775198 653

eemail: divadlo@strasnickedivadio.cz

tel.

Zadna z pétice riiznych Zen nezna svého otce. A na otce svych
dati se snazi co nejrychleji zapomenout. Z deery se stava matka,

2 matky babicka, z babicky prababicka.

Otazky, které si nékdo nepolozi za cely Zivot si nase hrdinky musi
Kiast denné: Je otec pro vychovu dileZity? Je rodina bez otce
kompletni? Existuje Zivot po Zivot&? Je mdj soucasny partner sou-
casné mym partnerem poslednim? Je hypotéka na 2+kk v primést-
ské novostavbé skutecnym stéstim?

‘www strasnickedivadlo.cz

Herecky:
Eva ReZnarova, clenka souboru Divadla Na Vinohradech, plsobi
Ve Strasnickém divadle témér od jeho pocatki. Ucinkovala ve ves-
mimé komedii Davida Drébka Kosmicka snidané aneb Nebrensky,
Vv modernim dramatu Bena Eltona Popcorn. Jejimi nejvyrazngjsimi
lemi ve Stra3nickém divadle jsou Ikoasté v Sofoklové tragédii Oidipis
Rex a Portia v Shakespearové politickém dramatu Julius Caesar.

EUGENIUSZ SZYBAL
PRS.A.
PREMIERA 31/10/19%0H0

Eva Lecchiova, dlouhodoba ¢lenka divadia F.X.Saldy v Liberci se
ve Strasnicich objevuje poprvé. S Vojtou Stépankem spolupraco-
valajiz dfive, kdyz spoleéné hrali v inscenaci Svandova divadia
KiaFiny vztahy v rezii Ivana Rezage. Stvarnila desitky roli, mezi ji-
nymi byla posledni jevistni partnerkou Ladislava Peska.

Kristyna Leichtova patii mezi vyrazné tvare nastupuiici herecké
generace. Vedle ¢astého Gcinkovani ve filmech a predevim v te-
Ievizije Strasnické divadio jeji jedinou divadelni scénou. Hrala 2de
hlavnf roli v komornim dramatu Kebab, ktery se Usp&sné reprizoval
i roky na malé scéns divadla. Kristyna se jisté objevi v mnoha
dalsich inscenacich tymu Divadla Company.cz, které Strasnické
divadio provozuje.

Postavy a obsazeni:

Eva, matka, statni rednice, chaoticka — Eva Reznarova
Babicka, oslavenkyné — Eva Lecchiova

Kristyna, dcera, studentka umélecké fotografie
- Kristyna Leichtova '

1va Pazdy t

i chtéla se divadlem sp
iz dlouho a v jedné sezoné se ji to podafi hned dvakrat. Vedle
Protitkolu v roli kfehké a ubreéené ucitelky zakladni skoly se ob-
Jeviiv erne groteskni milostné tragédii Rozkvetly Sekery. Iva je
Jednou z nejvyraznjsich mladych herecek u nds, pisobi v Divadle
Na Fidlovacce, je velice zadanou moderatorkou a velmi aktivné s
Vénuje charit,

~ Honza, www.spravnapartyprotvoupartu.org — Jan Zadrazil
/ Petr Jenista / Jaromir Nosek

Ivana Woitylova si ziskala Strasnické divaky nezapomenutelnym
Wkonem v inscenaci Michala Langa Murlin Murlo (Sipilovska Marilyn
Monroe). Driitelka ceny Nadace Alfréda Radoka piisobi v Cinohernim
b, je i vemi schopnou producentkou a pedagozkou:

ZAKOUPENIM VSTUPENKY NA PREDSTAVENI PR.S
PRISPIVATE NA PROJEKT AVON PROTI RAKOV NE
A TIM PODPORUJETE BOJ PROTI TOMUTO O
Z KAZDEHO LISTKU ODCHAZI NA BOJ S RA
PET KORUN.

Vybrané finané

STRASNICKE DIVADLO

awvornd Bl =@ & Mmoo

e ——

Herci: 2 : -
Jan Zadrazil je jednim z kmenovych herct Strasnlckeh'o divadli
Role Honzy v inscenaci PR.S.A. se ujal s velkou radosti a d'énse
Fici, ze se do ni veelku promitl, ze s ni srostl, ze v ni obcas Zije

i mimo Strasnice.

Petr Jenista, jak poznamenava jeden divadelni kritik - Testostero
pro Prahu znovuobjevuje jeho mistrovské herectvi. Z Husy na pre
vézku se vrétil do Prahy na volnou nohu, hostuje i v rodném Libe

Jaromir Nosek je hrozné moc vtipnej Elovék...

DOSAVADNI REPERTOIR
STRASNICKEHO DIVADLA

Klasicka dila svétového dramatu a dramatizace

Vladimir Kérner: Udoli véel / rezie: E. Bergerova
Sofoklés: Oidipus Rex / rezie: J. Novotny.

William Shakespeare: Julius Caesar / rezie: E. Bergerova
J. W. Goethe: Faust / rezie: J. Novotny

Gustav Meyrink: Golem / rezie: E. Bergerova

Vladimir Kérner: Pisecna kosa / rezie: E. Bergerova
Moliére: Skola pro zeny / rezie: J. Novotny.

Soucasna dramatika

Gianina Carbunariu: Kebab / rezie: V. Stépanek

Mark Ravenhill: Sleeping Around / rezie: V Stépanek
Ben Elton: Popcorn / rezie: E. Bergerova

David Drabek: Kosmicka snidané aneb Nebrensky

/ rezie: E. Bergerova

Andrzej Saramonowicz: Testosteron / rezie: V. Stépanek
Eugeniusz Szybal: PRSA. / rezie: V. Stépanek

Nikolaj Koljada: Murlin Murlo / rezie: M. Lang

Roland Schimmelpfennig: Calypso / rezie: D. Czesany

Autorské projekty

Second Head / rezie: A. Novotna
Erasmus Prazsky / rezie: J. Kacena
Zastavka na znameni / rezie: E. Bergerova

Pro déti |

Vinnetou / rezie: V. Stépanek
Dobrodruzstvi Toma Sawyera  / reie: V. Stepanek

Pfipravujeme:

Viliam Klimagek: Rozkvetl
n | v Sek redie: V.
premiéra v breznu 2012 e

Erlend Loe: Tiche dny v Mixing Part / rezie: A,

EUGENIUST
SIYBAL
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Priloha ¢. 4

Internetova komunikace

Obr. €. 1: Printscreen webovych stranek divadla
Obr. €. 2: Printscreen stranek divadla na Facebooku
Obr. ¢. 3: Printscreen stranek divadla na Facebooku
Obr. ¢. 4: Printscreen ucétu divadla na Twitteru

Obr. ¢. 1: Printscreen webovych strinek divadla

STRASNICKE

DIVADLO

DIVATLY COMIANT.0Z

U R N nie B L] ARTUALITY
PRCCRAM

' 111045t
WFETHPERKY ) , i f PU! u rli n rﬂ u r|° f;:l—‘— sF Rerwesnorn net
REFERILIR e = . (Sipilovska Marilyn : T;‘mt
FOTOGALERIE - ; i = e Monroe) | = t.z:lrls| :

PACECE 3 o < L feadiw 10 £ neiiungEicn

BLLHa

CORTAKT

vire

02/04PC

K2en2e n: hodmelly sebery
Faraklkim

vien

B[ statszrenusizm

Hlvoa o viia: |

PRAVE 52 BEJE

N4 103D Murliv Warls . . 1404 1344

oacia 14

2604 Ot 1930 Fotified rvete...

L d 4 a5 4 2704 na 1uze PREA

2804 Sn 1930 Tiché dny v Miving...

23 M E A T B 29
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Obr. ¢é. 2: Printscreen stranek divadla na Facebooku
facebook [T G, et it

H | Straznicks divadio | Timeline + Myni = MNejdilefitéjsi ~ | « To se mi libi |Wh0‘ﬁtshinku |

Stradnickeé divadio

pal=k

Souté? o dvé volné vstupenky na predstaveni hry MURLIN
MURLC 24,dubna, Kdo hraje roli Olgy v této inscenaci?

3 Lena Ouhrzbkova

bf Eva Lecchiova
cf Ljuba Krbova

Pigte, pite na rezervace@strasnickedivadlo.cz. Vyhréva treti a
Etvrtd spravnd odpovéd.

Ta == mi B - Fridat komentd? - Srlet

Stradnickeé divadio 2dl=2) odka:

pal=k

nyoutube,comfwatch?v=bb-BaMmmEsxc

Tax == mi i - et bomentd - Silet

Kanoling Kambersks - Ve trym stinu.mpg

' 2 Bdem == to B

Mondo Bongo fis to = MM
Fredl & Biodinami - To == mi B

n Jan Hartmarin Ta j Lenka Oufratiovd.
R Fred 5 hofinami - Ta == mi B

e koments To == mi B - Pidet boments - Sdlat

Stradnicke divadio Dnes valer Kargine Camberskd,

pdt=tt v 13:20 - To == mi B
Strariicke divadio =d%=x) odka
17 dulen HagiShe komen,

ym/ photos/ 23016130 @NDD/6554430523/in/s

Stranickeé divadio
2.2, 2012 _Tiche:_driy_v_Micirg_Part_Strasrithe 3 : e i .
_divadio_Daniel_Polacek-1340435.jpg Myslenky jsou nebezpedné jzka blesky, Galem je mySlenka,

Stradrické divadio

Ve stfedu jedno z poslednich piedstaveni Udoli viel ve
Stragnickem divadle,
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Obr. ¢. 3: Printscreen stranek divadla na Faceboku

Zuzanka = Hlavnistrinka ~

facebook Hledat

To se mi lbi (1.098) - Pofet

zndmé osobnost
Jsem dwad\n kde se ztrati a znovu najdes.

0 mn&

[ Prispévek  [@ Fotha/video

Napiste néco...

Strasnické divadlo sdiel(z)
Pfed 3 ami

No comment.

Krotitel dluhfi Tomas Prouza chee byt
feditelem Narodniho divadla

ceskapozice.cz

Strasnické divadlo

ktefi 0 tom miuvi: 13

"thofit stranku \
I Nyni

+ To se mi libi ‘ ‘ Poslat zpravu  # ~ |

®71.098

Udalosti

To se mi libi Videa

Piitel
To se mi libi - Stradnicke divadlo

NejnovEjs pfispé ivadlo  Zobrazit vie

Caroline Carey

[} Hnue vnur “like" tnn 1) https://www.facebook.com/Car.
o1 ub

Marie Novotnd

Rozkvetly Sekerv Zawst nebo zoufalstvi? Kamedie nebo tr
h2 "4 dube 5

Dalf pfispévky

Obr. €. 4: Printscreen uctu divadla na Twitteru

strasnice

Tweet to Straénicke divadlo

Tweets

Following
Followers
Favorites

Lists

Similar to StraSnické divadio

Méstské divadlo Zlin
Follow

Divadlo Continuo - DivadloContint
Follow

2 NoD-Praha
D Follow

Strasnicke divadlo

Prague - hitp:www.strasnickedivadlo.cz

¥ Follow L~

192 TueeTs

36 FOLLOWERS

Tweets

Stradnické divadlo ~ sirasnice
Sobota 14. dubna. M&lo byt hnusné, tak jsme Sli do prace. Aje
krdsné. Amy jsme v praci.

Stradnické divadlo - =iz
ViEera na stali na podiu v K\ubu americti jazz mani. Dnes shor
osmiletych holiitek z petrohradskeé lidusky a péji Ave Maria v
RU3ting...

Stradnickeé divadlo
Co se zdé o3klivé, je normélni. Nenormaini je zoSklivovat to, co je
normaini. Sekery nam rozkvétaji.

Stradnické divadlo = i
Nemoc. Cesta. Chomutov. Zaveje Zadraiil. Chomutov. PRSA..
Chomutov. Zavéje. Chomutov. Uzdraveni (snad).

Stradnickeé divadio
Mame novy kavovar. Je stary. A poctivy. Co se kavy tyka je to dobraK

Straénickeé divadlo

Za oknem: Pani vengici dva ezevmkyve\m\ razaniné cosi stira zboty
o travnik.

Straénické divadio  Fen
 TESime se na nedéini premiéru T\che dny v Mixing Park ana Framuv
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Priloha €. 5

Ukazky plakati

Obr. ¢. 1: Plakat k predstaveni Golem
Obr. ¢. 2: Plakat k predstaveni Udoli vcel

Obr. ¢. 3: Plakat k predstaveni Murlin Murlo
Zdroj: Strasnické divadlo

Obr. ¢. 1: Plakat k predstaveni Golem

’I NOD - ROXY DLOUHA 38, PRAHA 1, LISTKY@ROXY.CZ

MYSLENKY JSOU NEBEZPECNE JAKO BLESKY

GOLEM

GUSTAV MEYRINK

Jan Havlin
Tomas Fingerland
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Obr. &. 2: Plakat k piedstaveni Udoli véel

Obr. é. 3: Plakat k predstaveni Murlin Murlo
STRASNICKE :

DIVADLO

COMPANY-CZ

N
1\"""
N

(SIPILOVSKA MARILYN MONROE )
KOMEDIE'® KONCI SVETA
L/



Priloha €. 6
OOH reklama

Obr. ¢. 1: reklama Strasnického divadla v MHD, inor 2012

eyell
-
[==]
=
i~
]
~
(]
=
=
Rt
=]
=
[(==]

Stin
KOSTiMY.
REE

¥ ROLI HONLY

Zoj: Strasnické divadlo

PROGRAM UNOR 2012

0211 1930 Testosteron — Andrzej Saramonowicz
Zéjezd do Vych, divadla Pard

064 1830 P.R.S.A. — Eugeniusz Szybat

085 1930 Faust — Johann Wolfgang Goethe :
V Auerbachové sklepé

12X 1930 Tiché dny v Mixing Part — Erlend Loei
v Auerhﬂchove sklepé * Premiéra

17" 2000 Véclav Koubek - Koncert

9"! IMI] Tiche dny v Mixing Part - Erlend Loe
v Auerhmhové sklepe * 2 Premiéra

ZIJ"‘ mu Murlln Murlo — N|k01aj Koljada
(SlpMovska Mar\lyn Monroe)

23 o 193!] P R S.A. — Eugemusz Szyba¢

240 1930 Tiche dny v Mixing Part — Errend Loe
v Ausﬂmehove sl(lepe

25“ 1930 Udoli Véel — vradm'ur Komer

25 X 1930 Testosteron — Andrzej SaramonOW|cz

270 1930 Murlin Murlo — Nikolaj Koljada
(Sipilovska Marilyn Monroe)

2957 1930 Golem — Gustav Meyrink

wwwistrasnickedivadio.cz
rezervac snickedivadio.cz

Stradnické divadio, Provozovatel O.s. DIVADLO COMPANY.CZ, ds.

Praha 10 - Stragnice, ul. Solidarity 1986.
Doprava: tram 7 11, zastavka Zborov - Strasnické divadlo.

AVON@
i omm B =8 ¢ £ e s=EmEm

e ——
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