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1. Obsah a struktura prace

Predlozena diplomova prace se vénuje tématu komunikace v organizacich
nevSednim zpusobem. Téma v odborné literatufe je totiz zpracovano viceméné
jednosmeérné, tj. pomérné dobfe je popsana komunikace v oblasti vztahu organizace
s médii, eventualné v oblasti organizace versus vefejnost, nebot to je povazovano za
nejsilngjSi nastroj k budovani image organizace. O poznani méné je vénovana
pozornost komunikaci uvnitf organizace a to jak ve sméru horizontalnim, tak i
vertikalnim.

Prace, tfebaze je ¢lenéna do sedmi logicky navazujicich kapitol v€etné zavéru,
je de facto rozpracovanim tfi vyraznych tematickych celkll — teorie komunikace,
komunikace v organizaci a expertni rozhovory.

Téma prace odpovida odbornému zamérfeni katedry.

2. Odborna uroven

Cil prace, ktery si autorka stanovila, tj. vytvofeni komplexniho pohledu na
problematiku komunikace v organizaci a zdUraznéni jeji dulezitosti pro fungovani
organizace a naplfiovani jejich strategickych cilt, povazuji za pfinosny a literaturu
obohacujici. K dosazeni stanoveného cile pouzila autorka metodu komparace a
kompilace odborné literatury a metodu expertnich rozhovora. Struktura expertniho
rozhovoru je uvedena v pfiloze A.

Autorka tedy logicky postupuje od obecného zpracovani teorie komunikace ke
specialnimu, tedy ke komunikaci v organizaci, ukazuje provazanost prace fidicich
pracovnikl s komunikacni strategii vedouci k vysledkim. Expertni rozhovory jsou
pak pfedvedenim komunikace v praxi, respektive ve dvou organizacich.

Pfinosem prace je shrnuti jednotlivych kapitol s vyjadfenim vlastniho nazoru, u
expertnich rozhovorl jsou uvedena konkrétni doporuceni pro zlepSeni komunikace
v organizaci. Autorka vSak nékdy zUstava ponékud na povrchu tématu a zaméfuje se

spiSe na obecné hledisko dané problematiky, zejména v prvé €asti prace.



3. Prace s literaturou
V seznamu bibliografickych citaci je uvedeno 61 literarnich pramenu
pfevazné tuzemské provenience, avSak jsou zde zastoupeny i pozadované
cizojazyCné zdroje. Pocet titull je nadlimitni pro tento druh védeckych praci a
dokazuje, Ze se diplomantka umi dobfe orientovat v nactené literatufe. Citaty,
parafraze a formy jejich odkazovani odpovidaji zasadam etiky védecké prace.

Bibliografickeé citace reflektuji platné bibliografické normy.

4. Grafické zpracovani

Graficka uprava textu je kvalitni a pfehledna.

5. Jazykova uroven
Prace je psana srozumitelnym jazykem, s dobrou orientaci v odborné
terminologii, je opfena o literarni zdroje. Je zpracovana velmi dobfe po strance

obsahové i formalni.

6. Podnéty k rozprave
Otazky:
1. Jaky je vztah organizac¢ni kultury a komunikace?
2. Vysvétlete vyznam komunikace v praci vedouciho pracovnika.

7. Zavérecné hodnoceni

Predlozena prace podle mého nazoru splfiuje pozadavky kladené na tento druh
praci a vzhledem k tomu, Zze k ni nemam zasadnéjSich pfipominek, doporucuji, aby
se stala pfedmétem obhajoby.

Navrh hodnoceni prace: velmi dobre.

V Praze dne 27. 5. 2012 PhDr. Ivana Snydrova, CSc.





