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Svétova hospodaiska krize pripomenula vétSiné manazerti ve vyspelém sveéte
jejich prvoradé zadani, kterym, jiz od doby F. Taylora, je dosahovat vyssi kvality
s vynalozenim nezbytné nutného mnozstvi organiza¢nich zdroju. Teoretici managementu
jiz na zacatku 20. stoleti ukazali, ze rezervy v organiza¢nim vykonu a kvalité tohoto
vykonu lezi pfedevsim ve zplisobu organizovani prace.

Bez nadséazky si troufam napsat, ze diplomova prace Be. Jana Bradny patti do
stejné kategorie manazerské literatury, nebot’ se v ni autor snazi v prostiedi zdravotnické
zachranné sluzby hledat odpovéd’ na tutéz otazku, a sice: ,, Je mozné exaktn¢
zdokumentovat vztah mezi kvalitou poskytované péce a zplisobem organizace
poskytované sluzby?*

Hledani odpovédi je pak ¢tivym a dobrodruznym putovanim po svété, ve kterém o
fyzickém byti nebo nebyti pacienta rozhoduji vtefiny. Odpovéd’, tedy diplomova prace,
ma podobu piipadové studie obvyklé struktury. V teoretické ¢asti se diplomant vénuje
ptedevsim tématu kvality v operacnim fizeni zdravotnické zdchranné sluzby a to zcela
autorskym zptisobem. Teoreticka ¢ast je tak vytvofena na zakladé hluboké znalosti
zpracovavaného tématu, ktera se opira o dikladnou reserSni praci v domacich i
zahrani¢nich zdrojich, odbornou autorovu erudici a snahu zprostiedkovat Ctenafi
komplexni a dostatecné detailni pohled na fizeni kvality specifického druhu zdravotni
péce. Empirické ¢ast ma podobu kvantitativniho vyzkumu, pfi némz diplomant pouzil ke
sbéru dat observacni retrospektivni studii. V ni porovnaval dva soubory dat sbiranych pil
roku pied a nasledné pak piil roku po centralizaci zdravotnickych operacnich stredisek
zachranné sluzby ve Stredoceském kraji. Diky vhodné zvolenym indikatorim kvality a
pfistupu ke vSem potfebnym infomacnim soubortiim, se diplomantovi povedlo pomoci
empirickych dat vyjadfit, jakou konkrétni hodnotu mliZe pacientovi pfinést centralizace
poskytovani pfednemocni¢ni zdravotni péce v jednom kraji. Zvolena metodika a zptsob
jejiho zvladnuti €ini z diplomové prace studii mimotfadného mezindrodniho vyznamu. |
kdyzZ pfedmétem pfimého autorova zajmu nebylo posouzeni ekonomického ptinosu
provedené organizacni zmény, diplomovou praci je mozné povazovat za dostatecny
dukaz skutec¢nosti, ze zménou organizace prace v prednemocnicni zdravotni péci je
mozné soucasné dosahnout jak ekonomickych uspor, tak zvyseni kvality poskytované
péce. V tomto zjisténi vidim velky spolecensky ptinos hodnocené diplomové prace.

Zavérem svého hodnoceni mi nezbyva nez Be. Jana Bradnu pochvlit. Pattil ke
studentlim, kterych vysokoskolsky ucitel nemiva mnoho, a které ptitom kazdy ucitel pro
sviij profesni zivot a riist nezbytné potiebuje. Je studentem, ktery svym zajmem,
ptistupem a poctivosti inspiruje jak ucitele, tak ostatni studenty. Je studentem, ktery vraci
ucitelské profesi, ve véku vysokoskolské nadprodukce, smysl.



Otazka k obhajobé diplomové prace:

a) Kde vidite hlavni rezervy centralizovaného systému poskytovani pfednemocni¢ni
péce a jak je manazersky mozné na existenci téchto rezerv reagovat?

Zavérem tohoto hodnoceni prohlasuji, ze diplomova prace, Jeden na misto Sesti:
ma centralizace operacniho fizeni zdravotnické zachranné sluzby vliv na kvalitu péce?,
spliiuje nezbytné pozadavky a klasifikuji ji stupném vyborng.
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