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Prilohy

Piiloha €. 1: Cestovni ruch/ Tourism (text)

vewr

na jind mista, nez jsou mista jejich obvyklého pobytu, za vicelem pro né prijemnych cinnosti“.*
Tato definice vSak nezahrnuje oblast sluzebnich cest, kterd do cestovniho ruchu nepochybné
také spada, je ekonomicky velice vyznamnd, a kde hlavnim smyslem cesty je prace a ne
zéabava.

Jakubikova rozebird tento pojem detailnéji, ale v podstaté¢ je vyznam shodny
s pfedchozim tvrzenim: ,,Za cestovni ruch je oznacovan pohyb lidi mimo jejich vlastni
prostredi do mist, kterd jsou vzdalena od mista jejich bydlisté, za riznymi ucely, vyjma
migrace a vvkonu normalni denni prace. “2
I zde vSak neni feceno, jak daleko se musi ¢loveék vzdalit od domova, a jak Casto sluzebné
vyjizdét, aby se uz nejednalo o normalni denni praci a pohyb v jejich prostiedi.

A pro¢ je vdnesni dobé tak populdrni cestovat? Navstivit co nejvice zajimavych,
slavnych ¢i neobvyklych mist patfi dnes ke spoleCenskému postaveni. Samoziejmé se Sife a
exoticnost zcestovalych mist odviji od finan¢ni situace, ale ne vzdy nezbytné€. Je mozné zvolit
si pifiméfenou kategorii cestovani ke své financni, spoleCenské i fyzické situaci. Davod
k cestovani ma kazdy trochu jiny, ale Casto je to zkratka inik od kazdodennosti. Poznavani
novych kraji, kultur, lidi a zvykli ma vliv na na8i pfedstavivost. Skrze cestovani si tak
uskuteciiujeme nase sny. Proto v katalozich cestovnich kancelafi nenajdeme ilustrace, které se
shoduji s nasim obvyklym prostfedim. Kazdy si urcité v nepfeberném mnozstvi nabidek najde
svij idedlni sen, ktery by si chtél vyplnit. Na cestovnich kancelafich je takové sny vytvéret.
Uspé&snost turistického produktu se odviji od spravného vybéru destinace a odpovédi na

poptavku trhu.

Piiloha ¢. 2: Historie cestovniho ruchu (text)
Rozmach cestovniho ruchu byl zpisobem hlavné vyvoje technologii a dopravy, diky

nimZz se vzdalenosti neustdle zkracuji. DalSim cCinitelem v rozvoji cestovniho ruchu jsou
informace, jejich obrovské mnoZstvi a snadnd dostupnost. To v§e méa za nasledek kromé
jiného 1 to, Ze turisty a cestovateli nedotknutych mist je stdle méné. Nejedna se vSak o Zadnou
novinku. ,, Historie cestovniho ruchu je spjata s déjinami cestovani. Za nejstarsi cestovatele

jsou povazovani Rekove, Egyptané a Rimané. Rozvoj cestovani souvisi s pocdtkem

! HORNER, S., SWARBROOKE, J. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu: Aplikovany
marketing sluZeb. Praha: Grada Publishing, 2003. Str. 53
2 JAKUBIKOVA, D. Marketing v cestovnim ruchu. Praha: Grada Publishing, 2009. Str. 18



obchodnich, objevitelskych a kolonizacnich cest do zamori. Pocatky moderniho cestovniho
ruchu jsou datovany do 17. a 18. stoleti a jsou spjaty s prumyslovou revoluci. Diilezitym
momentem byly také politické a socidlni zmeny ve spolecnosti, tj. zruseni nevolnictvi. V roce
1827 vydal Nemec Karl Baedecker prvniho knizniho priuvodce s cilem usnadnit a zpristupnit
cestovani i strednim vrstvam obyvatelstva. S organizovanym cestovnim ruchem je spojovano
jméno Anglicana Thomase Cooka, ktery zalozil prvni cestovni kancelar (1841), poradal prvni
organizované vylety a zahranicni zdjezdy. Mnoho Cookovych metod se vyuziva dodnes (smysl
pro kvalitu, spolehlivost, odpovédnost a odborné znalosti, pozornost kazdému detailu
pripravy zajezdu apod.) 3

Zacatek novodobé pojatého cestovniho ruchu v Evropé mizeme spatfovat mezi prvni a
druhou svétovou valkou. Toto obdobi kon¢i v 90. letech 20. stoleti tim, ze se cestovni ruch

.....

5%, podil na tvorb& svétového HDP tém&t 11%, v Evrop& praimérmé 7-13,5%. )

Piiloha ¢. 3: Formy cestovniho ruchu (text)
Formy cestovniho ruchu (dale jen CR) zavisi na potiebach ucastnikii. Zékladni déleni

odpovida nejsirSim potiebam.

e rekreacni CR — piispiva k regeneraci a reprodukcei fyzickych a dusevnich sil ¢lovéka;
realizuje se ve vhodném rekreacnim prosttedi (vody, lesy, hory); zvlaStnosti
specifickou pro ¢eské prostiedi je chatafeni a chalupateni

e kulturné poznavaci CR — je cileny na poznavani historie, kultury, tradic, zvykt apod.

e sportovné-turisticky CR — vyuziva zdjmu lidi o aktivni odpocinek, aktivni ucast na
sportovnich ¢innostech; obsahem miize byt 1 organizovani pasivni ucasti na
sportovnich akcich

e léCebny a lazensky CR — je zaméfen na 1éCbu, prevenci, relaxaci, celkovou obnovu
fyzickych a dusevnich sil jednotlivce
Obé& cestovni kanceléfe, kterymi se zabyvam ve své praci, se zamé&fuji hlavné na

sportovné turisticky CR. V jejich nabidkach vSak najdeme i1 zajezdy z oblasti kulturné

poznavaci a rekreacni.

¥ RYGLOVA, K., BURIAN, M., VAICNEROVA, 1. Cestovni ruch — podnikatelské principy a prilezitosti
v praxi. Praha: Grada Publishing, 2011. Str. 25

* Tamtéz. Str. 26

® Tamtéz. Str. 20



Piiloha ¢. 4: Druhy cestovniho ruchu (text)
Jsou uréeny mistem Cerpani sluzeb cestovniho ruchu, resp. podle vztahu k platebni bilanci

(export, import, doméci spotieba), a dalSimi charakteristikami.

e domaci CR — osoby trvale sidlici v zemi cestuji uvnitf zemé& a nepiekracuji jeji
hranice; podle vztahu k platebni bilanci jde o domaci spotiebu

e zahrani¢ni CR — dochazi k prekracovani hranic jednoho ¢i vice stattl; patii sem:

- aktivni CR (incoming) — pfijezdy cizincli do destinace; jde de facto o export
sluzeb, které Cerpaji turisté za cizi ménu na Gzemi destinace (devizové piijmy)

- pasivni CR (outcoming, outgoing) — vyjezdy domadcich turistd do zahranici;
Z pohledu platebni bilance jde o dovoz, import zahrani¢nich sluzeb, za néz
domaci turisté utraceji své prostfedky v zahranici (devizové vydaje)

e tranzitni CR — jednd se o prlijezd cestujiciho ptes uzemi projizdéného statu do jiného
cilového statu, zpravidla bez pfenocovani, resp. v ramci lhiity stanovené projizdénym
staitem, anebo se jednd o pohyb cestujiciho v letiStnim prostoru pii meziptistani
letadla, aniz prochazi celnim odbavenim a pasovou kontrolou

Dalsi dé€leni cestovniho ruchu zévisi na mistu ptevazujici realizace sluzeb:

e vnitini CR — zahrnuje domaci cestovni ruch, tj. cesty obyvatel po vlastni zemi a
aktivni (pfijezdovy) cestovni ruch

e narodni CR (national tourism) — zahrnuje domaci cestovni ruch a pasivni (vyjezdovy)
cestovni ruch

e mezinarodni CR (international tourism) — zahrnuj veskery cestovni ruch, pifi némz
dochazi k prekroceni hranice statu, at’ uZ jde o aktivni, nebo pasivni cestovni ruch®

Priloha €. 5: Typy cestovniho ruchu podle mista realizace (obrazek)’

® RYGLOVA, K., BURIAN, M., VAICNEROVA, 1. Cestovni ruch — podnikatelské principy a prileZitosti
v praxi. Praha: Grada Publishing, 2011. Str. 21
" RYGLOVA, K., BURIAN, M., VAICNEROVA, 1. Cestovni ruch — podnikatelské principy a prilezitosti
v praxi. Praha: Grada Publishing, 2011. Str. 21



MEZINARODNI

Priloha €. 6: Marketingovy mix (obrazek)

Priloha €. 7: Pristupy k marketingovému mixu (tabulka)

Marketingovy
mix
1
|
Cilowvy
trh
1
I I . 1 !
Vyrobek Cena Komunikace Distribuce
1 1 1 1
| | | |
4 L é N[ A
rozmanitost vyrobka, cenik, podpora prodeje, kanaly,
kvalita, slevw, reklama, kryti,
design, splatkovy reZim, pracovni sortiment.
charakteristické rysy, podminky tivém prodeje, lokality,
nazev znadky, public relations, zasoby,
packaging, direct marketing doprava
baleni, N J )
rozmeéry.
sluzby,
Zaru
N ky



,STARY* MARKETINGOVY MIX

PRODUKT CENA DISTRIBUCE PROPAGACE
‘b / ¥ Y \i Y
pakety prodej reklama
= all inclusive (vée v Jednom) - aktivni cenovd politika - sponzoring
— karty, skipasy apod. - yield management — product placement
- packages (kombinované - analyza cena/kvalita (umistovani)
programy) - udalosti
NOVY MIX”
Priloha €. 8: Systém firemni identity a kultury (tabulka)
firemni identita
firemni design firemni kultura firamni komunikace produkt

firemni image




Piiloha &. 9: Podet cest obéanii CR v letech 2003 — 2011 (tabulka)

Polet cest ob&anit CR v letech 2003 — 2011
Rok CeStY E:erlkem Z toho v CR | Z toho v zahraniéi
v ttswt_ch) _
2003 36 254 29 041 7213
2004 32477 25 834 6 643
2005 32076 25112 6 964
2006 30 547 24 154 6 393
2007 29 368 22121 7247
2008 28133 20 448 7 635
2009 28 706 22 088 6618
2010 27 675 21 246 6 429
2011 35 759 29 846 5913

Piiloha ¢. 10: Zahrani¢ni delSi cesty ¢eskych ob¢ant podle mista pobytu v roce 2010 -

TOP 12 (graf)

ostatni/ other

Bulharsko/Bulgaria 2%
Némecko/Germany 2%

17%

Zahranic¢ni delsi cesty ¢eskych obcanti podle mista pobytu v roce 2010 -TOP 12
Long Trips of Czech Residents Abroad by Country of Destinantion in 2010 TOP 12

Madarsko/Hungary 3%

Spanélsko/Spain
Frande/France
Turecko / Turkey
Rakousko / Austria

Egypt/Egypt

5%
5%
7%

3% ——
3%

Chorvatsko /Croatia 16%

Slovensko /Slovakia 14%

.

Italie / Italy 14%
Redko/Greece 8%



Priloha ¢. 11: Zahrani¢ni Kkratsi cesty ¢eskych obéanu dle mista pobytu v roce 2010

(graf)

Zahranicni kratsi cesty ceskych obcant dle mista pobytu v roce 2010
Short Trips Residents Abroad by Place of Destination in 2010

ostatni/ other 3% Slovensko /Slovakia 40 %

ostatni EU/otherEU 13%
Frande /France 4% —
Polsko / Poland 5% —
Némecko/Germany 15% —

Zdroj/Source: CSU Rakousko/Austria  20%

Piiloha ¢. 12: Devizové vydaje na zahrani¢ni cestovni ruch v letech 2003 — 2010
(tabulka)

| 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010

V miliénech USD
USD Millions

Meziroéni index
Year on Year index

19343 | 22809 | 24056 ‘ 27655 | 36454 | 45871 | 40780 ‘ 40622

121,1 117,9 105,5 ‘ 115,0 131,8 ‘ 1258 88,9 ‘ 99,6




Piiloha €. 13: Vyvoj webovych stranek CK Trip 2007-2009-2012 (obrazky)
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Piiloha ¢. 14: Bannery CK Trip (obrazek)
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Piiloha ¢. 17: Pocet zakazniki CK Kudrna v letech 2000 — 2005 (graf)
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Priloha ¢. 18: Vyvoj webovych stranek CK Kudrna pred a po zari 2011 (obrazky)
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KUDRNA

cestovni kancelar
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Piiloha ¢. 19: Bannery CK Kudrna (obrazky)

www.kuclma-cz Aktivni dovolena na kole

‘ p_" Pohodovy relax na plaZich

Priloha ¢. 20: Ocenéné katalogy CK Kudrna (obrazky)

Katalog 2012 Katalog 2011 Katalog 2010 Katalog 2009 Katalog 2007 Katalog 2006




Piiloha €. 21: Srovnani loga CK Trip a CK Kudrna (obrazky)

SVICANSED & RAXOUSKD & MALE & Srantisxn

SVYCARNND & NAKOUSNO A 1TALLS

Nojslavndjil sedia alpskéha : ’
trofzem|
* Nalofapens. Jemmapan L iviges

o Abmdapans, Himtapmt

o Putra Vaviv, Beschwrgary Lostvrgane
Vi g Ay g Wiptee do
s
hm-ﬂ ok 2%

- ...-.,.-..n.- 107 s e . e T

UM § rpn i

-?-;mv, Vosts & Loy 1103 W m\T
008wl Srmm & wrtits v A Mo A D

1N 1 e () 3 et v et S My
e L et L]

€ 2y
e e ) mapry

e w bt ) Pbe
DRS04 ) e P We WA .y
T et et FTIreet Vamann - .- oy
L L S ) -

2apadnim Spandlskem po fimské

ceste

-Mummw

-an"hﬁlw
e

* uytevien v latelach
;‘mn-_u'&u-nr Syests

- ifesenwe vt
n-ﬁmv“‘uc- & mm—p b

P e e ekl ol

I D | T CA | SE SR e et

It vt & shaten
AP AIE | 1P, VP | by b
T 0 e e s
A 1 e At e e Stk by
Ny e fnirw st ) aEx watey

Ot N @ SAGTY ) |t My

3

" T st | e
o vk

e L )
- R Rra FE AT YIS ptTe
Rl i R i e e L
0 @ i S et 5 WA 1 g 6 Ly |
- S wapy 4 Lot ) W YR @0 s
ST

L T D

iPaNtLSRO

T O3 FECK)

Cyklisticky raj ve Sttedomon

* poihry ragran ¢ w mfebny
* WO g ¢ MR wartanty
* pamarsncimriy 3 vétind sy

*-*Am—t_‘_‘wﬂ
o

ST
harvam dore '

St

hﬂ-vﬂm | - -
i

e A v w—

Ll

ey e i
ﬁ’"l'_l *

- Gy e

A it -

A S e —

(e Mehry ey tie N § Meets s
e A 4 s werody (ae A maor

= TIIeA i S A 2wy e
) | A T R B

hu-
Lkt it nfeaten bt v

R b e UL A L e at]
WS ORN) B ALY Sy (AR [ WASIYT ettt
e T SR P T~
BOwA A e | e e
IR e fn st bt |t (g Sk | v ade
1B G ety oA LR
B L b WTI T e S LS ety
ot i e b S (0w aonre
ok M b AR e v
o u-.n‘.-.
e P e Mlrts - o
MY SR (AR e AN & P

P el e

e el it 1
W | S e A | 1 B T R
e L N e e
SO TR T et W, Ao (e
£ Okt ot 1 LA Y e e

Ll o it 0.0 bt 4 "
-

[RRPom b (13 TN PN’ 0 A | s s
e Aokt ieate fiten Mt A e
wmw P e | e e e UL




i TE y. vE turisticky program v Zell am See
“ ZELL AM SEE ﬁ s \) najdete nastr. 103 jako Alpské Vandry
pobodové bicyklovini mezi horskymi velikiny

Alpska idylka. V kiistalové éisté vodé se zrcadli nebesky blankyt s ledovci V) ysok{ih Taur. Vietni pamicek éas
od éasu obraz rozbije na milion stiipkd, které se jako znzm(_nd mozaika zase poc ili poskladaji do pdvodm'ho
vzoru. Pifjemné se na tu nddheru diva z ndbieini s peclivé Okolf
Zelterského jezera nabizi diky rozsdhlé siti ddolnich cyklostezek bezpocet fantastickych tras pro rekreaéni cyklisty
iin-line. Oblibend Taurskd cyklostezka se vine udolim fek i pres nékolik nizkych sedel. Naroénéjsim cyklistim se
nabizi mnoho atraktivnich odboézk k zaj v boénich tdolich. A kdyz by néhodou néktery den
pocasi? MdZeme podniknout vylet k unikdtnimu systému vodnich hydroelektrdren soustavy Kaprun-GroBg!
anebo se zanofime do termdll honosného Bad Hofgasteinu. i

penzion T | 19.6-24.6. | £212905-1A | 5dno | %. @ kemp&n | 24.7-29.7.| €2129052A | 5dnd |

| 11.9-16.9. | € 212905-3A Nasi zakladnou je velmi piijlemny kemp Bad Neunbrunnen, nachazejici se
Nasi zakladnou je mlsdeznicky pergion na biehu Zellerského jezera asi U lesaa maléha jezirka, v némz je mozné se koupat. Zell am See je vzdileno
15 minut chéize od centra mésta. Pokoje jsou standardné 2-5 lazkove. 7 km pocyklostesce,
Vechny jsou vybaveny sprchou a toaletami. Snidané je podivéna formou
bufetovsho stolu, veefi tvofi polévka, hlavni jidlo 2 zakusek.
1.-2. V ttery ve 2100 hod. odjezd z Brna do Caskych Budjovic {0100 hod.) 2 dale k nejvy3sim
vodopadim ve stfedni Eviopé (380 m) u Kimmlu. Sjezd podél Salzachu do Zell am See.
3.-4. MiZete lenosit u jezera v Zell am See, vykoupat se v termalech v Bad Hofgasteinu nebo
se zapotit pii stoupani pod GroBglockner. Stiedné naroény okruh vede pies vesnicku MARIA
ALM s jednou 2 nejvysich kosielnich vwazi v Rakousku a DIENTEN pod majestatnim masivemn
Hochkénigu. Techniky zaujme soustava kaprunskych vysokohorskych piehrad a hydroelekira-
ten. lluzi zimy nabidne vyiezd lanovkou na ledovec Kaprun. Od kol si mizZete odpocinout v la-
novee na vyhlidku Schmittenhahe (1955 m) i pii plavbe vyletnim parnikem po jezefe
5.-6. Po proudu Salzachu vyrazime k soutézce Kitzlochklamm. Zdatni mohou vystoupat a2
do Ferleistenu a kochat se okolnimi Stity & navstivit mistni zoopark. V nedéli po snidani ndwrat
do €. Budéjovic (14:00) 2 Brna {18:00.

T My o Wi ok, Ze Nesoe

Nastupni mista: Brno, Ceské Budéjovice

Doporuéeny typ kola: sinicni, trekové  Powrch: 95% asfalt, 5% Zotolina

Cena zahmuje: dopravu autobusem vietné kol, 4x ubytovani v mlddeznickém perzionu s mistni polopenzi nebo
v kempu s kudrnovskou polopenzi, privodee, pojistént 6. vyloh, zakonné pojisténi CK 2 2x pigingr

Cena penzion: 7.230Ké | zaloha:2.600 K¢

Cenakemp: 4.820Ké | zaloha: 1.700 K¢

@ INNSKA CYKLOSTEZKA 3§
srdcem rakouského Tyrolska

17.7-22.7. | €.212455-1

49-99. | & 2124552 | 5dni | %—- RO

Pojed: h &j3im kouskem Rakouska po perfektné udrZované a pfevainé rovinaté

cykkasrezr:e podél feky Inn. Navstivime malé vesnicky i mésta jako Landeck alnnsbruck.
Spatfime kistdlové jezero Achensee zreadlici Stity Ka delua ido hluboksh
Zillertdlského idoli nad nimz se tyéi mezi lyzafi vyh{afeny Olperer (Hintertux), i v lété zarici
svou ledovcovou éepid. Kdo si vysldpne z hlavni cyklostezky vzhdru do strdni, objevi svét
vysokohorskych pastvin, kde celé Iéto zvoni kravské zvonce a Zivot plyne svym rozvaznym
tempem. Zde je moiné ochutnat domdcl syr tyfols.kys’pek cerstvé mléko & keiil Zkratka
Tyrolské Alpy jako vysité! A to vie v de 7
Lucky Kovaiikové a Michala Jona, “ktefi tuto obhsrzmm ;ako v!asm( kola.

1.-2. V Gtery veder odjerd z Brna do €. Budéjovic a dile do Rakouska. Rano nasedneme
Y, na kolz u méstecka Prutz. Obklopeni aipskymi velikiny pofréime pies historicky LAN-
+ DECK po paradni cyklostezce stale po proudu dravé feky Inn

privodcujislavni
@ svétoobéinici
Lucka aMichal
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Priloha ¢. 23: Prepis elektronické korespondence s majitelkou CK Trip Irenou
Springlovou (text)

1. Co si myslite, Ze je pro vasi firmu typické — charakteristické? — Cim se odliSujete od
ostatnich?

,, Sportovni zameéreni po celou dobu 23-leté historie. Specializace na kvalitni lyzarska
strediska. Dumysiné propracované cyklo a in-line zdjezdy. Prevazujici destinace stredni
Evropa a délka zdjezdu prodlouzeny vikend. Komfortni zazemi pro zajezdy i klienty s viastni

dopravou ve vlastnim penzionu v Rakousku.

2. Zakladate si na n¢jaké firemni kultuie? Potradate Skoleni zaméstnancti? Resi se u vas
n¢jaké jednotné firemni obleCeni?

,, Klademe diiraz na osobni pristup a profesiondlni sluzby. Vystupovani a reseni riiznych



situact dle metodiky probirané na pravidelném skoleni. Firemni obleceni resime akordat

V podobé jednotnych cyklo a in-line dresu pruvodcii.

3. Na ¢em si zakladate piimo u zajezdi? — Co je naprosta samoziejmost u kazdého
zéajezdu?

»Perfektni pripravenost itinerdru, zajimavosti na trase, kvalitni ubytovani, kvalitni privésy na
kola a setrné nakladani kol. Moznost volby individuadlniho programu i "party”. *
4, Koho/ co vidite jako svou nejvétsi konkurenci a proc?

,, Internetové nabidky penzionut a regionii, obzvlaste v ceskem jazyce.

5. Koho/ co vidite jako nejvétsi hrozbu do budoucna pro vasi firmu?

¢

., Pripadné prohloubeni krize — eventuelné pouze na urovni médii. ‘

6. Na kterou oblast marketingové komunikace sazite nejvice? Web, FB, direkt mail,
katalogy, venkovni reklama, inzerce...?

., Katalog a web. “®

P¥iloha & 24: Vlastni priizkum — otazky (text) °
1. Davate prednost cestovani:
- na vlastni pést
- S cestovni kanceléti/ agenturou
- vlastni odpovéd
2. V jakém ptipad¢ radéji volite cestovani s CK/ CA?
- dovolend u mote
- poznavaci zjezd
- zimni dovolend — do zahranic¢i
- sportovni dovolena — cyklistika, vysokohorska turistika, in-line brusleni...
- pouze ubytovani, strava nebo jen doprava pie CK/ CA
3. Kdyz cestujete s CK/ CA, tak proc?

4. Z jakého regionu pochazite?

8 Irena Springlova, majitelka CK Trip, 6. 3. 2012, emailova korespondence, archiv autorky
% Pilohy ¢&. 24 — 27 viz RUZICKOVA, Anna. Cestovni kancelate (vysledky prizkumu). Vypliito.cz [onling].
[2012-04-16]. Dostupné z www: <http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/22665/>



http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/22665/

Znate cestovni kancelat Kudrna?
Znate cestovni kancelar Trip?
Vite, jaké druhy zdjezdi tyto CK nabizeji?

Cestovali jste n€kdy s nékterou z téchto CK?

© o N o O

Co byste vytkli CK Trip nebo CK Kudrna? Chybi Vam nabidce né&jaka destinace nebo
druh aktivit?

10. Co soudite o cenach nabidek CK Trip a CK Kudrna?

- cena odpovida nabidce, kvalité

- prilis drahé

- nesrovnaval/ a jsem

- vlastni odpoved’

Piiloha ¢&. 25: Jakému cestovani davate pirednost? (graf)

Davate prednost cestovani:

B na vlastni pést: 44 (63.77%)

Os cestovnl kancelafi/ agenturou: 20 (28.99%)

Bjak kdy.... 1 (1.45%)

B vyuzivame obou moznostl: 1 (1.45%)

B zalezl na destinaci, Evropa na vlastnl pést: 1 (1.45%)

B Zalezi na tom, o jaky typ cestovanl se jedna a do jaké destinace: 1
(1.45%)

Btak i tak: 1 (1.45%)

zdroj. hitp://22665.vypinto.cz




Piiloha ¢. 26: V jakém pripadé radéji volite cestovani s CK/ CA? (graf)

V' jakem pfipadé radégji volite cestovani s CK/ CA?

— dovolena u mofe 45 3% (32)
7 poznavaci zajezd 37.68% (25)

pouze ubyilovani, sirava nebo jen doprava pies CHKS Ca| 35.23% (25)
zimni dovolena - do zahraniéi 21.74% (158)
sporovni dovolena - cyklislika, wysokohorska {urislika, in-line brusleni, voda 13.04% (9)
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B dovolena u mofe: 32 (46.38%)

O poznavacl zajezd: 26 (37.68%)

B pouze ubytovanl, strava nebo jen doprava pfes CK/ Ca: 25 (36.23%)

B zimnl dovolend - do zahranicl: 15 (21.74%)

B sportovnl dovolena - cyklistika, vysokohorska turistika, inline bruslenl,
voda: 9 (13.04%)

zdroj: hitpi22665 vypinto.cz

Piiloha ¢. 27: Znate CK Trip a/ nebo CK Kudrna? (graf)

Znate CK Trip a/ nebo CK Kudrna?
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zdroj: http://22665.vyplnto.cz




