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Abstrakt (cz)

Tato bakalafska prace se zabyva rozdilnym pfistupem k indexaci z pohledu
informac¢niho pracovnika a samotného autora. Tento rozdilny piistup ovéiuje na zakladé
srovnavaci analyzy vysokoskolskych kvalifika¢nich praci z Univerzity Karlovy. Prakticka
Cast vychazi ze zpracovani vysokoskolskych kvalifika¢nich praci v Knihovné spole¢enskych
véd T. G. Masaryka. S ohledem na praktickou ¢ast zmifuje prace pojmy jako interpretace
textu, slovni zasobu a jeji kombinatorické prvky a slovosled. Cast pojednava také o samotném

procesu indexace s ohledem na obsahovou analyzu.
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Abstract (en)

This thesis deals with a different approach to indexing from the perspective of the information
professionals and the author himself. This verifies different approach based on comparative
analysis of theses and dissertations from Charles University. The practical part is based on the
processing of theses and dissertations in the Library of Social Science, T. G. Masaryk. With
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Uvod

Jiz druhym rokem pracuji v Knihovné spolecenskych véd T. G. Masaryka, kde se
zabyvam zpracovanim vysokoskolskych kvalifikaénich praci'. Pfi mé kazdodenni praxi ms
zaujalo, jak odlisné¢ mize vnimat ur¢ity dokument informacni pracovnik a sam jeho autor,
V tomto pripad¢ studenti, ktefi jsou Casto zaroven samotnymi uzivateli téchto dokumentti. Na
zaklad¢ reserSe jsem si ovérila, ze téma indexace z tohoto pohledu dosud zpracovano nebylo.
Z tohoto divodu jsem se rozhodla toto téma zpracovat v této bakalaiské praci. Hlavnim cilem
této prace bude zjistit, zda, a jak, se lisi interpretace obsahu dokumentu a nasledny proces
indexace informac¢nim pracovnikem a zaroven samostatnym autorem textu. V této praci

nebude hodnoceno, ktery z téchto piistupi je spravny ¢i nespravny.

V teoretické Casti budou probrany rizné aspekty souvisejici s procesem indexace.
V prvni kapitole budou ve struc¢nosti vysvétleny pojmy vysokoSkolské kvalifikacni prace a
magisterska diplomova prace. V druhé kapitole bude pozornost zamétena na text v procesu
indexace, predevSim na jeho interpretaci a vliv raznych osob na pojeti interpretace. Tteti
kapitola bude vénovana jazyku v procesu indexace. Nejprve budou vysvétleny pojmy jako
jazyk, ptirozeny jazyk, selek¢ni jazyk a dale bude velkd cast vénovana slovni zasobé a
kombinatorickymi schopnostmi slov — synonymie, homonymie, polysemie a dale slovosledu.
Ve ¢tvrté kapitole bude probran samotny proces indexace s ohledem hlavné na obsahovou
analyzu a vliv analytika na jeji podobu. V posledni ¢asti se budu vénovat vysokoskolskym

kvalifika¢nim pracim na UK a v Knihovné¢ spoleCenskych véd T. G. Masaryka.

V praktické casti se pokusim porovnat rozdilny pfistup k indexaci dokumentl
indexa¢nim pracovnikem a samotnym autorem textu. Toto bude dokazano na vybranych
tiSténych vysokoskolskych kvalifikacnich pracich. Konkrétné na srovnani klicovych slov
vytvofenych autorem, kli¢ovych slov vytvofenych informa¢nim pracovnikem a pfedmétovych
hesel vytvofenych informa¢nim pracovnikem za pomoci fizeného slovniku. Do vzorku byly
zahrnuty pouze magisterské diplomové prace, nebot’ u praci bakalafskych neni povinnost
uvadét abstrakt® a tedy i kli¢ova slova, ktera jsou pro tuto srovnavaci analyzu potiebna. U
praci rigordznich a diserta¢nich byl problém s nedostate¢nym mnozstvim praci z jednotlivych

let. Prace byly vybrany ze dvou pracovist’ Univerzity Karlovy v Praze (dale jen UK) a to z

! Vice viz kapitoly Zpracovani vysokoskolskych kvalifika¢nich praci v KSV TGM a Véeny popis
vysokoskolskych kvalifikacnich praci v KSV TGM.
? Dle ¢l. 18a odst. 9 SZR UK.



Ustavu informaénich studii a knihovnictvi na Filozofické fakulté UK a z Institutu
politologickych studii na Fakulté socidlnich véd UK. Tyto dvé¢ instituce byly vybrany s cilem
zjistit, zda jsou studenti oboru Informacni studia a knihovnictvi, ktefi by se méli orientovat v
tématice selek¢nich udaji, jez jsou na tomto oboru soucasti studijnich pland, schopni vytvaret
kli¢ova slova s ohledem na ziskané znalosti, a jak se od nich 1i§i postupy studentd z Institutu

politologickych studii. Pfesna metodologie je popsana v praktické casti.
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A Teroreticka ¢ast

1  Vysokoskolské kvalifika¢ni prace

»Vysokoskolska prace” (anglicky ekvivalent ,thesis) je v Sir§im slova smyslu
,publikace predkladand za ucelem ziskani vyssi védecké nebo pedagogické kvalifikace na
vysoké Skole nebo univerzité® [Matusik. Vysokoskolské prace. In: KTD.]. Dle této definice
by se vSak timto pojmem daly oznaCovat i prace vytvarené vysokosSkolskymi studenty za
ucelem atestace napt. rizné projekty, eseje ¢i seminarni prace. Specifictéjsi je vyraz ,,védecké
kvalifikacni prace, ktery ,,souhrnné oznacuje prace, které se zpracovavaji a predkladaji
k obhajobé s cilem ziskat vysokoskolskou kvalifikaci, akademicky titul nebo védeckou ¢i
védecko-pedagogickou hodnost.“ [Mesko, 2006] U nas se pod tento termin zahrnuji prace
bakalatské, diplomové, dizertacni a habilitacni. Z diivodu téchto terminologickych nejasnosti
jsem pro potieby této bakalaiské prace zvolila obecné uzivany termin ,,vysokoskolské

kvalifikaéni prace (dale jen VSKP).

1.1 Druhy vysokoskolskych kvalifika¢nich praci

Podle Zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych kolach jsou druhy VSKP:

e Podle § 45, odstavce 3, se bakalaisky studijni program ,ifadné¢ ukoncuje statni
zaverecnou zkouskou, jejiz soucasti je zpravidla obhajoba bakalarské prace.«

e Podle § 46, odstavce 3, se magistersky studijni program ,ifadn¢ ukoncuje statni
zaverecnou zkouskou, jejiz soucasti je obhajoba diplomové prace.*

e Podle § 46, odstavce 5, mohou ,,absolventi magisterskych studijnich programu, ktefi
ziskali akademicky titul ,,magistr®, vykonat v téze oblasti studia statni rigordzni
zkousku, jejiz soucasti je obhajoba rigorézni prace.*

e Podle § 47, odstavce 4, se doktorsky studijni program ,jfaddné¢ ukoncuje statni
doktorskou zkouskou a obhajobou disertaéni prace, kterd musi obsahovat ptivodni a
uveiejnéné vysledky nebo vysledky ptijaté k uverejnéni*

e Podle § 72, odstavce 1, se v habilitatnim fizeni ,,ovéfuje védecka nebo umélecka

kvalifikace uchazece, a to zejména na zéklad€ habilita¢ni prace a jeji obhajoby.*

1.2 Magisterské prace

,»Magisterska diplomova prace” je zavéreéna prace magisterského studia. Je soucasti

statni magisterské zkousky. Student v ni ,musi prokazat schopnost orientace v odborné
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literatufe, schopnost prace s informacnimi prameny a samostatného tvir¢iho zpracovani

problematiky.* [Studijni a zkuSebni fad Filozofické fakulty Univerzity Karlovy, 1999]
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2  Textv procesu indexace

Definice terminu text by vydala na samostatnou praci, nebot’ jak uvadi Hoffmanova,
pohled na text je rozdilny a vyviji se, zatimco dfive byl spjat pouze S pisemné fixovanou
podobou, postupné se objevuje 1 v souvislosti s jazykovymi ¢i zvukovymi podobami [volné
podle Hoffmanova, 1997] Z tohoto divodu zde uvedu pouze nékolik definic textu, které
povazuji za adekvatni k této praci. Z lingvistického hlediska se za text povazuje ,Vseobecné
usporadany a zapsany soubor slov podrizeny vybéru vyznamit a syntaxi a tvorici souvislé
sdéleni.” [Uhlif. Text. In: KTD]. Vystizné definuje text také Pokorny [2006], kdyz tika, ze
Jtext je sdéleni vyjadiené jazykem a zachycené pismem* nebo vyklad normy CSN ISO 5127
(01 0162) Informace a dokumentace, ktery definuje text jako ,,data ve formé znakii, symbol,
slov, slovnich spojeni, paragrafu, vet, tabulek nebo jinych znakovych usporadani urcena k
vyjadreni vyznamu, jejichZ interpretace se nezbytné zaklida na ctendrovych znalostech
néjakého prirozeného jazyka nebo umélého jazyka.“ Tato definice nas posouva K podstatné
roli, kterou hraje text v procesu indexace VSKP. VSKP jsou totiz dokumenty textovymi a
jsou tvofeny pravé riznymi znaky, symboly, slovy, slovnimi spojenimi, paragrafy, vétami,
tabulkami a jinymi prvky, které vyjadiuji svlij vlastni vyznam. VSechny tyto prvky tvoii
dohromady text, ktery vyjadiuje urcité informace, at’ jiz myslenky, fakta apod. Abychom tyto

informace z textu ziskali, musime text interpretovat.

2.1 Interpretace textu

Termin interpretace vychazi z latinského ,,interpretaci, coz znamena vykladat,
posuzovat. Interpretovat se dd& v mnohych oborech pocinaje hudbou, tancem a vytvarnym
uménim pres pravo a logiku az po filozofii. Interpretace je mozné chapat jednak jako proces
porozuméni ¢i pochopeni a jednak jako vysledek procesu porozuméni. Interpretace jako
proces pochopeni se odehrava ve dvou rozli¢nych rovinach. V roviné jedné rozeznavame, co
konkrétné vidime, slySime ¢i ¢teme a v roviné druhé kdy pronikame do hloubky a odkryvdme
skryté vyznamy na zékladé naSich znalosti, zkuSenosti, kulturnich vlivii a dalSich vlivi, které
ovliviiuji nase vnimani. Interpretaci se zabyva nauka zvana hermeneutika. "Hermeneutika je
veda interpretovani, pricemz interpretace je akt vysvetleni, vhledu nebo porozumeéni"
[Pokorny, 2006]. Cilem hermeneutiky je nejen schopnost textim spravné porozumét, ale také
je umét vysvétlit a zabranit tak nedorozuménim. Nedorozuméni vznikaji predevS§im kvili
individualité ¢lovéka, nebot’ kazdy ¢loveék muze text pochopit po svém a interpretovat jej dale

svym vlastnim zpisobem. Porozuméni textu je zavislé predevsim na znalosti jazyka textu,
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paklize dobfe neznam ten ¢i onen piirozeny jazyk, nebudu schopny text spravn¢ interpretovat.
Dalsim faktorem jsou zkuSenosti a znalosti dané osoby, které mohou byt ovliviiovany napf.
vékem, kulturou, socidlnim postaveni apod. ZkuSenosti a znalosti interpreta se tak mohou
nékdy znacn¢ lisit od zkuSenosti a znalosti autora textu. Mezi tyto znalosti patii i znalost

odborné terminologie®

, kterd je pro interpretaci textu stejné¢ podstatna jako znalost
prirozeného jazyka, nebot jazyk odborny je svym zpiisobem formalizovany ptirozeny jazyk.
Predpoklada se tak, ze napf. studentovi knihovnictvi bude délat problém interpretace
odborného I€katského spisu.

Text nebyva vniman jen jako celek, pfi ¢teni vnimame jeho jednotlivé Casti, na které
se zrovna upira nas zrak. To jak chapeme vétu, kterou zrovna ¢teme, je dano tim, jak jsou v ni
poskladana jednotliva slova, jaky maji slovosled. Pii indexaci neéteme cely text a
neinterpretujeme jednotlivé slova a vety, nybrz jdeme po obsahu textu. Obsah textu je mozno
chapat jako ,,soubor vSech informaci, které nese konkrétni jazykovy projev.© [Mesko, 2006].
Jednotlivé obsahové prvky jsou navzajem obsahové a tematicky spjaty a tvofi jeden celek.
Tento celek reprezentuje hlavni ideu, ktera se nazyva téma projevu. Rozséahlejsi texty mohou
mit hlavni téma projevu a nékolik vedlejsich témat. Cilem indexace® je tato témata, ktera

muzeme ziskat obsahovou analyzou textu, popsat pomoci adekvatnich prvka selekéniho ¢i

piirozeného jazyka.

2.1.1 Typy interpretace

Typy interpretace zajimaveé popsal ve svém clanku Krajca [2001].
2.2.1.1 Pfima interpretace

Pfima interpretace je obecny zpusob jak interpretovat. Podle Krajci [2001] je cilem
piimé interpretace ,,maximalni objektivita po vSech strankach®. Interpret by tedy mél upustit
od vSech svych subjektivnich poznatkt a pocitt a piedat dale myslenku dila v pokud mozno
co nejveérngj$i podobé. Tento zpisob interpretace je vSak velmi obtizny, nebot’ kazdy ¢lovek
pfichazi k interpretovanému objektu poznamenany svymi zkuSenostmi a znalostmi a je tézké

od nich oprostit svou mysl.

2.2.1.2 Kriticka interpretace
Kriticka interpretace byva nejcastéji pouzivanou interpretaci. Pojem kriticka zde neni

mySlen ve smyslu negativni, ale obecné analyzujici a hodnotici. Tato metoda kombinuje

® Viz kapitola 3.2.1 Terminologie.
* Viz kapitola 4 Proces indexace.
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pfimou a hloubkovou interpretaci. Soucasti kritické interpretace je jednak ,,objektivni Cast
popisna,” [Krajéa, 2001] tedy neutrdlni hodnoceni, a jednak ,,cast subjektivni-hodnotici a
citova,” [Kraj¢a, 2001] tedy osobni hodnoceni, do kterého se zapojuji pocity a zkuSenosti
interpreta, jak na néj dilo pusobi. Tuto interpretaci casto Clovék nevédomky pouziva
vV bézném zivoté. Veskeré objekty, at’ uz reklamni billboardy, novinové ¢lanky ¢i odbornou
literaturu, ¢loveék vnima v jejich konkrétni podob¢ a piesto je hodnoti a pfisuzuje jim vyznam

na zakladé svych subjektivnich pociti a zkuSenosti.

2.1.2.3 Hloubkova interpretace

Hloubkové interpretace je ziejmé nejobtiznéjsi interpretace. Snazi se totiz proniknout do
dila co nejhloubéji. Nejde v ni jen o obecné popsani dila a subjektivnich pocitt z dila, ale
zarovenl se snazi odpovédet na otazku pro¢ tomu tak je. Po strance formalni to znamena
wrozlozeni dila na jednotlivé prvky a stavebni casti, odhaleni jejich vazeb a zpusobu, jakym
Jjsou skladany do celku. Interpret si dilo predstavuje jako mozaiku a tak s nim také naklada-
rozklada a znovu sklada a odhaluje principy, na jakych funguje provazanost jednotlivych
dilki.” [Krajca, 2001] Interpret hledd skryté vyznamy, ¢te tzv. mezi fadky a snazi se najit
smysl a vyznam dila a také davod, proC vlastné dilo vzniklo. To nés ptivadi k otazce, jak
nezasvéceny Clovék muize zjistit, co vlastné autor mél na mysli a jaké byly jeho davody pro
vznik dila. Znamena to snad, ze jedin¢ autor sam je schopen spravn¢ své dilo interpretovat? A
co vlastn¢ znamena spravné interpretovat? Tyto otdzky nas privadi k tomu, Ze 1 indexace

miize byt rozdilna pravé na zakladé toho, jak kdo dokument interpretuje.”

® Viz kapitola 4 Proces indexace.
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3 Jazyk v procesu indexace

Pro proces indexace je dilezitd znalost jazyka, at’ uz jazyka ptirozeného ¢i umélého. Pii
neznalosti jazyka nebude ¢loveék schopen dokument ani piecist, natozpak jej interpretovat a
tuto interpretaci vyjadiit. Abychom byli schopni vyjadtit obsah dokumentu, musime jazyk

nejenom znat, ale pfedevsim S nim umét pracovat.

3.1 Jazyk

Jakykoliv jazyk, at’ jiz pfirozeny ¢i umély, je slozity systém slozeny z uréitych
jednotek. V tomto pifipadé se jedna o véty, lexikalni jednotky (slova, pojmenovani a
viceslovna pojmenovani), morfémy a fonémy (hlasky) pro mluvenou podobu nebo grafémy
(pismena, znaky, piktogramy ¢i Cislice) pro podobu psanou. VSechny tyto prvky maji urcité
vlastnosti a vzajemné vztahy. V komunikacnim procesu je jazyk jisty kod, ktery na strané
mluv¢iho (v nasem piipad€ pisatele) nahrazuje urcité vyznamy urcitymi znaky6 a na stran¢
posluchace (Ctenare) s pouzitim stejného kodu (jazyka) umoziuje tyto znaky zpétné nahradit
prislusnymi vyznamy. Jazyk lze zjednoduSené chapat jako systém jazykovych znakl spolu s

pravidly, zasadami ¢i normami K jejich kombinovani (gramatika).

Jazyky mizeme dle Cermédka [2011] délit podle kodu komunikace na:
e jazyk lidsky

o ptirozeny

standardni

jiny (napft. dialekt)

o umély

formalni (napf. selek¢ni)
* mezindrodni (napf. Esperanto)
o nejazyk=parajazyk (kinesika, mimika)
e jazyk zivociSny
o akusticky

o kinesicky

® Znak je obecné né&jaka véc &i forma zastupujici n&jakou jinou véc & formu.
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3.1.1 Prirozeny jazyk

Jak je pséno vyse, jazyky se mohou délit na jazyky ptirozené a umélé. Z hlediska této
prace nas zajima piedevsim jazyk ptirozeny a jazyk selek¢ni. Piirozeny jazyk je ,,jazyk vznikly
pFirozenym vyvojem a uzivany v bézné komunikaci“ [Cermék, 2011]. Jinou definici poskytuje
Mojzisek [1980], kdyz tika, ze ptirozeny jazyk je ,Mnozina urcitého poctu lexikdlnich
jednotek, které jsou v urcitéem strukturdlnim vztahu a které se ridi soustavou gramatickych
pravidel k vytvareni vyssich celkii (vet, promluv, sdélenim, informaci)* Ptirozeny jazyk je
zakladnim prosttedkem komunikace a slouzi ke sdélovani informaci, myslenek ¢i nazord. Pfi
indexaci se s ptirozenym jazykem setkavame od samého zacatku, nebot” indexovany text byva
zpravidla napsan v ptfirozeném jazyce. Autor textu vyjadiuje obsah klicovymi slovy, které
jsou také psany v ptirozeném jazyce a dokonce i informa¢ni pracovnik pracuje s pfirozenym
textem, nebot’ dokumentu pfidéluje prvky selekéniho jazyka, ktery opét vychazi z jazyka

pfirozeného.

3.1.2 Selekéni jazyk

Selekéni jazyk je druh informacniho jazyka. Jedna se o jazyk umély, ktery vSak
vychazi z jazyka ptirozeného. Podle CSN 01 0193 Dokumentace. Pokyny pro vypracovani a
rozvijeni jednojazyénych tezaurt je to ,7izeny soubor lexikdlnich jednotek vybranych
Z prirozeného jazyka a uzivanych k vyjadreni témat dokumentu.” Selekéni jazyk se pouziva
k vyjadieni selek¢nich tdaji (at' jiz identifikaCnich ¢i obsahovych) za Uéelem pofadani,
ukladéani a vyhleddvani dokumentti. Podle toho, zda vyjadiuji identifikacni ¢i obsahové udaje,

se d&li na identifikagni selek&ni jazyky a v&cné selekéni jazyky'.

3.2 Lexikologie

Z hlediska této prace je pro nas také podstatna slovni zasoba jazyka a vzajemné vztahy
mezi jejimi jednotkami (tzv. lexémy). Slovni zasobou se zabyva jazykovédna disciplina zvana
lexikologie. Za zakladni lexikalni jednotku se povaZzuje slovo jakoZto ustalena jednotka
tvofena fadou fonému &i grafémi, ktera nese lexikalni® &i gramaticky vyznam®. Dal§imi

vlastnostmi slova jsou dle Koptivové [2010] pfemistitelnost (slovo mize ménit své misto ve

" Vice viz kapitola 4.3.2 Piedmétové selekéni jazyky.
8 Lexikalni vyznam je jazykové zpracovani mentalni reflexe (pojem) pojmenované skute¢nosti (denotat). [voln&
dle Kopiivové, 2010]
® Gramaticky vyznam ,,vytvaii vnitrojazykovy vztah k daldim jednotkam, spolu s nimi utvaii vétu a text.”
[Koptivova, 2010]
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vété Vv ramcei gramatické struktury a neztrati tak svou srozumitelnost), nahraditelnost (slovo
muze byt nahrazeno jinym slovem ze stejné sémantické tiidy) a ustalenost (dané slovo nese
ur¢ity vyznam, ktery uzivatel daného jazyka zna).

Piesné teoretické vymezeni slova vsak neexistuje, proto vznikly dalsi lexikalni prvky a
to lexém a lexikalni jednotky. Lexém znamena formaln€¢ samostatnou jednotku abstraktni
povahy, ktera ma vlastni vyznam a funkci. Muze se skladat z jednoho ¢i vice slov (politika,
umélecké dilo) a u slov ohebnych zahrnuje i vSechny gramatické tvary (knihovna, knihovny,
knihovné...). Lexikalni jednotka se n€kdy pouZivd synonymné s terminem lexém, zahrnuje

Mo w

vsak 1 viceslovna pojmenovani (uZivatelsky ptivétivé rozhrani).

3.2.1 Terminologie

Védecké prace Casto piinaSeji nové vysledky a poznatky, které je tfeba uchovavat a
predavat. Tyto informace jsou proto zaznamendvany pomoci ptirozen¢ho jazyka. Védeckych
poznatkt je vS§ak mnoho. Aby mohly byt tyto nové poznatky ve védeckém systému zachyceny
piehledn€, musi se pojmenovat. Pojmenovanim poznatkl vznikaji nova pojmenovani (nové
terminy). Pojmenovani (nominace) je tedy ,,proces, pii kterém dochazi k ptifazeni jazykové
formy pojmu®® a zéroveti také vysledek tohoto procesu.“ [Kopfivova, 2010] Pojmenovani
mohou byt sloZena z jednoho i vice slov. Pfi pojmenovani jevi si nékdy nevystacime pouze
S jednim slovem, abychom podrobné popsali poznani, vznikaji tak pojmenovani viceslovna
(souslovi). Ta mohou byt bud’ ustalena (informacni véda) nebo neustalena (velka knihovna).

Pojmenovani, které popisuji poznani vV ramci jednoho oboru, tvoii uceleny celek zvany
terminologie. Ve védecké terminologii se pojmenovani nazyva terminem. Podle definice je
termin: ,,slovo nebo slovni spojeni pouzité k oznaceni pojmu‘* [Jonak. Termin. In: KTD]. Lépe
feCeno je to slovo nebo ustidlené slovni spojeni Odbornou terminologii charakterizuji
nasledujici vlastnosti: ,,vyznamovd priizracnost, systémovost, jednoznacnost, presnost,
nosnost a tendence k mezindrodnosti [Mesko, 2006].

| terminologie vsak byva v nékterych v disciplinach neustalena pravé kvuli svému
neustalému rozristani. Nejvetsi problémy vznikaji s novymi terminy, které jest¢ nemaji
ustaleny Cesky vyraz a jsou tak volné piekladany z cizich jazykl. Pouziva se tedy jak
origindlni termin, tak volny cesky pieklad (competitive intelligence X konkurenéni
zpravodajstvi). Je vhodné terminy fixovat do terminologickych slovnikli jednotlivych

védeckych obort. Tyto slovniky byvaji Casto pomtckou pii indexaci, pomahaji stanovit

1% pojem je ,, myslenkové zpracovéni pojmenované reality v lidském védomi “. [tamtéZ]
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jednoznaény pojem vhodny k popisu dokumentu. Dalo by se fici, ze podobnou funkci plni i

predmetoveé heslare, které pouzivaji preferované terminy s odkazy na terminy nepreferované.

3.2.2 Kombinatorické prvky slov a vliv na indexaci

Jak bylo jiz fe¢eno vyse, lexikalni prvky maji schopnost mezi sebou vytvaret vzajemné

vztahy. Tyto vztahy mohou byt paradigmatické nebo syntagmatickeé.

3.2.2.1 Syntagmatické vztahy

Syntagmatické vztahy jsou vztahy mezi jednotkami zavislé na kontextu. Tyto vztahy
ovliviuji jejich uspotfadani a vzajemné psobeni. Tato schopnost jednotek, vzajemné se mezi
sebou kombinovat, se nazyva kolokabilita a byvé vyjadiena tzv. koloka¢nimi paradigmaty,
tedy urcCitou tfidou prvka, které se s danym lexém kombinuji. Tyto prvky musi byt
vyznamove i gramaticky slucitelné s prvkem, se kterym se spojuji. Neni mozné, aby se
néktery lexém spojoval se vemi ostatnimi lexémy™'. Napt. kombinace lexémi &ist a knihu je
kompatibilni, avSak spojeni stejného lexému ¢ist s lexémem stll je naopak inkompatibilni.
Smysluplné kombinace, které vznikaji diky kolokabilité lexikalnich prvkd, se nazyvaji
syntagmata, coz jsou spojeni jako kolokace ¢i viceslovna pojmenovani. Kolokace je dle
Cermaka [2001] ,, (smysluplné) spojeni lexémii/slov, lexikdlni syntagma, zvl. v podobé
viceslovného pojmenovani, jehoz vznik je podminén jejich vzdjemnou kolokabilitou a tedy i
kompatibilitou.*

Pti indexaci vznikaji s témito kombinacemi problémy. Mezi nejvétsi problémy patii
problematika potadi prvka v téchto kombinacich. Jak jiz bylo fec¢eno, syntagmata jsou
zalozena na kombinacich smysluplnych, nikoliv na pouhém nahodném seskupeni prvkii. Na
syntagmatické ose lze prvky pfemistovat, ale musi se brat ohled na vyznam kombinace.
Ptemisténim jednoho prvku mize n€kdy vzniknout také smysluplna kombinace, ovSem se

zcela jinym vyznamem.

3.2.2.2 Paradigmatické vztahy

Paradigmatické vztahy jsou vztahy mezi jednotkami, které existuji nezavisle na vétném
kontextu. Mezi tyto vztahy patii dle Cerméka [2011]: homonymie, synonymie, opozitnost,
hyponymie, hyperonymie a polysémie. Abychom mohli tyto vztahy vysvétlit, musime

definovat jisté souvisejici pojmy.

1 Vyjimku maze tvotit pouzivani metaforickych spojen.
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Jak je uvedeno vyse, lze jazyk chdpat jako soustavu jazykovych znakli. Znak je dle
Kovare [1984] ,materialni, smyslove vnimatelny predmét, jev nebo proces, ktery pri
poznavani i komunikaci zastupuje néjaky jiny predmet, jev nebo proces.“ Jazykovy znak je
potom zékladni element jazykl (pfirozenych i umélych), které se pouzivaji ve spolecnosti.
Pro paradigmatické vztahy je podstatnd struktura znaku. Kazdy znak (forma) oznacuje néco
(vyznam). Kazdy znak (forma) zastupuje néco (objekt), pt. znak knihovna zastupuje fyzicky
predmét skiin s knihami. Dalo by se fici, Ze vyznam znaku je odraz zastupované¢ho objektu

V lidském védomi. Vyznam znaku také byva nazvan denotat.

3.2.2.2.1 Homonymie

Homonymie je jev, kdy pro jednu formu existuje dva a vice riznych vyznamu, které
nemaji zddnou souvislost. Homonymii se také fika souzvu¢nost. Homonyma tplna se shoduji
Vv celém paradigmatu (kniha — seSity svazek listli nebo cast zaludku prezvykavceill), kdezto
homonyma ¢astecna se v nékterych ¢astech 1isi, zejména v osobach, Cislech a tvarech rtiznych
slovnich druhti (politika — substantivum v 1. padé rodu zenského nebo substantivum v 2. padé

rodu muzského).

Homonyma se mohou dale ¢lenit na:

e homofona — slova, ktera stejné znéji, ale jinak se pisi (byt — bit)

e homografa — slova, ktera se stejné pisi, ale jinak zné&ji (panicky od panika — panicky od
panic)

e homonyma tvarova — homonyma vznikla na zakladé podobnosti nékterych tvart forem
(politika — substantivum v 1. pad¢ rodu zenského nebo substantivum v 2. padé rodu
muzského)

e homonyma piejatych slov (servis — z francouzStiny pro oznaceni piiborit nebo

Z anglictiny pro oznaceni podani)

3.2.2.2.2 Polysémie

Polysémie je, podobné jako homonymie, jev, kdy pro jednu formu existuji dva ¢i vice
vyznamil. Na rozdil od homonymie v8ak spolu tyto jednotlivé vyznamy souviseji, at’ uz co se
funkce ¢i vnéjsi podoby tyce. U nékterych lexémi je obtizné urcit rozdil mezi polysémii a
homonymii a musi se tyto lexémy podrobné zkoumat. Vyznamova souvislost u jednotlivych
vyznamil se dle Cerméka [2011] ,zaklddd na odvozeni jednoho vyznamu zjiného, a to
zpravidla metaforickym ¢i metonymickym procesem.
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e horni ¢ast stromu (hlava stromu)
e horni ozdobu krale (ozdoba hlavy)

e mince (pivodné s obrazem krale, kterému se dfive fikalo koruna)

Polysémie a homonymie mohou pii indexaci zptusobovat velké problémy. Kdyz indexator
piidéli dokumentu lexikéalni jednotku koruna, uZzivatele nemohou védét, zda mél na mysli
korunu jako ozdobu kréle nebo botanicky pojem. V predmétovych selekénich jazycich mohou
byt homonymie a polysémie odstraniovany tim, ze je u téchto vyrazti uvedena definice nebo
vysvétlivka, pripadné lze jeden homonymni termin rozepsat do dvou termind, které
homonymii odstrani, napt. bibliografie se nahradi terminy bibliograficky soupis a

bibliografické véda.

3.2.2.2.3 Synonymie

Mezi nejvétsi problémy pii vécném potadani informaci patii také jev zvany synonymie.
Je to jev, kdy dvé a vice forem maji podobny V}'/znamlz. Tento jev se mize vyskytovat na
viech rovindch jazyka (kromé fonologické), tedy tieba i u viech slovnich druht. Uplna
synonymie je v podstaté prakticky vylouéena, obcCas se jako Gplna synonyma objevuji Ceské
terminy, které je mozné zaménovat za jejich cizojazy¢né varianty napi. lokalni — mistni.
Casté&jsi jsou synonyma Gaste¢na, ktera ,.spojuji lexémy se shodnym pojmovym obsahem, ale
s odliSnou napft. pragmatickou slozkou.“ [Koptivova, 2010] Napi. svétovy — mezindrodni.
Synonyma mohou byt ve dvojici nebo mohou tvofit celé fady — jedna jednotka muze byt
jadrovym synonymem a ostatni se vztahuji k jejimu zakladu, v n€kterych ptipadech je vSak

tézké tuto jednotku vymezit.

Synonymie se také miZe rozdélovat na:
e synonymii lexikdlni — pouziti dvou a vice slov srozdilnymi kmeny k oznaeni
stejného vyznamu pf. svétovy — mezinarodni
e synonymii gramatickou — pouziti dvou a vice slov se stejnym kmenem, ale rozdilnym

tvaroslovim pf. Zaci — Zactvo

12 Nedovoluji si pouzit vyraz shodny, nebot je t&zké uréit rizné stupné podobnosti, piipadné podobnost tiplnou.
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Problematika synonym se vramci predmétovych selekénich jazykt fes$i zavadénim
fizenych slovnikii, u kterych je ze synonymnich termini vybran jeden termin, ktery je
preferovan na tkor druhych (nepreferovanych) termint. Uzivatel¢ informaci vSak casto
pouzivaji i terminy nepreferované, je proto dilezité tyto nepreferované terminy spojit pomoci
odkazli s terminem preferovanym.

V praktické casti této prace se ukdzalo, ze velkym rozdilem pii indexaci vlastnim
autorem textu a informacnim pracovnikem je pravé pouzivani synonym. Autor totiz ve
vétSiné pripadi, na rozdil od informac¢niho pracovnika, nebyva omezen Zadnym fizenym
slovnikem (vétSinou ani slovnikem s oborovou terminologii), a ma tedy ,,volné ruce* pti
pouzivani slovni zasoby. To znamend, Ze pouziva rizné terminy, které informacni pracovnik

nemiize pouzit, protoze se podle fizenych slovnikli jedna o terminy nepreferované.

3.2.2.2.3 Hyponymie a hyperonymie

Hyponymie a hyperonymie vyjadiuji vyznamovy vztah nadfazenych a podtfazenych
pojmi, konkrétné¢ hyponymie vyjadiuje vztah mezi podifazenymi pojmy (hyponymy) jejichz
obecny vyznam zahrnuje vyznam slova nadiazeného (hyperonyma). Znamena to, ze kazdé
uvedené relevantni hyponymum je ¢lenem nadiazené¢ho hyperonyma neboli tfidy. Hyponyma
fantasy, sci-fi, detektivky jsou tak ¢leny tiidy oznacené jako literarni zanry. Hyperonymie je
tentyz vztah, avSak z opa¢ného hlediska. Kazdé¢ hyponymum mitize byt na stejné urovni jako
dalsi hyponyma, zaroven vSak miize byt na dal$i irovni hyperonymem pro jind hyponyma. Na
zéklad¢ téchto hierarchickych vztahti vznikla védecka klasifikace, tyto vztahy totiz odrazeji
hierarchickou strukturu lidského poznani.

Pouzivani nadtazenych a podiazenych pojmu byva také astym rozdilem indexace mezi
autorem a informacnim pracovnikem. Informacéni pracovnik by mél dodrzovat tzv. zasadu
hierarchické tfidy, nybrz takovy pojem, ktery nejvystiznéji vyjadfuje téma dokumentu.
Nejuz8im zvolenym pojmem tak v nékterém piipadé mize byt i zcela obecny pojem jako
tteba ndzev celého védniho odvétvi, paklize je tento pojem skutecné predmétem dokumentu.
Tento piipad se tykd napt. encyklopedii, jejichz pfedmétem je opravdu cely védni obor.
Informacni pracovnik také vyuziva fizenych pfedmétovych slovnikl a tezaurii, kde byvaji
nadfazené a podfazené vztahy vyjadieny pomoci odkazi.

Samotny autor textu vSak zasadu nejuzSiho pojmu vétSinou neznd a tak svému
dokumentu pfid¢€luje znaky podfazené i nadfazené zdroven. Napi. prace pojednavajici 0O

mobilnich hrach méla ptifazena klicova slova hry a zarovenn mobilni hry.
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3.3 Slovosled

Pti pouzivani slovni zasoby se musi dodrzovat jista pravidla, jako jsou napf. pravopisna
pravidla, pravidla pro kombinaci fonéma a morfému a dalsi. Kromé téchto pravidel by se mél
také dodrzovat jisty potadek slov. Potadek slov neboli slovosled urcuje, na jakém misté a
Vv jakém potadi jsou vétné Cleny uspotfadany ve vétach nebo kratsich strukturach. Slovosled je
dle Cerméka [2011] trojiho druhu: ,,slovosled frdzi, slovosled véty a slovosled (en)klitik.* Nas
samoziejmé zajima nejvic slovosled frazi.

Slovosled frazi se tyka predevsim:

e poradi adjektiva®® a substantiva', tj. zda je pofadi A-S nebo S-A napf. zda autorské
pravo nebo pravo autorské
e postaveni substantiva a genitivniho tvaru substantiva S-S9 v porovnani s A-S napf.

databaze firem nebo firemni databaze

Poradek slov miize byt bud’ ptimy (pfirozeny) nebo nepiimy (obraceny, inverzni). Pfirozeny
slovosled je ,,respektovani obvyklého, prirozeného poradi slov ve jmenném zahlavi a ve
viceslovné lexikalni jednotce.” [Balikova. Piirozeny slovosled. In: KTD] V soucasné dob¢ se
v predmétovém poiadani uptednostiiuje spiSe piirozeny slovosled, tedy potadi adjektivum-
substantivum. Adjektivum vétSinou nese charakteristiku, ktera vymezuje rozsah substantiva a
tim od sebe odlisuje jednotlivé druhy jednoho substantiva. Je tedy dulezité rozliSovat, zda je
sémanticky diraz kladen na adjektivum nebo substantivum. Néktera viceslovna pojmenovani
vyzaduji inverzni slovosled, vétSinou védecké terminy, které vychazeji z cizich jazyki a
nektera zase vyzaduji striktné slovosled ptirozeny. Aby u téchto pojmenovani nedochazelo
Kk nejasnostem, vznikaji v nékterych oborech normy, které tento poradek kodifikuji. Podobnou
funkci plni 1 terminologické slovniky, které nam doporucuji, jaky pofadek u kterych
pojmenovani zvolit. Rizené slovniky uptednostiiuji p¥irozeny slovosled a u termintl, které se

uzivaji ¢asto i v invertovaném potadi, obsahuji odkazy na terminy Vv ptirozeném slovosledu.

13 Ptidavné jméno.
14 podstatné jméno.
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4  Proces indexace

Indexace je definovana jako ,proces vyjadfeni obsahu dokumentu pomoci prvkl
selekéniho jazyka, obvykle s cilem umoznit zpétné vyhledavani [Balikova. Indexace. In:
KTD] Vyjadrit obsah dokumentu by vSak nebylo mozné bez provedeni obsahové analyzy.
Lancaster [2003] dokonce chape obsahovou analyzu, spolu s naslednym vyjadienim obsahu
pomoci prvki selekéniho jazyka, jako soucdst indexace. V této préci je termin indexace
chapan jako cely proces interakce mezi dokumentem a indexatorem, pocinaje ¢tenim a

interpretaci, pfes obsahovou analyzu, az po samotné piidélovani prvkl selekéniho jazyka.

4.1 Obsahova analyza

Obsahova analyza je slozity proces, ktery se odehravd mezi analytikem a samotnym
dokumentem. Jejim cilem, je dokument analyzovat po strance obsahové a stanovit jeho hlavni
(ptipadné i vedlejsi) téma. Podle Samka [1999] je tteba vysledek obsahové analyzy ,,néjak
znakové fixovat, nejlépe v takové podobé, ktera pokud mozno co nejméné podléha subjektivité
toho kterého analytika*. Neuendorf [2002] vysvétluje pojem obsahova analyza na zakladé
n¢kolika definic, které doposud poznal, jako ,,shrnujici kvantitativni analyzu sdéleni, ktera se
opira o védeckou metodu (s pozornosti uprenou na objektivitu, spolehlivost, platnost,
opakovatelnost, testovani hypotéz atd.), ktera neni limitovand pokud jde o typy proménnych,
které jsou méreny nebo ze kterych jsou sdéleni vytvorené, nebo kterymi jsou prezentované.*

S obsahovou analyzou souvisi pojem ,,aboutness®, ktery lze voln¢ pielozit jako ,,byti o
nécem®. Tento termin je v literatuie definovany rtizné. V podstaté by se dalo fici, Ze obsahova
analyza spocCiva v rozhodnuti, o ¢em dany dokument je. O tom vSak rozhoduje lidsky faktor,
ktery nemusi byt schopny ,,aboutness® spravné urcit a tak se samotné ,,aboutness* mize lisit
od rozhodnuti ¢loveéka, o ¢em dany dokument je. Jak spravné podotykd Mai [2005] neexistuji
7zadné adekvatni ptirucky pro indexdtory, jak predmét dokumentu determinovat. Frohmann
[1990] dokonce tika, ze ,,vétsina badatelu se soustiedi na druhy krok, zatimco nad prvnim
krokem narikaji jako nad intelektualnim ukonem, ktery je sice zdakladem indexovani, ale neni
mozné ho podrobit jakékoliv analyze. \/ normé CSN ISO 5965 Dokumentace: metody analyzy
dokumenti, urovani jejich obsahu a vybéru lexikélnich jednotek selek¢niho jazyka uvadi, Ze
by se mél indexator pii hledani pfedmétu dokumentu otacet k tradicnym zdrojim informaci
jako je ,,ndzev, referat, obsah, ivod, uvodni véty kapitol nebo odstavcii a zavér a déle riizné
skupiny slov, které jsou n€jakym zpilisobem zvyraznéni — podtrhnuté, jinym fontem, vétSim

fontem atd.

24



RozliSuji se dva typy obsahové analyzy, které se mnohdy vzajemné prolinaji. Prvnim
typem je kvantitativni analyza, kterd, jak naznacuje jeji ndzev, analyzuje obsah dokumentu
pomoci sledovani a kvantifikaci uréitych znakl, které se v dokumentu vyskytuji. Podle
Jondka [2000] byva v textech ukryto velké mnozstvi skrytych informaci, které Ctenaf,
piipadné analytik, nemtize objevit, nebot’ je schopen srovnavat texty piedev§im z jednoho
hlediska. Tato obsahova analyza mize byt v soucasnosti provadéna za pomoci specialnich
softwarti, které mohou byt schopné analyzovat az miliony texti a propojovat je pomoci
hyperlinkii na zéklad¢ jejich obsahové podobnosti.

Druhym typem obsahové analyzy je kvalitativni obsahova analyza. Ta se nezaobira
pouhym vyskytem znakt, ale pfedevsim také snahou tyto znaky interpretovat. Na rozdil od
kvantitativni analyzy, kterd ma stanovena jista pravidla a dalo by se fici 1 statistickou metodu,
nemize byt kvalitativni analyzy provadéna za pomoci zddného softwaru. Podle Lapcika
[2001] se kvalitativni analyza soustied’'uje na vyznam zkoumanych sdéleni, ktery je odvozen
predevSim ze vztahii jednotlivych segmentl. Kvalitativni analyza tak pozaduje predevSim
znalost kontextu, kterd se nedd ziskat metodou kvantitativni. Kvalitativni analyzou tak vlastné
interpretujeme informace v textu, hledame jejich souvislosti a nasledné jim pfitazujeme urcité
vyznamy. Opét vSak vyvstava otdzka, jak dosdahnout objektivniho zpracovani obsahové
analyzy, nebot’ kazdy c¢lovek, at’ uz autor dokumentu, ¢tendi nebo informacni pracovnik,
miiZe interpretovat (pochopit) obsah dokumentu jinak. Aby byla obsahova analyza objektivni,
méli by minimalné dvé osoby dojit ke stejnému predmétu, ktery dokument vystihuje a diky

kterému tak mize byt dokument objektivné popsan. [volné dle Hjorlanda, 1992]

4.2 Vécné poradani (zpracovani) informaci

Indexace se v uz§im pojeti da povazovat pouze za proces piifazovani jednotlivych
prvki selek¢éniho jazyka k dokumentu. Tim vznika jisté pfekryvani s terminem vécné
potadani ¢i vécné zpracovani. Vécnym poradanim informaci se dle Balikové [Vécné potfadani
informaci. In: KTD] mysli ,,specificky proces poradani informaci, p7i kterém jsou informace
ziskané obsahovou analyzou dokumentu vyjadieny porddacimi znaky vécnych selekcnich
Jjazykii.*

Podle typu pouzitych pofadacich znakl se vymezuje potadani piredmétové a
systematické. Pti predmétovém potadani je obsah dokumentu vyjadiovan pomoci
uspofadanych, asto formalizovanych, lexikéalnich jednotek (tvofici soubory ptredmétovych

selek¢nich jazykll). Pofadéani systematické se zaklada na zacleniovani dokumentu do
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systematicky zpracované¢ho souhrnu lidského védéni, které je zalozené na hierarchickém

uspotadani.

4.3 Vécné selekéni jazyky

Selekéni jazyky obecné jsme jiz definovali vyse a rozdélily jsme je na vécné selekéni
jazyky a identifika¢ni selek¢ni jazyky. Tato prace si klade za cil popsat rozdilné vnimani a
rozdilny popis vécné stranky dokumentu, z tohoto diivodu se déle nebudeme zabyvat
identifika¢nimi selekénimi jazyky, které slouzi k identifikacnimu popisu dokumentu. Pro
popsani obsahu dokumentu je tedy podstatny vécny selekni jazyk, ktery se pouziva ke
wzpracovani dokumentu pomoci vécnych udaju s cilem umoznit vyhledavani dokumentii podle
obsahu.* [Balikova. Vécny selekéni jazyk. In: KTD]. Podle typu pouzivanych lexikalnich
jednotek se vécny selekéni jazyk déli na predmétove selekéni jazyky, vychdzejici

Z ptirozeného jazyka, a systematické selek¢ni jazyky na bazi umélého jazyka.

4.3.1 Systematické selekcni jazyky

Systematicky selekéni jazyk je umély jazyk pouzivany pii systematickém potadani
informaci. Pti systematickém potfadani informaci se pojmy v piirozeném jazyce, ziskané
obsahovou analyzou, nahrazuji znaky selek¢niho jazyka. Systém téchto znak, ktery
umoziuje vyjadfovat téma dokumentu, se nazyva notace. Ta miize byt bud’ numericka
(sloZzena pouze z ¢isel), alfabeticka (slozena pouze z pismen abecedy) nebo kombinovana.
Zakladni znak systematickych selek¢nich jazyka je znak, ktery oznacuje hlavni tfidu
hierarchického systému. Postupnym rozkladem zdkladni znaku vznikaji znaky hlavni (nebo
také jednoduché znaky), které¢ jsou uspotadany na raznych hierarchickych tirovnich. Spojenim
dvou ¢i vice zakladnich nebo hlavnich znakti, za pomoci spojovacich symbolli, mizeme
vytvoftit znaky slozené, které 1épe vyjadiuji slozena témata dokumentt. Indexace za pomoci
systematickym selek¢nich jazyki je mezinarodné srozumitelnd. Ptikladem systematické

selekéniho jazyka je Mezinarodni desetinné tfidéni.

Pt. 02 Knihovnictvi
021.6  Rozvoj knihoven. SdruZovani. Kooperace
32 Politika
321.6 Nedemokratické formy vlady. Diktatura vS§eobecné
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4.3.2 Predmétové selekéni jazyky

Predmétové selekéni jazyky slouzi jako vyjadrovaci prostifedek predmétovému vécnému
zpracovani. Predmétovy selekéni jazyk vychazi z jazyka ptirozeného, ktery je upraven podle
urcitych pravidel, jedna se tak o jazyk formalizovany. Cilem pfedmétového selekéniho jazyka
je tedy vyjadieni témat dokumentu pomoci slova ¢i vice slov, které tvofi heslo. Tyto hesla
jsou pii potadani informaci poradany abecedné, coz znamena, ze se k sob¢ dostavaji hesla
stejn¢ zné&jici. Pouzivaji se v predmétovych katalozich, bibliografickych zaznamech i

rejstricich.

Lze rozliSovat dva druhy predmétovych selekénich jazyk:

e prekoordinované piedmétové selek¢éni jazyky — téma dokumentu vyjadiuje souborem
slov svazanych podle predem stanovenych pravidel, tento soubor dava smysl jako
celek a podava tak selekéni obraz dokumentu, pt. pfedmétova hesla

e postkoordinované piedmétové selekéni jazyky — téma dokumentu také vyjadiuje
souborem slov, avSak tento soubor se sklada ze samostatnych izolovanych slov,

ptipadné souslovi, pt. klicova slova

4.3.2.1 Pfedmétova hesla

Pfedmétova hesla se vytvareji a uzivaji s cilem uspotadat informace obsazené
vV dokumentu a nasledn¢ umoznit jejich vyhleddvani. Pfredmétové heslo je dle Balikové
[Pfedmétova hesla. In: KTD] ,,prekoordinovany selekéni informacni jazyk pouzivany pro
strukturni zpracovani dokumentti nebo dat pomoci abecedné usporadanych terminti nebo
jejich kombinaci s cilem umozZnit predmétovy piistup.” Rizeny soubor predmétovych hesel,

uzivanych k vyjadieni témat dokumentt, se nazyva heslar.

Ptedmétové heslo se skladé z jednoho 1 vice prvkl

e heslo — zakladni prvek pfedmétového hesla, vyjadiuje pojem, ktery je klicovy pro
charakteristiku obsahu, byva obvykle vyjadieno podstatnym jménem, piipadné
pfidavnym jménem zuzujicim jméno podstatné

e doplnék hesla — pouZiva se pouze v ptipad¢ potieby, pomoci nich se rozliSuji
homonyma, piSe se do zavorky, kniha (dokument) nebo kniha (¢ast Zaludku
prezvykavci)

e podheslo — upfesiiuje heslo po vécné, geograficke, formalni ¢i chronologické strance,

miiZze byt jedno i vice podhesel u jednoho hesla, v Narodnim souboru vécnych autorit
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se podhesla pouzivaji ve formé zpiesnéni, kterd jsou pevné dand, nelze davat jako

podheslo libovolna hesla

S pfedmétovymi hesly pracuji jak informacéni pracovnici, ktefi jimi vyjadiuji obsah
dokumentu, tak uzivatelé, ktefi s jejich pomoci hledaji dokument o nééem. Samotni autofi
dokumentu vsak témét nepouzivaji predmétova hesla, spiSe popisuji dokument za pomoci

klicovych slov.

4.3.2.2 Kli¢ova slova

Kli¢ova slova jsou slova ¢i slovni spojeni, pomoci jejiZz volné kombinace je vyjadien
obsah dokumentu. Kli¢ova slova mohou byt pievzata z dokumentu samého nebo vybirany
zZ fizeného slovniku. Kli¢ova slova mohou byt pouzita z jakéhokoli mista dokumentu,
vétsinou to byva z nazvu, obsahu a z redukce dokumentti jako jsou abstrakty, anotace ¢i
referaty. Klicova slova maji tu vyhodu, Ze tvofi mnozinu neuspotddanych slov a slovnich
spojeni, které se mohou kombinovat libovolné podle dotazu uzivatele. Nevyhodou je, ze
uzivatelovi na zékladé€ jeho dotazu mizZe byt nabidnuto i riizné mnoZstvi dokumentt, které
vsak jeho informacni potieb¢ odpovidaji jen z ¢asti. Klicova slova mohou byt tvoiena bud’
volng, nebo vybirana z fizen¢ho slovniku.

Informacni pracovnici davaji pfed volné tvofenymi kli¢ovymi slovy piednost
predmétovym hesltim nebo kli¢ovym sloviim v podobé¢ deskriptort z fizenych slovnik. V
posledni dobé se vSak tvofena kli¢ova slova dostala do popiedi v souvislosti s indexovanim

dokumentd pfimo samotnymi uzivateli.'®

4.3.2.3 Narodni soubor vécnych autorit

Na pomezi mezi predmétovymi hesly a kliCovymi slovy stoji Narodni soubor vécnych
autorit. Ten funguje na principu postkoordinace a prekoordinace. Kombinace pfedmétovych
hesel se rozklada na jednotlivé hesla ve vstupnich prvcich, tedy na principu postkoordinace.
Tematicka, geograficka, chronologicka a formalni zpfesnéni pak funguji na principu
prekoordinace jako podheslo vstupniho prvku. Narodni soubor vécnych autorit je jednou
z ¢asti Narodniho souboru autorit. Obsahuje soubory tematickych, geografickych, formalnich
a chronologickych autorit. Je to fizeny abecedné uspotradany soubor lexikalnich jednotek.

Mezi témito jednotkami jsou vyjadieny zékladni sémantické vztahy jako odkazy mezi

1> Viz kapitola 4.4.3 Indexace uzivatelem
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preferovanymi a nepreferovanymi terminy, hierarchické vztahy a vztahy asociativni, ¢imz se

blizi spiSe predmétovym heslim nez volné€ tvorenym klicovym sloviim.

4.3.3 ZaKladni rozdily mezi prirozenym a selekénim jazykem na prikladu klicovych slov

a Fizenych piedmétovych hesel'®

Pfirozeny jazyk-klicova slova

1. je asymetricky- jeden pojem lze vyjadfit n€kolika vyrazy (synonymie) nebo

naopak jeden vyraz se vztahuje k n¢kolika pojmim (homonymie)

pi. autorské pravo x copyright

pouziva veskeré slovni druhy s pievahou substantiv a sloves

pt. databaze firem

pouziva velké mnozstvi gramatickych kategorii (rod, pad, Cas, vid, zpiisob)
pt. evropsky trh s obrannym materialem

problém jednotného mnozného ¢isla

pf. informacni systém x informacni systémy

rychle se rozviji, vznikaji spousty novych slov, Casto piejatych z cizich jazykd,
umi si s nimi poradit

pi. mashup

snadno se vyjadiuji vztahy mezi slovy

pt. financovani rozvojové spoluprace

V pfirozeném jazyce je mozné vyjadrit jakykoliv termin

Selek¢ni jazyk-Fizena predmétova hesla

1.

snazi se o symetrii (vyluCuje pouzivani synonym na zakladé jednoho
preferovaného terminu a odkazii na ngj)

pt. preferovany termin autorské pravo, zcopyright vede odkaz na
preferovany termin

pouziva ptedevs§im substantiva, piipadné je rozviji a zuzuje adjektivy

pi. databaze, firemni databaze

nezna kategorie, nesklofiuje, nepouziva piedlozky

pt. kdyZ chci vyjadfit trh s né¢im, pouziji dvé hesla, jedno pro trh-Evropa a

druhé pro obranny material

16 priklady jsou piebirany z praktické Gasti této prace, fizena predmétova hesla jsou pouZita ze Souboru véenych
autorit Narodni knihovny CR.
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4. preferuje mnozné ¢islo, malo vyjimek v ¢isle jednotném
pt. informacni systémy, Vv Cisle jednotném se vyskytuje vyrazii mén¢, jedna se
o pojmy, které vyjadiuji jednu konkrétni véc pt. politicky systém-Cesko (v
Cesku miize byt jen jeden politicky systém), dale abstrakta pi. odvaha nebo
nazvy védnich obort pf. filozofie

5. terminy jsou do slovniku postupné ptidavany, neni tak aktudlni
pt. mashup ve slovnikach nenalezneme

6. vztahy mezi slovy se musi vyjadfovat s pomoci zpfesﬁovémi17
pt. rozvojova spoluprace-financovani

7. pfti pouziti selekéniho fizenych predmétovych hesel je clovék omezovan tim,

které terminy jsou zaneseny v daném fizeném slovniku

4.4 Indexace

Jak uz jsme naznacili vySe, je definice indexace chapéna rizné. Bud’ jako cely proces
interakce mezi dokumentem a osobou indexdtora vcetné interpretace textu a obsahové
analyzy, nebo jen jako proces vyjadieni obsahu dokumentu pomoci prvka selekéniho jazyka.
Pfi indexaci tedy dochazi k pfevodu informaci ztextu V pfirozeném jazyce do
formalizovaného selekéniho jazyka. Podle Sauperl [2004] je smyslem indexace nutnost
pomahat uzivatelim nalézt informace o dokumentech, piipadné dokumenty samotné, a
pomoci vyjadifeni tématu dokumentu prvky selekéniho jazyka pomoci uzivateli rozhodnout,
zda je pro néj ten ktery dokument piinosny ¢i nikoliv. Nevhodnou volbou prvka selekéniho
jazyka se mize dokument stat nevyhledatelnym.

Z hlediska této prace se bavime o indexaci intelektudlni. Intelektudlni indexace
znamena ,,proces indexace realizovany pomoci intelektualnich postupti ve vSech jeho fazich,
tj. pfi vybéru relevantnich vyrazl z textu v pfirozeném jazyce a pfifazovani termini fizen¢ho
slovniku.* [Blazek, 2008] Znamena to, ze velkou roli v tomto indexa¢nim procesu hraje
lidsky faktor. Lidé jsou odjakziva tvorové individudlni, maji své znalosti, zkuSenosti a témi
jsou ovliviiovany. Analyza obsahu a jeho néasledny popis tak miize byt odlisSny podle toho,
ktera osoba indexaci provadi.

Rafferty [2007] popisuje tii zakladni zpusoby indexace na zékladé toho, kym je

indexace vedena:

17 Zpiesitovani je mozné tematicky v podpoli x (pouze povolena zpiesnéni viz http://autority.nkp.cz/vecne-
autority/soubor-tematickych-autorit/tematicka-zpresneni/), dale je mozné v podpoli y zpiesnéni ¢asové, nebo v
podpoli z zptesnéni geograficke.
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4.4.1 Indexace vedena expertem (expert-led indexing)

Tento zplisob indexace je veden informac¢nim pracovnikem. Informacéni pracovnik pii ni
vyuziva Casto uméle vytvoiené nastroje pro potradani jako jsou rtizné piirucky, heslafe,
tezaury a tfidniky. Indexace informacnim pracovnikem byva Casové a financné ndrocnd a
nemusi byt vzdy efektivni. Nékteré informace maji nékolik moznych interpretaci, a paklize
nejsou dostateén¢ popsany, mize se stat, ze pro uréité uzivatele bude dokument

nevyhledatelny.

4.4.1.1 Indexator

Indexator je: ,,odborny pracovnik zajistujici vécné zpracovani dokumenti prostiednictvim
obsahové analyzy a indexace dokumentii.* [Plankova. Indexator. In: KTD] Indexator by se
mél snazit myslet jako uzivatel a ptizpisobovat se jejich informa¢nim pottebam. Mgl by si
uvédomovat, Ze vétSina uzivateld nehledd konkrétni knihu, nybrZz dokument pojednavaji o
ur¢itém tématu. Kdyz indexator nepiitadi dokumentu néjaky urity potfadaci znak, nebude
toto téma v dokumentu vyhledatelné. Neznamena to vSak, Ze by mél pouZit co nejvice hesel,
kterd ho napadnou, nebot’ hrozi, ze pak bude dokument myln¢ vyhledan, ackoliv o tomto
tématu téméf nepojedndva. Napi. autor piifadi svému textu klicové heslo Portal
elektronickych Casopist, ackoliv prace pojednava o sluzbé SFX a portdlu elektronickych
Casopist je vénovana mala kapitolka, ve které je pouze feceno co je to za sluzbu, byl by pak
dokument vyhledan uzivatelem poptavajicim se pouze po Portalu elektronickych casopist.

Uzivatelova informacni potfeba tak nebude napInéna.

4.4.2 Autorska indexace

Autorska indexace spoc¢iva ve vytvareni kliCovych slov a metadat samotnym autorem.
Autor dokumentu vétSinou nebyva zdroven informacnim expertem a ma ¢asto malé znalosti a
zkuSenosti, co se tyCe procesu indexace. Autor vétSinou voli volné tvofend klicova slova,
nepouziva zaddné slovniky, heslafe, ani se nefidi zadnymi pravidly. Dochéazi tak casto
k situacim, kdy ptifadi dokumentu nedostatek nebo naopak nadbytek klicovych slov a tim
zpusobi nedostateény nebo zkresleny popis dokumentu. Na druhou stranu, kdo by mél umét
lépe interpretovat obsah urcitého dokumentu, neZ sam jeho autor. Navic vétSina autord
dokumentii byva zaroveil samotnymi uZzivateli dokumentt a jejich pohled na vécny popis by
se tak mohl zdat podobné€jsi nez s informac¢nim pracovnikem, ktery je ovlivnén umélymi

nastroji a praxi.
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4.4.3 Indexace uzivatelem

V soucasné dob¢ technologického rozvoje dochéazi K zapojeni uzivateli do procesu
indexace i z pohledu popisovani dokumentd. Uzivatelé sami indexuji dokument pomoci
kli¢ovych slov. Tento zptsob se nazyvéa folksonomie'® nebo také taggovani'®. Tato metoda
ma nespornou vyhodu v tom, Ze je zdarma a navic nabizi rizné pohledy na interpretaci. Stejné
vsak jako u interpretace autorské narazime na uskali, kdy uzivatele nejsou vazani zadnymi
pravidly a navic vétSina z nich nemd o indexovani témét zadné znalosti. Uzivatel muze
doplnit k dokumentu dal$i popisny tdaj, pokud se mu zda, Ze vhodné popisuje obsah.
VétSinou je to uzivateli dovoleno na zakladé néjaké registrace ¢i Clenstvim v urcité skuping.

Pro potieby vyhledavani podle tagli vznikl tzv. tag cloud (oblak tagi), ktery je jakymsi
seznamem pouzitych terminti. Tyto mraky byvaji interaktivni, pomoci klikani na jednotlivé
terminy se uZivatel dostava k dokumentim, kterym byl tento termin nékterym jinym
uzivatelem ptid€len. Vyrazy v tag cloud byvaji ¢asto rozliSeny barevné ¢i velikostné podle
toho, ktery termin je pouzivan nejvice a podobné. Tento zpiisob indexace je vhodny napt. pro
potfadani vizualnich informaci, kde je pomoci tagti mozné vyjadrit i pocity, barvy a podobné.
V knihovnidch se tento trend také objevuje, vétSinou jako dopln€k indexace vedené

informa¢nim pracovnikem.

8 Vzniklo z vyrazi folk (lidovy) a taxonomie (téidéni).
19 Pridelovani tagh (3titka), které vyjadiuji obsah dokumentu.
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5 VSKP na Univerzité Karlové

V souvislosti s § 47b Zakona ¢. 552/2005 Sb., kterym se méni zédkon ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych Skolach, zacaly vysoké Skoly budovat digitalni systémy pro zpfistupiiovani
VSKP. Na Univerzité Karlové (déle jen UK) vznikl digitalni univerzitni repozitaf, ktery je
technicky fe$en systémem DigiTool. Jeho soudasti je i digitalni sbirka VSKP. Na zakladé
Opatieni rektora ¢. 6/2010 Zptistupnéni elektronické databaze zavérecnych praci jsou tzv.
,hové prace 20 povinné ukladany v elektronické podobé prostiednictvim Informacéniho
systému Studium (dale jen IS). Nejprve fakulta (katedra ¢i vedouci prace) vypisSe téma prace
do IS. Student, ktery si téma vybral, se k nému v IS ptihlasi a ndsledné je tento vyber zasadné
potvrzen vedoucim prac. Déle se vyplni povinné atributy préce21, mezi které patfi napt. ndzev
Vv cizim jazyce (zpravidla byva v jazyce anglickém) a anotace. Vlastni text prace, jeji ptilohy,
abstrakty®” a klicova slova®® uklada do IS student. Po odsouhlaseni spravnosti a uplnosti
vlozenych souborti nemiize student dale soubory ménit. Zaroven odevzda tisténé verze prace
dle pokynti jednotlivych fakult ¢i instituci. Nasledné¢ fakulta provede kontrolu uplnosti a
spravnosti elektronickych a pisemnych podkladii a potvrzeni piihlaSeni studenta k obhajobé
(termin, zplisob a podminky piihlaSeni k obhajobé stanovuje dékan fakulty). Pfed obhajobou
jsou do IS vlozeny posudky vedouciho a oponenta (piesné podminky opét stanovuje fakulta).

Po obhajobé prace je vysledek zaevidovan v IS. Udaje o ,,star$ich précich“24

jsou postupné
migrovany a nasledn¢ vkladany do IS vcCetné plnych texti prace, abstraktl, posudki a
zédznamu o obhajobg¢.

Vsechny prace, které jsou v IS zaevidovany v uplnosti a spravnosti, jsou finalizovany
opravnénou osobou na fakult¢ ¢i katedie. Finalizaci se zdznam o praci uzavira pro dalsi
upravy. Finalizované prace jsou po uplynuti stanovené lhuty (ktera je dle Opatieni rektora
6/2010 Zptistupnéni elektronické databaze zavérecnych praci stanovena na 21 kalendainich
dni ode dne kondni obhajoby, neni-li stanoveno jinak) hromadné exportovany do repozitare. Z
repozitafe se exportuji popisna data ve formatu MARC XML piimo do knihovniho systému a
vytvofii se tak vlastni zdznam o praci. Ve chvili kdy je zdznam o préci importovan do Alephu
je ptislusnad knihovna informovand emailem, ktery obsahuje informace o nové vlozenych

pracich z jejich fakult. Zprava obsahuje nazev prace, jméno autora a katedru, na které byla

prace obhdjena, datum obhajoby a vysledek obhajoby. Nové importované zdznamy je mozné

20 1y préce odevzdavané k obhajob& potinaje 29. 9. 2010.

2! Dle Metodického materialu Evidence a zvefejiiovani zavéreénych praci.

22 Abstrakty jsou dle Metodického materialu povinné pro viechny typy prace kromé praci bakalaiskych.
28 Kli¢ova slova nejsou studenti dle Metodického materialu povinni ukladat.

4 Tj. préce odevzdané k obhajobé od 1.1.2006 do 28.9.2010.
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obohacovat o pfedmétova hesla, Konspekt, MDT, nejriznéj$i poznadmky a o informace o
tiSténé verzi, pokud se naléza ve fondu knihovny.

Chyby, jako napt. pieklepy v nazvech zavéreénych praci, je nutné opravit ptimo v IS,
aby byla chyba odstranéna nejen z Centralniho katalogu, ale i z Informac¢niho systému a
repozitafe. Po opravé pieklepu je prace znova zfinalizovana a nasledné se bibliograficky

zaznam zaktualizuje jak v repozitafi, tak v Centralnim katalogu.

5.1 VSKP v Knihovné spole¢enskych véd T. G. Masaryka v Jinonicich

Knihovna spolecenskych véd TomaSe Garriqua Masaryka v Jinonicich (dale KSV
TGM) je spoleénym zaiizenim Centra pro otazky Zivotniho prostiedi UK (CZP UK),
Filozofické fakulty UK (dale jen FF UK), Fakulty socialnich véd UK (déale jen FSV UK) a
Fakulty humanitnich studii UK (dale jen FHS UK). Je jednou z knihoven Univerzity Karlovy
a podili se na tvorb¢ a uziti Centralniho katalogu UK. Vznikla v roce 2000 slou¢enim sedmi
dil¢ich knihoven vySe uvedenych fakult. KSV TGM je arealova univerzitni knihovna, uréena
k zajiStovani informacnich a knihovnickych potfeb zejména studentim a pedagogim z
jinonického aredlu, ale 1 odborné a laické vetejnosti. Knihovna se skladd ze dvou casti -
knihovny s volnym vybérem a prezencni studovny. Prezencni studovna se nachazi mimo
hlavni budovu, sidli v protéjSim domé v ptfizemi. Knihovna je od svého vzniku plné
automatizovand, nejprve byl pouzivan knihovni systém TSeries, od roku 2005 knihovna
pouziva knihovni systém Aleph 500, v soucasné¢ dobé, od 9. 7. 2012, ve verzi 21.
V ramci kompatibility s Centralnim katalogem UK pouziva pro zpracovani dokumentd
vyménny format MARC 21 a fidi se katalogiza¢nimi pravidly AACR2R.

Knihovni fond citd 87 356 fyzickych knihovnich jednotek evidovanych v
elektronickém katalogu, z toho 10 367 VSKP®. Za rok 2011 t&chto praci pribylo 1340%°,
vys$§i pocet nez obvykle vyplynul pravé znového systému, kdy je nutné pockat na
»propadnuti* finalizované prace z IS. N¢ekteré z praci obhajenych v roce 2010 na ptisluSnych
soucastech fakult tak byly do fondu zatazeny az v roce 2011. Naddle jsou zpracovavany
viechny VSKP ze viech tii fakult, které je rovnéz mozné vyhledat v katalogu podle riiznych
hledisek nebo v seznamu praci podle studijnich oborti na webovych strankach knihovny. Za

rok 2011 bylo evidovano 759 prezenénich vypuijéek vysokoskolskych kvalifikaénich praci®’,

2 Stav k 31. 12. 2011 dle Zpravy o knihovng za rok 2011.
2 Udaj pievzat ze Zpravy o knihovné za rok 2011.
2" Udaj pievzat ze Zpravy o knihovné za rok 2011.
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coz je oproti roku 2010 pokles o vice nez polovinu.”” Domnivam se, Ze je to disledek pravé
nového systému, ktery umoznuje rychlejsi zptistupiiovani a snazsi ptistup k plnym textii nove

obhajenych VSKP v digitalnim repozitafi.

5.1.1 Zpracovani VSKP v KSV TGM

Jak jiz bylo psano vyse, zpracovavaji se v KSV TGM prace ze tii riznych fakult

a to konkrétné z té€chto institutt, kateder a ustavu:

e FSV UK
= Institut politologickych studii (IMS)
= [Institut mezinarodnich studii (IPS)
= Institut sociologickych studii (ISS)
e FFUK
= Ustav informaénich studii a knihovnictvi (UISK)
= Ustav politologie (UPOL)
= Katedra socialni prace (KSP)
e FHS UK

= vSechny kate:dry29

Kazda z téchto fakult ma své vlastni piedpisy pro odevzdavani tisténé verze prace do
knihovny. U bakalaiskych, diplomovych a rigoréznich praci z FF UK se zpracovava jeden
tistény exemplaf pro ulozeni a zptistupnéni prace do doby ulozeni do archivu UK (druhy je
navracen studentovi a knihovna jej nezpracovava).®*® U disertagnich praci z FF UK se také
zpracovava a uklada jeden tistény exemplai (druhy exemplar je ulozen na oddéleni védy po
dobu pét let, poté je pfedan do Archivu UK, tfeti exemplaf se vraci studentovi).** Na FHS
predava katedra/institut knihovné také jeden exemplat tiSténé podoby prace do 21
kalendafnich dnii od obhajoby pro ulozeni a zptistupnéni prace do doby ulozeni do archivu
UK.* U FSV je dle Opatieni dékana® povinnost odevzdat tisténou podobu prace knihovng,

avSak neuvadi kolik tiSténych exemplait ma katedra/institut knihovné odevzdat. VétSinou tak

%V roce 2010 bylo prezenénich vypijéek VSKP 1554. Udaj pievzat ze Zpravy o knihovné za rok 2010.

29 \/ gervenci 2012 se maji magisterské katedry FHS UK stéhovat do nového sidla ve Vokovicich.

%0 Dle Opatieni dékana FF UK 21/2010 Pravidla pro evidenci, odevzdavani a zvefejiiovani zavére¢nych praci.
*! Dle Opatieni dékana FF UK 21/2010 Pravidla pro evidenci, odevzdavani a zvefejiiovani zavéreénych praci.
%2 Dle Opatieni dékana FHS UK 3/2012 Pravidla pro evidenci, odevzdavéani a zvefejiiovani zavéreénych praci.
%8 Opatieni dékana FSV UK 29/2010 Pravidla pro evidenci, odevzdavéni a zvefejiiovani zavéreénych praci.
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katedry odevzdavaji 2 tisténé exemplafe, z nichz jeden knihovna zpracuje a zpfistupiiuje a
druhy rovnou odevzda do archivu UK.

Po pfineseni do knihovny jsou tisténé exemplafe zapsany do elektronického seznamu
donesenych praci a ulozeny do doby, nez budou naimportovany (piipadné jsou druhé
exemplaie zapsany do elektronického seznamu praci pro archiv, svazany, spocitany, zmefeny
a ulozeny do skladu, odkud jsou jednou za ¢as odvezeny do archivu UK). Po informaénim
emailu o importu finalizovanych praci jsou tyto prace zapsany do elektronického seznamu
importovanych praci. Paklize se ti§t€né verze importovanych praci nachdzi v knihovné, jsou
vyndany, barevné oznaceny v Seznamu a zpracovany. Zpracovanim se mini: doplnéni
zdznamu o udaje o knihovné, ktera zaznam upravuje, doplnéni udaji o rozsahu préce,
propojeni autorskych Gdaji s narodnimi jmennymi autoritami®* a doplnéni udajii vécného
popisu.35 V této dobé funguje tento systém pomérné dobie. Diive se vSak Casto stavalo, Ze
tisténé verze prace byly pfineseny do knihovny, avSak z néjakého diivodu (chybé&jici posudky,
zdznamy o prubéhu apod.) nebyly finalizované a nemohly byt zpracovany. Stavalo se to
piedevsim u starSich praci, které museli do IS vkladat ru¢né€ odpovédni pracovnici. Tyto prace
se vzdy po n&jaké dobé sepsali 1 s divodem, pro¢ nemohli byt finalizovany a urgovalo se
dodani materialu od ptisluSnych kateder ¢i instituci. V dneSni dob¢ je tato situace spiSe
vyjimecna a to piredevSim u praci, u kterych byla z urcitych divodi prodlouzena lhiita pro
zvetejnéni nebo u kterych dosud nebyla rozhodnuta zadost o nezvetejiiovani ptilohy ¢i celé

préace.

5.1.2 Metodika vécného popisu VSKP v KSV TGM

Prace z vySe uvedenych fakult maji Siroky spoleCenskovédni zabér. Z tohoto
davodu je zde vécny popis o néco komplikovanéjsi nez v knihovnach, které zpracovavaji
prace z jedné fakulty a mohou se opirat o oborovy heslaf nebo tezaurus vytvoreny piimo pro
jejich potteby napt. predmétovy heslat Pedagogické fakulty. PouZzivani heslait a tezaurl
v KSV TGM by pti popisu VSKP z mnoha oborti piisobilo nepfehledné, nebot’ kazda prace by
vychézela z jinych zdroji, proto se pfi popisu VSKP pouzivaji primarné narodni soubory
autorit.

V KSV TGM se vécny popis fidi pravidly AACR2R a vyménnym formatem MARC

21%. Ten pro vécny popis pouziva fadu poli. Podle zpiisobu zapisu se udaje vécného popisu

* Viz kapitola 5.12 Metodika v&cného popisu VSKP v KSV TGM.
% Viz tamtéz.
% Pti popisu MARC 21 vychézim z &eského vydani MARC 21 : bibliograficky format, 2003.
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déli na dva typy — kodované a textové. Kédované udaje vSeobecné povahy se zapisuji do pole
008 (na pozicich 22 uzivatelské urceni, 24-27 povaha obsahu, 33 literarni forma ¢i 34
biografie). Pro kddované udaje klasifika¢nich znakti se v nékterych knihovnach UK pouziva
pole 080 pro tfidéni MDT. V KSV TGM se tiidéni MDT nepouziva. Pouziva se pole 072 pro
kod predmétové kategorie souvisejici s popisovanou jednotkou, zdrojem je v tomto piipadé
Konspekt®’. Vlastni kédované udaje se pouzivaji v polich 043 pro specifikaci geografické
oblasti a 045 pro specifikaci casového obdobi. Tyto pole se v KSV TGM pro vécny popis

taktéZ nepouzivaji.

5.1.2.1 Konspekt

Konspekt® je“mezinarodni standard pro mezinarodn& srozumitelny popis, hodnoceni a
porovnavani knihovnich fondt/knihovnich sbirek.[Balikova, 2004a] Metoda byla vyvinuta
v 70. letech skupinou americkych univerzitnich knihoven pro jejich vlastni potieby. ,,Slouzi
také k zpfesnéni a koordinaci strategie budovani knihovnich fond na celonarodni rovni s
cilem optimalniho vyuZiti finan¢nich prostfedkti a sdileni zdroji jak klasickych, tak
elektronickych.” [Stoklasova, 2001] Konspekt umoziiuje predmétovou kategorizaci
knihovnich fondi dané knihovny, pfipadné celé skupiny knihoven. Ta spociva v roz¢lenéni
daného fondu do pfedmétovych kategorii a podkategorii na zéklad¢ jejich obsahovych
vlastnosti. Vznikaji tak tematické soubory informacnich zdroji, které maji alesponi jednu
spolec¢nou obsahovou charakteristiku.

Kategoriza¢ni schéma Konspektu byva Clenéno na nékolik hierarchickych trovni.
Prvni Groven obsahuje zakladni ,pfedmétové kategorie“, druhd obsahuje kategorie zvané
»skupiny Konspektu®, které se mohou dale Clenit na dalSi predméty. Metoda Konspektu je
vyhodna z hlediska své piizpisobivosti. Diky integraci s klasifika¢nimi schématy (LCC,
DDT, MDT) je totiz schopna pfizplsobit kategorizaéni schéma velkym univerzalnim
knihovndm 1 men$im specializovanym institucim. Z tohoto divodu se upustilo od propojeni
Klasifika¢nich znaka se zakladnimi predmétovymi kategoriemi, nebot” uskupeni témat na této
urovni mohou byt u rznych instituci ,,riznoroda a nelze je identifikovat se znakem pro jednu
ttidu klasifikaéniho systému®. [Balikovd, 2004b]. Pfedmétové kategorie jsou opatifeny

potadovymi ¢isly, nemaji vSak zadnou souvislost s klasifikaénimi znaky. Klasifika¢ni znaky

37 i iy

Viz nize
%8 \/ geském prostiedi se Konspekt zobrazuje nejednotné jako konspekt i Konspekt. Z piehlednych diivodi jsem
se rozhodla ho v této praci zobrazovat jednotné jako Konspekt.
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je tak mozné integrovat az na dalSich hierarchickych trovnich. UK pouziva Konspekt
integrovany do &eského prostiedi v ramei projektu Jednotna informa&ni brana™.
Kategorizatni schéma Konspektu®® se sklada z:

e 26 skupin predmétovych kategorii**

e podtizenych podkategorii, tzv. skupin Konspektu*?

Ve formatu MARC 21 je Konspekt v zdznamu zobrazovan v poli 072 Kod piredmétové
kategorie (Subject Category Code).*?

Prvni indikator # nedefinovan

Druhy indikator kod zdroje

7 kod specifikovan v podpoli $2
Podpole
$a Kod predmétové kategorie (NO)
$x  Zpiesnéni kodu piedmétové kategorie (O)
$2  Koéd zdroje (NO)
$8  Propojeni souvisejicich poli (O)
Priklad
072 #7 $aKo6d MDT $xSlovni zpiesnéni skupiny Konspektu $2Konspekt
072 #7 $a025.3/.4 $xKatalogizace. Selekéni jazyky $2Konspekt

Pole 072 je jako pole opakovatelné. U Konspektu by se vSak zdznamu m¢éla pridélovat pouze
jedna skupina Konspektu. Jen ve vyjimeénych piipadech se smi pouzit dvé skupiny
Konspektu a to v piipad¢, Ze se jedna o ,,dokument obsahujici dvé tematicky odlisné oblasti a
nelze-li urcit oblast ptevladajici” ¢i k ,,vyjadieni urcitych formalnich charakteristik, tedy pii
popisu ucebnic, jazykovych slovniki, bibliografii, biografii, literatury pro déti, rukopist,

starych tiskil a vzacnych dokumentt.“ [Lichtenbergova, 2000]

5.1.2.2 Pole vécnych selekénich udaji

% Jednotna informaéni brana je projekt, ktery umoziiuje uzivateliim z jednoho mista v jednom vyhledavacim
rozhranim vyuZivat riizné Ceské a zahraniéni informacni zdroje (katalogy knihoven, souborné katalogy, databaze,
atd.). Na projektu se podili UK s Nérodni knihovnou CR. P¥ipojeno jsou také riizné knihovny z Ceské a
Slovenské republiky. Vice informaci viz http://info.jib.cz/o-projektu/projekt

“% Déle budu popisovat pouze Konspekt pouzivany na UK.

* Viz piiloha &. 1.

*2 Nikde neni zminén sou¢asny pocet skupin Konspektu pouze staré iidaje pied aktualizaci, z tohoto divodu zde
pocet neuvadim.

*® Pti popisu MARC 21 vychézim z &eského vydani MARC 21 : bibliograficky format, 2003.
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Nejvice se v KSV TGM pro vécny popis pouzivaji textova pole Vécnych selekénich
udaju, tedy pole 6XX. Pole 600-654 oznacujeme jako Vedlejsi vécnd zahlavi. Jako hlavni
zdroje selekénich udaja pro tato pole jsou v KSV TGM vyuzivany narodni soubory autorit.
Dany termin se u vSech poli zapisuje do podpole $a. Dilezité je taky podpole $2 do kterého se
zapisuje zdroj terminu, v KSV TGM je tedy podpole $2 vyplnéno kédem narodnich soubori
autorit. \V praxi se také velmi Gasto v polich 648, 650 a 651* pouzivaji podpole pro v&cna
zpresnéni, které umoznuji presnéjsi vystizeni terminu. Jedna se o zpiesnéni formalni ($v),
vSeobecné zptesnéni ($x), chronologické zpiesnéni ($y) a geografické zptesnéni ($z). Do
v8eobecnych zptesnéni se umistuji tematickd zptesnéni, kterd se neuvadi v podpoli $v, Sy
nebo v podpoli $z. Zpiesnéni se netvoii volné, ale jsou vybirany z piehledu tematickych

v v 4
Zpresneni 5.

Ptehled vedlejSich vécnych zahlavi [Balikova, 2004b]
e 600 Vedlejsi vécné zahlavi - osobni jméno
e 610 Vedlejsi vécné zdhlavi - jméno korporace
e 611 Vedlejsi véené zahlavi - jméno akce
e 630 Vedlejsi vécné zahlavi - unifikovany nazev
e 648 Vedlejsi vécné zdhlavi - chronologicky termin
e 650 Vedlejsi vécné zdhlavi - vécné téma
e 0651 Vedlejsi vécné zdhlavi - geografické jméno

e 0653 Rejstiikovy termin - voln¢€ tvofeny termin

Ptiklad pouziti zpfesnéni
650 07 $avolby do poslanecké snémovny $zCesko $y2002
651 #7 $aCesko $xzahraniéni vztahy

* Viz piehled vedlejsich vécnych zéhlavi.
** Dostupny na strankach Narodni knihovny CR: http://autority.nkp.cz/vecne-autority/soubor-tematickych-
autorit/tematicka-zpresneni/
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5.1.3 Praxe zpracovani a vécného popisu v KSV TGM

V praxi to vypada nasledovné:

e préaci, kterou mam zpracovat, vyhledam v katalogu knihovny

e oteviu jeji zaznam v modulu pro katalogizaci

e zkontroluji ndzev a anglicky nazev, v ptipad¢ chyby, oteviu webovy prohlize¢ a
ptihlasim se do IS, najdu zdznam o préci, zrusim finalizaci, chyby opravim a znovu
zfinalizuji

e do pole 040 do podpole d ptidam kod knihovny, ktera zdznam modifikovala, v naSem
ptipadé ABD 107

e do pole 300 pro rozsah prace vyplnim pocet stran

e dale v polich 700 pro vedlejsi autorské tidaje propojim pokud mozno s jménnymi
autoritami Narodni souboru autorit

e to samé udélam v poli 710 pro vedlejsi korporativni zahlavi

e nasledné vezmu praci, piectu si znovu jeji nazev, abstrakt, kli¢ova slova a obsah

e pokusim se voln¢ vytvoftit kli¢ova slova

e tato klicova slova postupné vkladam do jednotlivych vedlejSich vécnych poli a pomoci
klavesové zkratky se propojim s vécnymi autoritami Narodnich souborti autorit

e paklize se moje klicové heslo shoduje s pfedmétovym heslem z autorit, heslo pouZziji

e paklize toto kli¢ové slovo je nalezeno, avSak neni preferovanym terminem, propojim
se pomoci odkazu na termin preferovany a ten pouZziji

e paklize toto kliCové slovo neni nalezeno podivam se na nejblizsi hesla v abecednim
potradku, zda nékteré z nich neodpovida nebo se nepiiblizuje zvolenému klicovému
slovo

e paklize zadné heslo pobliz neodpovida, pokusim se téma vyjadfit jinym terminem

e paklize téma nelze vyjadfit ani zddnym jinym terminem pouziji termin piivodni, avSak
zapiSu ho jako heslo, jehoz zdroj neni zndm

e tento samy postup opakuji s kazdym heslem zvlast, pakliZe si nejsem jistd pouZzitim
terminu nebo jeho pfesnym vyznamem, prohlizim i text prace a patram po kontextu
Vv jakém je tento termin pouZivan

e pakliZe je t¢éma dokumentu specifické a nejvice vystihujici pfedmétové heslo je stale
ptilis Siroké, specifikuji téma vécnym, geografickym ¢i chronologickym zpfesnéni pro

dosazeni zasady nejuz§iho pojmu
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paklize jsem pti hledani pfedmétovych hesel, odpovidajicich klicovych sloviim,
odkazana na jina hesla (napt. pomoci hierarchickych vztaht) a tato hesla taktéz
odpovidaji tématu dokumentu, nebo dokonce odpovidaji Iépe nez jiné heslo, které
m¢elo byt pouzito, je toto heslo pouzito

po vyplnéni predmétovych hesel nastava dalsi proces rozhodovani a to zvoleni
skupiny Konspektu

u nékterych dokumentt je na prvni pohled jasné, které téma je jejich hlavnim
predmétem a je jim ptidélen Konspekt

Casto vSak byvaji dokumenty na pomezi né¢kolika obort, které se zatazuji do jedné
skupiny Konspektu tézce, u téch je dilezité patrat po tom, které téma je hlavni a ktera
jsou vedlejsi

casto taky dochazi ke spolupréci s jinymi kolegynémi, aby byl pohled na dokument
objektivni a nedoslo ke zbrklému rozhodnuti

po ptifazeni Konspektu je tiSténé verzi pridélena jednotka — znamena to, ze je ji
piidélena signatura dle oboru, typu a roku prace pt. EB-12/12 je signatura bakalarskeé
prace z UISKu, kterd byla obhajena v roce 2012 a byla zpracovana jako 12 takova
do tisténé jednotky je vlepen carovy kod, ktery se nacte k jednotce a magneticky kod
zabranujici kradezi dokumentu

takto zpracované praci je nasledné na hibet piidélana jeji signatura

a prace odnesena do skladu
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B  Prakticka Cast

6 Uvod

V piedchozich kapitoldch jsme se vénovali teoretickému popisu procesu indexace,
vSech jeho c¢asti i ruznych jazykovych jevi, které mohou ovlivnit proces indexace
informa¢nim pracovnikem a autorem. Pro potvrzeni domnénky, Ze se proces indexace

dokumentu informa¢nim pracovnikem a autorem lisi, byla provedena srovnavaci analyza.

6.1 Metodika

Srovnavaci analyza byla provedena na vybraném vzorku 80 tiSténnych diplomovych

praci napsanych v Ceském jazyce. Prace byly vybrany ze dvou instituci:

e Institut politologickych studii na Fakulté socialnich véd v Praze

e Ustav informaénich studii a knihovnictvi

o
Tyto instituce byly vybrany zdmérné s cilem porovnat, zda se li§i indexace nejen mezi
autorem a informa¢nim pracovnikem, ale také mezi dvéma skupinami autorti, z nichZ jedni
(studenti UISK) by méli mit zdkladni znalosti o indexaci dokumentl a tvofeni pfedmétovych
selek¢nich jazyku. Z kazdé instituce bylo vybrano 40 po sob¢ jdoucich praci. Paklize n¢ktera
Z praci byla v jazyce anglickém, byla nahrazena dalsi v potadi. Prace byly vybrany pouze
Vv ¢eském jazyce z diivodu porovnatelnosti, nebot’ kazdy ptirozeny jazyk ma jiné zakonitosti.
Prace byly vybrany z let 2010-2011, z kazdého roku 40 praci. Analyza byla omezena pouze
na prace diplomové. Prace bakalaiské nebyly vybrany z diivodu, Ze u nich neni povinné

uvadét klicova slova® a prace dizertatni z nedostateéného mnoZstvi pro analyzu.

Samotny proces srovnavani prob&hl nasledovné:
e byla vytvofena tabulka se tfemi sloupci a to — kli¢ova slova autora, kli¢ova slova
informacniho pracovnika, pfedmétova hesla vytvotfend informaénim pracovnikem
e kazda préace byla zpracovand podle obvyklého postupu s tim rozdilem, Ze byla zakryta
klicova slova autora
e dokument jsem tedy klasicky prohliZela, ¢etla, interpretovala a vytvarela adekvatni

kli¢ova slova, ty byly zapsany do tabulky

*®V/ tigténé verzi. V elektronické verzi jsou dle Opatieni dékana FF UK nepovinné, ale dle manualu FF UK pro
vkladani zavérecnych praci je pri vkladani elektronické verzi povinnost kli¢ova slova vyplnit.
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e nasledné jsem dokument vyhledala v katalogu knihovny a oteviela zaznam v modulu
pro katalogizaci

e mnou vytvorena kli¢ova slova jsem pak porovnavala s predmétovymi hesly v heslati

e na zéklad€ porovnavani jsem zvolila vzdy nejlépe vystihujici predmétova hesla,
ptipadné jsem pouzila néjaké heslo, které jsem neméla vytvorené jako klicové slovo,
ale na ktery me odkazal heslar a které taktéz vystihuje téma dokumentu, v pripadé
potteby jsem hesla specifikovala pouzitim zpfesnéni

e tyto pfedmétova hesla jsem pak opét zapsala do tabulky

e po splnéni téchto ukont jsem odkryla klicova slova autora a zapsala je do tabulky

e nasledné jsem tyto idaje porovnavala mezi sebou

e porovnavani probihalo u kazd¢ prace zvlast

e nasledné jsem tyto vysledky u kazdé instituce spojila v celek a tyto celky nazvajem

porovnala

Cilem bylo zjisténi zda:
e se indexace provadéna informac¢nim pracovnikem lisi od indexace provadéné
samotnym autorem
e Vpfipad¢, ze ano, jak se tato odlisnost projevuje
e zda se projevuje odliSnost 1 mezi autory z riznych obord, z nichz jeden ma ve svém

studijnim planu i problematiku potadani informaci

Cilem prace nebylo hodnoceni, ktera z indexaci je provadéna spravnge.

Tato srovnavaci analyza byla spiSe analyzou kvalitativni, tudiz jeji vystupy nebudou pouze ve
formé¢ statistickych dat, nybrz i data ve form¢ textovych vystupi.

Z diivodu ochrany autorskych prav uvadim pouze piiklady klicovych slov a obecné téma

praci, nebudu uvadét zadné udaje jako jméno autora ¢i nazev prace.
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6.2 Vysledky vyzkumu

Z vyzkumu vyplynulo, ze pro popsani tématu dokumentu pouzivaji nejvétsi pocet

termint studenti UISKuU a to v priméru 9 celych slov na jeden dokument viz tabulka ¢. 1.

Informacni pracovnik s
Studenti UISK | Informaéni pracovnik heslafem
Celkové 378 204 219
Primérné na dokument 9 5 5
Nejmensi pocet 3 3 3
Nejvétsi pocet 22 10 10
Informacni pracovnik s
Studenti IPS Informacni pracovnik heslaiem
Celkové 298 193 204
Priimérné na dokument 7 4
Nejmensi pocet 4 2
Nejveétsi pocet 14 8

Tabulka é& 1.
Nejméné¢ naopak voli informacni pracovnik, ktery voli primérné 4-5 klicovych slov a
prumérné také 5 predmétovych hesel. Autoti obecné voli vice klicovych slov nez informacni
pracovnik, v souctu je to skoro dvojnasobny rozdil. Je to dano tim, Ze autofi nejsou
omezovani zadnymi pravidly, zdsadami nebo fizenymi heslaii a maji tak volny vybér slov
Z bohat¢ slovni zasoby. Informac¢ni pracovnik pii tvorbé voln¢ tvoienych kliCovych slov neni
sice také omezen fizenym heslafem a jeho pravidly, avSak tvoii klicova hesla s ohledem na
své zkuSenosti. Pfi dlouhodobé¢jsi praxi je samoziejmé, ze indexator zna strukturu

piredmétovych hesel a pravidla jejich tvorby a je tim do zna¢né miry ovlivnén.

UISK Uplna shoda Caste&na shoda®’

Autor x informacni pracovnik 91 91

Autor x informacni pracovnik s heslafem 77 98

Informacni pracovnik x informacni pracovnik s

heslafem 143 37
Tabulka ¢.2

Toto tvrzeni potvrzuji tabulky €. 2 a €. 3, které ukazuji, kolikrat doslo ke shodnému
pouziti klicového slova/pfedmétového hesla mezi jednotlivymi ucastniky. Nejvétsi shoda
panovala u obou oboril pravé mezi informa¢nim pracovnikem a informac¢nim pracovnikem
S pouzitim hesléte, celkove se shodly na 277 vyrazech, coz je o vice nez polovinu nez u

ostatnich dvou. Nejmensi shoda panovala naopak mezi autorem a informa¢nim pracovnikem

#7 Castetna shoda znamena shoda ve vyznamu terminu, aviak ne v jeho vyjadfeni, jde napf. o synonyma, jiny
slovosled nebo také pouziti dvou kli€ovych slov u autora a jednoho hesla u informacniho pracovnika, které
vyjadfuji to samé, to se tyka predevsim geografickych pojm, jez jsou u autora vedena zvlast’ a u informacniho
pracovnika jsou sou&asti jednoho hesla pt. knihovy; Cesko x knihovny-Cesko.
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S pouzitim heslafe a to jen ve 101 pfipadech. Tim se opét potvrzuje odliSnost indexace mezi

autorem a informa¢nim pracovnikem.

IPS Uplna shoda Ciasteéna shoda
Autor x informacni pracovnik 37 44
Autor x informacni pracovnik s heslafem 24 103
Informacni pracovnik x informacni pracovnik s

heslarem 134 43

Tabulka ¢. 3

Zajimavé je také zjisténi, ze mnohem vétsi (Uplna) shoda s autorem dokumentu

panovala u oboru UISK. Jak jsem zjistila, je to dano pfedevsim tim, ze studenti politologie

mayji tendence pouzivat klicova slova, kterd nevypovidaji o tématu dokumentu, ale tfeba jen

jeho malé casti, napt. v praci o ruskych prezidentskych volbach v letech 1996-2008,

piedevsim o systému prezidentskych voleb a spojitosti s ruskym politickym systémem, jsou

zminény prezidenti vzdy v malém odstavci, a pfesto je autor vSechny vypsal do klicovych

slov. Otazkou je, zda je efektivnéjsi uvadet vSechna hesla, kterd s dokumentem souvisi nebo

pouze hesla, ktera popisuji hlavni téma piipadné vyznamna vedlejsi témata.

Nejcastéjsi odlisnosti tedy byly:

autofi Casto pouzili dve€ riizna slova pro stejny vyznam, kdezto informacni
pracovnik pouzil jen jedno preferované heslo napt. dobrovolnictvi a
dobrovolnicka sluzba x dobrovolnictvi

rozdilné pouzivani ¢isla u substantiv — autofi Casto pouzivaji jen jednotné ¢islo,
informacni pracovnik naopak uptednostiiuje az na vyjimky ¢islo mnozné napt.
dobrovolnik x dobrovolnici

pouzivani synonym — autor pouZzije jiny vyraz pro totéz co informacni
pracovnik, informacni pracovnik vybira z heslafe preferovany termin pft.
handicapovani x zdravotné postizeni

autofi mohou pouzivat nova slova, vétSinou jesté bez c¢eského ekvivalentu,
informacni pracovnik pracujici s heslafem vSak v heslafi tato nova slova
nenajde, protoZze trva vzdy néjakou chvili nez se novy termin do heslaie dostane
pt. mashup

odliSnost v hierarchické struktufe — autofi ¢asto pouzivaji nadfazené a

podiazené pojmy pi. knihovny a vysokoskolské knihovny, kdyz prace
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pojednava pouze o vysokoskolskych knihovnach, informacni pracovnik zvoli
podle zasady nejuzsiho pojmu pojem vysokoskolské knihovny

¢ rozdilny slovosled — informac¢ni pracovnik cti pfirozeny potadek slov, nejcasté;ji
ve formé adjektivum-substantivum, autofi pouzivaji ¢asto formu substantivum-
substantivum v genitivu pf. online vysokoskolské knihovny x knihovny
vysokych skol

e velka odlisnost se projevila hlavné v zapisu geografickych termind — informac¢ni
pracovnik pouziva pro zéapis geografickych terminu geograficka zptesnéni
Kk terminu, ke kterému se vztahuje, autofi vypisi terminy a potom vypisi vSechny
zemg, které se vSak vztahuji k riznym tématiim, v oboru politologie se také
Casto setkavame s nejednotnosti v zapisu geografickych a kooperativnim pojmu
pt. Hizbulldh x Hizzbaldh

e autofi Casto pouZivaji zkratky, nékdy dokonce zkratky ani v praci nebyvaji
vysvétleny a je pak tézké odhadnout, co je zkratkou minéno

e autofi Casto ptisuzuji své praci velké mnozstvi kliCovych slov, ackoliv tato
klicova slova necharakterizuji hlavni t¢éma dokumentu

e autofi Casto pouzivaji Siroké obecné pojmy, které o hlavnim tématu dokumentu
netikaji nic blizsiho pt. prace pojednavajici o fungovani videa na portale

youtube ma ptidélena obecna klicova slova jako tfeba internet

6.3 Zavér

Vysledky srovnavaci analyzy ptinesli odpoveédét na otazky, které jsme si kladli.
Potvrdilo se, ze se proces indexace a informacnim pracovnikem a samotnym autorem lisi.
Ukazalo se také, Ze se 1isi nejen ve zpusobu zapisu slov a ve zpusobu pouZiti jazyka, ale také
V poctu pouzitych pojmi a v jejich vybéru. Naopak se nepovedlo prokézat se, Ze by studenti
UISK vyuzivali svych znalosti a vytvateli strukturovanéj$i hesla. Srovnavaci analyza
odpovédéla na kladené otdzky, zaroven piinesla otdzky nové. Bylo by zajimavé zjistit, jak
autofi vnimaji svilij text a co je motivuje k pouzivani velkého mnozstvi klicovych slov. Zda

vvvvvv

nez to ostatni.
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7 Zavér
Tato bakalafska prace si kladla za cil odpovédéet na otazku, zda, jak a pro¢ se lisi proces

indexace informa¢nim pracovnikem a samotnym autorem na piikladu vysokoskolskych

kvalifika¢nich praci

V teoretické ¢asti byly postupné popsany rizné aspekty, které by mohly mit vliv na
proces indexace. Nejprve byly vysvétleny pojmy tykajici se vysokoskolskych kvalifikacnich
praci. Poté bylo pojednano o textu v procesu indexace, piedev§im interpretace textu. To jak
autor nebo informac¢ni pracovnik text interpretuje, ma vliv na jeho nasledné ozna¢ovani prvky
selekéniho jazyka. Velka Cast byla vénovana také jazykovym aspektiim v ramci procesu
indexace. Predev§im vymezeni ptirozené¢ho a selekéniho jazyka a jejich hlavni rozdily, které
byly ukazany pravé na piikladech z praktické ¢asti této prace. Dale také jazykové kombinacni
schopnosti jako jsou homonymie, synonymie, polysémie a slovosledu Dalsi ¢ast byla
vénovana samotnému procesu indexace se zaméfenim na obsahovou analyzu a rozdélenim
indexace na rizné typy podle toho, kdo indexaci provadi. Posledni ¢ast byla vénovana
vysokoskolskym kvalifikacnim pracim na UK a jejich zpracovanim. Tato ¢ast byla takovy

predstupen praktické ¢asti.

Vsechny tyto poznatky z teoretické ¢asti byly vyuzity v praktické ¢asti, ktera se skladala
ze srovnavaci analyzy vybranych diplomovych pracich z UISK a z IPS s cilem potvrdit nebo
vyvratit domnénku, Ze se od sebe navzajem lisi proces indexace provadéna informacnim
pracovnikem a samotnym autorem. Tato domnénka byla na zaklad¢ praktické ¢asti potvrzena.
Bylo také naznaceno, jak a proc se tyto dva procesy lisi. Cela prace byla provazena poznatky

a priklady z Casti praktické.

Zavérem bych chtéla Fici, ze zrovna v piipadé VSKP by se daly do procesu indexace
zapojit i samotni autofi. Na UK se uz nyni ukladaji vlastni kli¢ova slova k zdznamu prace v
IS, avsak nejsou importovany do digitalniho repozitafe.,Ddigitalni prace se tak daji
vyhledéavat jen podle plného textu. V repozitaii je sice jisté vyhledavani podle pfedmétu, ale
maloktera prace n€jaky pfedmét viibec urCeny ma. Bylo by tedy uréit€ uc¢inné nechat spolu

s pracemi importovat i klicova slova autoru.
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Priloha €. 1 Seznam predmétovych kategorii Konspektu
. Antropologie, etnografie
. Biologické veédy
. Divadlo, film, tanec

. Ekonomické védy, obchod

1

2

3

4

5. Filozofie a nabozenstvi

6. Fyzika a pribuzné védy
7. Geografie. Geologie. Védy o zemi
8. Historie a pomocné historické védy. Biografické studie
9. Hudba

10. Chemie. Krystalografie. Mineralogické védy

11. Jazyk, lingvistika, literarni véda

12. Knihovnictvi, informatika, v§eobecné, referencni literatura
13. Matematika

14. Lékatstvi

15. Politické védy (Politologie, politika, vefejna sprava, vojenstvi)
16. Pravo

17. Psychologie

18. Sociologie

19. Technika, technologie, inZenyrstvi

20. T¢lesna vychova a sport. Rekreace

21. Uméni, architektura, muzeologie

22. Vychova a vzdélavani

23. Vypocetni technika

24. Zemédéelstvi

25. Beletrie

26. Literatura pro déti a mladez



