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Abstrakt

Prace se zabyva supervizi v terapeutickych komunitach pro drogové zavislé v CR. V prvni
— teoretické C¢asti prace jsou vymezeny pojmy supervize a terapeutickd komunita.
Piedstavuje vyvoj TK ve svété a Cechach a popisuje historii ¢eskych terapeutickych
komunit pro drogové zavislé po roce 1989. Cast prace je vénovéana klientele TK a také
tomu, v ¢em je terapeutickd komunita terapeuticka. Vénuje se také standardim kvality,
které se k témto organizacim a supervizi vztahuji. Druhd — empirickd ¢ast mapuje a
popisuje supervizni praxi v TK pro drogové zavislé na uzemi CR. Odpovida na otazky:
kdo supervizi v ¢eskych TK provadi (externi, interni), s kym je supervize v TK provadéna
(tymova, individudlni, skupinovd), o ¢em supervize v TK je (piipadova, programova,
zaméfena na zameéstnance napf. tym, management), jak je supervize v TK provadéna
(administrativni, vzdélavaci, podpiirnd), kdy je supervize v TK provadéna (pravidelna,
prilezitostna, krizova). Dale se také vénuje vyvoji supervize v TK po roce 1989 a
davodiim, které v TK vedou ke zménam supervizora. A v neposledni fad¢ konfliktim roli,
které supervizi v TK provazely (provazeji?).

Kli¢ova slova: terapeuticka komunita — drogy — drogova zavislost — drogové zavisly -
supervize — supervizor - adiktologie

Abstract

My thesis is about supervision in therapeutic communities for drug abusers in the Czech
Republic. In the first, theoretical part, there are described concepts the supervision and the
therapeutic community. It shows a developement of TC’s in the world and also in the
Czech Republic and describes the history of TC’s for drug abusers after 1989. Part of
thesis is about clients of TC’s and also about what is therapeutic community therapeutic.
It’s giving point also to quality standards, that are for these organisations and their
supervision. The second part, empirical, maps and describes supervision praxis in TC's in
the Czech Republic. Answers the questions: who is providing supervision in TC s(external,
internal), with whom is supervision provided (team, individual, group), what is it about
(case, program, focused on employees for example team, management), how is it provided
(regular, occasional, crisis). After all it is about the developement of supervision in TC's
after 1989 and reasons, that in TC’s leads to change of supervisor. And at least to conflicts
of roles, that accompanied (accompanies?) supervision in TC's.

Key words: therrapeutic community — supervision — drugs — drug addiction — drug abuser

— supervision — supervizor - adicctology



1 Uvod

Tato diplomovéa prace se zabyva supervizi v terapeutickych komunitach pro drogoveé
zavislé dospélé (dale jen TK) v Cechach. Jejim cilem je zmapovat sou¢asnou supervizni
praxi v TK.

V teoretické ¢asti prace vymezuji pojmy supervize a terapeutickd komunita.
Piedstavim vyvoj TK ve svété a Cechach a popisi historii Seskych terapeutickych komunit
pro drogové zavislé po roce 1989. Budu se vénovat klientele TK a také tomu, v ¢em je
terapeuticka komunita terapeutickd. Také se budu zabyvat supervizi v TK. Budu se také
vénovat standardiim, které se k témto organizacim a supervizi vztahuji.

Hlavnim cilem empirické ¢asti prace je zmapovat a popsat supervizni praxi v TK pro
drogové zavislé na uzemi CR. Data pro analyzu a popis byla ziskana kvantitativni a
kvalitativni formou. Kvantitativni ¢ast odpovida na otazky dle struktury Z. Havrdové
(2008, str. 47): kdo supervizi v ¢eskych TK provadi (externi, interni), s kym je supervize v
TK provadéna (tymova, individualni, skupinova), o ¢em supervize v TK je (ptipadova,
programova, zaméfena na zaméstnance napi. tym, management), jak je supervize v TK
provadéna (administrativni, vzdélavaci, podptirnd), kdy je supervize v TK provadéna
(pravidelna, piileZitostna, krizova). Cast kvalitativni tuto oblast rozsifuje a dopliuje.

Empirickou c¢asti navazuji na vyzkum Supervize v adiktologickych sluzbach ve
Stiedodeském a Usteckém kraji provedeny J. Brozou a J. Radimeckym (2009, str. 11-78).
Ti si dali za cil popsat soucasnou praxi supervize v nékterych sluzbach pro uZivatele drog a
zkuSenosti s ni, jak z pohledu supervizora, tak 1 pracovnikl sluZzeb. Zabyvali se zkuSenosti
pracovniki drogovych sluzeb a supervizorii se supervizi, vyhodami a nevyhodami
soucasné praxe a tim, co by mohlo supervizni praxi v budoucnu obohatit. Zaostienim na
jeden typ sluzby jejich préci rozvijim a zptesnuji.

Osobni motivy pro zvolené téma souvisi s moji praci. V soucasné¢ dob¢é pracuji ve
tretim zafizeni, které se tidi principy terapeutické komunity a 1 milj psychoterapeuticky
vyevik (SUR) se jimi fidil. Prvnim z mych plsobist’ bylo oddéleni M.O.S.T. Stiediska pro
mladez Klicov, druhym TK Podcestny mlyn a tfetim a zatim poslednim TK Magdaléna.
Vsechna se zabyvala ¢i zabyvaji 1écbou osob, které maji problémy piedev§im s drogovou
zavislosti. Jiz tfetim rokem se také vénuji supervizi v riiznych druzich socidlnich sluzeb.
Praci v TK casto provazeji siln€ emocionalné¢ vyhrocené (nejen negativné konotované)
situace jak mezi klienty, tak 1 mezi klienty a personalem ¢i jen mezi persondlem. Nékdy

probihaji paraleln¢ na vSech frontach. Nevyhybaji se pochopitelné¢ ani mné. Mym osobnim
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cilem je mnohovrstevnaté, emocionalné nabité a neustale se proménujici situaci v TK vice
porozumét. Pomalym rytmem psani a zobecnénim chci ziskat odstup, nutny k

racionalnéjs§imu uchopeni toho, co se v TK dégje.

2 Teoreticka cast

2.1 Terapeuticka komunity

2.1.1 Vymezeni pojmu terapeuticka komunita

Terapeutické komunity jsou v CR vymezeny Zakonem o socidlnich suzbach
(108/2006 Sb). V § 68 se muzete docist, Ze:
»(1) Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na ptfechodnou dobu pro osoby
zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které
maji zéjem o zaclenéni do bézného Zivota.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zékladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
c) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
d) socialn¢ terapeutické ¢innosti,
e) pomoc pii uplatiovani prav, oprdvnénych zajmii a pfi obstardvani osobnich

zalezitosti®.

To nam ale mnoho nepovi. To samé Ize fici o zdkonu 379/ 2005 Sb. o opattenich k ochrané
pted Skodami zplisobenymi tabdkovymi vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami,
kterym byly, jak uvadi Radimecky (2007), TK uznany ,,jako legitimni 1é¢ebné modality
pro uzivatele navykovych latek™. V seznamu zatizeni (§ 20, odstavec h) je pojem TK
vymezen takto: ,,rezidencni péce v terapeutickych komunitach, kterou je program lécby a
resocializace ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce a v nezdravotnickych zatizenich v
obvyklém rozsahu 6 az 15 mésict®. Tolik zakonné normy a TK.

uvadi, ze TK je ,,forma intenzivni skupinové psychoterapie, kde klienti, vétSinou rizného
véku, pohlavi a vzdélani spolu ur¢itou dobu Ziji a kromé skupinovych sezeni sdileji dalsi
spoleny program s pracovni a jinou riznorodou ¢innosti, coz umoziuje, aby do tohoto

8



malého modelu spole¢nosti promitli problémy ze svého vlastniho zivota, zejména své
vztahy k lidem. Komunita je terapeuticka proto, Ze kromé uvedené projekce umoziuje téz
zpétné informace o maladaptivnim chovani, podnécuje ziskani nédhledu na vlastni
problémy a na vlastni podil na vytvafeni téchto problémii, ma umoZznit korektivni
zkuSenost a podporuje nacvik vhodnéjsich adaptivnéjSich zpiisobii chovani.*

Kratochvil (2005, str. 71) dale vymezuje TK v §irS§im a uzs$im vyznamu slova. ,,TK
v §ir§im smyslu je systém organizace lé¢ebného oddé€leni, ve kterém je podporovana
vSestranna oteviena komunikace.“ To znamena, Ze fizeni je demokratické, na rozhodovani
o dil¢ich vécech maji podil 1 klienti odd¢€leni.Typické je spolecné setkdni vSech
zucastnénych na tzv. komunitach, kde se projednavaji nejriznéjsi zalezitosti tykajici se
chodu oddéleni ¢i vzajemnych vztaht. Ta, napt. ve zdravotnictvi mohou zcela nahradit
vizity. ,,V uz§im slova smyslu je TK psychoterapeutickou metodou, kde se vyuziva
modelovych situaci malé spoleCenské skupiny k projekci a korekci veskerych
maladaptivnich interpersondlnich stereotypli prozivani a chovani. Vzhledem k tomu, ze
spolu klienti kazdodenné Ziji spolené v bezprostfednim styku a s diferencovanymi rolemi,
je mozné plné vyuzivat vzajemnych interakci, které zde nutn¢ vznikaji. Klienti se tak na
riznych modelovych situacich u¢i poznavat sviij podil ve vytvareni, udrzovani a opakovani
zivotnich problémut a konfliktd. Zaroven si ale také mohou postupné osvojovat nové a
adaptivngjsi zptisoby chovani.“ (Kratochvil 2005, str. 71)

Jak vystizné poukazuje K. Kalina (2008, str. 20) ,,na samém pocatku vyvoje TK
jeden ze zakladateli, Tom Main, vystihuje tyto dva rozméry prostou etymologii slovniho
spojeni ,.terapeutickd komunita“: jde jednak o (organizované) spolecenstvi, jednak o
terapii.“ Z tohoto Mainova postiehu se lze odrazit k pfemySleni nad rozdilem mezi
pojmem skupina a pojmem komunita. Main fik4, Ze komunita je(organizovangé)
spoleCenstvi.Scott Peck (1995, in Hartl, 1997, str. 29) ,.k tomu podotykd, Ze komunita je
¢imsi vice nez jen souhrnem ¢asti, individudlnich ¢lent. Pro vytvofeni komunity je
rozhodujici ochota k souziti.* Dale stejny autor uvadi ,,ze témét kazda skupina lidi se mtize
zformovat v pravou komunitu, kdyz lidé vedi, co délaji a kam smétuji (Scott Peck 1995, in
Hartl, 1997, str. 29). Rozdil mezi komunitou a skupinou tedy tkvi v tom, Ze komunita ma
na rozdil od skupiny cil ¢i, jak fikd Hartl, (1997, str. 29) ,,spole¢né pouto.*

Aby to nebylo tak jednoduché, slovo skupina pouzZivdm v textu jesté ve tiech
vyznamech.Prvnim znich je termin terapeutickd skupina. Rozdil mezi terapeutickou
skupinou a terapeutickou komunitou spo&iva predeviim v intenzité setkavani se. Clenové

terapeutické skupiny se setkavaji zpravidla pouze na skupinova setkani. V terapeutické



komunité spolu ¢lenové néjakou dobu ziji spolecné a sdileji spolu i jiné aktivity, nez jen
skupinova setkani.Z predchozi véty vyplyva, Zze soucédsti komunity mize byt i setkani
skupiny. A to je druhy vyznam - tedyskupina v rdmci komunity. Typickym piikladem
muze byt vycvikovy systém SUR (viz také dale v textu) nebo TK Magdaléna, ve které
pracuji. Vycvikova komunita typu SUR se vétSinou skladala ze tfi skupin, které pracovaly
oddélené (jen cast aktivit byla , komunitni®, tedy spolecnd pro vSechny skupiny). TK
Magdaléna se sklada ze dvou skupin — 1écebné a doléCovaci. Také ty pracuji oddélené a
pouze mald ¢ast programu tvoii spolecné aktivity. Termin skupina se také v prostiedi TK
pro drogové zavislé pouziva pro setkdni cleni komunity za tucelem piredevSim
psychoterapeutickych aktivit. Nelisi se od terapeutickych skupin v prvnim vyznamu az na
to, ze se zde zpracovavaji i témata vznikld spolecnym souzitim. V TK tak existuji napft.
skupiny prevence relapsu, skupiny interak¢ni, skupiny dynamické ¢i skupiny zivotopisné.
A to je treti vyznam v naSem kontextu. Shrnu to opét na piikladu z TK Magdaléna.
Skupina nadSencii zalozila terapeutickou kemunitu s cilem pomoci lidem zavislym na
drogéch. Postupem ¢asu, s pfibyvajicimi zkusenostmi, se ukdzala potieba rozdélit skupinu
klienti na skupinydvé — 1écebnou (pro klienty v ivodnich fazich 1é¢by) a dolécovaci (pro
klienty, ktefi se vraci zpét do bézného Zivota). Pro obé skupiny je povinna Ctvrtecni
skupina prevence relapsu.

Pojem skupina i komunita je mnohovrstevnaty a je obtizné tyto pojmy zcela
exaktné vymezit. Vymezeni pojmu komunita se velmi dikladné vénuje napi. Hartl (1997),
kdyz rozdéuje komunitu obcanskou, terapeutickou a vycvikovou. Pro tplnost se zastavim
jeste u jednoho vyznamu slova komunita. O nékolik odstavcl vySe jsem pouzil Mainovo
vysvétleni, ze komunita je organizované spolecenstvi. V souvislosti se socidlni praci se
mluvi o komunitni praci, tj. metodé socialni prace v mistni komunité. Zde je komunita
definovana ne ve smyslu spolecného pouta ¢i cile ale lokality, mista, kde spolu lidé ziji.

K vymezeni pojmu TK Ize ale ponckud expresivné pouzit metafory, které mohou leckdy
Iépe vystihnout podstatu véci, nez pokus o definice. Sociolog R. Rappaport (1960) tak
napf. tvrdi titulem své knihy, Ze je ,komunita jako doktor®, J. Radimecky (2007, str.17)
piSe o ,.fascinujicim organismu*, Kalina (2008, str. 208) o ,,ostrové“ a G. De Leon a G.
M. Beschner (1976, cit. in Kooyman, 2004, str. 64) pfipominaji, ze ,.komunita byla
povazovana za novou rodinu‘“. Pro pfirovnani k rodin¢ ostatné¢ nemusime chodit daleko.
Psychoterapeuticky vycvik SUR, ktery z principti TK vychazi, pracuje s pojmy vycvikovy
bratr — sestra (frekventanti vycviku), tdta - mama (vycvikovi lektofi) ¢i déda — babicka

(supervizofti).
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To jen dokresluje to, co tvrdi D. Kennard (1998, str. 19): ,,0d roku 1946, kdy bylo poprvé
pouzito slovni spojeni ,terapeutickd komunita®, ho lidé pouzivaji k popsani zcela
rozdilnych druhi zatizeni.*

Pro diikkladnéj$i pochopeni vyznamu se mizeme ohlédnout do minulosti.

2.1.2 Z historie TK, koreny a vlivy

Autori, ktefi se zabyvaji historii TK, a které¢ déale v textu cituji, Casto sahaji k
ptikladiim hluboko v minulosti. Tyto ptiklady pak souhrnné nazyvaji napt. pfedchtidci TK
(Nevsimal, 2004, str. 20) ¢i kofeny TK (Glaser, 1981 cit. in Richtrova-Téminova a spol.,
2003, str. 53). Nekdy jsou TK prirovnavany ke starym kulturdm (Matousek 1999, str. 55).
Tato ptirovnani a ptiklady jsou pak dale hojné citovany. Castym citovanim se z nich stava
pravda, o které se prili§ nepfemysli. Pfiklady z historie vSak zékonité pokulhéavaji, protoze
jsou vytrzeny z dobového kontextu a pak interpretovany optikou soucasnosti tak, aby
potvrdily a zdaraznily autorovu tezi. V souvislosti s TK lze tak osvitit téméer cokoli,
protoze slovy A. Giddense (1989, cit. in Matousek, 1999, 20) ,,s vyjimkou kratké doby zilo
lidstvo na této planeté v malych skupindch nebo kmenech, jez ¢asto nemély vice nez tiicet
az Ctyficet ¢leni* . Dle mého je ale stoji za to zminit. Ne vSak jako koteny ¢i pfedchtdce,
ale spiSe jako piedobrazy, myty nebo archetypy. Neni tedy ani tak dulezitd historicka
presnost, ale to co z ni vybirdme a k ¢emu se vztahujeme, protoze i1 to mize byt vyznamné
pro pochopeni soucasnosti.

Ptedobrazy terapeutickych komunit jsou ¢asto spojovany s naboZenstvim, coZ neni
nijak pfekvapivé. Napf. ,,ve Svitcich od Mrtvého mofe je mozné se docist o Zidovské sekté
Kumrani, které usilovala o napravu svych nepravosti a nefesti cestou spolecenstvi, jasnych
a prisnych zdkonl a zaroven sankci. Ve stejném duchu se od stfredovéku vyvijela
kiestanska feholni a fddova spoleCenstvi.” (Richtrova-Téminova a spol., 2003, str. 53)
Prikladem muze byt fad, jehoZ cestu vytycil v 6. stoleti Benedikt z Nursie. Benediktynska
(Benediktova) fehole, kterou pozdé&ji ptijala velka ¢ast evropskych klasterti, je obsahlym
souborem pravidel, kterymi se fidi chod klastera a upravuje zivot v mniSské , komunité*.
Spolecné pouto pak vystihuje benediktynské heslo ,,modli se a pracuj*. Stredoveké klastery
také vyvolavaji obraz ostriivkli nadéje a itoCisté v chaosu ,,na jejichz opevnéni se tristi
armady démonid* (Duby 2002, str. 62)

Matousek (1999, str.20.) jde jest¢ dal do minulosti a pfirovnava TK k lovecko-
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sbéra¢skym spolecnostem' a dochézi k zavéru, Ze se v hlavnich znacich ,,téméF kryji. Oba
typy spolecenstvi jsou oznacovany za malo hierarchické, vysoce kooperujici a koordinujici
¢innosti jednotlivel, podfizujici zajmy jednotlivee zajmu vyssiho celku, ale davajici
individuu moznost ovlivnit dulezitd rozhodnuti.“Dale poukazuje na fakt, Ze tato
spoleCenstvi a terapeutické komunity maji podobnost v ritudlech, které rytmizuji cas
komunity a udrzuji kohezi ¢lenti. Tato podobnost je skute¢né vyznamnd, ale netyka se jen
lovecko-sbéracskych spolecenstvi. I klasterni zivot nebyl a neni prost rituala.

V novovéku, Ize ve zkratce® vystopovat nékolik hlavnich kofent, ze kterych vyrostly
soucasné terapeutické komunity. Jsou to koteny kiestanské, pedagogicka smery zamétujici
se na problematickou mladez a (nejen) skupinova psychoterapie.

Prvni jsou kotfeny kiestanské, potazmo protestantské. Z tohoto obrovského
Linspiracniho balicku* vétSina autord, kteti se zabyvali historii TK (Nevsimal 2004, Kalina
2008, Richterova-Téminova, a spol. 2003 aj.), vybiraji mj. tzv. Oxfordskou skupinu.
Tutodosud existujici religidzni organizaci, zalozil v r. 1909 luteransky pastor dr. Frank
Buchman (M. Luther byl jeho ptfimym ptedkem) pod nazvem,,Bratrstvo kiestani z prvniho
stoleti. Pozdé&ji se prijali ndzev ,,Moralni ptezbrojeni. Nevsimal (2004, str. 162) uvadi, ze
toto hnuti ,,mé¢lo docilit u svych ¢lenti ,,konverze®, ,,osviceni prostfednictvim vyznani se
ze svych hfichtl a jejich od¢inéni. Vyznani ze svych hiichii — veFejna zpovéd’ — byla hlavni
soucasti vecernich setkani a byla prvni podminkou pro pfijeti do skupiny (stejn¢ jako tomu
bylo pozd&ji u AA® a také napf. u soucasného Daytopu). Clenové méli usilovat o
dosahovéni absolutnich hodnot, které byly Ctyfi — absolutni Cestnost, absolutni Cistota,
absolutni nesobeckost, absolutni laska.* Prave to, ze se timto hnutim inspiroval zakladatel
AA Bill W. je vyznamné v kontextu této prace.K tomu podotykéd 1. D. Yalom (1999, str.
575): ,,Nejhlubsi koteny svépomocného hnuti netkvi ve skupinové terapii nebo ve hnuti
encounterovych skupin, ale v protestantském lidovém duchu lidi, ktefi si navzijem
pomahaji. Jist¢ to byla tato tradice spojend s chybénim jinych u¢innych moznosti v
medicing, které byly pfi¢inou vzniku Anonymnich alkoholiki a v§ech dalSich rozmanitych
programl dvanécti krokd, které se od nich oddélily.*

Rysy terapeutickych komunit lze vystopovat také v pedagogice. Jednak je to v

proudu, ktery je ve Velké Britanii oznacovéan jako ,terapeuticka vychova®, tak 1 v

Matousek pfi svém srovnani vychazi z A. Giddense (Sociology, Polity Press, Cambridge, 1989) a
monografie S. Kratochvila (1979) o TK (viz seznam pouZzité lit.)

Zajimavé a dukladné pfehledy historie TK nabizeji mj. K. Kalina ve své knize Terapeutickd komunita.
Historii TK pro drogové zavislé podava velmi ¢tivym zptisobem M. Kooyman ve sv¢ stati The history of
therapeutic communities a view from Europe. Ob¢ viz. seznam pouzité literatury.

AA — anonymni alkoholici
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pedagogickém ptsobeni A.S. Makarenka na uzemi tehdejSiho Sovétského svazu.

Slovnim spojenim ,,terapeutickd vychova“ je ozna¢ovan ,,novatorsky trend v ustavni
vychové delikventnich a naruSenych déti a adolescentd, Sitici se v Britanii zhruba od doby
prvni svétové valky ... Koncept Therapeutic Education ma ptivod v hnuti Junior Republic,
existujicim v USA od pocatku 20stoleti. Napravné vychovna spolecenstvi se vyznacovala
rozvinutou samospravou kopirujici ustavni organy USA. V roce 1913 byl jeden z
predstavitelti tohoto hnuti, pedagog Homer Lane, pozvan z USA do Anglie, aby zde zalozil
obdobné spolecenstvi, které pak neslo nazev Little Commonwelth* (Kalina, 2008, str.25).
V roce 1920, ve zcela rozdilnych podminkdch a politickém kontextu, byl ukrajinsky
pedagog A.S. Makarenko® povéren zaloZzenim Kolonie mladistvych provinilci nedaleko
Poltavy na uzemi soucasné Ukrajiny. Makarenko tfi roky po fijnové revoluci nezacinal v
lehkych podminkach. Medynskij (1955, str.32) zacatky popisuje takto: ,,Pro tuto kolonii
byl Sest kilometrii od Poltavy vyhrazen pozemek o rozloze asi Ctyficeti hektarti a nékolik
zpola rozbofenych budov. Do Rijnové revoluce zde byla umisténa kolonie mladistvych
zloc¢incu. Celé zatizeni bylo rozkradeno: skla byla vynata z okennich ramt, dvefe vysazeny
ze zavest, kamna byla rozebrana. Dokonce i ovocné stromy byly vykopany a patrné kamsi
piesazeny (...) V prosinci pfislo n€kolik prvnich chovancii. Provinilci, ktefi sem byli
poslani, - vyrostci ve véku patnidct — osmndact let — lenosili, na noc z kolonie kamsi
odchazeli a pedagogiim se oteviené vysmivali. Na hlavni silnici, vedouci do Charkova, se
zaCalo po vecerech loupit. A kradly se i zdsoby potravin a penize v kolonii. Obcas
dochazelo k rvackam na nlz. (...) V tnoru dosahl pocet chovanct ptl stovky.*

O rok pozdg€ji byla Kolonie mladistvych provinilcipiejmenovana na Kolonii
Gorkého. Zména ndzvu je symbolem zmény, kterd se diky Makarenkové charismatu a
pedagogickému nadani zdafila. Ani v nazvu uz neni kladen diraz na minulost
(,,provinilci®), ale na soucasny zivot a budoucnost (M. Gorkij ositel v 11 letech a
protloukal se podobné jako Makarenkovi svéfenci. Ti pak neméli problém se s nim —
potazmo s nazvem kolonie - identifikovat). Pokud si odmyslime odpuzujici dobové
komunistické fraze a kontext (déle viz. napf. pozndmka o Dzerzinském), je az zardzejici,
kolik, i na dnesni dobu, modernich myslenek, 1ze v Makarenkové¢ dile nalézt. Podobnost
lze najit s trochou nadsazky i1 v prostiedi, ve kterém TK vznikaly. Napf. TK Magdaléna
dostala k dispozici pomérné zdevastovany vojensky objekt.

Podobnosti Makarenkova pfistupu se souasnymi TK pro drogové zavislé, vidim

krom& dirazu na srozumitelny rezim, ktery ,,ma byt vysledkem zkuSenosti celého

* Velmi dikladné a bez nanost dobovych 12 a propagandy se Makarenkovi vénuje Libor Pecha v knize

Krutd poema, Makarenko - jak ho nezname (nakl. Doplnék, Brno 1999)
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kolektivu* (Makarenko, 1954, str. 31) 1 v respektu ke kazdé osobnosti, velkého podilu
vSech na fizeni (a tim padem i zodpovédnosti), tak i ve fazich, v€etné pfechodovych
rituald, kterymi mladi lidé u Makarenka prochéazeli, a ktery pfispival k ucinnosti
samospravy. Jadro samospravy byl tzv. aktiv’, kterym Makarenko oznacoval ,,viechny
chovance, ktefi maji dobry vztah k tustavu a jeho Ukolim, ucastni se prace orgént
samospravy, vedeni vyroby i prace klubovni a kulturni* (Makarenko, 1954, str. 25) Dale o
fazich pise Makarenko (1954, str. 25) takto: .V komun& F. E. DzerZinského® bylo
podkladem pro stalé utvareni aktivu rozdéleni chovanci na kandidaty a cleny komuny.
Kandidatim se fikalo chovanci, ¢lenové komuny se nazyvali komunardi. Nazev
komunarda se udilel usnesenim rady velitelti a potvrzovalo je spolecné shroméazdéni, na
némz se slavnostné odevzdaval odznak komunarda.” Jen na upiesnéni - rada veliteli byl
samospravny organ slozeny ze zastupci komunardi a spoleéné shromazdéni, bylo
pravidelné setkani vSech obyvatel komuny. Pro srovnani uvadim soucasnou praxi v TK
Magdaléna, ktera se zaméfuje na l1écbu lidi se zavislosti na drogach. Ptichozi klient
nastupuje do tzv. 0. fize a nema status lena komunity. Clenem TK se miZe cca po jednom
mésici na Velké komunité (setkdni vSech residenti a terapeutti TK). Pfitomni o piijeti
hlasuji.

K inspiraci Makarenkem se mj. hlasi oba nestofi ¢eskych TK J. Skala a F. Knobloch
(viz. Nevsimal, 2004, str. 186 a Knobloch F., Knoblochova J.,1999, str. 18 a 184)

Jak jiz naznacuje uvodni vymezeni Kratochvilovo (tj. ze TK je formou skupinové
psychoterapie), ma TK pochopitelné souvislost s historii a vyvojem psychoterapie a to
predev§im psychoterapie skupinové (piedev§im ve vyznamu uzS§iho pojeti vyznamu
terapeutickd komunita.) Nutno jest¢ podotknout, ze systematicky S. Kratochvil (1997,
str.227) rozdéluje psychoterapii ve skupiné na kolektivni a skupinovou, pficemz kolektivni
psychoterapie ,,spo¢ivd v tom, Ze postup, ktery bychom pouzili u kazdého pacienta
jednotlivé, provadime s vice pacienty soucasné* a ,,skupinova psychoterapie je postup,
ktery vyuziva k lé¢ebnych ucelim skupinovou dynamiku, tj. vztahy a interakce mezi ¢leny
skupiny.“ Vzhledem k mensi dilezitosti tohoto rozdéleni vzhledem k tématu, pouzivam

shodné pro ob¢ varianty pojem skupinova psychoterapie.

> Slovo aktiv si vypaj¢il J. Skéla a jeho spolupracovnici pro vycvikovy program SUR. Aktiv SUR, podobné

jako u Makarenka, sdruzoval aktivni ¢leny spoleCenstvi.

Makarekno pusobil nejprve v Kolonii Gorkého, poté ptesidlil i se svymi svéfenci blize k Charkovu do
kolonie Kurjaz, v niz Zilo v bidnych podminkach 280 bezprizornich déti a mladych lidi. Posledni
pusobisté A.S. Makarenka byla komuna F. E. Dzerzinského, ktera vznikla v r. 1927 jako pomnik
ukrajinskych &ekistii pro Krvavého Felixe, jak se Dzerzinskému, zakladateli Ceky, prezdivalo. I komuna
Dzerzinského byla ve stejné oblasti — na periferii Charkova. Zajimavy pro téma této prace je i posun od
nazvu kolonie ke slovu komuna.
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Za otce skupinové psychoterapie se dle Yaloma (1999, str. 595) ,,obecné uznava
bostonsky internista Joseph Hershey Pratt. Pratt se pokusil v roce 1995 o 1écbu mnoha
pacientl s velmi pokrocilou tuberkulosou. Uvédomil si vztah mezi psychickym zdravim a
fyzickym prubéhem nemoci a zacal 1€Cit spiSe Clovéka nez chorobu. Naplanoval rezim
1é¢by, ktery zahrnoval navstévy doma, vedeni denikil pacienty a jednou tydné setkani tfidy
asi dvaceti péti pacientl s tuberkulosou. V téchto tfidach se kontrolovaly deniky, na tabuli
byly vetejné zaznamenavany vahové prirtistky a vypovidali zde uspésni pacienti. Vyvinula
se zde urCitd soudrznost a vzdjemna podpora, ktera se zdala byt prospésSna v boji proti
depresi a osaméni, které tuberkulosni pacienti tak dobie znali.*

Na skupinovou psychoterapii méla také pochopitelné vliv psychoanalyza a

psychoterapeutické sméry z psychoanalyzy vzeslé ¢i s ni souvisejici. Yalom (Yalom, 1999,
str. 595) uvadi, jako priklad A. Adlera a jeho mezivalecné terapeutické tusili v Rakousku,
kdy si jiz ,,uvédomoval socialni povahu lidskych problémii.*
Predevsim v USA a v Britanii se od tficatych let rozviji skupinova psychoanalyza. V USA
patfil k viidéim osobnostem Samuel Slavson, ktery ,,od roku 1934 zacal pracovat s détmi,
nejprve s dévcaty se socialnimi problémy v ramcei prazdninové rekreace. Posléze s emocné
narusenymi chlapci.“(Kratochvil, 1997, str. 233) V Britanii to byl Sigmund H. Foulkes
(pivodem Némec), ktery ,,vr. 1933 emigroval do Anglie, stal se ¢clenem Londynského
psychoanalytického institutu a zacal se zabyvat skupinami neurotickych pacientl. Patfil
k britskym psychiatrim, ktefi béhem 2. svétové valky provadeli terapeutickou praxi
s vojaky trpicimi bojovou neurézou a uzivali pii tom s ispéchem skupinové postupy.*
(Kratochvil 1997, str. 235)

Mezi britskymi psychoanalytiky nebyl jediny, kdo si vSiml dulleZitosti
interpersondlnich vztahl v Zivoté potaZzmo v psychoterapii. Sayersova (1999, str. 139)
napf. popisuje formativni zkuSenost Anny Freudové, kterd se béhem 2. svétové valky stala
teditelkou ,,valecnych jesli“. Zjistila nejen, ze ,;reakci ditéte urcovala matcina reakce na
valku, ne samotné bombardovani* ale 1 ,,potfebu péci o déti organizovat. Jeji navrh byl
pozd¢ji pfijat jako ,rodinnd seskupeni (,,family grouping®) nebo systém ,klicovych
pracovnikd® (,,key workers). (Sayersova, 1999, str. 142) Systém klicovych pracovniki je
vyuzivan i v TK pro lidi s drogovou zavislosti v Cechach. Nejéastéji se vyuziva terminu
»garant (ve smyslu garant terapie).

Psychoanalyza a Adlerova psychoterapie ale nejsou jedinymi psychoterapeutickymi
sméry, které mély vliv na psychoterapii skupinovou (a pochopitelné tak i na TK). Jednim z

vyraznych osobnosti byl bezesporu Jakob Levy Moreno, ktery ,,jiz v roce 1910 ve Vidni
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(sic) wvytvaii terapeutické skupiny s détmi, prostitutkami a emigranty. Stava se
participantem a spolutvircem (vedle psychoanalyzy) dalS§iho rozvoje psychoterapie,
pfedevSsim psychoterapie skupinové.“ (Kocourek, 1992, str. neuvedena) Dluzno
podotknout, Ze J. Moreno je otec nejen skupinové psychoterapie, ale také psychodramatu a
sociometrie. Tedy poznatkt, kterych je v ¢eskych TK casto vyuzivano. Obraz Morena, jako
excentrického prukopnika, vykresluje F. Knobloch (Knobloch, Knoblochova, 1999, str.
138) takto: ,,Patrné teprve budoucnost pln€ oceni dilo Morena jako jedno z nejvétSich
piispévki 20. stoleti k Gi¢inné psychoterapii. Ze Morenovo dilo bylo piehliZeno, bylo nejen
tim, ze byl protivnikem psychoanalyzy (Moreno: ,,vzpoura Cinu proti slovu, vzpoura
skupiny proti jednotlivci®), ale téz pro zptsob, jak Moreno své myslenky podaval ve svych

knihdach, ale i ve svych excentrickych vystoupenich na sjezdech.*

2.1.3 Z historie TK, vznik a vyvoj TK

V soucasné dobé se jako terminus technicus rozeznavaji dvé€ linie TK. Prvni z nich,
jejiz kolébkou je britska armadni psychiatrie, se oznacuji jako demokratické TK. Druha
vétev, vice ¢i méné inspirovana Synanonem (viz.dale v textu), jsou TK tzv. hierarchické.
Ty byvaji nckterymi autory nazyvané i1 jako drug-free TC nebo concept-based TC.
Schvalné pisi ,,tzv. hierarchické protoze, tato oznaceni jak upozoriiuje Kalina (2008, str.
22), ,nelze brat doslova. ,Hierarchické TK nejsou nedemokratické a ,,demokratické*
nejsou natolik demokratické, jak pojmenovani naznacuje.“ Tedy spiSe nachazime spole¢né
atributy, neZ propastné rozdily. Jak budu uvadét dale, tyto dvé linie se pfedevSim v
evropskych TK pro lidi s drogovou zavislosti spojuji a ovliviuji.

Jak uz jsem vyse napsal - kolébkou demokratické linie TK je britskd armadni
psychiatrie. Psychiatii se béhem 2. svétové valky potykali s velkym ptivalem vojaku s tzv.
bojovou neurdzou (pomoci souc¢asné psychiatrické terminologie bychom to pravdépodobné
nazvali posttraumatickou stresovou poruchou, poruchou ptizplisobeni a dal§imi z oblasti
neurotickych, stresem vyvolanych a somatoformnich poruch). Vzhledem k velkému
mnozstvi pacientd, které bylo potieba dostat zpét na bojisté se, dle Kratochvila (1979, str.
8), ,,pozornost obratila k technikam skupinové psychoterapie a k moznostem $ir§iho vyuziti
celého déni na oddé¢leni i vztahli mezi pacienty a personalem.“Toto zkousSeli jednak v
Northfiedské vojenské nemocnici v Londyné(analyticky orientovani psychoterapeuti Bion,
Foulkes a Main), jednak na odd¢leni pro vojaky s neurocirkula¢ni asthenii v Mill-Hillu
(Maxwell Jones). Main a Jones u teorie a praxe terapeutické komunity zlstali Kratochvil

1997, str. 8) o tom uvadi toto: ,,Po valce se Bion a Foulkes vénovali skupinové
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psychoterapii v malych ambulantnich skupinach, avSak Main se stal feditelem
psychiatrické nemocnice Cassel Hospital, kde zacal uskuteciovat myslenky terapeutické
komunity. Jako prvni téz v ¢lanku z roku 1946 o Norfieldském 1é¢ebném programu pouzil
nazvu ,terapeutickd komunita®.

Hlavni podil na formulaci zasad terapeutické komunity a na jejich rozsifovani ma

psychiatr Maxwell Jones. Po valce pokracoval ve své praci zapocaté v Mill-Hillu, a to v
letech 1947 az 1959 jako vedouci socialn¢ rehabilitaéniho odd€leni nemocnice Belmont
Hospital, jez se pozd¢ji osamostatnilo a pfejmenovalo na Henderson Hospital.*
V Henderson Hospital (bohuzel pouze do r. 2007) se 1écili lidé piedevSim s poruchami
osobnosti. Vyvinuli zde skute¢né pozoruhodné funkéni a demokraticky systém TK', ktery
byl velmi uspésny pii 1é¢bé lidi, kteti jsou psychiatrickou obci povazovani za terapeuticky
obtizn¢ ovlivnitelné.

Za kolébku hierarchické linie Ize povazovat Synanon, ktery vznikl, nezavisle na
evropskych TK, v roce 1958 v Kalifornii. Zakladatel Charles E. Dederich nebyl
profesiondl jako Maxwell Jones a jeho souputnici. Jako byvaly alkoholik byl horlivym
¢lenem Anonymnich alkoholikd. Casem byl ale ¢im dél tim vic rozarovany limity, které
pomoc AA ma. Zalozil proto Synanon, zatizeni, ve kterém spolecné zili byvali alkoholici a
toxikomani a pomahali si navzajem byt Cisti. Nepocitalo se tedy s navratem zpét do
predchoziho Zivota, ale o alternativu k nému. Kennard (1998, str.18) uvadi, ze ,,zakladnim
principem byla tvrda oteviend konfrontace o vSem a vzdy. Emo¢ni obrany nebo vytacky
byly rozbity béhem agresivnich encounterovych skupin, kterym se ftikalo ,,Synanonska

hra“g

Ch. Dederich byl pravdépodobné velmi charizmaticky ¢lovék a brzy zaznamenal
odezvu 1 mezi profesiondly. Kalina (2008, str. 37) napi. nabizi Dederichovo napojeni na
Esalen Institut a T. Leary ve své vzpominkové knize Zablesky paméti uvadi, Ze na zacatku
60. let prizval Dedericha k diskusim se studenty psychologie na Harvardu. Nésledoval
boom zdjmu médii vcetné vzniku celovecerniho filmu Synanon ve studiich Columbia
pictures.

Ztejmy je také fakt, Ze vznik Synanonu nelze vytrhnout z dobového kontextu — tedy
z atmosféry konce 50. let a 60. let v USA a Evropég. V t¢ dobé vznikla celd fada komun
alternativniho Zivotniho stylu, s riznym zamétenim. Napt. vySe zminény Esalen Institut na

Big Sur v Kalifornii byl v t¢ dobé doslova tavicim kotlem psychoterapie. Plisobili tam mj.

F. Pearls, G. Bateson, C. Rotgers, L. Yablonski (mj. dramaterapeut, psychoterapeut, autor

Dle principtt Hendersonu pracuje v Cechach TK Kaleidoskop.

V Cechéch se pro obdobnou techniku pouzival ndzev horké kieslo, horké Zidle ¢ myti hlavy
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knihy Synanon - The Tunnel Back z r. 1967) a po své emigraci z CSSR i S. Grof.

Jeste, co se tyCe Synanonu, je neuvéfitelné, ze ,,bez prostiedkd a statni podpory se
podatilo vybudovat za dvacet let organizaci, ktera méla pirechodné pies 1000 obyvatel,
2000 ¢lent jejich hracského klubu a hodnotu 33 miliona dolari* (NevSimal, 2004, str.176).
I kdyZz Synanon skonéil neslavnd’ (hlavnim divodem bylo uzavieni se svétu, zneuZiti
moci a totalitni praktiky vcetné napi. vazektomie u muzl na nizSich pfickadch Synanonské
hierarchie), mél velky vliv na souc¢asnou podobu TK pro drogove zavislé nejen v USA ale i
vSude ve svété. Mezi prvnimi, kdo se nechal inspirovat Synanonem byl New Yorsky
psychiatr Daniel Casriel. Ten stal v r. 1963 spolu s katolickym knézem W. B. O'Brianem u
zrodu Daytop Village na Staten Island v New Yorku. TK Daytop je nékterymi autory
povazovana za prvni skute¢nou TK (mj. Kalina, 2008, Kooyman, 2001, Kennard, 1998).
Jak uvadi Nevsimal (2004, str. 176) ,,na rozdil od Synanonu bylo cilem Daytopu vratit jeho
klienty do spole¢nosti, aby zde mohli Zit bez drog. Dal§im rozdilem vi¢i Synanonu je
zaclenéni profesionalul do personalu a vytvoreni nezavislé kontrolni instituce v podobé
spravni rady.” Daytop v prvnich letech vedl byvaly klient Synanonu D. Deitch. I tato
organizace, podobné jako Synanon (i kdyz v daleko mensi mife) prosla krizi, kdyz, jak
uvadi Kooyman (Kooyman, 2001, str. 64), ,se Deitch nechal unést grandi6znimi
myslenkami, vyvésil si v komunité obrazky Che Guevary a Mao Ce-tunga a vyhrozoval
zapalenim americké vlajky na protest proti vladni politice ve Vietnamu. Zkousel odvolat
radu a nakonec opustil Daytop spolecné se stovkou rezidentti. Pozdéji svého ¢inu litoval.
Sel zpét studovat a pozdgji ziskal titul Ph.D na Stanfordové univerzité v Pao Altu.” Posléze
se podilel na praci v TK v USA, v Italii a Recku. Dlouhodoby program pro pracovniky
v drogovych sluzbach vedl v 90 letech i v Cechach. Zkusenosti Synanonu i Daytopu
naznacuji dvé mozna uskali TK. Tou je otdzka moci a moZnost jejiho zneuziti a limity
svépomoci.

Dalsi vyznamnou komunitou byl Phoenix House — zaloZeny s podporou Daytopu v r.
1966'° psychiatrem Efrenem Ramirezem v New Yorku. Ten ,,byl toho nézoru, e 1é&ebny

program pro uzivatele drog by mél trvat minimalné dva roky a m¢l by se skladat ze tii fazi:

.....

.......

,» 1K Daytop a Phoenix house se staly modelem pro rychle rostouci pocet TK v severni

®  Podrobngji v &estiné nap. Nev§imal 2004 str. 176.

' Uvedeno dle Kooymana, napt. Kalina uvadi rok 1967-1968.
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Americe.” (Kooyman, 2001, str. 64). Mimo tzemi USA pak nésledovaly v 70. letech
komunity mj. v Montrealu v Kanad¢, v Manile na Filipinach, v Ipohu v Malajsii, v Sydney
v Australii.

Evropa nezustavala stranou. Jako jedna z prvnich komunit vznikla v roce 1970 podle
amerického vzoru TK Alpha House v Portsmouthu ve Velké Britanii. O nékolik mésict
pozdéji nasledovala TK Phoenix House v Londyné. Prvnim feditelem londynského
Phoenix Housu se stal absolvent New Yorského Phoenixu Denny Yuson. Na kontinentu se
stala prukopnikem TK pro klienty zavislé na drogach Emiliechoeve v Haagu. U jejiho zrodu
stal holandsky psychiatr a vyrazna osobnost svétové adiktologie Martien Kooyman.
Z Holandska se rozsitily TK do vétSiny stati byvalé zapadni Evropy. Vyjimkou je Francie,
kde se myslenky TK z riznych diivodid neujaly.

Ve vychodni Evropé se TK urcené pro 1écbu zavislosti zacaly objevovat az po padu
zelezné opony spolecné s nartistem poctu uzivateld tzv. tvrdych drog. Z doby predchozi
stoji za zminku pouze polsky Monar'!, ktery reagoval na velky narast uZivateld tzv.
polského heroinu v 70. letech min. stoleti v Polsku. ,,Prvni TK Monar byla zalozena v r.
1978 v Gloskowe¢ psychologem Markem Kotanskim a jeho kolegy, v té dobé
zamestnanymi v psychiatrické 1écebné v Garwolinu. Po uspéSich, ktery tento Monar mél,
vznikly s pomoci byvalych gloskowskych klienti a personalu nové TK v riiznych ¢astech
Polska.“ (Monar, rok neuveden) Svoji ,,drsnosti“ (napf. pfi piichodu jsou klienti ostiihani
dohola a chodi jednotné¢ obleceni) a dirazem na svépomoc, jsou TK Monar pfirovnavany k
Synanonu. TK nebyla v t¢ dobé v Polsku nova myslenka. Napi. Kratochvil (1979, str. 99-
104) zminuje TK pro neurdzy v Rastové a VarSave.

Na ptfibéhu holandské komunity Emiliehoeve, tak jak ho popisuje Kooyman (viz.
Kooyman, 2004, str. 108-128), 1ze dokumentovat spojeni obou linii TK - demokratické i
hierarchické v Evrop&. Emilichoeve vznikla vr. 1972 na zdravotnické padé (v rdmci
psychiatrické kliniky). Zprvu pracovali dle Jonesova demokratického modelu a zakladni
terapeuticky ndastroj byla skupinova psychoterapie analytického zaméfeni. V TK
nepracovali Zadni ex-usefi'>. Zahy se ale ukazalo, Ze to nefunguje. Kooyman tuto fazi
vyvoje nazyva antiterapeutickou. Pod vlivem nelspéchu se zacali terapeuti poohliZet po
dalSich inspiraénich zdrojich, které nasli prostfednictvim workshopii Dennyho Yusona a

Daniela Casriela v hierarchické linii terapeutickych komunit. Zménu na ,,hierarchicky typ*

11 » ’ v . » v . SV ) oy . ’ v
V soucasné dobé¢ je Monar pravdépodobné jednou z nejvétsich ,,pomahajicich* organizaci v Evrop¢.

Nabizi sluzby nejen adiktologické ale i lidem bez domova, lidem s HIV atd. Dle jejich webu
(http://www.monar.org) poskytne ro¢né sluzby 30 000 lidi a pobocky jsou rozesety po celém Polsku.

"2 Pro byvalého uZivatele, ktery pracuje v pomahajici profesi, se v CR vzil termin ex-user. Jeho zkugenost
neni v Cechach zaméiovana za odbornost.
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TK popisuje Kooyman (2004, str.120) takto: ,,v ramci workshopu, ktery pfedznamenal tieti
fazi", se ¢lenové tymu ugili vyuzivat hierarchii v tymu a v celé komunité jako terapeuticky
nastroj. UCili se, jak organizovat velka setkani a vést slovni konfrontace (takzvané ,,myti
hlavy*). Na konci workshopu se tym 14 hodin radil o tom, zda vést Emiliechoeve jako
hierarchickou komunitu. Rozhodovéni nebylo jednoduché. Mimo jiné proto, Ze v té€ dobé
byly v socidlnich sluzbach a zdravotnictvi hierarchické systémy nahrazovany
demokratickymi. Uprostfed noci 9. zafi byli klienti svolani na velké setkani, kde byla
navrzena nova struktura klientli a tymu. K pfekvapeni tymu klienti neprotestovali proti
rozhodnuti, které bylo u¢inéno bez nich. Tym tak oteviené potvrdil, Ze v komunité existuji
dvé skupiny lidi: klienti, kteti potfebuji pomoc, a tym, ktery je placen za svou praci. Od té
doby uz o spolecnych zélezitostech nerozhodovali vSichni spole¢né.*

Ptibéh Emiliehoeve dokumentuje spojeni obou linii TK v Evropé, kterda byla
zpocatku nediivétiva k zdanlivé rigidnimu, konfrontacnimu, svépomocnému modelu
americkych TK pro klienty s drogovou zavislosti. Podobnym vyvojem jako Emiliehoeve
prosly 1 nékteré dalsi TK pro lidi zavislé na drogach v Evrop¢, dle Kooymana (Kooyman
2001, str. 68), napt. Svédska TK Vallmotorp.

Jak vyplyva z ptedchozi ¢asti, principy TK v celé své §ifi byly a jsou vyuzivany u
ruznych cilovych skupin klienti v§ude po svété. Zminil jsem hierarchickou linii TK, ktera
se specializuje na 1é¢bu klientli s drogovou zavislosti. Maxwell Jones a jeho souputnici
vyuzivali TK zprvu k 1écbé nasledka valecnych traumat, posléze poruch osobnosti, lidi
trpicimi psychotickym onemocnénim ¢i delikventi ve vézeni. TK se také zacala s
uspéchem aplikovat u 1écby neurotickych poruch, vrétila se zpét do vychovy déti a
mladistvych s problematickym chovéanim. Jako organizace péce zaCala byt uzivana i v
psychiatrickych 1é¢ebnéch a psychiatrickych oddélenich nemocnic. Principy TK, ¢i alespoil
odlesky inspirace jimi, Ize najit i v mnoha dalSich oblastech socialni prace, zdravotnictvi ¢i

pedagogiky.

2.1.4 Z historie TK, kolébky TK v CR

TK maji v Cechach dlouhou tradici a také néktera specifika, proto je dle mého
nazoru dulezité domacimu vyvoji par fadek vénovat. Za kolébky soucasné praxe TK lze ve

shodé¢ s NevsSimalem (2004) 1 Kalinou (2008) oznacit Skaltv apolinafsky model TK,

13 T I . F .y s .
Tteti fazi vyvoje Emiliechove nazyva Kooyman fazi pfijeti hierarchie
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rehabilitacni odbocku pro neurdzy v Lob¢i F. Knoblocha a vycvikovy systém SUR.

K nam se dostala mySlenka TK, kdyz byla jesté¢ v plenkach. Bylo to v r. 1949 a Skéla
(1997, str. 36) to lakonicky glosuje takto: ,,Roubitek'* a Knobloch vyrazili na ro¢ni staZze
do Anglie a pfinesli poznatky o EEG, LSD a terapeutické komunité.” Jaroslava Skalu a
Ferdinanda Knoblocha 1ze oznacit za prikopniky TK u nés. Kazdy z nich zavadé¢l principy
TK v jiné oblasti. F. Knobloch si model TK upravil po svém alJ. Skéla se jim nechal
v nékterych oblastech volné inspirovat.

Doc. MUDr. Jaroslav Skala — svétoveé uznavany adiktolog a novator v oblasti 1€Cby
zavislosti zalozil Oddéleni pro 1écbu zavislosti VSeobecné fakultni nemocnice v Praze v r.
1948. Pro toto odd¢leni se vzilo oznaCeni Apolina¥, které pouzivam i dale v textu.
Postupem cCasu ziskavalo oddéleni ¢im dal vic ryst TK, ale zachovéavalo si nckteré
svébytné prvky (napf. propracovany systém bodovani) a nové myslenky do svého systému
integrovalo. Ve Skalové pojeti ma zivot v TK ,posilovat vili, vést pacienty k novym
z4jmim a cinnostem, navozovat potifebné stavy prfirozené euforie a naucit pacienty
vyporadavat se s kritickymi stavy napéti, frustrace a Spatné nalady bez utéku k
alkohoplu.“(Kratochvil 1975, str. 20)

Nevsimal (2004, str. 186) povazuje za pocatky komunitnich principti v Apolinafi
vznik socioterapeutického klubu po vzoru AA. ,Stalo se tak 5. unora 1948 a také s
ohledem na tehdej$i rezim byl klub nazvéan ,, KLLUS* (Klub lidi usilujicich o stfizlivost).
KLUS, a¢ zaveden jako ,,doléCovaci program®, se stal faktickym pocatkem Apolinaiské
komunity diky vytvofeni prostoru pro pacienty, v kterém se mohli ¢aste¢né realizovat pod
Skalovym vedenim. Jiz od pocatku vykazoval nékteré prvky komunitnich principti —
pravidelné setkavani, spole¢ny cil, stejna ideologie, urcité rozhodovaci pravomoci svych
&lent.” Pokud vezmeme v tivahu rok, musim konstatovat, Ze to byl nejen v Cechich
pionyrsky €in.

Jak uz jsem uvedl, prof. MUDr. Ferdinand Knobloch, Csc., F.R.C.P. svétozndmy
psychoterapeut a tvlrce svébytného psychoterapeutického systému, ktery pojmenoval
»Integrovana psychoterapie®, pfivezl myslenku TK v r. 1949 z Anglie. Po urcitych
peripetiich danych dobou, stal v r. 1951 se svou Zenou Jifinou u zrodu prvni TK na izemi
sttedni a vychodni Evropy. TK se dvakrat ptrestéhovala, az v r. 1954 zakotvila v zdmecku v

obci Lobe¢ na Kokotinsku, kde sidlila az do restituce v 90 letech'”. Lobe¢ se stala inspiraci

4" Jiti Roubicek byl velkym pritkopnikem &eské psychiatrie, Za zminku stoji mj. jeho dvé knihy — z 30. let
Sokové 1é¢eni v psychiatrii a z po¢atku let 60. obsahla publikace Experimentalni psychézy.
"> Koncem 60 let emigroval F. Knobloch do Kanady, kde sviij psychoterapeuticky koncept déle rozvijel. Od
90 let probihaji vycviky v integrované psychoterapii i v Cechéch.
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a modelem, ktery se rozsifil nejen po Cechéch, ale i do okolnich stati. I kdyz, jak sam F.
Knobloch (1999, str. 184) pise, Ze ho pohled na komunitu M. Jonese ,,zasahl jako blesk,
tvrdi, Ze jeho a Jonesovo pojeti TK se lii. Pro ilustraci uvadi Jonesiiv'® citat, ze TK ,,ma
mit jediny terapeuticky cil, a to adaptaci individua k spoleCenskym a pracovnim
podminkam Zivota, bez jakéhokoli narocného (ambitious) psychoterapeutického
programu‘ (Knobloch 1999, str. 184). Naproti tomu soucasti Knoblochova pojeti je
intenzivni psychoterapie. Od Jonesova pojeti se Knobloch distancuje i ndzvem — svijj
koncept nazyva komunitou psychoterapeutickou.

Jaroslav Skala stal také u zrodu systému psychoterapeutického vzdélavani SUR,
ktery méa a m¢l velky vliv na podobu TK na naSem uzemi. Mj. i pro to, Ze jim b&hem let
fungovani proslo obrovské mnozstvi psychoterapeuttl, ktefi zkusenosti z vycviku vtélovali
a vt€luji do své praxe. Za vznikem tohoto systému psychoterapeutického vzdélavani stoji
tf1 osobnosti. Lékati Jaroslav Skéla a Jaromir Rube§ a psycholog Eduard Urban'’. Ti,
inspirovani psychoterapeutickymi sympozii v Lindau a svoji klinickou zkuSenosti, otevieli
v r 1967 svoji prvni vycvikovou komunitu. Krom¢ Skély, Rubese a Urbana vedli
vyevikové skupiny také ,,Bouchal a Junova'® (Kalina 2008, str. 70)

,Podle statistiky Jaroslava Skaly si komunitni otcové vychovali patnact
pokracovatell, vycvikem v osmdesati proSlo na devatenéct set frekventanti.“Hartl (1997,
str. 11)

Zakladni charakteristiky SURu Kalina (2005, str. neuvedena) shrnuje takto:

1. ,,Ustfednim principem vycviku je vycvikovéa prace probihajici soub&né ve velké
skupiné (vycvikova komunita, vyuzivajici principy terapeutické komunity) a
v malé skupiné, ktera je soucasti komunity.

2. Pocet skupin v komunité€ je 2-4. Obvykle jde o 3 skupiny, ale komunity se dvéma
¢1 ¢tyfmi skupinami nejsou ojedinélé.

3. Skupina ma 8-12 €lent; je bran zietel na rovnomérné zastoupeni zZen a muzi, 1 kdyZz
to neni vpraxi vzdy splnitelné (Zeny pievazuji). Jinak sestavovani skupin
zohlednuje obvyklé skupinové kontraindikace.

4. Vycvikovou skupinu vedou dva vycvikovi terapeuti, muz a Zena (tento prvek se

'®" Cituje Jonestiv &lanek z r. 1956 ve 112 &isle American Journal of Psychiatry, The concept of the
therapeutic community. Tento citat je ale vytrZzeny z kontextu. I Jonesovo pojeti TK se pozdéji vyvijelo
smérem k psychoterapii.

Jaromir Rubes — 1ékat, dlouholety $éf oddéleni pro zévislosti v PL- Bohnice. Eduard Urban — psycholog,
ucil na katedie psychologie FF UK

Milan Bouchal — 1ékaf, vyznamna osobnost brnénské pdsychoterapie, mj. zakladatel TK na brnénské
psychiatrické klinice a pozdé¢ji i krizového centra. Hana Junova — psycholozka a psychoterapeutka
»matka“ psychogymnastiky. Mj. pracovala v Lob¢i a na Palat¢
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ustalil az v 80.letech, v prvnim obdobi SUR vedl skupinu jeden terapeut).

5. Komunitu vede 1-2 vedouci.

6. Vycvik trva obvykle 4-5 let. Béhem jednoho vycvikového roku se stfidaji
Lkomunitni tydny* (setkani celé komunity, obvykle 1, nékdy 2 tydny rocn¢) a
vikendova setkani (2-3 vikendy ro€n¢€), na nichz se schazi bud’ jednotlivé skupiny
samostatné, nebo cela komunita.

7. Vycvik obvykle béhem téchto 4-5 let poskytuje minimalné 500 vycvikovych hodin.

8. B&hem setkani celé komunity (napt. ,.komunitni tyden®) se béhem dne stiidaji
aktivity celé komunity (ranni setkani, workshopy, kluby apod.) a oddélena sezeni
jednotlivych skupin.

9. Vedouci komunity dochézi s jistou pravidelnosti do jednotlivych skupin jako
pozorovatel a poskytuje interni supervizi vedoucim skupin. Vedeni skupiny pod
supervizi je chapano jako ,,dalsi stupen vycviku®.

10. Vycvikovy tym (vedouci komunity a vedouci skupin) se denné setkava, probira
zalezitosti komunity a skupin a poskytuje si vzajemnou supervizi.*

Dale Kalina (2005, str. neuvedena) uvadi, ze v ,,aplikaci principti terapeutické
komunity se SUR vzdy odvolaval na Maxwella Jonese a obecné se hlasil k dynamické
(psychodynamické) orientaci. Vstiebal nékteré prvky psychoanalyzy, pozdé€ji skupinové
analyzy, ale také humanistickych, existencidlnich a interpersondlnich psychoterapii.” S K.
Koblicem (2001, str. neuvedena) se Kalina shoduje v tom, Ze teoreticky zaklad tohoto

systému neni pfili§ propracovnan.

2.1.5 Z historie TK, dal$i vyvoj TK v CR

Strukturovany pohled na vyvoj TK v Cechach nabizi Kalina (2008, str. 364), kdyz
déli TK na Ctyfi generace. Za prvni generaci (40 a 50 léta 20. stoleti) oznacuje Kalina
zakladatele TK u nas — tedy Lobe¢ a Aplolinaf, za druhou generaci TK vzniklé v 1étech 60
a ¢asnych 70 let a vycvikovy systém SUR, do tfeti generace pocita TK vzniklé od nastupu
normalizace do revoluce v r. 1989 a kone¢n¢ ¢tvrtou od r. 1989 dodnes.

Prvni generaci — Lobe¢ a Apolinaf jsem popsal v pfedchozi kapitole. Za vyznamné
predstavitele druhé generace povazuji (kromé vycvikit SUR) S. Kratochvila a jeho
kroméfizskou komunitu a Milana Hausnera a jeho komunitu v Sadské. Z gendrového
pohledu je také dilezity vznik prvni specializované lécebny pro Zeny se zavislosti v

Lojovicich u Prahy.
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S. Kratochvil se mj. zaslouzil o teoretické zakotveni TK a propagaci tohoto konceptu
1é¢by. Jeho monografie Terapeutickd komunita z roku 1979 patii k tomu nejlepSimu, co
bylo o TK v naSich zemich napséno. Jim zalozend TK v Krométizské psychiatrické
1éCebn¢ byly také dulezitym vzdélavacim centrem studentli psychologie.

Milan Hausner si mj. zaslouZi pozornost diky za&lenéni psycholyzy'" do programu
TK ale také, dle mého néazoru, velmi praktickou organizaci 1écby, kterda by mohla byt
inspirativni 1 dnes. Za pozornost stoji 1 jeho (a jeho kolegy psychologa V. Dolezala) tzv.
model kauzalni konfrontace v integrativni psychoterapii (viz. Hausner, Dolezal, 1974).
Jejich plisobeni v Sadské je bohuzel jiz pozapomenutd kapitola z historie ceské
psychoterapie a i proto ji povazuji za dulezité zminit. V nésledujicim odstavci volné cituji
dle dvou ¢lankd M. Hausnera (1968, 1974). Oteviené odd¢leni fakultni nemocnice v
Sadské (pod vedenim Milana Hausnera pracovala TK na tomto oddéleni od r. 1965 do roku
1976) mélo 112 lazek. Po nastupu byli pacienti v¢lenéni do pfijimaci skupiny. Odtud pak
pokradovali bud’ v psychoterapeutické ¢asti nebo v &asti psychofarmaceutické. Cast
psychoterapeuticka se skladala z klasické skupinové a komunitni psychoterapie (10 muzi a
10 Zen), ktera trvala zpravidla 6 tydnt. Z té se pak vybirali klienti do skupiny
psycholytické. Ta méla asi 12-14 osob, doba pobytu byla 6 a vice mésict. Indikacni
skupiny byly chronické a na ptredchozi terapii rezistentni poruchy osobnosti,
psychosomatické syndromy, funk¢ni sexudlni poruchy atp. Pacienti prod€lavali jednou
tydné individuélni intoxikaci Lysergamidem SPOFA za piitomnosti terapeuta a privodce z
fad pacientii. Odpoledne se intoxikovani i neintoxkovani setkavali na skupinové analyze.
Dalsi skupinu tvofili klienti, kteti pfijizdéli na vikendovou psycholyzu. Jezdili jedenkrat za
tfi az Ctyfi tydny a absolvovali sobotni a nedélni psychoterapeuticky maratén. Za rok
absolvovali okolo 10 sezeni s LSD a mnoho hodin skupinové psychoterapie. Kdyz
pomineme ponékud diskutabilni uzivani LSD v 1é¢bé, Hausnerova organizace 1écby byla
velmi funkéni. TéZ vikendova psychoterapie zatim nemad, ani v dneSni komercni dobé,
nasledovnika.

Z druhé generace TK je také dulezité zminit vznik specializované TK pro 1écbu Zen

19 Psychoterapeutické piisobeni s pomoci LSD Ize rozdélit do n€kolika proudd. Prvni z nich byla tzv.

psycholyza (z feckého psyché — duse alysis — rozpoustét). Jednalo se v podstaté o katalyzator psychoterapie —
v té dob¢ Casto psychoanalyticky orientované. Druhym byla tzv. psychedelicka terapie (z feckého psyché -
duea delein — uginit zjevnym). Slo o vytvoteni podminek pro hluboké transformativni a transcendentni
zazitky béhem jednoho sezeni. Velmi zajimavé a slibné bylo také uzivani LSD v paliativni pé¢i. Umirajicim
pomahalo tlumit bolesti mnohdy nereagujici na bézné 1éky (spise nez analgetickym disociativnim ucinkem),
eliminovat strach ze smrti a zkvalitnit proziti poslednich dnti Zivota pferamovanim vztahu k umirani a smrti.
Roubicek chvalil téz ptinos pedagogiky — umoziioval odborniktim vhled do svéta psychoz. (cit. volné de
Hausnera, Grofa, Kratochvila aj. autort)
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se zavislosti v Lojovicich u Prahy. Byl to prvni pocin tohoto druhu u nas a opét lze tento
pocin J. Skaly a jeho spolupracovnikli oznacit za pionyrsky. Pravdépodobné i diky této
dlouholeté tradici, jsme ve vstiicnosti k zenam v oblasti 1é¢by zavislosti daleko pied
evropskym primérem?.

Ze treti generace TK rozhodné stoji za zminku vznik TK pfedev§im pro mladeé lidi s
psychotickym onemocnénim ,,Ondiejov®, zalozené v roce 1987 MUDr. Martinem
Jarolimkem.

Do ¢tvrté generace jiz spadaji pfedevsim TK pro lidi s drogovou zavislosti, které
zacaly vznikat po roce 1989 a reagovaly tak na boom zneuZivani drog na naSem uzemi.
Nutno podotknout, ze drogy byly v té dobé nové téma, kterému se vénovalo hodné
pozornosti v médiich. Toto téma pak bylo pochopitelné zajimavé i politiky a dostavalo se
mu podpory. Za Stastny povazuji v tomto kontextu vznik Mezirezortni protidrogova
komise (nyni Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky), ktera se na problém drog a
drogové zavislosti diva jako na mezioborovy. Praxe sice pon¢kud pokulhava (podrobnéji
napt. v kapitole o standardech), ale pozitiva pfevazuji. Problém jednostranné pozornosti
viici drogam trefné glosoval pred svou smrti Jaroslav Skala. Rekl: ,,nepiekvapuje mé, Ze se
tolik mluvi o drogach, co mé ale prekvapuje, jak malo se mluvi o alkoholu®.

Zpét ale k TK pro lidi s drogovou zéavislosti v Cechach. Vétsina z nich vznikla v 90.
letech 20. stoleti. Prvni z nich, TK Némcice, byla oteviena v roce 1991 a stala se tak
piedlohou pro vétSinu z nasledujicich. Za vznikem TK Némcice stalo o.s. SANANIM,
které zalozila rok pred vznikem TK, PhDr. Martina Téminova-Richterovd se svymi
spolupracovniky. O.s. bylo zaloZeno ve spolupraci se SPM Kli¢ov?', kde zakladatelé
vetSinou pusobili. Poté nasledovaly TK White Light 1, ktery se zprvu zaméfil na 1€cbu
Svycarskych klientt, ale to se neukazalo jako pfili§ funkéni (velka vzdalenost mista 1é€by
znesnadnuje pozd¢jsi klientim navrat do svého socidlniho prostiedi. Téz prace s rodinou je
obtiznd). Jako tfeti vzikla TK Teen Challenge, na pon¢kud odliSném konceptu, nez ostatni

Vv o 24

TK. Dle Nevsimala (2004, str. 183) je to ,svétov€é nejrozSifencj$i model 1écby z

«22

naboZensky orientovanych programi.*“* Nasledovaly TK Heliana, Fides, Podcestny mlyn,

Pastor Bonus, Nova Ves, Magdaléna, Karlov, Sejfek, Medvédi kdmen, Renarkon a Krok.

20 V Ceské republice je pomér Zen a muzii v 16¢bé 1:2 (Mravéik a spol., 2009), zatimco primér v Evropé

je cca 1:3,7 (EMCDDA,2007). Pficemz pomé&r muzu a zen na drogové scéné se odhaduje na 2:1 (Voboril,

2003) Pomér zen amuzi v populaci je v CR i v Evropé 1:1

1 Stiedisko pro mladez Kli¢ov, dnes Vychovny tstav a Stiedisko vychovné péce Klicov.

* Zalozen v r. 1958 Davidem Wilkersonem v USA. Jen v USA provozuje 178 léebnych center. Piisobi v 62
zemich svéta. Uzdravu nabizi skze transformativni duchovni zazitek.
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Heliana a Medvédi kdmen jiz zanikly. VSechny, az na TK Pastor Bonus, ktera stoji mimo
odborné kruhy, funguji na obdobnych principech. Nékteré komunity se postupem casu
zam¢étily na specifickou klientelu. Tak se napt. TK Karlov specializuje na matky s détmi a
klientelu do 18 let. Sejiek se vyprofiloval pievazné pro klienty s tzv. dualni diagndzou®,
TK Krok se zabyva klienty do 18let véku.

Neni divu, ze vétSina Ceskych TK pro lidi s drogovou zavislosti ¢erpalo ve svych
zacatcich predevsim z Ceskych tradic, a nejsou tedy, jak uvadi Kalina (2008, str. 73)
»typickymi hierarchickymi komunitami.” Zakladatel¢ cerpali pfedevSim ze svych
zkuSenosti z vycviku SUR a z Kratochvilovych monografii o TK ¢i skupinové
psychoterapii. Cast TK se téz hlasilo ke Skalové apolinafskému modelu 1é¢by. Stejng, tak
jako v mnohych Evropskych TK pro lidi s drogovou zévislosti, zakladateli, az na vyjimky
(Sejiek a Medvédi kamen), nebyli a nejsou ex-usefi, ale profesionalové. Nekteré TK
vznikaly na kiestanskych zdkladech, ale bud’ ve spolupraci s profesiondly (TK Magdaléna)
nebo se zahy zprofesionalizovaly (TK Podcestny mlyn). V soucasné dobé lze dohledat v
oficialnich pramenech v CR 17 TK (véetné vyse uvedenych) pro klienty s drogovou
zavislosti (podrobné&ji viz. empirickd Cast). VEtSinu z nich provozuji nestatni neziskové
organizace (0.s. a 0.p.s.), dvé z nich jsou organizace zdravotnické. VéEtSina Ceskych TK se
sdruzuje v Sekci TK A.N.O. (také viz. empiricka ¢ast), ktera slouzi k vymeéné zkusenosti a
prosazovani zajmi TK. TK Sekce A.N.O. se hlasi k principim Evropské (potazmo

Svétove) federace TK.

2.1.6 Klient v TK

V nésledujicim textu zuZzim ohnisko textu od TK obecné a budu se vénovat
predeviim TK pro lidi s drogovou zavslosti v CR.

Na klienta se v TK lze podivat jako na bio - psycho - socio - spiritudlni entitu. Klient
ptichazi do TK s problémy ve vSech téchto oblastech. V této kapitole se pokusim shrnout ta
nejdilezitéjsi zjisténi. Zobecnovani je ale v této oblasti pon¢kud zavadéjici, protoze kazdy
klient je jedine¢ny a jediné tak k nému lze ptistupovat.

Statistické ukazatele o klientech TK je mozné najit v kazdoro¢né vydavané Vyrocni zprave
o stavu drog v Ceské republice vydavané Utadem vlady Ceské republiky — Narodnim

v

monitorovacim stiediskem pro drogy a drogové zavislosti. Podrobnéjsi tidaje nam takeé

» Trochu zavad&jici termin, oznadujici klienty u nichz je soubéh zavislosti s vazn&j§i dusevni poruchou —
predevsim z okruhu psychoéz.
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muze poskytnout vyzkumna studie Evaluace vysledka 1écby v terapeutické komunité pro
uzivatele drog, kterd probihd od pocatku r. 2007 v péti terapeutickych komunitach, které
jsou sdruzeny v Sekci terapeutickych komunit A.N.O.**Dle vstupnich udaji této studie je
pramérny vek klienta v TK 25,5 roku, priméarni droga dvou tietin klienti je pervitin a jedné
opiaty (nejcastéji heroin).VéEtsinou to jsou injekéni uzivatelé, kteti si aplikuji drogy i.v. Sest
let a 21% s tim zacalo jiz mezi 11 a 15 rokem. 20 % klientl bere injekéné vice nez deset
let. Jedna tfetina klientd se nechova bezpecn¢ — sdileji injekéni materidl s jinymi uzivateli.
Z toho plyne i1 vysoky vyskyt hepatitidy C zhruba u ¢tvrtiny klientt.

Prekvapenim neni (vzhledem k zZivotnimu stylu a dalsim okolnostem), ze tfetina
klientitrpi zdvaznymi symptomy deprese a téméf shodny je pocet klientli uvadgjicich
zavazné symptomy uzkosti. Ttetina klientli mé zkuSenosti s umisténim ve vazbé a/nebo ve
vykonu trestu odnéti svobody. Dv¢ tfetiny klientl uvedly, Ze pachaly trestnou Cinnost v
obdobi 30 dnti pied zahajenim 1écby. Vcelku zdvazna vstupni data.

Osobnostnimi charakteristikami toxikomanu se zabyva podrobné dlouholety §éf TK
Fides v Bilé vodé¢ MUDr. Petr Jetabek. Ten na zéklad¢ svych vyzkumt v komunité uvadi
hypotézu, kterd zdlraziiuje hlubsi souvislost mezi ,,osobnostnimi dispozicemi a zivotnim
stylem* (Jetabek 2005, str. 263) jinymi slovy tedy to, ze ,,abuzus drog lze chépat jako
soucast defenzivni (inikové ptipadné autodestruktivni) strategie* (Jefabek 2007, str. 288).
To potvrzuje 1 Kooyman (Kooyman, 2004, str. 22), kdyz tvrdi, ze ,uzivani drog je
povazovano za dusledek problémi. Mohlo ptvodné slouzit jako pokus fesit problémy, ale
postupné se stalo samo problémem. Kdyz tento symptom odstranime, klient se uci, jak
pfichézet na to, jakou funkci uZivani a zavislost mély, a jakou bolest nebo strach z bolesti
mély potlacovat.“ Kalina (2008, str. 187) na zadklad¢ dikladné reSerSe z literatury a
vlastnich zkuSenosti v této souvislosti uvadi, ze na 1écbu v TK pro klienty s drogovou
zavislosti se lze divat ,,jako na specifickou formu 1écby poruch osobnosti “ a ,,zpochybiiuje
tak tradi¢ni a dost zivé piesvédceni, ze drogove zavisly je kromé zavislostni poruchy jinak
duSevné zdrav.*

Dtlezitou kategorii v psychologickych charakteristikach klientd v TK je také trauma
a jeho dusledky. To nachazime v anamnéze klientd v TK velmi casto. Jsou to jednak

traumatické zazitky pfed zahijenim drogové kariéry — sexudlni zneuZivani (Casto vcetné

24 Cilem této studie je sledovat klienty péti terapeutickych komunit pro uzivatele drog v obdobi od

zahajeni 1éEby do jednoho roku po ukonceni 1é¢by a zjistit, k jakym zménam dochazi v péti kli¢ovych
oblastech: (1) uzivani drog a alkoholu, (2) psychické a fyzické zdravi, (3) socialni fungovani, (4) kriminalni
chovani, (5) kvalita zivota. V prubéhu r. 2008 byl ukoncen ndbor novych klientli ze spolupracujicich
komunit. Sledovanou kohortu tvoii celkem 214 klientt, kteti v r. 2007 a 2008 zahéjili 1é¢bu v terapeutické
komunite. Je to 77,0 % vsech klienttl, ktefi v uvedeném obdobi zah4jili 1é¢bu ve sledovanych terapeutickych
komunitach. Soubor tvoii 137 (64,0 %) muzii a 77 (36,0 %) Zen. (Sefranek, 2009, str. 78).
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sekundarni viktimizace), nasili pfedevSim v rodin¢ ¢i mezi vrstevniky. Se vznikem
zavislosti také mohou Uzce souviset rand traumata ¢i deprivace s naslednymi poruchami
attachmentu. VétSina klientd TK je pak traumatizovand béhem své drogové kariéry, Casto
jsou ucastniky prostituce (jak v roli téch, kteti sexudlni sluzby poskytuji, tak v roli ,,pasak
¢1 kuplifek*) a obét'mi ¢i pachateli nejen sexualniho nasili. V této souvislosti uvadeji dle
svych zkuSenosti terapeutky v TK Néméice M. Sadilkova a J. Zakova(2011, str.5) toto:
»agrese vuci Zendm, véetné¢ té se sexudlnim podtextem, je z pohledu dlouhodobych
uzivatelli béZzna soucast partnerstvi. Muzi zase mivaji velmi nepfijemné a traumatické
zkusenosti se znasilnénim piedevsim z vykonu trestu.*

Na zavislost se 1ze také podivat optikou rodinné terapie a na ¢loveéka uzivajiciho
drogy, jako na ¢lena rodinného systému. Klientovu zavislost tak 1ze povazovat za symptom
nemoci rodinného systému, ktery miize udrzovat jeho rovnovahu. To miize mit rozlicné
priCiny a projevy. Kooyman (2004, str.23) nabizi tyto: ,,zavisly slouzi rodin¢ k udrzeni
patologické rovnovahy. Muze také hrat roli obétniho beranka. Problém zavislosti rovnéz
odvraci pozornost od existujicich problémii vrodiné. Kdyz zavisly ptestane brat, objevi se
puvodni a skutecné problémy v rodiné. Ve vztahu nemusi byt zavisly ¢lovék schopen
vyporadat se se silnym partnerem, jehoZ sebetcta je sycena ztoho, Ze zije vedle slabé a
zavislé osobnosti.

Co se tyCe rodiny, je také dulezité, ze déti rodicu, ktefi ve veét§i mife uzivaji
»heberou®. Pro 1é€bu pak neni dilezité, nakolik hraje roli dédi¢nost a nakolik socialni

uceni.

2.1.7 Cim je TK terapeuticka?

V piedchozi kapitole jsem popsal, Ze klient pfichazi do TK se znac¢nou zatézi ve
vSech oblastech existence (bio-psycho- somato- spiritudlnich). Na vSechny tyto oblasti je
zacilend lécba v TK. Lécba je to dikladna a dlouhodobé. Klienti stravi v TK okolo 1 roku.
Po 1écbé nasleduje vétSinou jesté tzv. doléCovani, které v rizné intenzité (od chranéného
bydleni po ambulantni individudlni psychoterapii) trva také okolo 1 roku. Pokud k tomu
pfipocteme detoxifikaci a pfedlécbu v PL, dostdvame se ke zhruba 2,5 letim intenzivni
1&Cby.

Lécba v TK nebyva klientovou prvni 1é¢bou. Casto ji zvoli aZ po té, co selZou
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kratkodobé;jsi, pfedevsim na symptom (zavislost), zamétené 1€cby. 1 z toho pravdépodobné
prameni vySe uvedené Kalinovo tvrzeni o koincidenci zavislosti a osobnostnich poruch —
jinymi slovy to, Ze klient, kterému nepomohla kratkodob¢jsi 1écba, si sebou nese vétsi
zatéz, nez klient, kterému kratkodobéjsi 1écba dokaze pomoci.
v jinych pfistupech nez konfronta¢ni synanonsky encounter: pfevazuje psychodynamicka
(skupinové dynamickd) orientace doplnénda o flexibilni vyuzivani kognitivné
behavioralnich metod.” (Kalina 2008, str 73) Jak piibyvalo zkuSenosti a nabidka
psychoterapeutického vzdélani se rozSifovala, terapeuti zacali do svych kmenovych
zafizeni pfinasSet nové poznatky. Napt. TK Magdaléna, TK Podcestny mlyn a TK M.O.S.T.,
kde poslednich deset let pracuji jako terapeut, prosli kolegové rizného zaméieni — vycviky
maji (¢i méli) kromé¢ SUR napt. v gestalt terapii, daseinsanalyze, psychodramatu, pesso-
boyden terapii, systemické terapii, roznovske arteterapii, integrované psychoterapii, KBT a
psychoanalytické psychoterapii. Rliznorodost zamétfeni a piistupti se v TK vnima jako
obohaceni a ne jako prekazka.
Ve vétsiné TK se je soucasti 1éCby i1 rodinna terapie. V TK Magdaléna probiha ve
¢tyfech rovinach.
1.Pravidelné psychoterapeutické setkdvani dilezitych rodinnych piislusnika s klientem
a terapeutem. Je zamétfeno predevSim na vzajemné vztahy. Soucasti je 1 edukace
rodinnych pfislusnikt (o ¢em je lécba v TK, mozna tuskali, planovani vyjezdu...).
Obvykle 1x za mésic 1,5hodiny
2.Skupina pro rodinné piislusniky — zaméfend na sdileni, porozuméni minulosti... 1x
tydné 1,5hodiny
3.Rodicovska sobota — setkdni rodinnych ptislusnikli a klientil, kteti jsou v 1écbe.
Obvykle trva celou sobotu. Soucasti je spolecny zazitek a edukace, pfedevsim o
principech TK.
4.Spolecny vikend klienta a rodinného ptislusnika v TK — rodi¢ se s klientem zlc¢astni
vSech aktivit programu. Cilem je prace na reparaci vzajemnych vztahl a zazitek ,,0

¢em TK je* a tim 1 zvySeni participovani vSech zacastnénych na 1éCbé.

2.1.8 Standardy kvality v TK

Standardy kvality jsou v soucasné dob¢ Casto skloniované téma. Protoze supervize
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se kvality péCe bezprostredné tyka (viz. napt. definice Z. Havrdové z portalu drogy-info,

uvedend dale v textu v kapitole Co je supervize?), je dle mého dilezité vénovat i par fadkh

standardim kvality, které se vztahuji k TK. (Standardim kvality ve vztahu k supervizi v

TK se budu vénovat v kapitole Supervize v TK).

Na praci v TK se vztahuji standardy MPSV 1 Rady vlady pro koordinaci

protidrogové politiky (dale jen RVKPP). V soucasnosti je platnd 7. revize standardi

RVKPP. Dle edi¢ni poznamky jiz 6.verze vzala v uvahu politiku kvality MZ a MPSV. Dale

se uvadi, ze v 7. revizi je dodrzovana shoda se standardy kvality socidlnich sluzeb

(predevsim v obecné Casti téchto standardtl) (RVKPP, 2003, str. neuvedena)

Podivejme se v nékolika bodech, jak to ve skutecnosti je:

1. Ani v jednom piipad¢ se nejednéd o zcela konkrétni navody ¢i metodiky. Jedna
se spise o standardy k vytvoteni vlastnich (jiz konkrétnich) standardi, navodu,
metodik atp. té které organizace.

2. Narozdil od MPSV, nemaji standardy RVKPP oporu v zédkong. Jako problém to
vidim pfedev§im ve statnich zdravotnickych zafizenich, pro kterd nejsou
standardy zavazné, 1 kdyZ by to bylo zcela jisté tieba.

3. Standardy RVKPP jsou konkrétnési, coz pravdépodobné vyplyva z uzsiho
zamgéfenti.

4. Ve své obecné casti definuji standardy RVKPP spektrum typi jednotlivych
sluZeb (to standardy MPSV nemusi, protoZe je definuje zakon 108/2006 Sb.).

5. MPSV i RVKPP pouzivaji ke kontrole kvality inspekce (RVKPP nésledné
certifikace).

6. Jak jiz pfedjima citace z edi¢ni poznamky, standardy RVKPP jsou ¢lenény do
dvou oddilti - obecné a specidlni ¢asti. Obecna je skutecné formalné i obsahove
,harmonizovéana“ se standardy MPSV (viz. tab.1).

7. Standardy RVKPP nejsou zardmovany jednotnou filozofii, jako je tomu u
standardi MPSV (pfedevSim princip socialniho zaclefiovani a individualizace
péce).

Tab. 1 Srovnani nazvi jednotlivych standardi
Standardy RVKPP (obecna Cast) Standardy MPSV
1. Pfistupnost odbornych sluzeb 1. Cile a zpiisoby poskytovani socialnich sluzeb
2. Prava pacientt/klienti 2. Ochrana prav osob
3. Pfijem a uvodni zhodnoceni 3. Jednani se zajemcem o socialni sluzbu”
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4. Spektrum sluzeb a zasady jejich 4. Smlouva o poskytovani socialni sluzby
poskytovani 5. Individualni planovani prib¢hu socialni sluzby
5. Personalni prace 6. Dokumentace o poskytovani socidlni sluzby
6. Odborné vedeni a rozvoj pracovnikil a 7. Stiznosti na kvalitu nebo zpuisob poskytovani
tymu socialni sluzby
7. Dostupnost, vnéjsi vztahy 8. Navaznost poskytované socidlni sluzby na dalsi
8. Organizacni aspekty dostupné zdroje
9. Finance 9. Persondlni a organizacni zajisténi socidlni sluzby
10. Prostiedi a materialné-technické 10. Profesni rozvoj zaméstnanct
zazemi 11. Mistni a ¢asova dostupnost poskytované socialni
11. Minimalni bezpeci sluzby
12. Hodnoceni kvality a efektivity sluzeb 12. Informovanost o poskytované socialni sluzbé
13. Prostfedi a podminky
14. Nouzové a havarijni situace
15. ZvySovani kvality socidlni sluzby

zdroj: http://www.cekas.cz a http://www.mpsv.cz, 10.5. 2012

V poslednim bod¢ je uveden, dle mého nézoru, jeden z nejpodstatnéjSich rozdila.
Zda se, ze standardy jsou sladény obsahové a do zna¢né miry i formalné. Rozdil Ize ale
najit ve vychodiscich. Ten je patrny jiz v definici standardt. Zatimco RVKPP (2003, str.
neuveena) uvadi, ze “standardy” se mini odbornou verejnosti akceptovana uroven
poskytované péce, kterd umoznuje dosahnuti maximalni kvality a efektivity lécby u daného
onemocneéni, dleMPSV jsou ,,standardy kvality socidalnich sluzeb souborem kritérii, jejichz
prostrednictvim je definovana uroven kvality poskytovani socidlnich sluzeb v oblasti
personalniho a provozniho zabezpeceni socidalnich sluzeb a v oblasti vztahu mezi
poskytovatelem a osobami “.(Zékon 108/2006 Sb,§99, ¢l. 1)

Definice RVKPP evokuje vyklad, Ze wrovenn poskytované péce nemusi byt
akceptovana uzivatelem, jen kdyz umoznuje dosahnuti maximalni kvality a efektivity lécby,
coz dle mého nazoru, odporuje pojeti ¢i vychodiskiim standardit MPSV. Na nésledujicich
radkach popisi jedno z dilemat, které je pro TK typické a které ilustruje mozZny stret pojeti
standardi MPSV a teorie a praxe TK pro klienty s drogovou zéavislosti (obdobné dilema je
obsazeno 1 v piibéhu TK Emilichoeve uvedeného vyse).Dilema se tykd rozporu mezi
rezimem jako terapeutickym nastrojem a principem individualizace péce deklarovanym
standardy MPSV.

Pokud se podivim na rezim v TK i individualizaci oddé€leng, nepochybuji o
prospés$nosti a spravnosti ani jednoho. Pokud se ale podivam na rezim optikou principt

standardi MPSV, zacinaji se hranice toho, co je spravné a co ne, ponékud rozostfovat
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(stejn¢ se jde podivat i na individualizaci péce optikou zarytého zastance skupinové
psychoterapie).

Termin rezim (mam na mysli rezim v TK) si ale zaslouzi upfesnéni. Dle J. Brozi
(Broza, 2007, str. 83) mizeme rezim v terapeutické komunit¢ ,,zafadit do prvku, které maji
za ukol vést klienty k uvédomeéni si bézné reality a jeji dilezitosti - tedy jde primarné o
ziskani socidlnich dovednosti“. Rezim v pojeti TK tedy neni ,,nesmyslnou buzeraci“ ze
strany persondlu ¢i ,, kombajnem* ustavnictvi, ktery tak trefn¢ popisuje Ken Kesey (1974)
nebo jinymi slovy Erving Goffman (1961) a Oldiich Matousek (1999). Ale i kdyby byl
prosazovan jakkoli demokraticky a shodli jsme se, Ze je prospésny, nejde dohromady s
principy standardi MPSV.K. Cerméakovd a M. K. Hole¢kova (rok a str. neuvedena) k
vysvétleni filozofie standardli pouzivaji srovnani s vrstevniky uzivatelii sluzeb. Konkrétné
uvadéji: ,,Poskytovatelévytvareji pro uzivatele podminky, aby mohli Zit zivot obvyklého
rytmu a zpusobu jakojejich vrstevnici, ktefi socialni sluzby nevyuzivaji.“ Pokud toto
souvéti vztdhneme k rezimu, nabizi se otdzka, zda je napt. obvyklé mezi vrstevniky klientt
TK vybihat 5x v tydnu v 6:30 na rozcvicku?

Shrnu-li to, 1ze konstatovat, ze i1 kdyz je rezim vysvétlovan pfi uzavirani smlouvy pfi
pfijmu klienta a ten svym podpisem stvrzuje, Ze rozumi a souhlasi, je otazkou, zda i jeho
vlidné prosazovani neni v rozporu s principem individualizace péce, a tedy v rozporu se

standardy MPSV.

2.2 Supervize

2.2.1 Co je supervize?

Z. Havrdova (2008, str.17) uvadi, ze ,,vyraz supervize byl odvozen od angického
vyrazu supervision, a ten z latinského sova super — nad a videre — hled¢t, vidét, zirat.
Bézny pieklad anglického slova supervision do CeStiny je dohled dozor ¢i kontrola.
V kontextu této prace je to ponékud zavadéjici, protoze supervizi takto izce vnimat nelze.
Jak trefné poukazuje stejna autorka (Havrdova 2008, str. 40) ,,pokud bychom se ptidrzeli
puvodniho latinského vyrazu, mizeme snadno objevit i pteklad nad-hled“ Ten se zda byt

vvvvvv

ktery supervizi provadi nad tim, kdo ji pfijimd) ale 1 odstup od prace s klienty, skupinou
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klientli a vztahli na vSech urovnich superviziho pole.

Tato prace se zabyva supervizi v pomdhajicich profesich a v uz§im smyslu v oblasti

péce o drogoveé zavislé.Nazory na vymezeni pojmu supervize se zde riiznistejn¢ jako i

v jinych oblastech pomahajicich profesi. Diskuse nad timto pojmem je nékdy bouiliva.

Podivejme se, jak pojem supervize vymezuji v této oblasti vlivné subjekty. Za ty povazuji:

e RVKPP (pojem supervize je vymezen ve Standardech odborné zpusobilosti sluzeb

pro uzivatele drog),

e Narodni monitorovaci centrum pro drogy a drogové zavislosti (NMS)

e atii profesni sdruZeni, ke kterym se hlasi supervizoii TK (tj.kCeském institutu pro

supervizi - CIS, Ceské asociaci streetwork — CAS aAsociaci manzelskych a

rodinnych poradcii - AMRP? (viz. empiricka &ést).

Jak tyto organizace vymezuji pojem supervize, je patrné z tabulky ¢. 2.

Tabulka €. 2 Vymezeni pojmu supervize

RVKPP

Standardy odborné zpusobilosti, ¢lanky 6.13 — 6.15:

6.13 Zaméstnanci jsou na pracovisti pravidelné supervidovani odbornym vedoucim,
pripadné povérenym pracovnikem s potrebnou kvalifikaci, s cilem zabezpecit kvalitu
poskytovanych suzeb. Totéz se tyka dobrovolnych pracovnikii.

6.14 Zaméstnanci maji rovny pristup k vnéjsi supervizi. Vnéjsi supervize se realizuje na
zakladé smlouvy se supervizorem, kterym je vysoce kvalifikovany a uznavany odbornik,
pracujici mimo organizaci.

6.15 Vnejsi supervize si klade za cil dosazeni spravné odborné praxe odpovidajici
standardum a je zamérena na tyto oblasti: a) védomosti, metody intervence, praktické
dovednosti, b) postoje zamestnance a pochopeni jeho profesni role, c) fungovani tymu
(RVKPPa, rok neuveden)

NMS

Supervize je odborna cinnost, pri niz supervizor podporuje, vede a posiluje jednotlivce,
skupiny nebo tymy v pomahajici profesi k tomu, aby dosahli urcitych organizacnich,
profesiondlnich a osobnich cilii. Obecnymi cili jsou zlepSeni kvality prdace a podpora
profesiondlniho ristu. Konkrétni cile jsou ovlivnény celkovym spolecenskym a odbornym
kontextem a pozadavky organizace a jsou predmétem kontraktu mezi supervizorem,
zadavatelem supervize, zaméstnavatelem a pracovniky. Hlavnim ndstrojem supervize je
vytvoreni prostoru pro reflexi pracovni c¢innosti a pracovniho kontextu v bezpecném
prostredi supervizniho vztahu a podpora procesu uceni a zmény (Havrdova, rok
neuveden).

CIS

Slovo supervize miize vyvolavat predstavu jakeési vyssi kontroly, hodnoceni. V koncepci
integrativni supervize Ceského institutu pro supervizi viak supervizi rozumime
bezpecnou, laskavou a obohacujici zkuSenost. Supervizor ma byt priivodcem, ktery
pomadhad supervidovanému jedinci, tymu, skupiné ¢i organizaci vnimat a reflektovat
vlastni praci a vztahy, nachdzet nova reseni problematickych situaci. Supervize miize byt
zamérena na prohloubeni prozivani, lepsi porozumeéni dané situaci, uvolnéni tvorivého
mysleni a rozvoj novych perspektiv profesniho chovani. Soucasné mizZe byt supervize
také modelem uceni.

Cilem supervize tak miize byt vyssi uspokojeni z prace, zvysSeni jeji kvality a efektivity a
prevence profesniho vyhoreni (CIS, rok neuveden).

Supervizi vnimame jako:
e profesné zavazné kritérium pro fungovani nizkoprahovych socialni sluzeb
e jeden z hlavnich zpisobii rozvoje kvality pracovnikii i pracovnich tymi, ktery

* Vymezeni pojmu supervize Spoleénosti rodinnych a systemickych terapeutti — SOFT se na jejich webovych
strankach nenachazi (20.5.2012)

33




rozviji profesionalni dovednosti, znalosti a pomaha utvaret a korigovat postoje
ke klientim

e prdvo pracovnika a i tymii na nezavislou reflexi viastni prace

e je nezbytnda pro poskytovanim podpory a pomoci pri reSeni problémii, které
pracovnikium vyplyvaji z mezilidského vztahového kontextu pracovnik -
klient.(CAS, rok a str. neuvedeny)

AMRP Supervize je chdpana jako poradenska metoda vedouci k reflexi viastniho
profesiondlniho jednani manzelskych a rodinnych poradcii. Vzhledem k charakteru
poradenské prdce je supervize nezbytnou soucdsti profesionalni pripravy manzelského a
rodinného poradce i pritbézného provadeéni poradenské prace.

Cilem supervize je kromé predavani odbornych zkusenosti a dovednosti zejména redukce
chyb poradce vyplyvajicich z nereflektovaného zapojeni jeho vilastni afektivity a
osobnosti do profesionalniho jednani. (AMRP, rok a str. neuvedeny)

Predeslé tadky lze shrnout slovy Z. Havrdové (2003, str. 134): ,Jednotna, obecné
akceptovana definice supervize v soucasné teorii a praxi neexistuje, nicméné ruzné
definice maji mnoho spole¢ného.* Vétsina z téch, které jsem uvedl v tabulce ¢.2, shodn¢
pouziva slovo reflexe®®. Konkrétnd se zde uvadi: ..Supervize je metoda vedouci k
reflexivlastniho profesiondlniho jednani“, ,supervizor pomdhd supervidovanému
reflektovat vlastni praci a vztahy“anebo, zehlavnim ndstrojem supervize je vytvoieni
prostoru pro reflexi pracovni ¢innosti a pracovniho kontextu. Reflexe mtze byt vniman i
jako pracovnikovo pravo (prdave pracovnika a i tymi na nezdavislou reflexi vlastni prace).
Vétsina z vySe uvedenych vymezeni se také shoduji na tom, ze cilem supervize je
zvySovani kvality.Spole¢né se Z. Havrdovou (2003, str. 134) tak Ize fict, Ze ,,supervizi v
pomahajicich profesich lze pracovné definovat jako organizovanou piilezitost k reflexi,
ktera se zaméfuje na rizné aspekty pracovni situace, s cilem zkvalitnit a podpofit profesni
rust pracovnika.*

K pochopeni rozdili mezi pojetimi supervize jednotlivymi aktéry je mozné
s trochou nadsazky a zkreslenipouZzit metaforu. Supervize je jako koSaty strom, ktery ma
kromé& bohaté koruny i rozmanité koteny. Lze to pozorovat i na ,,definicich® uvedenych
v tabulce. Vychazeji z riizné tradice, potfeb a kultury. Nejvice je to vidét na srovnani
RVKPP ¢ NMS s CAS & AMRP. ZatimcoRVKPP & NMS se snazi byt pomyslnym
destnikem®’ zastie$ujicim riznost tak CAS & AMRP naopak stavi do popiedi diraz na
uzkou profesni skupinu (manzelsky a rodinny poradce) ¢i jeji potifeby a povinnosti
(supervize jako ,.kritérium pro fungovani nizkoprahovych socidalnich sluzeb“).Ani jeden
z pohledl neni hoden kritiky, pokud se pro celek nezapomina na detail a naopak.
Havrdova (2005, str. 65, 66)uvadi pét hlavnich kotentl, ze kterych supervizni strom vyrasta

(a také vétvi). Jsou to:

* Vymezeni pojmu reflexe se vénuje napi. Havrdova (2008, str. 20-22)
*7 Zde jsem si vypujéil metaforu od Z. Havrdové z ¢lanku Jak by se méla vyvijet kritéria poskytovani
supervize v CR? (Havrdova 2005, str.67)
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1. ,dialogicka podpora prace podiizeného jeho nadiizenym

2. mentoring — andragogice vedeni, neboli uvadéni zacinajiciho pracovnika nebo

studenta do praxe zkuSenéjsim kolegou

3. sdileni mezi kolegy a interpersonalni dialog, totiz hledani co nejlepsiho feSeni Ci

pristupu v tymové ¢i skupinové vymeéne informaci a spolecné tvorbé

4. metody klinické praxe opiené o chranény vztah mezi terapeutem a klientem

5. oblast organiza¢niho rozvoje*

Supervizi se také pridavaji razné ptivlastky. Podle toho kdo supervizi provadi, miize
byt supervize vnitini — interni nebo téz manazerska (supervizor, zpravidla manazer, je
soucasti organizace) nebo vnéjsi - externi(supervizor neni soucasti organizace). Mize to
byt supervize mezi kolegy neboliintervize i peer supervize, nebo dokonce autosupervize —
tedy supervize vlastni prace sebou samym.Podle toho s kym je supervize provadéna, mize
byttymova, individudlni nebo skupinovd. Dle toho o ¢&em je, muizeme rozlisit
supervizipripadovou, programovou, nebozamerenou na zaméstnance napt. tym ¢i
manazment. Z hlediska jak je supervize provadeéna, ji mizeme dé€lit na administrativni,
vzdélavaci a podpirnou. A nakonec zhlediska casu, tedy kdy je supervize
provadéna,rozliSujeme supervizipravidelnou, prilezZitostnou a krizovou.

Jisté zmateni mize nastat, pokud se zadné ptivlastky nepouziji. CH. Payne (2008, str.
163) upozoriiuje, ze ,,pokud je pojem supervize uzivan ve Velké Britanii, pak vyznamoveé
odkazuje na manaZzerskou supervizi.“ V Cechach je pak vétsinou za supervizi bez

ptivlastkii povazovéana externi pravidelna supervize.

2.2.2 Supervize v TK

V TK je supervize pevnou soucasti prace. Je to kromé jin¢ho 1 proto, Ze je, jak uvadi Z.
Havrdova a K. Kalina (2003, str. 137), formalné poZzadovéana. To znamena, Ze je supervize
pevnou soucasti standardli 1écebné péce a od naplnéni standardii se odvijeji dotace. Jak uz
jsem uvedl vyse, na praci v TK se vztahuje dvoji typ standardd. Jsou to Standardy odborné
zpusobilosti RVKPP aStandardy kvality socialnich sluzeb. Prvni z nich hovofti o supervizi
pomérné piesné (viz. tab. ¢. 2). Ve Standardech kvality socidlnich sluzeb, v kapitole
Profesni rozvoj zaméstnancu se pise toto: ,,Poskytovatel zajiStuje pro zaméstnance, ktefi
vykonavaji pfimou praci s osobami, kterym je poskytovana socidlni sluzba, podporu

nezavislého kvalifikovaného odbornika.” (VyhlaSka €. 505/2006 Sb) Supervize zde neni
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exaktné uvedena.To kritizuje napt. Kalina (2009, str. 8), kdyz uvadi, Ze,,socidlni sluzby
maji mit ,,vnéj$i podporu®, coz zdaleka neznamena supervizi a tim spiSe supervizi v takové
kvalité, ktera by odpovidala citlivému intra- a interpersonalnimu procesu zmény klienta.
SniZzeni narokiti na odbornou praci adiktologickych pracovist s dopadem na zdravi a
bezpeci klientli mize byt velmi nezadoucim ucinkem.*

Se slovy K. Kaliny Ize polemizovat napt. tim, Ze supervize neni jediny a vSemocny
nastroj zvySovani ¢i udrzeni kvality a standardy socidlnich sluzeb naopak otviraji cestu i k
jinym metodam a zpusobtim, které mohou byt v nékterych situacich vyhodnéjsi. Druhym
divodem, bohuzel padnéjSim, je to, PAdnym diivodem pro zatazeni se adiktologickych
sluzeb pod kiidla MPSV je i to, ze podil na jejich financovani ze strany RVKPP je pouze
marginalni.

Zajimavym vychodiskem pro supervizni praxi v TK muze byt i navrh manualu
supervize terapeutické komunity od M. Frouzové (2007, str. 218-222). Manual, operacni
manudl nebo terapeuticky manual je zakladni pomiickou pracovniho tymu vétSiny ceskych
TK. Jsou v ném obsazena filozofickd vychodiska, pravidla, standardy, metodické pokyny
atp. té¢ které komunity. Jinymi slovy je to navod k pouziti TK. M. Frouzova navrhuje
vytvofit 1 manual supervize a navrhuje jeho kostru. Mél by obsahovat:

e teze na vypracovani supervizniho kontraktu, jeho pravidelné hodnoceni a

rekontraktovani

e zpusob pfitomnosti supervizora v komunité

e zikladni sestavy ucastnikil supervize

e spoluprace ¢lentl terapeutického tymu na superviznim procesu

e supervizi modus — pfistup k predkladanému problému

e objekt supervize

e zakladni supervizi techniky)

M. Frouzovou je myslena supervize externi, supervizi interni 1 intervizi (supervize mezi

kolegy) opomiji, 1 kdyZ ta by v manualu supervize komunity neméla chybét.

3 Empiricka Cast - SouCasna supervizni
praxe v TK
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3.1 Design a prubéh Setreni

3.1.1 Vymezeni ¢astéji pouzivanych pojmu

Protoze o vyznamu nékterych pojmu nepanuje v literatuie ani mezi odbornou
vefejnosti shoda, povazuji za dilezité nekteré pojmy vymezit, aby bylo jasné, v jakém
vyznamu je pouzivam ja.

Externi supervizor — supervizor, ktery neni soucasti organizace, ve které supervizi
provadi.

Interni (vnitini) supervizor — supervizor, ktery je soucasti organizace, ve které supevizi
provadi (mtize to byt vedouci, ¢i zkuSeny kolega touto roli povéreny.)

Intervize — supervize mezi kolegy ve stejné hierarchické linii

Individualni supervize — supervize jednoho supervizanda se supervizorem

Supervize tymu — supervize zaméiena na vztahy v tymu...

Supervize v tymu — supervize provadéna s tymem (supervize v tymu muze byt napf.
tymova, ptipadova, programova)

Supervize administrativni — supervize sméfovana supervizorem k naplnéni pravidel,
zlepseni fizeni tymu, kompetenci jednotlivych pracovniki atd.

Terapeut — pracovnik TK pracujici v pfimé praci s klienty

3.1.2 Cile a postup Setreni

Hlavnim cilem vyzkumu je zmapovat a popsat supervizni praxi v TK pro drogové
zavislé na uzemi CR. Data pro analyzu a popis byla ziskana kvantitativni a kvalitativni
formou.

Specifickymi cili kvantitativni Casti je odpoveédét na otazky - dle struktury Z. Havrdové
(Havrdové 2008, str. 47):
1. Kdo supervizi v ¢eskych TK provadi? (externi, interni)
2. S kym je supervize v TK provadéna? (tymova, individualni, skupinova)
3. O ¢em supervize v TK je? (pfipadova, programova, zaméfena na zaméstnance napf.
tym, manazment)
4. Jak je supervize v TK provadéna? (administrativni, vzdélavaci, podplrnd)

5. Kdy je supervize v TK provadéna? (pravidelna, ptilezitostna, krizova).
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Specifickym cilem druhé, kvalitativné pojaté, Casti, je vystupy z té prvni prohloubit,

doplnit a rozsifit.

Postup vyzkumu je patrny z nasledujiciho schématu (obr. €. 1):

T

Obr. ¢. 1. Postup vyzkumu.
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3.1.3 Metody setreni

Data jsem sbiral pomoci:

1. Polostrukturovanych telefonickych a osobnich rozhovort s terapeuty TK.

2. Osobnich rozhovori s terapeuty TK, byvalymi terapeuty TK a supervizory,

pusobicimi v TK

1. Polostrukturované telefonické a osobni rozhovory
Pted rozhovory jsem si pripravil seznam otazek (viz tab. €. 3). Vysledky jsem zapisoval do
ptipraveného archu a nahraval na diktafon. Nékteré odpovédi jsem zaradil i do kvalitativné
pojaté casti. Tii rozhovory jsem provedl osobné. Probihaly totozné, jako rozhovory

telefonické.

Tab. ¢. 3. Otazky pro telefonické rozhovory

Otazky pro telefonické rozhovory

1. Mate externiho supervizora? Jestli ano, koho?
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Existuje u vas vnitini supervize — tj. supervize vedena manazerem?
Existuje intervize (tj. mezi kolegy)?
Probiha supervize v tymu?

Mate individualni ¢i jinou supervizi (napt. moznost chodit na balintovku nékam)?

A

Na co je supervize zaméfena? — piipadova, programova (tj. zaméiena na
organizaci) ¢i zamétfend na zaméstnance — tym, mng?

7. Jak je sv provadeéna? Tj. je vzdélavaci, podplrnd ¢i administrativni (naplnéni
pravidel, zlepSeni fizeni tymu, kompetenci jednotivych pracovnikii...)

8. Je pravidelna?

Béhem rozhovort jsem se nedrzel striktné otazek. Nékteré pojmy bylo také tfeba
vysvétlit (viz kapitola vymezeni pouzivanych pojmi), protoze jsou chapéana riizné. Nikdo z
respondentt rozhovor neodmitl.

Setfeni jsem provadél ve dvou fazich, prvni probéhla bdhem dubna 2010. Vté dobé
jsem sesbiral data ze vSech komunit v Sekci TK. V disledku dal§iho rozmysleni nad
zkoumanym vzorkem jsem si uvédomil, Ze omezit vybér TK pouze na dobrovolné (i kdyz
vyznamné) profesni sdruzeni (tj. Sekci TK), by byla mozna redukce dat.Vedla mé k tomu
zkusenost — ze setkavani s kolegy z kolegy ze Sekce TK. Z téch vim, Ze supervize je bézna
soucast jejich prace. Kladl jsem si ale otazku, jak je to v komunitach, které nejsou soucasti
Sekce TK . Proto jsem doplnil zkoumany vzorek o TK z oficidlnich seznamt (viz déle) a v

unoru 2012 sesbiral data od terapeutii ze zbyvajicich TK.

2. Nestrukturované individualni rozhovory

Ten trval vétSinou okolo 30 min. a otazky do n¢ho jsem nem¢él, aZ na jednu, pfipraveny.
Kladl jsem oteviené otazky a shrnovanim a parafrdzovanim podnécoval hovor. Snazil jsem
se o neutralitu, coz bylo vzhledem k mé zaangaZovanosti na tématu obtizné. Ptipraven
jsem mél jeden okruh témat, ktery jsem zvolil jakoklicovy. Tim byly otazky na zménu
supervizora. Supervizandl jsem se ptal, kdy a pro¢ zménili supervizora a supervizori, kdy
a pro¢ odesli, ¢i co by bylo divodem odchodu v budoucnosti.

Rozhovory jsem nahréval na diktafon, nasledné piepsala vytiskl (pracoval jsem
v textovém editoru Word). Pro konceptuaizaci dat jsem pouzil metodu otevieného
kédovani. Prvni ¢ast tohoto koédovini je oznaceni pojmill - ve smyslu Corbinové a Strausse
(1999, str. 43,44), kteti uvadéji: ,,Rozebranim a knceptualizaci mdme na mysli rozbor

pozorovani, véty nebo odstavce a pfidéleni jména — néceho, co bude zastdvat nebo
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reprezentovat tento jev — kazdému samostatnému piipadu, mySlence nebo
udalosti“.Nasledn¢ se pojmy sdruzuji do kategoriii.Ptiklad, jak jsem pracoval s pojmy a
kategoriemi je patrny ztabulky ¢. 4. Tato data jsem neustdle porovnaval s vystupy
z kvantitativni ¢asti vyzkumu a s pouzitou literaturou.

Nasledné jsem propojil ptislusné kategorie s vystupy z kvantitativni ¢asti vyzkumu.
Ze zpracovavani dat vyplynuly jest¢ dvé oblasti, které jsem se rozhodl pfipojit
k vysledkim Setfeni. Jednim z nich je, jak jsem naznacil vyse, zména supervizora. Druhym
z nich je vyvoj podoby supervize od pocatkit TK a konflikty roli, které vyvoj provazely. O
tomto tématu jsem piemyslel jako o pifibéhu, ve kterém vystupuji urCité postavy
(pracovnici TK, tym TK, supervizor). Tyto postavy maji svoje charakteristiky, jednou z
nich je jejich vyvojové stadium. Tyto postavy také vystupuji v ptfibéhu v riznych
prevlecich (rolich). Nékteré postavy se pievlékaji Castéji nez jiné. Postavy spolu vstupuji
do vztaht, které maji rizné typy hranic ¢i hrani¢nich pasem. Postavy existuji v ur¢itém
prostiedi — kterym je organizace a Sirs$i spoleCensky kontext. Piibéh jsem doplioval a

nakonec popsal v kapitole 3.2.6 — Supervize v TK z hlediska vyvoje

Tab. ¢ 3 — priklad (nejen) otevienéhokodovani

naroky na terapeuta v tk zmény klient vtk reakce klienti tk na autoritu
c 131 c 131 C 121
stanoveni norem e nachazi novou hodnotu e Dboj
hlidani norem sebe sama e podfizeni se bez
vlidnost e nachizi odvahu ménit ohledu na potieby
chapavost osobni pfedstavy a (paraleln€ i v supervizi??)
pevnost stereotypy
autenti¢nost e reparuje piedeslé
schopnost vytvaret pevné prac. zkuSenosti
spojenectvi zalozené na e sméfuje k samostatnosti a
vztahu odpovédnosti za sviij
neautenticnost = stylizace do role = sivot
i klient se schovava za roli

3.1.4 Vybér respondentti

3.1.4.1 Populace

Nejprve jsem musel vymezit zafizeni, ze kterych budu vybirat respondenty. Kladl
jsem si tedy otdzku, z jakych TK budu respondenty vybirat. Podle oficidlnich udaji
(Mravéik a kol., 2006 cit in Kalina 2008, str.73) je v CR 15 TK zaméfenych na 1ébu
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zavislosti. Jak to ale vypada, pokud nahlédneme do tii oficialnich seznamt?

Prvnim z nich je seznam komunit sdruzenych v Sekci TK Asociace nestatnich
organizaci (dale A.N.O.). Pficemz ,,A.N.O. je dobrovolnd, profesni, odborna, nezavisla a
nepoliticka asociace, kterd slouzi jako stieSni organizace predevsim nestatnich organizaci
poskytujici adiktologické a socialni sluzby pro osoby ohrozené zavislostnim
chovanim.“(Sekce TK, rok neuveden). A.N.O. je vyznamnym partnerem RVKPP (dfive
MPK), funguje od roku 1999 a vyznamné se podilela mj. na zavadéni standardt kvality v
organizacich.

Druhym z nich je seznam sluzeb certifikovanych RVKPP (rok neuveden).

Tretim z nich je Registr poskytovatell socialnich suzeb MPSV (rok neuveden)

Po prostudovéni téchto seznamil jsem do zkoumané populace zatadil 14 TK.*® (viz. tabulka
3 ). V prubéhu Setfeni jsem ze zkoumanych TK vytadil jest¢ TK Salebra, protoze jejich
program teprve vznika a i kdyzZ se supervizi pocitaji, dosud se supervize neprovadi.

Tab. ¢. 3. Seznam TK (stav k 1.12. 2011)

TK certifikované RVKPP TK v Sekei A.N.O. TK v registru poskytovateli soc.
sluzeb®
TK Advaita, TK Advaita TK Advaita
TK Sejtek TK Sejiek TK Sejiek
TK Magdaléna TK Magdaléna TK Magdaléna
Obcanské sdruzeni Krok O.s. Krok O.s. Krok
TK Renarkon TK Renarkon TK Renarkon
TK Némcice TK Némcice TK Némcice
TK Karlov TK Karlov TK Karlov
TK Podcestny Mlyn TK Podcestny Mlyn TK Podcestny mlyn
TK WHITE LIGHT 1. TK WHITE LIGHT 1. TK WHITE LIGHT 1.
TK Vrsic¢ek TK Fénix TK Vrsicek
TK Fides TK Salebra
28

Mezi zkoumané TK jsem nezatadil ty, které ve vyse uvedenych seznamech nejsou. Nékteré stoji
mimo odborné kruhy (napt. TK Grunt, TK Betel, psychoterapeuticka komunita Pastor Bonus ¢i Teen
challenge Sluknov). Nékteré — predev§im zdravotnicka zatizeni - vyuzivaji principy TK jako organizace
oddéleni (napf. Cerveny dvir). Ani ty jsem do $etfeni nezahrnul.

’ Do seznamu jsem nezahrnul TK Circle of life, ktera nabizi pouze naslednou pé¢i a rekvalifikaci a TK
Lotos, ktera se zamétuje na 1écbu lidi se zavislosti na alkoholu. Jisté zmateni mtize nastat i u TK Kladno —
Dubi. Pti pohledu do registru a na webové stranky se mtize zdat, ze existuji TK dvé. Ve skuteénosti je jen
jedna.
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TK Kladno - Dubi

3.1.4.2 Vybér respondentii ze zkoumané populace

Ze zkoumané populace pracovnikli ¢trnacti TK jsem provedl ucelovy vybér
respondenti. Za respondeny polostrukturovanych telefonickych rozhovort jsem zvolil
terapeuty(ky), ktefi byli pravé ve sluzbé. Nédhodné jsem zavolal do TK a na otdzky mi
odpovidal terapeut(ka), ktery byl v ten den v praci. Ze 14 rozhovor ve dvou piipadech
nem¢l terapeut ¢as a domluvili jsme se na uréitou hodinu jiny den. Ve dvou ptipadech
rozhovor prob¢hl osobné s terapeutem pii jiné prilezitosti.

Pro vybér respondentti kvalitativni ¢asti jsem zvolil metodu snow ball - nechal jsem
si doporucit dal§iho respondenta vyzkumu. Moje kritéria byla, Ze to musi byt terapeuti(ky)
TK (pokud mozno z jiné¢ TK, nez ve které pracuje respondent), supervizoti(ky), ktefi v
dob¢ rozhovoru ¢i v minulosti provadéli supervizi v TK, a byvali terapeuti(ky) TK. K
rozsifeni respondentii o kategorii ,,byvali terapeuti TK* mé vedla Givaha, Ze Cast terapeutii
mohla odejit i kviili supervizi, a ze zizit vybér o tyto respondenty by bylo Skoda.

Ze zkoumaného vzorku jsem vynechal zadavatele supervize — kterym je vétSinou
manazer, ktery supervizi objednava a plati. V TK to je ohledn¢ zadavani supervize
specifické. VétSinou byva zadavatel vedouci tymu, ale supervizi a supervizora domlouva
na zaklad¢ konsenzu celého tymu. TK je také Casto daleko od centra matetské organizace,
ktera sice zpravidla supervizi financuje, ale, jak uvadi Broza (2009, str. 56) ,,nechava
obsahovou a ¢asovou dohodu plné v kompetenci pracovnikii komunity*.

Celkem jsem udélal Sest rozhovoril s terapeuty(kami), ktefi v dobé rozhovoru
pracovali v TK, dvéma supervizory v dobé rozhovoru supervidujicimi tymy TK a jeden
rozhovor s terapeutem (kou) ktery odeSel kvili supervizi z TK. Posedni respondent byl
v ramci metody snow ball doporucen slovy: ,,zeptej se XY, ta kviili supervizi odesla.*

Pomér muzli a Zen mezi respondenty telefonickych rozhovorti bylo 8:6 a v
individualnich rozhovorech 5:2. Oba supervizofi byli muzi a terapeutka nepiezivsi

supervizi byla Zena.

3.1.5 Etika a limity Setreni

Miovsky (2006) upozoruje, Ze ,,0 etickych norméch a pravidlech je tfeba uvazovat
42



minimalné ve tfech zakladnich rovinach.
e vliv vyzkumnika na vyzkumné pole a jeho zpétné ovlivnéni polem
e ochrana ucastnikli vyzkumu
e ochrana vyzkumnika*

Jako problematickou jsem od zacatku vyzkumu vnimal prvni rovinu. Konkrétné se

tyka mého stfetu roli, protoze jsem zdarovenl vyzkumnik a zdroven supervizand ve
zkoumané oblasti. To je vyhoda, ale i nevyhoda. Vyhoda v tom, ze dGvérné zndm prostredsi,
jazyk atp. zkoumané oblasti. Naopak nevyhodou je nedostateény odstup od tématu. To
jsem se snazil eliminovat tim, Ze jsem byl v rozhovorech naslouchajici, kladl piredev§im
oteviené otazky anepodsouval respondentiim svoje ndzory na zkoumanou oblast.
Co se tyce ochrany ucastniki, fidil jsem se ve vyzkumu pfedev§im pravidly o pouceném
informovaném souhlasu a ochrané osobnich udaji. Konkrétné jsem respondentim pecive
vysvétlil, za jakym tcelem a jak vyzkum provadim. Co se tyce ochrany osobnich udaji, po
pfepsani jsem odstranil zrozhovorli informace, kter¢é by mohly vést k identifikaci
konkrétni osoby a nahravky jsem smazal. Pro dalS$i zpracovani jsem rozhovorim a
respondentim pridélil kody.

Jako samoziejmost povazuji nevystavovani respondenta neimérnému stresu a jeho

vnimani jako rovnocenného partnera.

3.2 Vystupy z Setreni

3.2.1 Kdo supervizi v TK provadi?

3.2.1.1 Externi supervizori

Ve zkoumanych tfinacti TK v soucasnosti pusobi jedendct supervizori a tii
supervizorky. V poméru 3,6:1 prevladaji supervizoii nad supervizokami. Jeden ze
supervizor superviduje dvé TK. Ve dvou TK plisobi vedle sebe dva supervizofi(ky). V
prvni z téchto dvou je supervize rozdélena na supervizi pfipadovou a supervizi zameienou
na vztahy v tymu. Ve druhé maji specidlniho supervizora na ptipadovou praci s tzv.
dudlnimi diagnézami, tj. s klienty, u kterych se vyskytuje soubéh zavislosti s dusevni
poruchou ptedevsim psychotického okruhu.

Co se ty¢e vzdélani(viz. graf &.1)supervizor, pievlada vycvik CIS*® (osm

supervizorti, z toho jeden nefiguruje v seznamech CIS, jeden je &ekatelem a jeden

30 Cesky institut pro supervizi
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superviduje dvé TK), EAS®' ( tj. vycvik vedeny J. Hewson pied zalozenim CIS, dva
supervizoti), CAS*® (dva supervizofi, jeden z nich je dosud ve vycviku), SOFT, AMRP*

(jeden supervizor), u jedné supervizorky se mi nepodatilo vzdélani v supervizi dohledat.

Graf. ¢ 1 — Vzdélani supervizori. N=14

Vzdélani supervizoru

mCIs
m CAS
EAS
B SOFT, AMRP

W bez vzdélani

Pracovnici TK castéji vyhleddvaji supervizory, kteii pracovali, ¢i pracuji v jinych TK. Z
patnacti supervizi, které ve zkoumanych TK probihaji, ¢tyfi vedou supervizofi, ktefi
pracuji ve vedoucich funkcich jinych TK a dva, ktefi v minulosti TK vedli. To mize byt
vyhodou — supervizor zna dikladné praci v TK, neboli slovy jednoho z respondentd: ,,jo
supervizor je takovy klasicky komunitni praktik.ktery zna zakladni komunitni pravidla a cti
je.“ Ci o n&kolik vét dale: ,,je cejtit, Ze ma velkou zkusenost s komunitou, takze dokaze
pouczit i priklady ze svy praxe.“ (BI) Nevyhodou ale mize byt nedostatek odstupu od
problematiky TK a reflexe ,,zvenku®. V disledku to mtize vést i k jisté rigidité, uzavienosti
TK a z toho ustrnuti ve vyvoji. Dvojsecnost této skutecnosti vystihuje jeden z respondenti
témito slovy: ,.Supervizorka méla vyhodu a nevyhodu zaroven, Ze jak v tom pracovala
dlouho, tak méla na ty veci uplné jasnej nazor a byla nositelem pristupu a nositelem
nazoru. “(B3)

Jista potiZ mize nastat i s konfliktem roli. Oblast TK je pomérné maly ,,pisecek*
(okolo 100 pracovnikil) a pracovnici se ¢asto potkavaji na konferencich a jinych odbornych
setkanich. Pracovnici TK se tak mohou setkat v riznych rolich napt. jako kolegové,
kamaradi ¢i jako supervizor a supervizand. Jeden z respondentii vzpomind na svoji

individualni supervizi, ve které byl v roli supervizanda a zaroveil kamarada supervizora:

31 . . .
Evropska asociace pro supervizi

32 Ceska asociace streetwork

33 < S — o . . , — .
Spolecnost rodinnych a systemickych terapeutti, Asociace manzelskych a rodinnych poradct
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,»10 bylo pred par lety a bylo to moc fajn, ale on pak nemél moc cas a mozna se v tom
uplne necejtil, protoze jsme kamaradi.” (B4) Ke konfliktim roli se jest€ vratim v

nasledujicich ¢astech textu.

3.2.1.2 Interni supervize a intervize

Interni supervize, vedena v péti pripadech vedouci(m) TK a v jednom odbornym
feditelem organizace, probihd v Sesti TK. Ve dvou ptipadech je to pravidelné 1x tydné, v
jednom piipadé dle potieby, v jednom ptipadé u novych kolegl, v jednom ptipadé prvky
vnitini supervize obsahuje pravidelné hodnoceni. V poslednim piipadé¢ probihd vnitini
supervize ad hoc -vzdy kdyz odborny feditel dorazi na poradu.

Co se tyCe intervize, ta probihd dle respondentl ve vSech TK. V Sesti TK probiha
intervize organizované. Ve tech piipadech probihd intervize v ramci porady, ve dvou TK
pravidelné po skupin€ a v jedné TK pravidelné po dilezitych akcich, jakym je napft. setkani
s absolventy TK. V jedné TK je soucasti intervize vytvateni spolecného zapisu ze skupiny
,UrCité po ty skupiné se snazime zapisovat to spolecné a popovidat si o ty skupiné.“ (B5)

Ve zbylych péti TK nemad intervize pravidla, neni nijak organizovdna. Respondenti ji

3 ST % .

oznacovali za ,, spontanni“ ,,intuitivni “ €i vystihovali slovy ,, kdyz jsme dva a kdyz je co*.
(B6)

Kvalita intervize také zalezi na kvalité (¢i vyvojovém stadiu) tymu.
,, Ted’ momentdlneé mame hodné dobrej ten tym a funguje nam mnohem lip intervize, protoze
jsme schopni ty pripadovy prdce udélat hodné a skoro stejné kvalitné, jako s tim
supervizorem. Ale to je stav tedka piil roku. Predtim jsme méli takovy hodné tézky obdobi

s tymem a to jsem méla pocit, Ze bychom potrebovali supervizi castéjc a my jsme také v ty

dobé zmenili supervizora, coz nam taky pomohlo.“ (BS)

3.2.2 Kdy je supervize v TK provadéna?

Ve vSech TK je supervize pravidelna. Frekvence(viz. graf ¢.2) supervize je
nejcasteji 1x za 4-6tydnt (u deviti TK) v délce (viz graf. ¢ 3) od 2 do 6 hodin. (v jedné TK
5 h, ve dvou TK 5h, ve tfech TK 4h, ve dvou TK 3h a v jedné TK 2h). Druhd nejcastéjsi
frekvence supervize je 1x za 2,5-3 mésice (u tii TK) v délce 7, 9 a 12h. V jedné TK maji

supervizi 1x za 2 mésice 4h. Primérna délka supervize je 5 hodin.
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V obou zafizenich, ve kterych maji ,,dvé supervize® je jedna 1x za mésic a druha 1x
za 3 mésice (zametfend na vztahy v tymu a supervize prace s klienty s dudlni dg.).
Meéné casta, ale delsi supervize, neni dle respondentli otazkou volby. Divodem jsou penize

a hiife dostupné umisténi TK v regionech, kde neni UpIn¢ snadné supervizora najit.

Graf ¢.2 — Frekvence supervize. N=15
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M 1xza 1,5 mésice
M 1xza 2 mésice
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Graf ¢.3 — Délka supervize. N=15
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3.2.3 S kym je supervize provadéna?

Ve vsech tfinacti TK je supervize provadéna v tymu. V Sesti TK maji pracovnici
piistup k individudlni supervizi, v jedné z nich pouze vedouci TK. V jedné komunité maji
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moznost navstévovat supervizi skupinovou (balintovskou skupinu s kolegy z jinych sluzeb

organizace).

3.2.4 O ¢em supervize je?

Ve vsech tfinacti TK se supervize zamétuje na vztahy v tymu. To je ve 12 piipadech
kombinovéano se supervizi ptipadové prace. Z téchto 12 jedna respondentka uvedla, ze
., pripadova prace se v supervizi objevuje vyjimecne, vétsinu toho udélame na
porade “(B7). Respondenti z deviti TK uvedli, Ze se supervize zamétuje i na program. 4
respondenti uvedli, ze zaméfeni na program bylo vyrazné po vzniku TK. ,, 7o bylo ze
zacatku, ted uz malo“(BS).,,Kdyz jsme zacinali, jezdila k nam XY a resili jsme jenom
to“(B9). Zaméfeni na manazment neni, dle respondentti, obsahem supervize v zadné TK.
Ve dvou TK byla supervize fizeni provadéna v minulosti.

Jako efekt supervize uvadéji supervizandi - pocit ulevy a uklidnéni, GspéSnost
klientd, odstup a dlouhodobou stabilitu tymu.

To, co supervizandi od supervizora (supervize) potfebuji ¢i na ném (ni) oceniuji je:
Ze je podpiirnej (B2), supervizorovy zkusenosti (,,klasicky komunitni praktik*“)(B1), pohled
z odstupu (,, kdyz v tom neni supervizor namocenej az po krk*) (B10), ,,aby tam supervizor
vytvoril prostredi, kde bych jako cejtila to, Ze tam miizes prinyst cokoli(B10).N&kteti
respondenti by pfivitali od supervizora pochvalu & moznost individualni supervize. Casto
se v odpovédich objevovala potfeba kontinuity a pfiméfené frekvence a také potireba
poradenstvi — tedy jak a co délat. Dale se objevovalo: ,,aby supervizor nemél nic
spolecného s organizaci“(B2), ,,aby byl objektivni“(B11), ,,aby nebyl moc formalni*(B4),
,,aby byl bezpecnej a charizmatickej “(B2, Bl), ,,supervizor by mél povznaset “(B11), ,,mél
by prinaset raciondalni, redlnej pohled “(B1), ,,mél by zprostredkovavat pochopeni“(Bl1).

Supervizofi nékteré tyto aspekty potvrzuji: napt. readlny pohled
., chci, aby videli skutecnost, a ja jim pomahdm vytvorit prostiedi, kde miizou skutecnost
videt, tak jako oni zase pomahaji vidét svejm klientum pravdu a skutecnost svy
zavislosti“(A2)
¢i ziskani odstupu
,, rozumim supervizi jako jednomu z nastroji, jak tu véc udrZovat Zivou, at' uz jsou to
motivace lidi, nebo to, aby nds ta prdace bavila. Potrebujem vidéet historii ale i néjakou

perspektivu. Supervize tim, Ze pomaha ziskat odstup, tak najednou znovu vidime, co

47



deélame, vidime vic celek. “(42)

Co pak na supervizi v TK ocenuji je pravdivost, otevienost a schopnost supervizi
vyuZzivat.

Jeden ze supervizori vystihuje specifika supervize v TK takto:

.,z tech sluzeb, v kterych delam supervizi je nejlip vyuzivana, kde to ti lidi nejlip umi. Oni s
tema klientama nepracuji jako s nemocema ale, ze je tam berou jako normalni lidi a jsou
soucasti jejich pribéhu. Takze je to mnohem pravdivejsi, nez kdekoli jinde.“ (A1)

V supervizi v TK se také dle supervizora pracuje vice s paralelnimi procesy v tymu

a skupiné klientd, nez v jinych sluzbach.
., ze klienti jsou néjak v nepohodé diiv nebo pozdéjc se ujkdze, Ze i ten tym je v nepohodé a
pak se hleda, jestli prvné byl ten tym v priseru a klienti se s tim néjak identifikovali, nebo
se v tom klientskymobjevilo néco, co tam nepatii a nez si toho ti terapeuti vsimli, tak se
taky dostali do neklidu.* (41)

O ¢em supervize v TK je a v ¢em jsou jeji specifika, shrnuje jeden ze supervizori

takto:
,,Specificky je, Ze supervidujete takovy maly mikrokosmos, kdy ta komunita je takovej malej
strukturovanej svet, kterej veri, Ze pobyt v nem je lécivej a Ze lidi, kteri jim projdou,
projdou néjakou sérii podnétii a situaci, ktery tvorej néjakej transformacni proces. A vy se
miuzete o tenhle mikrosvet zajimat, v ty supervizi. Ted’ k vam prichdzej témata ze vSech
moznejch smeri — ten tym si povida o tom, jak je viastné tym, jak by mél vypadat tym,
povidaj o tom idedlu dobryho tymu, i o tom, jak ho nespliujou, Ze jsou jenom takovej tym
Jjakej jsou. ... Zaroven potkavate to, jak voni vytvarej filozofii toho mikrosveéta, s vami si
povidaj o tom, proc¢ delaj tohle a proc tohle. ... Pak si samoziejmné povidaj o klientech,
strasné zajimavy! Je to bohaty — je to vlastné komplexni stavba. “(A2)

Specifické na supervizi je to, Ze supervizor pracuje s tymem, ktery je zaroven casti
terapeutické komunity. Je tedy otdzkou, jestli to, co nazyvame paralelnimi procesy, tak Ize
skutecné pojmenovat. Déni v tymu neni paralelou, ale spiSe soucasti. V tomto zivoucim
organismu se pak nabizi otdzka, zda se i supervizor nestdva soucasti TK. A v tom tkvi

stézejni specifikum supervize v TK.

3.2.5 Jak je supervize v TK provadéna?

Ve vSech TK je supervize provadéna jako podpiirna, v deviti pfipadech ma 1 aspekt
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vzdélavaci a v sedmi TK 1 slozku administrativni. Respondenti opakované uvadéli, ze

administrativni a vzdélavaci slozka pfevladala v poc¢atecnim obdobi TK.

3.2.6 Supervize v TK z hlediska vyvoje.

Jak jsem uvedl v kapitole prace s daty, tato ¢ast vychazi z kvalitativni analyzy dat.
Z této analyzy vyplynulo nékolik hledisek, kterymi Ize pohlizet na vyvoj supervize v TK.
Postupné se ukazalo jejich vzajemné propojeni. Jednim z nich je vyvoj tymu a jeho
potieby. Druhym je vyvoj supervizorova piistupu. Tretim je vyvoj spoluprace — tedy to, jak
Slo sladit potfeby tymu s piistupem supervizora. Dalsim hlediskem je i vyvoj supervizora
jako profesiondla.To popisuji v kapitolach 3.2.6.1. a 3.2.6.2. V kapitole 3.2.6.3. se vénuji
uskali vyvoje supervize v TK, kterym se ukézaly byt konflikty roli. V kapitole 3.2.6.4. vSe

shrnuji.

3.2.6.1 Vyvoj tymu, vyvoj supervizorova pristupu, vyvoj spoluprace

Vyvoj tymu a jeho potfeby nemé povahu linearni, ale rtizn¢ se proménuje v Case,
stejné jako 1 pfistup supervizora. Souvisi také s celospolecenskym vyvojem. Vyvoj (nejen)
supervize v TK v CR byl specificky. Po zméné rezimu v r. 1989 zadaly vznikat TK doslova
na zelené¢ louce a Casto byly zakladany terapeuty bez vétsi praxe. Pracovnici v tymech se
vyvijeli a ucili spolecné. To je situace, kterd uz v souc¢asné dobé prakticky nemiize nastat.
Slovy M. Frouzové (2007b, str 237): ,,od zacatku piisobeni komunity, zde zacinajici
terapeuti prodeélavali v postoji vyvoj, ktery lze v otevieném a dobre zavedeném tymu jen
stezi v plné podobé pozorovat.

Jeden z respondentd popisuje nadSenecké obdobi budovani TK.

,No a my jsme na zacatku, a to bylo taky specificky, byli parta lidi, kteri vsichni chtéli
delat s lidma a chtéli jim co nejvic prospet, jako okamzité zachranit a uplné vylécit a
vSichni jsme méli tendenci mit s téma klientama velmi osobni vztah a vsichni jsme do toho
sli naplno a supervizi jsme vnimali jako takovy poradenstvi, co a jak délat, kdyz se zavislej
klient chova tak ¢i jinak. “(B3)

Opakované respondenti uvadéji, Ze ze zacatku byl dilezity vzdélavaci aspekt
supervize.

»No a podle mé to mélo takovy bézny faze ta supervize — nejdiiv byl takovej hodné
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vyukovej a fakt jsme se od néj hodné naucili, musim Fict, Ze vSechno, co — ten tym umi, tak
umi od nej “(B4).

V dalsim obdobi, s ristem odbornosti, se vytraci potfeba vzdélavaciho aspektu a

snizuje se potieba pripadové supervize. Tedy, jak uvadi jeden z respondentl, vyvoj Sel od
,vedeni za ru¢icku k partnerstvi‘.
.S vyvojem komunity dochdzelo i k rustu nasi odbornosti a nejak samo se stalo, ze jsme
zacali mit pocit, Ze to umime, takze z téch nejistot, ktery jsme méli na zacatku, nic nezbylo,
takze jsme mmnohem min vyhledavali supervizorku na pripadovou praci a umime se
rozhodnout sami ... prosté jsme se v tom vic uklidnili a usadili a viastne, mozna, kdyby se
to bralo podle néjakyho procesu, tak jsme se stavali odbornikama a uz jsme nepotrebovali
vedeni za tu rucicku “(B3)

Cesta od ,,za ru¢icku* k vétSimu partnerstvi méla pochopiteln¢ i néktera uskali.

,no a v tyhle situaci se nepodarilo tu supervizi (a nevim, jestli to bylo dusledkem naseho
odporu nebo limitem supervizorky) dostat do roviny, na jakou jsem byl zvykej z
predchozich zaméstnani. Protoze pak si najednou sednout a, trochu nadnesené receno,
volné uvazovat o nejtajnéjsich napadech, planech a premyslet, jak souvisi se vztahy v tymu,
to uz nikdo ani nechtél a mozna by to uz ani neslo, protoze ta spoluprace byla rozjeta

Jjinak“(B3)

,, Kdyz skoncila supervize, tak jsme si rikali, pro¢ to viitbec délame, kdyz to nechcem a
k cemu by to jako mélo bejt. My jsme Fikali vedoucimu, Ze se na to vykaslem, on ale dobre
drzel linii a Fikal, Ze néjakou supervizi musime mit ... a zZe kdyz nemame témata, tak mame
néejakej problém. ale slo to blbé protoze supervizorka, ktera nam celou dobu rikala, Ze jsme
mali a délame to blbé a ted’ nam nabizi spoluprdci na jiné roviné a nam to nejde a ji taky

ne.” (B3)

,pravé to, co mé na ném zacalo Stvat, bylo to, ze mél rychle ndazor a rychle to
interpretoval. Byl v tom strasné pevny, v tom co Fikd. Na zacatku mé to pomahalo, protoze
ja jsem mela pocit, ze se nemdam ceho chytit, Ze v tom plavu. A to, ze mi nékdo rekl: ,,no
takze tohle je takhle a takhle®, tak to mi pomdahalo. Pak mé to zacalo svazovat a ty jeho

Suplicky mé zacaly Stvat.(B10)

V této fazi se meéni i pohled na supervizora:

,,Z toho velkyho odbornika, skvélyho, se najednou stal ¢lovek, ktery déla chyby “ (B3)
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Tym a jeho vztah k supervizi ve zralé podobé¢, ale také jedno jeho uskali, popisuje

jedna z respondentek takto:
,Ja jsem treba dosla za sebe k tomu, Ze treba na rozdil od kacka je ten tym (v TK) na
takovy profesionalni urovni a ty lidi jsou uz takovy dost silny osobnosti — dospeéli, hotovi, a
Zze mnohem vétsi dil zodpovednosti za supervizi je na tymu nez na supervizorovi — on, i
kdyby se sebevic snazil, tak s nim nehne, na rozdil od toho kdacka, kde jsou ty lidi
formovatelny mlady, leccos se jim da nabidnout a oni do toho jdou. Tak to my jsme désné
rigidni. “(B5)

Jeden ze supervizori popisuje vyvoj od zaméfeni na program ke konkrétnim
vztahovym tématiim metaforou (zdanlivé pejorativni konotace miize mit kofeny v tom, ze
soucasti TK je Casto i hospodarstvi, véetné¢ hospodarskych zvitat): ,,uz neni rec¢ o tom, jak
se pestujou kravy, ale o tom, jak jsem se ja véera potkal s touhletou krdavou a jak jsem si
Fikal: ,,ja uz si s tim nevim rady a cejtil jsem se takhle a takhle " (42)

Dalsi supervizor zmifiuje i povinnost supervizi vyuzivat, jako faktor vyvoje
supervize v TK:

., Tvhle komunity jako prvni zacaly supervizi pouzivat. Kdysi to bylo z povinnosti, protoZe to
muselo byt soucasti projektu, aby dostaly prachy a tim, Ze je to dlouho, tak se to
vyprofilovalo dobre. “(A1)

Respondenti potvrzuji teze M. Frouzové(2007b, str 237), ktera popisuje vyvoj
supervize v TK v téchto zékladnich fazich:

1. faze didakticko podpiirna

2. faze poradensko-psychoterapeuticka

3. poradenska*
Ci z pohledu vyvoje tymu ve vztahu k supervizi, jak jej uvadi J. Broza (2009, str.133-136),
od potieby vedeni, uceni, usmérnovani, posilovani atd. pfes zvySené zaméteni na klienty a
vztahy k nim az po obdobi, ve kterém je ,,v mnohem vétsi rovnovaze zaméreni na vztahy
terapeut-klient, klient-klient, terapeut-terapeut a jejich vzajemné afinita. *

Vyse uvedené potvrzuj teze o vyvoji supervidovaného jako jednotlivce, jak je
uvadiP. Hawkins a R. Shohet (2004, str. 72). Na vyvoj supervize v TK z hlediska vyvoje
skupiny se 1ze podivat spolu s B. Proctorovou (2000, str. 111).Ta srovnava faze zdravého
vyvoje skupiny B. Tuckmana s patologickym vyvojem popsanym W. Bionem. VSechna

tato ti hlediska lze rozeznat i ve vyvoji supervize v TK.** Viz tabulka ¢.4. Bionovo pojeti,

34Inspirativni popis stadii supervidovaného téz nabizi mj.P. Svobodova (2002, str.11), ktera pfidava i vhodné
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zejména posledni faze, je rozhodné zajimavym thlem pohledu na vznik koalic v TK. Pojeti
zdravého vyvoje dle Tuckmana, pak pfinasi tlevu, Ze obdobi boufeni (n€kdy je uvozovano

mottem ,,kill the boss*) je nezbytnou fazi k emocné mén¢ nabitym obdobim.

Tabulka 4 — Vyvojova stadia supervidovaného - srovnani

Stupein, Vyvoj jednotlivce Vyvoj skupiny

stédium, P. Hawkins a R. Shohet B. Tuckman®® W. Bion

faze Zdravy vyvoj Patologicky vyvoj

1.stupen Zaméreni na sebe Zformovani (forming) Zakladni nastaveni
(,, Uspéji v této praci? *)

2.stupen Zaméieni na klienta Boufteni (storming) Zavislost (na vedoucim)
., Pomuizu klientovi, aby
uspél?

3.stupent Zaméieni na proces Ptijimani pravidel Utok nebo uték (vedouciho
,,Jaky spolu mame vztah, jak | (norming) nebo clenit)
komunikujeme?

4.stupen Zaméreni na proces Fungovani (performing) Parovani (vedouci a ¢len
v kontextu skupiny nebo dva clenové
,,Jak se procesy navzdjem ,,to délaji* pro skupinu)
prostupuji?

3.2.6.2 Vyvoj supervizora

Stejné jako TK pro drogovée zavislé se u nas supervize ve vétsi mife objevila az v
90 letech minulého stoleti. Mnozi supervizofi tak absolvovali supervizni vycvik az v této
dob¢. Je jisté, ze se nektefi vyvijeli ve svém supervizorském femesle ruku v ruce s
vyvojem komunit, protoze, jak trefn¢ vystihuje J. Prasko (2010): ,,Podobné jako se clovek
nerodi terapeutem, nerodi se ani supervizorem. Dobry terapeut nemusi byt nutné dobrym
supervizorem, i kdyz tomu tak casto je. Supervizor potiebuje kvalitni systematicky vycvik a
supervizorstvi vyzaduje svou viastni supervizi, stejné jako terapeut potrebuje supervizora. *
Jinymi slovy, ,,supervizori rovnéz prochazeji stadii svého viastniho vyvoje, a proto
nesmime opomijet interakce vyvojovych stadii obou zucastnenych.“ (Hess 1987, citace in
Hawkins a Shohet, 2004)

Jeden z respondenti svoje supervizorské zacatky popisuje takto:

,,Ja jsem zacal délat supervizi, kdyz jsem o supervizi skoro nic nevédél, Ze jo. Veédel jsem
teda z literatury, néco jsem si precet, no tedy tenkrat vsichni jsme to pytlikovali, jak jsme

mohli a tak se néjak snazili tém lidem vyjit vstiic. Ze by to mélo strukturu? To viibec, se na

strategie supervizora, ¢i F. Inskippova a B. Proctorova (In Havrdova 2008, str. 28).

3> Tuckmanova stadia vyvoje se vétsinou nepiekladaji, proto nechavam v zavorce i anglicky ekvivalent.
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to nehralo.“ Dale potvrzuje vyse uvedena slova J. Praska: ,, béhem supervizniho vycviku
byl pro mé velkej objev jasny hranice mezi supervizi a psychoterapii. Ne to, Ze musim ty
lidi zachranovat a Ze jim musim rozumét, a Ze oni taky by si méli prijit na to, co se s nima
deje, ale Ze jde o néco jinyho, Ze je to uplné jina uroven, mé to hrozné osvobodilo, Ze se
miizu vykaslat na mamy a na taty, Ze muzu jet po linii pojmenovani, tieba. “ (4.1)

P. Hawkins a R. Sohet (2004, str 72) nabizi k vyvoji supervidované¢ho analogii ,, se
stadii vyvoje v ramci stredovekych remesinickych cechui. Kazdy tu zacina jako ucednik,
poté se stava tovarySem, pak nezavislym remeslnikem a nakonec remeslnym mistrem.
Tuto analogii pak lze aplikovat 1 na vyvoj supervizori.V jejich ptipad¢ tak mohla nastavat
a zda se, Ze i nastavala disproporce mezi tim, Ze jako psychoterapeuti (¢i odbornici v jiné
profesi) dosahli pozice mistra, zatimco jako supervizoii byli v té dobé ucedniky. K tomu
dodava M. Miovsky (2009, str. 153): ,,Byly to doslova pionyrské doby. Supervize casto
vypadala tak, Ze se mladsi ke starsim chodili ptat na to, zda pracuji dobre s klientem, co s
nim mohou ¢i maji délat jiného atd. Kontraktovani byl pojem témeér neznamy. ... V roli
supervizora se ocitaly predevsim ty nejvétsi autority oboru. “ Pokud se vratim k predchozi
paralele, nutné se museli setkavat nejen ucednici s mistry v oboru, ale zaroven i ucednici-
supervizandi s ucedniky-supervizory.Toto obdobi provazely i nékteré détské nemoci,

mimojiné i vyrazné konflikty roli.

3.2.6.3 Konflikty roli jako uskali vyvoje supervize

Konflikty roli a disledky téchto konflikt respondenti zminovali pomérné Casto. Ty

1ze, doufejme, povazovat pouze za détské nemoci vyvoje supervize v TK, jako dusledek
ucednickych let. V soufasné dobé vyspélych femeslnikii na strané supervizori i
supervizandii se konflikty roli objevuji ziidka. O jednom konfliktu roli (kamarad vs
supervizor) jsem se zminil vySe. Nechme mluvit respondenty o dalsich.
. No jak ona stala hodné vysoko po tom odbornym, viastné jsem si ji vazil, tak byli
(kolegové) stejné otevieni ve svych osobnich setkanich se supervizorkou, které ona
poskytovala — supervizni - a tam ziejmé rekli néco, co nechtéli, aby ostatni védeli. A to
zpusobilo pomérné vazné rozpory. “(B3)

Zde respondent zminuje konflikt mezi supervizi individuédlni a supervizi tymu a
propustnymi hranicemi mezi nimi.

,,...a do toho kolegyné prozivaly situace na vycvicich, o kterych ja jsem dost nevedeéla — do

toho jsem nevidéla, jen se to ke mné dostavalo, zZe kolegyné, ktera se na vycviku otvira a
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supervizor to pak pouziva v supervizi. Ze je tam konflikt zdjmii. “(B12)

Dalsi konflikt — supervizorka TK figurovala i jako vycvikova vedouci.

,supervizor s vedouci TK byli vidycky spojeny, tim jak ji supervidoval a byl to i jeji
vyevikovy tata, celkove spolu vytvareli koncepci a to vsechno “(B13)

Tady se jedna o nékolikandsobny sttet roli. Supervizor byl vycvikovym vedoucim
supervizandky, vedl jeji individudlni supervizi fizeni a navic supervidoval tym, ktery ona
vedla.

Jednou z pasti mize byt i konflikt roli mezi supervizi fizeni a supervizi tymu,
pokud supervizi provadi jeden odbornik. Jeden z respondentil vzpominal na situaci v TK v
této souvislosti takto:

., Byl podpuirnej v tom, zZe byl s nama jako radovej pracovnik, on nemél nikdy pozici jako
séfa, az nakonec, kdyz mu supervizorka zacala diktovat (nebo mu pomdahat), jak se stat
sefem — on do te doby sice séf byl, ale nikdy tak nevystupoval a do prace v tymu se to
objevovalo spolecnym usilim nds vSech. A potom supervizorka, viastné asi i s jeho osobnim
vyvojem, se mu snazila pomoct s tim, kdo je nadrizenej a kdo je podrizenej a zacala tam
pouzivat takovéhle terminy, které jsou spravmy,ktery jsou z reality, ale nikomu z nas se

nelibily, a v podstate jsme je neprijali. (B3)

., No jesté to ma takovou specialitu, Ze nez jsme ho dostali jako supervizora, tak tam délal
asi tri mésice vedouctho, takZe tam byl zaroven vedouci a zaroven supervizor, protozZe
tenkrat, Ze jo — Séfa nejdriv delala XY, a pak tam toho pro ni bylo moc, takze toho nechala
a vzali jsme si XZ s kterym jsme udélali veskery koncepcni véci jako manual, koncepci a
tak a to bylo vyborny — a on potom pochopitelné rek, ze to takhle nejde a odesel z role
vedouctho a zustal jako supervizor. “(B4)

Zde je supervizor v konfliktu mezi roli manazera a roli supervizora.

Zajimavou situaci popisuje také M. Frouzova ve své piipadové studii TK (2007b,
str 224). ,, Terapeuticky tym vznikl tak, Ze manaZer projektu mne pozadal o vytipovani
vhodnych vedoucich takového programu a jednoho z nich si vybral. *

Ze soucasného pohledu znaéné nezvykld situace — supervizorka se podilela na
vybrani §éfa TK, kterou pozdéji supervidovala. Dluzno pfipomenout, ze v t¢ dob¢
potieboval kazdy program svého odborného garanta kvlili dotacim a ¢asto se jednalo prave
o supervizora. To byla situace, sama o sob¢ pfinaSejici stiet z4jmd.

Konflikty roli ¢asto vedou ke vzniku skutecnych ¢i domnélych koalic, ve ztratu

davéry v supervizni prostor a nespokojenosti (nejen) se supervizorem. Nespokojenost
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muze vést ke zméné supervizora Ci, jak si ukdzeme dale, i k obméné tymu (viz. kapitola
zmeéna supervizora)

Jak vidél koalici vedouci — supervizorka jeden respondent, si muzete precist na
nasledujicich radkach:
,Supervizorka byla s vedoucim velmi silna dvojka. Kdyz se jednalo o veéci, ktery byly
porzitivni, a ktery posouvaly komunitu dopredu, tak to bylo hrozné fajn, protoZe oni
domlouvali, jaky budou témata na supervizi, jak to pofrci. Ty supervize byly pripraveny a
clovek mél pocit, Ze v tom jede, spoustu véci se dozvidad, spoustu véci udéla, ale probléem
zacal v tehle tymovejch vécech — to co bylo driv motor, byla najednou brzda, protoze jsme

Jjakoby ztraceli kompetence. “(B11)

3.2.6.4 Vyvoj podoby supervize v TK shrnuti

V ptedchozich kapitolach jsme se dotkli vyvoje supervize v TK. Supervize v TK
ma svoji podobu — tedy to o ¢em supervize je, jak je supervize provadéna. V supervizi se
objevuji hlavni postavy,pracovniki vice ¢i méné spolupracujicich v tymu, vedouciho
pracovnika, ktery vede tym a supervizora tymu. Spole¢nou charakteristikou postav je,ze
zastavaji urCité role a disponuji odbornosti. Ob¢ tyto charakteristiky se mohou
proméiovat v Case.

V podobé€ supervize se odrazi potteby pracovniki(tymu) —tedy to, o ¢em by
potfebovali, aby supervize byla a schopnosti supervizora — tedy jak supervizi provadi.
V optimalni situaci je o ¢em v souladu s jaka vyviji se ruku v ruce.

Schopnosti supervizora i potieby pracovnikli se méni s ristem jejich odbornosti. Co
se tyCe potieb pracovnikil, ty se vyvijely s narlstajici odbornosti takto: klesala potfeba
supervize zamétené na program a klienty,zatimco zaméfeni na tym zlstalo ¢i se zvySovalo.
Tosouviselo i stim, jak se supervize provadéla. Snizoval se podil administrativni a
vzdélavaci slozky supervize arostl ¢i ztstavalpodil slozky podptrné.

Dalsi charakteristikou postav jsou role, do kterych postavy supervize vstupuji.
Postavy supervize s nartstajici odbornosti (neboli délkou ptisobeni v TK) mohou vstupovat
do rtiznych roli. Krom¢ pracovnika, vedouciho a supervizora miize vstoupit postava i do
dalsi role. Nejcastéjsi role, do kterych postavy vstupuji,jsou: kamardd, vedouci ¢i
frekventant vycviku, manazer, supervizor fizeni, supervizor individualni. Role se mohou
ktizit, ¢i byt v konfliktu. To pak vede k tomu, Ze ,,jak* nekoresponduje s ,,0 ¢em* a tim

padem 1 k nefunkc¢nosti supervize.
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Jak ztoho ven?J. Broza (2009, str 137) na zdklad¢ své dlouholeté praxe se
supervizi v TK uvadi, ze je ,, vyhodné, kdyz individudlni supervizi zamérenou na roli (role)
vedouctho provadi néekdo jiny, nez supervizor pracujici s celym tymem. *“ Zaroven popisuje
situaci ze své supervizni praxe, kde ke konfliktu roli doslo, ale vzhledem k ohranicenosti
kontraktu a otevienosti tymu se situaci podafilo zvladnout. Konflikty roli tedy nutné
nemusi vést ke zkaze celé terapeutické komunity, jak se mozna z vySe uvedené¢ho mize
zdat. Nejen v TK je obvykld kombinace supervize v tymu a supervize individudlni.
Individuélni supervize je omezena na piipadovou a vraci se zpét do tymu (vétSinou v
podobé kratkého shrnuti supervizanda) na nejblizsi supervizi v tymu. Jeden ze supervizori
to shrnuje témito slovy:

,,Jde obcas udélat smysluplnou supervizni praci mimo to hlavni supervizni pole, s tim, Ze
se to vrati zpet. “ (A2)

Jako kompas v ptipadech konflikti roli mize v soucasné dob& supervizorim i
supervizandiim pomoci napft. eticky kodex EAS (rok a str. neuvedeny). V ném se mimo
jiné pravi:

,,3.09 Supervizori, kteri supervidovanym radi ve vice nez jedné roli (napriklad jako lektori,
klinicti supervizori, supervizori pracujici s tymem) maji v maximalni mozné mire omezit
konfliktni oblasti. V zasadeé maji byt tyto role rozdéleny mezi riizné supervizory. Jestlize to
neni mozné, ma byt supervidovany dikladné informovan o tom, jaka ocekavani a jaké
povinnosti provazeji kazdou roli. Odlisné role maji byt oddeleny v prostoru a case.

3.11 Supervizori nemaji poskytovat jakykoli druh psychoterapie jako ndahradu nebo
doplnék supervize. Osobni zaleZitosti se budou béhem supervize probirat jen z hlediska
jejich vlivu na klienty nebo z jinych odbornych diivodii.

Etick4 komise CIS k bodu 3.09 doplnila vyklad:

,,Z toho jednoznacné vyplyva, ze nelze délat supervizi nékomu, kdo byl pred tim u stejné
osoby v terapii, nebo v sebezkusSenostnim vycviku. Na to navazuje upozornéni na dalsi
neslucitelnost roli: napr. supervizor, ktery stejnym supervidovanym radi jako klinicky
supervizor, supervizor pracujici s tymem, nebo lektor. Doporucuje se to viibec nedélat,
nebo alespon oddélit v prostoru a case, nebo alespon diisledné informovat o zméné role. V
ceskych podminkach tuto neslucitelnost casto nevidime jako problém, natoz abychom si

uvedomovali, Ze muze dojit k zneuziti predchoziho vztahu .
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3.2.7 Zmény supervizora

Jen vjedné TK ptlisobi stejny supervizor téméef od vzniku TK (tj. 10 let). V
ostatnich TK supervizora zme¢nili. Co hraje roli ve zméné supervizora? Pro¢ tym meéni
supervizora? Pro¢ supervizor konc¢i? To jsou otazky, na které nelze jednoznacné odpoveédét.

Podivejme se alespon na nékteré diivody, které ke zméné vedou.

3.2.7.1 Doba trvani supervize

Jednim z diivodli zmény supervizora je Cas, tedy doba trvani supervize.
,Ja si myslim, ze 4 - 5 let je doba, kdy by minimalne mél supervizor nabidnout, ze by
skoncil, a Ze by méli premejslet o zmené, protoze ten tym se vyviji a ten supervizor nékdy
miize bejt brzdou, protoze on to cpe podle nakyho mustru a ten tym uz se promenil a ten
supervizor tam furt sedi na ty zidli a furt tam tlaci stejnej zpusob. Pak uz je jedinej, kdo
tam ziistal z toho piivodniho tymu (smich). * (A1)
., V TK XY to bylo dohodnuty predem, protoze oni méni pravidelné po 4 letech* (A1)
,»No nam to furt doporucujou, at’' ho uz vymenime, ne protoze bychom byli nespokojeni, ale
protoze je tam dlouho — pry se doporucuje maximalné pét let“.(B4)
Dalsi respondent udava jako divod zmény supervizora to, ,,Ze uz tam jezdi dlouho a je s
nama szitej “.(B2)
Dalsi respondentka uvadi ke zméné supervizora toto:
, Kdyz jsem prisla do komunity, tak jsme méli jednoho supervizora a vlastné tam byl uz
docela delsi dobu a myslim, Ze tam byl ve findle 6 let. 6-7 let. Takze jsme delsi dobu mluvili
o tom, Ze bysme ho chtéli zmenit, i s nim jsme o tom mluvili na téch supervizich. S nim jsme
méli pocit, Ze uz je tam hrozné dlouho a na néktery veci uz ma slepou svrnu, ze uz prosté
néktery véci nevidi, Ze s nama toho proSel tolik, Ze uz je mozna i vycpélej, no a jednak se
ten tym obmenil a ne vsem to vyhovovalo, ten zpusob, ale hlavné jsme se dostali ale i do
nejaky krize, ze ktery s nim jsme neuméli najit cestu ven. Ono to bylo i casem, ale myslim,
Ze nam pomohlo i tohleto zménit. Takze jsme ho vymeénili po dohode s nim. ... Néektery véci
uz nevidel a taky z nich byl i unavenej. Jak byly furt dokola a z nas uz byl taky unavenej.
(B5)
, 1o je otazka, jak dlouho ma byt supervizor na stejném miste, nema to myslim, Zadnej

etickej nebo jinej hardwarovej limit, ale téma to je.* (42)
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Pokud to shrnu, supervize miize byt ukon¢ena po uplynuti pfedem dohodnuté doby,
preventivné, jako jistota, Ze supervizor neztrati odstup. Zda se ale, Ze ¢as miiZze byt jen
»laskavym® pfejmenovanim skuteéného diivodu. Tedy toho, ze supervize piestava plnit z
nejruznéjSich divodi svoji funkci. Mize to byt vyCpélost vzajemné spoluprace, slepa
skvrna supervizora, velkd mira szitosti a s tim spojend ztrata odstupu nebo unava ze
vzajemné spoluprace. Jak si ukdzeme déle, mlize to vézet i v kontextu supervize (tedy tom,
co se d€je v organizaci mimo supervizi), ¢i v nejriznéjSich skuteCnych ¢i domnélych
koalicich a konfliktech roli (viz. vyse). Respondenti se shoduji na hranici péti let, ktera je

jakymsi pomyslnym meznikem, kdy je dobré zacit o zméné uvazovat.

3.2.7.2 Penize na supervizi

Finanéni prostiedky mohou byt divodem pro ukonceni nebo pozastaveni supervize.
Supervize byla také v minulosti ukon¢ena z divodu zaniku TK. Respondenti se k tomu
vyjadfovali takto:

,No av TK XY jsem skoncil, protoze zanikla. “(A1)
., A jaky jsou ditvody pro zménu? Financni.Takze duvod pro zménu supervizora je ten, Ze je
moc drahej? Jo.“(B2)

., No ted individualni supervizi nemame, protoze nejsou prachy. “(B6)

3.2.7.3 Unava z dojizdéni

,No my jsme zacinali s XY a to bylo na zacatek vyborny, protoze ona nas tak ucila a
hodné vedla, ale museli jsme za ni dojizdet, takze jsme méli supervizi v A — a to byla dost
pakarna, i kdyz nekteri kolegové si to uzili, jako takovej vejlet a vecirek, ale pak jsme stejne
usoudili, Ze toho bylo dost*“(B4)

., ... a taky jsem byl uz unavenej z toho dojizdeni*“ (A1)

3.2.7.4 Tymové neshody, téZzkosti

Na nasledujicich fadkach jsou ve velké zkratce popsdna feSeni problému v tymu.

Prvni z nich vedla ke zmén¢€ supervizora, druhd a tieti ne. Problémy v tymu mohou byt
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dasledkem ¢i pticinou nepftilis funk¢ni supervize a stejné tak supervize mize byt brzdou 1
katalyzatorem fteSeni. Nemyslim si, Ze supervize je vSemocna, ale méla by byt
lakmusovym papirkem. Na supervizorovi zalezi, jak citlivym.

,, Predtim jsme meéli takovy hodné tézky obdobi s tymem a to jsem méla pocit, ze bychom
potiebovali supervizi castejc a my jsme takeé v ty dobé zmenili supervizora, coz nam taky

pomohlo. (BS5)

A ¢im konkrétné nebyl tym spokojenej?No konkrétné s tim, Ze hodné dobre fungovala
treba pripadova supervize, ale zZe bylo treba takovy obdobi, kdy se dely néjaky veci v tymu
a clenove tymu cCekali, Ze ten supervizor do toho bude jako vic Stourat a vic bude jako
s nama — muyj pohled je trochu za nds resit — ja jsem s tim uplné nesouhlasil — ale oni
rikali: hele podivej se ten XY, takhle to nejde! Jak my to mame sami zvladnout? No a pak

Jjsem ten tym trochu obmeénil a utichlo to* (B4)

Na nésledujich tadkach respondentka mluvi o vaznych problémech clena
manazmentu, které mély pfimy vliv na déni v TK. Na supervizi bylo toto téma, dle
respondentky, tabu. Secetlo se to s konfliktem roli mezi supervizi fizeni a supervizi tymu a
domnélou (mozna jen vnimanou tymem) ¢i skutecnou koalici supervizor-vedouci TK. S
ohledem na dtivérnost neuvadim blizs§i podrobnosti.

, Kdyby v ty dobé supervize fungovala, tak jsme tenkrat neodesli. Myslim, Ze kdyby to

supervizor uchopil dobre, mohlo se to obejit bez rozpadnuti tymu. “(B10)

3.2.7.5 Kompatibilita tymu a supervizora

Muze se stat, ze si supervizor s tymem nesednou. To je dalSim divodem pro
ukonceni spoluprace. Respondenti popisovali supervizory, s kterymi prestali spolupracovat
napf. takto:

,,no von to byl taky takovej divnej pavouk, aspon mé to prislo, ja jsem byla po supervizi
vyprahla, tak jsem vyuzivala moznosti, Ze je mozny néco rikat. Ale, ze by mi ten clovek byl
néejak zvlast sympatickej, to nebyl. Pro mé to byl takovej strasnej hlavoun — pavouk doslova
— i po ty konstituci, byla to takova divna situace, jak jsme sedéli v ty mistnosti v tom
krouzku, takova temna sklepni mistnost na tom koberci, on tam sedél, jednu nohu mel
vzdycky pod sebou druha mu plandala doli, drzel ten blocek na kterej si furt néco

psal. “(Bll)
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,,je to analytik, studenej cumak a neni schopny se vymanit z néjakych takovejch priblblejch
terapeutickych frazi, takze pro nektery lidi byl takovej moc bezhranicni. Beztak néjak lidsky
extra nesedel. “ (B3)

3.2.7.6 Spojeni tymové a pripadové prace

Respondenti z jedné TK se shodli na tom, Ze je problematické mit rozdélenou
supervizi tymu od supervize piipadové.
,,No a pak byla ta pripadova a na pripadové supervizi prosakovala tymova témata, XY to
stopoval, takze se to délo tak na kousky a pak se nastésti stalo to, Ze se ty supervize spojily,
Dostal to XY a mam pocit, zZe tim prestalo to zacarovani komunity, kdy nam lidi furt
relapsovali. “(B11)
,,Rozdéleni supervize pripadovy a tymovy mi prislo, obzvlast v komunité jako uplna
volovina. Podle mé jsou to spojeny ndadoby — jako, myslim ten tym a klienti, Ze se to

vzajemné ovliviiuje, ty paralelni procesy to jsou.“(B13)

3.2.7.7 Dalsi indikatory mozné zmény z pohledu supervizora

,,POCIt, Ze jsem pro tym prinosnej“

‘

,,Ze tam dobre probiha proces uceni‘
., reflektuju i svy prozivani — jestli mé to inspiruje a bavi “

,udrzet si pres supervizi kontakt s riiznejma formama prace se zavislejma, je to pro mé
zpusob, jak zustat v oboru. *“ (42)

Tedy pokud by toto nebylo napliiovano, supervizor by pravdépodobné uvaZoval o

odchodu.

3.3 Shrnuti hlavnich zjisténi
e Vyzkum potvrdil, Ze supervize je v TK velmi dobie etablovana, mimo jiné i proto,
ze je jiz dlouhou dobu formalné pozadovana.
e Ve vsech TK ptisobi alespon jeden externi supervizor.
e VTK preferuji supervizory pied supervizorkami (3,6:1). To nepotvrzuje
pfedpoklad Brozi a Radimeckého, Ze gender neni diilezity ve vybéru supervizora
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(Broza, Radimecky, 2009, str.45).

Co se ty¢e vzdélani supervizori, prevlada vycvik u CIS.

Piekvapenim je, ze 40% supervizi v TK vedou supervizofi, kteti pracuji, ¢i
pracovali v TK.

Vnitini supervize ani intervize nejsou tak strukturované vyuzivany, jako supervize
externi. V tom vidim potencial dal§iho rozvoje.

Velmi malo je vyuzivana supervize fizeni.

Ve srovnani s adiktologickymi sluzbami jako celkem (Broza, Radimecky, 2009,
str.62) je v TK vyuZzivand individudlni supervize méné Casto — 46% v TK a 59%
obecné. To ziejme vyplyva z podstaty prace v TK kde je kladen duraz predevsim na
skupinovou praci. Lze predpokladat, ze podobné to funguje i v tymu.

Nejcastéjsi frekvence supervize je 1x za mésic.

Primérd délka supervize v TK je Shodin. Primémé je v TK supervize o dvé
hodiny delsi oproti adiktologickym sluzbam obecné (Broza Radimecky, 2009).
Podoba supervize (o ¢em je a jak se provadi) zavisi na stupni vyvoje tymu ale i
supervizora. NezkuSeny tym preferuje vzdélavaci a administrativni supervizi
zaméfenou na program.

ZkuSeny tym preferuje supervizi tymu. Potieba ptipadové prace se snizuje. Potieba
programové supervize je minimalni.

NezkuSeny supervizor mize upadnout do pasti vzeslé z konfliktu roli a stat se tak
brzdou vyvoje TK. Nepotvrzuje se tak tvrzeni J. BroZzi a J. Radimeckého (2009,
str.41), ze ,,supervize je jednoznacné prospésna pro profesni rast®.

Zda se, ze konflikty roli byly (jsou?) v TK ¢asté.

Hranice, kdy je dobré pfemyslet o zméné supervizora, je 5 let.

Diivody pro zménu supervizora mj. jsou: doba piisobeni, doba dojizdéni, vzadjemna

»kompatibilita®, penize a,tézkosti* v tymu.

3.4 Diskuse

Ptijemnym zjisténim je fakt, Ze je supervize vyuzivana i v TK, které nejsou ¢leny

Sekce TK. To povazuji za dulezité zjisténi, které svéd¢i o profesionalité naSich TK pro

klienty s drogovou zavislosti.

Zprvu pro m¢ bylo piekvapujici, ze se velmi malo vyuzivaji jiné formy nez externi

supervize, predev§im supervize fizeni a supervize individualni. To ale, zda se, vyplyva

z podstaty TK. Rizeni je spiSe demokratické, &asta jsou rozhodnuti vzesla z konsenzu
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tymu, vedouci je zaroven kolega. Uskali fizeni TK zkuSeny tym ziejmé zvladne na
spolecné supervizi. Mozné vysvétleni ale také je, Ze vedoucim pracovnikiim v TK chybi
vzdelani v fizeni a neuvédomuyji si, Ze néjaka uskali existuji.

Stejné je to 1 se supervizi individualni. Je pravdépodobné, Ze jeji mensi potieba je
paralelou k praci sklienty. To vysvétlim na piikladu. V krizovych situacich si klient
svolava mimotadnou skupinu a tesi je scleny TK, ktefi jsou pravé pritomni. Spise
vyjimecné jsou krizové intervence individudlni (tedy klienta s terapeutem). V nékterych
TK je ,krizovy individudl® Casové omezen napt. 10 minutami, pak se vtahuje do skupiny.
Pokud pfistoupime na tuto paralelu, mohou byt zmény v potiebach individudlni supervize
zajimavym indikatorem o fungovani tymu potazmo TK. Tato oblast by ale stala za
dikladnéjsi prozkoumani.

Ptekvapujicim zjiSténim je pomérné¢ omezeny pocet supervizori, po kterych
pracovnici TK sahaji a jejich srostlost s prostredim TK. To povazuji také za dilezité
zjisténi mého vyzkumu. Podle mého nazoru by se méli pracovnici TK vice zamyslet nad
tim, kdo supervizi v TK provadi. V ranych fazich budovani programu je vyhodné mit
supervizora s praxi v TK. S dospivanim tymu bych doporucoval sahat po supervizorech
spise z jinych oblasti, pfedevsim kviili riziku konfliktu roli. Vysvétleni téZ nabizeji Broza
s Radimeckym (2009, str.42-44). Ti se domnivaji, ze omezeny vybér supervizorit mize
zpusobovat i zabéhand praxe jejich vybéru — tedy vybér predevsim dle referenci jinych
kolegti. Pokud jde o hlavni divod, vybérové fizeni by mohlo byt cestou, jak toto
eliminovat.

Konflikty roli a jejich Castd frekvence v TK je dalSim dilezitym zjiSténim mé prace.
To muze byt dilezité jak pro supervizory, pfedevSim ty zacinajici, tak 1 pro zadavatele a
pfijemce supervize. Zda se, ze zaplést se téchto konfliktli, je v TK snazs8i nezZ jinde a je
treba, jak upozoriiuji vySe, byt pozorny k etickym pravidlim supervize a dikladné
premyslet o kontraktu. Je zfejmé, ze nejlepsi variantou je, kdyz supervizi tymu (a v tymu) a
supervizi fizeni, neprovadi jeden supervizor. Pokud tak ¢ini, tak za ptedpokladu naprosto
transparentniho kontraktu a hranic mezi jednotlivymi supervizemi a po dobu nezbytné
nutnou, tak aby se pfedeslo vzniku domnélych ¢i fantazijnich koalic.

Zajimavé je, ze v TK vybiraji daleko vice supervizory nez k supervizorky. Zda se, Ze
gender je vTK vyznamnym kritériem pro vybér supervizora. Pomér supervizori
k supervizorkam je dokonce vyssi, neZ odhadovany pomér muzl a Zen na drogové scéné a
v 1écbé (2:1) — neplati tedy paralela s cilovou skupinou. TK jsou také bilou vranou mezi

pomdhajicimi profesemi — pomér Zen k muzim je dle mého odhadu 1:1 (Ve vétSing
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ostatnich sluzeb prevazuji Zzeny a volbou supervizora-muze tak vyvazuji pievazné zensky
tym.) Jsou pracovnici v zajeti genderovych stereotypli? Je to ndhoda? Je to rutinnim
vybérem supervizori? Jsou TK muzsky svét? To by urcité stalo za dalsi prizkum.

Nijak piekvapivé neni, ze supervize v TK je delsi, nez je pramér. Zvysuje ji dlouha
supervize s mensi frekvenci v nékterych TK.

Malo pozornosti v TK je vénovano manazerské supervizi. Pomoci by mohlo vice
poznatkli o této form¢ supervize minimaln€ u vedoucich TK. Supervize by se tak stala
jednim z nastrojii, ktery muize manazer/vedouci TK vyuzivat. Certifikacni standardy
RVKPP dokonce manaZerskou supervizi zminuji. BohuZzel jsem se opakované setkal
s ndzorem nékterych supervizorl, Ze manazerska supervize neexistuje.

Dle mych zkusenosti, které podporuji vysledky vyzkumu, je intervize vyuzivana
v TK uceln¢, ale nestrukturované. To povazuji v této oblasti také za zbytecné ochuzeni,
protoze tymy TK byvaji slozeny ze zkuSenych pracovniki, takze je Skoda jejich potencial
nevyuzit.

Vysledky vyzkumu ukazuji také okolnosti tykajici se vymény supervizora, kterymi
jsou predevsim: délka trvani supervize, inava z dojizdéni, ,,nekompatibilita® supervizora a
supervizandil, penize na supervizi a tymové neshody. Doplnuje tak vyzkum J. Brozi a J.
Radimeckého (Broza, Radimecky, 2009, str.41).

Domnivam se, ze pro zacinajici supervizory a pracovniky TK by mohlo byt
inspirativni pfiblizeni vyvoje supervize v TK a jeho uskali, ktera diskutuji v kapitole

3.2.64.

4 Zaver

Cilem mé diplomové prace bylo zmapovat soucasnou supervizni praxi v TK a srovnat
ji se zjiSténimi J. Brozi a J. Radimeckého. Osobnim cilem pak bylo Iépe porozumét
mnohovrstevnaté, a neustale se proménujici situaci v TK, véetné jejich emocionalnich
aspektd.

KdyZ se nyni ohlizim zpét po psani diplomové prace, zjiStuji, Ze se mi sice podafilo
cile naplnit, ale jsem opét na zacatku. Mnoho otazek se vyjasnilo, ale jiné se oteviely.
supervize v adiktologickych sluzbach, s nimz zacali J. Broza a J. Radimecky (Broza ed.,

2009). Dulezitym zjiSténim je, Ze supervize je v TK dobfe etablovana. Rezervy vidim ve
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vyuziti manazerské supervize a intervize. Pomoci by mohlo vice poznatki o téchto
formach supervize minimalné u vedoucich TK. Dal$im dilezitym zjiSténim je i1 preference
supervizord — muzl a Casté konflikty roli, které mohou z ¢asti vychdzet z toho, ze velka
¢ast supervizort je propojena s TK 1 prostfednictvim jinych roli, nez jen supervizorské.

Co se ty¢e mého osobniho cile, pomohlo jej naplnit pfedevsim zpracovani teoretické ¢asti
prace. Inspirativni pro m¢ bylo ohlédnuti se do minulosti, kde jsem nalezl necekané
inspiracni zdroje (napt. myslenky A. Makarenka). Pro mou praxi bylo dulezité i utvrzeni se
v presvédceni o dilezitosti rezimu, pravidel a premysleni o konfrontaci jako mozném
1é¢ebném prostiedku — o tom jsem hodné pfemyslel pii psani kapitol o demokratické a
hierarchické vétvi TK. Obohatily mé i Tuckmanovy a Bionovy hypotézy o vyvoji skupiny.

413
1

Tuckman mi pfinesl ulevu zjisténim, ze obdobi ,,boufeni* neni nijak ptijemné, nicméné se
jedna o fazi zdravého vyvoje. Bion mé pifimél premyslet o parovani, jako zndmce vyvoje
nezdravého.

Otazky, které se mi oteviely, jsou mimo jiné: jak zdvazné jsou dopady konfliktt roli
v TK a bylo by jim mozné piedchazet rozsifenim vybéru supervizord. resp. vyuZzitim
vybérového tizeni? Jsou Ceské TK v zajeti generovych predsudkt? Jak je to se supervizi v
TK za nasimi hranicemi? Jsou zde podobné zkuSenosti a potieby jako u nas? Pfispélo by
Cest&jsi vyuzivani supervize k efektivnéjSimu vyuzivani zdrojt a zvySeni kvality v TK?
Ve své praci jsem se jen minimalné zabyval otdzkou kultury nasich TK (ve smyslu definic
uvadénych napt. P. Hawkinsem a R. Shohetem (2004, str. 165). Konkrétné¢ bude do
budoucna zajimavé, kde ve vyvoji na cesté k ucici se organizaci se naSe TK nachazeji? Co
je potieba na této ceste jesté udélat? Dalsi zajimavou otazkou je jaké misto ma na této cesté
supervize a jaké jsou jeji limity? Véfim, ze dal§i vyzkumy v oblasti TK pomohou do

podobnych otdzek vnést svétlo.
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