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NAZEV PRACE: ZPETNA VAZBA A KOUCOVANI

TEMA A CIL PRACE:

Autorka této prace se zameéfila na téma v oblasti psychologie prace a organizace, které
muiizeme jist& Fadit k tém aktualngjsim z hlediska firemni praxe také v CR. Konkrétné zde jde
o problematiku koucovani ve firméach a souvisejici poskytované zpétné vazby. Zde je velkym

kladem, ze samotna autorka ma dlouholetou praxi jako interni nebo externi kouc.

TEORETICKA CAST PRACE:

Oddily teoretické casti koresponduji se zamérem prace. Autorka vyuziva informace
z dostupnych domadcich a zahrani¢nich zdroja, kdy postupné Ctendie zasveécuje do zvolené
problematiky. Prvotné se zaméfuje na vymezeni zpétné vazby. Nasleduje oddil, ktery se
vénuje koucovani. Posledni oddil dava do souvislosti zpétnou vazbu a koucovani. Jednotlivé

kapitoly jsou v zasadé¢ piehledné a smysluplné uspofadany.

POZNAMKY K TEORETICKE CASTI:
+ Vyzvedl bych ptehlednost, systemati¢nost a logickou posloupnost celé teoretické casti. Dale
pak volba vétsiny pouzitych zdrojl je dle mého ndzoru adekvatni.

- Urcité nedostatky se poji k formalni strance. Nicméné je nepovazuji za nijak zdsadni.

PRAKTICKA CAST PRACE:

Hlavni vyzkumny cil této prace tedy smétoval k ndhledu na vzdjemné ovliviiovani zpétné
vazby a kouCovani ve firemni praxi. Autorka vyuzila naprosto smysluplné kvalitativni
metodologii a zamétila se na kategorizaci pohledu koucl na zpétnou vazbu, jeji principy,
pribéh, cile a jejich motivaci davat ¢i pfijimat zpétnou vazbu v procesu koucovani...
Pracovala zde s vytvofenou skupinou internich a externich kouci.

Z hlediska zpracovani dat je zfejmé, ze autorka ma v tomto sméru odpovidajici znalosti.
Vysledky jsou pfevazné prehledné a srozumitelné prezentovany, nechybi grafické vystupy, to

vse podtrhuje vysokou kvalitu celé prace. Diskusi i zavér autorka zvladla pomérné dobie.



POZNAMKY K PRAKTICKE CASTI:

+ Mohu vyzdvihnout schopnost prace se ziskanymi daty, zejména pak, co se tyce kvalitativni
Casti.

- Vramci praktické €asti mi pfece jen chybi jesté urcitd sumarizace ziskanych vysledka
formou tabulky. Co se tyce velikosti vzorku, zde by jisté¢ prospélo osloveni SirSiho okruhu

osob...

ZAVERECNE ZHODNOCENI PRACE:

Ptedlozenou diplomovou praci pokladdm celkové za velmi zdatfilou. Autorka se dokézala
vyportadat se zvolenou problematikou. Prokdzala, ze ma odpovidajici znalosti v dané oblasti.
Tato prace se jisté mize stat podnétnym zdrojem informaci pro odborniky, kteti se pohybuji

v oblasti rozvoje lidskych zdrojt.

Nameétem na diskusi u obhajoby by mohlo byt, jak vyuzije autorka ziskané vystupy ve své

praxi a at’ se blize vyjadii k dalSimu moznému smétfovani vyzkumnych aktivit v této oblasti.

PtedloZenou diplomovou praci doporucuji k obhajobé

a navrhuji hodnoceni: vyborné

V Praze dne 24. srpna 2012

PhDr. David Michalik, Ph.D.

vedouci diplomové prace





