UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE
FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky, katedra Zurnalistiky

Bakalarska prace

2012 Katerina Ciborova



UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE
FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikac¢nich studii a zurnalistiky, katedra Zurnalistiky

Katerina Ciborova

Samoregulace Zurnalistiky v internetovém
prostoru se zamérenim na hlavni ceské
zpravodajské servery

Bakaldrska prace

Praha 2012



Autor prace: Katerina Ciborova

Vedouci prace: Ing. Milo§ Cermak

Rok obhajoby: 2012



Bibliograficky zaznam

CIBOROVA, Katetina. Samoregulace Zurnalistiky v internetovém prostoru se zaméienim na
hlavni ceské zpravodajské servery. Praha, 2012. 89 s. Bakalaiskd prace (Bc.) Univerzita
Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut komunikacnich studii a Zzurnalistiky. Katedra

zurnalistiky. Vedouci diplomové prace Ing. Milo§ Cermak

Abstrakt

Autorka se vpraci zaméfuje na etické kodexy ceskych zpravodajskych serveri. Préace
vysvétluje pojmy jako etika, moralka, regulace a samoregulace. Nastifluje, jaké nové
moznosti se internetové zurnalistice oproti té tradiCni oteviraji a jakych hojné vyuziva.
Hlavnim poselstvim prace jsou vSak etické kodexy zpravodajskych portald, jejich znéni,
puvod, shody, rozdily, klady a nedostatky. Autorka pro potiebu této prace také vytvoftila
dotaznik pro S$éfredaktory online denikli, ve kterém nastinila zdkladni etické problémy
internetové Zurnalistiky. Séfredaktofi se k modelovym situacim vyjadiili, prozradili svij
nazor a odhadli, jak by se pravdépodobné v dané situaci zachovali. Velky diraz je kladen
pfedevSim na opravu nepravdivé informace, zdrojovani a snim spojené odkazovani,
vyuzivani socialnich siti jako zdroj informaci a uvefejiovani a publikovani fotografii, které

zachycuji bolest, utrpeni a smrt.

Abstract

The author of this thesis focuses on the ethical codes of Czech web journals. The thesis
explains the terms like ethics, morality, regulation and self-regulation. It outlines new options
available in the web journalism (unlike the traditional journalism) which are frequently used.
The main goals of the thesis are the ethical codes, their wording, origin, coincidence,
differences, strengths and weaknesses. For the purpose of this thesis the author designed a
questionnaire for chief editors of web journals in which she outlined the basic ethical
problems of the web journalism. Chief editors commented on the model situation, stated their
opinions and assessed their most probable behavior in given situation. The emphasis is put
mainly on the correction of the untruthful information, sourcing and corresponding
referencing, the use of the social networks as a source of information and publishing of the

photograph capturing pain, suffering or death.
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Uvod

Pojem novinafska etika se v posledni dob¢ skloniuje ¢im dal Castéji. Vice nez kdy diive
se pouziva také v souvislosti s internetovym zpravodajstvim a zpravodajskymi servery, které
se za kratkou dobu své existence vyvinuly v média, kterd pomalu vyhrdvaji nad médii
tradicnimi. Naroky na zpravodajské servery se zvySuji a prace v redakcich, které produkuji

online servis, se zrychluje. A pravé rychlost a exkluzivita vitézi v boji s konkurenci.

Zpravodajské portaly poskytuji informaéni servis nonstop. Publikuji flashové zpravy,
zfizuji online reportaze a velky diraz kladou také na obrazovou slozku zpravy. A samoziejmé
na rychlost a aktudlnost. To vSe ale potfebuje néjaka pravidla, obzvlast kdyZz ma redaktor
internetového serveru oproti redaktorovi denniho tisku na rozhodnuti o podobé vysledného

¢lanku pouze nékolik minut. Nektera z téchto pravidel by mél obsdhnout pravé eticky kodex.

V této praci se zaméfim na etické kodexy ceskych zpravodajskych serverti. Tyto
dokumenty budu popisovat, analyzovat a porovnavat. Budu se snazit proniknout také do
historie a zjistit, kdo stoji za vznikem kodexti. Stanovim, co a v kterém etickém kodexu chybi

a v ¢em naopak nad ostatnimi vynika.

Studium dokumentt doplnim o vyjadieni Séfredaktort jednotlivych servert. Kodex je
totiz véc jedna, jeho dodrzovani je véc druhd. Nebudu zkoumat piipady poruSeni, ale
s vedenim redakci hlavnich ¢eskych zpravodajskych portali proberu zakladni eticky sporna
témata, kterd se tykaji pravé online zpravodajstvi. Pro urychleni a snadnéj$i komunikaci

pouziji formu dotazniku.

V prvnich kapitolach vymezim pojem etika a moralka, zamétim se také na pfistupy
odbornikii k novinaiské etice. Nastinim stru¢nou historii internetu, vénovat se budu také
rozdilim mezi online a tradi¢ni Zurnalistikou a vyvoji regulace, predevSim samoregulace,

ceskych médii po roce 1989.

Praktickd cast prace je zaméfena na porovnani jednotlivych etickych kodext, na

wvewr

etické kodexy zahrani¢ni.



1 Etika

Poprvé se lidstvo s etikou setkalo uz v dobé starovékého Recka. Piivod m4, stejné jako
dalsi védy (naptiklad sociologie nebo psychologie), totiz ve filosofii. Prvni z4jem o etiku je
datovan do 2. poloviny 5. stoleti pf. n. L, to ji zacal formulovat Demokritos, sofisté a
Sokrates. Aristoteles dal etice nazev, éthiku definoval jako mravnost a uceni o mravnosti.
Vuceni o etice a moralce nepokracoval jen Aristoteles nebo Platon, ale také Tomas

Akvinsky, empiristé, Immanuel Kant, Friedrich Nietzsche, existencialisté a dalsi.

Slovo etika ma ptavod v feckém slové éthos, které v piekladu znamend mrav, zvyk
nebo obycej. Prapiivodné se vSak éthos tykal zvifat, oznacoval misto jejich pastvy, stije,
zplisob zivota a chovani. Jiny vyznam toto slovo nabyvalo ve spojeni s ¢lov€kem, éthos
v tomto piipadé znamenal misto k bydleni uréené spoleenstvim nebo piivodem. Od toho uz
neni daleko ke zvyklim a mravim, které se tykaji spole¢ného bydleni. Teprve az poté se toto

fecké slovo spojilo s jedincem a jeho charakterem, zpisobem jednani, postoji a smySlenim.

Etika je dodnes soucasti filosofie a zabyvd se mordlnimi jevy. Zkouma mravni
rozhodnuti lidi, za jakych okolnosti, jak a s jakymi vysledky se lidé chovaji nebo nechovaji
mravné. Zabyva se také zplsoby, kterymi se lidé sva rozhodnuti snazi vysvétlit. Etika se
pokousi zdiivodnit, reflektovat, zakladat a poskytovat pravidla a normy lidského chovani a
jednani. ,,Etika si klade otazky typu: Co nds v nasem zZivoté nuti pouZivat jazyk moralky? Co je
dobro? Co je zlo? Jaky je smysl mého chovani? Jak mam jednat? Co je svedomi? Co je
povinnost? Co je spravedlnost? Proc plati v nasem Zivote pravé takové normy, a ne jiné, a jak
jsou legitimizovany a legalizovany? Proc¢ zdivodnujeme nékteré mordlni soudy prave

takovou, a ne jinou metodou? Pro¢ mam jednat tak a tak? '

Etika nejsou jen teorie, ale také navody, jak se chovat v eticky spornych situacich.

-----

o lidském chovéni a jednani. ProtoZe se zabyva tim, co je a neni spravné, zasahuje do mnoha

oblasti lidského Zivota.

Nejvetsi problém etiky je, ze kazdy jedinec na svété miize jako etické nebo mravné

vnimat néco jiného. Také proto se o etice vede nekoncici diskuze, etické normy a hodnoty se

" BRAZDA, Radim. Uvod do srovndvaci etiky. Praha: Koniasch Latin Press, 1998. s. 129
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neustale vyviji. Na procesu vytvareni se podili kazdy ¢lov€k a pro vysledné mravni normy se

kazdy také svobodné rozhodne.

Dalsi nevyhodou etiky a s ni spojené moralky je to, Ze pro n€ neexistuji zadné tresty.
Na provinilce vi¢i moralce ¢ekaji pouze socialni sankce. Piestupky vic¢i moralce nejsou
pravné postizitelné (pokud se tedy zaroven nejedna o trestny ¢in). Na provinilce proti etice

¢eka pouze napomenuti, vytka, v nejhorSim ptipadé€ vylouceni ze spolecnosti.

1.1 Moralka

Jak jsem vySe naznacila, setikou uzce souvisi moralka. Etika je nckdy
charakterizovand jako u€eni o moralce nebo teorie moralky a mravnosti. Moralka je chapana
jako soucast lidského rozhodovani a jednani a také jako soubor hodnot, kterymi lidé fidi své
chovani. Jeji zéklad tkvi v protikladu dobra a zla, poméha k uskutec¢iiovani dobra. Moralka je
to, jak se lidé chovaji k sobé¢, k jinym zivym bytostem, ke spolecnosti, ale i k nezivému. Na
rozdil od etiky je Gzce spjata s jedincem, s jejim nositelem. ,,Je nositelkou lidskych vlastnosti,
obsahuje souhrn viech kladnych hodnot a pomahd nam vyhnout se Spatnému chovani. Kdo se
neridi moralnimi zasadami, da se Fici, zZe je lhostejny a nezalezi mu na své osobnosti a viastni

v e o2
povesti.

Etymologicky ma morélka ptivod v latinském slové mos, které mad mnoho vyznamd.
Kromé& plvodni vile znamena také mrav, zvyk, obycej, rozmar, ndladu, zplsob, povahu,

charakter, tad, pravidlo, zasadu a piedpis.

Zpusob chovani, které se fidi mravnimi normami uznavanymi danou spolecnosti, se
oznacuje jako mrav. Mrav je stejné jako moralka zavisly na misté a se zvyky a zpusoby, které
na daném misté prevladaji. Ceské slovo mrav pochdzi ze staroCeského slova nrav, které

oznacovalo néco, co se libi a je vhodné. Mravnost je pak mirou moralky.

Moralka funguje v kazdé spolecnosti, dobé a kultufe odlisné. Co je v jedné skupiné
lidi moralni a normalni, v druhé byt nemusi. Diky moréalce se formuluje identita ¢lovéeka.

Nékdy je mordlka chapéana také jako integrujici sila spolecnosti. ,,Se zménou spolecnosti

* MEZULANIK, Radek. Etika podnikani, etika novinaiské profese. In Z viile médii. Praha: Hermes, 2006. s. 29
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dochdazi i ke zméné moralky, a naopak, zmény v mordlce mohou vyvolat zmény ve

v . 3
spolecnosti.

Samoziejmé, ne vSichni v jedné spole¢nosti se chovaji moraln¢. Pokud jich je vice nez
moralné se chovajicich jedincii, spolecnost se rozpadne nebo pieformuluje. V jedné
spolecnosti lze taktéz sledovat vyvoj moralky. Nékteré normy se postupné vytraceji a naopak

ptichazeji nové. Souvisi to s novymi generacemi spolecnosti.

Je ale potfeba védet, Ze 1 kdyZ zaroven existuje mnoho druht morélek nebo etik, dobro
zUstava jen jedno. Presto se vSak kazdy mlze svobodné rozhodnout, jestli bude konat dobro
nebo zlo, spravno nebo nespravno. Mezi zdkladni podminky moréalky totiz patfi nezavislost,

dobrovolnost a svoboda.

Abychom  mohli moralku posuzovat, musime disponovat takzvanym
pfedporozuménim4 mravni skutecnosti. Zaprvé musime byt schopni jednani ptisuzovat
mravni hodnotu. Musime dokazat fici, zda se ja ¢i druzi chovaji dobte nebo Spatné. ,,Mravni
hodnoceni se ovsem tyka prvotné jednani a sekunddrne osob a socialnich utvari. Osoby
posuzujeme mravné na zakladé jejich jednani a socialni utvary hodnotime, protoze jsou

S

vysledkem jednani a mohou byt utvareny jedndanim.

Déle musime umét rozpoznat dobro od zla a védét, ze zlo by se konat nemélo. Stejné
tak bychom se mravné meli chovat dobrovolné a za své Ciny zodpovidat, ptipadné je umeét
vysvétlit. A pak existuje jesté jedna podminka, kterd je patrna z piislovi: Co sam nechces,
necin jinému. ,,7im se vyjadiuje poZadavek, aby se lidé navzajem uzndvali jako rovnocenné
bytosti a vazili si sebe navzdajem a aby kazdy ve svém jednani bral v uvahu, Ze druzi lidé maji

potieby a zdjmy jako on sam. “°

Moriélka se ¢astecné piekryva s pojmem pravo, protoze u obou pojmu se setkavame se
souhrnem zavaznych norem chovani. Obecné je ale zndmé, Ze pravo €i zdkon je minimum

moralky. Morélka totiz plisobi i v takovych mistech, kam pravo nedosahne nebo nezasahuje,

> JANOTOVA, Helena at al. Profesni etika. Praha: Eurolex Bohemia, 2005. s. 11

* termin definuje Arno Anzenbacher jako fakt, Ze mravnim sloviim obvykle snadno rozumime a bez problému je
uzivame

> ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 1994. s. 14

% ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 1994. s. 16
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vztahuje se tedy na vSechny lidské aktivity. Pravo se pak vztahuje pouze na konkrétni lidské
chovéani. Navic morélce patii vétsi oblast spoleCenskych vztahli nez pravu. Zatimco pod
pojmem pravo vnimame to, co urcuje stat, u moralky je to svédomi, podle kterého jedname a
chovame se. Pravo je definované, zdkony maji pisemnou formu, moralka je v kazdém z nas.
Predava se z generace na generaci a jeji pravidla nikde sepsana nejsou. Zaroven vSak moralku

muizeme chapat jako nepsany zakon, ktery je zavazny pro jednotlivce dané spolecnosti.

1.2 Déleni etiky

Brit Mel Thompson, autor n¢kolika knih o filozofii, naboZenstvi a etice, etiku rozd¢lil
do ctyf kategorii. Deskriptivni etika je prvni a zdkladni kategorii. Hodnoty a mravni
rozhodnuti urcité spolecnosti pouze popisuje. Tento typ etiky zkouma vyznam moralniho
jednani, postoji a nazorid, popisuje také jejich zmény. Popisuje mordlku u jednotlivych
socialnich skupin, kultur, etnik, ndrodli a kmend. NesnaZi se nachazet odpovédi na to, co je a

neni spravne.

O tom uz pfemysli normativni etika, nékdy oznacovana jako preskriptivni nebo
deontologicka. Ta zkouma, a navic zdivodiluje normy, jimiZ se dana spole¢nost fidi. Dokonce
se snazi odpovédét na otazku, jak by mélo vypadat spravné chovani ¢lovéka. Podle toho, co je
a neni spravné, formuluje zékazy, ptikazy a tabu. Zabyva se tedy otdzkami tykajicich se

povinnosti a hodnot.

Tteti kategorii je metaetika. Ta zkouma jazyk, ktery se pii diskuzich o etice pouziva.
Zkouma také to, jak mliZeme tento jazyk odiivodnit a jaky vyznam maji zékladni mravni

pojmy. Jednoduse feceno, metaetika provadi rozbor etickych pojmt a vyrokii.

Posledni a nejdiilezitéjsi je aplikovand etika, do které patii jednotlivé odvétvi lidské
¢innosti. Zabyva se mravnim chovanim v ur¢itém odvétvi, napiiklad v l1ékafstvi, soudnictvi

nebo zurnalistice. Jedna se o etiku aplikovanou, tedy pouZzitou v praxi.

Podle Thompsona je ukolem etiky odstranit nejasnosti, rozliSit fakta, hodnoty a
argumenty, odhalit zdklady, na kterych jsou komentéie vystavény, a zjiStovat, na kolik jsou

. , v v Y R 4 s 7
logické a zda skute¢né vyjadiuji hluboce zakofenéné nazory, nebo emocni reakce.

" THOMPSON, Mel. Piehled etiky. Praha: Portal, 2004. s. 15
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1.3 Aplikovana etika a etické kodexy

S aplikovanou etikou se setkdvdme v praxi. Je spjata s riznymi profesemi ¢lovéka,
proto jeji soucasti je také profesni etika®. Jeji vyvoj je zavisly na vyvoji konkrétniho povolani
a pozadavcich spolecnosti na danou profesi. Pozadavky se samoziejm& mohou s ¢asem meénit.
Nekteré obory lidské ¢innosti se etikou zabyvaly od svého poc¢atku, jiné si etiky zacaly vSimat
az nedavno. Dlouhou historii tak za sebou ma profesni etika téch profesi, které existuji uz
nékolik let, naptiklad 1ékafi, ucitelé nebo pravnici. Etika téchto profesi je proto nejvyvinutéjsi
a mezi lidmi nejznamé;jsi. I proto je spolecnost nejvic hlidd. Pravdépodobné nejstarsi profesni

etikou je etika Iékarska, kterd je soucasti Hippokratovy piisahy. Tu sklada kazdy lékat.

Profesni etika vznikla proto, aby se ¢lov€k v zaméstnani choval tak, jak se od né&j
oCekava, a aby svoje zdjmy nestavél nad zajmy profesni skupiny nebo zaméstnavatele. Pro
kazdé povolani je typické jiné chovani, s odpovidajicim chovdnim a vystupovanim je spjata
profesionalita. Ten, kdo se ve svém povolani chova profesiondlné, ziskava diveéru a dobré
jméno sobé, ale také celému pracovnimu odvétvi. Kdo se chovéa podle etického kodexu, je

zodpovédny sobé€, spolecnosti, ve které pracuje, i svému oboru.

Pro jednotlivé obory se tvoii etické kodexy, které jsou definovany jako souhrn
zakladnich etickych pravidel a norem, které zabezpecuji minimum etiky v chovani. Usmérnuji
chovani a jednani pracovnikli. Zakladni pravidla sluSného chovani jsou pro vSechny stejnd,
ptesto se kodexy v mnohém lisi. Podle profese se méni eticky kodex. ,,V zdsadé se normy a
hodnoty profesnich etik odvozuji z obecnych mravnich norem a zaroven vyjadruji urcité

specifika jednotlivych povolani.«

Pro vSechny pracovniky jedné ¢innosti mize existovat pouze jeden kodex, jako je to v
ptipad¢ 1ékatt. U ostatnich povolani si kazda spolecnost, kterd ho vykonava, mize vytvafet
kodexy vlastni. Napiiklad redakce novin a Gasopisti maji znéni etickych kodext odlisné.'”
Také podle toho se etické kodexy d€li na profesni, odvétvové a podnikové.

Etické kodexy nevychazeji pouze z uceni o etice, ale také ze sociologie, politiky nebo

prava. Téméf kazdy eticky kodex obsahuje slovo tolerance, poctivost, pracovitost, zdvofilost,

¥ Profesni etika se vénuje etickym normam a hodnotam a taktéz povinnosti jejich dodrzovani v konkrétni profesi.
viz JANOTOVA, Helena et al. Profesni etika. Praha: Eurolex Bohemia, 2005. s. 17

® JANOTOVA, Helena et al. Profesni etika. Praha: Eurolex Bohemia, 2005. s. 17

1% Kromé kodexi, které plati pouze pro konkrétni redakce, existuji i kodexy, které plati pro celou skupinu
novinaii, napiiklad pro narod. U nas takovy eticky kodex vytvoiil Syndikat novinatt CR

8



trpélivost, pravdomluvnost, sebeovlddani, rozvdznost, obétavost, ochota, zodpovédnost a

odbornost.

Je vSak potieba pfipomenout, Ze etické kodexy zajist'uji jen minimum etiky v chovani.
Etické kodexy riznych profesi se mohou také s ¢asem promeéinovat. Souvisi to s novou dobou,
novymi lidmi, ale také novymi problémy a zkuSenostmi. Pfesto se neda fici, ze by vSichni
etické kodexy dodrzovali, ptecinli proti morédlce je mnoho. V takovém piipad¢ nastupuje
napomenuti, karné tizeni, doCasné suspendovani, v krajnim ptipadé vylouceni z podniku.
Podle nekterych teoretikli porusovani etickych kodexti souvisi s hierarchizaci potieb. Je totiz
potieba nejdiiv uspokojit zédkladni potfeby, jako jsou potieby fyziologické a potieby jistoty a

bezpeti, poté psychologické potieby a teprve pak potieby seberealizace. "'

Dale muze neetické chovani souviset s

- moznosti rychlého obohaceni na tikor podnikatelského subjektu nebo
zakaznikil

- touhou po uznani

- nedostateCnym profesionalnim chovanim a nedostatkem empatie

- nizkou urovni pravniho védomi

- nizkym prahem etické citlivosti'®

1.4 Novinarska etika

Etikou v Zurnalistice se zabyvalo a dodnes zabyva mnoho medialnich teoretikli a

rrrrr

etikou, patii Brian McNair, Stephan Ruf-Mohl a Denis McQuail.

Kodifikace novinai'ské etiky pro Briana McNaira znamena nezbytnost. ,,Zurnalistika je
také profese, a jako takovda musi mit eticky kodex. Maji-li byt novinari prijimani jako profesni
skupina (stejné jako lékari, pravnici ¢i akademicti pracovnici), musi pracovat podle
jednotlivého kodexu chovani, ktery zarucuje jejich bezuhonnost, divéryhodnost, a tudiz i

... . ’ o v 13
Jjejich status informdtoru o ,pravde ‘.

' dle teorie potieb Abrahama Maslowa
2 JANOTOVA, Helena at al. Profesni etika. Praha: Eurolex Bohemia, 2005. s. 85
> McNAIR, Brian. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. s. 67
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Sociolog médii McNair klade diraz na divéryhodnost médii a na to, Ze na novinafe je
nazirano jako na ,,vypravéce pravdy* a ,,opravnéné Sifitele fakti*. Aby lidé zZurnalistice véfili,
musi pracovnici médii ctit a dodrzovat ur¢itd pravidla, kterd jsou zakotvena v etickém

kodexu.

Pro Stephana Ruf-Mohla je naopak dilezitd profesionalita. Eticky kodex

ptipodobiiuje k zébradli, kterého se novinafi mizou drzet, kdyz nastane jakykoli problém.

Némecky medidlni védec Ruf-Mohl se domniva, ze vné&jsi kontrola Zurnalistiky
pomoci pravnich norem je nedostatecna, proto by mély existovat etické kodexy. ,.Kam
nedosahuji zakony a pravni normy, tam by mél ridit jednani novinaru alespon eticky kodex.
Tento kodex musi zprostiedkovavat jasné predstavy o tom, co je a co neni v Zurnalistice

. ) re «ld
,profesionalni‘.

Zaroven ale dodava, ze eticky kodex nezarucuje spravné chovani novinéte, a to proto,
ze je relativné slabym prostfedkem, vétSinou s nim totiz nejsou spojeny zadné sankce. Proto
by podle Ru-Mohla eticky kodex mél byt soucésti pracovni smlouvy. ,,Medidlni podniky by
proto mély jasne specifikovat, jaka ocekavani maji vici novindrum, zavést kodex chovani a
ten ucinit zdvaznou a nedilnou soucdsti pracovni smlouvy. V USA stejné jako ve Svycarsku

. ’ I T A 15
Jjsou takovato ustanoveni bézna uz dlouho. *

Posledni teoretik, kterého uvadim, je Denis McQuail, ktery v souvislosti s etikou
zdiiraznuje seridznost médii. Etické kodexy podle n¢ho udavaji, jak by média méla fungovat,
aby byla seriozni. Jako jediny vSak doplituje, Ze kodex vic nez se skupinou novinaiti souvisi
spi§ s jedinci. Podle McQuaila podoba etického kodexu zavisi na tradicich a zvycich
jednotlivych zemi a také na tom, kdo kodex formuluje. Jestli vydavatelé, $éfredaktofi,

S ; v s 16
novinari nebo externi regulacm organ.

'* RUB-MOHL, Stephan a Hana BAKICOVA. Zurnalistika: Kompletni privvodce praktickou Zurnalistikou.
Praha: Grada, 2005. s. 237

"> RUB-MOHL, Stephan a Hana BAKICOVA. Zurnalistika: Kompletni privvodce praktickou Zurnalistikou.
Praha: Grada, 2005. s. 253

' McQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2007. s. 148
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O medidlni etice ale také trochu pochybuje. ,,Normativni teorie médii ma na poli ,védy

o komunikaci® stale jesté velmi nejistou pozici a musi bojovat o uznani. Je to zpisobeno

vr v v o7 v v ryr ’ . . .. ’ ’ 17
Cdstecné tim, ze se nevyhnutelné dotyka otdazek ideologie, politiky, prava nebo moralky.

" McQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2007. s. 148
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2 Regulace zurnalistiky

Zurnalistika neni regulovana jen zevnit¥, interné. Kromé samoregulace ¢i autoregulace
existuje také regulace externi. Kdyz se hovoii o samoregulaci, znamena to, Ze etické kodexy
pfijimaji sami novinafi (novinafské svazy, odborové a profesni organizace, vlastnici médii
nebo jednotlivé redakce). V regulaci externi se uplatiiuji zdkony €i cenzurni zasahy statni
moci. Obecné pojem regulace v medidlni oblasti znamena chranéni pred Skodlivymi disledky

nékterych obsaht.

Pokud vnéjsi regulaci nevnimdme jako negativni zasahy statni moci (cenzuru), jejim
cilem je dosazeni harmonického a funkéniho medidlniho prostiedi a to, aby média odpovidala
vefejnému zajmu. Pojem vefejny zajem'® se dd charakterizovat jako zajem celé spolegnosti
nebo jeji vétsiny. Odbornici se shoduji, ze média je nutno regulovat hlavné proto, zZe maji
obrovsky vliv na spolecnost. Diskuze, ktera se v souvislosti s regulaci médii otevira, je, jak by

méla v demokracii regulace vypadat, tedy kde jsou jeji hranice.

»Regulace znamend ingerenci do urcité cinnosti, jejimz smyslem je vytvoreni urcitych
pravidel a mezi, pouze v jejichz ramci muze byt regulovand cinnost provadena svobodné, ale

Jjejichz prekroceni nelze akceptovat z ditvodu ochrany zajmii, které byly pro stanovené pripady
VVVVV 19

Existuji dva druhy vnéjsi regulace, a to regulace ptistupu a obsahu. Regulace ptistupu
je o technickych limitech a tyka se audiovizudlniho vysilani. Tedy radia a televize, jejichz
provozovatelé musi od Rady pro rozhlasové a televizni vysilani ziskat licenci, aby mohli své

médium provozovat. Bez licence se vysilani k divdkovi nedostane.

Regulace obsahu uz do daného média zasahuje pfimo. Pracuje s tim, Ze urcité obsahy
jsou spolecnosti povazovany za nepiijatelné nebo skodlivé, a z média dany obsah vyjme tak,

7e ho zakaze.

'8 za vefejny zajem je povazovano: ochrana vefejného zdravi a potadku, odhalovani vazného prestupku &i
zlo¢inu, védomého uvadeéni vefejnosti v omyl, stfet zajmu ve vetejné sféte, odhalovani chamtivosti, korupce
nebo necestného jednani

' POUPEROVA, Olga. Regulace médii. Praha: Leges, 2010. s. 97
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Médiim se v Ceské republice vénuji tyto zakony: tiskovy zakon, zdkon o provozovéni
rozhlasového a televizniho vysilani, zdkon o Ceském rozhlasu, o Ceské televizi, o Ceské
tiskové kancelafi, o regulaci reklamy a o neperiodickych publikacich. Médii se dotyka takeé
autorsky zakon, obcansky zakonik nebo trestni zakonik. Medidlni pravo je vnimano jako
souhrn pravnich norem, které upravuji vydavani periodického tisku, provozovani
rozhlasového a televizniho vysildni a ¢innost tiskovych a informacnich agentur. Tyto normy

maji média chranit pfed jejich zneuzivanim a nezadoucimi zasahy vykonné moci.

Rozdilem mezi regulaci a pfimym ¥izenim se zabyva napiiklad Josef Musil. ,,Ucelem
primého Fizeni je dosazeni stavu daného pozitivniho cile nebo primo optimalizace, tj. dosazeni
stavu, ktery je za optimdlni povazovan. Pokud jde o média, je i bez velké teoretické analyzy
zirejmé, Ze kazdé jejich Fizeni politickou nebo jinou vnéjsi moci znamena konec svobody

projevu a velmi brzy konec svobody viibec. “*°

Zatimco regulace externi nebo také instituciondlni je nékterymi chapand negativné,
interni regulace ma cile chvalyhodné. Externi regulace je realizovdna pomoci legislativnich
norem, autoregulace etickymi kodexy, které jsou piijimany dobrovolné. Kromé toho, Ze je
samoregulace vnimana pozitivnéji, je oproti externi regulaci také levnéjsi a nezatéZuje statni
organy. Také je schopna daleko rychleji reagovat na nové situace, snadno se dopliiuje nebo

obménuje.

DalS$im rozdilem mezi témito dvéma druhy regulaci je, Ze dohled nad externi regulaci
patii organlim vetfejné moci, zatimco na samoregulaci dohlizi etické komise, ptipadné vlastnik
¢i $éfredaktor média. A samoziejmé konzumenti médii. Déle statni moc externi regulaci
vynucuje a poruSeni trestd. Pravni nésledky autoregulace nabyva jen tehdy, kdy je soucasti

pracovnich povinnosti.

Neékdy je regulace vnimana jako zasah proti svobodé¢ slova, coz je jedna ze zakladnich
zaruk demokracie. Pokud se jednd o samoregulaci, svobodu slova negativné neovliviiuje. U
samoregulace je vSak vzdy dilezitd diskuze nad jednotlivymi problémy, pfispiva k ni také
sebereflexe médii a medidlni kritika. Naopak externi regulace v totalitnich zemich svobodu

slova omezovat uz mize, a to vyrazn¢.

2 MUSIL, Josef. Elektronicka média v informacni spolecnosti. Praha: Votobia, 2003. s. 214
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Zajimavym faktem je, Ze externi regulace se viceméné nedotykd internetovych
zpravodajskych serveril. Pro online Zurnalistiku v ¢eském prostfedi neexistuje Zadny zakon a
nevztahuje se na ni ani tiskovy zdkon. O tom, jestli se na internetové zpravodajské servery

tiskovy zakon®' skuteéné nevztahuje, se vedla dlouha diskuze.

Naptiklad pravnik specializujici se na medialni pravo Ondiej Moravec je toho nazoru,
ze zpravodajské servery nejsou periodickym tiskem, takZe se na né tiskovy zdkon nevztahuje.
Argumentuje tim, Ze piestoZe je online magazin psany, neni tiSt€ény, neni v evidenci
periodického tisku a nezasild stanoveny pocet vytiskli danym institucim. Navic oproti
periodickému tisku, ktery je staticky a jehoZ vydavatel do ob¢hu posila urcity pocet vytiskli a
zpétnou vazbu ziska az v nasledujicim vydani, je online Zurnalistika dynamicka, nema
stanoveny naklad, k dispozici je neustdle (nelze ji vyprodat, jak se miZe stat napf. u novin) a
zpétnou vazbu ziskdva prakticky ihned. ,,Domnivame se, Ze povinnosti, které vydavateliim
periodického tisku uklada tiskovy zakon, se na provozovatele novych médii nevztahuji, stejné
jako se na né nevztahuji povinnosti uloZené zdkonem o provozovani rozhlasového a

o s 622
televizniho vysilani.

Opacny nazor ma Olga Pouperova z Katedry spravniho prava a spravni védy na
Pravnické fakult€¢ Univerzity Palackého v Olomouci. Samotny internet podle ni tiskovinou
neni, online magaziny by vSak periodickym tiskem byt mohly. Za prvé mohou byt pfeneseny
na papir, za druhé kazdy magazin disponuje stejnym ndzvem, jednotnou grafickou tipravou, a
navic jsou publikovany minimaln€ dvakrat ro¢né. ,Za Ccinnost ekvivalentni vydavani
periodickych tiskovin ve smyslu tiskového zdkona, Ize v oblasti poskytovani sluzeb na
internetu povazovat takovou cinnost, pri niz jsou systematicky vytvareny soubory, které jsou
nasledné ukladany (nahravany) na pamétové zarizeni pocitace (servery) a které jsou

vzdjemné funkcné provizany technologii http v jazyce html. >

Je samoziejmé, ze tiskovy zakon se nemtlize vztahovat na vSechen obsah internetu, ale

co online zpravodajstvi, které ma kolikrat dalekosahlejsi dopad a dosah nez tradicni média?

*! tiskovy zakon (zakon &. 46/2000 Sb.) periodickym tiskem rozumi noviny, &asopisy a jiné tiskoviny vydavané
pod stejnym nazvem, se stejnym obsahovym zaméfenim a v jednotné grafické tipraveé nejméné dvakrat

v kalendainim roce; periodicky tisk je vedeny v evidenci Ministerstva kultury a jeho vydavatel do sedmi dnti od
vydani povinn¢ odevzdava z kazdého vydani stanoveny pocet vytiskl uréenym knihovnam a ministerstvu

*> MORAVEC, Ondiej. Webové stranky nejsou tiskovinou. Sprdvni prdavo. 2007, rog. 40, &. 3, s. 157-163

* POUPEROVA, Olga: Regulace médii. Praha: Leges, 2010. s. 32
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Helena Chaloupkovd, advokatka zaméfujici se na medialni pravo a zaroven vyucujici
na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze, v e-mailové komunikaci vedené pro
potiebu této bakalaiské prace uvedla, ze tiskovy zédkon se vztahuje na hmotné rozmnoZeniny
periodického tisku. A obsah internetovych zpravodajskych servert hmotny neni. Neexistuje
tedy za4dna uprava, ktera by brala v potaz pouze internetové zpravodajské servery. To ale

neznamena, Ze se jich netykaji jiné zakony.

., Online Zurnalistiku upravuje predevsim zdkon o nékterych sluzbdch informacni
spolecnosti, ktery se tyka zejména odpovédnosti, a zakon o elektronické komunikaci, ktery
zodpovida otazky provozovani sluzeb. Na obsah internetovych zpravodajskych serverii se dale
vztahuji veSkeré obecné zdavazné predpisy upravujici otdzky tykajici se ochrany osobnosti,
dobré povesti, nekalé soutéze, reklamy a jeji regulace, trestné pravni predpisy, autorsky zakon

a dalsi, “ napsala Helena Chaloupkova.

2.1 Etické kodexy v zurnalistice

Prvni znamy novinafsky eticky kodex vytvoftil v roce 1868 Charles A. Dan, vydavatel
amerického listu The New York Sun. Kodex, ktery pojmenoval Desatero novinaiské etiky,
zakazoval prebirani informaci zjinych médii a uvefejiiovani rozhovoru bez souhlasu.

Novinare vedl k dodrzovani Ustavy a k tomu, aby si stali za svym nazorem.

Prvnim evropskym etickym kodexem byl francouzsky Kodex novinaiské etiky
vytvofeny v roce 1918. Prvni mezinarodni kodex pak pfijala Mezinarodni federace novinai
v roce 1939. Tento kodex novinafe upozoriioval na to, Ze maji velky vliv na vefejné minéni.
Ptipominal také novinaisky idedl, kterym by méla byt laska k pravdé. Etické kodexy zacali
novinafi pfijimat po celém svété v prubchu 20. stoleti. VSechny kodexy vychézeji ze dvou
etickych ideala: ,,Pravdivost a pocit zodpovédnosti viici tomu, o kom piseme, jakoz i vici

o 24
tomu, pro koho piseme.*

Etické kodexy novinafi pfijimaji, aby ziskali divéru recipientii, aby se ubranili pied
Skodlivymi vlivy okoli, aby jim pomohly vyfesit sporné situace a také proto, aby si udrzeli
svou svobodu a ubranili se pted zasahy statni moci. ,,Obavy ze zdsahii statni moci do cinnosti

dané profese jsou jednim z faktoru, které vedou profesi k hlidani etické bezuhonnosti a

* MEZULANIK, Radek. Etika podnikani, etika novinaiské profese. In Z viile médii. Praha: Hermes, 2006. s. 32
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dobrého jména. Profesni svazy se snazi korigovat chovani svych clenii, monitorovat jejich

Ve . . , r 7 25
cinnost a sankciovat neetické chovani. *

Mezi hlavni body etickych kodexii patfi predev§im pravdivost, kterd je vétSinou
uvadéna na ptednich mistech. Témét kazdy novinafsky eticky kodex se opird o svobodu
projevu a prava ob&anii na informace.”® Dale etické kodexy zdtraziiuji respektovani lidské
diistojnosti, ochranu soukromi, ovéfovani informace z vice zdroji a uvadéni zdrojl, oddéleni
zpravy od nazoru, zodpovédnost redaktora za svou praci a to, Ze novinafina je sluzba

vefejnému zajmu.

Etické kodexy zpravidla upozoriiuji na eticky sporné oblasti, jako je plagiatorstvi,
uplatky, korupce a konflikt zajmul, zobrazovani nasili a utrpeni, zkreslovéani, pouZzivani
nepodloZzenych informaci, vytrZzeni informace z kontextu, zdmémé zamlcovani nékterych
zprav, manipulace (napf. zdmérné Sifeni 1zivych a poplasnych zprav, preferovani urcitych
nazorl a osob), dale vc€asnost, uplnost, presnost, nepfedpojatost a vyvazenost. Za zaklad etiky
novinare je povazovana objektivita. Zahrnuje v sob¢ totiz vyvazenost, nezaujatost, zdrojovani

a oddéleni fakt od nazora.

Véclav Moravec vymezuje Sest nejzavazné€jSich provinéni viici novinaiské etice. Je to
narusovani soukromi (kdyz novinaf porusi pravo ¢lovéka na ochranu soukromi; nejcastéji
k tomu dochdzi pfi poruseni presumpce neviny, nebo kdyz redaktor podava zpravy o obétech
trestnych ¢inl), stfet zajml (kdyz je novinaf zaujaty; zainteresovany v tom, o ¢em referuje),
uplatky (hmotné vyhody, které jsou novindfim nabizeny proto, aby o darovanych nebo o
vyrobku referovali kladné; pokud eticky kodex uplatky nezakazuje, mél by alespon stanovit,
kdy se jedna o dar a od jaké miry o uplatek), klamani (postup, kdy novinaf klame Ctenate,
zdroj informaci nebo ty, ktefi jsou pfedmétem zpravodajstvi; novinai klame, kdyz se v honbé
za informacemi vydava za né€koho, kym neni), osobni Gcast na zpraveé (kdyz se novinai spis
nez nezaujatym pozorovatelem stava piimym ucastnikem déje) a plagiatorstvi (opisovani

cizich textd a vydavani je za vlastni).*’

» REMISOVA, Anna. Etika médii. Bratislava: Kalligram, 2010. s. 97

*% préavo na informace v Ceské republice zajistuje ¢l. 17 v Listing zakladnich prav a svobod, které je soucasti
Ustavy CR

*” MORAVEC, Viclav. Etika a ¢eské média. In 10 let v ¢eskych médiich. Praha: Portal, 2005. str. 51-53
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., Kodifikace etickych pravidel by méla byt vysledkem reflexe mnohaletych zkusenosti
redakcnich tymii, reflexe zabéhnutych postupii, chcete-li ,tradic‘ jednotlivych médii, a
predevsim vysledkem hlubokého dialogu nejen wuvniti novindrské profese, ale i mezi

. v ’ v . ;28
novinarskou obci a verejnosti.

Etika cCeskych médii zatim zdaleka nedosahuje k etickym principim nékterych
zahrani¢nich zemi, jako je napfiklad Velkd Britdnie nebo Némecko. Radek Mezulanik
vyjmenoval hlavni neSvary ¢eskych médii:

- neni neobvyklé, Zze majitel média pozadda novinatre o zpracovani materialu ,,na
objednavku® — napf. o spolecnosti, ktera je klientem daného média

- v redakcich bézné pracuji novinafi, ktefi jsou ke svym c¢lankiim pifimo nebo
nepiimo motivovani zdjmovymi skupinami a vedeni redakce nezasahne

- v pfipad¢, Ze novinaf narazi na ozehavy problém, mize se mu stat, ze zlistane
ve svém ,,boji* sdm, kromé& jiného i proto, Ze média dnes Casto nuti novinafe pracovat na
smlouvy a nezamé&stnavaji je v fddném pracovnim poméru

- pokud se brani dotend osoba proti ¢lanku, ktery ji néjak poskodil, obvykle
zvazuje redakce a doteny novinaf jen pravdivost pouzitych faktli, ne tfeba pravdivost
souvislosti, do kterych byla fakta zasazena

- v pfipad¢, Ze novinar ve svém materialu narazi na skute¢nosti, které se mohou
tykat klienta (inzerenta) daného média, mize se mu stat, Ze ho majitel média pozada, aby
dany material neuvetejnil

- pro mnoho lidi s konkrétnimi zkuSenostmi spoluprace s ,,profesiondlnimi‘
novinafi, ktefi jsou schopni nahrdvat si vypovédi bez souhlasu dotéené osoby, zni jako
pohadka cast kodexu, uvadéjici, Ze novinai prebira odpovédnost za vSechno, co uveiejni, a
bez souhlasu piislusné osoby nesmi psat tak, aby zasahoval do jejiho soukromého Zzivota,

v oty . v . 29
neuvetejni rozhovor, pokud si to osoba nepteje atd.

2.2 Struény vyvoj regulace ¢eské zurnalistiky po roce 1989
Zasadni obrat pro Ceskd média pfiSel tésn€ po 17. listopadu 1989. S padem totalitni
moci padla i néktera média a n¢ktefi novinafi. Naopak piisla média nova, pfisly i nové tvare,

ale hlavné se u nas zcela zménila novinafska profese: média uz nebyla v rukou statu a

* MORAVEC, Viclav. Etika a ¢eské média. In 10 let v ¢eskych médiich. Praha: Portal, 2005. str. 61
* MEZULANIK, Radek. Média jako projekce chovani spole¢nosti a zajmovych skupin. In Z viile médii. Praha:
Hermes, 2006. s. 155
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politickych stran. Ziskala svobodu a s ni pfedev§im vysnénou svobodu slova. Zurnalisté chtéli
ziskat také duveru, za komunismu médiim diavérovala totiz jen hrstka ceskych obyvateli.
»VzZdy byla média vnimana jako rizikovy faktor, jako mozny a tuSeny zdroj viceméne skryté
rezistence. To je jeden z paradoxii postaveni médii v minulém reZimu: byla potrebna,

r «30

protéZovand, a soucasné podezrela a hlidand. “”~ To napsal o pfedrevolu¢nich médiich, ktera

se stavala propagandistickym néstrojem, Jan Jirak.

Na zacatku 90. let média prosla velkymi zménami. Odstatnila se, privatizovala, zcela
se proménil obsah, audiovizudlni média zménil dudlni princip a zacala platit nova medidlni
legislativa. Zakladem vSeho byl tGstavni zédkon €. 23/1991 Sb., kterym se soucésti Gistavy stala
Listina zdkladnich pradv a svobod, jejiz ¢lanek €. 17 zajistuje svobodu projevu a pravo na

informace.

Novela tiskového zakona z bfezna roku 1990 zakdzala cenzuru a odstranila zdkaz
vydéavani novin a €asopisit soukromym podnikatelskym subjektiim. Do té doby mohly tiSténa
média vydavat pouze statni a druzstevni podniky, spolky, politické strany a dalsi. Ne vSak
soukromnici ¢i firmy. V kvétnu stejného roku byl zédkonem ¢. 166/1990 Sb. zrusen Federalni
ustav pro tisk a informace, ktery byl hlavnim kontrolnim Gfadem médii. O rok pozdé&ji, v fijnu

1991, byl piijat zdkon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.

Prvni eticky kodex, ktery reguloval chod médii, vznikl v Ceské televizi. Rada Ceské
televize schvalila 27. zati 1995 Statut Ceské televize, jehoz piilohou byl i Kodex Ceské
televize. Na zaklad¢ tohoto kodexu ve stejném roce vznikl Eticky panel, ktery dohlizel na

dodrzovani etickych pravidel.

O tfi roky pozdéji, 18. cervna 1998, jedind novinaiskd profesni organizace u nés,
Syndikat novinaiti Ceské republiky, pfijala Eticky kodex novinafe. Valna hromada Syndikatu
tak navazala na deklaraci ministrii zahrani¢i, ktefi se zucastnili 4. Evropské konference o
politice hromadnych sdé€lovacich prostiedkli v Praze roku 1994. Tato deklarace uznala, ze

novinafi maji pravo piijimat vlastni samoregula¢ni normy.

% JIRAK, Jan. Masova média a ¢eska spole¢nost. In 10 let v ¢eskych médiich. Praha: Portal, 2005. str. 14
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Eticky kodex novindfe byl vytvofen na zaklad¢ studia rtiznych mezinarodnich i
narodnich kodext. Pro ¢leny Syndikétu je zavazny, zaroveil vSak organizace vyzvala k jeho

v ror v crw s r o r 31
dodrzovani v§echny novinare, ktefi u nas plisobi.

Na podzim roku 1998 vramci Syndikatu vznikla Komise pro etiku pfi Syndikatu
novinaf CR, kterd se dodnes zabyva stiznostmi vefejnosti na poruseni etiky v &eskych
svych jedndanich pokousi o systematické zkoumani tirovné etiky prace novinarii v CR, za sedm
let existence se ji nepodarilo stat se respektovanou platformou, jejiz zavery by se vyznamné
projevily virovni etiky ceské Zurnalistiky jako celku.** Eticky kodex Syndikatu byl
aktualizovan 25. listopadu 1999.%

V disledku politickych, ekonomickych, kulturnich i spoleenskych zmén po revoluci
do medidlni branZe pfisla fada novych lidi, predev§im mladi, ktefi nemé&li Zddné novinaiské
vzdélani ani zkuSenosti. Pro starS$i novinafe s komunistickou minulosti v pfeménénych ¢i
novych médiich nebylo misto, ptipadné odesli sami, kdyZz pochopili, Ze nastupuje nova éra
ceské zurnalistiky. Novi pracovnici médii se chopili své prace s obrovskou vervou. Snazili se
vybudovat svobodnd a nezavislad média, vyuzivali naplno nové nabitou svobodu a zaroven si

uvédomovali svou moc.

Novinafi pfestali respektovat rozhodnuti pivodnich vydavatell, vétSinou si zvolili
nové vedeni z vlastnich fad. Pivodni vlastnici odesli a tisk zacali vést ti, ktefi s ptedchozim
rezimem nesouhlasili. Nastup soukromnikt do audiovizudlnich médii umoznil tzv. dudlni

systém.

Deniky s plivodnimi majiteli (jako tfeba Lidovd demokracie nebo Svobodné slovo)
brzo zanikly, nékteré zmeénily nazor a pozd¢ji 1 nazev (naptiklad tehdejsi Mlada fronta nebo
Rudé pravo). Samoziejmé se znovu obnovila diive zruSena nebo zakazana periodika, stejné

tak vznikla fada novych.

3! Syndikat novinatt Ceské republiky se u nas net&si velké oblib& ani uznani. Mnoho prednich &eskych novinait

nikdy nepatiilo mezi cleny Syndikatu, mnohdy se nefidi ani doporu¢enimi, které Syndikat vydava.

> MORAVEC, Vaclav. Etika a Geské média. In [0 let v ¢eskych médiich. Praha: Portél, 2005. str. 56

33 pro predstavu: na Slovensku vznikl Slovensky syndikat novinata uz 5. ledna 1990 a 19. fijna téhoZ roku tato
organizace schvalila Kodex novinarskej etiky Slovenského syndikatu novinaid. Dnesni podobu slovensky eticky
kodex novinait ziskal 5. listopadu 2010
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ProtoZze ¢eskd média méla za sebou vice nez Ctyficet let cenzury, zpocatku jakakoli
regulace nepfipadala v uvahu. Kazda regulace byla totiZ po revoluci chdpand jako omezovani
svobody slova. Teprve pozdéji si novinafi uvédomili, Ze pokud chtéji, aby jim spolecnost
divéfovala, musi se regulovat sami. Tedy musi pfijmout urcité etické zasady v podobé

etického kodexu.**

Jako prvni, 5. fijna 1998, s etickym kodexem pfiSel tydenik Tyden. Zavedl ho tehdejsi
zastupce Séfredaktora Michal Ruzicka poté, co se vratil ze studijniho pobytu ve Spojenych
statech americkych. V zahrani¢i tou dobou bylo pfijimani etickych kodexii redakcemi nebo
profesnimi organizacemi bézné. Nutno vSak podotknout, ze v Tydnu zpocatku, stejné jako

v dalsich redakcich, byl jen formalnim dokumentem.

Ceské deniky zalaly kodexy pfijimat az vnovém miléniu. Deniky Hospodaiské
noviny a Mladé4 fronta Dnes eticky kodex pfijaly vroce 2002, vydavatelstvi Vltava-Labe-

Press vydavajici regionalni Deniky o dva roky pozdé&ji.

**V Ceskoslovensku pied rokem 1989 existoval pouze Kodex stranického zurnalisty, ktery kladl ddraz na
loajalitu, ideovost a lidovost. Kodex byl v souladu s totalitnim rezimem a jeho ideologii.
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3 Internet a internetova média

Dnes si svij Zivot bez internetu dokaze predstavit jen malokdo. Internet tu neni
dlouho, da se fici, ze ma za sebou pouze zacitek své historie. Pfesto ho uz bereme jako
samoziejmou véc. I tak ale nektefi ze star§i generace internetu, a pocitatlim predevsim, stale
nepiiSli na chut. U nds byl internet spustén teprve pred dvaceti lety, ¢eskd spolecnost ho
vyuziva pfiblizné az od roku 1996. A to je pomérn€ nedavno. Svétovy internet ale neni o moc

starsi.

3.1 Strucna historie internetu

Ve zacalo v 60. letech ve Spojenych statech americkych. Taméj$i ministerstvo obrany
a akademicka obec spojily své sily, aby spolecné¢ vybudovaly odolnou pocitacovou sit’ a
online systém, pomoci kterého budou moci dva a vice subjekti spolu komunikovat na dalku
s moznosti pfenaseni dat a soubort. Zakladni kdmen internetu polozila ministerstvem obrany
USA zaloZena a financovand agentura ARPA (Advanced Research Project Agency), ktera
vroce 1969 spustila prvni sit’ nazvanou Arpanet. Byla to pokusna sit’ ¢ty univerzit:
University of California Los Angeles, University of California Santa Barbara, Stanford

Research Institute a University of Utah.

V nasledujicim desetileti se tato sit’ zaCala rozriistat, vnikaly nové sité, které se
fadi e-mail, prvni byl odeslan v roce 1971. ,,V sedmdesatych letech bylo vyreseno posilani dat
v této siti. Klicovou roli sehral americky védec Vinton Cerf, ktery napsal protokol TCP/IP. Na
Jeho zdkladé funguje internetovy prenos dat dodnes. > Stale viak tato pokusna sit’ slouzila
pouze k armadnim a védeckym ucelim, nikdo jiny k Arpanetu piistup nemél. V prvni
poloviné 70. let se k této siti zacala pifipojovat i Evropa, jako prvni se vroce 1973 ptidala

Velka Britanie a Norsko.

Zména piisla v roce 1983, kdy se tato sit’ rozdélila na dvé. Pro armadu vznikl Milnet a
Arpanet byl vyhrazen civilnim potfebam. Pravé zté druhé frakce pozdé€ji vznikl internet.
Presto se do konce 80. let sit’ pouzivala vyhradn€ na univerzitach, ve firmach, ptipadné ho

vyuzivaly vefejné spravy. K béznému uzivateli se dostal az pozdéji, musel totiz nejdiiv

*> CERMAK, Milos. Nova média: Uvod a struéna historie. In Zurnalistika v informacni spolecnosti —
digitalizace a internetizace Zurnalistiky. Praha: Karolinum, 2009. s. 16
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upoutat. Musela vzniknout sluzba, ktera by uzivani sité zjednoduSila a zpfistupnila Sirokym
vrstvam obyvatel. ,,Onou aplikaci, kterda dokdzala zaujmout a kterda odstartovala cestu
internetu k ,obycejnym‘ uzivatelum, se stal World Wide Web. Jeho autorem byl anglicky

vedec Tim Bernes Lee a aplikace vznikla v Evropském stredisku atomového vyzkumu

CERN «36

Dnes uz znamy systém WWW, ktery pouzivd princip hypertexti, jazyk HTML a
protokol HTTP, vznikl v roce 1989 a pfinesl internet do domacnosti. Poprvé byl vyzkouSen na
konci roku 1990. V ten samy rok byla sit’ Arpanet odpojena, globalni sit’ vznikla ze spojeni

nékolika dal$ich siti.

S WWW systémem se daly nové vytvafet webové stranky, které jsou zobrazovany
pomoci webového prohlizece. Své uzivatele decentralizovana sit’ zvana Internet v této podobé
ziskala viak az v prvni poloviné 90. let s naristem zAjmu o osobni pocitaée. Ceska republika
se k siti poprvé pfipojila 13. tnora 1992. Stalo se tak na prazském Ceském vysokém uéeni

technickém.

3.2 Pocatek ¢eskych médii na internetu

S internetem pfisla nova vyzva pro novinaie — publikovat zpravy na internetu. Zacatek
byl v§ak pomérné rozpacity, nikdo totiz nevédél, jak novou moznost vyuzit. Proto se zpocatku
na internetu objevovaly pouze zpravy prepsané z novin, radia nebo televize, ptichdzely se
zpozdénim, navic bez jakékoli nadstavby. Internet vSak novinaiim pfinesl velké ulehceni:
rychly zptsob reserSe a komunikace. Komunikaci usnadioval e-mail, ktery byl rychlejsi nez
klasicka posta nebo osobni setkdni. Déle diky internetu novinafi dostali pfistup k riznym

datim, archivliim a databazim. K dohledani byly tiskové zpravy, ale i usneseni vlady.

Palo Alto Weekly, kalifornsky tydenik, byl zcela prvnim tiSténym médiem, které se
objevilo na siti. S periodicitou dvakrat za tyden zacal tydenik na webu vychéazet v roce 1994.
Do konce toho roku internet Cital zhruba 80 elektronickych novin a s n€kolika vyjimkami
byly vSechny zadarmo. V letech 1995 az 1996 na web vstoupily téméf vSechny zndmé

v ’ ’ v . 3
svétové deniky a Easopisy.”’

2 BEDN/:%I:{, Vojtéch. Internetova publicistika. Praha: Grada, 2011. s. 39-40
" BEDNAR, Vojtéch. Internetovd publicistika. Praha: Grada, 2011
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V roce 1995 se na internetu objevila prvni ceskd média, a to Mlady svét, pozdéji denik
Slovo a Lidové noviny. VSechny vSak jen pteklapély pivodni obsah. Teprve pozdé&ji si
novinarska obec uvédomila, ze tudy cesta nevede. Zacaly se tak vytvaret specialni redakce,
které generovaly obsah pouze pro internet. Pfipadné stavajici redakce zacaly brat internet jako

novou platformu, kterd si zada vlastni pozornost i vlastni clanky.

Prvni webovy denik u nés spustil spisovatel sci-fi a novinat Ondiej Neff, nazval ho
Neviditelny pes. Vychazi od roku 1996 a dodnes funguje. Neviditelny pes k internetu ptilakal
spoustu dalSich lidi a zaroven podpofil dalsi tvorbu zpravodajskych serverti. Fungoval takeé
jako velky konkurent, v roce 1999 mél dokonce vétsi navstévnost nez iDNES.cz i iHNed.cz.
Dalsim pokusem byl webovy denik Daniela Docekala Svét namodro, ktery se soustfedil
pfedevSim na technickd témata. Poprvé spatfil svétlo internetu v listopadu 1996, dnes uz

neexistuje.

Obrovsky rozvoj pfisel az ke konci 90. let, to na internet pronikly velké ¢eské deniky.

V lednu v roce 1998 vznikl iDNES.cz, nasledovaly Novinky.cz , iHNed.cz a Lidovky.cz.

Velkou udalosti pro ¢eskou internetovou Zurnalistiku bylo spusténi zpravodajského
online deniku Aktualné.cz. Vznikl v roce 2005 a jako jediny dodnes nemé domovské médium.
Nepochdzi totiz z zddnych novin, radia ani televize, je tedy zcela samostatny. Nastup tohoto
serveru zpusobil malou revoluci, v reakci na néj totiz konkurence zacala klast vétsi diiraz na
aktualnost a pravidelnost, coz bylo a stale je hlavnim mottem Aktudlné.cz. Do té¢ doby Zadny
podobny subjekt na ¢eském internetu nepisobil, pro novinate bylo vzdy prednéjsi tisténé

vydani.

Dnes uz je vSe naopak. Noviny jsou stale povazovany za vlajkovou lod’ Zurnalistiky,
jsou povazovany také za domov seridzni zurnalistiky. Pfesto fada lidi dnes pro zpravy misto
do trafiky chodi na internetové stranky ¢eskych denikti. A je pravda, Ze 1 dnes se tiSténa média
ve velké mife pfizpisobuji internetu. Téméf kazdy den odkazuji na své webové stranky.
Lakaji na dopliujici informace, nazory, jiné zpracovani, fotogalerie nebo na zajimavé

interaktivni pfilohy.
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3.3 Vyhody a specifika internetové zurnalistiky

Internetové zpravodajstvi ma oproti tradiénim médiim mnoho velkych vyhod. Pravé

proto v soucasnosti internetova média valcuji ta tiSténa.

Nejvétsi vyhodou online Zurnalistiky je vSudypfitomnost a pohotovost. Snadno totiz
pfekonava hranice prostoru i ¢asu. Obsah zpravodajskych servert si clovek precte kdekoli na
svété. Potfebuje akorat zafizeni, které webovou stranku zobrazi (pocita¢, chytry mobil ¢i
tablet) a pfipojeni k siti. S témito zdkladnimi potfebami ma kazdy moZznost precist si zpravy

jak z domova, tak ze svéta, ve svém rodném nebo svétovém jazyce.

Internet je médium, které ma nejmensi problém s aktudlnosti, s casem. Ma obrovskou
vyhodu v tom, Ze kdyz se néco d¢je, okamzit¢ o tom miize uveiejnit dostupné informace.
Takovou zpravu pak novinafi online médii podle aktualniho déni dopliiuji a rozsifuji. Internet
je schopen zareagovat rychle, konzumenti zprav tak nemusi ¢ekat do dalsiho vydani novin
nebo do televiznich zprav. Navic novinafi mohou obsah zpravy pribézné¢ aktualizovat. Jednou

publikovany ¢lanek v novinach nebo odvysilana reportaz v televizi doplnit uz nelze.

S tim souvisi také touha mit zpravy ,live®. Jako televizni reportéfi chodi pfimo na
misto déje, vyrazi tam také redaktofi internetovych periodik. Tvofi tak online reportaze. To,

co vidi ¢i slysi, thned posilaji na web.

Tato vyhoda internetu je nejvice patrna pii dilezitych, necekanych nebo krizovych
udalostech. Lidé na zpravodajskych serverech kontroluji pribézné vysledky voleb nebo
sleduji vyvoj krizové situace, naptiklad zaplav nebo jinych kalamit. Lidé lacnici po zpravach

nechtéji ¢ekat. Internet jim to, co chtéji védét, nabidne takika ihned.

Dalsi velkou vyhodou je interaktivita. Internetovda média oslovuji ctendfe, kteti
novinaifim ¢i vydavatelim mohou davat rychlou zpétnou vazbu. Diky interaktivité je
komunikace se Gtenafem daleko jednodussi a rychlejsi. Ctenafi se mohou zapojovat do
diskuzi pod ¢lankem, mohou napsat e-mail redakei, zic€astnit se ankety, ohodnotit kvalitu
¢lanku, sdilet ho na socialnich sitich, odeslat ho komukoli na e-mail, vytisknout ho nebo na
néj s odkazem napsat reakci na vlastni blog. Zadny jiny typ média tolik sluzeb nema a ani mit

nemuze.
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Internetova média jsou unikatni také ve své multimedidlnosti. Diky sluzbam internetu
miZe Ctenaf na jedné strance Cist text, sledovat video, prohlizet si fotografie a ilustrace nebo
poslouchat audio. Zaroven se mize diky odkazu dostat na prvotni zdroj informace, ptecist si

cely zdznam rozhovoru nebo ziskat rizné dokumenty, ze kterych zprava vychazi.

Informace na webu jsou provazané. Diky odkaziim se uzivatel mize dostat na stranky
s podobnym tématem, s dopliiujicimi informacemi nebo ke star§im ¢lankim, které s piivodni
zpravou souviseji. Mnohd internetovd média na svych strankdch nechavaji volné pfistupny
také archiv starych zprév. To je naprosto jedine¢né. Pokud si ¢tenaf noviny neschovava, staré

novinové ¢lanky si mize precist pouze v archivu v knihovné.

Navic je internetova Zurnalistika levngj$i a ekologictéjsi a dokaze oslovit daleko vétsi
publikum neZ média tradicni. Svym ¢tenafim neserviruji zpravy v urcitém potadi, redakce
poditaji s tim, Ze si &tendf sam vybere, o co ma zdjem. Radi tak zpravy do jednotlivych rubrik,
maximalné ¢tenafiim doporucuji. Nevytvaii ale naprosto jasné potradi zprav jako v radiu nebo

televizi.

Diky témto vyhoddm se na internetu zrodily nové Zurnalistické Zanry. Je to online

reportdz, interaktivni rozhovor a pribézné aktualizovana zprava.

Piesto maji zpravodajské servery i své zdpory. Napiiklad maji problém udrzet si
Ctenafe, protoze ten muze jednim kliknutim pfejit ke konkurenci. Designéii webovych
periodik tak musi dbat na piehlednost a utfidénost. Je pravda, Ze prostor na internetu neni
omezeny, zaroven je vSak potfeba podfidit se ¢tenaftim, ktefi na internetu preferuji strunost a
vystiznost. Dal$im rizikem je, Ze internet mize snadno a rychle $ifit neovéfené informace,
které se pozd¢ji mohou ukazat jako nepravda. Novindfi online médii v dobré vife ihned
uvetejni zpravu, kterou vzapéti musi dementovat. Problém je, ze vyvraceni zpravy se ne ke

kazdému dostane.

Internetova média se také musi vypofadat stim, Ze lidé na internetu jinak ctou.
Dtivodem jsou:

- fyzikalni vlastnosti monitoru (¢teni je méné piijemné, vice boli o¢i, cteme asi o
25 procent pomaleji nez na papire)
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- ergometrie (pfi ¢teni z obrazovky ¢i monitoru sedime méné pohodlnéji nez pii
¢teni novin nebo ¢asopisu)
- psychologie (poc¢ita¢é mame spojen s praci nebo naopak ,,rychlejSimi* formami

zébavy, jako je hrani her ¢&i sledovani videa)®

Dalsi nevyhodu je, ze n¢ktera internetova periodika na sebe neuméji vydélat. Protoze
je vetejnost zvykld konzumovat zpravy z internetu zadarmo, internetova média zivi domovské
redakce nebo reklama. Tato véc stale neni vyfeSena, néktefi uz experimentuji se zpoplatnénim

Casti svého obsahu. Jak to celé dopadne, nam ukaze az Cas.

** CERMAK, Milos. Zpravodajstvi na internetu. In Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2011.s. 111
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4 Samoregulace ¢eskych zpravodajskych serveru

Na poli ceské internetové Zurnalistiky pusobi nékolik zpravodajskych servert.
K porovnéani etickych kodexti jsem si vybrala ty hlavni, tedy iDNES.cz, iHNed.cz,
Lidovky.cz, Aktudlné.cz, Novinky.cz, Tyden.cz, Denik.cz a ParlamentniListy.cz. Jako

zastupce bulvaru jsem si vybrala Blesk.cz.

Dokument s etickymi pravidly jsem neziskala od vedeni Novinek.cz, Lidovek.cz,
Tydne.cz, ParlamentnichListl.cz, a to ze tfi odliSnych divodi. Prvni divod je ten, Ze redakce
etickym kodexem nedisponuje. Nemaji ho Lidové noviny ani sestersky server Lidovky.cz. To
sam¢ plati pro tydenik Tyden a internetovou stranku Tyden.cz. Jejich pivodni eticky kodex
zroku 1998 jiz neplati a zadny aktudlni redakce Casopisu ani zpravodajského serveru
v soucasnosti nemd. Kodex jsem neziskala ani od S§éfredaktora Novinek.cz Vladimira
Duséanka s odiivodnénim, Ze se jedna o interni dokument, ktery kromé eticky pravidel a
navodl obsahuje také pracovni postupy oznacované redakci jako know-how. Tteti ditvod se
tyka ParlamentnichListil.cz, které kodex udajné¢ maji, ale aktualizuje se a vedeni redakce ho

nechce zvetejnit difv, nez bude mit novou podobu.

Obsahy etickych kodext, které mam k dispozici, se od sebe nijak zasadné nelisi.
Dotykaji se vSech zasadnich problémd, li$i se jen v podrobnostech. Zarazejici pro mé vsak je,
ze vSechny etické kodexy, ze kterych vychazim, plati jak pro tiSt€nou, tak pro online verzi
deniku. Jedinou vyjimkou je server Aktudlné.cz, ktery svij tiSt€ny protéjSek nemd. Na

medialni scéné figuruje samostatné, o kodex se tak ani s nikym délit nemuze.

Zcela zv1ast stoji kodex nazvany Code of Conduct, ktery jsem ziskala zredakce
Blesku.cz. Ten plati pro celou vydavatelskou spolecnost Ringier Axel Springer. Vice nez
etice novinaiské se vénuje etice vystupovani vSech zaméstnanctli a celé spole¢nosti navenek i
vevnitt firmy. Kdybych ho postavila na roveni ostatnim, hodnotila bych ho jako zcela

nedostacujici, protoze fadu novinaisky eticky spornych situaci viitbec netesi.

4.1 Aktualné.cz

Online denik Aktudlné.cz ma jako jediny z vySe jmenovanych sva etickd pravidla

volné k dispozici na internetové strdnce. Zahrnuty jsou v tirdzi. Vznik Etického kodexu
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Obsahovych sluzeb, jak je dokument nazvan, je datovan k 1. listopadu 2005. Pod nim je
podepsan feditel Aktualné.cz Jakub Unger. Soucasny $éfredaktor Pavel Tomasek potvrdil, ze

kodex byl od té doby drobn¢ upraven.

Smysl tohoto kodexu je vysvétlen ze dvou hledisek: odpovédnost vici firmé a
odpovédnost vii¢i cCtendfi. Redakce se timto zavazuje, Ze jejim prvotnim zdjmem je
poskytovat Ctenafim popis udalosti v ase jejiho déje nebo v dobé, kterd bezprostiedné
nasleduje. Tim je kodex Aktudlné.cz v porovnani s ostatnimi, které mam k dispozici,
ojedinély. K tomuto dlrazu na aktuilnost kodex jest¢ dopliuje, Ze redakce produkuje
nezavislé informace. ,,Ochrana této nezavislosti je pritom bytostnou povinnosti vSech lidi
pracujicich pro Obsahové sluzby. Sami a aktivné musi cinit v§e pro to, aby svému zdvazku
dostali a vyhnuli se tak riziku, Ze poskodi dobré jméno Aktudlné.cz a dalsich médii divize

Obsahovych sluzeb.«

Dale se dikladn¢ vénuje problému inzerce, reklamy a PR. Podle kodexu musi byt
vSechny tyto materidly na webu vyrazné a srozumitelné¢ oddéleny od redakéniho obsahu.
Eticky kodex Denikl Vltava-Labe-Press, se kterym budu Eticky kodex Obsahovych sluzeb
Casto srovnavat, dokonce ftikd, i jakym zpusobem (viz niZe). Ddle zdlraziuje, Ze do
redakéniho obsahu online deniku se nesmi promitat obchodni zdjmy firmy nebo jejich

majiteldi. O této dilezité véci se zminuje také kodex vydavatelstvi Economia.

Eticky manual Aktualné.cz zavazuje redaktory, aby jednali podle zakont platnych pro
Ceskou republiku. Jejich piekroeni je mozné jen v piipadé, kdy se jedna o vefejny zdjem, a
to pouze za predpokladu, Ze protipravni postup schvali Séfredaktor i feditel spolecnosti.
Kodex nepovoluje jakoukoli diskriminaci, plagidtorstvi, védomé zkreslovani informaci a
ziskavani informaci bez pfiznédni, ze tazajici se je novinaf (vyjimku, kterd nastava v ptipadé
investigativni Zurnalistiky, schvaluje vedeni redakce). Kodex vyzaduje objektivnost, pfesnost
a co nejvetsi uplnost publikovaného textu. Vyzaduje také rychlé opraveni zavadéjici zpravy,
vyjadiuje se také k nutnosti zamysleni se nad spravné zvolenym titulkem, fotografii nebo
ankety. Ty totiz mlZou text, ke kterému jsou pfipojeny, zkreslit pomérné¢ snadno. (Nad
spravnosti pouziti titulku a fotografii se podle svych kodexti maji zamyslet i redaktofi

Deniku.cz a iHNed.cz.)

¥ AKTUALNE.CZ. Eticky kodex Obsahovych sluzeb. 2005. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/blogy-a-
nazory/clanek.phtml1?id=747
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Vlastni kapitolu méa zdrojovani a autenticita informaci, podle které ma kazdy clen
zpravodajské redakce dat prostor k vyjadieni se vSem stranam, kterych se zprava tyka. Daéle
zakazuje publikovani takové zpravy, ktera je zaloZena pouze na jednom zdroji a negativné se
dotyka néjaké osoby nebo subjektu. Podobné pravidlo mé i Vltava-Labe-Press (dale VLP) a
vydavatelstvi Economia. Pozornost je vénovana také autorizacim rozhovorii. Redakce obecné
nenabizi autorizaci rozhovoru, v piipad¢ autorizace pak redaktor Aktudln€.cz musi dbat na to,

aby respondent nezménil smysl vyroku.

Dale kodex redakci zavazuje k tomu, aby ctila presumpci neviny a soukromi
jednotlived. Od ochrany soukromi se miiZze ustoupit pouze v piipadé, Ze se jedna o Cloveka,

ktery je vefejné ¢inny nebo znamy.

Eticky kodex Aktudlné.cz srovnavam s kodexem VLP, vitadé véci vyznivaji totiz
stejn€. Podobné je tomu i u konfliktu zajmii. Oba ho odsuzuji, jen s tim rozdilem, Ze v redakci
Aktudlné.cz redaktor nesmi referovat o organizaci nebo skuping, které je Clenem.
Zamgstnanec Deniku.cz mize, ale musi o tom védét Séfredaktor a musi pii tom dodrzet
zasady vyvazenosti a nestrannosti. Pokud by novinaf mél referovat o podniku, ve kterém ma
ekonomicky zajem, eticky kodex mu to zakazuje. To plati pro ¢leny obou srovnavanych
redakei. Stejné pravidlo maji také pro ndbor inzerce, na kterém se nesmi podilet ¢lenové
redakce, a zékaz slibovani ¢lanku za inzerci. Stejnou formulaci obsahuje také kodex platny
pro iHNed.cz. Maly rozdil nastdva ve spolupraci redaktora s konkurenénim médiem: kodex
Aktudlné.cz 1 spoleCnosti VLP  zakazuje svym  redaktorim spolupraci s
pfimymi konkuren¢nimi médii bez souhlasu S$éfredaktora. Redaktor Deniku.cz vSak mize
vystupovat v jinych nez piimo konkurencnich médiich, musi byt vsak uveden jako
zamestnanec VLP a opét to musi schvalit $éfredaktor. Podobné pravidlo jako VLP ma i
iHNed.cz a iDNES.cz. Kodex posledniho jmenovaného ale dopliiuje, Ze tato ¢innost nesmi

byt vykonavana v pracovni dobé redaktora.

Co se tyce sluzebnich cest, zpravidla je hradi redakce, pouze ve zvlastnim ptipadé jina
organizace, firma nebo vlada. Takova situace nastava pro novindfe Aktudlné.cz i Deniku.cz
tehdy, pokud to dovoli $éfredaktor, cesta ma jednoznacnou zpravodajskou (pro Aktudlné.cz)
nebo publicistickou (pro VLP) hodnotu a §éfredaktor dopiedu platce sluzebni cesty upozorni,
ze redaktor bude objektivni a nezavisle kriticky. Rozdilné nahlizeni téchto dvou kodext

nastava na ptijimani penézitych vyhod a darti. Povolené jsou pouze drobné piedméty. Kodex
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VLP vsak dale uvadi, Ze pokud by odmitnuti hodnotného daru bylo nezdvofilé, redakce ho po
oznameni darci vénuje charité. Stejné¢ to funguje i v redakci iDNES.cz a iHNed.cz,

Aktualné.cz se o charité nezminuje.

Jako jeden z mala se eticky manudl Aktudlné.cz vénuje plsobeni novinaili ve
vefejném prostoru a na socidlnich sitich. ,,Kazdy z ¢lenit redakce si uvédomuje, zZe coby
novinar miize byt ostatnimi vniman jakozto ,osoba verejna‘ i v jinych situacich a kontextech,
nez které jsou primo svdzany sjeho praci v Aktudlné.cz. Je proto nezbytné, aby i mimo
pracovni dobu, povinnosti a prostredi dusledné dbal na profesionalni reprezentaci
Aktudlné.cz ve vsech situacich, kdy by se jeho verejné vystupovani, ndzory ¢i postoje mohly
dostat do kolize se zasadami, k nimz se redakcni tym hldsi. “** Na svém profilu na Facebooku,
Twitteru nebo LinkedInu musi mit novinafi Aktudlné.cz stale na paméti, Ze jsou novinaii a ze
by méli byt nestranni za vSech okolnosti. Tomuto etickému problému se dotyka také kodex

1iDNES.cz.

Na zavér autofi kodexu jesté pripominaji, Zze jeho dodrZzovani je zakladnim kritériem

pro hodnoceni zaméstnance a Ze po poruSeni mize vedeni pozadovat ndhradu Skody.

4.2 Denik.cz

Etickym kodexem Denikli Vltava-Labe-Press a.s. se fidi 71 regionalnich denikd, 23
tydenikd 1 zpravodajsky server Denik.cz. Prvni kodex Denikiit VLP vznikl v roce 2004,
vytvarela ho tehdejsi $éfredaktorka centralni redakce Ludmila RakuSanova ve spolupraci
s krajskymi $éfredaktory. Jako vzor Ludmile RakuSanové poslouzily kodexy regionalnich

denikd v Evropé.

Jak jsem naznacila vySe, vlecCems je podobny tomu, ktery plati pro Aktudlng.cz,
v lecCems je podobny také tomu, ktery plati pro iHNed.cz, ptipadné se li§i v drobnostech.
Odpovéd’ na otazku, pro¢ nékteré formulace téchto tii kodext jsou shodné, mi pomohla nalézt
pravé Ludmila RakuSanova. V roce 2006 ji v pozici $éfredaktora regiondlnich Denikl
nahradil Roman Gallo, ktery proSel Aktudlné.cz i Hospodarskymi novinami (pro které plati
stejny eticky kodex jako pro iHNed.cz). Do VLP tak ptinesl kodex, ktery platil v Aktualné.cz

1 Hospodaitskych novinach. O osobé Romana Galla viz niZze.

* AKTUALNE.CZ. Eticky kodex Obsahovych sluzeb. 2005. Dostupné z: http://aktualne.centrum.cz/blogy-a-
nazory/clanek.phtml1?id=747
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Kodex vydavatelského domu VLP zacind Gvodem, ve kterém je vysvétleno, Ze
moralni a etické chovani vSech redaktort je dulezité pro spolecensky i hospodaisky tspéch
listu. Ctenafi Deniku i Deniku.cz maji podle kodexu narok na véasné, Giplné, pravdivé a
nezkreslené informace. Ctenafi jsou také pro redakci ti hlavni, odbornici, politici, zdroje nebo
inzerce jsou na fad¢ az jako druzi (stejné¢ mluvi i preambule kodexu pro iHNed.cz, viz niZe).
Podle Gvodu ma kodex zabranit predevSim konfliktu zajmu. ,,ProtoZe otdzky spojené
s konfliktem zajmii jsou komplexni povahy a protoze redakce nemiize po ctenarich zdadat, aby
se vyznali v detailech této komplexnosti, musi kazdy clen redakce udélat vse pro to, aby se

«4l

vwhnul i zdani konfliktu zdjmii, nebot i to poskozuje dobré jméno listu.”*' Uvod je uzavien

tim, Ze poruseni etického kodexu mize vést k ukonceni pracovniho poméru.

Redaktoii Deniku.cz se podle etickych pravidel #idi zakony Ceské republiky, vyhybaji
se diskriminaci, pfinaSeji co nejpfesnéj$i a nejuplngjsi informace, dbaji na to, aby je
nezkreslili nevhodné€ pouzitym titulkem nebo fotografii, neprodlen¢ opravuji neptesné
informace a nepublikuji zpravy, které vychéazeji pouze zjednoho zdroje. Na rozdil od
Aktualné.cz vSak tento kodex vyjmenovava vyjimky, na jednom zdroji mohou byt postavené
agenturni zpravy, statistické a v&cné informace a zpravodajstvi o vyznamnych projevech
politikd. Pokud editor zamysli vydat ¢lanek z jednoho zdroje v jiném piipad€é, musi mu to
schvalit §éfredaktor. Obecné je ve VLP velky diraz kladen na $éfredaktora, ktery schvaluje
témét vSe problematické. Napiiklad nepfiméteny zdsah do soukromi osob, nestandardni
zurnalistické postupy v ramci investigativy nebo nejmenovani zdroji ¢i publikovani zpravy
bez vyjadieni osoby, které se informace negativné tykd (takova zprdva musi zaroven
obsahovat divod, pro¢ konkrétni osoba neni citovand). Nutno podotknout, ze Séfredaktor je
v kazdém regionalnim Deniku, existuji ale i $éfredaktofi pro kazdy kraj. Nad vSemi stoji

$éfredaktor centralni redakce.

Kodex se dale zmiinuje o nutnosti oddéleni nazort od zpravodajstvi. Zatimco se v
kodexu VLP piimo piSe, Ze osobni ndzory se mohou objevit pouze v komentafich nebo
nazorovych analyzach, Aktualné.cz upozoriiuje pouze na to, ze redaktofi nesmi zpravodajské

ptispévky zpracovavat na zéklad¢ osobnich ndzort, ale musi ctit fakta.

*' VLTAVA-LABE-PRESS. Eticky kodex Denikii VLTAVA-LABE-PRESS a.s.
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Kodex samoziejmé zakazuje plagiatorstvi a zatajovani statusu novinafe. Pii
investigativni Zurnalistice nebo testovani kvality sluzeb je zatajeni identity nutné, opét vSak

redaktor potiebuje souhlas $éfredaktora.

Jak jsem vysSe naznacila, kodex Deniku.cz uvadi, jakym zpiisobem je inzerce odliSena
od textd redakce. Je to jiny typ pisma, odliSnd grafickd podoba a oznaceni slovem inzerce.
Vyse je také vysvétlen princip konfliktu zdjmid, na ktery musi redaktor sam upozornit
ptislusného Séfredaktora. Stejné tak princip pfijimani darh, proplaceni sluzebnich cest a

spoluprace s jinymi médii.

Denik pfichazi také s etickym pravidlem, které Aktualné.cz popsané nemad. Je to
pouziti statusu novinare a informace, ktera neni dostupna vetejnosti, k vlastnimu prospéchu
redaktora nebo tretich osob. Stejné pravidlo plati i pro iDNES.cz, jejich kodex ale navic
dopliiuje, ze zatim nezvetejnéné informace nesmi zaméstnanec poskytnout viibec nikomu.

iHNed.cz pak pfichéazi s redakénim tajemstvim.

Kodex samoziejmé redaktoriim Deniku.cz ptikazuje, aby respektovali soukromi osob,
ale s upozornénim, ze mensi ochranu soukromi maji lidé vetejné znami, protoze maji vetsi

odpovédnost za jednani viici spole¢nosti.

Co se tyCe autorizace rozhovoru, redaktofi by k ni méli pfistupovat podobné jako v
Aktudlné.cz. Denik.cz ji tedy neuznava. I pro Denik.cz plati, Ze redaktor nedovoli
zpovidanému zménit smysl vypovédi, pouze zpiesnéni. ,,Shlédnuti textu rozhovoru
interviewovanym pred publikaci je zdvorilosti, kterou clen redakce miize a nemusi

«42

poskytnout. Ze je zdvofilé poslat zpovidanému rozhovor pied publikaci, upozoriiuje i

kodex vydavatelstvi Economia.

Kodex VLP je sdilnéjsi také u presumpce neviny, jména obvinénych a obzalovanych
redaktofi Deniku.cz zvefejni jen v ptipadé vetejného zajmu, vSeobecné znamosti jména nebo
pokud uz jméno bylo zvetejnéno v médiich a nehrozi, Ze zvetejnéni bude mit negativni dopad
na dotcené¢ho nebo na jeho ptibuzné. ,,Redakce neidentifikuji v ¢lancich pribuzné obéti nebo

delikventi bez jejich vyslovného souhlasu. “*

* VLTAVA-LABE-PRESS. Eticky kodex Denikii VLTAVA-LABE-PRESS a.s.
 VLTAVA-LABE-PRESS. Eticky kodex Denikii VLTAVA-LABE-PRESS a.s.
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4.3 iHNed.cz

Eticky kodex, kterym se fidi server iHNed.cz, plati pro celé¢ vydavatelstvi Economia.
Vedeni vydavatelstvi ho v souc¢asné podobé schvalilo v fijnu roku 2011, na zacatku listopadu
stejného roku vstoupil v platnost. Podepsany je generadlnim feditelem Petrem Babickym a
Evou Cermakovou, feditelkou Fizeni lidskych zdroji. Timto kodexem se tedy kromé serveru

iHNed.cz tidi také Hospodarské noviny, tydenik Ekonom, Respekt a dalsi.

Eticky kodex vydavatelstvi Economia se od ptfedchozich dvou kodexi pfili§ nelisi. Je
zfejmé, ze vSechny tfi, tedy kodex platny pro Aktualné.cz, Denik.cz a iHNed.cz, vychazi ze

stejné¢ho zakladu, ktery vytvoril Roman Gallo (viz niZe).

V preambuli kodexu stoji to, k cemu se hlasi i ostatni kodexy. Zmifuje se o pravu na
informace, pravdivosti, Uplnosti a nezkreslenosti zprav, zodpovédnosti za obsah c¢lankl a
Ctendfich, ktefi jsou prvotnim zajmem pro vydavatelstvi. Déle ptikazuje redaktorim, aby se
fidili zdkony a nepodporovali diskriminaci nebo extrémni nazory. Preambule vSak obsahuje i
dalsi body, které¢ se v jinych kodexech neobjevuji. Naptiklad zavazuje vydavatele, aby
redaktorim dal plnou svobodu k novinafské praci, a zavazuje také vSechny redakce, které
vramci vydavatelstvi funguji, aby podporovaly principy demokracie a trzni spolecnosti
zalozené na volné konkurenci. Hned ve tfetim odstavci se vydavatelstvi pfiznava ke konfliktu
zajmu, coz je netradicni, zdroven ale velice Cestné. Vzbuzuje to vétsi duvéru. , Jsme si védomi
konfliktu zajmi, ktery je dan tim, Ze jsme sami soucdasti medidalniho prumyslu, ktery je
vyznamnou soucasti ekonomiky, a take tim, Ze vétsinovy akcionar vydavatelstvi Economia
podnika v dalsich odvétvich ekonomiky. Tento konflikt zdajmii nesmi nikdy vést ktomu,
abychom se témto problematikam vyhybali, psali o nich z duvodu konfliktu zajmit méne nebo
Jinak nez piseme o jinych odvétvich. Nasi profesionalni povinnosti je o nich psat ve stejném
rozsahu, jako by tento konflikt zdajmii neexistoval. Neni-li to zcela zrejmé ze samotného

vy v . re o .. % ’ 44
Clanku, vidy na konflikt zdjmu explicitné upozornime.

Na toto vyjadfeni navazuje pak kapitola nazvand Informovani o vydavatelském trhu a
vydavateli. Zadny jiny kodex se o tomto tématu nezmifiuje jedinym slovem. Vsichni novinati
vydavatelstvi Economia musi o tomto vydavatelstvi a jeho sou¢éstech informovat tak, jako by

to nebylo vydavatelstvi, které je zaméstnava. Vychazi to z pravidla objektivity, uplnych a

* ECONOMIA. Eticky kodex vydavatelstvi Economia. 2011.
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nezkreslenych zprav. Ctenafi se vSak v takovém c¢lanku musi vysvétlit, ze redaktor piSe o

vlastnim zaméstnavateli.

Preambule je zakonCena poznadmkou, ve které jsou vyjmenovani vSichni, kteti se

kodexem musi fidit. Tedy autofi, editofi, vedouci vydani, webeditofi, graficti editofi a dalsi.

Eticky kodex iHNed.cz se od ostatnich lisi i v nékterych dalSich bodech. Napftiklad
redakce od faktickych udajii krom& osobnich nédzorti rozliSuje i spekulace, zfeteln¢ také
oznacuje nejenom inzerci, ale 1 sdéleni vydavatele. Pracuje také s pojmem redakéni tajemstvi,
které predstavuje veSkeré osobni udaje shroméazdéné, zpracované a pouzité pro redakéni
ucely. Ostatni kodexy varuji akorat pfed vyzrazenim zdmért a zatim nepublikovanych text
redakce a pouziti dosud nezvetejnénych informaci pro vlastni redaktortiv prospéch. Kodex
dava ptisngjsi pravidla také pro ty, ktefi pfipravuji ¢lanek spojeny s rizikem Zaloby. Nejenze o
takovém c¢lanku a riziku musi védét Séfredaktor, redaktor je navic povinen ponechat si
vSechny podklady, ze kterych vychazel (nahravky, fotografie atd.). O ¢lancich s rizikem
zaloby se zminuje také kodex iDNES.cz, ktery ale redaktorovi piikazuje takovy clanek
konzultovat s $éfredaktorem a pravnim oddélenim, o archivaci dulezitych materidlli se

nezmifuje.

Stejné jako ostatni, i eticky kodex iHNed.cz garantuje opravu nepravdivé nebo
nepfesné informace, uvadéni zdroji a moznost vyjadieni se osobé&, které se tykd negativni
sdéleni. Stejn¢ jako na Deniku.cz a Aktudlné.cz by se na serveru iHNed.cz nemé&ly objevit
zpravodajské ¢lanky postavené na jednom zdroji (vyjimku tvoii statistické informace, projevy
politik atd.). Podobné je to i se zatajovanim pozice novinare. Vyjimky udili $éfredaktor
pouze pro potiebu investigativni novinafiny nebo hodnoceni kvality sluzeb. S kodexem VLP

mé iHNed.cz stejné pravidlo i pro nabor inzerce, na kterém se nesmi podilet redaktofi.

Odlisny je kodex iHNed.cz v pravidlech o konfliktech zajmt. Kdyz zaméstnanci VLP pii
redaktorské praci hrozi konflikt z4jmi, musi to ozndmit nadfizenému, ktery rozhodne, zda
v praci na dané téma muize pokracovat, nebo ne. Kodex iHNed.cz stejné jako Aktudlné.cz je
striktni, takové chovéani zakazuje uplné. Jinak se vyjadiuje také k redaktorové clenstvi
v politickych a zastupitelskych organech, zatimco zaméstnanec Aktudlné.cz a VLP musi
takovou skuteCnost oznamit $éfredaktorovi, ktery rozhodne o dalS§im postupu, redaktorovi

tymu iHNed.cz jeho kodex toto €lenstvi zkratka nedoporucuje.
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Podobna pravidla jako konkuren¢ni média ma iHNed.cz pro placeni sluZebnich cest,
praci sutajenymi zdroji, vyjimky pro narusovani soukromi osob, autorizaci a Upravu
rozhovoru a presumpci neviny. Zadné novinky nejsou ani v pravidlech pro spolupraci s jinymi
médii, které navic obsahuji jen tu informaci, Ze redaktofi mohou se souhlasem svého

Séfredaktora spolupracovat s jakymkoli titulem, ktery vydava Economia.

4.4 iDNES.cz

Eticky kodex novinaii MF Dnes a iDNES.cz, jak je pojmenovén, je ze vsech
nerozebird je do podrobnosti nebo neuvadi piipady ¢i piiklady, jak tomu je napiiklad u
etickych pravidel Deniku.cz a Aktudlné.cz. Presto ale pfinasi néco nového. Za vSechno bych
zminila pfedev§im spornou hranici vysi daru, do které novinat smi dar pfijmout. Za neetické a
nepiipustné redakce Mladé fronty Dnes a iDNES.cz povazuje pfijmuti takového daru, jehoz

hodnota presahuje pét set korun.

Soucasny $éfredaktor serveru iDNES.cz Michal Hanak nedokézal odpovédét, kdy byl

kodex vytvoten. V dob¢ jeho néstupu, v roce 2000, uz platil tento. Jeho autory také nezna.

Samoziejmé, Ze i pro redaktory portalu iDNES.cz plati, Ze piSi pravdivé, pfesné a
nezkreslené texty, neprodlené opravuji nepravdivé, zkreslené nebo zavadéjici informace,

vyhybaji se diskriminaci a predsudkiim a chrani své zdroje, pokud si to zdroje pieji.

Pokud redaktor zpracovava ¢lanek, za jehoz zvetejnéni mize byt redakce zazalovana,
musi takovy clanek redaktor konzultovat nejen s $éfredaktorem, ale 1 s pravnikem
vydavatelské spolecnosti Mafra. O konzultaci s pravniky v takovém ptipadé zadny jiny kodex

nehovori.

Pro redaktory iDNES.cz stejné jako pro redaktory Aktudlné.cz plati, Ze jejich jméno je
ve vSech Zivotnich situacich spojeno se zna¢kou daného média. Plati to i pro plisobeni na
socialnich sitich. K socialnim sitim se v tomto kodexu vaze jesté jedno pravidlo. A to takové,
7e zamé&stnanci nepodavaji nikomu, ani na socidlnich sitich jako jsou blogy, Facebook nebo

Twitter, zadné zpravy o planované nebo vykonavané praci redakce.

35



Stejna pravidla jako predchozi etické kodexy méa iDNES.cz také pro dalsi eticky
sporné ptipady. Mald odchylka nastava u spoluprace redaktora s jinymi médii. Kodex tohoto
portalu na rozdil od kodexu Deniku.cz nerozeznavé rozdil mezi pfimymi konkuren¢nimi a
ostatnimi médii. Kodex redaktorim iDNES.cz pouze davéa povinnost, Ze spolupraci s jinym
médiem musi schvalit Séfredaktor, ptipadné jeho zéstupce. Takova spoluprace vSak nesmi
ohrozit ¢i oslabit redaktorovu domovskou redakei, a navic musi byt u jména uvedeno, zZe je

redaktorem serveru iDNES.cz.

Zména nastava také u sluzebnich cest hrazenych tfetim subjektem. Kromé toho, Ze
takové cesty redaktorovi schvaluji jeho nadfizeni, ktefi platce upozorni na fakt, Ze redaktor
ani na takové cest¢ neztrati nestrannost, musi byt navic pod vystupnim ¢lankem uvedeno, na
jakém zakladé vznikl. Ctenai se tedy musi dozvédét, kdo cestu novinaii proplatil, jestli
redakce, nebo ne¢kdo jiny. Stejné tak se ¢tenaf musi v hodnoticim ¢lanku o néjakém predmétu
dozvédét, jestli redaktorovi byl takovy pfedmét zaptjcen, nebo jestli si ho redakce poftidila

bez védomi vyrobce.

Eticky kodex iDNES.cz a MF Dnes své zaméstnance upozoriiuje také na to, ze ze
zékonti Ceské republiky by méli respektovat predeviim autorské pravo. Z tohoto diivodu
z kodexu nejspis vypadlo slovo plagiat a opisovani. K problému zdrojovani pak kodex uvadi,

ze vSichni ¢lenové redakce respektuji praci konkurenénich médii, proto i je uvadéji jako zdroj.

4.5 Blesk.cz

Naprosto odlisny od vyse popsanych materialii je Code of Conduct, kodex chovani,
kterym se fidi bulvarni zpravodajsky portal Blesk.cz. V dne$ni podob¢ vznikl v roce 2007
v Zurichu a plati nejen pro internetovy Blesk, ale i pro tiStény Blesk, a navic pro dalsi
tiskoviny a internetové servery po celém svéte, které jsou ve vlastnictvi vydavatelstvi Ringier
Axel Springer. Sidlo spole¢nosti je ve Svycarsku, podnika pak kromé Ceské republiky také
v Polsku, Slovensku a Srbsku. Kodex chovani, jak je materidl nazvan, neplati jen pro
novinare, ale pro vSechny zamé&stnance této mezinarodni vydavatelské skupiny. Hlavné proto

ma od ostatnich zcela jinou podobu.

Uz uvod, ktery je podepsan generdlnim feditelem pro ¢eskou oblast Florianem Felsem,

je odlisny. Poté, co feditel zdlrazni divéryhodnost, ktera je podle n¢j dilezitd pro celou
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firmu, prosi, aby si kazdy naSel n€kolik malo chvil na pfecteni tohoto kodexu. V Zadném

jiném kodexu vedeni své zaméstnance ¢i redaktory neprosi, aby si material prostudovali.

Zaklad kodexu, ktery plati pro novindfe, ale i pracovniky v obchodnim nebo i
inzertnim oddéleni, je stejny. Vydavatelstvi se hlasi k dodrzovéani vysokych etickych norem
chovani. Zatimco se ostatni kodexy zaméfovaly predev§im na chovani ¢lena redakce smérem
ke ¢tenditim a k informa¢nim zdrojim, tento kodex se v prvni ¢asti zaméfuje spi§ na chovéani
jednoho zaméstnance k druhému, déle ke klientlim, konkurentim nebo dodavateltim. Ctenati

jsou mnohdy zminéni az na druhém misté nebo vibec.

Hned v prvnim bodé se hovoii o loajalité ke spolecnosti a ke vSem zaméstnanclim,
v druhém o cCestném jednani s tfetimi osobami. Kodex také davd navod. Radi, ze se
zamestnanec spole¢nosti Ringier mé k tfetim strandm chovat tak, jak by chtél, aby se ony
chovaly k nému. Tieti bod pojednava o diskriminaci, na prvnim mist¢ je vSak zminéna
diskriminace ze strany jednoho zaméstnance k druhému. Ctenéii se pravdépodobné skryvaji
pod oznacenim jiné osoby. Dalsi bod se tyka ¢estného jednani a divérnosti informaci, opét je
to chapano ve smyslu vic¢i firm¢. Zaméstnanci napiiklad nesmi nadsazovat ndklady na

reportaZe nebo nesmi vyzrazovat diivérné informace o spole¢nosti.

Pouze vtomto kodexu se hovoii o uplatkafstvi a poskytovani vyhod ze strany
zaméstnanct Ringieru. Kodex chovani upozoriiuje, Ze Zadny zaméstnanec nesmi davat nebo
nabizet uplatek vefejnému Ciniteli, statnimu ufednikovi nebo komukoli jinému se zdmérem
ovlivnit jeho rozhodovani, ziskat vyhodu nebo divérnou informaci. Ostatni kodexy hovofily
akorat o nezakonnych postupech, které¢ se ovSem tykaly spi§ nepfiznani statusu novinate, ale

ne uplatkd.

Kodex, ktery plati pro redakci Blesk.cz, se rozsahleji vénuje piijimani darii a vyhod.
Nestanovuje hodnotu jako iDNES.cz, nezminiuje ani charitu jako Aktualné.cz a iHNed.cz.
Podle kodexu ale nikdo ze spolecnosti nesmi piijmout takovy dar, ktery by mohl vzbudit
dojem, Ze ovliviiuje obchodni vztahy spolecnosti s darcem, dar, ktery je nevhodny nebo
neobvykly a ktery by mohl zpochybnit objektivitu. Ptiklad kodex uz nedava. Naopak
zaméstnanci mohou pfijimat takové dary a pozornosti, které se daji spotfebovat béhem
jednoho dne, které oteviraji moznost pro budovani sité a které se daji povazovat za propagaci

nebo slevy nabizené napiiklad dopravnimi spole¢nostmi, hotely, plj¢ovnami aut nebo
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restauracemi. ,Jsou-li dary, vyhody a pozvanky nabizeny, aniz by nabizejici ocekaval zvlastni
vwhodu v souvislosti s praci zaméstnance, mohou byt prijaty, pokud jsou splnény podminky
stanovené vyse.“* Tak je kapitola o darech, ze které usuzuji, Ze pfijimani dard je v redakei

Blesk.cz daleko benevolentnéjsi nez v jinych porovnavanych médiich, zakoncena.

Teprve az sedmym bodem kodexu zac¢ina etika novinaiska. Hned na uvod je zminéno,
ze zékladem novinaiské prace je hleddni pravdy a Cestné nakladani se skutecnostmi. Pod touto
v porovnani s predchozimi kodexy originalni formulaci se skryva to, Ze novinaf nesmi
podavat nepiesné a neobjektivni informace, nesmi umyslné zkreslovat skute¢nost a klamat
vetejnost. Tento kodex je jediny, ktery vyZaduje, aby novinaii dodrzovali profesni standardy
vydané profesnim sdruzenim dané zemé. Je to tedy jediny kodex, ktery neptimo odkazuje na

Syndikét novinati Ceské republiky.

Blesk.cz by podle tohoto kodexu mél u kazdého ¢lanku i fotografie zvazit dopad, ktery
by mohl mit na vefejnost a na konkrétni osoby. Zminéna je také nutnost tiplnosti a ovétenosti
kazdé zpravy. Novindi by také m¢l predkladat spravedlivé informace, které zbytecné
nenapadaji nebo neponizuji zddné osoby nebo udalosti. Kodex zdiraziuje také nezavislost

novinafe, odmita plagiatorstvi a respektuje autorska prava.

V ptedposlednim bod¢ kodex pojednéva o respektovani soukromi. Novinat podle néj
nesmi publikovat jméno nebo fotografii osoby, pokud to neni vetfejné ¢inny ¢lovek a pokud to
neospravedliiuje vetejny zajem. Déle hovoii o tom, ze k ziskdvani informaci miize novinaf

pouzit pouze zakonné prostiedky. Jako nezdkonné kodex zminuje jenom uplatek nebo natlak.

V zavéru kodexu jsou stanoveny sankce za nedodrzeni pravidel (které zavisi na
zavaznosti poruSeni a pracovni smlouveé) a povinnost generdlniho feditele pro Ceskou

republiku informovat o dodrzovéani kodexu nejvyssi vedeni.

Kodex vydavatelské spolecnosti Ringier Axel Springer, pod kterou patii i Blesk.cz,
zcela vynechava nutnost oddéleni zprav od ndzort, inzerce a PR texttli, ddle nezmifnuje nutnost

opravy v pfipadé¢ pochybeni, presumpci neviny, nenastavuje pravidla pro préaci redaktora

* RINGIER AXEL SPRINGER. Code of Conduct: Kodex chovdni pro spolecnosti skupiny Ringier Axel
Springer. 2010.
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v jinych médiich ani pro plsobeni redaktorti na socidlnich sitich a ve vefejném prostoru.

Nezminuje se také viibec o autorizaci rozhovort.

4.6 Dodatek: Role Romana Galla v tvorbé ¢eskych etickych
kodext

Na prvni pohled to vidét neni, na druhy uz ano. VétSina etickych kodext, které dnes
plati v ¢eskych médiich (a nejenom v téch internetovych), pochézi od stejného autora, od

Romana Galla. PfestoZe dnes Zije v Bahrajnu, ochotné se mnou komunikoval pomoci e-mailu.

Jeho kariéra zacala v Ceské tiskové kancelafi, kde byl od roku 1989 redaktorem,
pozdéji se stal vedoucim domaci redakce. V roce 1993 zastaval post editora deniku Mlada
fronta Dnes, ze které¢ho povysil na zéstupce $éfredaktora. Stal také u vzniku zpravodajského
portalu iDNES.cz. Vroce 1999 pak ve vydavatelstvi Mafra pisobil jako naméstek
generalniho feditele. V roce 2002 ptestoupil do Hospodaiskych novin, a to rovnou na pozici
Séfredaktora. O tii roky pozdé&ji uz ptipravoval Aktualné.cz. Nasledujici rok se stal feditelem a
Clenem piedstavenstva vydavatelstvi VLP, které vydavd regiondlni Deniky a provozuje
Denik.cz. Po odchodu z VLP spustil projekt regionalni Zurnalistiky NaSe adresa, ktery v roce
2010 skoncil netispéchem. V soucasné dobé zije v Bahrajnu a vede firmu Gallo Multimedia,

kteréd poskytuje konzulta¢ni sluzby predev§im arabskym médiim.

Podle Ludmily Rakusanové, kterou nahradil ve funkci $éfredaktora centralni redakce
Deniku, eticky kodex putoval s nim. Tuto informaci Roman Gallo v e-mailové komunikaci
vedené pro tuto praci potvrdil: ,,Ano, je pravda, Ze jsem se podilel na vzniku etickych kodexu
pro redakce, které jsem vedl. Slo o etické kodexy pro Hospoddiské noviny, Aktudlné.cza
Deniky. Predtim jsem se podilel na vzniku etického kodexu Mladé fronty Dnes, poté na kodexu
Nasi adresy. Mimochodem v téchto dnech pripravujeme eticky a profesionalni kodex pro

saudské vydavatelstvi Alyaum (Dnes).*

Podle Romana Galla se ve vSech kodexech prolinaji myslenky a principy, na nichz by
podle jeho nazoru a nézoru jeho tehdejSich kolegli méla stat prace novinafe a fungovani
slusného média. Kromé& toho, Ze se kodexy vyvijely snovymi ndzory a piedev§im

zkuSenostmi, meénily se také podle charakteru média. Zaklady kodexii jsou vSak stejné.
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, Pokud si pamatuji, tak kodexy vznikaly tak, Ze jsme jednak ve vedeni redakce
nadefinovali naSe principy fungovani, co bychom méli chtit sami od sebe a od nasich
novinaru, jednak jsme prostudovali riizné externi vzory. Zpravidla nejkomplikovanéjsi pak
byla debata s vydavatelem, protoze v nékterych bodech se kodexy dotykaly obchodnich aktivit
firmy atd. Zasadni pak bylo to, Ze v nékterych redakcich jsme kodex nenechavali pouze jako
deklaraci, ale byl to do urcité miry pravné zdavazny dokument, jehoZz hrubé poruseni mohlo
vést az k propusténi zaméstnance redakce.

To, zZe néekteré kodexy plati v ,mé* podobe, mé na jednu stranu tési, na stranu druhou,
a ta je mnohem podstatnéejsi, nestaci, kdyz jsou napsané, ale predevsim se musi dodrzovat. A
tady musim 7ici, Ze kdyz ¢tu ceska média, tak mnohdy vypadaji, Ze bud’ eticky kodex nemaji
vitbec, a nebo stoji na takovych zakladech, které jsou vzddleny mym predstavam o fungovani

slusnych novin ¢i slusného zpravodajského webu, “ doplnil v e-mailu Roman Gallo.
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5 Eticky sporné situace online zurnalistiky

Online zurnalistika ma sva specifika 1 v oblasti etiky. Zakladni eticka pravidla chovani
jsou pro vSechny novinare stejnd, at’ svou ¢innost vykonavaji v novinach, televizi, rddiu nebo
pracuji pro zpravodajsky internetovy server. I proto mivaji etické kodexy stejné znéni. Piesto
jsou novinafi v internetovém prostoru ¢asto vystaveni situacim, které jejich kolegové z jiného
typu média feSit nemusi. Jako piiklad uvadim opravu nepravdivé informace, rozpor mezi
rychlosti a ovéfovanim, uvadéni a pfedevsim odkazovani na zdroje a zvefejiiovani eticky

spornych fotografii.

Nepravdivé informace se opravuji ve vSech typech médii, internetova média vSak maji
nékolik moznosti, jak s plivodnim ¢lankem nalozit. Internet neni radio nebo televize, u
kterych plati, Ze divék se s jednou odvysilanou zpravou uz nesetkd. Na online zpravodajskych

serverech jsou naopak bézné k dispozici i n€kolik let staré zpravy.

ProtoZe online deniky sazi pfedev§im na aktudlnost, mnohdy rychlost zvitézi nad
oveéfovanim. U internetu je tedy vétsi Sance, ze na ném budou kolovat neovéiené nebo
nepotvrzené zpravy. Zpravodajské servery vic nez kdo jiny také soupefti s konkurenci. Soupeii
asové, ale iexkluzivitou zprav. Casto se také konkurenci nechavaji inspirovat nebo z ni
Cerpaji. V takovém piipadé¢ by na fadu mélo piijit spravné zdrojovani a s nim spojené

odkazovani. Ceské zpravodajské servery pfitom odkazy na konkurenci nepouzivaji.

Online deniky maji také oproti tisku neomezeny prostor, ktery mohou pro sviij obsah
vyuzit. Zatimco na novinovou strdnku se vejde jen jedna velka fotografie, online
zpravodajstvi nabizi moznost vyuziti fotogalerii, do kterych je mozné nahrat hned nckolik
desitek obrazkili. Na internetu se tedy miizou publikovat i takové obrazky, které¢ se do novin
nevejdou. Misto je tedy i pro ty, které ilustruji zpravy brutdlngj$iho charakteru, jako jsou

dopravni nehody, zranéni nebo Gmrti.

Ceské zpravodajské servery vriznych situacich reaguji rtizn. Rozhoduji se na
zakladé etického kodexu, ale predev§im na zéklad€ vlastniho uvazeni a na podob¢ konkrétni
situace. Abych mohla pfistupy jednotlivych redakci porovnat, vytvofila jsem pro §éfredaktory
dotaznik s nastinénymi eticky spornymi situacemi. U kazdé otazky jsem pozadovala zvoleni

jedné z nabizenych moznosti a kratké zdiivodnéni rozhodnuti.
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Ne kazdy vSak byl ochoten mij dotaznik vyplnit. Podle mych poZadavki ho zaslala
jen Lucie Tvartzkova, Séfredaktorka portalu iHNed.cz, a jeji kolega z iDNES.cz Michal
Handk. Vladimir DuSanek z Novinek.cz a Pavel Tomasek z Aktudlné.cz na dotaznik odmitli
odpovédét (s vyjadienim, Ze nelze jednoznacné volit z nabizenych mozZnosti), nicméné se
k nastinénym tématim alespon vyjadiili telefonicky nebo e-mailov€. Osobné jsem se setkala
s Daliborem BalSinkem, $éfredaktorem Lidovych novin, ktery vede server Lidovky.cz i
iDNES.cz, ktery taktéZz ochotné probiral nastolena témata. Po nékolikerém piipomenuti a
domlouvani se mi nakonec dotaznik nebyl schopen vratit Marek Bldha
z ParlamentnichListl.cz. KaZzdopadné z mého Seteni vyplynulo, Ze v n€kterych piipadech se

nazory Séfredaktori znacné lisi.

5.1 Ovérovani a oprava

Internetova média maji vyhodu pfedev§im v tom, Ze maji moznost zpravu zvefejnit
pfesné¢ vtom case, co se udalost déje. Mohou také takika ihned reflektovat to, o ¢em
informuje konkurence. To vSak vyZaduje urcité chovani, ke kterému se sice internetovd média
v kodexech hlasi, ale mnohdy ho nedodrzuji. O tom, ze nékterd ¢eska média pievzaté zpravy
dostate¢né neoveiuji, jsme se mohli presvédcit 10. tnora 2012. Pfedchozi den v podvecer se
na ParlamentnichListech.cz objevila zprava nesouci titulek ,,Romové zalozili stranu a uz maji
problém: zmizel jim pokladnik i s penézi“. Pomérné atraktivni zpravu béhem nékolika malo
hodin pfevzala celd fada médii. Problém je v tom, Ze tato zprava se pozd¢ji ukazala jako 1ziva.
Kromé ParlamentnichListii.cz na leZ redaktora naletél také iDNES.cz, Denik.cz a Tyden.cz.
Kromé toho, Ze se ukdzalo, Ze redaktofi v téchto redakcich zpravy dostatecné neovéiuji, lze
s touto kauzou pozorovat také jiny problém. Etické kodexy vSem témto serverim ptikazuji, ze
nepravdivou zpravu musi ihned opravit. Kazda redakce se vSak s opravou vyporadala jinak. Je
pravda, ze v etickych kodexech se o opravé pouze piSe, zddny uz neposkytuje redaktorim
navod, ,,jak na to“. To je problém, nelze totiZ fici, jak by internetova zpravodajské média, ptes

ktera se nepravdy nebo polopravdy $iii nejlépe a nejsnadnéji, méla omyly opravovat.

5.1.1 ParlamentniListy.cz

Server ParlamentniListy.cz ptsobil jako epicentrum déni. Pravé u nich se zprava
z Usti nad Labem o utéku pokladnika s &lenskymi piispévky z pravé zalozené romské strany
objevila poprvé. Autorem textu je Vaclav Proklpek, ktery redakci ParlamentnichListi.cz

musel po tomto incidentu opustit.
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Zprava o Evropské romské strané, na jejiz ustavujici sjezd nedorazil ¢lovek, ktery
vybiral ¢lenské poplatky, na prvni pohled vypada naprosto normalné. Obsahuje fadu citaci,
nevypada tedy vykonstruované. Poté, co zpravu prevzala dal$i média, si na ni detailn&ji
posvitili lidé ze serveru Romea.cz (Patrik Banga a FrantiSek Kostldn). Snazili se ovéfit
totoznost citovanych, misto konani sjezdu a samotny vznik strany. Narazili u vSeho,
nepodafilo se jim totiz ovéfit vibec nic. Ucinili z toho tedy zavér, Ze zpravu si Viclav

Proktpek vymyslel. Své vyjadieni zvefejnili 20. inora na blogu Patrika Bangy.

Parlamentni listy na svém webu zvetejnily omluvu pod titulkem ,,ParlamentniListy.cz
naletély podvodnikovi. Omlouvame se*“. Pod omluvou, kterd byla zvefejnéna 22. unora 2012,
neni podepsana redakce ani Séfredaktor listu, jako autor je uvedena pouze zkratka tan.
Omluvny c¢lanek pak prebira text FrantiSka Kostlana a Patrika Bangy z blogu na iDNES.cz.
Plvodni ¢lanek redakce ParlamentnichListl.cz nechala v plivodnim znéni, odkaz na omluvu
umistila azZ na konec, a to az pod odkazy na souvisejici ¢lanky s romskou tématikou. To
povazuji za nedostateéné, protoze pokud si tento clanek precte situace neznaly clovek,
nenapadného odkazu na omluvu si nemusi vSimnout. Redakce by méla zpravu uvést na

pravou miru hned na zacatku a viditelné.

5.1.2 iDNES.cz

O den pozdégji, 10. inora 2012 v ptl druhé odpoledne, zpravu o romském pokladnikovi
ptevzal iDNES.cz. Dnes nezjistime, jak pfesné o incidentu redaktofi tohoto serveru referovali,
Clanek totiz uz neexistuje. Respektive existuje, ale byl 22. tinora aktualizovéan a pfepsan. Dnes
jsme tedy v situaci, kdy dvé odlisné URL adresy vedou na jeden clanek. Plivodni zprava
s titulkem ,,Sotva zalozili politickou stranu, zmizel pokladnik s pfispévky* existuje uz jen ve

formé ¢lanku s jinym titulkem: ,,Parlamentni listy se omluvily za 1Zivou zpravu o Romech, jez

okradl pokladnik®.

iDNES.cz se jako jediny svym ¢tendiim omluvil prostiednictvim $éfredaktora. Ale az
v poslednim odstavci aktualizovaného ¢lanku. .,/ redakce iDNES.cz citi zodpovédnost na tom,
Ze pomohla dezinformaci Sirit. ,Velmi nds mrzi, Ze jsme naSe ctendre uvedli v omyl a

neodhalili jsme tuto dezinformaci drive. Od této chvile bude mit monitorovani cizich médii
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pFisnéjsi pravidla, aby se toto uz nikdy nemohlo opakovat, * iekl §éfredaktor Michal Handk.*

Text s omluvou je podepsan pouze zkratkou jan.

Jednani iDNES.cz se da povazovat za eticky spravné. Piivodni zprava neni smazana,
jen aktualizovana. Vznikly tak dva odkazy, které vedou na totozny ¢lanek. Tim, Ze redakce
nezru$ila odkaz na plivodni ¢lanek, nesnazi se zakryt svou chybu. Zaroven se na iDNES.cz
nemuze stat, Ze by ¢tenaf mohl ndhodou narazit na nepravdivou zpravu, kterd by ho uvedla
v omyl. Rozhodné se se vzniklou situaci server vypotradal 1épe nez ParlamentniListy.cz,
jejichz odkaz na omluvu mtize byt snadno piehlédnut. Navic se na iDNES.cz ¢tenafim

omluvil pfimo §éfredaktor.

5.1.3 Denik.cz
Zpravu o zlodé&ji prispévka romského plivodu ptevzal také Denik.cz, a to o hodinu
pozdéji nez iDNES.cz. Autor Janni Vorlicek ji otitulkoval ,,Romové zalozili stranu, pokladnik
e 4

jim zmizel s penézi“.*’ Kromé informaci a citaci prevzatych z ParlamentnichListii.cz autor

tento ¢lanek doplnil o vyjadreni politologa.

Ani na zacatku tohoto textu nezazni jedina informace o tom, Ze zprava je nepravdiva.
Text ale kon¢i vétou: ,,Puvodni zdroj zpravy, tedy server ParlamentniListy.cz, se za ni omluvil

«48

a oznacil ji za vylhanou. " Redakce Deniku.cz se v tomto ¢lanku za lezZ neomluvila. Omluva

se skryva az pod odkazem.

Na webovych strankach Usteckého deniku se viak v piivodni zpravé objevila citace
aktivisty z iniciativy V Usti (neo)nacisty nechceme, ktery kontaktoval redaktory Usteckého
deniku, ze zprava je pravdépodobné mystifikaci. Podle jeho slov Zadny Rom ve mésté o
takové strané nic nevi. Zajimavé je, Ze celostatni Denik.cz zpravu z Usteckého deniku
pfevzal, ale ne uz s touto citaci. Ustecky.denik.cz zpravu publikoval o sedm minut diive nez
Denik.cz. Zvlastni je i to, Ze dnes v ¢lanku v Usteckém deniku odkaz na omluvu a vysvétleni

neni.

* Sotva Romové zalozili politickou stranu, zmizel pokladnik s prispévky. iDNES.cz [online]. 2012 [cit. 2012-04-
26]. Dostupné z: http://zpravy.iDNES.cz/sotva-romove-zalozili-politickou-stranu-zmizel-pokladnik-s-prispevky-
13u-/domaci.aspx?c=A120210 131857 usti-zpravy oks

7 Zajimavé, ze URL adresa odkazuje na jiny titulek. Ten zni: ,,Romové zalozili stranu a penize jsou fu¢“. Kdy a
pro¢ ke zméné titulku doslo, miizeme jen hadat.

* Romové zalozili stranu a penize jsou fud. iDNES.cz[online]. 2012 [cit. 2012-04-26]. Dostupné z:
http://zpravy.iDNES.cz/sotva-romove-zalozili-politickou-stranu-zmizel-pokladnik-s-prispevky-13u-
/domaci.aspx?c=A120210 131857 usti-zpravy oks
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Stejné jako ptedeslé servery i Denik.cz omluvu publikoval 22. unora. Text neni
podepsany a nese titulek ,,Zprava o romském pokladnikovi byla nepravdiva®. Ctenafiim se
Denik.cz stejné jako iDNES.cz omluvil aZ v poslednim odstavci, ne vSak z st Séfredaktora.
Dale viechny ¢tenafe informuje o citaci aktivisty. ,,S uvedenou informaci redaktor Usteckého
deniku bohuzel dale nepracoval, takZe jsme se stejné stali soucasti mystifikacni kampané

vov R T . 7 v o ’ 49
spustené Parlamentnimi listy. Ctenarim se omlouvame. *

Opravné feSeni Deniku.cz nepovazuji za ideédlni. Vadi mi, Ze redaktofi ptivodni zpravu

dementovali az v posledni vété. Zarazejici je 1 prace se zdrojem v Usti nad Labem.

5.1.4 Tyden.cz

Naprosto odlisné se s 1zivou zpravou vyrovnal Tyden.cz, ktery dnes dél4, jako by se
nic nestalo. V soucasné dobé je na webovych strandch tydeniku dostupny jen ¢lanek o tom, ze
zprava o romském pokladnikovi byla vykonstruovana. Podepsany je zkratkou redakce a jeho

titulek zni ,,Patrani po zmizelém pokladnikovi romské strany*.

PrestoZe se v ¢lanku docteme, ze zpravu o kradezi v zacinajici romské strané pievzaly
témét vSechny zpravodajské servery i televize, o krocich redakce Tydne.cz se autor nezminil
jedinym slovem. Tyden.cz totiz ptvodni zpravu ze svého webu odstranil, zlstala uz jen
informace o vyvraceni zpravy. Tento zpravodajsky server tedy zpravu ani neopravil, ani se

neomluvil svym ¢tenaiim. Pouze ji smazal.

Z hlediska etiky tento postup hodnotim jako zcela nedostacujici. Tyden.cz se ke svym
¢tendiim zachoval neadekvatné. Plivodni zpradvu odstranil a ¢tenaftim se za mylnou informaci

neomluvil. Navic ze §patné prace osocuje 1 konkurenty.

5.1.5 Ostatni média a zavér

Zpravu bez ovéteni dale publikoval server televize Nova Tn.cz a internetové stranky
bulvarniho deniku Aha. V téchto a predeslych online médiich doslo k vitézstvi zajimavého
obsahu zpravy nad etickymi standardy novinafe. Nikdo by zpravu nemohl vydat, pokud by se

ji snazil ov¢fit. Obstaly naopak servery iHNed.cz, Aktualné.cz i Blesk.cz. Lidovky.cz se

* Zprava o romském pokladnikovi byla nepravdiva. Denik.cz [online]. 2012 [cit. 2012-04-26]. Dostupné z:
http://www.denik.cz/z_domova/zprava-o-romskem-pokladnikovi-byla-nepravdiva.html
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romskému pokladnikovi vénovaly az zpétné, kdy zvetejnily, Ze zpravu ParlamentniListy.cz
prohlasily za smyslenou. Hned v druhém odstavci se pak objevila véta: ,,Server Lidovky.cz se
informaci od Parlamentnich listit pokousel ovérit na ustecké policii, kde o pripadu nevédeli.

1.“* Podobné se zachovaly i Novinky.cz.

Zpravu proto neprevza
Obdobnou situaci jsem nastinila i v dotazniku pro $éfredaktory. Tykala se tidajného
utéku Jirtho Kajinka z vézeni, ktery se pozdéji ukazal jako smysSleny. Tato zprava by si také

vyzadovala rychlou opravu.

., Nepravdivou zprdavu je treba opravit neprodlené. V jaké podobé a jakou formou
zavisi na konkrétnich okolnostech,“ odpovédél na dotaznik $éfredaktor Aktudlné.cz Pavel
Tomasek. Jeho kolega Michal Handk, ktery §éfuje iDNES.cz, odpoveédél podobné. Zalezi pry
na stupni prohfesku. V ptipad¢ vydani nepravdivé zpravy o uté€ku Jititho Kajinka z vézeni by
iDNES.cz urcité uvetejnil i samostatnou omluvu. ,,Pivodni zprdvu musime urcité upravit, aby
nezustavala [Zivda informace ve vyhledavacich. Podobnd situace uz jednou bohuzel nastala.
Citovali jsme zpravu Parlamentnich listii a ta se nasledné ukazala jako [Ziva. Upravili jsme

puvodni zpravu, vytahli ji jako novou na titulni stranu a do ni vioZili omluvu, *“ napsal Handk.

Séfredaktor Lidovych novin Dalibor Balsinek zastituje server Lidovky.cz, ale i
iDNES.cz. S Michalem Handkem pry casto vede boj o mazani plvodnich nepravdivych
zprav. ,Jsem zastancem toho, Ze piivodni [Zivd zprava ma byt smazana. Od toho také web je.
Protoze kdyz ji nechate, implikuje to tvrzeni, ze na kazdém Sprochu pravdy trochu. Kolega
Hanak mazat nechce. V kazdém pripadé je potieba se omluvit, napsat, co se stalo, a dat

zpravu pryc, “ fekl Dalibor BalSinek v osobnim rozhovoru, ktery se uskutecnil pro tuto praci.

Lucie Tvartzkova, séfredaktorka portalu iHNed.cz, by zvetejnila clanek, ve kterém by
na nepravdu upozornila. Ale necharakterizovala by ho jako omluvny. Naopak omluvu
Ctenafim vyzaduje $éf Novinek.cz Vladimir DuSanek: ,,/hined se omluvime ctenariim, podle
zakona se omluvime i téem, kterych se zprava tyka. Puvodni zpravu uvedeme na pravou miru

tak, aby v ni nepravdiva informace nefigurovala. Jinak by opét mohlo dojit k nedorozumeéni.

% Clanek o romském pokladnikovi byl podvrh. Lidovky.cz [online]. 2012 [cit. 2012-04-26]. Dostupné z:
http://www .lidovky.cz/clanek-o-romskem-pokladnikovi-byl-podvrh-fp3-/In-media.asp?c=A120222 114900 In-
media_ogo
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5.2 Odkazovani

VSichni novinaii na svété jsou haklivi na opisovani a plagiatorstvi. VSechny etické
kodexy plagidtorstvi odmitaji a po novinafich zadaji, aby u svych zprav uvadéli spravné
zdroje. Jak uz jsem naznacila vySe, zaméstnanci online denikll neustale kontroluji produkci
svych konkurent. A pokud na jejich webu chybi n¢jakéd informace, kterou mé konkurence,
thned je doplnéna. Boj se svadi také o zajimava témata a vyjadieni. Pokud vefejné znama

osoba fekne néco diilezitého jedné redakci, ostatni takovou zpravu pievezmou.

Redaktofti, ktefi s takovou informaci pracuji v tisku, radiu nebo televizi, jednoduse
oznami, kdo s ni pfiSel jako prvni. Internetovym médiim se vSak nabizi moznost piimého
odkazu. S odkazy jednoho zpravodajského serveru na druhy se vSak u nés prakticky
nesetkdvame. A takika vSichni S§éfredaktofi Ceskych zpravodajskych server piimé

odkazovani také odmitaji.

Clanky na Aktualng.cz jsou plné hypertexti, které ale odkazuji jen na jiné souvisejici
Clanky v ramci portalu. ,,Neodkazujeme mimo web Aktualné.cz,” potvrdil Pavel Tomasek,
soucasny S$éfredaktor. Podobné se chova i iDNES.cz, ktery hned v prvnim odstavci zdlrazni,
odkud informace pochazi. V dotazniku, ve kterém jsem pracovala se situaci pfiznani Vita
Barty konkuren¢nimu médiu k tomu, Ze v obalkové kauze uplacel, Michal Hanak vybral
moznost nasledujici: k véci necham vyjadtit dalsi politiky a teprve poté ji publikuji. Zminim,
ze stavim na informaci z konkurenéniho média. Lucie Tvariizkova by na rozdil od Michala
Handka necekala na vyjadreni dalSich. U této otazky zvolila moznost: zvetejnim tento fakt na

webu a bez odkazu uvedu, pro které médium se Vit Barta takto vyjadiil.

Neodkazoval by ani Dalibor Bal$inek: ,,Pravidlo je takové, Ze se cituje, ale nedéld se
odkaz. Mezi Lidovkami.cz a iDNES.cz aktivni odkazy mame, ale lidi, které zajima piivodni
informace, je v radu promile. Aktivni odkazy jsme udélali, abychom zjistili, jak to funguje.
Vysledek je nula, lidem je jedno, kde co ctou.” Podle BalSinka pfimé odkazovani na
konkurenci nemd smysl. ,,7o si akorat novinari honi prsa, Ze nékdo néco mél jako prvni.
Nekdy to muze mit néjaky efekt, ale v 99 procentech pripadii nema, “ ekl v rozhovoru, ktery

jsem s nim vedla pro tuto bakalatrskou praci.
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Jiné¢ vysvétleni ma Vladimir DuSanek z Novinek.cz: ,,Ctime autorsky zakon,
zdrojujeme, ale primé odkazy nedavame, protoze se tak nikdo jiny nechova. Je to takovy boj
mezi ndami, obecné se prosté neodkazuje. Nedelame si s konkurenci reklamu vétsi, nez se
musi. “ Novinky.cz stejné jako tfeba Aktualné.cz hojné pouziva odkazli na vlastni ¢lanky.
Podle Dusanka jsou ale Novinky.cz v ptistupu ke konkurenénim médiim unikétni. ,,Ostatni by
nam méli byt vdécni, protoze v sekci Denni tisk reflektujeme, co se déje v jinych médiich, a to

AT

i primo v konkurencnich. To nikdo jiny nedéla, “ fekl do telefonu DuSanek.

K problému piebirani zprav z internetu se chystaji mezi Ceskou tiskovou kancelafi a
dal$imi subjekty pravidla, kterd by zabranila nechténému a nadmémému citovani. O

pravidlech viz niZe.

5.3 Socialni sité

Vice nez jiné typy médii, ta internetova daleko Cast&ji vyuZzivaji socialnich siti, jako je
Facebook, Twitter nebo napiiklad blogy. NejenZe se na socidlnich sitich prezentuji a sdileji
svilj obsah, ale pracuji s nimi také jako se zdroji informaci. Na socidlnich sitich pisobi také
rizné firmy, vladni organizace a osobnosti, které jsou vSeobecné zndmé a casto jejich jména

figuruji ve zpravodajstvi.

Casto se vedou spory o to, jestli obsah profild na socidlnich sitich patii do
zpravodajstvi, nebo ne. ProtoZe vSak online Zurnalistika plisobi na siti vedle téchto sluzeb a
protoZze md neomezeny prostor, ze socidlnich siti Casto Cerpd. Maji novinafi ke své praci
vyuzivat online zivot zpravodajsky vyznamnych osob a organizaci? Maji se informace ze

socialnich siti diikladnéji ovétrovat?

Séfredaktofi viech &eskych zpravodajskych portalil socialni sité povazuji za dilezity
zdroj, vétSina ale upozoriiuje na dikladngj$i ovéfovani. ,,.Socidlni sité je treba brat jako kazdy
jiny zdroj. Informaci, kterou z nich dostavame, je treba provérit, neni mozné s ni pracovat
jako s apriori verohodnou ¢i nevérohodnou. Pri praci se socialnimi sitemi plati standardni
pravidla pro seriozni novindrskou praci, “ uvedl za Aktudlné.cz Tomések. Podobné postupuje

11iDNES.cz a iHNed.cz.
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Novinky.cz pracuji podobné, oproti jinym ale postupuji dikladnéji v ovétovani. ,,Vzdy
volame dané osobé a prosime ji o vyjadreni. Ve virtudlnim prostoru je mnohem snadnéjsi Sirit
podvod, stava se to i v e-mailové komunikaci. Pokud ndm prijde e-mail s vyjadrenim politika,
které se nam nezda, overujeme to. I kdyz se v pripade ostré kritiky na facebookovském profilu

politika vuci jinému politikovi pozdéji vétsinou ukadze, zZe to psal néjaky jeho asistent, zpravu

zverejnime, “ fekl DuSanek v telefonatu.

I Lidovky.cz se socidlnimi sitémi pracuji jako se zdrojem, nekladou vSak takovy diraz
na ovétovani jako predchozi. ,.Je to podobné jako s tiskovymi zpravami, které se neovéruji.
Pokud je to oficialni stranka na socialni siti, tak informaci specialné neovérujeme, “ tekl

Balsinek.

5.4 Fotografie

Fotografie a etika je kapitola sama o sob& Dnes, ve svét€ novych technologii,
kapesnich fotoaparati a chytrych telefont, existuje obrazova dokumentace téméf ke kazdé
udalosti, kterou zpravodajstvi pokryva. Existuji tak i fotografie zachycujici smrtelnd nebo

vazna zranéni ¢i utrpeni.

Eticky sporné fotografie se Cas od casu objevuji jak v tiSténych médiich, tak na
internetu. V pfipad¢ online Zurnalistiky se s nimi mizeme setkat ale daleko cCastéji, protoze

fotografii je na internetu doplnéna kazda zprava.

Problému fotografii v internetovych médiich jsem v dotazniku pro Séfredaktory
vénovala tii otdzky. Prvni se tykala situace, kdy neznamy fotograf redakci bez naroku na
honoraf nabidne fotografie z pohibu Vaclava Havla. Byvaly prezident by na nich byl v rakvi

zachycen tak, jak ho naposledy vidéli jeho znadmi a ptibuzni.

Ne vsichni $éfredaktofi mi na otazku, jak by se v takovém ptipad¢ zachovali, dokazali
odpovédét. Séfredaktor iDNES.cz by nejdiiv ovéfil pravost fotografii a identitu fotografa a
obrazky by zvetejnil. Pravdépodobné bychom je vSak nenasli na Novinkach.cz. ,,S takovymi

fotografiemi zachazime citlive, ctime pamatku, “ vysvétlil své rozhodnuti Dusanek.
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iHNed.cz by je zvetejnil jen v piipadé, Zze by byly dobré a fotograf by nebyl ndhodny.
Pokud by autor fotografii byl Havliv dlouholety pfitel, ktery ho fotil cely Zivot, nebo
profesiondlni fotograf, ktery by fotil celou Havlovu rodinu, pak by se fotografie na serveru
objevily. iHNed.cz by vSak nejdfiv pozéadal o souhlas pozistalych. ,,Pokud jde o amatérské
fotografie, pouzivame je jen ve velmi specifickych pripadech — pri katastrofach a

mimoradnych situacich nebo v ramci specidlnich projekti, “ vysvétlila Lucie Tvartizkova.

Na nutnost souhlasu poziistalych upozornil i Dalibor Bal$inek: ,,Kdyby byla fotografie
dustojna, zjistili bychom, kdo ji udélal a jestli by s uverejnéenim nemeéli pribuzni problém.
Tento typ fotografii neni proti pravidliim. V katolické kiestanské spolecnosti se télo ukazuje,

nevidel bych v tom tedy Zadny problém a urcité bychom ji publikovali.

V souvislosti s etikou a fotografiemi se ale nejcastéji hovofi v pfipadé dopravnich
nehod. Ne vSichni §éfredaktofi maji na zvefejiiovani fotografii z tragédii, které zachycuji
lidské utrpeni nebo evokuji smrt, stejny nazor. Vladimir Dusédnek z Novinek.cz se fotografii
zachycujicich tragickou nehodu neboji: ,,Média by nemeéla zkreslovat realitu, k ¢lanku o
nehode by méla patrit fotografie primo z nehody a ne ilustracni obrdzek nové polozZeného
asfaltu. Podobné fotografie jsou i v riiznych kampanich, mely by byt i u zprav. Navic lidi to
odradi od nebezpecné jizdy.

Opacény nazor ma Dalibor BalSinek: ,,Malokdy vidite realnou fotku. Predevsim proto,
Ze pozustali takové fotky videét nechtéji. Je jedno, jestli je cloveék znamy nebo ne, protoze
dopad na nejblizsi je vidy stejny. V pripadé breznové nehody belgického autobusu s détmi ve
Svycarsku’ také nikdo nevidél fotky déti po nehodé.* Naopak upozoriiuje, Ze je potieba
zvetejnit alespoil pasovou fotografii obéti tak, jak vypadala pted smrti. ,,Kdyz zverejnime, jak
obéet vypadala, jedna se o pietu. Pisobi to také jako smutecni oznameni. Editorum Lidovych
novin jsem vynadal, Ze nezverejnili fotografie vsech deéti, které loni zahynuly na norském
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ostrove Utoya™,* prozradil BalSinek. Proti uvefejiovani snimkt z tragickych dopravnich

nehod je také iHNed.cz.

>l 14, biezna 2012 ve $vycarském tunelu havaroval autobus, ktery vezl belgické skolaky z lyzaiského vycviku
domi. Zprava o tragické smrti dvaceti dvou déti a Sesti dospélych obletéla cely svét.

3222, gervence 2011 na norsky ostrov Utoya (nedaleko hlavniho mésta Osla) vlastnény mladeznickou organizaci
Norské délnické strany vtrhl norsky pravicovy extremista Anders Behring Breivik. Béhem hodiny a ptl na
ostrové zastrelil 68 dospivajicich u€astniki letniho tabora. Zatimco Svycarska tragédie byla ilustrovana
fotografiemi zachycujicimi pouze zdemolovany autobus, na fotografiich z Norska byla vidét i bezvladna téla
mrtvych.
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Séfredaktor Aktudlné.cz se k podobnym fotografiim vyjadfil takto: ,Drastické
fotografie je mozné publikovat pouze v pripade, Ze nesou podstatnou zpravodajskou
informaci, jejich publikace nemiize a nesmi byt samoucelna. Zaroven neni mozné a spravné

3

pri rozhodovani zohlednovat dalsi méritka, nez je praveé zminena zpravodajska relevance.

Michal Handk z iDNES.cz v této véci upozoriiuje jest€¢ na fakt, Ze na fotografiich
nesmi byt nikdo identifikovatelny, a to ani osoby, ani registracni znacka auta. Takové snimky
iDNES.cz nezvefejiiuje, pfipadné je upravi tak, aby identifikace nebyla mozna. Zaroven ale

dodava, Ze respektuje pietu a nepublikuje snimky télesnych ostatkd.

Nékdy vSak konzumenti zprav fotografie potvrzujici smrt nebo nasilnost vyzaduji.
Stalo se tak loni v souvislosti s dopadenim a zabitim teroristy Usdmy bin Léadina. Dnes uz
nikdo nepochybuje o jeho skonu, v tu dobu v8ak lidé Zadali potvrzeni skute¢nosti. Fotografie
maji totiz jednu uZasnou vlastnost: to, co je na nich zachyceno, se opravdu stalo. (Pomineme-

li fotografické podfuky.)

Nejdiive se v médiich po celém svété objevila fotografie zkrvaveného oblic¢eje bin
Ladina. UZ ta vzbudila rozpaky. Pozdéji se ale ukazalo, Ze fotografie byla zfalSovana.
Americky prezident Barack Obama snimky k dispozici podle dostupnych informaci mél,
nakonec vSak rozhodl, Ze pro jejich brutalitu zlstanou utajené. MéEly tyto fotografie

potvrzujici skutecnost dojit k vetejnosti?

Séfredaktor iDNES.cz by tyto fotografie uveiejnil, ale nechal by rozostfit, zakryt nebo
jinak upravit pfili§ drastickd mista. To samé plati pro iHNed.cz. V Novinkdch.cz by byli
opatrni ve vybéru, zvefejnili by jen ty snimky, které by nebyly tak drastické. ,,Je fo drsné, ale

je to realita, kterou by média neméla cenzurovat, “ dodal k tomu Dusanek.

Naopak skepticky je §éf Lidovek.cz: ,,Dnes uz neplati, Ze fotka potvrzuje skutecnost.
Muize byt nainscenovand, nema zadnou vypovidajici hodnotu. Hitlera také nikdo nikdy nevidel
mrtveho. A kdyby vam ted’ nekdo ukazal jeho fotku, tak si nemiizete byt jisti, jestli to neni

podvrh. Kdyby fotky ke zprave o smrti bin Ladina byly, na faktu by to nic nezmenilo.
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6 Etické kodexy v zahranici

Stejné jako v Ceské republice i v zahrani¢i jsou vesmés zpravodajské portaly
pridruzené k jinému médiu, nejcastéji k dennimu nebo tydennimu tisku. I etické kodexy maji
tedy spolecné. Protoze se jedna o podobny typ dokumentii, rozhodla jsem se porovnat jejich
obsah. Zaméfila jsem se na pravidla, kterd se tykaji provozovani zpravodajského

mternetového serveru.

6.1 BBC

BBC je zkratka pro britskou vefejnopravni rozhlasovou a televizni spolecnost, jejiz
cely ndzev zni British Broadcasting Corporation. Funguje uz od roku 1922 a kromé
televizniho a rozhlasového vysilani provozuje také internetové zpravodajstvi, ze kterého
Cerpaji informace zahrani¢ni oddéleni redakci po celém svété. V medidlnim prostoru patii
BBC ke spolecnostem, které maji nejlépe formulované etické standardy. I proto ma takovou
silu a takovy dosah. Eticky kodex platny pro celou spole¢nost nese nazev Editorial
Guidelines. Ridi se jim vSechny redakce, které funguji vramci BBC, internetové
zpravodajstvi nevyjimaje. Z rozsahlych pravidel jsem vybrala ta, kterd se tykaji praveé
internetového zpravodajstvi. A zjistila jsem, ze kodexy Ceskych zpravodajskych portalii by se

od Editorial Guidelines mély co pfiucit.

Editorial Guidelines redakci tvotici pro portdl BBC.com ptikazuje, aby online obsah
priubézné aktualizovala, archivovala a u kazdého pfispévku jasné¢ uvedla, kdy byl publikovan
poprvé a kdy ptesn¢ u néj doslo k posledni aktualizaci. V kodexech, kterymi se tidi ceské
servery, nic podobného napsané neni, i kdyZ to podle mého nézoru jsou zdsadni pravidla pro
fungovani zpravodajského portalu. Je vSak pravda, Ze ¢eské portaly se podle téchto pravidel
chovaji, 1 kdyZ je nemaji sepsana. Pribézné aktualizovani a archivovani vyZzaduje totiz

publikum webu.

Samostatna kapitola je vénovand programu webu BBC, ktery musi byt vhodny pro
Sirokou spolecnost véetné déti. V ptipadé, ze by n&jaky ¢lanek, video, audio nebo fotografie
pro déti vhodné nebylo, musi to byt jasné oznaceno. Déle musi obsah odpovidat ocekavani
vefejnosti. Toto pravidlo plati také pro odkazy na jiné internetové stranky. I ty nesmi byt
néim zavadné nebo nebezpecné. BBC za odkazy na tieti strany ruc¢i stejné, jako je

zodpovédna za svij obsah. Zaroven se vSak Editorial Guidelines zmiiuji o tom, ze obsah
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internetovych stran provozovanych spolecnosti BBC musi odpovidat domovskému médiu,
tedy radiu a televizi. Pfedpokladad se totiz, Zze publikum je podobné a proto si vyzaduje i
podobny pfistup a typ informaci. Toto pravidlo je doplnéno dal$im, vystupy jednotlivych typt
médii, které BBC provozuje, nesmi byt totozné. Znamena to tedy, Ze jednu zpravu ve stejném
znéni nelze odvysilat vradiu a televizi, nesmi byt publikovana ale ani na internetu.
Samoziejmé&, dilezité zpravy reflektuji vSechny redakce vramci BBC, kazdd je vSak

zpracovava svym zpusobem.

V tom také tkvi jeden ze zakladnich rozdili mezi serverem BBC a jeho matefskym
médiem a napiiklad serverem iDNES.cz a jeho domovskou Mladou frontou Dnes. Prakticky
denné jsou v tiSténé verzi novin ¢lanky podepsané redakci iDNES.cz, které jsou prevzaté

slovo od slova.

Jak uZ jsem naznacila, eticky kodex BBC se zamé&fuje také na hypertextové odkazy na
dalsi zdroje. Na rozdil od Ceskych serverii je BBC totiz pouzivd. Dokonce se tato organizace
povazuje za pruvodce webem. Podle kodexu odkazuje na dal$i informace, materidly a
informa¢ni zdroje a komentafe. V pravidlech je ale také zdkaz, z webu BBC se nesmi
odkazovat na komer¢ni internetové stranky a odkazy nesmi byt do textu ddvany za finan¢ni

nebo jiné vyhody.

V tom je tento kodex od ceskych naprosto odlisny, kodexy ceskych zpravodajskych
portald se o odkazech zaprvé nezminiuji a zadruhé jsou ¢eské clanky plné reklamnich odkazi,

které se zpravodajstvim nemaji nic spolecného.

Editorial Guidelines se zminuji také o opravé a mazani, avSak podobnym zpiisobem
jako kodexy ceské. Z webu BBC se zprava maze pouze z pravnich divodi, pokud dojde
k porusené bezpecnosti nebo pokud dojde k poruseni redakénich pravidel a takové poruseni se
ned4 opravit jinak nez stdhnutim daného obsahu. Co se ty¢e oprav, Editorial Guidelines
pozaduji potvrzeni chyby a rychlé, jasné a odpovidajici opraveni. Neuvadi ale zplsob

opraveni a mazani.
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6.2 The New York Times

vvvvvv

Americe je denik The New York Times. Zalozen byl uz vroce 1851. Ziskal si véhlas po
celém svété a podobné jako BBC i tento denik $ifi zpravy do celého svéta. The New York
Times Company vydava i n¢kolik dalSich listl, stejné tak provozuje zpravodajské servery,
které jsou pfidruZeny k tisténym novinam (NY Times.com, Bostonglobe.com). Pro vSechny je
zavazny dokument, ktery nese nazev The New York Times Company Policy on Ethics in

Journalism.

I tento kodex je oproti tém ceskym vyrazné delsi a podrobnéjsi. VSeobecné se daleko
vice zaméfuje na mozny stfet zajml, pomérné¢ vyrazn¢ zasahuje také do osobniho Zivota
novinafi. Neutralita je totiz pro The New York Times a jeho internetovy portal to
s jakymkoli informa¢nim zdrojem nebo ¢lenlim rodiny, kteti vykondvaji vetejnou funkci nebo
jinak zasahuji do spolecenského déni. Tento kodex plati jak pro redaktory, tak pro dalsi
zaméstnance spolecnosti, jako jsou reportéfi, sloupkati, editofi, Séfredaktofi, fotografové,
obrazovi editofi, grafici, reSerSisté a dal$i. V mnohém je také daleko ptisnéjsi nez kodexy
Ceské (pravidla pro pouzivani press karet a jiné vyhody, které jsou nabizeny novinafim,
specidlni pravidla chovani redaktortl ve sportovni nebo kulturni rubrice, vystupovani v jinych

médiich, vydavani vlastnich publikaci atd.).

Na rozdil od Editorial Guidelines, kterymi se fidi BBC, kodex pro The New York
Times a NYTimes.com se nevénuje v takové mife online Zurnalistice. Zaméteny je piedevsim

na chovéani novinait v praci a ve volném case.

Co se tyka internetového prostoru, zmiiluje pouze blogy a osobni webové stranky,
které si redaktofi mizou vést. Na blozich a jim podobnych platformach se podle kodexu
zamestnanci The New York Times Company mohou vyjadiovat jen k tomu, o ¢em nereferu;ji
v praci. Blogy mohou byt pouze osobni, psat mizou o jidle, sportu nebo naptiklad hudbé,
nesmi se ale vyjadfovat k vefejnym zéaleZitostem. Zaroven obsah takovych stranek musi podle
kodexu byt vkusny, musi respektovat dlstojnost a soukromi jinych, nesmi nikoho pomluvit

nebo ponizit.
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O hypertextovych odkazech se kodex nezminuje, fik4 ale, Ze s konkurenci se jedna
oteviené a Cestné. Podle pravidel novinafi v The New York Times nedélaji konkurenci

prekazky, neptekazuji jim jejich umysly a v ptipad¢, ze uZziji jejich informace, tak je zdrojuji.

Nepftili§ konkrétni je kodex také v ptipadé opravovani chyb. Oprava ma byt podle

kodexu zvefejnéna na prednim misté v odpovidajicim case.
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7  Zaver

Nez jsem zacala bakalafskou praci psat, myslela jsem si, ze zpravodajské weby jsou
regulovany vlastnimi etickymi kodexy. Predpokladala jsem totiz, Ze pro jejich spravny chod
jsou potieba 1 jina eticka pravidla nez ta, kterd jsou definovand pro novinafe pracujici
v dennim tisku. Mylila jsem se, protoze vSechny etické kodexy ceskych zpravodajskych
serverti plati pro tiSténou verzi média i1 jeho internetovy protéjSek. Vyjimku tvoii akorat
online denik Aktudlné.cz, ktery nema jinou sptatelenou redakci, se kterou by kodex mohl

sdilet. Na ¢eské medidlni scéné totiz figuruje sam.

Piekvapilo mé¢, Ze stejny model funguje také v zahranici, ani tam totiz zpravodajské
servery nemaji vlastni etické kodexy. Kdyz jsem patrala po vysvétleni, narazila jsem na
stanovisko The Knight Digital Media Center, které spolupracuje se dvéma univerzitami
v Kalifornii (University of Southern California a University of California at Berkeley
Graduate School of Journalism) a jejich obory Zurnalistika a komunikace. Stanovisko se
jmenuje The Online Journalism Review a hned na zacatku upozoriiuje, Ze etika online
zurnalistiky se neli$i od etiky tradi¢ni Zurnalistiky. Podle ,,kodexu pro online Zurnalisty* je ze
konfliktu z4jmu, odmitnuti plagidtorstvi, zdrojovani, nevyuzivani statusu novinafe pro vlastni
ucely, Cestnost, netiplatnost a davani prostoru vyjadfit se t€ém, o kterych novinaf piSe. Pro
zpravodajské servery vSak dale plati, Ze by mély na svoje zdroje odkazovat pomoci linku.

Uvadéni ptivodu informace vsak plati pro vSechny novinére.

Potvrdil mi to také Petr Adler, ¢esky novinaf, ktery od roku 1980 zije a pracuje
v kanadském Edmontnu: ,.Zdkladni pravidla slusného chovani, cili etiky, zustavaji stejna.
V Kanadeé jsou shrnuta do Canadian Press Stylebook and Rulebook. V téchto knihdach,
sepsanych tiskovou agenturou, jejimiz cleny donedavna byly bezmdala vsechny vétsi sdélovaci
prostiedky, je shrnut nejen zpusob psani, ale také seznam nékterych etickych zdsad, “ napsal

mi v e-mailu.

v

I on vyjmenovéava nejdilezitéjsi pravidla, kterymi by se mél nejenom kanadsky
novinaf fidit, at’ uz se jeho prace objevuje v tisku, televizi nebo na internetu. Zaprvé musi pii

kazd¢ prilezitosti fici, ze pracuje jako novinaf, zadruhé musi svému vedeni a publiku ozndmit

56



mozny stfet z&jmi, zatfeti nesmi bez souhlasu vedeni redakce n€komu slibit, Zze jeho

informace bude publikovana bez uvedeni zdroje.

Tedy, aby zpravodajsky server mohl fungovat bez poruSovani etickych novinatskych
zasad, m¢lo by stacit, aby se novinai choval podle svého nejlepsiho svédomi, aby dodrzoval
zakony platné pro danou zemi a aby se fidil obecnymi pravidly pro praci novinaie. Podobné

se vyjadrfil také Dalibor BalSinek, ktery zastituje servery iDNES.cz a Lidovky.cz.

Ceské servery se viak &asto chovaji naprosto odlisng. Potvrdil to i dotaznik pro
Séfredaktory, ktery jsem vytvofila pro potieby této prace. Nejvice se odpovedi respondentit
liSily u otdzky publikovéani fotografii, které zachycuji tragickou dopravni nehodu. Jedni byli
pro, jini nikoli. Nekteti Séfredaktofi odlisné odpovidali také na to, jak zachazet s informacemi
ze socidlnich siti. VétSina takové informace ovétuje dikladné, jini, pokud pochazi
z oficidlniho profilu, je neoveiuji viibec. Pristupy se tedy lisi. ProtoZe neexistuji Zadna obecna
pravidla a na podobné sporné situace zapominaji i etické kodexy, rozhodnuti lezi pravé na
Séfredaktorovi ¢i editorovi zpravodajského portalu. Jejich soudy milizeme hodnotit pouze

podle toho, jak bychom se v takovych situacich zachovali my.

Pii ziskdvani materiali pro tuto praci jsem objevila zajimavou véc. VétSina kodex,
které jsem analyzovala, ma stejného autora. Takika vSechny pochdzeji ze zakladu, ktery
stanovil Roman Gallo. Ten stal u zrodu vétSiny Ceskych zpravodajskych serverl, vysttidal
také fadu redakci. Pravé diky tomu se mnou zkoumané etické kodexy lisi jen v drobnostech.
A moZna proto, Ze je vzdy tvofil stejny Clovek, vSechny opomiji online Zurnalistiku, kterou

naopak ma v Editorial Guidelines dobfe zakomponovanou britska BBC.

Piekvapujici je také to, Ze nckteré servery eticky kodex sepsany nemaji, napiiklad
Lidovky.cz nebo Tyden.cz. V ptipadé¢ druhého jmenovaného je to vic nez zarazejici, protoze
pravé tydenik Tyden byl po revoluci prvnim tiSt€énym ceskym médiem, které disponovalo
etickym kodexem. Navic, jestli plivodni kodex stadle plati, nebo ne, si musela asistentka
Séfredaktora Tydne 1 $éfredaktorka Tydne.cz ovéfovat. Ani jedna nedokdzala ihned fici, jestli

néjaky kodex maji.

Zvlastni byla také spoluprace se serverem ParlamentniListy.cz. Jejich $éfredaktor mi

nckolikrat slibil, ze mi kodex poskytne, nicméné tak ani po né€kolika pfipomenutich a
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telefonické domluvé neucinil. Za v§e mluvi také to, Ze udajné nejdiiv musi kodex upravit. Za

zhruba dva mésice toho nebyl schopen.

ProtoZe internet je médium, které se kazdym dnem vyviji, vyviji se také nova pravidla,
ktera souvisi s etikou. V priibéhu prace se tak napiiklad zacala tvofit pravidla pro pfebirani a
citovani zprav na internetu. Dokument pfipravuje Ceska tiskova kanceléf s dalimi vydavateli
a nékterymi zajmovymi sdruzenimi. ,,Ucastnici a obsah budou zverejnéni, az bude dokument

podepsan,* napsal mi feditel Ceské tiskové kancelate Jiti Majstr.

[RA4

novin. Chystana pravidla maji zabranit tomu, aby informace z ti§ténych novin skrz Ceskou
tiskovou kancelar nepiebiraly zpravodajské servery. Agentura totiz monitoruje prvni vydani
novin uz o pulnoci a informace o obsahu zpfistupni svym odbératelim. UZ brzo rano
zpravodajské servery tyto zpravy prebiraji a Ctenafi tak nemaji divod kupovat si aktualni
vydéani novin, kdyZz vSe dulezité si pfectou na internetu. ,,Svadi se boj o obsah, weby a deniky
si totiz vzajemné kradou zpravy. Da se to nazvat kradezi, i kdyz je u zprav uvedeny zdroj.
Ctenariim tak prakticky staci ¢ist jen jeden server, protoze ten za néj monitoring médii udéla.
Nevim, jak se tato pravidla budou implementovat, nebude to viibec jednoduché. Hracu, kteri
kradou, je hrozné moc. Napriklad regionalni média CTK viibec neodebiraji, zpravy si berou

pouze z webu, ““ prozradil Dalibor Bal§inek.
V momenté psani této prace etika ¢eskych zpravodajskych servert vypadala tak, jak

jsem ji popsala. Etika v ptipad€ online Zzurnalistiky, jak jsem naznacila, se neustale vyviji. Je

tedy mozné, Ze za n€kolik mésict bude vse jinak.
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Summary

The author of this thesis found that not all of the editorial boards of Czech web journals have
written down their code of ethics. Further some of the chief editors of these web journals are
not willing to share it. Only one code of ethics is publicly available on the internet. The thesis
reveals that the web journals not having their own code of ethics commonly use those valid
for printed media. This model is common abroad. An interesting fact is that the majority of
codes of ethics the author studied were based on the foundations of one person who worked
for nearly all of the large Czech web journals and daily press. The codes of ethics coincide a
lot as a consequence. Based on the questionnaire designed for the purpose of this thesis, not
all of the chief editors have the same attitude for the given topic. In many cases there are huge

differences in what is considered to be ethical.
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Seznam priloh

Priloha ¢. 1: e-mail od JUDr. Heleny Chaloupkové

(6. tinora 2012)

Dobry den,
omlouvam se za opozdénou odpovéd’, byla jsem né€kolik dnli v nemocnici.

Nevim kdy jste u mne studovala, v kazdém ptipad¢ jsme nepochybné mluvili, pokud jde o
odpovédnost za obsah, o celé fad¢ zakont, které dopadaji i na internet. Ano mate pravdu,
tiskovy zakon to neni, on ho nepomiji — jak uvadite — on se na n&j prosté nevztahuje, protoze
tiskovy zakon se vztahuje jen na periodicky tisk (a sice ve smyslu definice v zdkon¢ uvedené
— vkazdém ptipadé musi jit o hmotné rozmnoZeniny). Obsah umistény a uZivany
prostiednictvim internetu ma nehmotnou povahu. Obecné 1ze uvést, ze nékteré otazky tykajici
se zejména odpovédnosti upravuje zadkon €. 480/2004 Sb. (zdkon o nékterych sluzbéach
informacni spolecnosti), provozovani sluzeb a s tim souvisejici otazky — zakon ¢. 127/2005
(o elektronické komunikaci). A pokud jde o samotny obsah, pak se na n¢j vztahuji veskeré
obecné zavazné predpisy upravujici otdzky tykajici se ochrany osobnosti, dobré povésti,
nekalé soutéze, reklamy a jeji regulace, vcetné trestnépravnich predpist atd. Samoziejmé 1
autorsky zakon. Muze se na né vztahovat i zdkon ¢. 132/2010 Sb. (o audiomedidlnich
sluzbach na vyzadani, pokud je obsahem serveru i poskytovani tzv. sluzeb na vyzadani —
katalog dokumentt, filmt, spott apod.).

Uzaviit Ize tak, Ze specialni Giprava tykajici se jen provozovani zpravodajskych servert apod.
neexistuje, je nutné vzit v ivahu vse co je uvedeno vyse.

Pteji pfijemné studium
Helena Chaloupkova

Priloha ¢. 2: e-mail od Ludmily Raku§anové
(5. dubna 2012)
Dobry den,

v ptiloze najdete prvni Kodex denikti VLP, ktery jsem vypracovavala spolecné s krajskymi
$éfredaktory v roce 2004, kdyz jsem byla $éfredaktorkou centralni redakce. (Na konci kodexu
je o vzniku kodexu par fadek). Orientovala jsem se podle kodext regiondlnich denikl v
Evropé.

Tento kodex platil do té doby, nez se stal $é¢fredaktorem centralni redakce Roman Gallo. Ten
piisel do VLP z funkce Séfredaktora Aktualné.cz a predtim $éfoval v Hospodarskych
novinach. Do VLP pfinesl kodex, ktery platil pivodné v HN a pak v Aktudlné.cz, (odtud ta
shoda).

Mg¢jte se fajn.
Lida RakuSanova
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Priloha €. 3: e-mail od Romana Galla
(19. dubna 2012)

Hezky den pfeji,
dole naleznete moji stru¢nou reakci. Pokud byste potfebovala cokoli vice, dejte mi prosim
veédet.

Méjte se fajn
Roman G.

Ano, pravda je to, ze jsem se podilel na vzniku etickych kodexi pro redakce, které jsem vedl.
Slo o etické kodexy pro Hospodaiské noviny, Aktualn&.cz a Deniky. Pfedtim jsem se podilel
na vzniku etického kodexu MF DNES a poté na kodexu Nasi Adresy. Mimochodem v téchto
dnech pfipravujeme eticky a profesiondlni kodex pro saudské vydavatelstvi ALYAUM
(Dnes).

Ohledné stejného zakladu kodexti: Ano, bezpochyby ve vSech kodexech se prolinaji stejné
myslenky, principy, na nichz by podle mého ndzoru a nazori mych tehdejSich
spolupracovnikli méla stat prace novinare, mélo fungovat slusné médium. Na druhou stranu
ale kodexy se vyvijely stejné, jako se vyvijely nase, moje ndzory a navic vzdy musely
reflektovat charakter media, pro ktery byly vytvofeny. Nicméné zékladni stavebni kameny
vSech zminénych kodext jsou stejné.

Pokud si pamatuji, tak kodexy vznikaly tak, Ze jsme jednak ve vedeni redakce nadefinovali
nase principy fungovani, co bychom méli chtit sami od sebe, od naSich novinati, jednak jsme
prostudovali rizné externi vzory. Zpravidla nejkomplikovanéjsi pak byla debata s
vydavatelem, neb v nékterych bodech se kodexy dotykaly obchodni aktivit firmy atd. Zasadni
pak bylo to, Ze v n¢kterych redakcich, jsme kodex nenechéavali pouze jako deklaraci, ale byl
to do urcité miry pravné zavazny dokument, jehoz hrubé poruseni mohlo vést az k propusténi
zaméstnance redakce.

To, Ze nékteré kodexy plati v ,,moji* podobé mé na jednu stranu tési. Na stranu druhou, a ta je
mnohem podstatnéjsi, nestaci, kdyz jsou napsané, ale pfedev$im se musi dodrzovat. A tady
musim fici, Ze kdyZ ¢tu ¢eskd média, i ta, kterd jste zminovala, tak mnohdy vypadaji, ze bud’
eticky kodex nemaji viibec, anebo stoji na takovych zikladech, které jsou vzdaleny mym
pfedstavam o fungovani slusnych novin, slusného zpravodajského webu.

priloha €. 4: e-mail od JUDr. Jifiho Majstra, MBA
(5. dubna 2012)

Dobry den,

a) s dal§imi vydavateli a nékterymi z4jmovymi sdruzenimi (nikoli jen servery) pfipravujeme
pravidla pro pfebirani a citovani zprav na internetu, nikoli tedy celkovy eticky kodex;
ucastnici a obsah budou zvetejnéni, az bude dokument podepsan

b) na etickém panelu CTK pracuji

¢) eticky kodex CTK vam poslu, ne viak dnes, protoZe jsme se interné domluvili na drobné
uprave; jeste letos bude zcela vetejny, protoze neni ditvod ho tajit
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Hezké svatky,
IM

Priloha €. 5: e-mail od Petra Adlera

(18. dubna 2012)

Dobry den,
jeden odkaz, ktery se bude patrné dotykat vasi prace, naleznete zde:
http://www.pcc.org.uk/cop/practice.html.

Poviimnéte si laskavé, e se ta pravidla tykaji VSECH druhii sdélovacich prostfedkii, od
novin, pies rozhlas, televizi, film az k t€ém tzv. novym sdélovacim prostiedkiim (zdmérné se
vyhybdm vyrazu internet nebo web, nebot’ tady mize dojit ke zménam dfiv, nez vam odeslu
tuto odpovéd’). Povsimnéte si také, Ze Elenstvi v Britské tiskové radé NENI povinné. Nezndm
pfesna procenta, avSak (pokud vim) vétSina britskych sdélovacich prostiedkd JE ¢lenem.
Jelikoz ale jde o dobrovolnou spolecnost, nejsou ani jeji rozhodnuti zavaznd ze zékona.

Mezi Britanii a severni Amerikou jsou nékteré zasadni rozdily. Nejdiiv Kanada, o niz bych
toho snad mél védét vic. Existuji provincni tiskové rady, opét dobrovolné, a jejich tikolem je
zkoumat stiznosti téch, ktefi se citi byt n¢jak postizeni. Rozhodnuti téchto rad opéct neni ze
zakona zdvazné, avSak béda tomu, kdo se na to vykasle. Pak jesté¢ samoziejmé jsou soudy a
vétSina novin mivala své spravedlivé (ombudsmany), jenZe v ramci Setfeni je uz vétSina novin
nema.

Pokud jde o nové sdélovaci prostiedky, z prevazné vétSiny jsou tak ¢i onak spojeny s tzv.
tradicnimi prostfedky (noviny, rozhlas, televize). Ona manzelstvi jsou pon¢kud chaoticka,
nebot’ nové sdélovaci prostfedky musi, aby prezily, pfistupovat k vécem poné€kud jinak nez
jejich rodice. At uz jde o okamzitost, nebo o schopnost pouZit riznych vyrazovych prostfedkt
(multimédia). Zéakladni pravidla slusného chovéni, ¢ili etiky, vSak zlstavaji stejnd. Jsou
shrnuta do tzv. Canadian Press (CP) stylebook and rulebook. V téchto knihach, sepsanych
tiskovou agenturou, jejimiz Cleny doneddvna byly bezmala vSechny vétsi sdélovaci
prostiedky, ale to se v posledni dobé trochu zménilo, je shrnut nejen zplsob psani, ale také
seznam né¢kterych etickych zédsad.

Takze: novinaf se VZDYCKY (krom& snad spoleGenskych zalezitosti, na nichZ neni
pracovné) MUSI predstavit i s tim, Ze je novinafem, a musi té Fici, pro ktery sdélovaci
prostiedek pracuje. V piipad€ oné spolecenské zalezitosti, kdyby se mu stalo, Ze by mu nékdo
ekl néco, co by mélo byt zvetejnéno, musi se predstavit alesponn dodatecné, a dotyéného c¢i
doty¢nou pozadat, aby vyrok zopakoval/a za ucelem zvetejnéni. Neucini-li tak, je to nejen tzv.
hiich jménem ,,gotcha journalism* (gotcha = got you, v podstaté: to jsem t& nachytal/a), ale
hlavné je to trestny ¢in podle paragrafu o tzv. ,entrapment”, Cili chyceni do pasti, neboli
pouziti neopravnéné Isti. V této souvislosti jsou znamy piipady, kdy se novinatf hajil, ze
citovany MEL védét, Ze §lo o novinafe, ale neZ se stacil ozvat pravnik zalujici strany, smetl to
soudce otazkou: Odkud to mél védet? Predstavil jste se jako novinai? Ne? Neplatnd obhajoba
(overruled). Tohle samé plati bez vyjimky o natdceni (zvukovém ¢i obrazovém) bez védomi
nataceného. To je dvojice trestnych ¢inl (entrapment a privacy violation) a zachazi se s nimi
podle toho. Zazil jsem tuto vyménu: M¢I jste k tajnému pofizovani zaznamu souhlas alesponi
smir¢iho soudce? Odpoveéd: Nemél, vzdyt nejsem policie (doslova to znélo: law enforcement
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agency). Cili, uzavtel soudce, jste ani nemél pravo zadat smiréiho soudce, natoz pak pouzivat
policejnich taktik.

Novinat MUSI piiznat jakykoliv, byt jen zdanlivy, stfet zajmi. V takovém pfipadé¢, i kdyby
Slo o véc, kde to jen VYPADA jako stfet zajmu, pfedd jeho nadiizeny okamzité véc n€komu
jinému.

Tzv. off-the-record, for the background, a viibec utajovani zdrojii: Novinat NESMI bez
schvaleni vedeni redakce nikomu slibovat, ze jeho vypovéd je, a bude, off-the-record, ¢ili
informace zvefejnénd bez sdéleni zdroje. Vedeni redakce potfebuje ke svému vyjadieni
(rozhodnuti) znat nejen jméno zdroje, ktery si pieje zlstat utajen, ale také divody, které jej
vedou k této zadosti. V ptipadé, ze vedeni redakce souhlasi, musi byt informace sdélena v
anonymité podepfend nejméné dvéma (na sobé naprosto nezavislymi) dal§imi zdroji, z nichz
alespoil jeden je ochoten nechat zvetejnit své jméno vetné popisu, jakym zplisobem je véci
ucasten. Zdroje blizké vySetfovani ¢i dobie informované zdroje sezndmené s piipadem a
podobné uskoky jsou souhlasu vedeni redakce zakézané.

Ve Spojenych statech plati podobna pravidla, jsou shrnuta do knihy jménem Associated Press
(AP) stylebook and rulebook. Jako v Kanadé¢, tak v USA se vétSina sdélovacich prostiedkt
fidi alespon zdkladnimi ¢astmi téchto dvou bibli, n¢kdy ale tak, ze podle nich sepisi sva
pravidla (naptiklad novinaf smi pfijmout pohoSténi do mnozZstvi toho, co sni a vypije na jedno
posezeni: food and beverages consumed in one sitting).

Budete-li si to ptat, poptam se kolegii z CP a AP, zda by byli ochotni se pod¢lit s vami kazdy
o jeden vytisk svych pravidel, pfipadné¢ bych se domluvil s kolegy ze spolku jménem
Editor&Publisher, coz je spolek, ktery sdruzuje Séfredaktory a vydavatele vSech vyznamnych
americkych sdélovacich prostredkd, jestli maji oni n¢jaké takové dilo, Ze by vam ho poslali.

Jen na okraj: ptala jste se na Cisté nové sdélovaci prostiedky, nespojené s novinami, rozhlasy
¢i televizemi. Takovych moc neni, nejvyznamngj$i jsou tzv. drudgereport.com nebo
huffingtonpost.com, jinak ale jde vétSinou o blogy, a vétSina autort téchto publikaci se ani
netvari, Ze jsou novinafi z povolani, takze vétSinou na pravidla kaslou. Pak se dost divi, kdyz
stoji pfed soudem: zvetejnéni totiz zlistava zvefejnénim, at’ uz je ¢lovek profesional nebo ne.

TakZe tohle jen tak pro zacatek. Dejte mi, prosim, védét, co vice byste potiebovala, snad to
budu védét, nebo budu tusit, kde to najit.

Zlomte s tou diplomkou vaz ...

Priloha €. 6: rozhovor s Mgr. Daliborem BalSinkem
(13. dubna 2012)

Pro¢ Lidové noviny ani Lidovky.cz nemaji eticky kodex?

Kodex méa Mlada fronta Dnes a iDNES.cz. Kodexy nepovazuji za nutnost, protoze kdyz se
novinaf drzi zékonnych pravidel, dodrzuje tiskovy zadkon a pravidla slusného chovéni, tak
kodex v zasadé nepotiebuje.

KdyZ nemate vlastni kodex, Fidite se néjak ¢eskym Syndikatem novinari?

66


http://drudgereport.com/
http://huffingtonpost.com/

Ne. Ja ¢lenem nejsem a myslim, Ze ani nikdo z ¢lenii redakce neni. Povazuji to za nepotiebné
a zbytecné.

S Mladou frontou mate stejného vydavatele, pro¢ nemiate spolecny kodex jako
Hospodarské noviny a iHNed.cz, které jsou také pod jednim vydavatelem?

Lidové noviny se staly soucésti vydavatelstvi Mafra a.s. az pred dvéma lety, predtim byly jen
vlastnény Mafrou, dnes je Mafra vydavatelstvim. Proto to u nas zatim nefunguje jako
v Economii, kde jeden kodex plati pro vic subjekti.

Udajné se chystaji pravidla, takovy eticky kodex, ktery by mél platit pro CTK a dalsi
subjekty. Vite o tom néco?

Internetové zpravodajstvi pfinas§i mnoho novych aspektii, na které nikdo nebyl pfipraven a
néjaka regulace nebo nastaveni urcitych pravidel bude muset pfijit. Pfedev§im z toho diivodu,
ze weby si vzdjemné kradou zpravy. D4 se to nazvat kradezi, i kdyz je uvedeny zdroj.
Ctenaitim prakticky staéi Gist jen jeden server, protoZe ten za néj monitoring zprav udéla.
Vydavatelé uz zacinaji hledat néjaka pravidla pfejimani zprav. Svadi se boj o obsah. Pfitom
nejvetsim loupeZznikem je Google, ktery diky svému agregatu nepochybné vSem bere ¢tenare.

Noviny se vytisknou o piilnoci, CTK to zmonitoruje a neZ si rano lidé koupi noviny, tak uz
zpravy maji na webech. ProtoZe si to z CTK ostatni servery vzaly. To diive nebylo, diive
noviny citovalo akorat radio. Dfive se kvalita média posuzovala také podle toho, jak Casto je
citovano. KdyZz jest¢ neexistovaly zpravodajské servery, tak na jind média se mohlo
odkazovat az den poté. Diive vam tedy nezbyvalo nic jiného, nez si noviny koupit. Dnes na
vSech serverech uz rano je, s ¢im ten den pfiSly noviny. D&e se tak zejména v piipadé
dilezitych rozhovort, reportazi nebo odhaleni.

Podle novych pravidel by mélo platit, Ze o tom, jestli médium ma byt citovdno, rozhodne
vlastnik obsahu. Nevim, jak se to bude implementovat, nebude to vibec jednoduché. Hracu,
ktefi kradou, je hrozn& moc. Napiiklad regionalni média CTK viibec neodebiraji a viechny
zpravy si berou jenom z webu. Rozdil oproti hudbé je, ze nekradou uzivatelé, ale
provozovatelé.

Mély by zpravodajské servery s odkazem davat také linky na konkurenéni weby?
Pravidlo je takové, Ze se cituje, ale nedéld se odkaz. Mezi Lidovkami.cz a iDNESem.cz
aktivni odkazy mame. Pocet lidi, ktefi jdou na odkaz, a zajima je plivodni informace, se
pohybuje v fadu promile. Davat linky nema smysl. To si akorat novinafi honi prsa, ze nékdo
néco mél jako prvni. Nekdy to mize mit n&jaky efekt, ale v 99 procentech ptipadii nema.
Aktivni odkazy mezi Lidovkami a iDNESem jsme udélali, abychom zjistili, jak to funguje. A
vysledek je nula. Lidem je uplné jedno, kde co ¢tou.

Berete socialni sité jako relevantni zdroj informaci?

Ano. Zadny politik, s vyjimkou snad Klause, si nepide vlastni projevy. Viem prohlaseni
n¢kdo piSe. To neni piipad jen socidlnich siti, ale i tiskovych prohlaSeni. Bere se vSak za to,
ze to fekl konkrétni politik. Pokud na jakékoli socidlni siti vime, Ze je to oficidlni stranka dané
osoby, tak informaci z ni stejné jako tiskovou zpravu specidln€ neovéfujeme.

Nepravdivou zpriavu u pokladnikovi z romské politické strany, ktery utekl s penézi,

server Lidovky.cz neprebral. Jak byste se ale zachoval, kdyby se na Lidovkach.cz
objevila 1Ziva zprava?
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Jsem zastancem toho zpravu vymazat. Od toho web je. Protoze kdyz ji tam nechate, implikuje
to tvrzeni, ze na kazdém Sprochu pravdy trochu. Kolega Hanak mazat nechce. Nepovazuji to
za problém, je potieba se omluvit a fici, co se stalo a zpravu dat pryc.

Jak byste se zachoval, kdyby vam nékdo nabidl fotografie z pohifbu Vaclava Havla, na
kterych je byvaly prezident zachycen v rakvi tak, jak ho naposledy vidéli jeho nejbliZsi.
V Lidovych novinach by za né nedostal Z&dny honoraf, 1idé jsou zvykli takové fotografie
posilat spi§ do Blesku. Kdyby byla fotografie diistojna, zjistili bychom si, kdo ji udélal a jestli
by suvefejnénim piibuzni neméli problém. Louceni se s Vaclavem Havlem je naprosto
normalni. I historicky v ptipadé velkych osobnosti, naptiklad v ptipadé papeze, vidite, jak se
mu lidé chodili klonit. To je typ fotografie, ktery neni defektni a neni ani proti pravidlim.
V katolické kiest'anské spolecnosti se télo ukazuje, nevidél bych v tom tedy problém. Urcité
bychom ji publikovali.

Jak se stavite k fotografiim, které zachycuji smrtelné nehody?

Fotografie oblic¢ejii a mrtvych tél se k clankiim vibec nedavaji. Malokdy vidite redlnou fotku.
Kdyz uz takové fotografie jsou, tak se schovavaji obliceje. Dochdzi totiz také k tomu, Ze
pozustali takové fotky vidét nechtéji. Je jedno, jestli je cloveék zndmy nebo ne, protoze dopad
nikdo nevidé€l fotky déti po nehod€. VSechny obéti se ale ukazuji, co jsou zac, tedy, jak
vypadaly pied smrti. Je to trochu i pieta. Pisobi to také jako smutecni ozndmeni.

Loni Ameri¢ané dopadli a zabili Usamu bin Ladina. NejdFive se objevila fotografie,
ktera ale nebyla prava. Fotografie pry vojaci poridili, americky prezident se vSak
rozhodl, Ze jsou prili§ morbidni a nezverejni je. Bylo to dobré rozhodnuti? Myslite si, Ze
fotografie opravdu potvrzuje skutecnost a Ze je lidé chtéji vidét?

Tato véc se mé& zas tak netykd a nezaleZi na mém nazoru. Dnes uz ale neplati, Ze fotka
potvrzuje skutecnost. MiiZze byt nainscenovand, nema zadnou vypovidajici hodnotu. Hitlera
taky nikdo nikdy nevidél mrtvého. A kdyby vam ted’ nékdo ukazal jeho fotku, tak si nemtzete
byt jisti, jestli to ndhodou neni fake. Kdyby fotky zachycujiciho mrtvého bin Ladina byly, na
faktu by to stejné€ nic nezménilo.

Ptiloha ¢. 7: eticky kodex platny pro Aktualné.cz

Eticky kodex Obsahovych sluzeb
Zasady redak¢éni nezavislosti Aktualné.cz

Smysl kodexu
Odpovédnost viici firmé

Eticky kodex divize Obsahové sluzby se snazi postihnout vztah matei'ské spolecnosti
Centrum Holdings a jeji obsahové divize, kterd vznikla proto, aby dodavala a §ifila informace
zpravodajské a publicistické povahy.

Kodex jako firemni dokument stoji vedle obecné platnych pracovné-pravnich ptedpist
a pro kazdého ze zaméstnanct firmy, divize OS i externich spolupracovnikil je zédkladnim
popisem etickych norem, na jejichz respektovani stoji firemni filozofie spole¢nosti Centrum
Holdings.

Kazdy ze zaméstnanct a externich spolupracovnikli divize OS si je pfitom védom, Ze
respektovani etického rozméru prace, a tedy jeho vlastni dobré jméno, je dilezité pro vnimani
seridznosti deniku Aktudlné.cz a dalSich znacek, které divize produkuje.
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Ostatni zaméstnanci spole¢nosti Centrum Holdings ve vztahu k obsahové divizi tato
pravidla respektuji rovnéz a nesmi je obchazet s védomim, ze dodrzovani redakéniho kodexu
OS je predpokladem spoleCenského a ekonomického uspéchu celé firmy.

Kazdy ze zaméstnanci a spolupracovnikll divize OS se na druhé strané zavazuje
chranit hodnoty, dusevni vlastnictvi a know-how matetské spolecnosti i vSech jejich ¢asti.

Odpovédnost viici ¢tenafi

Tak jako je kazdy z ¢lenti redakce odpovédny vii€i zavazkiim matefské firmy, musi v
obdobné mife ctit i odpovédnost viici tenafi.

Redakce jako celek i jednotlivi pracovnici usiluji o to, aby $ifili informace, které jsou
pravdivé, nezkreslené a uplné. Prvotnim z4jmem redakce ptitom je poskytnout kazdy popis
udalosti v case jejitho déje nebo v dobé bezprostiedné nasledujici. Tak, aby redakce OS
dostala svému poslani a umoznila ob¢aniim svobodny pfistup k nezavislym informacim.

Ochrana této nezavislosti je pfitom bytostnou povinnosti v§ech lidi pracujicich pro OS.
Sami a aktivné musi €init vSe pro to, aby svému zavazku dostali a vyhnuli se tak riziku, ze
poskodi dobré jméno Aktudlné.cz a dalSich médii divize OS. Zéavazek "Citelnosti" a
"nezavislosti informaci" vici Ctendfi respektuji stejnou mérou i zaméstnanci a funkcionafi
ostatnich ¢asti spolec¢nosti Centrum Holdings. V prvé fad¢é pak pravidlo, Ze kazda forma
komeréni prezentace (reklama, PR apod.) umisténd v médiich produkovanych OS musi
respektovat kritéria ur¢end vedenim redakce a byt vzdy vyrazné a srozumitelné oddélena od
redak¢nich ¢asti obsahu.

Vsechny pfipady komer¢nich aktivit a ujednani, jejichz obsah ¢i forma by se mohly
dostat do stfetu s redakénim obsahem nebo jej mohly jakkoliv znedivéryhodnit, podléhaji
pfedchozimu schvaleni vedenim deniku Aktudlné.cz. To ma pfitom vymezeno pravo takovou
komer¢ni aktivitu odmitnout.

Centrum Holdings je rovnéz srozuméno s tim, ze do redakéniho obsahu médii divize
OS a zejména deniku Aktudlné.cz se nesmi promitat obchodni zajmy firmy ¢i jejich majitelt.

Redakéni zasady OS

a) Obecny pfistup ke zpracovani informaci

- Kazdy zaméstnanec OS i kazdy z externich spolupracovnikii cti zakony Ceské republiky
nebo zdkony zemi, v nichZ v rdmci své prace plisobi.

- Vyzaduje-li vefejny z4jem, aby novinaf pii zjiStovani informaci nutnych k ochrané tohoto
zajmu ucinil kroky, které mohou byt pozdé¢ji interpretovany jako poruSeni zakona, musi o
takové aktivité doptedu rozhodnout osoby odpovédné za publikaci (tj. Séfredaktor a feditel), a
to vzdy ve shodg¢.

- Redakce 1 kazdy z jejich ¢lenti 1 spolupracovnikil se vystiiha toho, aby svou praci vyzyvali k
jakékoli form¢e diskriminace.

- Clen i spolupracovnik redakce se pii praci nebo béhem vsech &innosti s praci souvisejicich
musi kazdé tfeti osob¢ predstavovat jako novinaf. Vyjimka z tohoto pravidla je pfipustna jen
ve vybranych ptipadech tzv. patraci Zurnalistiky a vZdy ji schvaluje vedeni redakce.

- Redakce obecné dba na to, aby publikované Clanky byly objektivni, pfesné a tudiz co
nejuplnéjsi. Autofi zpravodajskych piispévkid nesmi informace zpracovavat na zakladé
osobnich nézorti na danou véc, ale musi ctit faktické tdaje.

- Védomé zkreslovani informaci, které méni jejich kontext, je nepfipustné. Kazdy, kdo je
soucasti redakce premysli o tom, zda zpravy nezkresluje i neumyslnym redakénim zasahem,
napfiklad pouzitim nevhodného titulku, fotografie, ankety a podobné.

Zavadgjici zpravu, ktera kvili nepravddm v zdsadnich rysech méni vyznam plvodniho
sdéleni, redakce sama neprodlen¢ opravi.

69



- Clen redakce se v kazdém jednotlivém piipad& snazi vazit, zda a jak zvefejnit informaci,
kterd miize byt vnimana citlivé. U vSech problematickych bodl - at’ uz je to soukromi osob,
mozné nepravdivé interpretace informaci, pro redakci necitelny zdroj, udaje které by mohly
zasdhnout emoce ¢tenafe atd - si tudiz ¢len nasi redakce musi polozit otazky: Je zvetejnéni té
véci ucelné? Souvisi néjak se sdélovanou zpravou? Pokud nebude tato Cast zvefejnéna,
znamena to, Ze zprava bez ni nebude plna?

b) Zdrojovani a autenticita informaci

- Kazdy ¢len i spolupracovnik redakce musi pii pfipravé ryze zpravodajského materialu dat
prostor vSem strandm, o nichZ pojedndva, anebo musi v ¢asovém rdmci stanoveném pro
zpracovani materilu uc¢init maximum proto, aby takovy prostor dané stran¢ poskytl.

- Redakce se vystiiha publikovat zpravodajské informace zaloZené na jednom zdroji, pokud
takovd informace jakkoli negativné dopadd na dal$i osobu nebo subjekt a neni jinak
verifikovana.

Totéz plati 1 pro situace, v nichZ by se redakce publikovanim informace z jednoho zdroje
mohla vystavit riziku, ze se stane informac¢nim nastrojem daného zdroje a ohrozi tak svou
deklarovanou nezavislost.

- Pravidla publikovani informace sdélené ustn¢ jakymkoli ze zdroji musi byt domluvena
pfedem, pfiCemz redakce obecné nenabizi autorizaci rozhovoru. I v piipad€, Ze redakce
vyjimecné svoli k autorizaci, musi piislusny ¢len redakce nebo jeji spolupracovnik zabranit
tomu, aby byl text rozhovoru dodate¢né ménén zédsahem zdroje, pokud by tento zdsah zménil
puvodni smysl vyroku.

- Zadny ¢&len ani spolupracovnik redakce se nesmi dopustit plagiatorstvi. V tématu musi vzdy
zvetejnit zdroje, z nichZ pfi zpracovani Cerpal.

c) Ochrana soukromi a zdroje

- Redakce OS cti presumpci neviny. V trestnich kauzach zvetejniuje citlivé informace o
osobach (jména, rodinnd situace, majetkové poméry apod.) jen tehdy, je-li takova informace
véci vefejného zajmu.

- Zamgstnanci i spolupracovnici redakce obecné respektuji soukromi osob. V ptipadech, kdy
se jejich konkrétni jedndni dotyka vefejné¢ho zajmu, jsou z tohoto pravidla vyjmuti lidé
vefejné ¢inni nebo vetejné znami.

- Pokud ¢len redakce s védomim svého nadfizeného dojedna schlizku, jejimz vysledkem jsou
informace "off-the-record", musi jakékoli z ¢asti OS dohodu respektovat a zdroj utajit.
Obecné vSak plati, Ze ke zvefejnéni citace bez uvedeni zdroje pfistupuje redakce jen ve
vyjime¢nych situacich, kdy se jedna o informaci nejvyssi priority (=vefejny z4jem), kterou
neni mozno ziskat a publikovat jinym zpiisobem.

- U citlivych informaci publikovanych ve vefejném zajmu, kde zastdva plvodni zdroj
vefejnosti utajen, redakce chrani identitu zdroje, 1 kdyz je vystavena hrozbé postihu od
jakékoli ze slozek statni moci. Séfredaktor v takovém piipadé pozada redaktora, aby mu sdélil
jméno zdroje informace jesté pred jejim zvetejnénim.

d) Konflikt zajmi

- Clenové redakce ani spolupracovnici nesmi zpracovéavat zpravodajské materialy o jakékoli
organizaci ¢i skupiné, jejimiz jsou Cleny.

- Ucast v politickych a zastupitelskych organech musi ¢lenové redakce i spolupracovnici bez
vyzvani oznamit vedeni OS.

- Stejn¢ tak musi kazdy, kdo publikuje v médiich divize OS, dopfedu oznamit jakykoli
konflikt zajmi vyplyvajici z ekonomické zainteresovanosti (Clenstvi v organech firem,
majetkové podily, pfima zainteresovanost rodiny apod.).
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V ptipadech, kdy by se takovy pracovnik OS dostal do situace, Ze by m¢l publikovat
zpravodajsky materidl tykajici se informace, na niz ma ekonomicky ziajem, musi to
odmitnout.

- Clenové redakce ani spolupracovnici se nesmé&ji podilet na naboru inzerce pro OS. Stejné
tak nesmi slibovat ¢lanek vymeénou za inzerci.

- Clenové redakce nespolupracuji s médii, ktera jsou pfimymi konkurenty. Vyjimku mize
povolit vyhradné vedeni OS.

e) Sluzebni cesty a dary

- Sluzebni cesty hradi redakce. Clenové redakce mohou ve vybranych piipadech cestovat i za
penize tfetiho subjektu, vzdy vSak pfi splnéni nasledujicich pravidel:

a) Cesta ma pro divizi OS jednozna¢nou zpravodajskou hodnotu.

b) Nestandardni parametry cesty schvalil $éfredaktor, a to doptedu.

c¢) Firma ¢i instituce, kterd cestu financuje, bude prostfednictvim dopisu $éfredaktora dopiedu
seznamena s tim, Ze si pracovnik OS vyhrazuje pravo na objektivni pohled vcetné nezavislé
kritiky.

- Clenové redakce nesmi pfijimat dary (s vyjimkou dari symbolickych a informaénich, napf.
tuzka, blok, CD-ROM apod.) od lidi a firem, o nichz pisi. Stejné tak musi odmitnout finan¢ni
obnos nebo jiné hodnotné véci ¢i sluzby.

) Vystupovéni ve vetfejném prostoru

Kazdy z c¢lent redakce si uvédomuje, Ze coby novindf muze byt ostatnimi vnimén jakoZzto
"osoba vefejna" i v jinych situacich a kontextech, nez které jsou piimo svazany s jeho praci v
Aktudlné.cz. Je proto nezbytné, aby i mimo pracovni dobu, povinnosti a prostiedi diisledné
dbal na profesionalni reprezentaci Aktudlné.cz ve vSech situacich, kdy by se jeho vefejné
vystupovani, nazory ¢i postoje mohly dostat do kolize se zdsadami, k nimz se redakéni tym
hlasi.

Toto pravidlo je podstatné mit na paméti nejen pfi vystoupenich na vefejnych akcich a ve
vefejnych prostorach, ale naptiklad také pti aktivitich v rdmci online socialnich siti, jakymi
jsou Facebook, Twitter, Lid¢, LinkedIn a dal$i. I kdyz jde v mnoha piipadech o soukroma
vystoupeni, online média zaroven vici vnéjSimu svétu funguji jako vetfejny prostor a dbat
novinarské integrity je tudiz klicové.

Clenové Aktudlné.cz se v tomto vefejném prostoru pohybuji a identifikuji jakoZto novinafi.
Nesm¢éji zavdat pfi¢inu k tomu, aby v disledku jejich vystupovani mohla byt jakkoliv
zpochybnéna jejich nestrannost, kvalita profesniho tsudku ¢i vaha dalSich etickych norem,
obsazenych v tomto kodexu.

Zaroven se vyvaruji vSech aktivit ¢i vyroku, které by obdobnym zplisobem mohly uskodit
znaCce Aktudlné.cz jako celku, zejména pak zvefejniovani internich informaci o piipraveé
zpravodajského obsahu nebo o vnitinich procesech a zdmérech redakce a ¢i vydavatelstvi.

Viaha kodexu

Eticky kodex plati pro vSechny obsahové zaméstnance i spolupracovniky bez ohledu na formu
upravujici jejich vztah k firmé a je zdsadnim kritériem pro hodnoceni jejich profesniho
pusobeni.

Podpisem feditele obsahovych sluzeb spolecnosti Centrum Holdings se pokladd za
automatické, Ze kodex budou stejnou mérou ctit i vSichni dal$i zaméstnanci firmy.

Kazdy jednotlivec si je v€dom, Ze poruSenim kodexu poskodi dobré jméno firmy, znacku
Aktudlné.cz a dalsi souvisejici média CentrumHoldings a vystavuje se tak postihu vcetné
ptipadné zadosti o ndhradu zplisobené Skody.
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Jakub Unger, feditel, Aktualng.cz

Priloha ¢. 8: eticky kodex platny pro Denik.cz
Eticky kodex Deniki VLTAVA-LABE-PRESS a.s.

Uvodem

Cilem Etického kodexu je poskytnout kazdému c¢lenu redakci Denikt VLP (dale jen Deniki)
voditko k tomu, jaké profesné-etické jednani se od néj ocekava v rdmci jeho pracovnich
povinnosti. Eticky rozmér prace vSech ¢lenti redakci Denikl je dalezity sam o sobé& 1 jako
pfedpoklad spolecenského a hospodaiského uspéchu listu. Seridoznost vSech listi a dobré
jméno kazdého redaktora jsou podminkou pro naplnéni této funkce.

Ctenafi maji jako ob&ané pravo na informace zaruéené Zakladni listinou prav a svobod.
Clenové redakce piejimaji osobni odpovédnost za to, Ze informace, které §ifi prostiednictvim
Denik, jsou véasné, uplné, pravdivé a nezkreslené. V tomto vymezeném smyslu je kazdy
Clen redakce i cely list loajalni pfedevsim ke ¢tenaiim "svého" Deniku. Prvotnim zéjmem
Clenti redakce je zdjem cCtenafd, nikoliv skupinovy zdjem odbornikd, politikd, zdrojh
informaci nebo inzerent.

Z tohoto diivodu ma eticky kodex zabranit zejména konfliktu z4jmu. ProtoZe otazky spojené s
konfliktem z4jmu jsou komplexni povahy a protoze redakce nemuze po Ctenafich zadat, aby
se vyznali v detailech této komplexnosti, musi kazdy ¢len redakce udélat vse pro to, aby se
vyhnul 1 zdani konfliktu zajmu, nebot’ 1 to poSkozuje dobré jméno listu. DodrZzovani etického
kodexu je vyznamnym kritériem, podle n€hoZ je kazdy pracovnik hodnocen.

Poruseni etického kodexu ze strany zaméstnance piedstavuje poruseni pracovni kazné
zaméstnance, piiCemz muze vést ke ztraté¢ dlivéry zaméstnavatele v zaméstnance a mize byt i
diivodem pro rozvazani pracovniho poméru.

ETICKY KODEX

Prace s informacemi

1. Pii své praci se ¢lenové redakce Fidi zakony Ceské republiky. Zejména dbaji na to, aby
svymi ¢lanky nevyzyvali k jakékoliv, zejména rasové, narodnostni, tfidni nebo nabozenské
diskriminaci, ani diskriminaci zalozené na pfisluSnosti k pohlavi ¢i sexudlni orientaci.
2. Clenové redakce pfinaseji étenafi co nejpresnéjsi a nejuplngjsi informace. Zaroven nesméji
zadnou informaci védomé zatajit Ci zkreslit.

3. Clenové redakce dale dbaji na to, aby nezkreslili pfesnost informaci, a to ani pouZitim
nevhodného titulku, doprovodnou fotografii a podobné.

4. Kazda uvetejnéna informace, kterd se ukaze jako nepiesna a mohla by kohokoliv poskodit,
musi byt neprodlené opravena.

5. Clenové redakce obecné nepublikuji zpravodajské ¢lanky vychazejici pouze z informaci
jednoho zdroje. Existuji samoziejmé& vyjimky. Tvofi je agenturni zpravy, statistické a vécné
informace (policejni ,,svodky*, hlaSeni hasicd...), c¢lanky statistického charakteru,
zpravodajstvi o vyznamnych projevech politikli a podobné ¢lanky. Ve vyjimeénych piipadech
je mozné¢ Cerpat pouze z informaci jednoho zdroje. Publikovani takovéto informace schvaluje
Séfredaktor (jde o $éfredaktora, ktery je pfimo nadfizeny redaktorovi ¢i editorovi — dale jen
Séfredaktor).
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6. Ve svych materidlech €lenové redakce rozliSuji faktické udaje a osobni ndzory. Osobni
nazory se mohou objevit pouze v ndzorovych ¢lancich — komentatich, ndzorovych analyzach,
nikdy ne ve zpravodajstvi.

7. Ti, kterych se tyka zvetfejiiovana negativni informace, musi vzdy dostat moznost vyjadieni.
Pokud se pifes snahu redakce dotéenou osobu nepodafi zastihnout, zprdva mulze byt
publikovana. Publikovani takovéto informace schvaluje Séfredaktor. Ve zpravé pak musi byt
uvedeno, Ze se redakce snazila napadenou osobu zastihnout a zpravidla i dGvod, pro¢ se to
nepodafilo.

8. Osobam, se kterymi ¢len redakce mluvi a pfinasi o nich informace, se musi predstavit jako
novinaf. Vyjimky se tykaji naptiklad testovani kvality sluzeb a citlivé investigativni prace a
musi je schvalit $éfredaktor.

9. Clenové redakce se nedopusti plagiatorstvi. Jsou povinni uvést zdroje, z nichz &erpali.
zpét

Rozdéleni redakcnich a obchodnich zaméra

10. V redakci 1 na strankach listu je zietelné oddélena redakéni prace od inzertnich ploch tak,
aby ¢tendf nemohl obé tyto ¢asti zamétiovat. Clenové redakce se nesméji podilet na naboru
inzerce.

11. Clanky napsané ¢&leny redakce jsou v listu zafazovany jen v mistech, za néZ nese
odpovédnost redakce. Nemohou byt vyuzivany v inzeratech a zvlastnich inzertnich ptilohéach.
Toto ustanoveni se netyka redaktori specializovanych na inzertni ptilohy, které jsou vsak
zfetelné oznaceny jako inzerce. Redaktor specializovany na inzertni pfilohy se zpravidla
nepodili na praci redakci Denikl a nepublikuje v nich svoje ¢lanky, pokud jeho nadfizeny
Séfredaktor nerozhodne jinak.

12. Inzertni ¢asti deniku jsou zfeteln¢ odliSeny od redakénich, pouzivaji vyrazné€ jiny typ
pisma, maji jinou grafickou podobu a jsou zfetelné oznaceny jako inzerce.

13. Clen redakce ani jiny zaméstnanec vydavatelstvi VLP nesmi slibovat ¢lanek vyménou za
inzerci.

Konflikt zajmi

14. Obecné plati zasada, Ze ¢lenové redakce pisi o politickych, spoleenskych a zdjmovych
organizacich a skupiniach, v nichZ jsou ¢leny, pouze tehdy, pokud je o jejich Clenstvi
informovan nadfizeny $éfredaktor a zarovenl jsou pii jejich psani plné dodrzeny zésady
vyvazenosti a nestrannosti.

15. Ugast v politickych a zastupitelskych organech a zamér kandidovat ve volbach jsou
Clenové redakce povinni ozndmit $éfredaktorovi a dohodnout se s nim na piipadnych
pravidlech dalsi prace v redakci.

16. Osobni investice ¢lentl redakce nesmé&ji ovlivnit nezavislost psani. Obecné plati pravidlo,
ze Clen redakce nepiSe o podniku, na jehoz hospodarskych vysledcich ma zajem.

17. Clenové redakce se nemohou publicisticky vénovat podnikiim, v jejichz statutarnich,
dozor¢ich nebo jinych organech ptlisobi.

18. Clenové redakce nejsou opravnéni vyuzivat jakoukoliv informaci, ktera neni k dispozici
vetejnosti, k vlastnimu obohaceni nebo prospéchu nebo k obohaceni nebo prospéchu tretich
osob. K vlastnimu prospéchu nebo prospéchu tfetich osob nejsou opravnéni ani vyuzivat
status novinare.

19. Clenové redakce pii své praci nepiijmou dary nebo jakékoliv jiné penézité nebo
nepenézité vyhody at’ uz pfimo nebo nepiimo od lidi a firem, o nichz pisi. Netykd se to
symbolickych darki (tuzka, poznamkovy blok) ¢i bézného pohosténi. Netykd se to ani
recenznich kopii (kniha, CD, CD-ROM, katalog vystavy, apod.) Pokud by odmitnuti
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hodnotného daru bylo nezdvofilé, ¢len redakce tento dar miize pfijmout za redakci, kterd jej
pak vénuje charité. V tomto piipadé¢ to ¢len redakce oznadmi darci.

SluZebni cesty

20. Obecné plati pravidlo, Ze viechny sluzebni cesty hradi redakce. Clenové redakce mohou v
nékterych, nize popsanych, ptipadech cestovat na naklady ttetich osob, kazda takova cesta
vSak vzdy podléha schvaleni $éfredaktora.

21. Clenové redakce mohou v nékterych piipadech a na zékladé schvaleni $éfredaktora
cestovat na naklady vlad a neziskovych organizaci.

22. Ve vyjimecnych piipadech a na zdklad¢ schvaleni S$éfredaktora mize clen redakce
cestovat za penize firmy, jsou-li splnény vSechny nasledujici podminky: a) Cesta ma pro list
jednoznaénou publicistickou hodnotu. b) Cestu schvalil $éfredaktor. c) Séfredaktor posle
ptislusné osobé, kterd nese naklady na cestu, dopis, v némz pfijme pozvani ¢lena redakce a
upozorni ji, Ze redakce si vyhrazuje prdvo na objektivni pohled vcetné nezavislé kritiky.
zpét

Respektovani soukromi a prace se zdroji

23. Clenové redakce respektuji soukromi osob, o nichz pfinaseji informace. Kazdy ma pravo
na slusné zachazeni. Vetejné znami lidé ale poZivaji mensi ochranu soukromi nez vetejné
neznami obcané. Dlvodem je zvySend odpovédnost vefejné zndmych lidi za jejich jednani
vici spolecnosti, jejich moznost ovliviiovat Zivoty spoluobcant a také jejich snadny piistup
ke sdélovacim prostiedkiim v piipadé poskozeni. Clen redakce je povinen brat zvlastni ohledy
zejména na mladistvé, nemocné a socialn¢ "slabé" a jednat tak, aby jim nezpisobil Gjmu.
Vyzaduje-li investigativni prace naruSeni soukromi obcani, lze to zdiivodnit jen vetfejnym
zdjmem hledané informace. Naruseni soukromi musi schvalit séfredaktor.

24. Vyzaduje-li investigativni prace nestandardni postup, ktery by mohl byt interpretovan
jako porusSeni obecné zavaznych pravnich ptedpisii, lze takovy postup ospravedlnit jen
konkrétnim vefejnym zdjmem, nikoliv vSak pouze obchodnim zidjmem. Takovy postup
podléhé schvaleni §éfredaktora, nikoli vSak $éfredaktora piimo nadiizené¢ho redaktorovi, ale
$éfredaktora stojiciho o stupeii vyse v hierarchii redakci Deniki (u redaktora lokalni redakce
schvaleni ud¢luje $éfredaktor — kraje, u redaktora — kraje i redaktora centralni redakce Deniki
toto schvaleni udéluje teditel redakci Denikil). Redaktor miZze vySe uvedeny nestandardni
postup jako pracovni tikol odmitnout, aniz by mu hrozila jakdkoli pracovnépravni sankce za
neplnéni pracovnich ukold. Porusi-li ¢len redakce Denikil platné obecné zavazné pravni
piepisy, je za takové své jednani pln¢ odpovédny.

25. Citace vyrokl a informace od obc¢and, ktefi si nepfali byt jmenovani, pouziva redakce
vyjimeéné. Zpravidla jen tehdy, neni-li mozné ziskat nebo potvrdit informaci z jiného zdroje,
a neuvefejnéni by postavilo list do konkurenéni nevyhody. Ctenaf ma pravo védét, prod
doty¢ny nechce byt citovan. Kazdou citaci ¢i informaci z nejmenované¢ho zdroje vSak musi
schvalit $éfredaktor nebo jim povéfeny vedouci pracovnik redakce. I pifi publikovani
informaci z nejmenovaného zdroje plati zdsada pravdivosti a Gplnosti.

26. Clenové redakce chrani identitu zdroji, pfi¢emz postupuji v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. V citlivych pfipadech miize vedouci pracovnik redakce a $éfredaktor
pozadat redaktora o sdéleni jména zdroje informace. Redaktor ma pravo toto sdéleni
odmitnout bez nebezpeci postihu. V takovém piipadé vSak vedeni redakce mlze odmitnout
zvefejnéni této informace.

27. Plati obecné pravidlo, Ze redakce neuznéava institut autorizace rozhovoru. Pravidla vedeni
kazdého rozhovoru domluvi ¢len redakce s interviewovanym piedem. Jakékoliv informace
poskytnuté redaktorovi mimo zdznam musi byt domluveny pifedem a ¢len redakce musi
dohodu respektovat. Clen redakce nedovoli dodatedné zasahy do textu rozhovoru, které maji
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jiny nez zptesnujici charakter. Nedovoli zejména zasahy, které pozménuji smysl plivodniho
vyjadieni. Shlédnuti textu rozhovoru interviewovanym pted publikaci je zdvofilosti, kterou
¢len redakce mlize a nemusi poskytnout.

28. Clenové redakce dodrzuji zasadu presumpce neviny. Jména obvinénych a obzalovanych
uvadéji pouze v piipadé, je-li to ve vefejném zdjmu, nebo v piipadé, Ze jméno dotéeného je
vSeobecné znamé, bylo jiz publikovano v médiich a nehrozi tak, Ze zvefejnéni jména bude mit
negativni dopady na dotceného ¢i jeho piibuzné. Redakce neidentifikuji v ¢lancich ptibuzné
obéti nebo delikventil bez jejich vyslovného souhlasu.

Spoluprace s jinymi médii

29. Clenové redakce nespolupracuji s médii, ktera jsou pfimymi konkurenty (deniky,
internetové servery, zpravodajské tydeniky, radni¢ni noviny...), pokud zdivodnénou vyjimku
pisemné nepovoli $éfredaktor. V ostatnich médiich mohou ¢lenové redakce vystupovat a
mohou s nimi spolupracovat, pokud jsou identifikovani jako zaméstnanci Denikit VLP resp.
konkrétniho Deniku. I v tomto pfipadé ale musi byt o spoluprici s médiem piedem
informovan nadfizeny Séfredaktor.

30. Pokud se redaktor rozhodne vlastni materidl publikovat, napt. v odborném casopisu, je
povinen jej nejprve nabidnout k vyuziti v médiich VLP. AZ po odmitnuti publikuje jinde.

31. Clenové redakce se nepodileji na tvorbé PR materiali firem, pokud by takovato prace
mohla vystavit nebo zpochybnit nezavislé postaveni Clena redakce. I tento typ prace musi
pfedem povolit nadiizeny $éfredaktor.

Zavérem
Vedeni redakce Denikiit VLP na vSech stupnich fizeni odpovidd za uplatiiovani principt
etického kodexu a fesi piipady jeho poruseni.

Priloha ¢. 9: eticky kodex platny pro iHNed.cz

Spole¢nost Economia, a.s., IC: 281 91 226, DIC: CZ281 91 226, se sidlem Praha 7,
Dobrovského 25, PSC 170 55, zapsand v oddilu B vlozce 12746 obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze (dale jen ,yvydavatelstvi Economia“ nebo
,vydavatel®) timto aktualizuje

ETICKY KODEX VYDAVATELSTVI ECONOMIA

Preambule

Zakladni listina prav a svobod zarucuje pravo na informace. NaSi odpovédnosti je, Ze
informace, které poskytujeme nasim ctendiim, jsou pravdivé, uplné a nezkreslené. Prvotni je
pro nas zajem naSich ¢tenaili. NeslouZime z4jmim zdroji informaci, politiki ¢i lobbista.

Protoze se naSe tituly veénuji politice, ekonomice a byznysu, maji pro své Ctenafe
nezastupitelny vyznam. NaSe ¢lanky slouzi pro jejich profesiondlni i osobni rozhodovani.
Casto pro né mohou byt jedinym zdrojem. Z toho vyplyva mimotadna zodpovédnost za obsah
nasich ¢lanku.

Jsme si védomi konfliktu zajmil, ktery je dan tim, Ze jsme sami soucasti medialniho
pramyslu, ktery je vyznamnou soucdsti ekonomiky, a také tim, ze vétSinovy akcionaf
vydavatelstvi Economia podnikd v dalSich odvétvich ekonomiky. Tento konflikt z4jmu
nesmi nikdy vést k tomu, abychom se témto problematikdm vyhybali, psali o nich z divodu
konfliktu z4jmi méné nebo jinak nez piSeme o jinych odvétvich. Nasi profesionalni
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povinnosti je o nich psat ve stejném rozsahu, jako by tento konflikt z4jmul neexistoval. Neni-
li to zcela ziejmé ze samotného ¢lanku, vzdy na konflikt zajmi explicitné upozornime.

Vydavatel rozhoduje o zdkladnim zaméfeni titulli a jejich pozici v rdmci relevantniho trhu.
Koncepci titulu pfedklada jeho Séfredaktor, v pifipadé odborného tisku publisher B2B.
Odsouhlasena koncepce se stava zavaznym ramcem pro redakéni praci. Vydavatel garantuje
redaktorim plnou svobodu k novinafské tvir¢i praci v ramci zaméfeni titulu a schvalené
koncepce.

Tituly vydavatelstvi Economia podporuji principy demokracie a trzni spole¢nosti zaloZzené na
volné konkurenci subjektii. Neposkytuji prostor propagaci extrémnich nidzorti smétujicich
k diskriminaci a potlatovani lidskych prav. P¥i své praci se redaktofi ¥idi zdkony Ceské
republiky.

(Poznamka: Jako redaktofi jsou pro ucely tohoto kodexu chapani vSichni, kdo se podileji na
zpracovani textovych i obrazovych materidll tj. autofi, editofi, vedouci vydani, webeditofi,
grafi¢ti redaktofi ad. bez ohledu na druh pravniho vztahu k vydavateli.)

Prace s informacemi

— Redaktofi pfindSeji Ctenafi co nejpiesnéjsi a nejlplnéjsi informace. Dbaji na to, aby je
nezkreslili ani pouzitim nevhodného titulku, doprovodnou fotografii a podobné.

— Ve svych materialech redaktofi rozliSuji faktické udaje, osobni nazory a spekulace.

— Kazda uvefejnénd informace, kterd se ukaze jako nepiesnd a mohla by kohokoliv
poskodit, musi byt neprodlené opravena.

— Redaktofi obecné nepublikuji zpravodajské ¢lanky vychéazejici pouze z informaci
jednoho zdroje. Vyjimkou jsou agenturni zpravy, clanky statistického charakteru,
zpravodajstvi o projevech politikii a podobné ¢lanky.

— Ve vyjime¢nych piipadech je mozné cCerpat pouze z informaci jednoho zdroje.
Publikovani takové informace schvaluje séfredaktor.

— Redaktotiuvadéji zdroje, z nichZ Cerpali.

— Ti, kterych se tykd zvefejfiovand negativni informace, musi vzdy dostat moZnost
vyjadieni.

— Osobam, se kterymi redaktor mluvi a zada je o informace, se musi predstavit jako
novinaf. Vyjimky se tykaji naptiklad testovani kvality sluzeb a citlivé investigativni
prace a musi je schvalit §éfredaktor.

— Veskeré osobni tidaje shromazdéné, zpracované a pouzité pro redakcni ucely jsou
pfedmétem redakéniho tajemstvi.

— Redaktor je povinen upozornit $éfredaktora na clanek, jehoZ zvetfejnéni mize byt
spojeno s rizikem zaloby. Pro takovy pfipad je povinen zaarchivovat vSechny
podklady, z nichz vychézel, zejména nahravky, fotografie apod.

Oddéleni redakénich a komerénich zaméru
— Redaktofi se nepodileji na naboru inzerce. Redaktor nesmi slibovat ¢lanek vyménou za
inzerci.
—  Clanky napsané redaktory nemohou byt vyuzivany v inzeratech. Inzertni ¢asti deniku
jsou zfeteln€ odliSeny od redakénich. Sdéleni vydavatele jsou jako takova oznacena.

Konflikt zajmi
— Pokud redaktorovi hrozi pfi vykonu prace jakykoliv konflikt zajmt, je povinen to sdélit
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Séfredaktorovia takové praci se vyhnout.

Politickd a obcCanska angazovanost redaktora nesmi byt v rozporu s novinarskou
nezavislosti a nesmi poSkozovat dobré jméno titulu a vydavatele. Redaktofi na ni musi
upozornit svého $éfredaktora.

Clenstvi v organech spoletnosti se redaktorim nedoporuduje. Redaktoii se musi
vysttihat jakékoli formy manipulace trhu.

Redaktor nepiSe o podniku, na jehoz hospodarskych vysledcich ma zijem on sam
anebo osoby jemu blizké. Takovy konflikt zajmti sdéli bezodkladné sé¢fredaktorovi.
Redaktofi pfi své praci nepfijimaji dary od lidi a firem, o nichZ pis$i. Netyka se to
symbolickych déarkli ¢i bézného pohosténi. Pokud by odmitnuti hodnotného daru bylo
nezdvoftilé, redaktor tento dar miiZze pfijmout za redakci, kterd jej pak vénuje charité. Pti
pfijimani daru to oznami dérci.

Informovani o vydavatelském trhu a o vydavateli

Redaktofi povazuji vydavatelsky, reklamni a inzertni trh za nedilnou soucést trzni
ekonomiky a v tomto smyslu maji povinnost o nich kvalitn€ a profesionaln¢ informovat.
Redaktofi maji povinnost vénovat se s maximalni profesionalitou i tématim, v nichz
figuruje vydavatelstvi Economia nebo jeho jednotlivé soucasti. Vyplyva to z povinnosti
déavat ¢tenaftim Uplné a nezkreslené informace.

e vydavatelstvi Economia nebo o jeho soucédstech a titulech informuji
redaktofi v rozsahu a zplisobem, jakym by o téchto skute¢nostech informovali
v pripad¢, kdyby jejich ucastnikem nebylo vlastni vydavatelstvi.

e o aktivitich majoritniho akcionafe informuji redaktofi bez zdbran a
objektivng. Cini tak v rozsahu a zptisobem, jakym by o téchto skute¢nostech
informovali v pfipadé, kdyby jejich Ucastnikem nebyl majoritni akcionaf.
Skutec¢nost, zZe tomu tak je, uvedou v textu ¢i poznamce.

SluZebni cesty

Redaktoifi mohou v nékterych ptipadech a po schvaleni $éfredaktorem cestovat za
penize vlad a neziskovych organizaci v souvislosti s pfipravou piispévkl pro
vydavatele.

Ve vyjime¢nych ptipadech mize redaktor cestovat za penize tfeti osoby, pokud ma
cesta pro titul jednoznacnou zpravodajskou hodnotu a na zdkladé piredlozeného
programu cesty. Takovou cestu musi schvalit $éfredaktor a v ptipadé odborného tisku
publisher B2B vydavatele.

Respektovani soukromi a prace se zdroji

Redaktofi respektuji soukromi osob, o nichz pifindSeji informace. Vetfejné zndmi lidé
pozivaji menSi ochranu soukromi nez ostatni obcané. Dlvodem je zvySena
odpovédnost vefejné znamych lidi za jejich jednani viici spolecnosti.

Vyzaduje-li investigativni prace naruseni soukromi, lze to zdivodnit jen vefejnym
zajmem informovat. Takovy postup musi pfedem schvalit §éfredaktor.

Redaktofi chrani identitu zdroji. Séfredaktor miiZze pozadat redaktora o sd&leni
jména zdroje informace. Redaktor je povinen toto $éfredaktorovi sdélit. Nestane-li se
tak, nemize byt Clanek publikovan, protoze S$éfredaktor za n€j nemlzZe piijmout
odpovédnost.

Citace vyrokl a informace od obcantl, kteti si nepfeji byt jmenovani, pouziva redakce
vyjimecné. Redakce neuznava institut autorizace rozhovoru. Pravidla vedeni kazdého
rozhovoru domluvi
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— redaktor s interviewovanym pfedem. Redaktor nedovoli dodatecné zasahy do textu
rozhovoru, které maji jiny nez zpfesiujici charakter. Zhlédnuti textu rozhovoru
interviewovanym pied publikaci je vSak zdvofilosti.

— Redaktofi dodrzuji zasadu presumpce neviny. Jména obvinénych a obZalovanych
uvadeji pouze v ptipade, je-li to ve vefejném zajmu. Neidentifikuji v ¢lancich ptibuzné
obéti nebo delikventli bez jejich vyslovného souhlasu.

Spoluprace s jinymi médii

— Redaktofi, ktefi jsou zaméstnanci vydavatele, nespolupracuji s médii, kterda jsou
pfimymi konkurenty vydavatele.

— Redaktofi, ktefi jsou zaméstnanci vydavatele, mohou se souhlasem Séfredaktora
spolupracovat se vSemi tituly vydavatelstvi Economia.

— S ostatnimi médii mohou redaktofi, ktefi jsou zaméstnanci vydavatele, spolupracovat,
pokud jsou v nich identifikovani jako redaktofi, autofi, spolupracovnici nebo
ptispévatelé prislusného titulu vydavatelstvi Economia. Spolupraci musi predem
povolit Séfredaktor, v pripadé S$éfredaktort generalni feditel (v ptipadé Séfredaktorii
odborného tisku publisher B2B).

— Pro redaktory, ktefi jsou zaméstnanci vydavatele, zaroven plati zdkaz vykonu jiné
vydélecné cCinnosti shodné s pfedmétem cCinnosti vydavatele bez piedchoziho
pisemného souhlasu vydavatele ve smyslu ptislusnych ustanoveni zdkoniku prace.

— Redaktofi, ktefi nejsou zaméstnanci vydavatele, mohou spolupracovat s ostatnimi
vydavatelstvimi (mimo tituly Economia), pokud tim nedojde nebo nemtize dojit k
poskozeni prav a opravnénych z4jmua vydavatele.

Platnost a dodrZovani kodexu
— Tento kodex plati pro vSechny tiSténé a elektronické tituly vydavatelstvi Economia.
— Vydavatelstvi Economia pfikldda tomuto kodexu velky vyznam. VSichni redaktofi
titul vydavatelstvi
— Economia jsou povinni ve vSech ohledech ustanoveni tohoto kodexu dodrzovat.
— PoruSeni zasad kodexu muze byt divodem pro ukonceni spoluprice s redaktorem.

Tento eticky kodex byl schvédlen vedenim vydavatelstvi Economia, a. s. dne 24. 10.
2011 aje u¢inny od 1. 11. 2011.

Ing. Petr Babicky v.r. Eva Cermakova v.r.
Generalni feditel a Clen pfedstavenstva Reditelka fizeni lidskych zdroji

Priloha €. 10: eticky kodex platny pro iDNES.cz
Eticky kodex novinait MF DNES a iDNES.cz

Tento soubor pravidel plati pro vSechny pracovniky, ktefi se podileji na psani, editovani a
ptipravé obsahu deniku MF DNES a serveru iDNES.cz. Dodrzovani stanovenych standardi je
zakladni podminkou prace pro iDNES.cz a MF DNES a zdroven zavazkem vic¢i nasim
¢tenartim.

1. Povinnosti kazdého pracovnika MF DNES a iDNES.cz je poskytovat Ctenaii pravdivé,
pfesné a nezkreslené informace.

2. Pokud je zfejmé, ze MF DNES nebo iDNES.cz pfece jen zvefejnily informace
nepravdive, zkreslené ¢i zavadéjici, neprodlené ucini jejich opravu.
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3. iDNES.cz a MF DNES se vyhybaji jakymkoliv pfedsudkim a pejorativnim vyraziim ve
spojeni s rasou, narodnosti, pohlavim, nabozenskym vyznanim, politickym piesvédcenim,
sexudlni orientaci ¢i profesnim a spolecenskym zatazenim.

4. Redaktofi maji povinnost chranit své zdroje informaci, pokud si to zdroje pteji. Zaroven
vSak maji povinnost na pozadani zdroj informaci oznamit vedeni redakce.

5. Kazdy clanek, jehoz zvefejnéni miize byt spojeno s rizikem Zaloby, je autor a editor
povinen ptfed uvefejnénim konzultovat s nékterym clenem Séfredakce. V piipad€ nutnosti
bude pfizvan pravnik spolecnosti MAFRA, a. s.

6. Pfi své praci jsou redaktofi a ostatni pracovnici reprezentanty iDNES.cz ¢i MF DNES.
Jejich vystupovani nesmi Zzadnym zplusobem poskozovat dobrou povést serveru a
vydavatelstvi. Plati to 1 pfi publikovani a plsobeni na socidlnich sitich jako jsou blog,
facebook, twitter atd, kde museji mit na paméti, ze budou stale spojovani se znackou iDNES
¢i MF DNES.

7. Redaktor iDNES.cz a MF DNES musi pfi své praci vzdy uvést ucel, za jakym ziskava
informace. Nepouziva nepoctivé prostiedky pro jejich ziskani. Jen ve vyjimecnych piipadech,
kdy nelze zévaznou informaci ziskat jinak, nemusi redaktor dotazovanému své povolani
sdélit: takovy postup vSak vzdy musi schvalit nadiizeny.

8. Redaktofi MF DNES a iDNES.cz nesméji vyuzivat ke svému vlastnimu prospéchu
informace, které ziskavaji pti své praci, pied jejich oficidlnim zvetejnénim. Takové informace
ani nesm¢ji poskytnout pied timto zvetejnénim nikomu dal§imu.

9. Redaktofi iDNES.cz a MF DNES nesméji psat o podnicich, v nichz maji oni sami, jejich
rodinni piislu$nici nebo osoby blizké vyznamny majetkovy podil ¢i jiny osobni zéjem. Pokud
piSi o podnicich, jejichZ akcie vlastni oni ¢i osoby jim blizké, jsou povinni sezndmit s touto
skute¢nosti svého ptimého nadiizeného.

10. Pokud novinati hrozi pii vykonu prace pro MF DNES ¢i iDNES.cz jakykoliv konflikt
z4jmu, je povinen sezndmit s tim svého nadfizené¢ho a takové préaci se vyhnout. Jakékoliv
obCanska ¢i politickd angazovanost nesmi byt v rozporu se zasadou nezavislosti deniku a
serveru a nesmi poskozovat jeho dobrou povést.

11. Autorskd c¢innost zaméstnanci v jinych médiich, pokud je to soukroma aktivita
nevyzadana vedenim redakce ¢i vydavatelstvim, musi byt pfedem schvalena $éfredaktorem ¢i
piislusnym zéastupcem $éfredaktora. Takova Cinnost nesmi nijak ohrozit ¢i oslabit iDNES.cz
¢i MF DNES a nesmi byt vykonavana béhem pracovni doby. Pokud je pisobeni v jinych
médiich vedenim redakce schvéleno, vzdy musi byt u jména redaktora uvedeno, Ze je ¢lenem
redakce MF DNES a iDNES.cz.

12. Redaktoriim a ostatnim pracovniklim iDNES.cz ¢i MF DNES je zakdzano podilet se na
ptipravé PR ¢lanki, inzertnich ¢lankl a reklamnich kampani ve prospéch nékoho jiného nez
MAFRA, a. s.

13. Novinaf iDNES.cz a MF DNES nesmi pfijimat vyhody, jez jsou mu nabizeny z titulu
jeho préce.

14. Redaktor miize akceptovat darky do hodnoty 500 K¢&. Pokud dar tuto vysi prevysSuje a
neni zdvofilé ho v dané situaci odmitnout, plati pravidlo: dar pfijmout s tim, ze ho MF DNES
¢1 iDNES.cz vénuje na charitativni ucely. To je nutné darci vysvétlit.

15. Zahrani¢ni cesty pracovnikit MF DNES a iDNES.cz si prioritné platime sami ze svych
rozpoc¢tll. Pozvani na nejriznéjsi cesty, jez potadaji tfeti soukromé subjekty, lze akceptovat
pouze za dodrZeni urcitych podminek. VZdy ji musi vyslovné schvalit vedeni redakce, které
se dozvi vSechny okolnosti takové cesty. Cesta musi mit smysl pro redakéni praci. Hostitel
také musi byt informovan, Ze redakce si nadale zachova nestrannost a v disledku cesty se
rozhodné nezavazuje k tomu, ze bude informovat v jeho prospéch. Konecné v ¢lanku ¢i pod
¢lankem, ktery vznikl na zéklad¢ cesty placené tfetim subjektem, musi byt jasné uvedeno, kdo
cestu novinafi platil.
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16. Redaktofi musi podavat ctendifim informace opiené o ovéfitelné udaje o povaze
vyrobki, sluzeb a pravnich predpisti. Subjektivni hodnoceni redaktora musi byt jasné
oznaceno. Pokud byly k testu vyrobky zaptjceny (napt. vyrobcem), v ¢lanku je to uvedeno,
aby u Ctenaii nemohl vzniknout mylny dojem, ze redakce vyrobky koupila bez védomi napft.
vyrobce.

17. Autofi, editofi i ostatni osoby podilejici se na vyrobé MF DNES a iDNES.cz se pii své
praci ¥idi platnymi zakonnymi predpisy Ceské republiky. Obzvlasté bedlivé sleduji, zda je
jejich ¢innost v souladu s autorskopravnimi piedpisy.

18. Redaktoti, editofi a dal$i ¢lenové redakce MF DNES a iDNES.cz respektuji praci
zaméstnancl konkurencnich periodik. Pfi pfebirani informaci z jinych médii uvadéji jejich
puvod.

19. Novinafi iDNES.cz a MF DNES (i dal§i zaméstnanci redakce) zachovévaji loajalitu
redakci 1 vydavatelstvi, zejména neposkytuji Zddné informace o planované i vykondvané praci
redakéniho tymu ¢i jednotlivych kolegli, a to ani na socialnich sitich jako jsou blogy,
facebook, twitter atd.

Priloha ¢. 11: eticky kodex platny pro Blesk.cz

Mili zaméstnanci.

Etické chovani nasich zaméstnanct — jinymi slovy, vas — dava nasi spolec¢nosti Ringier Axel
Springer divéryhodnost, kterd je pro nasi spolenost tou nejcennéj$i hodnotou. Zlstaneme-li
divéryhodnymi, nase produkty dosdhnou nevyhnutelné¢ lepsi distribuce, pfijeti a
ekonomického Uspéchu. Vsem z véas bychom radi podékovali za pfijeti nového kodexu
chovani, které ndm dovoluje zlstat transparentni, jednat cestné a nezavisle — jako vydavatel a
obchodné-orientovana spole¢nost.

Nicméné, zmezinarodnéni nasi skupiny a jeji stale vice komplexni prostfedi pfinaseji vice a
vice otazek, které se tykaji nejlepSich postupli. Tento rozvoj nas vedl k vyjadreni a sepsani
toho, co povazujeme za etické chovani ve spolecnosti Ringier Axel Springer. Prosim najdéte
si n¢kolik malo chvil na pfecteni kodexu chovani. Mimoto, v oblastech, které jsou pro Ringier
Axel Springer klicové, jsme vydali tiSténé smérnice pro vSechny naSe zaméstnance — coz
znamena, pro vas — které téz naleznete na téchto strandch. Tyto ptfedpisy jsou urceny jako
smérnice k podpofe nejlepSich postuptt a k vasi podpofe ve vasi kazdodenni praci se
specifickymi smérnicemi v oblasti jedndni. Tento kodex chovani se vaze na kazdého
zamgstnance spolecnosti Ringier Axel Springer na svété —

v obchodnich zéleZitostech stejné tak jako v jednani se zaméstnanci, s vefejnosti, vladnimi
strukturami a institucemi.

Nenalezli jste odpovéd’ na vasi otazku? Méte novy navrh? Kontaktujte vaSeho manazera nebo
vase oddéleni lidskych zdrojt.

D¢kuji vam za vasi davéru.

Florian Fels
CEO, Chief Executive Office

Uvod
a) Nas zavazek
Spole¢nost Ringier Axel Springer se zavazuje uplatiiovat vysoké etické normy chovani pfi

vSech svych publikacnich a novindiskych ¢innostech, ve styku s obchodnimi partnery a
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konkurenty, jakoZz i v kazdém jednani se zaméstnanci a mezi zamé&stnanci. Etické chovani je
tedy ustfedni soucasti kultury spolec¢nosti Ringier Axel Springer a ocekdva se od kazdého
zaméstnance, bez ohledu na jeho postaveni v hierarchii spolecnosti. Tento kodex chovani
objasni v§em zamé&stnanclim celé¢ skupiny Ringier Axel Springer, co povazujeme za etické
chovani. Dokument stanovi povinnosti pro kazdého jednotlivého zaméstnance; spolecnosti
skupiny Ringier Axel Springer ve funkci zaméstnavatelii se na druhé strané zavazuji, ze budou
dodrzovat zakladni etické principy ochranujici prava zaméstnance a jeho osobnost.

b) Dodrzovani platnych zdkont a predpist

Kromé etického chovani, jak je podrobné popséno v tomto kodexu, se u kazdého zaméstnance
predpoklada, Zze uznava a dodrzuje zdkony a interni i externi pfedpisy vztahujici se k préaci,
kterou vykonavéa ve spolecnosti Ringier Axel Springer. V piipad€ pochybnosti o tom, zda by
urcity ¢in nebo opomenuti mohly znamenat poruseni platnych zakont a ustanoveni, se obrat'te
na svého ptimého vedouciho nebo piipadné podnikového pravniho poradce (nebo pravniho
poradce).

c¢) Na koho se kodex chovani vztahuje?

Tento kodex chovani se vztahuje na vSechny zamé&stnance skupiny Ringier Axel Springer. V
kontextu tohoto kodexu znamena vSechny spolecnosti, které jsou pfimo nebo nepiimo fizeny
vice nez 50% hlasovacich prav holdingem Ringier Axel Springer Media AG.

d) Jak tento kodex chovani pouzivat

Tento kodex chovani slouzi jako voditko pro vSechny profesiondlni ¢innosti, obchodni
transakce a jednani nasich zaméstnanct a kazdy z nas musi tato pravidla dodrzovat. Ringier
Axel Springer je mezinarodni skupina, a proto pracujeme v rozmanitych a neustale se
ménicich prostfedich. Tento kodex dava nasemu chovéani uritou minimalni normu, je vSak
tteba jej v jednotlivych ptipadech uplatiovat se zdravym rozumem a na zékladé¢ dobrého
usudku, s védomim riznych pravnich pozadavki a mordlniho prostfedi v zemich, kde
vyvijime svou ¢innost. Jestlize si nejste jisti v nékteré etické otdzce nebo v tom, zda urcita
¢innost je v souladu s timto kodexem chovani, promluvte si s HR-Manazerem, nebo se obrat’te
na svého pfimého nadtizeného.

Poctivost podnikani v§eobecné

1. Loajalita a stiet zajmi

Snazime se vykonavat své povinnosti s maximalni loajalitou vii¢i spole¢nosti Ringier Axel
Springer. Vyhybame se situacim, které by mohly zaklddat konflikt mezi nasimi vlastnimi
zajmy, véetné zajmu blizkych ptibuznych, a zajmy skupiny Ringier Axel Springer.

Zadny zaméstnanec zejména nesmi:

— vefejné¢ diskreditovat nebo jakymkoli jinym zplisobem znehodnocovat spolecnost
Ringier Axel Springer nebo kteréhokoli z jejich zamé&stnanct;

— vyuzivat svého postaveni v ramci spolecnosti Ringier Axel Springer nebo dobrého
jména Ringier Axel Springer k ziskdni nepatficného osobniho zisku nebo zisku pro
bezprostiedniho piibuzného;

— zastupovat spole¢nost Ringier Axel Springer v jakékoli transakci, na niz by on sdm nebo
néktery z jeho blizkych ptibuznych mohl mit vaZzny osobni zajem.

Jestlize vznikne situace, v niZ by mohlo dojit ke konfliktu loajality nebo stfetu z&jmul, musi
kazdy zaméstnanec:
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— neprodlené projednat tento konflikt loajality se svym nadfizenym nebo s jinou osobou v
ramci spole¢nosti Ringier Axel Springer, opravnénou takovou situaci se zabyvat;

— neprodlené informovat piimého vedouciho o existujicim stietu zajmi;

— ucinit veskera potiebnd opatteni k piekonani konfliktu loajality nebo k zamezeni stfetu
zajmu.

Loajalita a stret zajmu

Kontflikt loajality a stiet zajmii nastavaji, kdyz se osobni zdajmy nebo presvédceni zaméstnance
dostanou do rozporu se zdajmy nebo presvédcenim spolecnosti Ringier Axel Springer, nebo
kdyz zaméstnanec vyuziva svého postaveni v ramci Ringier Axel Springer k osobnimu zisku
mimo normalni odmenu za praci. Takové situace vytvareji protichudné loajality a mohou vést
k tomu, Ze zaméstnanec da prednost osobnim zajmiim v situaci, kdy by na prvnim miste méla
byt odpovédnost viici spolecnosti Ringier Axel Springer.

2. Cestné jednani s tietimi stranami

Vzdy budeme jednat se tietimi stranami, naptiklad s klienty, dodavateli a konkurenty tak, jak
bychom byli radi, kdyby oni jednali s nami. Vyhybadme se nepravdivym, zavadéjicim nebo
odsuzujicim prohldsenim o téchto tfetich strandch. Jedndme Cestnym zpusobem s nasSimi
obchodnimi partnery na zaklad€ kvality svych produktli a sluzeb.

Zadny zaméstnanec zejména nesmi:
— vetejné diskreditovat, nebo jakymkoli jinym zplsobem znevazovat tfeti strany,
napiiklad klienty, dodavatele a konkurenty;
— vydavat chybnd nebo zavadgjici prohlaSeni a pozndmky o konkurentech, jejich
produktech nebo jejich sluzbach;
— jednat se tfetimi stranami, jako jsou klienti, dodavatelé¢ a konkurenti, ne€estné, neuctivé
nebo jinym znevazujicim zptsobem.

Kazdy zaméstnanec must:

—  zajistit, aby vSechna ptipadnd srovnédni s konkurenty a jejich produkty a sluzbami byla
vzdy podloZena a naprosto pfesnd a nebyla zavadgjici;

— vzit v ivahu, Ze srovnavaci reklama miiZze byt v nékterych zemich zakazéna, a Ze je tedy
tteba se vzdy pfedem poradit s internim nebo externim pravnim poradcem;

— ucinit veSkera opatfeni, aby zabranil nefestnému jednani zaméstnanci spolecnosti
Ringier Axel Springer vUCi tfetim strandm, napiiklad zdkazniklim, dodavatelim a
konkurentim.

Cestnost a spravedlivost

Cestné a spravedlivé jedndni, jedndani naplnéné iictou a jednani bez diskriminace se pozaduje
jak v nasich vnitnich vztazich, tak také pri jednani s tretimi stranami mimo skupinu Ringier
Axel Springer. Zpuisob, jakym jedname se tretimi stranami, napriklad zakazniky, dodavateli a
konkurenty, ma silny vliv na image skupiny Ringier Axel Springer, jejich produkti a sluZeb a
stejné tak bude na druhé strané ovliviiovat zpiisob, jakym budou tyto tieti strany jednat se
skupinou Ringier Axel Springer a jejimi zaméstnanci.

3. Diskriminace

Bez ohledu na funkci nebo postaveni, jez ve spolecnosti Ringier Axel Springer zaujimame, se
budeme vzdy chovat ke vSem ostatnim zaméstnancim sluSné¢ a zpusobem, ktery neni
diskrimina¢ni. Stejné tak nebudeme obecné diskriminovat ostatni.
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Zadny zaméstnanec zejména nesmi:

— diskriminovat ostatni zaméstnance nebo jiné osoby, zejména na zéklad¢ jejich véku,
rasy, narodnosti, nadbozenského vyznani, plivodu a etnické pfisluSnosti, znevyhodnéni,
manzelského stavu, mista narozeni, téhotenstvi, rasy a barvy pleti, ptfedchoziho
odsouzeni, pohlavi nebo sexudlni orientace;

— Cinit obtézujici, zlehCujici nebo jinak nepfistojné poznamky o ostatnich zaméstnancich;

— zastraSovat ostatni zaméstnance nebo jiné osoby verbalné, fyzicky nebo vizualng;

—  Cinit sexualni navrhy nebo hanlivé poznamky na zéklad¢ pohlavi druhé osoby;

— roz$ifovat zdmérn¢ nepravdivé informace nebo poveésti o ostatnich zaméstnancich nebo
o jinych osobéach.

Kazdy zaméstnanec musi:
— chovat se zdvofile ke vSem ostatnim zaméstnanciim nebo jinym osobam, bez ohledu na
jejich postaveni nebo piivod;
— fici oteviené, kdyz je mu urCité chovani ze strany jiné osoby nepfijemné, protoZe tato
osoba si neptistojnost svého chovani nemusi uvédomovat.

Diskriminace

Diskriminace zahrnuje kazdeé, at’ uz slovni, fyzické nebo vizualni, které je ve vztahu k druhé
osobé obtezujici, zlehcujici nebo urazlivé, a to zejména na zdklade veku, rasy, narodnosti,
nabozenského vyzndani nebo pohlavi této osoby. Ve veétsiné zemi podléha diskriminacni
chovani postihiim podle obcanského a/nebo trestniho prava.

4. Cestné jednadni a dGvernost informaci
Budeme se vzdy vici skupiné Ringier Axel Springer chovat cestné a se v§emi informacemi,
které obdrzime, budeme zachdzet jako s divérnymi.

Zadny zaméstnanec zejména nesmi:

— nadsazovat zamé&stnavateli naklady na pfisluSné reportdze, nebo zpisobovat
zaméstnavateli ndklady vyssi, nez je pro fadny vykon jeho prace nezbytné nutné a
priméfené;

— vyzrazovat divérné informace o obchodnich partnerech, marketingu, produktech,
koncepcich podnikani a podobné informace cizim osobam;

— vyuzivat obchodni informace spole¢nosti Ringier Axel Springer, vcetné informaci o
obchodnich partnerech Ringier Axel Springer nebo o informatorech, pro osobni zisk
nebo tyto informace jinak zneuZzivat k nezdkonnym uceltim.

Kazdy zaméstnanec must:
— vyfizovat finan¢ni zélezitosti, které se tykaji spole¢nosti Ringier Axel Springer, stejné
peclivé a poctivé, jako kdyby jednal na svilij osobni tcet;
— zeptat se svého nadfizeného, jestlize si neni jist, zda se o urcitou informaci miize pod¢lit
s ostatnimi nebo nikoli.

Diiverné informace

Veskeré informace tykajici se skupiny Ringier Axel Springer, jejiho podnikani, produkti,
marketingu, strategie nebo obchodnich partneru apod. maji byt povazovany za divérné bez
ohledu na to, zda jsou vyslovné oznaceny jako tajné nebo nikoli, jestlize lze rozumné
predpokladat, Ze by si Ringier Axel Springer pral tyto informace uchovat v tajnosti. Zneuziti
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duvernych informaci miize byt trestnym cinem. Kromé toho muze poskodit skupinu Ringier
Axel Springer a poslouZzit jejim konkurentium. Povinnost udrzovat diivérné informace v tajnosti
pretrvava i pote, co zaméstnanec spolecnost Ringier Axel Springer opusti.

5. Uplatkatstvi a poskytovani vyhod

Nase vztahy s obchodnimi partnery, vefejnymi €initeli, statnimi ufedniky a ostatnimi osobami
jsou zaloZeny na uznani, divéte a na kvalité produktl a sluzeb, a nikdy nejsou jejich zékladem
nezakonné dary, vyplaty penéz nebo pozornosti pro ty, ktefi v zaleZitosti rozhoduyji.

Zadny zaméstnanec nesmi:

— davat nebo nabizet Uplatek vefejnému Ciniteli, statnimu ufednikovi €i jiné osobé se
zamérem ovlivnit jeji rozhodovani nebo ziskat od ni neoprdvnénou vyhodu nebo
davérnou informaci;

— poskytovat vefejnému Ciniteli ¢i statnimu Ufednikovi a jinym osobam vyhody (hotovost,
darky, apod.) za jakymkoli jinym ucelem, jestlize takové chovani neni vhodné a obvyklé
nebo by mohlo ovlivnit ¢i odiivodnéné vzbuzovat dojem, ze ovliviiuje vztah druhé
strany ke skupiné Ringier Axel Springer;

— davat nebo nabizet uplatek osobé s rozhodovaci pravomoci u (perspektivniho)
obchodniho partnera nebo zprostiedkovatele se zdmérem ovlivnit rozhodnuti téchto
osob.

Uplatkdrstvi

Uplatkaistvi (podpldceni) znamend poskytnuti nebo nabizeni daru, pujcky, odmény, platby
nebo jiné vyhody (primo nebo neprimo) néjaké osobé, kterd miize, aviak nemusi byt verejnym
Cinitelem (napr. rediteli, funkcionari, zaméstnanci nebo jakémukoli dodavateli, zakaznikovi ¢i
Jjakeékoli jiné organizaci) za ucelem toho, aby tato osoba v souvislosti se svou praci nebo
funkei udélala néco, co je necestné, nezdkonné nebo co znamend poruseni divéry. Uplatky pro
verejné cinitele ¢i statni uredniky a pripadné i pro obchodni partnery jsou ve vétsiné zemi
povazovany za trestny Cin.

Kazdy zaméstnanec mize:

— davat malé darky nebo pozornosti obchodnim partnertim, jejich zaméstnanciim a jinym
osobam tak, jak je to obvyklé v pfislusné zemi, pokud to neni zakdzdno zékonem nebo
zndmymi obchodnimi zasadami druhé strany, napiiklad po Uspé€Sném dokonceni
projektu nebo jako projev zdvofilosti. Jako zasada zdravého rozumu mize byt pouZzito
pravidlo, Ze za povolené se obvykle povazuje vSechno, co lze spotfebovat v jednom dni.

Poskytovani vyhod

Poskytovanim vyhod se rozumi poskytnuti nebo nabizeni jakéhokoli daru, odmeény, penézini
uhrady nebo jiné vyhody osobe, ktera miize, avsak nemusi byt verejnym cinitelem napr.
rediteli, funkcionadri, zameéstnanci nebo jakémukoli dodavateli, zakaznikovi ¢i jakékoli jiné
organizaci) v souvislosti s praci nebo uradem, ktery tato osoba zastdava. Poskytovani vyhod je
nezdkonné pouze v nékterych zemich. Napiiklad ve Svycarsku je poskytovani vyhod verejnym
Cinitelum trestné.

6. Pfijimani dar@, vyhod a pozvanek na zadbavni akce

SnaZime se ze vSech sil, abychom pfi veSkerém svém podnikani zlstavali objektivni a Cestni.
Nenechdvame se ovliviiovat dary, vyhodami nebo jakymikoli pozornostmi ¢i pozvanimi na
zabavni akce, které nam nebo naSim blizkym ptibuznym poskytuji nebo nabizeji jiné osoby, a
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vyvarujeme se toho, abychom ¢inili dojem, Ze jsme takto ovlivnéni. V piipadé pochybnosti
ohledn¢ nekterého daru, vyhody nebo pozvani budeme informovat svého ptimého nadiizeného
a danou situaci s nim projedname.

Zadny zaméstnanec nesmi zejména:

— pfijmout nebo dovolit svému blizkému piibuznému, aby ptijal od néjaké osoby jakykoli
dar nebo jinou vyhodu, jestlize takovy dar nebo vyhodu tato osoba poskytuje nebo
slibuje proto, aby nas pfiméla k poskytnuti ptatelské sluzby v souvislosti s nasi praci
nebo by mohla odivodnéné vzbuzovat dojem, ze ovliviiuje obchodni vztah skupiny
Ringier Axel Springer s takovou osobou;

— pfijmout nebo dovolit svému blizkému piibuznému aby piijal od néjaké osoby jakykoli
dar, vyhodu nebo pozvani na zdbavni akci, které jsou za hranici toho, co je v dané zemi
nebo oboru podnikani vhodné a obvyklé;

— pfijmout nebo dovolit svému blizkému piibuznému, aby piijal jakykoli dar, vyhodu
nebo pozvani na zdbavni akci, jez by mohly zpochybnit objektivitu prace, kterou
vykonavame pro Ringier Axel Springer.

Kazdy zaméstnanec smi piijimat takové dary, vyhody nebo pozvani:

— Jestlize jsou pfimétené a obvyklé v zemi, kde pracuje, pficemz za dovolené se obvykle
povazuji dary a pozornosti, které 1ze spottebovat béhem jednoho dne;

— pokud nejsou osobni povahy, nybrz oteviraji moznost pro budovani site;

— Jestlize je lze povaZovat za propagacni prémie a slevy nabizené napi. dopravnimi
spolecnostmi, hotely, piijcovnami aut a restauracemi, pokud jsou zalozeny na Clenstvi v
bonusovych programech a podobné pro jednotlivce, nebo jsou-li takové dary a vyhody
obvykle a fadné nabizeny jinym osobam, které maji k takové udélujici osob& nebo
subjektu podobny vztah.

Prijimani daru, vyhod a pozvani na zabavni akce

Prijimani darii, vyhod a pozvani (napr. na zdbavni akce) predstavuje protéjsek k aktivnimu
uplatkarstvi a poskytovani vyhod, jak je popsdano vySe. Pozvani museji spadat do oblasti
obvyklé obchodni pohostinnosti. Jestlize jsou tyto dary, vvhody a pozvanky na zdbavni akce
poskytovany ¢i nabizeny s cilem primét zaméstnance, aby udelil, poskytl laskavost nebo
vwhodu v souvislosti s jeho praci, vytvareji pasivni uplatkarstvi a mohou byt trestnym cinem.
Jsou-li dary, vyhody a pozvanky nabizeny, aniz by nabizejici ocekaval zvlastni vyhodu v
souvislosti s praci zaméstnance, mohou byt prijaty, pokud jsou splnény podminky stanovené
vyse.

Novinarska etiketa

7. Novinatska bezithonnost vSeobecné

Informace a zdbava v tisténé a elektronické podobe predstavuji hlavni ¢innost skupiny ngler
Axel Springer. Sdé€lovaci prostfedky maji jak svobodu, tak i odpovédnosti a prava i
povinnosti. Novinafi skupiny Ringier Axel Springer jsou si proto védomi své odpoveédnosti a
svych povinnosti: zakladem novinafské prace je hledani pravdy a Cestné nakladani se
skute¢nostmi.

Kazdy novinaf zejména nesmi:
— podavat vetejnosti nepfesné a neobjektivni informace;
— nikdy umyslné¢ potlacovat nebo zkreslovat skutec¢nosti;
— zvefejiiovat informace, o kterych vi, Ze jsou nepifesné;
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— nikdy amysIn¢ klamat vetejnost.

Ringier Axel Springer miiZe plnit odpovédnosti, které maji sdélovaci prostredky, pouze tehdy,
budou-li vsichni novinari dodrzovat etické normy, stanovené v tomto kodexu chovani. Kromé
toho skupina Ringier Axel Springer vyZaduje, aby vsichni novindri dodrZovali uzndvané
profesni standardy vydané profesnim sdruzenim v zemich, kde pracuji.

8. Novinarska odpovédnost
Kazdy novinatf musi vzdy piijmout a ctit odpovédnost svobodného tisku. Novindf musi
dodrzovat zejména tyto podminky:

— nesmi publikovat zadné informace, aniz by nejprve zvazil dopad, jaky by jeho material,
publikace, ¢lanky nebo fotografie mohly mit na vefejnost a na osoby, jichz se takovy
material, publikace, ¢lanky nebo fotografie tykaji;

— musi vyjadfit a odkryt vSechna nezbytna fakta nebo prvky piib&hu, které jsou dilezité
pro uplnou informovanost vetejnosti;

— musi se vyvarovat zvefejnéni jakékoli informace, dokumentu nebo fotografie, jejichz
puvod je neznamy a které si nemohl nejprve ovéfit, s vyjimkou situace, kdy prevazi
vefejny zdjem a dand informace je jasn¢ oznacena jako nepotvrzena.

9. Novinafska poctivost
Kazdy novindf musi vzdy usilovat o to, aby ve svych novinafskych materidlech predkladal
spravedlivé informace, které zbytecné nenapadaji nebo neponizuji zadné osoby ¢i udalosti.

Novinadi musi zejména:

— publikovat kritickd nebo to¢na fakta o urcitém jednotlivei nebo subjektu pouze poté, co
tomuto jednotlivci nebo subjektu poskytl moznost vyjadieni, s vyjimkou situaci, kdy
ptevladne vefejny zajem;

— zminit nebo publikovat protiprohlaseni ke svym clankim, odpovidajici jejich
zavaznosti.

10. Novinaiska nezavislost

Kazdy novindf musi vzdy usilovat o to, aby byl nezéavisly na osobach, spolecnostech nebo
ufadech. Kazdy novinaf méa pravo nijak nejednat a nevyjadfovat zadny nazor, ktery by
odporoval profesnim pravidliim nebo jeho osobnimu svédomi.

Novinaf musi zejména:
— odmitat jakékoli osobni, politické nebo finanéni podnéty, které by mohly ovliviiovat
schopnosti skupiny Ringier Axel Springer poskytovat vefejnosti pfesné informace;
—  kriticky zkoumat osobni presvédceni nebo piedpojatosti ohledné predmétu ¢lanku nebo
jiného dokumentu.

11. Respektovani soukromi
Kazdy novinatf musi vzdy respektovat soukromi tietich stran podle narodnich a mezinarodnich
zakoni a zakonné praxe.

Novinat musi dodrzovat zejména tato pravidla:

— nesmi publikovat jméno nebo fotografii osoby nebo informace, které se ji tykaji, pokud
tato osoba neni vefejn¢ ¢innd a pokud informace nesouviseji s témito vefejnymi
¢innostmi nebo neexistuje dostatecny vetejny zajem na tom, aby byly publikovéany;

— ziskévat nebo usilovat o ziskdni informaci o urcitych zalezitostech nebo osobach musi
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pouze zdkonnymi prostiedky, a nikdy prostfednictvim tGplatku nebo natlaku.

12. Dodrzovani prav k duSevnimu vlastnictvi tfetich osob
Kazdy novinaf se musi vzdy vyvarovat plagidtorstvi a musi respektovat prava k duSevnimu
vlastnictvi. Novinai musi zejména:
— respektovat autorska prava a podminky dohod o autorskych pravech;
— pouzivat vynatky z praci (textdi, audio-, videonahravek) jinych osob pouze za
ptedpokladu, ze bude jasné uvedeno autorské pravo této jiné osoby nebo jestlize autor
zvetejnéni schvalil.

13. Odpovédnost zaméstnancli

Dodrzovani zasad formulovanych v tomto kodexu chovani je povinnosti kazdého a vsech
zaméstnancil kazdé spole¢nosti, kterd je soucasti skupiny Ringier Axel Springer, bez ohledu
na to, ve které zemi tato spole¢nost plisobi. Zaméstnanci museji hlasit jakékoli poruseni tohoto
kodexu chovéani nebo jiné zavazné skutecnosti, které se tento kodex tykd, pfimo svym
nadfizenym. Jestlize md zaméstnanec dobré diivody, pro¢ se nechce obratit na piimého
nadfizeného, musi kontaktovat pfimo odpovédného manazera pro lidské zdroje, a/nebo na
generalniho feditele spolecnosti nebo organizace Ringier Axel Springer pro danou zemi. Jako
posledni vychodisko se miZe zaméstnanec, ktery se citi nucen ohlasit porusovani kodexu,
obratit také pfimo na externiho zprostfedkovatele pro dodrzovani zédkonil a pifedpisii svoji
spole¢nosti nebo organizace Ringier Axel Springer v dané zemi. Pokud pro konkrétni
spole¢nost nebo zemi takovy externi zprosttedkovatel ustaven nebyl, ma doty¢ny zaméstnanec
pravo obratit se na generalniho feditele organizace Ringier Axel Springer pro danou zemi.
HlaSeni mohou byt v kazdém piipad€ u€inéna divérné a anonymné. Rozumi se samo sebou,
ze zadny zaméstnanec, ktery ohlasi porusovani kodexu chovani v dobré vife, nebude vystaven
zadnym odvetnym opatienim.

Zavedeni kodexu a kontrola jeho dodrZovani

14. Kontrola dodrzovéani kodexu provadénd generalnimi fediteli

Generalni feditelé spole¢nosti Ringier Axel Springer v jednotlivych zemich sleduji, zda jsou
dodrzovéany zasady stanovené v tomto kodexu. Reditelé pro jednotlivé zemé budou kazdy rok
jako soucast svych povinnych hlaSeni, spole¢né s vykazy o obchodnich ¢innostech, finan¢nich
vysledcich apod., podavat do ustiedi skupiny Ringier Axel Springer zpravy o svych
pozorovanich a zkuSenostech a sviij celkovy posudek o trovni zavedeni a dodrZovéani tohoto
kodexu chovani v zemich jejich piisobnosti.

15. Sankce

V ptipadé, ze zaméstnanec porusi kodex chovani, miize mu zaméstnavatel ulozit sankce. Druh
a rozsah sankci zdvisi na zavaZznosti poruSeni, a zejména na smluvnich a pravnich
ustanovenich pfislusného pracovniho vztahu (pracovni smlouvy).

Priloha €. 12: dotaznik pro $éfredaktory

Jak byste se jako S$éfredaktor online zpravodajského serveru zachovala v nasledujicich
situacich? Prosim o zvoleni jedné z moZnosti s doplnénim o zdlvodnéni, pro¢ byste tak
postupoval.

87



Konkuren¢ni zpravodajsky server publikuje rozhovor s Vitem Bartou, ve kterém se ptizna, Ze
¢leny Véci vetejnych uplacel.
a. zpravu pfevezmete a do textu vlozite odkaz, ktery povede pfimo na rozhovor
konkurenéniho média
b. zvefejnite tento fakt na svém webu a bez odkazu uvedete, pro které médium se Vit
Barta takto vyjadtil
c. informaci zvetejnite bez udani zdroje
d. k véci nechate vyjadrit dalsi politiky a teprve poté ji publikujete. Zminite, Ze stavite na
informaci z iDNES.cz
e. pockéte, az zpravu prevezme CTK, Gerpat budete tedy z agentury
f.  zprévu vydate aZ v tom moment€, co své uplaceni Vit Barta potvrdi i Vasi redakci

Vcera jste vydali zpravu o tom, ze Jifi Kajinek opét utekl z véznice. Zprava se ale dnes ukaze
jako nepravdiva.

zvetejnite omluvu jako novy ¢lanek a plivodni text nechate beze zmény

zvetejnite omluvu jako novy ¢lanek a plivodni text smaZzete

zvefejnite omluvu jako novy ¢lanek a odkaz na ni pfipojite k pivodnimu ¢lanku

pouze smazete pivodni text

pivodni text uvedete na pravou miru, samostatny omluvny c¢lanek zvetfejiiovat
nebudete

o0 o

Mate k dispozici fotografie, které zachycuji lofiskou smrt Usamy bin Léadina.
a. fotografie potvrzujici smrt bin Ladina nepublikujete s odiivodnénim, ze jsou piili§
drastické
b. fotografie bin Ladina publikujete, ale upravite je, aby nebyly tak drastické (naptiklad
je rozostiite)
c. fotografie publikujete bez Upravy, protoze Ctenafi Zzadaji obrazové potvrzeni
skutecnosti

Dnes Vam do redakce zavolal pan Novék s nabidkou exkluzivnich fotografie z pohibu
Viclava Havla. Na nich je byvaly prezident zachycen v rakvi tak, jak ho naposledy vidéli jeho
nejblizsi. Pan Novék za fotky nepozaduje Zadny honoraf.

fotografie zvetejnite

nejdiive ovéfite pravost fotografii a identitu pana Novaka a pak fotografie zvetejnite
fotografie nezvefejnite, ale napiSete zpravu o tom, Ze existuji

fotografie nezvefejnite a nebudete se tim dale zabyvat

ac oe

Dnes dopoledne na prazském okruhu doslo k srdZce motocyklisty s osobnim autem, do
kterého narazi jesté dalsi dvé auta. Motocyklista, ktery nehodu zavinil ptekro¢enim rychlosti a
klickovanim mezi auty, nehodu neptezil, fidi¢ prvniho osobniho auta a jeho spolujezdec jsou
v kritickém stavu. Z nehody jsou pofizené snimky, na jednom je vidét bezvladné télo
motocyklisty, na druhém jeho zakryté mrtvé télo, na tfetim motorka a vozovka od krve a na
ostatnich jen trosky dopravnich prostredk.
a. zvefejnite vSechny tyto fotografie
b. ctenafe upozornite, co fotografie zachycuji (odlakate tak slabsi povahy), a zvefejnite je
vSechny
c. zvefejnite fotografie s mrtvym télem schvalné proto, aby odlakaly dalsi fidice od
nebezpecné jizdy
d. zvefejnite jen ty fotografie, na kterych neni vidét mrtvy motocyklista
e. fotografie nezvetejnite viibec
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Jeden z Vasich redaktorti si na soukromém uctu Petry Paroubkové na Facebooku vSimne
fotografii, jak si s dcerou Margaritou a nezndmym mladym muzZem (tedy bez Jitiho Paroubka)
uziva dovolené v n¢jaké exotické zemi. Tento ucet bude potvrzen jako oficidlni.
a. uvefejnite o tom ¢lanek, jako zdroj Vam poslouzi Facebook
b. pozadate nékoho z rodiny Paroubkti nebo n¢koho z jejich blizkého okoli o vyjadieni a
zpravu vydate
c. zjiSténim vaSeho redaktora se vibec nebudete zajimat, protoze Facebook ani jina
socialni média nepovazujete za zdroj informaci
d. zprévu nepovazujete za vhodnou k publikovani, ani kdyby byla pravdiva
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