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Abstrakt

Praca je venovana aplikaciam Webu 2.0 uréenym na socialne ¢itanie. Jej cielom je popisat’ a
porovnat’ tri knizné socialne siete a na zaklade zistenych faktov ich odporucit’ r6znym typom
Citatelov. V prvych troch kapitoldch postupne pojednava o terminoch dolezitych pre
pochopenie predmetu prace a vztahoch medzi nimi, moznostiach sieti poskytovanych
uZivatelom a ich vzajomnému porovnaniu. Stvrta kapitola je vyhodnocovacia. Obsahuje vypis
pozitivnych a negativnych charakteristik jednotlivych sieti. Na zéklade zistenych faktov
odportca konkrétnu siet’ danému typu uzivatel'ov. Ti st rozdeleny do dvoch skupin z hl'adiska

ovladania anglického jazyka a typu preferovane;j literatury.
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Abstract

This thesis is dedicated to Web 2.0 applications for social reading. The aim is to describe and
compare three book social networks and on the basis of established facts recommend them to
different types of readers. The first three chapters discuss terms important to understand the
subject of the thesis and relations between them, the opportunities provided to network users
and their mutual comparison. The fourth chapter is the evaluation. It contains list of positive
and negative characteristics of each network. On the basis of established facts, it recommends
a particular network to specific group of users. Those users are divided into two groups in
terms of knowledge of English language and the preferred type of literature.
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Uvod

Témou mojej bakalarskej prace su aplikdcie Webu 2.0 pre socidlne cCitanie. Tuto tému
zahriyjucu ¢itanie a internet, socidlne siete a vSetky moznosti, ktoré poskytuji, som si vybral
na zéklade svojho dlhodobého zaujmu o danu problematiku. Vyvoj v tomto smere je za
poslednych par rokov extrémne rychly a bez rozli¢nych sluzieb, ktoré v prostredi internetu
vyuzivame, si uz snad’ ani nedokazeme zivot predstavit. Zarovenn som uz takmer pat’ rokov
uzivatel'om podobnej sluzby pre hudobnych nadSencov Last.fm a pri obzreti sa spat’ som si
uvedomil, Ze mi bola vo viacerych pripadoch naozaj napomocna. Ci uz pri objavovani novej
hudby, upozoriiovani ma na koncerty obl'ibenych kapiel, zistovani ¢o mam s kym vo svojej
“kniznici” spolo¢né, alebo len Cisto pre ucely akejsi osobnej Statistiky.

Vo svojej praci som sa rozhodol popisat’ tri takéto siete a priblizit, aké moznosti svojim

uzivatelom poskytuju. Tak isto by som rad prispel k rozsireniu povedomia o ich existencii.

Z mnozstva ponukanych sieti som si vybral troch zastupcov, ktorym sa budem v tejto praci
venovat’.

Prvou je sluzba GoodReads, ktord je z mnou vybranej vzorky najstarSia. Vybral som si ju ako
tradi¢ného zastupcu zahrani¢nej socidlnej siete spajajucej Citatel'ov knih.

Copia je druhd sluzba, ktorej sa budem v tejto praci venovat. Hlavnym dovodom pre
zaradenie prave tejto sluzby bolo to, Ze na rozdiel od statnych mé& ambicie byt hlavne
distributorom obsahu, nie len miestom diskusii o nom.

Poslednou sluzbou je BookFan ako zastupca lokalneho rieSenia pre ¢eskych a slovenskych

citatel'ov, autorov a knihy.

V prvej kapitole vysvetlim pojmy, ktoré st kritické pre pochopenie samotného predmetu tejto
prace. Mali by poskytnut’ odpovede na otazky ako napriklad ¢o je to Web 2.0, socidlne siete a
ako to spolu savisi. Co st to folksonémie, aké maju vyhody a nevyhody a pre¢o ich vlastne

spominam. Alebo ¢o to je socidlne ¢itanie a aki ma historiu.

Druh4 kapitola sa zaobera jednotlivymi kniZznymi socidlnymi sietami a popisom niektorych
apektov tychto sieti. Priblizuje ich histériu, vznik a filozofiu. V podkapitolach rozobera
vytvaranie U¢tu a moznosti jeho nastavenia a profilu, vyhl'ad4dvanie a objavovanie knih na
tychto sietach a spdsoby hodnotenia a tvorby zdznamu o knihach. Popisuje prepojenie s e-

shopmi, pripadnt dostupnost’ e-bookov a socidlne prvky, ktoré poskytuju svojim uzivatel'om.
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Venuje sa aj moznostiam, ktoré poskytuji tvorcom obsahu, teda autorom. Nezabudol som ani
na iné poskytované aplikacie, ktoré som podrobil testom. Zariadenia, na ktorych testovanie
prebichalo, boli PC s operaénym systémom Windows 7 (64-bit)! a Samsung Galaxy Nexus s

OS Android? ako zastupca inteligentnych mobilnych telefonov.

Tretia kapitola je porovnavacia. Jej cielom je teda vzajomne porovnat jednotlivé aspekty

skimanych systémov popisované v druhej kapitole.

Vo stvrtej, vyhodnocovacej kapitole celkovo zhodnotim jednotlivé siete, popiSem funkcie,
ktoré ich robia jedineCnymi a ktorymi sa odliSuju a na zéklade poznatkov z druhej a tretej

kapitoly sa poklisim popisat’ typ Citatel’a, ktorému by mohli vyhovovat.

L Windows 7 Ultimate 64-bit, Service Pack 1
2 Android 4.1.1 Jelly Bean



1. Délezité pojmy a vztahy medzi nimi

Skor, nez sa dostaneme k porovnavaniu konkrétnych stranok jednotlivych sluzieb je potrebné
ukazat’, ¢o predchadzalo vzniku nie len tychto, ale vSetkych podobnych aplikacii.

Za najvhodnejSie povazujem najprv vysvetlit zakladné suvislosti medzi pojmami, ktoré
budem v praci pouzivat. Zamerat’ sa chcem predovsetkym na vyvoj a vzdjomné vzt'ahy medzi

tymito terminmi a nie na technicku stranku veci.

1.1. Web 2.0

Ako uz z nazvu vyplyva, Web 2.0 je d’alSim vyvojovym Stadiom a da sa povedat’ d’alSou
verziou Webu. Zaklady tejto siete polozili v roku 1989 anglicky pocitacovy vedec Sir Tim
Berners-Lee a jeho belgicky kolega Robert Cailliau po€as svojho pdsobenia v Eurdpskej
organizécii jadrového vyskumu CERN v Zeneve.

Je to systém odkazmi vzdjomne prepojenych dokumentov, ktoré su pomocou prehliadaca
dostupné zo siete Internet. Obsahuje texty, obrazky, vided, alebo iny multimedalny obsah.

Ten sa postupom casu zacal transformovat’ a ponukat’ uzivatelom a jeho tvorcom nové

moznosti, ktoré zdsadne zmenili to, ako je vnimany a ako s nim pracujeme.

Termin Web 2.0 po prvy krat® pouzila Darci DiNucci v €lanku z roku 1999. V fiom popisuje,
ako sa z Webu stane prostredie, v ktorom dochadza k interaktivite, kde sa nachddza
multimedidlny obsah a ako sa dofi s rozSirovanim rychleho pripojenia za¢nu pripéjat’ ro6zne

, . . 4
nov¢ zariadenia.

K popularizacii tohto terminu vyrazne pomohol Tim O’Reilly s konferenciou “Web 2.0”,
ktoru usporiadala jeho spolo¢nost’ O'Reilly Media v oktdbri 2004. Ako sdm uvadza, hranice
Web-u 2.0, ako u mnoho dalSich vyznamnych konceptov, nie st pevne stanovené. Tento
pojem sa vSak da predstavit’ ako sustava stranok demonStrujtcich jeden alebo viac prvkov a

postupov charakteristickych pre tento koncept. °

¥ Web 2.0. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001-, 29
July 2012 [cit. 2012-07-29]. Dostupné z: http://en.wikipedia.org/wiki/Web_2.0

* DINUCCI, Darcy. Fragmented Future. Print. Cincinnati: F, 1999, Vol. 53, No. 4, s. 32. Dostupné
z:http://www.darcyd.com/fragmented_future.pdf

®> O'REILLY, Tim. What Is Web 2.0: Design Patterns and Business Models for the Next Generation of
Software.What Is Web 2.0: Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software
[online]. 2005, s. 5 [cit. 2012-07-29]. Dostupné z: http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html
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Neskor O'Reilly publikuje ¢lanok v ktorom poskytuje skratent definiciu - “Web 2.0 je
revolucia v podnikani v pocitacovom priemysle sposobend presunom internetu do roly
platformy a pokusanim sa pochopit’ pravidla uspechu na tejto platforme. Hlavnym z tychto
pravidiel je: Tvorte aplikacie, ktoré sa vdaka sietovému efektu budu s rastucim poctom

uzivatelov stdle zlepSovat. (To je to, ¢o som inde nazval “vyuZitie kolektivnej inteligencie”)” °

Charakteristickymi rysmi su premena statickych stranok na priestor pre zielanie a vtiahnutie
uzivatel'a do tvorby obsahu - uzivatel sdm garantuje obsah, teda dochadza k decentralizacii
autorit. DalSie rysy si otvorend komunikécia, zdiel'anie a znovuvyuzivanie informacii, presun
od izolovanych ulozisk informécii k aplikdcidm poskytujucim funkcionalitu a lepSia

., . .. 7
organizacia a prepojenie obsahu.

Diptiman Dasgupta a Rudranil Dasgupta, IT architekti v IBM, vo svojom ¢lanku “Social
Networks using Web 2.0” pisu: “Hlavnou ndapliou Webu 2.0 je réoznymi novymi sposobmi
prepojit' ludi a vyuzit ich silné stranky. Jeho hlavnou silou je vytvaranie nového vztahu medzi
prispievatelmi a informdciami.”. Za tymto ucelom vznikli mnohé nové nastroje, Standardy a
techniky. Typickymi prikladmi su napriklad blogovanie, socidlne siete, komunity, wiki,
mashupy (vytvorenie novej sluzby spdjanim viacerych sluzieb spravidla od réznych

poskytovatel'ov) a folksondémie, princip tagovania.8

1.2. Socialne siete
Rozsirovanie principov webu 2.0 a prenasanie dorazu na samotnych uZzivatelov je viditeIné
najmd v sposobe, akym spolu komunikujii a tvoria obsah. Tato zmena spolu s vysSie
spominanym vznikom novych technolégii a postupov vedie k vytvdraniu roéznorodych

socialnych sieti, ktoré ich aplikuji v praxi.

Oxfordsky slovnik definuje heslo “social network”, teda socidlna siet, ako “sief

spolocenskych interakcii a osobnych vztahov” alebo “webovii stranku pripadne inu aplikaciu

® O'REILLY, Tim. Web 2.0 Compact Definition: Trying Again. In: O'REILLY radar: Insight, analysis and
research about emerging technologies [online]. 2006 [cit. 2012-08-01]. Dostupné z:
http://radar.oreilly.com/2006/12/web-20-compact-definition-tryi.html

"Web 2.0. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001-,
6.6.2012 [cit. 2012-08-02]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Web 2.0

® DASGUPTA, Diptiman a Rudranil DASGUPTA. Social Networks using Web 2.0. In: IBM
developerWorks[online]. 2009 [cit. 2012-07-29]. Dostupné z:
http://www.ibm.com/developerworks/webservices/library/ws-socialcollab/index.html
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umoznujucu pouzivatelom vzdjomne komunikovat zverejiiovanim informdcii, komentarov,

, . 9
sprav, obrazkov atd’.”

Podobnu definiciu nachadzame v clanku “Studying Online Social Networks”. Ta znie:
“Socialna siet je, ked pocitacova siet spdja ludi a organizdcie. Tak ako je pocitacova siet
sustavou strojov prepojenych kablami, je socidlna siet’ sustavou ludi (alebo organizdcii ¢i
inych entit) prepojenych spolocenskymi vztahmi ako priatelstvo, spoluprdaca alebo vymena
informdcii. ~10

Boyd a Ellison zdoéraznuju, ze “to, co robi socidlne siete unikatnymi nie je to, Ze umoziuju
jedincom spoznavat neznamych ludi, ale to, Ze im umoznuju vyjadrovat a zviditelfiovat svoje

14 .7 . 1}11
viastné socialne siete.

Ich zakladom je uZivatel'sky “profil”, ktory si uZivatel vyplia sam a poskytuje v fom
informécie ktorymi sa chce na sieti prezentovat’. Typicky su to vek, pohlavie, miesto kde zije,
zaujmy, pripadne d’alSie informdacie o sebe. Tento profil sa neskor viaze na vsetku jeho
aktivitu. Viditelnost profilu zavisi od moznosti nastavenia sukromia, ktoré poskytuje
konkrétna siet. Po vytvoreni profilu je uzivatel' vyzvany, aby zacal vytvarat’ vztahy s inymi
uzivateI'mi. NajCastejSie sa tieto vztahy nazyvaji “priatel'stvd” a vicSinou je nutné spitné
potvrdenie od druhej strany. Neznamend to vSak, ze mimo danej siete sa uzivatelia musia
osobne poznat’. Dalej je mozné zapéjat’ sa do roznych tematickych skupin, v ktorych sa da
zdiel'at’ relevantny obsah a kde zvycajne prebieha diskusia na dana tému. Uzivatelia maja
viacero sposobov ako spolu komunikovat’. NajcastejSie st to sikromné spravy medzi dvoma
alebo viacerymi uzivatel'mi, alebo iny, verejny spdsob, ako mozu jeden druhého kontaktovat’.

Napriklad prostrednictvom komentarov v profile, na fotkach a podobne.12

% "social network". In: Oxford Dictonaries: The world's most trusted dictonaries [online]. April 2010 [cit. 2012-

08-02]. Dostupné z: http://oxforddictionaries.com/definition/english/social%2Bnetwork?g=social+network

' GARTON, Laura, Caroline HAY THORNTHWAITE a Barry WELLMAN. Studying Online Social Networks.
Journal of Computer-Mediated Communication. 1997, ro¢. 3, €. 1, s. 0-0. ISSN 10836101. DOI:
10.1111/j.1083-6101.1997.tb00062.x. Dostupné z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1083-6101.1997.tb00062.x

1 BOYD, Danah m. a Nicole B. ELLISON. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal
of Computer-Mediated Communication. 2007, ro¢. 13, €. 1, s. 210-230. ISSN 10836101. DOI:
10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x. Dostupné z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x

12BOYD, Danah m. a Nicole B. ELLISON. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal
of Computer-Mediated Communication. 2007, ro¢. 13, ¢. 1, s. 210-230. ISSN 10836101. DOI:
10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x. Dostupné z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x
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Prvou socialnou sietou vyhovujiucou vyssie spominanej definicii bola podl'a Boyd a Ellison
siet’ SixDegrees.com a to uz v roku 1997. Poskytovala tvorbu profilov a zoznamu priatel'ov a
neskor aj jeho prezeranie inymi uzivatel'mi. Tieto prvky neboli pouzité¢ prvy krat. Moznost’
vytvorit’ svoj profil existovala na strankach zoznamiek odjakziva, tak isto ako zoznamy
priatelov na IM sietach. SixDegrees.com ich ale ako prva kombinovala a poskytla
uzivatel'om “pod jednou strechou”. Napriek tomu, Ze sa tejto sluzbe podarilo prildkat’ miliony
uzivatel'ov, nedokazala najst’ udrzateny obchodny model a preto bola jej prevadzka v roku
2000 ukoncena. Andrew Weinreich, zakladatel SixDegrees.com veri, ze jednoducho

predbehla svoju dobu.*

Takychto sluzieb je dnes velké mnoZstvo a st zamerané na rézne témy a urcené pre rdzne

cielové skupiny.

Medzi hudobnymi nadSencami je nesmierne populdrna sluzba Last.fm, ktorda na zaklade
pocuvanej hudby odporuca d’al§ich umelcov, upozoriiuje na koncerty a novo vydané albumy.
Samozrejme umoZznuje zapdjat’ sa do réznych skupin a utvarat' priatel'stva, napriklad na
zaklade vzajomnej hudobnej kompatibility.

Cestovatel'skd siet’ CouchSurfing.org zdruzuje I'udi ochotnych podelit’ sa “o gau¢” a teda
ponuknut’ noclah podobne zmysl'ajlicim jedincom. Ponuka vyhl'adavanie podl'a destinacie,
ktorého vysledkom je zoznam profilov I'udi v nej zaregistrovanych. Profil obsahuje
informacie o ¢loveku, podmienky ubytovania a jeho popis. K dispozicii je tieZ zoznam
organizovanych stretnuti a akcii podl'a vybranej lokality a r6zne diskusné skupiny nie len o

cestovani.

Filmovym fanusikom sluzi siet’ Flixster.com, kde si m6Zu vytvarat’ svoju filmovu “kniZnicu”
a na zaklade hodnoteni filmov a vkusu priatelov dostavat’ odporucania. Samozrejmostou je
tvorba profilu, zdiel'anie obrazkov, videi a pisanie recenzii. Dostupné su aj kvizy, ktorymi si

mozete nechat’ otestovat’ svoje vedomosti z filmu.

¥ BOYD, Danah m. a Nicole B. ELLISON. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal
of Computer-Mediated Communication. 2007, ro¢. 13, ¢. 1, s. 210-230. ISSN 10836101. DOI:
10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x. Dostupné z: http://doi.wiley.com/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x
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Z dalsich velmi rozSirenych sieti sa nedd nespomenut’ Flickr.com pre fotografov,
deviantART.com pre vytvarnych umelcov, soundcloud.com alebo bandzone.cz pre

hudobnikov.

Existujii vSak aj ovela “exotickejSie” siete. Napriklad Sustaination.co.uk, ktorej cielom je
spajat’ producentov potravin s lokalnymi zakaznikmi, DogBarkz.com uréena psom (alebo ich
majitelom?), cafemom.com pre mamicky alebo VampireFreaks.com, ktord je miestom
“temnej alternativnej kultury”. Zaujimavou je taktiez sluzba Quirky.com sliZiaca na vyvoj
produktov, ktoré st potom preddvané v partnerskych obchodoch a zisk je rozdel'ovany podla

miery zapojenia sa jednotlivych uzivatel'ov do procesu tvorby konkrétneho produktu.

Na popularite a vaznosti nabera aj profesnd siet’ Linked in. Sved¢i o tom fakt, Ze uz aj
niektoré na ¢eskom trhu posobiace spolo¢nosti ju aktivne vyuzivaju alebo zacinaji vyuzivat

. 14
pri nabore zamestnancov.

1.3. Folksonémie
Folksonomie su jednym z obl'ibenych novodobych néstrojov internetu, konkrétne Webu 2.0.
Je to nova metdda klasifikacie znalosti pomocou tagov - klI'icovych slov, ktoré vecne popisuju
obsah dokumentu. Tieto techniky s zna¢ne vyuZivané na socialnych sietach a pouZivaju ich
aj vSetky tri knizné socidlne siete, ktoré budem neskor v praci rozoberat’. Uzivatelia sa s nimi

stretavaju stale CastejSie a preto povazujem za ddlezité nie¢o o nich povedat’.

Pojem “folksonomies™ prvy krat pouzil™ informaény architekt Thomas Vander Wal v roku
2004. Vznikol spojenim anglickych slov “folk” (I'udia) a “taxonomy” (poriadanie, triedenie) z

99
1.

¢oho vyplyva, Ze je to akési “T'udové poriadanie znalost

Y Profesni sit’ LinkedIn je v &esting. Bude se pies ni nové hledat prace?. In: Podnikatel.cz: Pravodce vasim
podnikanim [online]. 2012 [cit. 2012-07-31]. Dostupné z: http://www.podnikatel.cz/clanky/profesni-sit-
linkedin-je-v-cestine/

> GRESKOVA, Mirka. Folksonomie v kontexte organizacie a vyhl'adavania informacii. IT lib: informa¢né
technologie a kniznice [online]. 2006, ¢. 3 [cit. 2012-07-29]. ISSN 1336-0779. Dostupné
z:http://www.cvtisr.sk/itlib/itlib063/greskova.htm
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Povod tohto slova potvrdzuje aj Oxfordsky slovnik , ktory ho zéaroven definuje ako
“uzivatelmi generovany system na klasifikaciu a organizaciu online obsahu do roznych

kategorii pouzivanim metadat, napriklad tagov.” 16

Podobnu definiciu nam poskytuje aj Mark Suster v ¢lanku “Folksonomy” kde pise: “Je fo
demokraticka a distribuovand klasifikacna metoda, pri ktorej vsetci, alebo aspon mnoho
uzivatelov popisujii obsah klicovymi slovami (tagmi) podla viastného uvizenia. Cim viac

ludi tieto tagy vytvara, tym jednoduchsie je obsah vyhladatelny pre inych uzivatelov.” ol

Tie su tvorené ¢lenmi urcitej socialnej siete, ktori ich kolaborativne a decentralizovane tvoria
na zaklade vlastnych kritérii. To vedie k spéjaniu réoznych komunit v tychto sietach a

podporuje vznik dalsich.’®

1.3.1. Vyhody folksonémii

e Sloboda uzivatel'ov pri tvorbe tagov umoziuje sledovat’ zmeny terminologie v prudko sa
meniacich odvetviach, ¢o sa da wvyuzit pri tvorbe riadenych slovnikov. Vdaka
neexistujucim pravidlam popisu mé kazdy moznost’ tvorit’ systém podl'a seba.’®

e VysSia zrozumitel'nost’ systému pre beznych uzivatelov, kedze je tvoreny bez strikne
stanoveného slovnika nimi samotn;’fmi.20

e Pohyb medzi dokumentami na zdklade vzt'ahov roznych tagov mdze ukazat’ nové a
necakané skuto¢nosti. Namiesto cieleného nachadzania dokumentov nastava presun k ich
objavovaniu, ¢o moze uZivatelovi poskytnat’ lepsi, hibsi zazitok.*

e Podporuji spajanie a vznik komunit.?

e Neporovnatel'ne nizSie naklady ako pri inych poriadacich systémoch.23

16 »folksonomy". Oxford Dicitonaries: The world's most trusted dictionaries [online]. April 2010 [cit. 2012-07-

29]. Dostupné z: http://oxforddictionaries.com/definition/english/folksonomy?q=folksonomy

Y SUSTER, Mark. Folksonomy. AlIM E - Doc Magazine. 2006, Vol. 20, No. 6, s. 20-21. ISSN 1544-3647.
Dostupné z: http://search.proquest.com/docview/216569250?accountid=15618

8 HOLASEK, Daniel. Vyhody a nevyhody folksonomii. Inflow: information journal [online]. 2008, ro¢. 1, &. 3
[cit. 2012-07-29]. ISSN 1802-9736. Dostupné z: http://www.inflow.cz/vyhody-nevyhody-folksonomii

!9 Tamtiez

20 Tamtie

*" HOLASEK, Daniel. Vyhody a nevyhody folksonomii. Inflow: information journal [online]. 2008, ro¢. 1, ¢. 3
[cit. 2012-07-29]. ISSN 1802-9736. Dostupné z: http://www.inflow.cz/vyhody-nevyhody-folksonomii

*2 Tamtiez

% Tamtiez
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1.3.2. Nevyhody folksonomii

e Nizka doveryhodnost’ a relevancia tagov prameniaca z faktu, Ze o autoroch tagov
nemame dostatok informécii a nie sme schopni urcit’, ¢i sa jedna o laikov, alebo
expertov, pripadne v akom pomere.?!

e Nepresnost popisu zapri¢inena absenciou akychkol'vek Standardov, pravidiel a
kontroly.®

e Otazka mnohoznac¢nosti (polysémie), stznacnosti (synonymie) a sUzvucnosti
(homonymie). Ak ma jedno slovo viac vyznamov, viacero slov ma rovnaky, alebo
podobny vyznam, alebo ak ma slovo rovnaku zvukovu, alebo graficki podobu ako
slovo iného vyznamu, alebo povodu. 26

e U niektorych systémov chybajiuca podpora viacslovnych tagov (nutnost’ pisat’ slova

spolu), alebo velkych pismen (problematické napriklad pri pouZivani skratiek).?’

1.3.3. Zhrnutie
Ako je mozné vidiet, skoro kazda charakteristika folksonomii ma svoje kladné aj zaporné
stranky. Mark Suster d’alej pripomina demokraticky pristup folksonémii ku triedeniu znalosti
a zdoraznuje, ze demokracia ma svoje problémy, ale je mozné, ze z dostupnych alternativ je
najmenej chaotickd. Odportica vytvorenie pravidiel tagovania a navrhuje ho doplnit’ zvislym

poriadacim systémom navrhnutym odbornikmi.?®

Taktiez Daniel Holéasek, autor ¢lanku “Vyhody a nevyhody folksondémii”, poukazuje na
problém priliSnej chaotickosti folksonomii. RieSenie vidi v kombinacii dobrych vlastnosti

profesiondlneho a amatérskeho pristupu.29

* GRESKOVA, Mirka. Folksonémie v kontexte organizacie a vyhl'adavania informacii. IT lib: informacné
technologie a kniznice [online]. 2006, ¢. 3 [cit. 2012-07-29]. ISSN 1336-0779. Dostupné
z:http://www.cvtisr.sk/itlib/itlib063/greskova.htm

%% Folksonomie. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation,
2001-, 30. 5. 2012 [cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Folksonomie

?® HOLASEK, Daniel. Vyhody a nevyhody folksonomii. Inflow: information journal [online]. 2008, ro¢. 1, €. 3
[cit. 2012-07-29]. ISSN 1802-9736. Dostupné z: http://www.inflow.cz/vyhody-nevyhody-folksonomii

" Tamtiez

?8 SUSTER, Mark. Folksonomy. AlIM E - Doc Magazine. 2006, Vol. 20, No. 6, s. 20-21. ISSN 1544-3647.
Dostupné z: http://search.proquest.com/docview/216569250?accountid=15618

?® HOLASEK, Daniel. Vyhody a nevyhody folksonomii. Inflow: information journal [online]. 2008, ro¢. 1, ¢. 3
[cit. 2012-07-29]. ISSN 1802-9736. Dostupné z: http://www.inflow.cz/vyhody-nevyhody-folksonomii
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1.4. Socialne éitanie
Tato praca je o konkrétnych aplikéaciach sluziacich na socidlne Citanie - kniznych socialnych
sietach. Vyssie som uviedol, ako Web 2.0 a nové technoldgie, ktoré ho charakterizujt, viedli k
vzniku socialnych sieti ako takych. Preto posledny pojem, ktory je potrebné vysvetlit’ je

“socialne citanie”. Co to vlastne je?

Pred, pocas aj po Citani si 'udia navzajom radia, zdiel'aju svoje zazitky, nézory, zistenia a
pocity z precitaného s ostatnymi. V tom spociva cely koncept socidlneho Citania. Tieto
procesy boli cCitatefom znacne ul'ahCené vdaka vzniku a rozvoju socidlnych sieti pocas

poslednych rokov. ¥

Na prvy pohl'ad sa preto moze zdat, Ze sa jedna o nejaku novinku, ale nie je to tak. Najmé v
minulosti, ked” gramotnost’ bola rozSirend len v malej miere, bolo prave takéto zdielanie
zdkladom Sirenia mudrosti. Zopar vzdelanych sa delilo o poznatky s T'ud'mi, ktori Citat’
nevedeli, vzdjomne si kladli a odpovedali na otadzky, predkladali svoje nazory a viedli

polemiku. *

Tato socidlna interakcia pri Citani prehlbuje celkovy zdzitok a Citatel je podnecovany k tvorbe
a sumarizacii zaverov, myslienok a nazorov. To zaroven prispieva k lepSiemu zapamétavaniu

a pochopeniu precitaného textu.

Ako som spominal, vysokd miera rozSirenia a dostupnosti modernych technologii tomu

vyrazne napomaha a ponuka prirodzeny priestor pre kultivaciu tychto aktivit.

Nasledujtice kapitoly su venované “priestorom”, kde dochadza k socidlnemu ¢itaniu a tomu,

ako sa ¢asom a nastupom dnes$nych technoldgii transformovali.

1.4.1. Tradi¢né knizné kluby
Maju dlht tradiciu a objavili sa davno pred vznikom a rozSirenim informaénych technologii,

pocitacov a internetu. Svojim ¢lenom poskytuju priestor na zdiel'anie zazitkov a postrehov z

% PATRICK, Bethanne. What is Social Reading?. In: BOOKRIOT: always books. never boring [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://bookriot.com/2011/10/18/what-is-social-reading/
31 s v
TamtieZ
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preditaného. Ti sa stretdvaju osobne, typicky raz do mesiaca, aby diskutovali a do hibky

rozoberali pre¢itané dielo, ktoré si z pravidla spolo¢ne vybrali. *2

Prieskum z roku 2005 uskuto¢neny na vzorke priblizne pitdesiat kniznych klubov
registrovanych v systéme Torontskej verejnej kniznice odhal'uje, ze skoro vylu¢ne su
¢lenkami takychto klubov zeny a to bud’ v déchodcovskom veku, alebo matky v domacnosti v

strednom veku.*®

Hlavnou motivaciou pre vstup do takéhoto klubu je vymena nézorov tykajucich sa spolo¢ného
zaujmu. Pre Citatelov su takéto kluby pritazlivé tiez kvoli objavovaniu novych zaujimavych

titulov a autorov a spozndvavaniu realnych l'udi s podobnym konickom.

Istou nevyhodou je organizovanie takéhoto klubu, hl'adanie vyhovujiceho Casu stretnuti a tiez

. L v ’ v roo . 34
hladanie kvalitnych &lenov byva asto naroéné. >

1.4.2. Online knizné kluby
Prirodzenym vyvojom informaénych technolégii a s rozSirovanim dostupného pripojenia k

internetu sa zacali objavovat’ online knizné kluby.

St to stranky, alebo komunity, kde prebieha diskusia o knihach. Mnoho z nich sa $pecializuje
na konkrétnu tému, alebo Zaner a maju Specifickll cielova skupinu. Samozrejme existuje aj

mnozstvo vSeobecne zameranych klubov.®

Oproti tradicnym klubom poskytuju niekol’ko vyhod prameniacich zo svojej podstaty a

prostredia v ktorom existuju.

%2 MANNELLA, Allison. What is “Social Reading” and why should Libraries care?: A TTW Guest Post by
Allison Mennella. In: Tame The Web: Libraries, Technology and People by Michael Stephens [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://tametheweb.com/2011/06/14/what-is-%E2%80%9Csocial-
reading%E2%80%9D-and-why-should-libraries-care-a-ttw-guest-post-by-allison-mennella/

% AUYEUNG, Catherine, Sheila DALTON a Sandra GORNALL. Book Buzz: Online 24/7: Virtual Reading
Clubs and What We’ve Learned About Them. Partnership. 2007, Vol. 2, No. 7. ISSN 1911-9593. Dostupné
z:http://journal.lib.uoguelph.ca/index.php/perj/article/view/237/527

% What is a Book Club?: Shedding light on the world of book clubs, reading groups, and book discussions.
In:Book Clubs Resources: A Guide to Book Clubs and Reading Groups [online]. [cit. 2012-07-30]. Dostupné
z:http://www.book-clubs-resource.com/book-club.php

% Online Book Clubs and Web-based Book Discussion: A list of the best places on the Web for book and literary
discussion. In: Book Clubs Resource: A Guide to Book Clubs and Reading Groups [online]. [cit. 2012-07-
30]. Dostupné z: http://www.book-clubs-resource.com/online/
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Za hlavnii mézeme povazovat’ Siroky vyber dostupnych klubov. Kazdy zaujemca o $pecialnu
tému, alebo mensinovy zaner si urCite bude vediet’ najst’, alebo dokonca vybrat’ spolok, ktory

bude vyhovovat jeho potrebam a preferenciaim.36

Za druhu nespornu vyhodu sa povazuje nepritomnost’ priestorovych a ¢asovych bariér. Tie st
odstranené tym, Ze sa ¢lenovia nestretavaju osobne, ale len virtualne a to z hocijakého miesta
s pripojenim na internet. Diskusia prebieha dvadsat’styri hodin denne, ¢o je obzvlast’ vyhodné
pre ¢asovo vytazenych ¢lenov, ktorym by pravidelné dochédzanie do tradi¢ného klubu robilo
problémy. Preto sa oproti klasickym kniznym klubom c¢lenmi stavaju aj mladsi ludia z
roznorodejSich demografickych skupin a ¢asto aj muzi. TaktieZ je mozné sa jednej knihe alebo
téme venovat’ dlhsiu dobu, ked’Ze nie je nutné tak prisne sledovat’ vopred stanovené plany a

‘[erminy.37

Na druhej strane vSak narazame na jazykovu bariéru, ktord vznikd prave kvoli jednoduchosti

pristupu odkialkol'vek a z toho prameniacej réznorodosti povodu Citatelov.

V prostredi internetu nevznikd na jednotlivca taky tlak, aby sa zapajal, alebo akokol'vek
vyjadroval, ako to byva na osobnych stretnutiach. To je urcite d’alSie pozitivum. Uzivatel’ sa
prihlasi “na skisku” a do diskusie sa zapoji aZ v momente, ked’ sa citi uvol'nene a sebaisto.
Mnoho Tl'udi taktiez nema potrebu aktivne sa zapdjat’ a skor su len pozorovateImi diania,
pripadne len hl'adaju nieco nové. Na druhej strane je mozné takto neaktivnym ¢lenom vy¢itat

ich pasivny pristup a nulovy prinos pre komunitu.*®

1.4.3. Socialne média a cCitanie
Casy ked’ ¢lenovia kniznych klubov boli len velmi zapéaleni milovnici knih, alebo ako v
pripade tradi€nych kniznych klubov Zeny v dochodku alebo v strednom veku s prec.

A4

Rozsirenost’ socidlnych sieti spdsobila prevrat v sposobe ako zdielame literatru a svoje

% MANNELLA, Allison. What is “Social Reading” and why should Libraries care?: A TTW Guest Post by
Allison Mennella. In: Tame The Web: Libraries, Technology and People by Michael Stephens [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://tametheweb.com/2011/06/14/what-is-%E2%80%9Csocial-
reading%E2%80%9D-and-why-should-libraries-care-a-ttw-guest-post-by-allison-mennella/

37 Tamtiez

% MANNELLA, Allison. What is “Social Reading” and why should Libraries care?: A TTW Guest Post by
Allison Mennella. In: Tame The Web: Libraries, Technology and People by Michael Stephens [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://tametheweb.com/2011/06/14/what-is-%E2%80%9Csocial-
reading%E2%80%9D-and-why-should-libraries-care-a-ttw-guest-post-by-allison-mennella/
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zézitky z nej. Doslo k “otvoreniu” tohto sveta pre Siroké masy ludi.*

“Myslienka citat’ a zdiel'at’ na internete nie je len inSpirujica, je priam elektrizujuca.”

Citatelia dostali moZnost’ vyjadrit' sa k tomu &o ¢&itali, Gitajt, alebo by cheeli pregitat. O
svojich skusenostiach a zazitkoch mozu vol'ne diskutovat’, zaznamenavat’ si ich, alebo na ich
zéklade dostavat’ odporicania a vyuzivat ich pri hl'adani d’alSej zaujimavej literatury. Na
zéklade vztahov, ktoré si s ostatnymi Clenmi danej siete vytvaraju, mdézu dostavat tieto

i . 40
odporucania automaticky.

Vdaka poskytovanému zazitku a Sirokej Skdle pontkanych moznosti si tieto sluzby zasluzia

, . v . v 41
vynimo¢nu pozornost’ zo strany Citatel'ov, vydavatel'ov a v neposlednom rade autorov.

% D'ANDREA, Debra. Reading 2.0: From Solitary to Social. The School librarian's workshop. 2010, Vol. 31,
Issue 1, s. 11-12. ISSN 0271-3667.

‘O MANNELLA, Allison. What is “Social Reading” and why should Libraries care?: A TTW Guest Post by
Allison Mennella. In: Tame The Web: Libraries, Technology and People by Michael Stephens [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://tametheweb.com/2011/06/14/what-is-%E2%80%9Csocial-
reading%E2%80%9D-and-why-should-libraries-care-a-ttw-guest-post-by-allison-mennella/

! Tamtiez
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2. Jednotlivé sluzby a ich popis
Ako som spominal, existuje obrovské mnozstvo socidlnych sieti zameranych na rdzne
skupiny uzivatel'ov internetu so v§emoznymi zaujmami. Ich nebyvala popularita tak postupne

zapriCinila vznik Specidlnych sieti zameranych aj na Citatel'ov.

Na webe sa ich nachadza vel'ké mnozstvo. Na ukazku uvediem napriklad Shelfari (patriace
pod Amazon), LibraryThing, Reader?, Booklamp, BookGlutton, aNobii alebo weRead.
V tejto kapitole a celej mojej praci sa budem podrobnejSie venovat’ sluzbam GoodReads,

Copia a BookFan.

2.1. GoodReads.com
Prvou sluzbou, ktora bude v tejto praci predstavena je GoodReads. Zalozena bola v januari

roku 2007 softvérovym inzinierom Otisom Chandlerom.

Na strankach GoodReads su v sekcii “o nds” okrem iného dostupné tieto informadcie:
“GoodReads je najvacsou strankou pre Citatel'ov s odporucanim knih na svete”. Za svoj ciel si
kladie stat’ sa domovom ako prilezitostnym, tak vyberavym citatel'om. Ma im umoznovat
porovnavat’ a udrziavat’ zdznamy o tom co Citali, pripadne by chceli ¢itat. Zarovenn ma slazit
na ul’ah¢enie hl'adania d’alSej knihy na precitanie a umoznit’ ¢itatelom vzéjomne si poradit. V
neposlednom rade pontika nastroje pre autorov, ¢i uz profesionalnych, alebo amatérskych, s

pomocou ktorych sa da jednoducho komunikovat’ a zdielat’ obsah so svojimi fanugikmi.*?

Otis bol uz od druhej triedy zakladnej Skoly vasnivym citatelom. Ako piSe: “pre zabavu a
zbystrenie mysle”. V neskorSom veku sa pri vybere knih najprv spoliehal na recenzie v
internetovom knihkupectve Amazon. Jedného diia si ale pri prehliadani kniznice u znameho
uvedomil, Ze sa radSej spol'ahne na nézor ¢loveka, ktorého pozna, ako na relativne anonymnu
osobu recenzenta, pripadne na ni¢ nehovoriaci zoznam bestsellerov. Takto vznikol napad na
vytvorenie siete, kde by si mohol prezerat’ virtudlne kniznice svojich zndmych a dozvediet’ sa,
¢o si o tychto knihach myslia. GoodReads je vydarenou realizdciou tohto napadu. Okrem
pomdhania T'udom v pestovani svojho hobby si GoodReads kladie za ciel’ prispiet k

. y . e « . 43
celkovemu zlepsovamu procesu Citania a ucenia sa vo svete.

*2 About Goodreads. Goodreads [online]. [cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://www.goodreads.com/about/us
43 oy
Tamtiez
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2.1.1. Uzivatel'sky ucet, jeho nastavenia a profil
Vytvorenie Uctu je vel'mi jednoduché. Podporované sluzby cez ktoré sa da registrovat’ st
Google, Facebook a Twitter, ¢o vyrazne zjednodusuje cely proces registracie. Ten je sam o

sebe vel'mi jednoduchy a vyZaduje len uzivatel'ské meno, e-mail a heslo.

V nastaveniach uctu je dostupnych niekol’ko “zaloziek”.

Prvou je zalozka “profil” (“profile”), na ktorej je mozné zadat’ dopliujuce informacie o sebe.
Samozrejmostou je pritomnost’ profilovej fotky. Medzi d’alSie dobrovol'ne vyplnite'né udaje
patri napriklad bydlisko, ddtum narodenia a vek. Uzivatel moze doplnit’ aj informécie o
svojich zalubach a oblibenom type knih. Prijemnym prekvapenim bolo, ze nastavit’
viditeI'nost’ ur¢itych udajov (datum narodenia a priezvisko) je mozné z tej istej stranky kde sa

vkladajt a nie je nutné tieto nastavenia zlozito hl'adat’.

V dalSej zalozke “nastavenia” (“settings”) sa nachadza moznost zmenit’ svoj email, heslo,
alebo urovenn sukromia pri uritych aktivitich na stranke. Su tu pritomné nastavenia
viditel'nosti celého profilu a aj to, ¢i je dostupny pre hocikoho na internete, iba ¢lenov
GoodReads alebo len pre spriatelenych uZivatel'ov. Nachadza sa tu aj moZnost’ zmenit’ jazyk
stranky. Na tejto funkcii sa vSak momentalne eSte len pracuje a jednotlivé preklady sa vo
velmi velkej miere nekompletné. Nateraz GoodReads planuje spristupniovat’ stranky v

anglictine, SpanielCine, franctzstine, nemcine a taliancine.

Na zalozke “emaily” (“emails™) je dostupné bohat4 ponuka nastaveni emailovych notifikacii.

Vo “feeds” si je uzivatel’ schopny nastavit, ktoré jeho akcie sa budi zobrazovat v profile.

Zalozka “aplikacii” (“apps”) sa tyka poskytovanych aplikécii siete GoodReads. Popisu tychto

aplikécii venujem samostatnu kapitolu v d’alSom texte.

V samostatnej zalozke “widgetov” (“widgets”) sa nachddza néstroj na ich tvorbu. Uzivatel si
mdze vytvorit’ niekol'’ko druhov takychto widgetov pre rozne pouzitie, napriklad na vlastnom

blogu. Po Gprave parametrov je zaujemcovi vygenerovany HTML kod pripraveny na pouZitie.

Poradie preferovanych poskytovatel'ov vyhladavania knih funkcie “najdi na” (“find at”) je

mozné nastavit’ na zalozke “kniznych odkazov” (“book links”). Kazdy uzivatel méze doplnit’
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vlastnt sluzbu pomocou funkcie pridania linku. Popularni poskytovatelia vyhl'adavania sa
daju zobrazit’ podl'a krajiny a triedit’ podl'a popularity alebo abecedne. Pre Cesk republiku je
dostupné vyhladavanie v knihkupectvach Barvi¢ a Novotny, Kosmas a Neoluxor. Z databaz
st dostupné Databaze Knih* a Kataloég Narodnej kniznice CR*. Slovensko sa v zozname

krajin nenachadza.

Posledna zalozka je venovana historii nakupov (“purchases”).

Samotny uzivatel'sky profil (Obr. 1 v obrazovej prilohe) obsahuje v Tavej Casti profilova
fotku, pod ktorou je tidaj o pocte hodnotenych knih a priemernom hodnoteni, pocte
uzivatelovych recenzii a odkazu na iné fotky, ktoré uzivatel’ do systému nahral. V stredne;j
Casti su najprv udaje, ktoré¢ o sebe uzivatel’ vkladd do nastaveni profilu. Tie st nasledované
zoznamom uzivatel'ovych obl'ibenych knih zobrazujucim aj ich obalky (v pripade, ak su
dostupné). Pod nim sa nachadza vypis uzivatel'ovych “poli¢iek”. Ked’ze jeden titul moze byt’
vo viacerych “polickéach”, ktoré sliizia na popis a dé sa podla nich vyhl'adavat, je na mieste
hovorit’ o urcitej obdobe tagov.

Pod “polickami” sa nachadza stav prave rozc¢itanych knih aj s priebeznym komentarom.
Nizsie najdeme zoznam poslednych hodnoteni a komentarov nasledovany zoznamom
obl'ibenych citatov a zoznamom skupin, ktorych je uzivatel’ clenom.

Poslednou vecou, ktort profil obsahuje, su odkazy od priatel'ov.

V pravom stipci profilovej stranky sa nachadzaju d’alsie udaje. MoZe to byt napriklad
zoznam priatelov s ich profilovymi fotkami a informaciami o nich (pocet precitanych,
¢itanych alebo knih “na precitanie” a pocet ich priatel’ov).
Pod tymto zoznamom sa moéZe nachadzat' vypis uZivatelov, ktori sa prihlasili k odberu
kniznych recenzii “majitel'a” profilu, alebo opac¢ne, zoznam uzivatel'ov, ktorych recenzie
odobera majitel’ profilu.

Mobze tam takisto byt umiestneny zoznam oblibenych autorov, oblibenych zanrov, alebo
vysledky kvizov. Ak sa uzivatel’ zapojil do “Citatel'skej vyzvy roku 2012” a nastavil si pocet

knih, ktoré by chcel pocas roka pre¢itat’, bude sa mu v pravom stipci zobrazovat’ aj stav toho,

ako v plneni svojho predsavzatia postupuje.

4 http://www.databazeknih.cz/
* http://aleph.nkp.cz/F/?func=file&file_name=find-b&local_base=nkc
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2.1.2. Vyhladavanie a objavovanie knih

Vyhladavanie na sieti GoodReads je dostupné z hociktorej stranky prostrednictvom
vyhl'addvacieho pol'a v hornej naviga¢nej liSte. Zadavat’ je mozné ndzvy knih a mend autorov.
Podporované je aj vyhl'adavanie prostrednictvom ISBN. Uz pocas vkladania vyrazu prebicha
jeho automatické vyhladavanie pre rychly pristup. Jeho vysledky sa zobrazuji vo vysivacom
stipci pod vyhladavacim polom.

Po preneseni sa na stranku vysledkov vyhladdvania je uzivatel'ovi pontknuty zoznam
najdenych objektov. Tie sa daju triedit’ pomocou zaloziek na vSetky vysledky, knihy, skupiny,
citaty, udalosti, pribehy, l'udia, listopia (zoznamy knih v ktorych sa da hlasovat’ a menit tak
ich poradie) a kvizy. V pravom stipci je dostupny zoznam vysledkom “pribuznych poli¢iek”

(“related shelves”).

Personalizované odporac¢ania (“recommendations”) su pristupné z odkazu v hornej liste. Ak
ich uzivatel' chce vyuzivat, je nutné aby ohodnotil minimdlne dvadsat’ knih. Algoritmus
rozozna obl'ubené zanre a z kazdého pontkne pat’ titulov. Pri kliknuti na “list” st uzivatel'ovi
zobrazené dalSie odporucané knihy z daného Zzanru. Knihy st odporucané na zaklade
hodnoteni, obl'ibenych Zanrov, ukladani knih do “poli¢iek™ a podl'a nevhodne odporic¢anych
knih po kliknuti na tlacidlo “nezujima ma” (“not interested”), ktoré sa nachadza pod kazdou
odporucanou knihou. Preto sa presnost’ odporac¢ania s pravidelnym vyuZzivanim tychto funkecii
zlepsSuje. 4
2.1.3. Hodnotenie a zaznam knih

Knihy je moZzné ohodnotit’ jednou az piatimi hviezdickami. Po ohodnoteni su automaticky
pridané do “poli¢ky” prec¢itanych knih. Je mozné si nechat’ zobrazit’ detaily hodnoteni (“rating
details”), kde sa uZivatelovi zobrazi graf, z ktorého sa da vycitat’, kol’ko akych hodnoteni
kniha dostala. Hodnotenia st uchovavané pre kazdu ediciu zvlast. Je teda mozné porovnat’
hodnotenie konkrétnej edicie s hodnotenim vSetkych. Komentare su pre vSetky edicie
spolo¢né. Knihu je mozné “vkladat’ do poli¢iek™ - svojim sposobom tagovat’. Prostrednictvom

zaradenia do policiek st potom vyhladate'né pomocou vyrazu “shelves:nazov policky”.

Zaznam knih, alebo “stranka knihy” (Obr. 2 v obrazovej prilohe) obsahuje odkazy na diskusie

ku knihe a anotéaciu. Kazdé vydanie je zastlipené vlastnou obalkou. VolI'ne dostupné knihy sa

“® Goodreads Help Topics: How can | improve my recommendations?. Goodreads [online]. [cit. 2012-07-30].
Dostupné z: http://www.goodreads.com/help#improve recs
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Casto daju priamo z tejto stranky stiahnut’, alebo ¢itat’ pomocou prakticej ¢itacky bez nutnosti
opustit’ GoodReads. Taktiez sa kniha d4 zo svojej stranky jednoducho zdiel'at’ na Facebook,
Twitter alebo Pinterest. Dostupné st tidaje ako ISBN (kazdej jednotlivej edicie zvlast), jazyk
edicie, povodny nazov, pocet stran alebo aj literd&rne ocenenia, ktoré kniha ziskala.
Nachadzaju sa tu odkazy na knihkupectva kde sa d4 kniha zaktpit’ a odkaz na vyhladanie
knihy v katalogu WorldCat. Bol som prijemne prekvapeny pritomnostou tidajov o hlavnych
postavach a o prostredi, v ktorom sa kniha odohrava. Pomocou tychto tudajov sa daju
vyhladat’ d’alSie knihy s vyskytom danych postav, alebo s dejom odohravajicim sa na danom

mieste.

2.1.4. Prepojenie na e-shopy a dostupnost’ e-bookov
Ako som popisoval v minulej kapitole, na stranke knihy sa nachddza odkaz na jej vyhl'adanie
v online knihkupectvéch, alebo na inych sluzbach (katalégy kniznic). Prednastavenych je ich
niekol’ko. Z najznamejSich stoji za zmienku Amazon, Barnes & Noble alebo Google
eBookstore. Zoznam sluzieb je mozné upravit’ v nastaveniach uc¢tu na zalozke “book links”

kde st dostupné viaceré moznosti pre CR.

Vol'ne dostupné diela sa daju ¢itat’ v jednoduchej ¢itacke priamo na stranke. Taktiez je mozné
si ich stiahnut. Prijemnym zistenim bola dostupnost’ titulov vo viacerych formatoch.
GoodReads ich pontika v PDF, ePub a Mobipocket/Kindle. Ak je kniha dostupna v rozli¢nych

jazykoch, daju sa tak isto ndjst’ na tejto stranke.

2.1.5. Socialne prvky

GoodReads poskytuje svojim uzivatel'om mnozstvo sposobov ako s ostatnymi komunikovat’ a
zapajat’ sa do diskusie nie len o literattre.

Na priamu stkromnt komunikdciu medzi dvoma uZivateI'mi sluZia spravy, ktoré vel'mi
pripominaju klasicky email. Kazda sprava ma adresata, predmet a telo spravy. Dostupné st
notoricky zname priecinky, menovite prijaté spravy, ulozené, odoslané a kos.

Spriatelenym uzivatelom je moZzné pridavat verejny komentar priamo do profilu. To zrejme
nebude beznou praxou kedZze z prvych desiatich verejnych profilov “top uzivatel'ov”

neobsahoval takyto komentar ani jeden.

Dalsia diskusia zvy¢ajne prebieha pod samotnou knihou na jej stranke. Tam sa uZivatelia

mozu spolu s hodnotenim verejne vyjadrit’ o tom, aké pocity v nich zanechala. Na nazory je
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mozné volne reagovat’. Pritomné je tlacidlo “like”, ktorym uzivatelia mézu vyjadrit’ sympatie

s konkrétnou reakciou.

K dispozicii je nespocetné mnozstvo skupin rozneho zamerania. Tie su dostupné z komunitnej
casti webu. Konverzacie v nich prebiehaju v oddelenych vldknach podobne ako na strankach
diskusnych for. Na domacej stranke skupiny je zobrazeny jej popis, kategoria, tagy podla
ktorych sa daju skupiny vyhladavat, lokalita a pravidla. Okrem toho tu su pritomné profilové
fotky ¢lenov, knihy patriace na “skupinovu policku”, pripadne anketa. Navyse skupiny mozu
nahravat’ obrazky, vided a zakladat’ skupinové udalosti. Udalosti je mozné vytvarat’ aj mimo
skupin. Nasledne je v nich mozné vyhl'adavat’ podl'a lokality, alebo vzdialenosti od lokality
kde sa budi odohravat’, typu akcie (vymena knih, stretnutie s autorom, schddzka knizného
klubu alebo “iné€”), poctu reakcii, ddtumu, alebo podla toho, ¢i sa jednd o autorsku udalost’

niektorého z “mojich” autorov.

2.1.6. Pre autorov
Amatérskym spisovatel'om je umoznené zverejnovat’ svoje texty v sekcii kreativneho pisania.
T4 sa nachddza v komunitnej €asti po rozkliknuti odkazu “Explore” v hornej navigacnej liste.
Texty sa vkladaji do kategoérii a je mozné ich vyhladavat podla zanru, tagov alebo autora.
Pomocou zaloZiek si je mozné nechat’ zobrazit’ diela podl'a zanrov/tagov, aktivity (ak st prave
Zasto hodnotené alebo komentované) a popularity (v tyzdni, mesiaci alebo za cely ¢as). Dalej
sa tu nachadzaju karty pre diela vaSich priatelov a uZivatel'ov, ktorych sledujete a pre novo

pridané texty.

Pre publikovanych autorov je dostupny autorsky program GoodReads. Je to funkcia dostupna
zadarmo a je Specidlne ur¢end autorom, ktori majii zaujem dostat’ sa do blizSieho kontaktu so
svojimi fanSikmi. Autori, ktori sa do tohto programu prihlasia nadobudnti kontrolu nad
svojim profilom a ziskaju vela moznosti ako si ho upravit. Jednd sa najmi o pridavanie
fotografii, biografie, vytvaranie zoznamu oblubenych knih, vytvaranie udalosti a kvizov,
nahravanie videi a publikovanie inych textov. Pomocou dostupnych nastrojov je mozné
presne definovat’ cielovl skupinu a spropagovat’ svoju tvorbu. Autori maji moznost’ ohlésit
rozdavanie kniznych exemplarov a vzbudit' tym zaujem u citatelov. Samozrejmostou je

moznost’ diskutovat’ s fanusikmi napriklad v skupineich.47

" Author Program: use Goodreads to promote yourself and your books. Goodreads [online]. [cit. 2012-07-30].
Dostupné z: http://www.goodreads.com/author/program
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2.1.7. Podporované zariadenia a platformy

Zoznam aplikacii GoodReads sa nachddza v nastaveniach uctu v zélozke “apps”.
Uzivatelia maji moznost’ prepojit’ svoj ucet na GoodReads s d’alsimi sluzbami. Menovite su
to Facebook, Twitter, FriendFeed a Windows Live. Po prepojeni uctov bude uzivatelova

aktivita zdiel'ana na tychto sluzbach.

Co sa tyka dostupnosti aplikacii pre mobilné telefony a tablety podporované su zariadenia
Apple s i0S a pristroje so systémom Android. Verzia pre zariadenia s Androidom, ktora som

b INY3

testoval, ma prijemne prekvapila. Umoziuje spravovat’ “policky” a knihy v nich, diskutovat’ a
prehliadat’ obsah skupin, ktorych ste clenom a pristupovat’ k svojmu profilu alebo k profilu
spriatelenych uzivatel'ov. Praktickou funkciou je skenovanie Ciarovych kodov knih pre ich
rychle vyhladanie v systéme, pridanie si do kniZnice alebo porovnanie cien. Rezim
skenovania vac¢Sieho mnozstva knih naraz je obzvlast’ vhodny pre rychle prenesenie obsahu

svojej skuto¢nej kniznice do virtualnych “policiek™.

Pre majitel'ov zariadeni s nepodporovanym mobilnym opera¢nym systémom je dostupna aj
mobilnd verzia stranky nachadzajuca sa na www.goodreads.com/m. T4 slizi aj na

obsluhovanie funkcii, ktoré nie st priamo podporované mobilnou aplikéciou.

Pre majitelov blogov vyuZivajtcich technologiu WordPress alebo sluzbu Blogger je urcite
zaujimavd moznost nechat' si automaticky vkladat svoje recenzie z GoodReads ako

prispevky priamo na blog.

2.2. TheCopia.com
Druhou predstavovanou sluzbou je Copia. Vo vyvoji sa nachddza od roku 2009. Verejne

spristupnend bola v novembri 2010 a postupne boli pridavané nové funkcie.

Sumar, ktory je stcastou balika materidlov pre novinarov uvadza: “Copia je Spickovy
proprietarny eCommerce systém poskytujuci uzivatelom jednoduchy sposob ako ziskavat,
zdielat’ a uzivat si Siroku Skalu digitilneho obsahu na zariadeni podla vlastného vyberu.

Prostrednictvom Copie ziskava uzZivatel pristup k inovativnemu a unifikovanému
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uzivatelskému prostrediu, ktoré umoznuje naplno vyuzit' to najlepsie co ponukaju socialne

médid a digitdlny obsah.” *®

Je to v prvom rade obchod s knihami so zabudovanym socialnymi prvkami. Za tlohu si kladie
spajat’ komunity, digitalny obsah a komerciu. Uzivatelom ponutka jednoduchy spdsob ako nie
len objavovat’, ziskavat’ a konzumovat’ obsah na Sirokej palete zariadeni, ale aj spdsoby, ako

sa do tychto procesov zapojit’ spolocne s podobne zmyslajucimi 'ud’'mi.

2.2.1. Uzivatel'sky ucet, jeho nastavenia a profil
Pri vytvarani uctu sa od uzivatel'a pozaduje meno, e-mailova adresa a heslo. Podobne ako pri

registracii na GoodReads. Prvy viditeI'ny rozdiel je v nutnosti zadat’ tazSie prelomitel'né heslo.

V dostupnej napovede sa uvadza:
e Silné heslo obsahuje kombinaciu velkych, malych a Specidlnych znakov a ¢islic.

e Dizka hesla musi byt 5-40 znakov.

Pri pokuse zmenit’ si heslo na “Aa@]1” som ale nenarazil na Ziadny problém.

Pritomnost’ tohto opatrenia je kazdopadne pozitivna, kedze Copia je vyrazne orientovand na
predaj obsahu a pri prepajani akychkol'vek uctov s udajmi o platobnych kartach nie je
opatrnosti nikdy nazvys.

Podporované je aj prihlasenie sa prostrednictvom Facebook uctu. Ostatné popularne sposoby

prihlasovania sa dostupné nie su.

V nastaveniach uctu sa opét’ stretdvame s viacerymi zalozkami. Bez ohl'adu na to, v ktorej sa

nachadzame je profilova fotka stéle pristupna a da sa kedykol'vek zmenit'.

Na prvej zalozke “vSeobecnych nastaveni” (“general”) je uzivatelom umoznené zmenit si
heslo, zobrazované meno, zoznam blokovanych uzivatel'ov alebo ¢asovu zoénu. Nachédza sa

tu aj moznost’ zmazania vSetkych uzivatel'skych dat a zruSenia uctu.

*® COPIA INTERACTIVE. Copia Executive Summary. 2012. Dostupné z:
http://www.thecopia.com/press/presskit.zip
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Na zalozke ‘“social” je mozné svoj ucet prepojit’ so sietami Twitter alebo Facebook a
informovat’ tak o svojej aktivite aj na tychto sietach. Ziadne d’alie moznosti ako napriklad na

GoodReads sa tu ale nenachadzaju.

Dalsia zalozka sluzi na nastavenie sukromia (“privacy”). Dostupné si nastavenia viditelnosti
a vyhladatelnosti uzivatel'ského profilu inymi uzivatelmi. Nachadza sa tu moznost’
automaticky “sledovat™ (“follow”) uzivatel'ov spdt. Mozné je ur¢it ¢i budi knihy v
uzivatelovej “kniznici” a zbierky viditelné pre vSetkych, alebo ¢i ostanu stkromné.
PokrocilejSie nastavenia sukromia, ktoré su dnes bezne dostupné na inych sietach sa tu

nenachadzaju.

Zvysné zédlozky su “histéria ndkupov” (“purchase history”), “uplatiiovanie daréekovych

predmetov” (“redeem gift items™) a “zostatok” (“balance”).

Obdoba uzivatel'ského profilu sa nazyva “My Copia” (Obr. 3 v obrazovej prilohe) a je
dostupnd z hornej navigacnej liSty. V 'avom hornom rohu sa nachddza profilova fotografia,
ktoru je aj odtial’ mozné jednoducho zmenit. Pod fou sa nachadzaji odkazy spristupiiujiice
uzivatelovu aktivitu v roznych castiach siete. Pritomny je celkovy prehlad uzivatel'ovych
aktivit (“activity feed”), ziadosti od skupin alebo uzivatel'ov (“requests”), obsah uzivatel'ovej
kniznice (“library”), l'udia (“people”), skupiny (“groups”), poznamky (“notes”) a diskusie
(“discussions”). Aktivity je mozné triedit’ pomocou zaloziek, ktoré sa menia vzhladom na

prave zobrazeny druh aktivit.

2.2.2. Vyhladavanie a objavovanie knih
Vyhl'adavacie pole je vZdy pritomné v hlavicke stranky. Pontka tri moZnosti kde hl'adat’ a to
bud’ v “obchode” (“store”), medzi “uzivateImi” (“people”) alebo v “skupinach” (“groups™). V
obchode je mozné vyhladavat’ typicky podl'a nazvu knihy, mena autora alebo podla Cisla
ISBN. Pritomna je aj moZzZnost' pokrocilého vyhladavania, ktoré pontka vyhladdvanie
pomocou viacerych naraz vyplnenych poli. Pomocou neho sa da Specifikovat’ kategoria a

pouzit’ klI'ai¢ové slova.

Vysledky vyhladavania sa daju zoradit podla “relevancie” (’relevance), “spolocenskej
hodnoty” (“community value”), “hodnotenia” (“community rating”), “predmetu” (“subject”),

“datumu publikacie” (“date”), “nazvu titulu” (“title”) alebo “autora” (“author”). Spolocenska

29



hodnota®™ sa vypogitava na zaklade viacerych faktorov ako hodnotenie, pocet komentérov,
zarad’'ovanie do "kniznic" a podobne. Z vysledkov vyhl'addvani je mozné nechat’ si zobrazit
len uréita kategoériu. Ich zoznam je dostupny v avom stipci. TaktieZ je mozné nechat’ si

zobrazovat’ len knihy dostupné v elektronickej verzii.

Pri kazdej knihe sa nachadza tlacidlo sluziace na jej pridanie do kniznice. Knihu si je mozné
pridat’ bud’ ako neprecitand, prave ¢itanu alebo precitant. Je mozné ju oznacit’ ako “chcem
precitat™ alebo “odporucam”. Pri papierovych knihach je dostupna aj cena, ktora je uvedena
spolu s typom vézby. Cena je dostupna aj pri elektronickych knihéch.

Samotné vyhladavanie, pouzivanie triedenia a filtrov prebiecha pomaly a celkovo neposobi

najlep$im dojmom.

Knihy sa daji objavovat’ viacerymi sposobmi. Prvy je na zaklade tagov a to zo stranky knihy,
kde sa nachadzaju v pravom stipci, alebo cez funkciu odporu¢enia podobnych knih bud’ od
daného autora, alebo od autorov inych. Druhy sp6sob je po vstupeni do sekcie obchodu, ktora
je dostupna z navigacnej liSty. Nachédzaja sa tam knihy podla zZanrov ale aj kategorie ako su
bestsellery, knihy zadarmo a ponuka tyzdna, ktoré je mozné prehliadat’. Poslednym spdsobom
je prehladavanie kniznic jednotlivych skupin. Tam sa zoskupuju knihy podla témy danej
skupiny. Odportcanie knih na zédklade obsahu naSej kniZnice a hodnoteni prec¢itanych knih nie

je dostupné.

2.2.3. Hodnotenie a zaznam knih
Tak ako na GoodReads, aj na Copii st knihy hodnotené na stupnici od jedna do pat’ a tak isto

hviezdickami.

Stranka knihy (Obr. 4 v obrazovej prilohe) obsahuje obélku, anotaciu, vydavatel'a, ISBN a
udaje o cene a dostupnosti e-booku. Pod zoznamom podobnych titulov su zoradené
uZzivatel'ské ndzory na knihu spolu s hodnotenim a podobne ako na GoodReads je dostupny
prehl'ad poctu konkrétnych hodnoteni. U niektorych knih sa nachadza zalozka spristupiiujuca
diskusie o knihe a ak ma uzivatel' dani knihu vo svojej kniznici, moze upravovat’ jej stav
(necitand, chcem precitat’, ¢itam, precitana a odporucam). Nachadza sa tu moznost’ skrytia
akejkol'vek uzivatel'ovej interakcie s danou knihou pred ostatnymi uzivate'mi. Pritomné je

pole pre doplnenie tagov. To sa nachadza v zalozke “vase Gpravy” (“your edition”), ktora sa

9 FAQ. Copia [online]. [cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://www.thecopia.com/home/fag.html
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zobrazi v pripade, ak sa kniha nachadza v uzivatel'ovej kniznici. Tagy st ponuknuté bud’ z
vyberu tagov, ktorymi uz bola kniha oznacena, alebo z uzivatelovych Casto pouzivanych
tagov. Je to sympatickd funkcia hlavne v pripade, ak si uzivatel’ presne nepaméta ako tagy
formuluje (typicky priklad jednotné vs. mnozné cCislo) a prispieva to k minimalizacii
roztrieStenosti tagov. Prekvapiva je absencia akychkol'vek tlacidiel ur¢enych na zdiel'anie do

inych sieti a sluzieb. Ich pritomnost’ je v podobnych siet'ach a pripadoch skor pravidlom.

2.2.4. Prepojenie na e-shopy a dostupnost’ e-bookov
Zakladny rozdiel medzi sietou Copia a ostatnymi, v tejto praci popisovanymi sluzbami je, ze
Copia je vo svojej podstate hlavne distribitor obsahu. V jej pripade sa preto neda hovorit’ o
prepojeni na e-shopy. Sluzba je sama o sebe obchod. VicSina knih, ktoré sa v systéme
nachadzaju sa daju kuapit’ bud’ v papierovej alebo digitalnej forme, pripadne st dostupné

zadarmo. Knih dostupnych bez platenia sa v§ak na celej Copii nachadza len tridsat’osem.

VoI'né knihy nie je mozné stiahnut’ ako samostatné subory ani ¢itat’ v prehliadac¢i. Su dostupné
len z ¢itadiek a o nich budem pisat’ neskor. Pri ziskavani vol'nej knihy prechadza uzivatel
rovnakym procesom ako pri ziskavani platenych knih s tym rozdielom, Ze cena je nula

dolarov.

2.2.5. Socialne prvky
Copia neposkytuje uzivatel'om nijaké moznosti ako spolu stkromne komunikovat’ pomocou
sprav alebo inym sposobom. Tak isto nie je mozné uZivatel'ovi zanechat’ verejny odkaz
napriklad v profile. UZivatelia ale m6Zu vzajomne porovnavat’ svoju kniZnicu, tagy, priatel'ov

a skupiny. To vSak komunikéciu, verejnu alebo sikromnu, urcite nedokaze nahradit’.

Spolo¢ne diskutovat’ je mozné pomocou diskusii, ktoré sa nachadzaju v komunitnej Casti
siete. T4 je dostupnd po kliknuti na “community” v hornej liSte. VoI'né prehl'adévanie je

mozné v skupinéch, diskusiach a uZivatel'och.
Skupiny sa venuji rozliénym témam. Maju svoju “skupinovi” kniZnicu, v ktorej sa

nachadzaja knihy tykajice sa zamerania skupiny. Na l'avej strane je 'ahko dostupny zoznam

¢lenov a skupinovych diskusnych tém. Do nich sa moZze zapojit’ kazdy ¢len skupiny.
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Diskusie nemusia prebiehat’ len v skupinach, mozu existovat’ aj mimo skupiny. St vsak dost’
neprehl'adné. PredovSetkym pre sposob radenia prispevkov a reakcii na ne. Ak jeden uzivatel
chce reagovat’ na prispevok druhého, po stlaceni tlacidla “reply” d6jde len k vyplneniu titulku
reakcie sposobom “Re:prispevok na ktory reagujem”. Po odoslani sa zaradi nie pod prispevok
ktorého sa tyka, ale za posledny pridany. Tento spdsob diskusii je mimoriadne nepohodlny a v

dnesnej dobe uz davno prekonany.

Vyhladavanie je mozné v 'ud’'och a skupinach, no nie v diskusiach. Tie sa daji len zoradit’
podl'a datumu posledného prispevku, aktivity v diskusii a nazvu. Hladanie diskusie na
konkrétnu tému je tym padom mozné len cez skupiny, v ktorych by teoreticky mohla

prebiehat’.

Na stranke jednotlivych knih nedochédza k ziadnej diskusii. Komentare a hodnotenia knihy je

mozné pridavat’, ale uzivatelia na ne nemdzu vzajomne reagovat’.

Ku knihdm vo svojej kniznici m6zu uZzivatelia priddvat’ poznamky. To je mozné iba z ¢itaciek,
nie z webu. Pozndmky moézu byt ku konkrétnej stranke, knihe alebo mozu byt vSeobecné.
Taktiez je mozné ukladat’ si zvyraznenia textu podobne ako pri praci so zyraznovacom a

papierom. Poznamkam a zvyrazneniam je moZno nastavit’ ¢i st verejné alebo stikromné.

Copia poskytuje takmer nulové moznosti k vzajomnej komunikacii uzivatel'ov. Pri odmysleni
si hodnotenia a komentovania knih ostavaju jedinou moznostou uZivatel'sky neprivetivo

prevedené diskusie bez moZznosti vyhl'adavania.

V tomto smere je Copia jednozna¢ne najhorsie vybavenou sluzbou. Je sice primarne zamerana

na distribiciu, no niektoré funkcie by si urCite zasluzili uzivatel'sky vylepsit.

2.2.6. Pre autorov
Copia tak isto neposkytuje skoro zZiadne informécie pre autorov. Je im venovany jediny
zaznam v sekcii Casto kladenych otazok (FAQ). Na otazku ako moéze autor prostrednictvom
Copie ziskat’ publicitu pre svoje dielo autori webu odpovedaji: “Ak sa Vasa kniha nachadza v

katalogu, chodte na stranku detailov knihy, poznamenajte si URL adresu a tu Sirte na svojich
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strankach, alebo prostrednictvom Facebooku, mailu a pod. Po kliknuti na tento link budete po

prihlaseni sa do Copie presmerovany na stranku Vasej knihy.” >0

V prvom rade je nutné uviest’, Ze na stranku knihy sa je mozné dostat’ aj bez prihlasovania sa
do Copie. Je velmi mala pravdepodobnost’, Ze teoreticky zaujemca o knihu by si zakladal
novy ucet. Na strane druhej je celkom prekvapivé, ze ani v sekcii Casto kladenych otdzok,

kam sa uzivatelia obracajii o pomoc, sa nenachadzaju presné informacie.

Copia je uzavrety systém orientovany na predaj,no podla mdjho nazoru na takejto sieti
akykol'vek spOsob umoziujici priblizit autorov k Ccitatelom by bol krokom spravnym
smerom. Samotny systém by preto potreboval zapracovat na rychlosti a odstraneni

pritomnych chyb, aby aj autori mali dévod a chut’ sa doil zapojit’.

2.2.7. Podporované zariadenia a platformy
Z troch porovnavanych sieti sa Copia vyznacuje najsirSou ponukou aplikacii cez ktoré sa do
nej da pristupovat’. Dostupné st pre stolové pocitace aj pre mobilné zariadenia. Podporované
platformy si Mac, PC (dostupna aj verzia pre dotykovy Windows 7), iOS a Android. V
sumari, ktory som spominal v uvode pri sieti Copia sa uvadza, Ze sa v budicnosti planuje aj s

podporou novych platforiem a to v Case ich vstupu na trh.

Rozhodol som sa otestovat’ verziu pre Windows 7. Pred nainStalovanim som nevedel ¢o
presne mam ocakavat’. Samotny program na mna odzaciatku posobil dost’ rozpacito. Absencia
akychkol'vek nastaveni a nutnost’ rucnej synchronizacie su len niektoré z dovodov, ktoré
tomuto pocitu napomahaju. Celkova spomalenost’ nie len pri ¢itani knih (testované napriklad
vol'ne dostupné Umenie vojny od Sun Tzu, alebo Alica v risi divov od Lewisa Carrolla) ako aj
nemoznost’ Upravy typu a vel'kosti fontu ma v tom len utvrdili. NemoZnost’ odchodu z reZimu

celej obrazovky bola len potvrdenim mdjho pociatocného nazoru.

Kvoli mojej skusenosti s desktopovou verziou som sa rozhodol nainstalovat’ si aj oficialnu
aplikdciu pre zariadenia so systtmom Android. V popise aplikidcie sa uvadza, ze je
momentalne optimalizovana pre zariadenia s patpalcovym a va¢sim displejom. Napriek tomu,

ze mam k dispozicii len 4,65 palcovy mobilny telefén, som sa ju rozhodol otestovat'.

* FAQ. Copia [online]. [cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://www.thecopia.com/home/faq.html
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Z aplikécie sa da sledovat’ vasa aktivita, prehl'adavat’ kniZnica a ¢itat’ dostupné elektronické
knihy, pristupovat’ k pozndmkam alebo nakupovat’ obsah. Je tu aj prehl’ad skupin a zalozka s
nastaveniami. Nebudem kritizovat’ rozlozenie jednotlivych prvkov aplikacie, pretoze nie je
optimalizovana na velkost mdjho displeja, no neprijemne ma prevapila nizka odozva a

vSadepritomné trhanie pri prechodoch a postivani obrazovky.

Obidve aplikacie su zrejme (vychadzajic z uzivatel'ského rozhrania) nekvalitné klony svojich
verzii pre operacné systémy firmy Apple. To moze vysvetlit' no nie ospravedlnit’ ich podla
mdjho nazoru nizku pouzitelnost’ na systémoch Windows a Android. Z testu si odndsam
neprijemnu skisenost’ a to je presne to, ¢o sa podobnym sluzbam nesmie stavat’, lebo odradia

potencionalnych zékaznikov, ktori sa uz pravdepodobne nikdy nevratia spét’.

Verim ale, ze celkovy uzivatel'sky zazitok je na zariadeniach Apple neporovnatelne lepsi.

Vychadzam aj z demonstraéného videa dostupného na sieti YouTube.*

2.3. BookFan.eu
Poslednou sluzbou, ktorej sa budem v tejto praci venovat’ je BookFan. Vybral som si ju preto,
lebo sa jedna o nadejny cesko-slovensky projekt. Jeho motto znie: “BookFan je socialna siet,

ktord fandi kniham.”

Népad vznikol v hlave zakladatel'a a hlavného vizionara Michala Juhasa zaciatkom roku
2010 po docitani knihy Modra sféra® od Jefferyho Deavera. Citil nutkanie podelit’ sa s
niekym o svoj zaZitok, no ziadne z dostupnych rieSeni mu nepripadalo dost’ vhodné.
Zdiel'anie dokumentu na Google Docs neposkytovalo ziadnu socidlnu interakciu a Facebook
bol prili§ vSeobecny na hlbSie debaty o knihach. Preto zacal rozmyslat nad moZnostou
zalozenia takejto sluzby, ktord sa mu postupne zacala ¢rtat’ v hlave. V priebehu roka doslo k

spusteniu siete a zaroven k profesiondlnemu redizajnu stranok.

Dnes trojclenny tim dopliiuji Josef Nevoral, ktory ma na starosti predovSetkym vyvoj novych
funkcii a Véra Kyselova Chobotska, ktora sa venuje administrative a v pripade akychkol'vek

otazok komunikuje s uzivatel'mi.

*% http://youtu.be/UY4HwW1p3x-Y
°2 CURDA, Pavel. Michal Juhés: BookFan je socialni sit’ pro ¢tenafe. In: Startup.Lupa.cz [online]. 2011 [cit.
2012-07-30]. Dostupné z: http://startup.lupa.cz/clanky/michal-juhas-bookfan-je-socialni-sit-pro-ctenare/
%% http://www.bookfan.eu/kniha/23630/Modra-sfera
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Uzivatelia st vyhradne z Ceska a Slovenska. Knizny katalog aj napriek tomu, Ze nie je iplne
vy&erpavajuci sa sklada z knih, ktoré sa v Cesku a na Slovensku vydavaju a &itaju. To je
nesporna vyhoda projektu BookFan. Ten je urceny uZzivatelom bez schopnosti Citania v
cudzich jazykoch a ktori chct diskutovat’ o lokalne vydévanych knihdch vaésinou necitanych

za hranicami ich vydania.

V buducnosti sa planuje s expanziou do okolitych krajin ako Mad’arsko a Pol'sko s lokalnymi
knihami a e-shopmi. Anglicky hovoriaci trh je uz natol'ko obsadeny, ze by sa tam d’alSia
takato sluzba tazko presadila. Postupom casu chcu autori spustit’ d’alSie projekty. Ma sa
jednat’ o socidlne siete zamerané na milovnikov vina, ¢aju alebo cokolddy postavené na

zékladoch, na ktorych funguje aj BookFan.**

LA A4

2.3.1. Uzivatel'sky ucet, jeho nastavenia a profil
Pri registracii do siete BookFan je vyrazne preferované prihlasenie sa Facebookovym uctom.
V pripade, ze sa uzivatel’ nechce prihlasovat’ tymto uctom, alebo nim nedisponuje, existuje aj
druhy spdsob. Po vyplneni mena, priezviska, emailu, hesla a pohlavia (pre personalizovanie

sprav a prostredia) sa ¢lenom moze stat’ hocikto.

Prave o tomto preferovani prihlasenia sa prostrednictvom FB c¢tu sa mézeme viac dozvediet’
v interview Pavla Curdu s Michalom Juhisom na serveri starup.lupa.cz

“Od zaciatku som BookFan smeroval ako uzavretiu siet — obsah dostupny len po prihlaseni
cez Facebook. Kolega Josef Nevoral vsak vehementne presadzuje myslienku ,,podme sa
otvorit svetu.“ V prvej faze sme teda implementovali registraciu bez Facebooku, druha faza
onedlho prinesie obsah aj neprihlasenym uZivatelom. S odstupom casu myslim, Ze ta
registrdacia bez Facebooku bol dobry krok, pretoze hodne ludi jednoducho odmieta FB

login. 55

Pri Uprave nechyba moZznost nahrat’ si vlastni profilova fotografiu. Okrem tdajov, ktoré
uzivatel’ uz poskytol pri registracii sa tu nachadza eSte zopar volitenych poli, v ktorych je

mozné sa ostatnym uzivatelom predstavit. S to najobl'ubenejSie knihy a autori, obl'ibené

> CURDA, Pavel. Michal Juhas: BookFan je socialni sit pro &tenare. In: Startup.Lupa.cz [online]. 2011
[cit. 2012-07-30]. Dostupné z: http://startup.lupa.cz/clanky/michal-juhas-bookfan-je-socialni-sit-pro-
ctenare/

*° Tamtiez
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miesto na Citanie a “nieco o mne”. Spomedzi troch predstavenych kniznych sieti BookFan ako
jediny poskytuje moznost’ nahratia fotografie svojej domacej kniznice, ¢o povazujem za

prijemny a sviezi napad.

Dalsie nastavenia su vacsinou uréené na prispdsobenie si mailovych upozorneni na rozne
udalosti ako komentare k mojim novinkdm a knihdm, nova sprava vo fore kde som reagoval,
alebo pri registracii priatel'ov z Facebooku. Je mozné sa tu prihlasit’ alebo odhlésit’ z odberu
newsletteru, vypnut’ ¢i zapnut upozoriiovanie mailom na knizné vypredaje, alebo tuplne
zakazat’ zasielanie mailov od BookFanu v pripade, Ze si to uzivatel' nepraje. Tak isto sa tu

nachadza nastavenie privatnosti profilu a kniznice.

Poslednym posuvnikom méze uzivatel uréit’ &i je Cech alebo Slovak. Pri akejkol'vek zmene
tohto nastavenia vSak neboli badatel'né nijaké zmeny v jazyku komunikécie stranky, ani v
ponuknutych obchodoch pri pokuse o nakup knihy. Toto nastavenie zrejme sluzi len pre
interné potreby autorov siete. Vychadzat’ je mozné aj z odpovede Michala Juhasa na otazku
“Kto je typicky BookFan?”, ktord znela: “Aktudlne mame viac uzivatelov zo Slovenska nez z
CR — cca 55% sui Slovaci. Tomu chceme prispésobit’ aj predajny kandl, tzn. integrovat viac

slovenskych e-shopov a Slovakom zobrazovat viac slovenskych doporucenych knih. »56

Na stranke profilu (Obr. 5 v obrazovej prilohe) sa nachadzajii v T'avom stipci profilové
fotografie, v strede prehlad informécii o uZivatelovi. V pravom stipci st zoznamy réznych
knih (odporucanych alebo na precitanie) a uzivatelove statusy. V profile sa nachadzaju este

nazory na knihy, recenzie a zoznam priatelov.

2.3.2. Vyhladavanie a objavovanie knih
Vyhl'ad4vanie je umoznené pomocou vSadepritomného policka vyhl'addvania nachadzajuceho
sa v hornej liste. Doftho sa zadava bud’ hl'adany autor alebo kniha. Prijemné je automatické
dopliiovanie vyrazu pocas jeho pisania. Prekvapenim bol fakt, Ze publikdcie sa nedaju
vyhl'adat’ podl'a ISBN aj ked’ sa tento Udaj v zdzname konkrétnej knihy nachddza. BeZni

uzivatelia vSak tuto funkciu zrejme nebudi postradat’.

° CURDA, Pavel. Michal Juhés: BookFan je socialni sit’ pro ¢tenafe. In: Startup.Lupa.cz [online]. 2011 [cit.
2012-07-30]. Dostupné z: http://startup.lupa.cz/clanky/michal-juhas-bookfan-je-socialni-sit-pro-ctenare/
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BookFan poskytuje zopar sposobov ako si uzivatel moze pri vybere knihy nechat’ poradit’,
pripadne iba bezcielne preklikavat’ a sledovat’ ¢o ho zaujme. Tieto moznosti sa nachadzaji v
kniznej sekcii BookFanu. Ta obsahuje niekol’ko d’alSich sekcii, ktorych zoznam sa rozbali po

prejdeni kurzorom ponad tlacidlo “knihy” v hornej navigacnej liste.

V prve sekcii nazvanej “knihy”, je uzivatelovi pristupnych hned’ niekol’ko spdsobov podla
ktorych je mozné knihy filtrovat. Bud’ podla Zanru, tagov, sérii alebo podla rebrickov.
Nachédza sa tu odkaz na zoznam knih, ktoré¢ sa daji nechat’ zobrazit’ podl'a prvého pismena
nazvu. Knihy je mozné nechat’ zoradit’ podla hodnotenia, ndzvu, vyskytu vo virtudlnych
knizniciach uzivatel'ov, poctu hodnoteni a po¢tu nazorov na knihu. Na stranke “knihy” sa este

nachddzaju najnavstevovanejSie knihy dia a tyzdna. Tie st zobrazené aj s obalkami.

Vypis najnovsich recenzii sa nachadza v sekcii “recenzie”. Dostupny je aj zoznam overenych
recenzentov. V pripade, Ze ste overeny recenzent mate moznost' nechat si od partnerov
BookFanu zaslat’ recenzny vytlacok pod podmienkou, ze svoju recenziu po jeho precitani

zverejnite na BookFane. Knihy nie st zasielané na Slovensko, iba po izemi Ceskej republiky.

V sekcii “objavuj knihy” sa na lavej strane nachadza vypis zdnrov a na pravej niekol’ko
zaujimavych titulov knih zo zvoleného Zanru. Su zobrazené s obalkami, po kliknuti na ktora
sa “rozbali” okno s podobnymi titulmi. Je to jednoduchy sposob ako sa dozvediet' o podobne
zameranych knihach. Po oby€ajnom prejdeni kurzora ponad obalku je mozné knihu pridat’ do

svojej kniznice a to bud’ ako precitant, prave ¢itana alebo na precitanie.

Sekcia “doporucené knihy” pontika zopar obalok knih, ktoré su uZivatel'ovi doporucené na
zaklade obsahu kniZnice. Pod nimi sa nachadzaju odporucania od r6znych uZivatel'ov aj s ich
komentarom, takze je hned’ mozné zistit, preco ta ktord kniha daného uZzivatel'a zaujala a

preco ju odporuca ostatnym.

V poslednej sekcii z nazvom “hl'adanie” sa nachadza velké vyhl'adavacie pole. Dotiho je opat’
mozné vkladat’ len nazvy knih pripadne mena autorov. Jedind moZnost’ Upravy vyhl'adavania
je vyber jazyka nazvov knih a to bud’ Cesky, slovensky alebo v oboch jazykoch. Uzivatel’ si
modze nechat’ zobrazit' “oblibené vyhladdvania” kde je pontknutych zopar popularnych
vyrazov. NizSie sa nachddza opédt’ vypis odporicanych knih a pod nim d’al§i vyber knih z

populdrnych zanrov.
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2.3.3. Hodnotenie a zaznam knih
BookFan podobne ako skor zmiefiované siete vyuziva hodnotenie na stupnici jeden az pat’ a

tak isto je vyjadrené hviezdickami.

Zaznam knihy (Obr. 6 v obrazovej prilohe) obsahuje typicky obélku, idaje o hodnoteni a ich
pocte, anotaciu a d’alSie udaje o knihe ako ISBN, vydavatel’ a rok vydania. Po kliknuti na
“zobrazit’ dostupné data” sa uzivatel'ovi zobrazia d’alSie bibliografické udaje. U niektorych
knih sa nachadza odkaz na filmové spracovanie daného titulu. Ten vedie na stranky Filmovej
databézy57. Stranka knihy eSte obsahuje komentovate'né nazory uzivatel'ov na knihu a po
l'avej strane zoznamy d’alSich knih od daného autora, podobné knihy a zoznam Ccitatel'ov danej
knihy. VSetky zoznamy sa daji zobrazit’ kompletné po kliknuti na link nachadzajuci sa v ich
spodnej cCasti. Na stranke knihy sa podobne ako na sieti Copia nenachadza ziadne tladidlo

umoznujuce d’alSie zdiel'anie knihy na iné socidlne siete.

2.3.4. Prepojenie na e-shopy a dostupnost’ e-bookov
Tak isto ako predchddzajice sluzby aj BookFan umoziiuje zaktpit’ si knihy. Na stranke knihy

sa nachadza odkaz “kupit’ knihu”, ktory uzivatel'a presmeruje do partnerského e-shopu.

Dalsia moznost’ ako nakupovat knihy je cez odkaz “e-shop” z navigaénej listy, ktory vedie do
katalogu knih. Tie je moZné triedit’ podla Zanrov. Obchod zdanlivo vyzerd ako sucast
BookFanu no samotné zakupenie knihy prebieha v partnerskom obchode, na ktory je uzivatel

presmerovany po klinuti na tlacidlo “kapit™.

BookFan ponuka obchodom partnersky program prostrednictvom presmerovania uZivatela do
konkrétneho obchodu. Zapojit sa mézu obchody, ktoré predavaju ako tlacené, tak aj
elektronické knihy. Podmienkou je denna aktualizacia dostupnosti knih s informéciou o jej

cene.

Je Skoda, Ze na BookFane sa nijakym sposobom nedostaneme k vol'ne stiahnute'nym alebo
aspon Citatelnym elektronickym knihdm. Tie st v znacne obmedzenej miere, ale predsa,

dostupné aj na tak uzavretej sieti akou je Copia.

> http://www.fdb.cz/
*® Moznosti propagace na BookFanu: Pro knizni e-shopy. BookFan [online]. [cit. 2012-07-30]. Dostupné
z:http://www.bookfan.eu/moznosti-propagace-na-bookfanu#pro-eshopy
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2.3.5. Socialne prvky

BookFan neumoziiuje uzivatelom posielanie sukromnych sprav podobnych tym na
GoodReads. K dispozicii je ale nie¢o, s ¢im som sa nestretol ani na jednej z predchadzajucich
sieti. Na dolnom okraji displeja sa nachadza liSta umoziujiica komunikéciu v redlnom case s
uzivatel'mi, ktori st prave online. Nastavenia umoznuju vytvarat statusy a vypnut alebo

zapnut’ zvukové upozornenia, pripadne vyskakovacie okna.

Najvacsim rozdielom oproti predoslym dvom sietam je pritomnost’ verejnych statusov. Su
podobné tym, ktoré¢ st zname z Facebooku. Zobrazuju sa vSetkym uzivatelom na tvodnej
stranke a ti na ne mozu aj reagovat’. Da sa tak vel'mi nenttene rozprudit’ debata o hoci¢om,

nie len o knihach.

O knihéach je mozné jednoducho diskutovat’ na stranke konkétnej knihy. Ku kazdej je mozné

pridat’ svoj nazor aj s hodnotenim a na ten méze nasledne hocikto reagovat’.

Uzivatelia maju taktiez moznost’ zapojit’ sa do diskusného fora, ktoré¢ je pristupné z odkazu
“d’al$ie” na navigacnej liSte. Nachédzaju sa tu kategorie tykajlice sa autorov, knih, samotného
BookFanu a chyb, ktoré moézu uzivatelia po objaveni nahlésit’. Kazda z tychto kategoérii d’alej
obsahuje jednotlivé diskusné vldkna venujuce sa konkrétnej téme. Prevedenie vldkien je
prehl’adné a je jasne viditeIné, kto a na o odpoveda, ¢o ani z d’aleka nie je bezné. Sympatické
je taktieZ s akou rychlostou a pristupom tim pracovnikov BookFanu reaguje na jednotlivé

podnety.

2.3.6. Pre autorov

Svojim uZivatel'om poskytuje BookFan moZnost’ publikovat’ ¢lanky. K nim sa d& jednoducho
dostat’ po prechode kurzorom na tlacidlo “d’alSie” v naviga¢nej liSte a kliknutim na odkaz
“Clanky”. Tie sa daju vytvorit’ jednoducho, kliknutim na cervené tlacidlo v pravom hornom
rohu stranky. Clanky sa umiestituju do kategorii, ktoré okrem informovania Gitatel'a o obsahu
¢lanku sluzia aj na ich filtrovanie.

Kategorii je desat’, spomeniem napriklad pribehy na pokracovanie, basne a poviedky, recenzie
a informdcie o autoroch, knihach, vydavatel'stvach a knizniciach.

Kladne hodnotim, Ze k ¢lanku je mozné doplnit’ vizbu na autora alebo dielo. Prevedenie tejto
funkcie vSak nie je z najjednoduchsich, lebo autor ¢lanku musi do pola ru¢ne vlozit’ link na

stranku knihy alebo autora. PohodlnejSie by urcite bolo prepracovat’ tuto funkciu podobne ako
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funguje vyhladavanie s automatickym dopihanim hladaného vyrazu a jeho automatické

vlozenie po odkliknuti.

V cClankoch nie je mozné vyhladavat. Jedind moznost je nechat ich roztriedit’ podla
kategorie. Tam su vSak zoradené len jednym spdsobom a to chronologicky od najnovsieho po
najstar$i. Ani na profiloch uzivatelov sa nenachddza zoznam c¢lankov ktoré publikovali.
Jedine v pripade, ze su zaradené do kategorie recenzia, vtedy sa daju najst’ pod uzivatel'ovymi
recenziami na stranke jeho profilu. Nerozumiem dovodom, preCo sa v profile nezobrazuju
vSetky uzivatel'ove Clanky. Povazujem to za ovela lepSie rieSenie. Taktiez tvorcom sluzby

odport¢am vytvorenie funkcie vyhl'adavania v ¢lankoch.

2.3.7. Podporované zariadenia a platformy
BookFan neposkytuje svojim uzivatelom ziadnu klientska aplikaciu. Dostupnd nie je dokonca
ani §pecialna mobilna verzia webovych stranok. To v dneSnej dobe uz nie je také kritické, no
stale sa v obehu vyskytuje velké mnozstvo mobilnych teleféonov, ktorym datovo objemné

stranky robia zna¢né problémy.
Dostupna je vSak aplikacia pre systém iOS (pre Android bohuzial’ nie), ktorej nazov je

“Knihofon” a slizi na katalogizovanie knih prostrednictvom ¢iarového kédu podobne, ako to

umoznuje aplikdcia GoodReads.
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3. Porovnanie jednotlivych sluzieb

Tato kapitola je zamerana na porovnanie jednotlivych sieti na zaklade bodov, ktoré som pri

kazdej z nich popisoval.

Koncom kapitoly kratko zhodnotim skuiisenosti z pouzivania jednotlivych stranok a popisem

ich ponuku jazykovych verzii pre svojich uzivatelov.

3.1. Uzivatel'sky uUcet, jeho nastavenia a profil
Pri vytvarani uzivatel'ského uctu poskytuje uzivatel'om najviac moznosti siet’ GoodReads, na
ktort je mozné prihlésit’ sa Gctami az z troch vel'mi popularnych sluzieb (Google, Facebook a
Twitter). Copia a BookFan umoziuju len prihlasenie sa cez Facebook. Samozrejmostou je
vytvorenie uplne nového uctu bez potreby byt registrovany na inych sluzbach. To je na kazdej
sieti jednoduché a rychle. Miernou vynimkou je len Copia, kde je nutné vytvorit' relativne
bezpecné heslo. Ako som vSak spominal skor, kvoli zameraniu siete na predaj obsahu je toto
opatrenie vitané a nemalo byt povazované za nejaky druh prekazky. VSetky hesla bez ohl'adu

na typ sluzby by idedlne mali byt’ tazko uhadnutelné.

Co sa tyka nastaveni Uctu a profilu, najviac moznosti pontika opdt GoodReads. Rozdelené su
do zéloziek podobne ako na sluzbe Copia, ktord vSak neumoziiuje uZivatelom vykonavat
tol’ko zmien. BookFan disponuje najmensim poctom nastaveni, no z radu vystupuje

moznost'ou nahrat’ fotografiu svojej domécej kniznice.

Profily uZivatela na vSetkych troch sietach obsahuji fotografiu a zdkladné informécie o
uzivatelovi okrem Copie, ktora tieto informécie od uZzivatelov nijak nevyZaduje a ani
neumoziuje ich vloZenie. Na vSetkych troch sietach je mozné nastavit urity stupen
privatnosti profilu. Subjektivne ako najlepSie hodnotim profily na GoodReads. Napriek
mnozstvu zobrazovanych informdcii st relativne prehl'adné a ovladacie prvky su Tl'ahko
rozoznatel'né a dostupné. Na druhé miesto by som zaradil BookFan na ktorom mi prekazali,
podl'a méjho nazoru, prili§ velké obalky knih a vizualne slabo oddelené a splyvajice prvky.
Na posledné miesto by som zaradil Copiu so svojou variaciou na uzivatel'sky profil, ktord je
vlastne len prehl'adom uzivatelovych aktivit na sieti. Ked'’Ze uzivatel nemé tol’ko moZnosti
ako utvarat’ vztahy s inymi uzivatelmi, pripadne objektami, stredobodom pozornosti sa

stavaju prave tieto aktivity.
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3.2. Vyhladavanie a objavovanie knih
Vyhladdvanie je na vSetkych troch sietach dostupné z vyhladavacieho pol'a v hornej
navigacnej liste.
Najviac funkéné je vyhl'adavanie na GoodReads. Vyhl'adavat’ sa tam d4 podl'a autorov, titulov
alebo ISBN. Do vyhl'adavacieho pola je vSak mozné vlozit akykol'vek vyraz. Vo vysledkoch
sa nechadza pokrocilé filtrovanie podla knih, skupin, kvizov, “poli¢iek”, uzivatel'ov a d’alSich
typov ndjdenych vysledkov, preto uzivatel’ nemé problém najst’ to, co hl'ada.
Druhé najlepSie vyhl'adavanie umoznuje Copia. Na nej sa da vyhl'adavat’ “v obchode” podl'a
autora, titulu alebo ISBN. Zvlast’ je mozné vyhladavat’ v uzivatel'och a skupinach. Roz§irené
vyhl'adavanie priddva moznost’ vyhladavat pomocou viacerych vyplnenych poli. Jedinou
neprijemnostou bola pomala praca s vysledkami a to od zobrazovania cez triedenie az po
filtrovanie.
Siet’ BookFan poskytuje najmenej moZnosti ako a v ¢om vyhladavat. To je mozné len podla

autorov a nazvov titulov.

Najlepsi sposob novych a zaujimavych knih opdt’ ponuka GoodReads. Pomocou odporucani
(po ohodnoteni minimalne dvadsiatich knih) dostava uzivatel zoznam knih rozdeleny podla
obl'ibenych Zanrov. Tak isto na strdnkach knih si ponuknuté podobné knihy podla
uzivatel'skych hodnoteni, alebo in¢ knihy zaradené do zoznamov spolu s touto knihou. Iné
sposoby hl'adania su prechadzanie skupinovych poli¢iek alebo policiek spriatelenych ¢i aj
nahodnych uzivatelov.

Personalizované odporucania na zaklade uzivatelovej kniznice alebo odporucania uzivatel'ov
poskytuje aj siet’ BookFan. Tak isto aj na strdnkach knih s vypisané d’alSie, jej podobné.
Dostupna je aj Specializovana sekcia “objavuj” knihy, kde sa d4 jednoducho prehladdvat’ v
popularnych knihdch. Su rozdelené podla Zanrov s moznost'ou nechat’ si zobrazit’ podobné.
Objavovanie novych knih na Copii je mozné cez stranku obchody a prehl'adavanie rebrickov
alebo podl'a zanrov. Dalej cez skupiny a skupinové kniZnice alebo cez stranky knih cez

zalozku podobnych titulov. TieZ pomocou tagov, ktoré sa nachadzaju v stipci na pravej strane.

3.3. Hodnotenie a zaznam knih
Hodnotenie knih ¢itatel'mi je na vSetkych troch sietach rovnaké. Hodnoti sa na stupnici od

jedna do pét, vo vSetkych spominanych pripadoch pomocou hviezdiciek.
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Na kazdej z troch sieti zdznam knihy obsahuje hodnotenie a komentdr. Na komentére je
mozné reagovat’ na GoodReads a BookFan, na Copii nie. Zaznamy knih na vSetkych troch
sietach obsahuji datum publikovania, vydavatel'a, ISBN, anotédciu, zoznam podobnych knih a
odkaz na zaktpenie knihy (jednotlivé spdsoby som rozoberal pri kazdej sieti zv1ast).

Copia a BookFan postradaju akékol'vek moznosti priameho zdiel'ania na iné socidlne siete.
GoodReads naopak poskytuje Siroké moznosti v podobe zdiel'ania na Facebook, Twitter a

prekvapivo aj na u nas zatial’ malo rozSireny Pinterest.

3.4. Prepojenie na e-shopy a dostupnost’ e-bookov
Vsetky tri sluzby ponukaji nejaki moznost’ zaktipenia knih.
Charakteristickou vlastnostou GoodReads je moznost' pridat’ vyhladdvanie v hocijakom
knihkupectve alebo inom systéme. Knihy je preto mozné hladat’ vo velkom mnozstve
obchodov a preto je proces zaktipenia knihy bezproblémovy a to vo vicsine krajin.
Copia je systém sam o sebe ur€eny na predaj knih a na vyber pontka vel’ké mnoZstvo titulov
v roznych typoch vizieb alebo v elektronickej podobe.
BookFan je prepojeny s partnerskymi knihkupectvami a e-shopmi, kam je uzivatel pri snahe o

zakupenie knihy presmerovany.

GoodReads aj Copia poskytujii sposoby ziskania elektronickej knihy. NajvicSie moZnosti
poskytuje GoodReads s online ¢itackou a moZnost'ou stiahnut’ si voI'né tituly. UZivatel’ ma
navyse moznost’ vybrat’ si z viacerych formatov a niekedy aj jazykov.

Copia ponuka elektronické knihy zadarmo, hlavnym nedostatkom je vSak ich nizky pocet (ku
ditu 29.7.2012 je ich len tridsatosem) a nemoznost’ ¢itat’ ich bez nainstalovanej ¢itacky alebo
z webu.

BookFan nepontika ziaden spdsob ako ziskavat e-booky zadarmo. Popri kipe papierovej
knihy sa vSak niekedy nachadza aj moZnost’ zakulpit’ si elektronickll verziu v partnerskych

obhchodoch.

3.5. Socialne prvky
Najviac moznosti opit prinasa GoodReads. Ci sa jednd o reagovanie na komentare,
prepracované skupiny, vytvdranie a vyhladdvanie udalosti alebo tvorbu kvizov. Uzivatelia

majui moznost’ posielat’ si stkromné spravy alebo si nechavat’ odkazy na profile.
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Nasleduje BookFan poskytujici to, ¢o ziadna ind mnou porovnévana siet’ - statusy. Ked'ze st
viditeI'né vSetkymi uzivatemi, su vhodnym ndstrojom na nastartovanie diskusie doslova o
hociCcom. Druhym vynimocnym prostriedkom urenym na vzdjomna komunikaciu je chat
dostupny z liSty na spodnom okraji obrazovky. Komunikovanie v realnom case s online
uzivate'mi je d’alSou charakteristikou BookFanu. Od uzivatel'ov, ktori si chct poslat’ spravu
sa nevyzaduje aby boli spriateleni. Zoznam kontaktov obsahuje vSetkych prave prihlasenych
Clenov, okrem tych, ktori si chat vypli zdmerne v menu nachadzajucom sa pod tlacidlom
ozubené¢ho kolieska v pravej Casti liSty chatu.

Najmenej moznosti poskytuje siet’ Copia. Neumoziiuje posielanie sukromnych sprav, ani
zanechavanie akychkol'vek verejnych odkazov. Jediny sposob vzajomnej komunikacie
uzivatelov je v skupindch pomocou diskusii. Tie vSak nie st rieSené vel'mi privetivo a
komunikacia v nich je dost’ neprehl'adnd. NavySe je mozné vyhl'adavat’ len v skupinach a nie

v diskusidch, ¢o na prehl'adnosti a jednoduchosti urc¢ite nepridava.

3.6. Pre autorov
Z troch kniznych socidlnych sieti mnou popisanych v druhej kapitole iba GoodReads mysli na
profesiondlnych autorov. Ponuka autorsky program pomocou ktorého moéze autor ziskat
kontrolu nad svojim profilom. Amatérski autori maju taktiez Sancu publikovat’ svoje texty
prostrednictvom sekcie kreativneho pisania. Relativne podobnli moZnost’ pontika aj BookFan
prostrednictvom uverejiiovania ¢lankov, v nich sa vSak ned4 vyhladavat. Copia na autorov

nemysli vobec a neponuka nijaké nastroje umoziujuce akukol'vek interakciu s faniSikmi.

3.7. Podporované zariadenia a platformy

Podporou mobilnych zariadeni je na prvom mieste GoodReads s klientom pre zariadenia so
systtmom Android a i0S. Poskytuje niektoré pokrocilejsSie funkcie ako prispievanie do
diskusii, spravu knih a “poli¢iek” alebo skenovanie ciarovych kddov. Aplikécia je zaroven
plynula a prehl'adna.

Na druhé miesto hodnotim Copiu s jej aplikaciou dostupnou pre systémy Android a iOS.
Nebola vSak optimalizovand na displej mnou testovaného zariadenia. Nemyslim si vSak, Ze to
malo vplyv na odozvu aplikécie, ktord nebola najlepSia. Podl'a uZivatel'ského rozhrania to
prisudzujem nekvalitnej portacii z 10S verzie. Poskytuje ale pokrocilejSie funkcie a

nevylucujem, Ze na zariadeniach s 10S poskytuje aj lepsi uzivatel'sky zazitok.
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V mojom hodnoteni sa na tretom mieste umiestnila siet’ BookFan. T4 poskytuje iba aplikaciu
uréen na katalogizaciu knih pomocou ciarovych koédov a aj ta je dostupna vylucne pre

zariadenia Apple so syst¢émom i0S.

NajrozsirenejSie desktopové operacné systémy MacOS a Windows (dostupna aj dotykova
verzia) podporuje len Copia. Vo Windows je vSak aplikacia pomald, chybaji akékol'vek

nastavenia a nutnost’ ru¢nej synchronizacie vyslovene obt'azuje.

3.8. Uzivatel'ské prostredie a jeho jazykové verzie

Za najlepsie zvladnuté povazujem uzivatel'ské prostredie siete GoodReads. Vel'ké mnozstvo
zobrazovanych informdcii nepdsobi chaoticky vd’aka prijemnej farebnej schéme a jasnému
ale nie prili§ vyraznému oddeleniu jednotlivych prvkov. Rychlost samotnej aplikacie
povazujem za priemerni. Nemal som vSak pocit, ze ma nejakym sposobom brzdila alebo
rusila.

Strankam BookFanu davam po zvaZeni druhé miesto. Kvoli zvolenej farebnej schéme a prilis
velkym obédlkam knih sa mi v niektorych situdcidch javili mierne neprehladné. Tak isto
jednotlivé prvky, napriklad v uzivatel'skom profile, neboli dostato¢ne vizualne oddelené a
preto splyvali, ¢o mierne zhorSovalo orientaciu. Rychlost’ nacitania hodnotim kladne, bola
vyssia ako na webe GoodReads a pri priamom porovnani bol rozdiel zna¢ne citel'ny.

Copia a jej stranky ma oslovili najmenej. Hoci pouziva peknt farebni schému a jednotlivé
prvky st jasne oddelené, ich nadmernd velkost, kvoli ktorej zaberaju vela miesta na
obrazovke neumoziuje zobrazit' dostatok informécii. Preto je nutné Casté rolovanie stranok.

vve

prekazala v pohodlnom pouZivani stranok.

Co sa tyka ponuky jazykov, v ktorych s nami dokazu stranky jednotlivych sluZieb
komunikovat’, ponuika najviac moZnosti uz tradicne GoodReads. Na funkcii zmeny jazyka
komunikacie stranky s uzivatel'om sa momentalne eSte len pracuje . Treba ale ocenit’, ze sa s
flou vobec pocita. Po dokonceni by mal mat’ uzivatel na vyber anglictinu, Spaniel€inu,
francuzstinu, nemcinu a taliancinu.

Stranky Copie nepontkaju moznost zmeny jazyka. Je preto zaujimavé, Ze v mobilnej
aplikacii sa tato moznost' nachadza. Na vyber su anglictina, portugal¢ina a SpanielCina.
Bohuzial’ na testovanom telefone nebolo mozné zmeny ulozit’ a vyskasat’ int jazykova verziu

aplikacie. V aplikacii pre Windows chybajt akékol'vek nastavenia, nie len zmena jazyka.
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BookFan s uzivatel'mi komunikuje vyhradne v ¢eskom jazyku.
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4.VVyhodnotenie

Na zaklade vyssie uvedenych zisteni vyplyva, Ze najviac moznosti a funkcii svojim
uzivatel'om poskytuje prave siet’ GoodReads. Ked'ze funguje od roku 2007 a je jednym z
najstarSich hracov na poli kniznych socialnych sieti, je pochopitelné, ze sa stala akousi
mierkou kvality ostatnych sieti. Obrovsky kataldg a mnozstvo uzivatelov z celého sveta
zaist'uje pre anglicky hovoriacich ¢itatel'ov skutocne ohromnt komunitu I'udi, ktori sa vyznaju
v kniznom svete, vedia si vajomne poradit’ a odporucat’ nové, zaujimavé tituly.

Preto ju jednoznaéne moézem odporuéit’ T'udom, ktori Citaji predovsetkym literatiru od
zahrani¢nych autorov a nerobi im problém komunikédcia v angli¢tine. Pre nich poskytuje
GoodReads takmer nevycerpatel'nt studnicu diskusii, odporucani, kvizov a d’alSich spdsobov

ako zmysluplne pestovat’ svoje hobby.

Menej moznosti ponuka cesko-slovensky projekt BookFan. Napriek tomu, ze v
predchadzajucich kapitolach som k nemu vzniesol urcité vyhrady a napriek svojej mladosti je
viac nez dostojnym superom. Momentalne vSak kvoli jazyku, v ktorom komunikuje, je len pre
cesko-slovenskych cCitatelov. Z posudzovanych sieti je najrychlejSia a spdja niekolko
zaujimavych napadov. Napriklad moZnost’ nahratia fotografie svojej kniznice, verejné statusy
na rozbehnutie diskusie alebo chat. Ako relativne mlada sluzba (funguje od roku 2010) si uz
stihol ziskat’ svojich vernych faniSikov. Z méjho pohl'adu sa jedna o sl'ubny projekt a verim,
ze po vylepSeni niektorych funkcii (v prvom rade vyhladdvania a detailov v uzivatel'skom
rozhrani) by sa v budicnosti mohla jej ¢lenska zakladia znacne rozsirit’.

Systém komunikuje v CeStine a preto je vhodny je najma pre anglicky nehovoriacich ludi.
Jeho katalog obsahuje mnozstvo Ceskych a slovenskych autorov a knih, ktoré sa Citaju takmer
vyhradne len v Cechach a na Slovensku. Oslovi teda fantsikov takej literatiry, ktort by na

zahrani¢nych siet’ach aj so znalost'ou cudzieho jazyka nenasli.

Copia je z mnou popisovanych systémov najmenej atraktivna. Primarne zamerana na obchod
akoby uplne opominala niektoré dolezité funkcie. Tazkopadne diskusie a nemoznost’ reagovat’
na uZzivatel'ské nazory na knihu st dve z ddlezitych a v jej prevedeni neuspokojivych veci,
ktoré jej vytykam. Celé stranka je zaroven pomala az do takej miery, ze to pdsobi ruSivo a
podl'a mdjho nazoru priam az odradza od pouzivania. Nezachrani ju ani nutnost’ inStalacie nie
prave najpouzitelnejSej ¢itacky pre umoZznenie ¢itania vel'mi malého poc¢tu vol'ne dostupnych

elektronickych knih.
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Myslim si, e v Cesku a na Slovensku neexistuje typ Sitatela, ktorému by som mohol sluzbu
Copia odporucit. Dostupné je mnozstvo inych, prepracovanejSich rieSeni a v podobe

BookFanu aj vyuziteI'nejSie, hoci zatial’ lokalne.
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Zaver

Za ciel prace som si stanovil popisat’ a porovnat’ tri konkrétne aplikdcie Webu 2.0 urcené pre
socidlne Citanie. Vybral som si tri knizné socialne siete. Konkrétne GoodReads, Copia a
BookFan ako zastupcov siete s dlhou tradiciou, siete orientovanej na obchod a lokalnej

sluzby.

V prvej kapitole urCenej definiciam pojmov, ktoré povazujem za dolezité vo vzt'ahu k tejto
praci, som sa pokusil objasnit’ vzajomné vztahy medzi nimi tak, aby bol Citatel’ oboznameny s
vyvojom Webu 2.0, konceptom socidlneho Citania, pri¢inami vzniku a technolégiami, na

ktorych socialne siete stoja .

V druhej kapitole som sa venoval popisu jednotlivych funkcii a moznosti skimanych sieti.
Okrem toho som podrobil testu mobilné, pripadne desktopové aplikacie, ktoré svojim

uzivatelom ponukaju.

Tretia kapitola bola urena porovnaniu jednotlivych sieti podl'a bodov rozoberanych v druhe;j
kapitole. Mojim cielom bolo ukazat v nej spolo¢né, pripadne rozdielne charakteristiky
popisovanych sieti tak, aby bolo I'ahko viditeI'né, co ktorej chyba, v ¢om st si podobné a k

¢omu pristupuju Uplne odlisne.

Celkové vyhodnotenie sa nachadza v poslednej kapitole, kde som ho aj zdovodnil. Pri kazdej
kniZznej socidlnej sieti som sa snazil vyzdvihnat' jej charakteristické prvky a jedinecné
rieSenia, pripadne upozornit’ na hlavné nedostatky. Na zaklade tychto faktov som bol schopny
tieto siete odporucit’ Citatelom. Tych som rozdelil na skupiny podla znalosti anglického
jazyka a schopnosti v nom komunikovat’ a podl'a preferencie zahrani¢nych alebo domécich

autorov a titulov.

Uzivatel'om, ktori nemaju problém s anglickym jazykom a preferuju zahrani¢nu literatiru a
autorov najlepSie posluzi sluzba GoodReads. Vd’aka dlhej tradicii méa vybudovany obrovsky
katalog, pocetnu Clensku zékladiu a poskytuje najviac dobre prevedenych funkcii.

Anglicky nehovoriacim a/alebo uzivatelom preferujicim ceskych a slovenskych autorov a

lokalne predavant literatiru jednozna¢ne odpora¢am knizna siet BookFan. Je mlada a v
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niektorych mali¢kostiach nie celkom dotiahnutd, ale rychla a s velkym potencidlom.
Komunita je tvorend Cechmi a Slovakmi, ktorych knihy bavia.

Sluzba Copia je predovsetkym knizny obchod a v porovnani s GoodReads a BookFan
poskytuje minimum socialnych prvkov. CitatePovi hl'adajucemu sluzbu tohto typu by som ju

vSak kvoli uzivatel'skému rozhraniu a pomalej odozve neodporucil.
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A Midsummer Night's Dream
by William Shakespeare

*kdk7r 392 B rating details 123,214 ratings 2,050 reviews

This edition of one of Shakespeare's most beloved comedies features a
freshly edited text of the play, scene-by-scene explanatory notes, a key
to famous lines and phrases, and much more. Reissue.

Paperback, 256 pages
Published August 23rd 2011 by Washington Square Press (1

1seN 0743477545 78074347754
English
A Midsummer Night's Dream
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Madeline rated t Rk KAk 23,2

elves: shakespeare, al-time-favorites

A Midsummer Night's Dream, abridged.
DEMETRIUS: Ilove Hermia!

LYSANDER: Shut up, Ilove her MORE. Anyway, you already hooked up with
Helena.

DEMETRIUS: Who?

HERMIA: I want to marry Lysander but I'm already engaged to Demetrius and he
won't leave me alone! Two hot boys are in love with me, WHY IS MY LIFE SO HARD?

HELENA: FUCK. YOU. ALL.
TITANIA: Hey Oberon, I got a new Indian baby from one of my dead servants.
OBERON: I want that kid - hand it over, or Ill punish you with bestiality.

PUCK: Holy shi...more

(like | 138 likes - 15 comments - see review
Elizabeth rated it Rk A kok Ap
s in-by-of-england, in-theater tam-lin.in-taly

Has this ever happened to you:

1. You pledged your love by telling a guy how much like a spaniel you are?
2. Your father threatened to kill you or put you in a convent if you didn't marry the
man he preferred?

3. Though Queen of the Amazons, you are now forced to marry your kidnapper?

4. Got close and personal with transspeciesism?

5. Your husband drugs you and then stands around to watch you profess your love
to a stranger?

6. You challenged your rival to a duel but you both decide to nap instead?

7...more

2likes - 70 comments - see review
Kelly rated it Wk kkok 22, 2
E ds 1 for everyone

favorites, theatre, brit-t shakespeare, 1500-1700

My high school English teacher called this "the perfect play.” He meant that in
terms of it being performed. He would use it with new groups of drama students,
because there was absolutely no possible way for them to screw it up. And now, close
on 10 years later, I can't yet prove him wrong. Tve been in this play twice
(Hermia), I've seen it performed countless times by good groups of actors, mediocre
ones, and one cast that was mostly pretty bad, Tve seen it done in traditional
Shakespearean...more

e | 12 lkes - 14 comments - see review

Kat Kennedy rated it WA Kk ok

=5 leaves-awesomeness-behind

It's still as awesome as I remember. Though, unfortunately, causes me some initial
irritation with The Iron King.

Robbie Goodfellow is a wicked spirit running around having fun and pulling
ridiculous pranks. He's not a serious teenage boy who is dramatic and suspenseful or
mysterious or sexy.

‘Why do we have to turn everything into sexy these days? Why does every male
character have to suddenly fit the romantic male archetype?

Why are mythological creatures becoming obsessed with teenage girls?

like | 11 ikes - 12 comments - see review
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s: play, ws

Yey! The very first Shakespeare thatIread from cover to cover! Sneer if you have to
but I graduated from a low-standard high school in a small island in the Pacific. The
only dramatization that we did was Leon Ma. Guerrero's My Brother Leon Brought
Home a Wife. 1 played the lead role of Leon, the young farmer, though. In college, I
took up a paramedical course in the city and we had World Lit but we only read
mimeographed copies of sonnets. I still the term iambic
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About William Shakespeare

‘William Shakespeare (baptised 26
April 1564) was an English poet and
playwright, widely regarded as the
greatest writer in the English
language and the world's pre-
eminent dramatist. He is often called
England's national poet and the "Bard of Avon"
(or simply "The Bard"). His surviving works
consist of 38 plays, 154 sonnets, two long
narrative poems, and several other poems. His
plays have been tr..more
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Share This Book

Facebook (& Twitter  Your website
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Trivia About A Midsummer Night...

61 trivia questions
2 quizzes
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Quotes from A Midsummer Night's Dream
“Love looks not with the eyes, but with the
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