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Anotace (abstrakt)

Diplomové préace ,,Kolektivni hodnoceni kvality filmové a seridlové tvorby
v Cesko-Slovenské filmové databazi http://www.csfd.cz* se zabyva tématem
agregovaného hodnoceni skore filml v internetovych filmovych databazich, predevsim
v tzv. CSFD a IMDb. Price vymezuje internetové databaze v kontextu socilniho
diskursu. Struéné informuje o historii internetovych databdzi a seznamuje Ctenaie
s jejich fungovéanim. Databaze se postupem Casu staly autoritami v oblasti posuzovani
kvality filmd, a napiiklad u CSFD je barevné rozdéleni filmi uréitou formou
nastolovani agendy.

Préace poukazuje na problematiku kvality, a jejiho hodnoceni. Snazi se co nejvice
rozkryt mechanizmus, jakym jsou tvofena Cisla, ktera tuto kvalitu reprezentuji. Zasadni
¢asti jsou vysledky vlastniho vyzkumu. Z néj jsou zfetelné urcité trendy ve sméfovani
databézi.

Seridlova tvorba nakonec nebyla zkoumana podrobné, protoZe to neumozZnily

pouzité metody a rozsah prace.

Abstract

Diploma thesis is entitled, "Collective Evaluation of Quality of Movie and Serial
Production of Czech-Slovak Movie Database on http://www.csfd.cz". The main focus of
this thesis is on the aggregated evaluation study of quality of movies in several internet
movie databases, primarily in CSFD and IMDb. The study also defines these internet
databases in the context of social discourse, briefly informs about the history of these

databases, and introduces the reader into their functioning. Additionally concerning the



quality of movies, databases represent the main authority, and sorting of the movies
according to their ‘colour' in CSFD is considered a form of agenda-setting.

This study discusses the issues of quality, through analysis in an attempt to
determine the quality of movies on the database. Much of the thesis discussion revolves
around the author's research, which was carried out from September 2011 till the end of
March 2012.

Unfortunately, because of the extent of diploma thesis and the methodology used

in the research, it was not possible to analyze serial production in more detail.
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Uvod

Internetové filmové databaze maji v soucasné dob¢ zasadni vliv na vniméni a
posuzovani filmové tvorby a jsou jednou z hlavnich autorit v této oblasti. Lidé se podle
nich rozhoduji, zda jit na dany film do kina, televizni programy vyuzivaji skore

z databazi (napt. Lidové noviny V magazinu Patek).

Vyzkumnym zameérem této prace bylo zjistit, jakym zplisobem jsou vytvarena
Cisla, ktera vyjadiuji hodnotu ,,kvality* u filml na internetovych filmovych databazich.
Prace si kladla za cil co nejlépe zmapovat mechanizmus ziskani vysledného skore filmu,
a také, co tento mechanizmus ovliviiuje. Vyzkum se tykal Cesko-Slovenské filmové
databaze® (http://www.csfd.cz, dale jen CSFD) a The Internet Movie Database
(http://www.imdb.com, dale jen IMDDb).

Databaze zacinaji byt v medialnim diskurzu velice zajimavou oblasti, protoze
napiiklad v ptipadé CSFD dochéazi k velkému naristu registrovanych uzivateld.
Z databazi se stdvd masové médium pravé diky aktivnim uzivatelim. Na rozdil od

zavedenych médii zde totiz uzivatelé nejen konzumuyji obsahy, ale také je vytvareji.

Na zakladé predbéznych sond a dlouhodobého sbéru dat vyslo z vyse zminéného
zaméru najevo nékolik vyzkumnych otazek. Pro komparaci byla do prace oproti tezim
vice zahrnuta IMDb jako stabilnéj$i databaze. Prvni ¢ast otdzek je spolecnd pro celé
prostiedi internetovych filmovych databazi. DokaZou se nové filmy dostat do Zebtickl
nejlepsich filmd na strankach internetovych databazi CSFD a IMDb a jakym zptisobem
se Vv zebiicich objevuji? Lisi se dlouhodobé sméfovani CSFD od IMDb? Prodélaji

2

,blockbustery* stejny vyvoj hodnoceni jako ostatni filmy?

Nasledujici otdzky se jiz tykaji pouze Ceského (Cesko-slovenského) prostiedi.
Lisi se na CSFD ,,0obliba“ a ,kvalita“? M4 ,barevné rozligeni* filmt u CSFD vliv na

mnozstvi hodnoceni? Jsou CSFD piedpremiéry formou nastolovani agendy?

Casti otazek vramci CSFD je téma televize a jejiho vlivu na databaze. Je
znatelné zvySeni poctu hlasujicich u daného filmu, je-li odvysilan v televizi, oproti

tomu, kdyz odvysilan neni? Maji velké televize (CT, Nova, Prima, Markiza a JOJ) vétsi

! Skutené je v nazvu Cesko-Slovenska, nejedna se o pieklep.
2 Blockbuster je komeréné velice tsp&sny film, slovniky pouzivaji vyraz trhak: STRINGER,
Julian. Movie Blockbusters. New York: Routledge, 2003, 276 s. ISBN 04-152-5609-7.



vliv na rozhodovéni uZzivatelt databazi nez televize malé (vSechny ostatni zahrnuté do
vyzkumu)? Patii TV Barrandov mezi velké televize? Maji seridly v databazich

podobnou pozici jako filmy?

Soucasti prace méla byt seridlova tvorba. M¢ly byt zkouméany podobné prvky,
jako u filma. AvsSak nastaly urcité problémy se sbérem dat a néslednou interpretaci.

Tyto problémy rozvedeme ve zvlastni podkapitole.

Prace je ¢lenéna na Cast teoretickou a na cast praktickou. V prvni kapitole se
zabyvé teoretickym vymezenim databazi. Zmitiuje dali databaze v Ceské republice a

provadi sondu do ¢eského a slovenského televizniho prostiedi.

Ve druhé kapitole ukazuje na socialni konstrukci databazi, fesi otazku
socializace uzivateli do struktur CSFD. Resi legitimitu uZivatele k hlasovani, poukazuje
na teoretickou literaturu.

Tteti kapitola se zabyva zebticky nejlepsich filmu, které jsou nejviditelngjsi casti
internetovych filmovych databazi. Poukazuje na rozdilné pouzivani zebtickt na IMDb a

CSFD a rovnéz vysvétluje mechanizmy, které ovliviuji vybér filmi do zeb¥icki.

Ve ctvrté kapitole jsou rozebrany klady a zapory databazi, predevSim pak
problematika barevnosti filméi na CSFD. Prace se zde vénuje jeviim z oblasti cileného
ovlivitovani skore, proti kterym se snazi databaze riznym zplisobem bojovat. Je zde
také teoreticky nastinén problém malého mnoZstvi hlast a jeho vliv na stalost skore

filmu.

Posledni pata kapitola je praktickou casti diplomové prace. Na nckolika
analyzovanych souborech zkouméa CSFD a IMDb v obdobi zaii 2011 az konec biezna
2012, v nekterych piipadech pak bylo tieba pouzit star§ich archivnich dat. Kapitola se
zabyva otdzkou vyvoje zafazovani novych filml do zebticki nejlepSich, dale porovnava
zpusob vyvoje skore u blockbusteri a ostatnich filmt. Soucasné fesi rozdily mezi

,,oblibenosti a ,.kvalitou* film1, a to predevs§im kvalitativnim rozborem.

Jednim ze zasadnich bodl paté kapitoly je vyzkum uc€inkd oficidlnich
predpremiér (tzv. CSED projekci), které jsou po uréitém ase zadarmo registrovanym
uzivatelim nabizeny. Zde je vytvofeno srovnani sjinym druhem, novinafskou
predpremiérou. Poslednim bodem paté kapitoly je vyzkum ucinka televizniho vysilani
filmd na uZivatele CSFD. Zde se prace snaZi objasnit, které televize maji nejvétsi vliv

na zvySovani mnozstvi hlasti na CSFD.



Jsou-li v praci citovany filmy, je u nich vzdy uveden aktualni nizev z CSFD.
Vsechny grafy a tabulky jsou vytvoteny z Cisel, které v prilbéhu casu vygenerovaly

zminéné databaze a autor je pro osobni potfebu shromazdil.



1. Internetové filmové databaze

Pocatek filmovych databdzi je tieba hledat ve wvzniku elektronickych siti,
predchtidcti Internetu. Rtzné soukromé archivy a databaze se diky siti mohly zacit
spojovat. Uzivatelé vytvofili komunity a na jejich zakladé vznikly projekty, které
popiSeme nize. Je vSak tfeba pfipomenout, Ze tyto pocatky zahrnuji pfedevsim anglicky
mluvici zemé, v Ceské republice podobné snahy vznikaly spontdanné o nékolik let

pozdéji.

1.1 Internet Movie Database (http://www.imdb.com)

Pocatek Internet Movie Database je datovan na 17. ¥jna 1990.° Britsky
programator v Hawlett-Packard (HP) Col Needham tehdy napsal unixové skripty, které
umoznovaly vyhledavat jiz v té dobé vytvarenych seznamech s filmovou tematikou.
Jednalo se o seznamy s herci, reziséry nebo také s biografiemi zemielych filmat.
Vytvérteli je a sbirali filmovi fanouSci, ktefi navstévovali usenetovou skupinu

rec.arts.movies.*

V zati 1993 vznikla ztéchto seznamil prvni stranka na Internetu, ktera se
vénovala filmiim.” Tato strinka byla jako piedchiidce IMDb vytvofena na univerzité
v Cardiffu. Doktorand Rob Hartill vytvofil interface pro Cardiff Internet Movie
Database, na jejimz zakladé byla zalozena IMDb. Interface fungoval na principu
zasilani e-mailovych dotazi — odpovéd’ tehdy pfiisla do hodiny. Stranky byly pfesunuty
z Cardiff University of Wales v roce 1996 se vznikem spolec¢nosti The Internet Movie

Database Ltd, a byla vytvofena nova doména www.imdb.com.®

Col Needham opustil v roce 1995 HP a zacal pracovat v databazi na plny

uvazek. Stalo se tak proto, Zze neimérné vzrastal pocet informaci, které¢ se v databazi

3 Earth's Biggest Movie Database Celebrates 15 Years: A Brief History of the IMDb. IMDb [online].
€1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.imdb.com/features/1 Sthanniversary/history.

* Rec znamena Recreation and entertaiment, arts znamena uméni. Viz List of

newsgroups. Wikipedia [online]. 16.9:2002, 14.4.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of _newsgroups.

® Earth's Biggest Movie Database Celebrates 15 Years, ref. 3.

® Historical Internet Movie Database Site. Cardiff School of Computer Science & Informatics [online].
[1996] [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.cs.cf.ac.uk/movies/.



objevovaly, a také kvili narGstu zdjmu ze strany uzivatell. Fakticky vznik IMDb je
datovan na 5. leden 1996, kdy byla zaregistrovana doména imdb.com. Rapidné rostly

pozadavky na misto, databaze se prekotn¢ rozsifovala.

Do roku 1998 existovaly pouze dvé skupiny tviirci — dobrovolni poskytovatelé
serverl a dobrovolni pfispévovatelé, avSak v roce 1998 doséhla dobrovolnické kapacita
serverti maxima, a tak bylo nutné hledat partnera, ktery by projekt podpofil financné
a poskytl vlastni servery. Databazi koupil Amazon.com;’ a dobrovolnici, ktef{ do té

doby pracovali zadarmo, zacali dostavat odmény.

Pti prodeji byla do smlouvy vepsana podminka, Ze server bude dal slouzit jako
bezplatna sluzba. Amazon ovSem na stranku umistil odkazy na prodej VHS a DVD.

Nyni sidli spole¢nost IMDb.com, Inc. v Seattlu, ve staté Washington.8

Databaze se v soucasné dobé skldda z mnoha vrstev informaci od zajimavosti
typu zivotopisi az po technické detaily vyroby. Laik, ktery ¢eka vétsi socialni interakci,
nejspiSe vyhleda jiné servery, pokud neni pfiznivcem statistiky, nebo mu vyhovuji
technicky velice propracované stranky. Pokud z jakéhokoliv duvodu hleda detailngjsi
informace, které chce najit tieba po pfecteni recenzi apod., nabizi IMDb idedlni rozsah
| formu. Krom¢ filmt a serialti se vénuje také pocitatovym hram. V lednu roku 2002
byla spusténa placena sekce IMDb — IMDb Pro, ktera vyrazné rozsifuje neplacené

sluiby.9 IMDb.com je podle Alexa ranku 44. nejnavstévovangjsi strankou svéta.'?

1.1.1 Prostredi IMDb.com

Po otevieni uvodni stranky neregistrovany navstévnik nalezne nékolik rtizné
pospojovanych oddilti s tabulkami. Prvni se tyka filmovych novinek, respektive tii
vybranych video upoutdvek na né. Na nejvySSich mistech strdnky se nachdzi
vyhledavac, rozeviraci zalozky, ekonomicka tabulka s vydéle¢nosti filmovych novinek

na americkém trhu a tabulkovy pfehled novinek, které v dany okamzik béZzi v kinech.

" Earth's Biggest Movie Database Celebrates 15 Years, ref. 3.

8 IMDb Copyright and Condition of Use: Our Adress. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.imdb.com/help/show_article?conditions.

9 Rozsifuje predevim do hloubky, co se ty&e udaji databaze apod. Pro ticely této prace nebyly vyhrazeny
prostiedky k registraci do IMDb Pro. Na jednu stranu to zptisobilo nekompletni seznameni se s IMDb, na
stranu druhou pro ucely této prace neni tato placena sekce tolik diilezita, protoze de facto pouze rozsifuje
pfedem zuzeny vyber.

1% Top Sites. Alexa: The Web Information Company [online]. [2012] [cit. 2012-04-25]. Dostupné z:
http://www.alexa.com/topsites/global; 1.



Pod trailery je na druhém misté¢ umistén oddil Recommended, ktery na zakladé
navstévnikovy historie na strance nabizi alternativni stranky s podobnymi filmy. Oproti
zvyklostem u ostatnich zajmovych serverl se prostor pro novinky u IMDb nachézi na
misté tfetiho oddilu. Po nich nésleduje n€kolik dalSich kategorii — fotografie, vyroci

apod.

IMDb nedava uzivatelim takovy prostor se vyjadrit, jako je tomu u Ceskych
databézi, predeviim u CSFD, jak bude popsano niZe. Pro to, aby mohl navtévnik
diskutovat a pfipojovat hodnoceni, musi byt zaregistrovan. Diskuze a laické recenze
jsou vsak jen jednim z doplnkt. To se v praxi projevuje tim, Ze uzivatelské ndzory se
zobrazi u jednotlivého dila az na zacatku posledni ¢tvrtiny celkové ,,délky* stranky — je

zde moznost nahlédnout do tzv. User Reviews, neboli uZivatelskych recenzi.

Prostor mezi ndzvem filmu a recenzemi je vyplnén vSemi informacemi, které je
mozné ziskat a poskytnout — od hercti, ptes doporucované filmy na zakladé podobnosti
az k technickym datim. Celkové lze fici, ze je stranka znacné nepiehledna a vici
nahodnym neregistrovanym navstévnikim aZ nepiatelska v dobé, kde se jednoduchost
uziva v co nejvetsi mife. K neptehlednosti pfispiva predevSim mensi uziti hypertextu,

anebo mechaniky, jakou pouziva CSFD. O ni budeme mluvit nize v dali podkapitole.

Obrazek 1: Vzorova stranka filmu na IMDb'?

Register | Login | Help

~ News - Videos - Community - IMDbPro - Apps - Your Watchlist

9 Watch it

a, Buy it from Amazon »

Zdebyva reklama
A boy and a girl from differing social backgrounds meet B

during the ill-fated maiden voyage of the RMS Titanic.
8 Director: James Cameron

Writer: James Cameron

Stars: Leonardo DiCaprio, Kate Winslet and Billy Zane

Watch Traller + Watchlist v Check In e

Share this page
4 f 8 3. 5. ‘&
P 3 %X 370 se mi ki li:r”m,
Y s 1% \: .
& ¥ bl i

195 photos | 40 videos | 4567 news articles | full cast and crew »

fulck Links:
Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt0120338/

Dnes se Vv soucasném internetovém prostiedi jako zajimavy prvek uziva
lokalizovani navstévnika na zéklad€ jeho IP adresy. Jak mlzeme vidét z obrazku 2,

piestoZze se jednd o americky server, stranka automaticky lokalizuje navstévnikovu

1 Jako piiklad pouZijeme film Titanic.



adresu a prifadi mu urcité proménné ¢asti stranky. Prvni je nazev. U Titanicu nedochazi
ke zméné, protoze je Cesky nazev stejny jako original. Druha zména ptichazi v oblasti
kino premiér: IMDb piifadi danému filmu nejblizsi stat, kde se v minulosti odehrala
premiéra. Proto je v oblasti pod ndzvem spolecné se zanrovym zarazenim také datum 5.
vnora 1998 (Ceskd republika). Pro ilustraci zmény nazvu na zékladé lokalizace je

zobrazen titulek filmu Temny rytii z roku 2008."

Obrazek 2: Lokalizace nazvu filmu podle IP adresy navstévnika

Temny rytir (200s)
The Dark Knight (original title)

ginal titfe)

132 min - Action  Crime | Drama -
7 August 2008 (Czech Republic)

Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt0468569/

1.1.2 Mechanika hlasovani a komentovani

U IMDb je princip hlasovani jednoduchy az trividlni. Vedle cislovky, ktera
oznacuje dosavadni skore filmu, se nachazi fada deseti Sedych hvézdicek.
Neregistrovany navstévnik muze zkusit jednu z nich vybrat, ale v tom ptipadé naskoci
dialogové okno s pozadavkem k ptihlaSeni anebo registraci. To tedy znaci, Ze hlasovat
muze pouze registrovany uzivatel. Mechanika méfeni je jednoduchd, ¢im vice oznacime

hvézdicek smérem zleva, tim vyssi skore vybereme.

Zobrazené Cislo vyjadiujici skore je vzdy ve formatu XY, kdy za X dosadime
hodnotu intervalu 1 — 10, za Y 0 — 9. Vysledné skore je vzdy souctem vSech hodnoceni
vydélenych poc¢tem hlasujicich, ale na tomto misté nastdva komplikace. Jednd se o tzv.
Vazené skore, a budeme se jim dale zabyvat v dalSich kapitolach. Vysledné skore je

vzdy v rozmezi hodnot 1,0 az 10,0.

vvvvvv

0 plnohodnotné recenze, v tom je velky rozdil oproti CSFD. IMDb je nazyva Reviews,
coz vSak zcela nenapliuje vyznam slova (vzhledem k rozsahu minimélné deseti fadki

a maximu 1000 slov) se skute¢n¢ mize jednat i o obsdhlejsi komentar namisto recenze.

12 Jak si miizeme viimnout, z jazykového hlediska mé tento zahraniéni web rotacismus bohemicus.
13 Format ¢&isla je na IMDb s tegkou — X.Y, odpovida to anglosaskému znaGeni desetin.
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Existuje cela fada pravidel,* jak ma takové Review vypadat. Také schvalovaci proces je
relativné zdlouhavy, obvykle podle vyjadfeni IMDDb trva dva az tfi pracovni dny. To
sved¢i o vysoké miie profesionality, kdy je databaze zaroven jakymsi gatekeeperem,
ktery na stranky nepusti z hlediska pravidel webu zdvadny material. Recenze musi byt

rovnéz psany striktné v anglickém jazyce.

1.2 Cesko-Slovenskd filmovd databdze (http://www.csfd.cz)

Cesko-Slovenska filmova databaze je nejnavitdvovangjsi webova stranka
vénujici se filmu v Ceské republice.” Byla zaloZena v roce 2001 slovenskym filmovym
novinafem Martinem Pomothym. Pivodni nazev mél byt Pomoweb a stranka méla byt
spie na bazi socialni sit&, kde by se setkavali p¥iznivei filma a diskutovali by o nich.*®
Databdzi (mysleno rozsahem, nikoli formou a ndzvem) se stala po n¢kolika mésicich,

kdy zacaly rubriky nejdiive pouze s n€kolika desitkami polozek soustavné nartstat.

Od zalozeni v roce 2001 zménily stranky celkem &tytikrat svoji podobu. Dnesni
prevazné Cervenobila kombinace se poprvé objevila v prosinci 2006." V soucasné dobg
se mésicni navstévnost pohybuje mezi 1 a 1,7 milionu.”® Co se tyCe statistik, v databazi
je zaregistrovano pies 340 tisic uzivateli. Databaze zahrnuje ptes 280 tisic filmi

a témet 2 miliony komentait k filmam.

V &eském prostiedi ma CSFD nadstandardni postaveni. Je to neprofesionalni
organizace, ale diky vybudované pozici je brana jako profesionalni filmovy server. Tato
pozice se projevuje napt. u vydavateli televiznich programti. Najdeme-li u néjakého

filmového nebo televizniho dila hodnotici ¢islovku, byva pievzata ze stranek CSFD

4 K onkrétng ma IMDb k psani recenzi Guideline. Ty kromé rozsahu vymezuji nepfipustny obsah

a povinnost uvést do oznacujici kolonky, zda recenze obsahuje spoiler. IMDb Resume: User Revies
Guidelines. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
https://resume.imdb.com/help/show_leaf?commentsguidelines.

!> podle NetMonitoru viz: NetMonitorOnline. NetMonitor [online]. c2005-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://online.netmonitor.cz/.

1 VYLETAL, Martin. Martin Pomothy: CSFD bych neprodal ani za pil miliardy. Lupa.cz [online].
14.4.2011 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.lupa.cz/clanky/martin-pomothy-csfd-bych-neprodal-
ani-za-pul-miliardy/.

17 Presna historie neni znama, ale diky strance Wayback Machine je v listopadu 2006 stale stary design, 5.
prosince uz miizeme vidét novou podobu, dokonce i vysledky ankety o zméné grafiky. Viz: CSFD:
Cesko-Slovenska filmové databaze. Wayback Machine: Internet Archive [online]. [2006] [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://web.archive.org/web/20061205013958/http://www.csfd.cz/.

8 TUMA, Ondfej. Martin Pomothy: CSFD.cz je pro mé jen konitek, ne byznys. Penize.cz [online].
31.3.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.penize.cz/spotrebitel/233640-martin-pomothy-csfd-
Cz-je-pro-me-jen-konicek-ne-byznys!.
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anebo jako kombinace CSFD a IMDb hodnoceni. Kombinaci t&chto dvou &isel
pouzivaji Lidové noviny v magazinu Patek. Je zde uvedeno: ,,Procenta u filmu vyjadruji
divackou oblibenost. Vychazi 7 hlasovani divakii na filmovych strankach IMDB.com
a CSFD.cz. 0% minimum / 100% maximum.“*® Naptiklad film Smrtonosna zbrafi 2,
kterou vysilala TV Nova 14. 4. 2012 ve 21:50, ma oznaceni 70% (nejedna se o pieklep,
i v Lidovych novinach pisi $patn& procenta). Pro pfedstavu mé tento film na CSFD 87

% a na IMDb skore 7,1.%

Databazi jiz berou za autoritu 1 distributofi filmi, protoze v urcitych periodach
(zhruba jednou za mésic) nabizeji omezenému poctu predpremiérové projekce. Dalsi
oblasti, kterd je databazi ovlivnéna, je prodej DVD. Na né¢kterych z vydanych DVD uz
dnes nalezneme skore filmu, které hvézdi¢kou odkazuje na stranky a hodnoceni CSFD.
Viz film Ironclad®, kde je na piebalu uvedeno —,CSFD: 96 %, Nejlepsi film roku,
aviak film takové hodnoty nedosahuje — v soudasnosti mé skore 65 %. “2Jak dokazeme

v dal$ich kapitolach, tato zména ve skore neni nahodna.

1.2.1 Prostitedi CSFD

Na jednu stranu se CSFD vice zabyva tvorbou vlastni socidlni sité, ve které si
uzivatelé vzajemné vyméiuji nazory, nabizi filmy apod. Na druhou stranu je CSFD
stale databaze, ktera se v mnoha rysech velmi podoba IMDb. Neregistrovany navstévnik
na prvnim misté uvidi ve vrchni ¢asti rozeviraci fadek, na kterém kromé& loga databaze

nalezne vstup do Uzivatelské zony, odkazy na dalsi oddily stranek a vyhledavac.

Nasleduje samotny film v jednom hlavnim panelu, budeme mu tikat informacni
panel, ve kterém je na levé stran¢ vybrana fotografie — pfevazné filmovy plakat —
nasleduji v jednom oddile technické tidaje. Oproti IMDDb, a koneckoncti i proti ostatnim
¢eskym databazim, se jednd o rdmcové informace, celkem je to sedm faktografickych

udajii: nazev filmu, alternativni ndzvy, zanr, domicil (zem¢ pivodu, rok vydani a délka

Y patek Lidovych novin: Pdtecni magazin Lidovych novin. Praha: NLN, Nakladatelstvi Lidové noviny,
1997-, ro¢. 17, &. 15. ISSN 1213-1385.

20 Smrtonosna zbraii 2. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/2439-smrtonosna-zbran-2/ a Lethal Weapon 2. IMDb [online].
€1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.imdb.com/title/tt0097733/

2! Ironclad: DVD edice - Speciélni sbératelska edice. Snadnd trafika [online]. 14.11.2011 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://snadnatrafika.cz/sortiment/polozka/2012-dvd-edice---specialni-sberatelska-
edice/18361.

22 Tronclad. CSFD.cz: Cesko-Slovenska filmova databaze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/266501-ironclad/.
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filmu), rezie, hudba a herci. U hercti je tfeba podotknout, Ze se jedna o vybér predevsim
hlavnich postav, CSFD ma hereckou stranku oproti ostatnim nedokonalou. Stejné jako

u IMDDb vyuzijeme pro ilustraci stranky Titanicu.

Obrizek 3: Vzorova stranka filmu na CSFD

® Utivatelsks zéna
cz PHlasit
-

Registrovat
Ztracené heslo
Cesko-Slovenskd filmova databaze

Novinky Televize Kino DVD & Bluray Videa Twirci Zebfifky Filmotéky Ufivatelé Diskuze

HRAJ V KINECH 840
P Titanic A')
" - } | e Titanic 30 47. nejoblibenéjsi film
/ = Titar — . =
“ A {dlagr.y:ézw, Hodnoceni uiivateld Fanklub filmu
Katastrofickj / Drama § Romantickj / Historickj = e
USA, 1937, 134 min BT e n

Reiie: James Cameron

KewSpa ik Gami
§ Hudba: James Homer Cival bid Anc
. Hraji: Leonardo DiGapno, Kate Winsiet, Biy Zane, Kathy Bates, Bil Paxton, Gloria Stuart, Houdin dkkdk  Matt
Lecnmy plaiiny (1) F1aNCes Fisher, Bemard Hil, Jonathan Hyde. David Wamer, Victor Garber, Danny Nucci, doncoreone MY Magison
viechny piakdty (IT) gy, Amis, Ewan Stewar, Ioan Gruffudd, Richard Graham, Ren Donachie, Bemard Fox, Eric KOGOUR ks
Brasden, James Cameron, Seth Adkins, Tricia O'Ned, Anne Fletcher, Jene . (vics) Douglas bbbkl Ded@i@t=s
Lima wkwdk ISShs
i viechna hodnoceni viichni fanousei
Byl obrovskyy 3 owsni. Lidé (42 837) 11543)
piavbu, byii na jeho palubd tal ;
U= & Premiéry

W kinech &R od

2 Bontonfilm
xomentale zaiawcen efrecerze  gakne = VIRZan emmORcE  OEKZe -3
afvIelLfale & o152 204 B
» e.e 023 nton

2 . 03.02.2010 Bonton

Komentéfe uZivateld k filmu (1 265) sefadit podle pottu bodi uZivatels [ |
24 BE anenn (RS ES

golfists wwwew viechny kementéfe ufivatele
No fed 7 dit

Zdebyva reklama
KeuSpa sivions

vEechny komentéfe ufivatels
Titanic md v sobé vEechno. oo ma sprivny bijsk mit. Monumentdini podivand, ki

Zdroj: http://www.csfd.cz/film/1250-titanic/

Napravo od hlavniho panelu se nachdzi druhy panel (fikejme mu hodnotici
panel), na kterém je na urCitém barevném podkladu ¢islovka s vyobrazenym skore
v celych procentech, pod ni pfipadné¢ cislovka umisténi v nékterém z zebiicka.

Nasleduji sloupce s hodnocenim ostatnich uzivateli a s fanklubem filmu.

U obou pfipadll je zafazeni uZivatelll zavislé na mnozstvi uZivatelskych bodi.
Cim vice jich dany uZivatel m4, tim vy3e se na seznamu objevi. O problematice bodii se
zminujeme v dal$ich kapitolach. Pokud ma stranku otevien registrovany uzivatel, hned

pod c¢islovkou vyjadiujici hodnoceni je rozeviraci tadek, na kterém muze film
ohodnotit.

Pod hodnoticim panelem vpravo se nachdzi dalsi faktografické tudaje,
a predevsim odkaz na konkrétni webovou stranku na IMDb.com a zaroven na socialni

weby google+, twitter a facebook. Pokud existuje, je zde odkaz i na oficidlni www

stranku filmu.
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Na levé strané pod informacnim panelem navazuje opét uZivatelska Cast.
Nejvyse je umistén obsah filmu, pokud to je mozné, je Cerpan z oficialniho textu
distributora, pokud neni, vytvoii jej sami uzivatelé. Nasleduje komentafova cast, kterou
muze navstévnik zménit diky rozeviracimu menu na zajimavosti, externi recenze,
galerie, videa, seznamy kopii v databazovém bazaru, seznamy uzivateld, kteii jej maji
ve filmotéce, a nakonec diskuzi nad danym filmem. Po kazdém kliknuti se méni pouze
spodni ¢ast stranky, vzdy zlistavd informacni a hodnotici panel a obsah filmu. Jak je
vidét z obrazku 3, CSFD sazi na vyse popsany mechanizmus. Méni se pouze &ast, kde

jsou momentaln¢ na obrazku zobrazeny Komentdre.

Z hlediska rozvrzeni stranky tak CSFD pracuje v fadcich, které postupné
hypertextem odkazuji na odliSnou stranku se stejnou koncepci. IMDb oproti tomu nabizi
li se dostat k n¢jaké jiné kategorii, pfipadné se zni vratit k zdkladnim informacim

0 filmu, musime pouzit mnozstvi page downti/upti.

1.2.2 Mechanika hlasovani a komentovani

Hlasovani je umoznéno pouze pfihlaSenym uzivatelim, v tom se je situace stejna
s IMDb. Rozdilné vsak vypada jeho zobrazeni, které neni v piipadé CSFD tolik
ptehledné. Registrovany uzivatel musi chvili hledat, jak vlastné hlasovat. Jak mtizeme
vidét na obrdzku 4, proti neptihldSenému navstévnikovi t€ém registrovanym ptibude pod

aktualnimi procenty filmu sekce Moje hodnoceni, kde je také tlacitko ptidat.

Obrizek 4: Mechanizmus hlasovani na CSFD

' & 6 & & ¢
8 4'%) ' 8.6 &
47. nejobliben&jsi film "R
Moje hodnoceni pfidat * *
w
Hodnoceni uZivatel Fankiub filmu » Po kliknuti na ,,pfidat“ se objevi toto» | °dPad

Zdroj: http://www.csfd.cz/film/1250-titanic/?®

Hodnotici $kala je menSi, neZ jakou pouziva IMDb. Neni nikde pfesné

vysvétleno, co matematicky znamend udéleni nabizeného ,,odpadu!®, ale logicky se

2 Jako pihlageny uzivatel.
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jedna o udéleni 0 %, piiemz kazda hvézdicka znamena 20 %. Ctyfi hvézdy jsou tak,
ptevedeno do fe¢i procent, 80% vyjadienim. To, Ze je ,,odpad!* fakticky nulou, je
predpoklad, ktery se odviji ze zebtiCku Nejhorsi filmy. V této kategorii se nachazi

produkty s hodnocenim niz§im nez 5 %, coz ptidélené nule k ,,odpadu!* odpovida.

1.3 Ostatni Ceské filmové databaze

Na ¢eském trhu existuje fada databazi, které vSak svym rozsahem, ale predevsim
poéty uzivateldl a nav§tévniki, nedosahuji velikosti CSFD. Pro tuto praci byly vybrany
dvé, které jsou oproti ostatnim zajimavé tim, ze poskytuji ve vétSim rozsahu a za

ruznych podminek Zebticek nejlepsich filmda.

1.3.1 Filmova databaze (http://www.fdb.cz)

o4

Obliba je viak vyrazné niz§i nez u CSFD. Charakteristické je predeviim &islo, které
znazoriiuje pocty ptihlasenych uzivateld béhem dne. V nejfrekventovanéjsim obdobi ma
kolem 50 uzivateli pfihlaSenych a 3000 anonymnich. Pro srovnani CSFD mivé pres
tisic pfihlaSenych v jeden okamzik. Databdze vSak uz neuvadi, kolik zde je hostt. Podle
nasledujiciho srovnani je ziejmé, Ze fdb se spise blizi stylu IMDDb, protoze jeji socialni
platforma je vyznamné upozadénd. Naproti tomu technicka stranka (jedna se hlavné
0 nékteré seznamy jako je seznam hercti apod.) je v ptipadé fdb v porovnani s CSFD
propracovanéjsi. Jak uz vyplyva z vySe zminéného poctu piihlaSenych uzZivateli, také
komentafd je na fdb vyrazné méné oproti CSFD. Z hlediska zkoumani socialnich

a medidlnich vazeb jiZ neni tak atraktivni jako CSFD.

Tabulka I: Statistiky fdb a CSFD

uzivateld 91382 343537
titult 82788 287108
reziséra 21979 20684
plakatt 159525 117307
komentara 98332 1949756
herct 210996 50777

Zdroj: http://www.fdb.cz/statistiky, http://www.csfd.cz/
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Jak vidime v tabulce I, barevné je odlisené mnozstvi. To vypovida o tom, jaké
rozdily mezi t€émito dvéma databazemi jsou. Fdb ve vyctu zobrazuje i pocet hodnocenti,

coz vak vzhledem k poméru k CSFD v komentafich nebylo podstatné porovnavat.

1.3.2 Kfilmu.net

Databazi Kfilmu.net zde uvadime spise jako zajimavost, protoze stejn¢ jako fdb
ma i Kfilmu k dispozici vybér nejlepSich filmu. Je to v podstaté podobné koncipovana
stranka, jako byla CSFD v dobé za¢atkt. Jedna se o ryze amatérsky web, navitévy jsou
podobné jinym malym zdjmovym strankam, o ¢emz svéd¢i 1 webové pocitadlo. Pro
srovnani cCisla z webového pocitadla o navstévach na celé databazi Kfilmu.net
odpovidaji poéitadlam nékterych jednotlivych uZivatela na CSFD. Stranky navitévuji

denné zhruba 4 tisice lidi.?*

Vyznamna je predev§im diky sekci Chyby ve filmech, protoze se této
problematice samostatné zadna z piredchozich databazi nevénuje. Presto tato sekce budi
rozpaky. Na strankach Kfilmu nalezneme z pravniho hlediska problematické vyjadieni
ohledné této sekce. ,,Sekce chyb ve filmech na webu kfilmu.net je od samého zalozeni
stranek. Je to nejvétsi databaze chyb na ceském internetu, ktera se aktualizuje témer
denné. Za tu dobu jsme shromazdili 8699 filmovych chyb v 1490 filmech, pricemz ke
865 chybam jsme doplnili obrazek. Veétsina stranek od nas chyby nedovolené kopiruje
to i vietné preklepu a obrdzku, které jsme museli zacit chranit nasim logem. ... Na
v§echny chyby ve filmech uvedené na techto strankdch se vztahuji podle zdkona
121/2000 Sb. autorska prava jejich autorti — kde neni autor uveden, je autorem redakce
pripadné anonym — na tyto chyby ve filmu si vyhrazuje autorskd prava redakce. Proto

chyby ve filmech nelze bez pisemného svoleni kopz’rovat.“25

Pro pravniky by zfejmé vznikla delikatni situace, pokud by se tento ptipad dostal
k soudu. Chyby jsou pochopitelné ,,autorstvim“®® databaze, s fotografiemi z danych
situaci uz by mohla narazit naopak redakce. Je totiz otazka, zda si mize narokovat

autorstvi na autorsky chranéna dila, kterymi film bezesporu je. Pofizovani fotografii

2 Podle webového potitadla na titulni strang. Kfilmu.net: Pocitadla [online]. 20.4.2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.kfilmu.net/.

2 Chyby ve filmech: Copyright a Informace o sekci. Kfilmu.net [online]. c2004-2010 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www kfilmu.net/chyby.php

2 Mysleno autorstvi piisp&vku, nikoli té které chyby.
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z okének filmu nevznika autorsky chrdnéné dilo. Pouze v pfipadé€, Ze by n€kdo pouzil

pfesné kopie souboru ,,filmovych chyb*, pak by mohlo k poruseni zakona dojit. %/

1.4 Ceské a slovenské televizni stanice

Je tfeba hned na tvod této kapitoly pfipomenout, jakym zpisobem pracuji
televizni stanice s Casem. Den pro televizi zacCina v Sest hodin rdano a kon¢i za 24 hodin
— V Sest hodin rano pfistiho dne. Prvnich Sest hodin nového kalendainiho dne tedy vzdy
patii do televizniho programu piedchoziho dne. Poznamka sméiuje predevsim
K interpretaci vysledkd, kde by mohlo vzniknout nedorozuméni ohledné ¢asového
zatazeni jednotlivych film. Obecné plati vtomto vyzkumu, Ze k pfedchozimu

vysilacimu dni patii v§echny porady, které za¢nou do 6. hodiny ranni.

V Ceské republice je televizni trh rozdélen na sektor soukromy a vefejnopravni.

Kromé¢ toho je soukromy trh rozdélen na ¢ast neplacenych a ¢ast placenych kanala.

1.4.1 Verejnopravni televize

Veiejnopravni prostor vypliiuje Ceska televize v souasnosti se &tyfmi
programy. V této praci se budeme zabyvat pouze dvéma, konkrétné plnoformatovymi
CT1aCT2.

Vzhledem K plnému formatu je zasazeni zkoumanych filmi na Ceské televizi
podminéno casem. Pfevazna Cast ze zkoumaného vzorku byla odvysilana ve ve€ernich
hodinach. Ceska televize je pod piisngjsim dohledem, proto mnoho filmt byva uvedeno
aZz po 22. hodin¢ s ohledem na nepfistupnost pro déti. Pravidelnou vyjimku tvofi
cernobilé filmy v ned€lnim odpoledni vyhrazeném filmim pro pamétniky. V nedéli lze
na obou plnoformatovych kanalech sledovat filmy v pribéhu celého dne. Druhou

vyjimkou jsou statni svatky, kde je situace nejvice podobna ned¢li.

2" paragraf 88 ,,autorského zdkona“: Ceské republika. Zakon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonut (autorsky zakon). In: 121/2000 Sh. 7.4.2000. Dostupné z:
http://www.nkp.cz/o_knihovnach/AutZak/Index.htm.
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1.4.2 Soukromeé stanice

V komer¢nim sektoru byla od pocatku vysilani vyraznym lidrem televize Nova,
ktera mé&la v uréitych obdobich tém&F 70% podil sledovanosti.?® Do pocatkii digitalizace
se nepovedlo jedinému vaznému konkurentovi (televizi Prima) Nové ukrojit

vyznamnéjsi dil divacké sledovanosti.

Status quo byl naruSen piichodem digitalizace a naslednym rozmélnénim
divackého zajmu, protoze vSechny televizni stanice predstavily nové programy. Zaroven
vznikla fada novych kanall, které do ptichodu digitalizace nemohly ve financné

naro¢né terestrické dob¢ prezit.

U soukromych stanic je rozvrstveni filma ze zkoumaného vzorku velice podobné
jako u vefejnopravnich stanic. V3e souvisi s prime time v rozmezi 19:00 — 23:00%°
a Z toho plynouci moznosti prodat reklamu. Proto i zde je obvykla doba vysilani vecer,
o vikendech a statnich svatcich. Do vybéru stanic zahrneme skupinu CET 21 s kanaly
Nova a Nova Cinema; FTV Prima s kanaly Prima (od ledna 2012 Prima Family), Prima
Cool a Prima Love; a TV Barrandov.

1.4.3 Placené kabelové a satelitni kanaly

Tuto skupinu rozdélime opét na dvé kategorie z hlediska ptistupu k tomu, jaka je
skladba filma v pribéhu dne. V prvni kategorii jsou skupiny HBO a FilmBox, kter¢ se
vyznacuji kontinudlnim vysilanim filmi, a zaroven maji nékolik stanic. Ty se vzajemné

dopliyji, takze mnoho filma bézi s podobnym ¢asovym harmonogramem jako v kin¢.

A, Velké skupiny

a) Skupina HBO

Co se tyce produkce filmi a serialt, skupina HBO je jednoznacné nejvétSim
hraéem na kabelovém a satelitnim televiznim poli v CR. Pro tgely této prace byly do

vyzkumu zatazeny stanice HBO, HBO 2, HBO Comedy a dv¢ stanice Cinemaxu —

%8 Rogenky: Rotenka 1997-2002. ATO: Asociace televiznich organizaci [online]. 2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.ato.cz/ke-stazeni/rocenky.
29 R

Ibid.
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Cinemax a Cinemax 2, které patii také skupiné HBO. V programu HBO nalezneme

kromé¢ jinych mnoho blockbusterti, ¢asto necely rok po uvedeni filmu v kinech.

b) Skupina FilmBox

Polské skupina FilmBox se snazi obsahem konkurovat skupiné HBO. Také ona
nabizi velké mnozstvi filmt, a to na péti kanalech. Oproti HBO vSak ma minimalni
share, coZ se projevuje rovnéz v odrazu na CSFD. Ve skupiné FilmBox jsou FilmBox,

FilmBox HD, FilmBox plus, FilmBox Extra a FilmBox Family.

B, Ostatni stanice

V Ceské republice rovndz existuje velké mnozstvi malych televiznich
kabelovych nebo satelitnich programti. Pro potieby prace bylo do seznamu zahrnuto
deset stanic, které¢ mély kazda rizny stupeni vlivu i rozdilné mnozstvi filmi. Pfedev§im
ale béhem zkoumaného obdobi vysilaly alespoit jeden film shodnocenim nad
60 procent. Byly to Film+, MGM, CSfilm, Universal, Disney Channel, AXN, Doku,
Kino CS a Minimax.

1.4.3 Slovenské televizni stanice

Na Slovensku je televizni trh velice podobny jako v Ceské republice. Roli
vefejnopravniho média hraje od roku 2010 nové ustanovena instituce Rozhlas
a Televizia Slovenska. V praci se budeme zabyvat dvéma televiznimi programy ze tii,
konkrétné Jednotkou a Dvojkou (STV1 a STV2). Nejsledovangjsimi komercénimi
televizemi na Slovensku jsou dnes Markiza (spolu s kanalem pro Zeny Doma) a JOJ,

dohromady zabiraji pres 60 % trhu.*

| vzhledem k vyjadfeni Martina Pomothyho®" o postaveni CSFD na Slovensku se

nebudeme dale zabyvat malymi slovenskymi stanicemi, protoze jejich vysilani by

% KOCISEK, Lukas. Modré z neba bolo najsladovanej§im programom tyzdiia aj u mladsich: Televizia
spravy.Medidlne.sk: vediet vidiet [online]. 30.3.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://medialne.etrend.sk/televizia-spravy/modre-z-neba-bolo-najsledovanejsim-programom-tyzdna-aj-u-
mladsich.html.

3! Martin Pomothy tvrdi, Ze vyrazna vétiina piistupti na stranky je z Ceské republiky, slovenskych
uzivateli je necelych 20 %. TUMA, Ondiej. Martin Pomothy: CSFD.cz je pro mé jen konicek, ne
byznys. Penize.cz [online]. 31.3.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.penize.cz/spotrebitel/233640-martin-pomothy-csfd-cz-je-pro-me-jen-konicek-ne-byznys!.
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zaprvé mélo hlasovani ovlivnit minimaln¢ a za druhé se taméjsi satelitni trh nebude

tolik odlisovat od CR.

2. Zeb¥i¢Ky jako zakladni ukazatel kolektivni
inteligence

Zebtitek, zalozeny na vysledku spoleéného hlasovani, je vzdy socialnim
fenoménem. M¢l by vyjadiovat odraz komunity, ktera jej tvori. Idedl kolektivni
inteligence se snazi dosahnout takové hranice: ¢im vétsi a rozmanitéjsi vzorek komunity
je, tim se Zebficek stava obecnéjSim a reprezentativnéjSim. OvSem do tohoto procesu
databaze promlouvaji automatizovanym ovlivnénim v podobé& pfepoctl apod., takze

tento ideal nemtze byt nikdy dosazen.

2.1 Kolektivni inteligence a socidlni konstrukce

Diky tomuto pojmenovani muzeme dat souhrnné oznaceni pro vystupy
skupinového lidského snazeni, které se promitaji ve vytvafeni obsahu stranek
samotnymi uzivateli. Axel Bruns*? pouziva terminy produsage a produsers, v piekladu
zhruba tvorbouZivani a tvofici uzivatelé. Vyuziti kolektivni inteligence vypozorovali
biologové davno pfed vznikem Internetu, kdyZ jeji prvky vyuzily komunity vcel nebo
mravencil. Internet poskytl fadovym uZzivatelim moznost zacit promlouvat do
spolecenského déni s takovym dosahem, jakého se nepodatilo dosdhnout u Zadného
jiného média. Na pocatku bylo tfeba projevit rozsahlejsi znalosti prace s pocitacem, ale
jakmile zacal byt Internet uzivatelsky ptistupnéjsi a snazsi, riznorodé komunity zacaly

poctem velice silit.

2 BRUNS, Axel. Blogs, Wikipedia, Second life, and Beyond: from production to produsage. New York:
Peter Lang, 2008. ISBN 08-204-8866-6.
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Zasadni zlom pfisel s novym prvkem vyuZivani Internetu po roce 1999,% kdyz
nékteré servery zaCaly nabizet svym navstévnikiim moznost ménit vyraznym zplisobem
obsah zobrazovanych stranek. Typickym predstavitelem se stala internetova

encyklopedie Wikipedia. Tento novy prvek byva oznacovan terminem Web 2.0.%

Koncepce Webu 2.0 umoznila deprofesionalizovat také sféru filmové kritiky. Do
té doby prakticky neexistovala moznost, aby se k SirSimu publiku skrze vlastni recenze
dostali lidé bez piistupu k ,tradicnim* médiim. Do tradi¢nich médii bychom zatadili
| internetové zpravodajské servery, byt na pocatku Webu 2.0 jesté v Ceském prostiedi
neexistovaly tak dlouho, aby se o nich jako o tradi¢nich dalo hovofit, proto také

uvozovky.

2.2 Vliv socidalni konstrukce reality

Lidé maji od narozeni specificky zpiisob vyvoje oproti ostatnim savcim.
Mnohem vice musi vyuZivat socidlnich vazeb. Je tfeba se uz bé¢hem raného Zivota
seznamit se zvyklostmi a pravidly, které uréuji rodi¢e. Tomuto prvku je v sociologii
vyhrazen pojem Primdrni socializace. Berger s Luckmannem® dokazuji na ptikladu
uciteld ve Skole: ,,Dité chté nechté zZije ve svété definovaném jeho rodici, ale svét
aritmetiky miize vesele hodit za hlavu v okamZiku, kdy opousti tridu.«*® Pravidla ugitel
ve Skole jsou pravidly Sekundarni socializace. Jeji pravidla je tfeba zacit dodrzovat,
protoze piti vzepreni muze dojit k vyloueni ze spoleCnosti. Piesto je to Iépe
proveditelné, nez se zfici pravidel primarni socializace.

Vkus je tedy socidlné konstruovan, absolutni/ idealni kvalita filmu je otazna

nebo neexistuje. Kazdy z registrovanych uzivatelti kazdé databaze je ovlivnén socialnim

prostiedim, ve kterém se utvaiela jeho Primdrni socializace. Ta ma vliv na jednotlivé

%3 DINUCCI, Darcy. Fragmented Future. Print: America’s Graphic Design Magazine. Cincinnati: F,
1999, ro¢. 53, ¢. 4, 32; 221-222. ISSN 0032-8510. Dostupné z: http://darcyd.com/fragmented_future.pdf.
3 Jedna se predeviim o marketingovy vyraz, jako oznaeni jevu. Intenzivng se timto terminem zabyva
Ameri¢an Tim O’Reilly viz What is Web 2.0: Design Patterns and Business Models for the Next
Generation of Software. O'REILLY, Tim.O'Reilly: Spreading the knowledge of innovators [online].
30.9.2005 [cit. 2012-05-12]. Dostupné z: http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html

% BERGER, Peter Ludwig a Thomas LUCKMANN. Socidlni konstrukce reality: pojednéni o sociologii
védeni. 1. vyd. Pieklad Jiti Svoboda. Brno: Centrum pro studium demokracie a kultury, 1999, 214 s.
ISBN 80-859-5946-1.

% Ihid.
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hlasovani jest¢ diive, nez dojde k samotnému aktu udéleni hlasu. Je to ziejmé
pfedevSim v piipad¢é prvotniho vybéru toho, co ten ktery uzivatel zhlédne, piipadné
toho, kde se tak stane. Muze byt velkym rozdilem to, jestli se na vizudlné efektni film
divame v kin¢, v televizi anebo si jej stdhneme v néjaké nekvalitni zdeformované®’

podobé¢ z Internetu.

O tomto tématu budeme podrobné&ji mluvit v kapitole Interpretace vysledkai.
Ptesto neni soucasti této prace podrobna analyza socialniho profilu uzivatelti databazi,
protoze to neumoznuje stanoveny rozsah a Casovy usek ptidéleny diplomové praci.
Prokazat vliv Primdrni socializace®® na vybér a hodnoceni filmi by si vyzadalo
komplexni kvalitativni rozbor na zakladé obsahové analyzy reprezentativniho vzorku
dotaznikl. V praci pro tento rozbor nebyl prostor z finanénich, ¢asovych ani kapacitnich

davodu.

2.2.1 Vztah uzivatele a umélce

James Monaco tadi film v uméleckém pojeti do role zastieSujiciho média.
,Umeéni“ filmu tedy pieklenuje starSi uméni, spiSe nez aby pohodIné zapadalo do jiz
existujiciho spektra.39 PiestoZze prvni a druhé vydani knihy Jak cist film vyslo jiz na
konci osmdesatych let 20. stoleti, je vV ni naznacen pocatek ,.komunikace* mezi tviircem
a divaky. Monaco pouzil trojuhelnik vztahu tvorby, ktery byl v dobé napsani knihy

nedokonceny.

%" Naptiklad tzv. ,.kinorip“, coz je videozaznam potizeny z platna v king. M4 vétsinou jiny format,

a kvalita je nesrovnatelné horsi.

% Nebo nalézt alespoi n&jaky trend.

% MONACO, James. Jak cist film: svét filmii, médii a multimédii : uméni, technologie, jazyk, déjiny,
teorie. 1. vyd. Praha: Albatros, 2004, 735 s. Albatros Plus. ISBN 80-000-1410-6., s. 35
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Obrazek 5: trojihelnik uméleckého prozitku Jamese Monaca

dilo

produkee

umélec pozorovatel

Zdroj: MONACO, James, Jak cist film: svét filmii, médii a multimédii : uméni, technologie, jazyk, déjiny, teorie., s. 27

Nedokoncéeny je v oblasti umélec — pozorovatel. Zkoumani vztahu mezi
umélcem a dilem dava vzniknout teoriim o vzniku dila, zatimco analyza vztahu mezi
dilem a pozorovatelem nam poskytuje teorie o jeho piijimani. (Tteti strana trojuhelniku,
umeélec/pozorovatel, byla doposud spiSe potencialni nez skute¢nd, ackoli zvySeny zajem
o interaktivni prostiedky komunikace, ktery se objevil poc¢atkem 80. let s ristem online
sluZzeb, nyni do tohoto vztahu pifinasi zajimavé, nové moznosti. Poprvé maji umélec

a pozorovatel k dispozici spolupracujici technologii.*

Vznikem internetovych databazi, ale predevSim jejich ukotvenim v medidlnim
prostoru, je tento spojovaci ¢lanek mezi umélcem a pozorovatelem doplnén. Databéaze
umoznily sdruzit do té doby rozptylené aktivity publika do jednoho souboru a tim
zjednodusili orientaci ve svété filmu nejen divakim, ale také producentlim a tvircim.
Ovsem i zde plati nejednoznaénost vyzkumi u¢inkit médii. Z kapitoly o uéincich médii
z knihy Uvod do studia médii od Greame Burtona a Jana Jirdka,** bude pouzita véta,
upravend v kontextu filmovych databazi.

»Nedari se vsak s jistotou prokdzat, ze kdyz nékdo néco sdeli prostrednictvim

«42

masového média, bude to mit jeden konkrétni vliv na publikum.“** [Anebo na tvirce,

efekt v pripadé databazi je oboustranny:.]

V kontextu postaveni CSFD na &eském medialnim trhu budeme s touto vétou
dale pracovat. Dilezité je slovo jistota. Ani vyzkum v této praci nema naprosto
jednoznacné zavery. Diky predstaveni databaze jiz vime, Ze pocty navstévnikl se jedna

0 masové médium.

40 B
Ibid.
* BURTON, Graeme a Jan JIRAK. Uvod do studia médii. 1. vyd. Brno: Barrister, 2001, 390 s. ISBN 80-
859-4767-6.
2 1bid, s. 347-8.



23

Monaklv trojuhelnik zobrazuje kanal, kterym mize byt uskute¢néna
»komunikace™ mezi tvircem a piijemcem a to pravé diky filmovym databazim. Tato
,vyhoda“ bude dale rozvedena Vv kapitole Interpretace vysledkii. Komunikace probiha

uz jenom tim, Ze se agreguji rizna hodnoceni do jednoho ¢isla.

Jason Lanier v knize You Are Not a Gadget® nicméné fesi otazku smefovani
agregovan¢ho hodnoceni, pfi¢emz dochdzi k zavéru, ze nakonec jeho vysledky smétuji
K primérnému vkusu. Takovy trend bude velmi dobfe patrny v kapitole s vysledky.
Piistoupime-li na takovy zavér, pak neni vztah umélce a pozorovatele v Monakové
trojuhelniku bez kvalitativni analyzy vypovidajici, protoze se jednd pouze o primérnou
hodnotu. Tvirce se tak dozvi velice malo o mnozstvi fanouskd a odpiirci. Dostane se

mu Vv piipadé vétSiny databazi pouze cisla.

2.2.2 Vliv sekundarni socializace

Prokézat vliv Sekunddrni socializace u uzivatela CSFD by mélo byt oproti
ucinklim té primarni méné slozité vzhledem k uréitym ukazatelim, které jednotlivy
uzivatel sam dopiedu uvede. Jedna se o jednu z kapitol ve vysledcich, o Zebficky
oblibenosti. Kazdy uzivatel si miize vybrat deset nejoblibengjsich polozek* a i na
zéklad¢ tohoto vybéru je mozné sestavit urcity profil dan¢ho uzivatele. Je nepochybné,
ze Martin Pomothy takové sestavovani provadi, protoze na jeho zadklad¢ dochazi

K nabizeni cilené reklamy a reklamniho prostoru zadavatelim.

Kazdy registrovany uzivatel se miize socializovat do struktury CSFD také tim,
7ze si vybere oblibené uzivatele. V souCasné dobé princip oblibenych uzivatelt
obrovskou mérou piispiva fungovani CSFD. ,,4 jaky mda toto bodovani uzivateli vyznam
pro CSFD.cz jako takovou? Hodnoceni a komentdre uzivatelii, kteri obdrzeli od
ostatnich uZivatelii nejvice bodii, maji na CSFD.cz ,,vy$si vahu*, a proto se zobrazuji

o v Va1 7y ’ F v v 70 % , . 45
Vv profilech filmii vSem neprihlasenym navstévnikiim webu na prednich pozicich.*

UZivatelé se v navaznosti na piedchozi odstavec seskupuji do urcitych skupin,

které poji predevsim zanrové zatazeni filma. Tyto skupiny jsou specifické tim, ze jejich

** LANIER, Jaron. You Are Not a Gadget: A Manifesto. 1st ed. New York: Alfred A. Knopf, 2010, 209 s.
ISBN 978-030-7389-978.

* Filmi nebo osob, viz kapitola Zebfitky oblibenosti v &asti Interpretace vysledkil.

* Néavod k pouziti. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/navod-k-pouziti/.
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¢lenové vyhledavaji prevazné filmy daného Zénru a nasledné je hodnoti. Nékdy jsou
. v o v s vz o 46 v o v . . M g

tyto skupiny vyhranéné vacéi jinym zénrim,” coZ se muze projevit clenskym

automatizovanym negativnim hlasovanim. Clenové téchto skupin si Castéji

aorganizovan¢ vymenuji body, coz pro né mize mit i ekonomicky uzitek.

2.2.3 Benefity za socializaci do komunity

CSFD v nepravidelnych intervalech nabizi registrovanym uZivatelim moznost jit
na premiéru nékterych filmi zadarmo. Tato sluzba se nazyva CSFD Projekce.47 Probiha
Vv ¢ase novinaiské premiéry, anebo mezi ni a oficidlni premiérou. Pokud tedy uzivatel
neni novinafem, piipadné nenavitdvuje specialni akce univerzit,”® dostane se mu

specidlniho zazitku v podob¢ pfedpremiéry.

Na Projekci se neni jednoduché dostat, zavisi na tom rychlost piihlaseni, ale
pfedevs§im socidlni status na databazi. Tento status je vyjadien bodovym ohodnocenim
uzivatele, respektive poctem uzivateld, ktefi uzivatele oznaci mezi dvaceti oblibenymi.
Minimalni po&et bodi, ktery je treba mit,*® se 1i§i jak podle Zanru nabizeného filmu
a sily jeho fanousku, ale také podle velikosti pouzitého salu. Mechanizmus anonce na
Projekci je nastaven zhruba stejné, na hlavni strance se objevi informaéni zluty prouzek,

ktery upoutava na moznost piihlasit se.

Text vypada s minimalnimi obménami nasledovné: ,,Mily uzivateli CSFD.cz, ve
spolupraci s distribucni spolecnosti X jsme pro tebe pripravili dalsi premiéru, tentokrat
filmu Y. Promitani probéhne v [datum] v kiné Z [kapacita x mist]. Vstup na akci je
zdarma, je pouze potieba byt registrovanym uzivatelem CSFD.cz, niZe vyplnit
prihlasovact formular a spoléhat na to, Ze ti do uzaverky seznamu ucastnikii nevyfoukne
tvoje misto uzivatel s vetsim poctem uzivatelskych bodii — kdo ma totiz vice bodii nez
uzivatel na poslednim misté seznamu, ten ho nahradi (v pripadé stejného poctu bodii
rozhoduje dirivejsi termin prihlaseni). Uzaverka seznamu ucastnikit probéhne v [datum
a nékolik hodin pted zatatkem projekce]. Pokud jsi pFi registraci do CSFD.cz zadal

spravné jméno i misto bydliste, formular uz mas predvyplnény a staci ti kliknout na

*® Nap¥. typicky fanousci hororti proti romantickym komediim apod.

*" Prvni film ze vzorku Drive ma jesté v hlaviéce CSFD Premiéra, pti promitani v Brn& uz je to CSFD
Projekce, a u dalsich je oznaceni Projekce. Dale v praci budeme uzivat termin CSFD Projekce.

*® Napiiklad filmovy seminai FSV UK.

* Aby se viibec dostal na pfedpremiéru.
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., timto potvrzuji svoji ucast*. U vstupu do sdlu pak jen reknes svoji prezdivku (nebo
jméno a prijmeni) a unikdtni ctyrciselny kod, ktery se ti zde zobrazi po uzdverce
seznamu ucastnikit v [datum] (a soucasné ti bude ve stejnou chvili poslin na email)
a budes vpustén. Pokud na CSFD.cz jesté registrovan nejsi, vénuj prosim registraci tFi
minutky (vpravo nahore v hlavicce webu link ,, Registrovat®). Ber prosim prihlasku
zavazné a kdybys svoji ucast chtel na posledni chvili zrusit, udelej tak primo zde
kliknutim na ,, Zrusit ucast* (tento link se ti zde objevi az po potvrzeni ucasti). Kdo bude

% r7 o V.. v v 50
na seznamu ucastniku a neprijde, na dalsi akce uz se nedostane. “

Dal$im z benefitt jsou slevové kupony do riznych obchodt, které nékteré firmy

distribuuji hromadné pro registrované uZivatele skrze interni postu CSFD.

2.3 ,,Kdo je tak dobry, jako ja? “ Porovndvdni s ostatnimi

Existuje urc¢ité mnozstvi uzivateld, ktefi se snazi svoji legitimitu k posuzovani
audiovizudlnich dé¢l podpofit néjakym obecné uznavanym srovnavacim prvkem. Chtéji
se zdliraznénim osobnich kvalit vymezit vic¢i ostatnim ,,oby¢ejnym* uzivatelam.
Pomoci téchto srovnavacich prvkl poté zvysuji svoji prestiz, ktera vede k vétsimu poctu
uzivatelskych bodu a tedy i k vétsimu vlivu uzivatele na ostatni. Srovnavaci prvky
V podobé¢ srovnavacich prvkll nemaji pfimy vliv na skore filmi. Jsou vSak ukazatelem

vlivu obecn€ uznavanych Zebiickl na uZivatele.

(24

Nejuzivangj§im méfitkem je IMDb banner,®! na kterém se zobrazuje mnoZstvi

uzivatelem hodnocenych filmi z IMDB Top 250.

Obrazek 6: IMDDb banner uzivatele golfisty

[indb ] |

Zdroj: http://www.csfd.cz/uzivatel/95-golfista/

Takto vypadéd banner ze stranek 250films.net,>® konkrétné se soucasnym skore

nejoblibengjsiho uzivatele CSFD golfisty (Jiftho Rezaniny). Z kvalitativniho rozboru

%0 Napt.: CSFD.cz premiéra "Drive". CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012
[cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/akce/22-projekce-drive/.

>V tomto smyslu informaéni prouzek z jinych stranek, ktery udava mnoZstvi uZivatelem zhlédnutych
filma.

°2 Zde si kazdy mize oznadit viechny filmy, které z Zebticku IMDb Top 250 vidél, a posléze si miize
poslat link, ktery se na strance zobrazi praveé bilymi Cisly v zeleném obdélniku.
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vyplyva, Ze mezi padesati nejoblibenéjSimi uzivateli je pét, ktefi tento banner vyuzivaji.
Kromé takového je jest¢ mozné na nékterych profilech najit dalsi pocitadlo, které se
tyka jiného popularniho seznamu nejlepSich filma — kniha 1001 filmii, které musite
vidét, nez umrete. Je to kniha se seznamem filmu, jeZ od roku 2003 vychazi kazdy rok
v nové edici, kde jsou ptidavany jednotlivé nové snimky. Autorem je filmovy kritik
a producent Steven Jay Schneider.>® Pro ilustraci zde uvedeme banner, na némz lze
zaznamenat mnozstvi zhlédnutych filmi ze Schneiderova seznamu. Takto konkrétné

vypada banner uZivatele Mattyho (Martina Srajera).

Obrazek 7: banner 1001 filma

| SCHAEIDER 1001 mMOYIES EE=|.-"1I:|I:|1|

Zdroj: http://www.csfd.cz/uzivatel/2008-matty/

Dalsim fenoménem v oblasti socializace je predvadéni ostatnim, kolik uzivateld
(registrovanych i neregistrovanych) navstivilo profilovou stranku. Technicky tuto
sluZzbu zajistuje nckterd ze stranek, ktera poskytne podobny banner, jaky maji stranky
s méfenim poctl zhlédnutych filmi vyse. Tento se vSak lisi tim, Zze ukazuje mnozstvi
piistupti na stranku daného profilu na CSFD. Zapo¢itad a na poéitadle zobrazi kazdého

navstévnika, ktery stranku profilu otevfe.

2.3.1 Legitimita uZivatele pro hlasovani

Jak bylo zminéno vyse, na CSFD existuje mnoho uzivatelli, kte¥i se chlubi
mnozstvim zhlédnutych filmi na IMDb ¢i jinde. Takova Cinnost je pomérné bézna,
presto se tyka zlomku uzivatel. Lze vSak nalézt spojovnik mezi v§emi uzivateli (cht&ji-li

provést hlasovani, které bude mit néjaky vysledny efekt na vysledné skore).

Jde o to, Ze uzivatel musi mit ohodnocené urcité¢ mnozstvi filmf, aby mohl byt
pfipustén do procesu sekundarni socializace v databdzi. Databédze si vyhrazuje pravo
omezovat moznosti uzZivatele. Prvni zdsadni omezeni je moZznost neomezené hlasovat —

pro tuto ¢innost existuje kvota maximalné 100 hlast za den. Prvni hranice, na kterou se

>3 Steven Jay Schneider: Zakladni informace. Legie: databdze knih Fantasy a Sci-Fi [online]. [2005-2012]
[cit. 2012-05-03]. Dostupné z: http://www.legie.info/autor/6433-steven-jay-schneider.
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o

uzivatelé musi v procesu socializace dostat, je hranice 200 hlast.>* Teprve tehdy

databaze uzivateli za¢ne jeho hlasovani pocitat do skore filmii.

Navic mu také nabidne test filmovych znalosti a na zéklad¢ jeho spravného
vyplnéni mu umozni psat k dosavadnimu hlasovani u filmt také komentaie. MoZnost
komentovat neni testem navzdy vy€erpand, je mozné poslat prisluSnym administratorim

nékolik vzorovych recenzi, a na jejich zaklad¢€ uzivatel dostane vyjimku.

Druhou hranici je 500 hlasovani, na jejichz zaklad¢ uzivatel ziskd moznost
vybrat oblibené uzivatele, ¢imz jim dé ,,uzivatelsky bod“. Tyto body jsou poté dilezité

v mnoha ohledech, prace o nich referuje v dalsich kapitolach.

2.3.2 Zebricek Spiiznénych dusi

Dal$im zplGsobem porovnavani je generovani seznamu tzv. Spriznénych dusi.
Jedna se o sluzbu, kterou CSFD nabizi svym registrovanym uZivatelim. Na zakladé
uzivatelem vyplnénych nejoblibenéjSich seznamili je vytvoiena statistika, kterd je
vytvofena porovnanim seznamu s ostatnimi registrovanymi uzivateli. Databaze se snazi

branit neaktivnim uzivatelim klauzuli, kterd je obsazena ve vysvétlivkach pro tuto

statistiku.

Obrazek 8: Cast tabulky Spitiznéné duse®

13. Marsik 93,57% 21 shodnych z celkovych 28 hodnoceni Romanticky, Drama, Telenovela
14, Barlblog 92,61% 32 shodnych z celkovych 46 hodnoceni Komedie, Drama, Rodinny
15. Trtkal 95,38% 11 shodnych z celkovych 13 hodnoceni Animovany, Komedie, Rodinny

Zdroj: http://www.csfd.cz/uzivatel/75525-grerar/spriznene-duse/

Takto vypada ndhodn¢ vybrany vzorek uZivatell ve Spriznénych dusich:
wloupecek s procenty znamena podobnost hvezdickového hodnoceni daného uZivatele
S mym hodnocenim. Tedy filmy, u kterych se hvezdickovym hodnocenim shodujeme, tuto
procentudlni podobnost zvysuji... Sloupecek s zanry znamend, ve kterych filmovych
zanrech se shodujeme nejvice. Do této statistiky se zapocitavaji pouze uzivatelé s 500

’ ;. .. v o. ’ V. r v , v o «56
a vice hodnocenimi a minimalné jednim prihlasenim do mésice.

* Navod k pouziti. CSFD.cz, ref. 45.
> Tento text miiZe piecist pouze registrovany uZivatel. Pouzijeme data z profilu autora prace.

> 1bid.
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Pro shodu Vv oblibenosti osob ma CSFD nastavena pravidla s drobnymi
upravami: ,,Usporddani uzivatelii se stejnym poctem shodnych oblibenych tviircu urcuje
to, jestli maji ode mé udeélené body, kolik maji bodu celkové a kolik maji ohodnocenych
filmu. Do této statistiky se zapocitavaji pouze uzivatelé s minimalné jednim prihlasenim

v
do mésice.”

Obrazek 9: Tabulka Sp¥iznéné duse — oblibené heretky™®

1. RumbleFish |5z 10 herecek
2. Sidheag 57 10 here¢ek
3. WOOdy 4 7 10 herecek
4. FrodoF 4 7 10 herecek
5.

fallangell 4 7 10 herecek

Zdroj: http://www.csfd.cz/uzivatel/75525-grerar/spriznene-duse/

3. Databaze a jejich vyjadreni ,,kvality*

Dlouhodobé je veden spor o posuzovani kvality uméleckych dé€l. Neexistuje totiz
zadné méfitko, na némz by se populace shodla jako na inherentnim. Musi nastoupit
rizné druhy posuzovéni, které se v soucasné dobé diky Internetu mohou snéaze
propojovat. Pfesto nedochazi k néjakému danému vyjadieni, o némz by panovala
obecna shoda. Pierre Bourdieu v knize Distinction® pouziva dotaznikovy priizkum na
vzorku obyvatelstva, ze kterého vyplyva, Ze vkus (vyrazny podvédomy manipulator
¢lovéka, pozn. autor) je ovlivnén socidlnim prostfedim clovéka. Film tedy nema

stanovenou kvalitu. Je mu pfidélena v diskurzu a stava se socidlnim jevem.

Existuje né€kolik zptsobl, jak tento neujasnény pojem posuzovat. Jednim

druhem jsou odborné kritiky, dalSim tfeba navsStévnost v kinech. Pro databaze je

vvvvvv

jsou rizné Zebfticky.

*" 1bid.

% 1bid.

¥ BOURDIEU, Pierre. Distinction: A Social Critique of the Judgement of Taste. Pieklad Richard Nice.
Cambridge, Mass.: Harvard University Press, c1984, 613 s. ISBN 06-742-1277-0.
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3.1 Zeb¥icky nejlepsich filmi

Pokud maji databdze meéfeni oblibenosti jednotlivych polozek, maji zaroven

vytvofen jakysi seznam téch nejlepSich. V piipadé filmovych databazi se jedna

60,61 % 1 wx L - - <
Zebricky v sobé vzdy nesou riziko rozporovani ohledné

objektivity. Internetové databaze ,,svoji“62 objektivitu podpiraji predev§im dvéma

0 zebticky nejlepsich filmu.

faktory. Prvnim a zdsadnim je mnozstvi uzivatelq, kteii pro dané dilo hlasuji. Pfipusténi
navstévnika k ovlivnéni dosavadnich dat je druhym faktorem, protoze k ovlivnéni dojde

pouze za specifickych podminek.

Udélena hodnoceni jednotlivych ,,polozek™ se totiz promitnou do celkového
hodnoceni jen tehdy, pokud jich ma uzivatel ohodnoceno urcité minimalni, pfedem
uréené mnozstvi. Tim se snazi databaze chranit pied utoky puristl, kteti by bez tohoto
omezeni mohli namitat, Ze se jedna o pftiliSnou laicizaci. Podle nich by mohlo dojit
k situaci, Zze by jednotlivec mohl zalozit nékolik set faleSnych profilt jen proto, aby bud’

podpofil svého favorita, anebo naopak shodil nenavidény film.

3.2 Rozdily na mezindrodni x domdci scéné

V této Casti se budeme zabyvat rozdily mezi pravidly a ustanovenimi zebtickt

wevr

3.2.1 IMDb Top 250

V roce 1994 pfisla IMDb poprvé s nabidkou ZebfiCku. JeSté neslo o podobu,
jakou maji nejlepsi filmy dnes. Jednalo se o 40 nejlepSich a 40 nejhorSich filmt. Dne$ni
podoba s 250 filmy byla ustanovena se vznikem domény IMDb.com, pficemz zaznam
z dubna 1996% potvrzuje to, Ze se od té doby struktura IMDb Top 250 neménila. Oba

zebricky maji stejna pravidla: mohou se v nich objevit pouze hrana celovecerni dila —

%0 Zebticky: Nejlepsi filmy. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-
04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/zebricky/nejlepsi-filmy/?show=complete.

81 IMDb Charts: IMDb Top 250: Top 250 movies as voted by our users. IMDb [online]. c1990-2012 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.imdb.com/chart/top.

%2 Tzn. Objektivitu, kter4 je podle riznych méfitek upravovana, viz vypocet vzorce pro nejlepsi filmy
nize.

% IMDb Top 250 of 26 April 1996. IMDb Top 250 History [online]. 26.4.1996 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.took.nl/250/history/1996/4/26.
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nad 45 minut stopaZze — uvedend v kinech. Kratké filmy, televizni filmy, seridly nebo

dokumenty zde nejsou zastoupeny. Pro dokumenty byla vytvotena specidlni sekce.

IMDb ma vyvinuty velice sofistikovany vzorec pro vypocet vysledného disla,
které se promitne do tabulky Zebtic¢ku IMDb Top 250. Problém miize byt v tom, Ze se
vzorec Vv pribehu ¢asu meénil. Autorovi této prace neni znam ptivodni vzorec, ale podle
dochovaného zebficku zroku 1996 se vV podstaté jednalo o stejny princip.
Ptredpokladejme, Ze se ménily pouze dva udaje (které jsou proménné i1 dnes) a ze kostra
vzorce je neménna. IMDDb pro vypocet pouziva prvky Bayesovské statistiky. Jedna se
0 Vazené skore, které nakonec udava hodnotu vzdy mezi 1,0 az 10,0. Nikdy nemtize byt
vysledek jiny, u hodnoceni filmt je mozné pouzit pouze $kalu 1 — 10 hvézd, kdy jedna

hvézda predstavuje nejhorsi a deset hvézd nejlepsi hodnoceni.

Zmény v udajich vzorce nastaly u tzv. prumérného hodnoceni (N), jez je
primérem vSech hlasovani. Stejné tak i v minimalnim poc¢tu hodnoticich, kteti film
ohodnotili. V soucasnosti se do IMDb Top 250 dostanou filmy s minimaln¢ tfemi tisici
hlasujicich. Tato hranice se naposledy zvySovala v prosinci 2009, do té doby se nékolik
let drzela na hranici jeden a pul tisice hodnoticich. V prib&hu ¢asu se tedy zvySuje
minimalni pocet hodnoticich, coz je logické vzhledem k nartstajicimu poctu
registrovanych uzivatelii. Druhd proménliva veliCina, prumérny hlas, se vyviji nahodile.
Jedna se o primér vSech hlasovani, ktera na databazi probéhla. V roce 2005 byla tato

hodnota 6,8, poté n&kolik let 6,7 a v sougasnosti odpovida priamémy hlas hodnot& 6,9.%

Vzorec pro vypocet nejlepSich 250 filmh vyuZivajici prvky Bayesovské

statistiky:
Vazené skore (VS) = (p ~ (ptm)) x H+ (m = (ptm)) X N

H = primérné hodnoceni dan¢ho filmu = (hodnoceni)
p = pocet hlasovani u dan¢ho filmu = (pocet hlasovani)

m = pozadovany minimalni pocet hlast k prezenci v Top 250 (neustale rostouci

¢islo, nyni 3000)

® IMDb Charts: IMDb Top 250: Top 250 movies as voted by our users, ref. 61.
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N = primérné hodnoceni vSech filma zahrnutych v pravidlech pro IMDb Top
250 (primérné hodnoceni nemé oproti m zadny trend, miize se pohybovat v§emi sméry,

nyni 6,9)%

Filmy se v zebficku sefadi podle vdzeného skore. Kvili tomuto vazeni vSak
vznikne ur¢itd nesrovnalost, protoze na jednotlivych profilech se 1i§i ,,normalni*
hodnota od hodnoty v Zebiicku. Napiiklad film A se diky spravnym pomérim a vyse
skore dostal do zebficku IMDb Top 250. Jeho skore stacilo na 230té misto. Za
momentalni situace to znamena, ze ma podle zebiicku hodnoceni 8,0. Ale protoze ma

mensi mnozstvi hodnoticich,®® mimo Zebiicek je jeho ,,normélni* hodnoceni 8,2.

Obrazek 10: Skore filmi v IMDb Top 250

244.| 8.0 |Nosferatu (1922) 39,092
245.1 8.0 |BigFish (2003) 204,032
248.| 8.0 |Le Samoural (1967} 14,911

Zdroj: http://www.imdb.com/chart/top

Zde je vidét rozdil mezi zebtickovou hodnotou a skute¢nym skore. V zebiicku

maji stale stejnou hodnotu 8,0.

Obrazek 11: Nezebri¢kové skore filmu na IMDb

Nosferatu, eine

Velka ryba (2003) Symphonie des Grauen: .
Big Fish (original title) (1922) Le Samoural (1967)
i o 1
125 min - Adventure | Drama | Fantasy 94 min - Fantasy Horror Mystery - Le samoural Longma'f title)
12 February 2004 (Czech Republic) 15 January 2009 (Czech Republic) 105 min - Crime ' Drama | Mystery - 23
Your rating: Your rating: Your rating:
8.0 Ratings: 8.0/10 from 204,032 users 8.1 Ratings: 8.1/10 from 39,092 users 8.2 Ratings: 8.2/10 from 14,911 users
Reviews: 757 user | 213 critic | 42 frn Reviews: 289 user | 137 critic Reviews: 62 user = 66 critic

Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt0319061/, http://www.imdb.com/title/tt0013442/,
http://www.imdb.com/title/tt0062229/

Na IMDb Top 250 je oproti Nejlepsim filmiim CSFD zajimavé, e jak v pribéhu
¢asu dochazi k nartstu poctu filmi, nartistu hodnoceni a koneckonct i starnuti uzivatelt

%

a d¢l, zebrickové filmy (nové 1 staré¢) maji stale vyssi skore. De facto ustavujici zebticek

65 qp:
Ibid.

% p¥i vazeni hlast v soucasnosti zebiickovéa hodnota 8,0 znamena 8,2 u filmu s 15 tisici hodnoceni; 8,1

u filmu s 30 tisici a 8,0 u filmu se 50 tisici hlasujicich.
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(nejstarsi volné dostupny a dochovany) mél nejvyssi skore 8,7 a dostaly se do néj filmy
s hodnotou 7,2. V dnesni dobé& je minimum 8,0 a nejlepsi filmy maji skére 9,2.8” Tato
Cisla se ovSem tykaji pouze zebticku, respektive Vdzeného skore, nikoli skore
jednotlivych filmi. To je, jak uz jsme predeslali vyse, odliSné. Neni tomu tedy tak, ze
by filmy mély ¢im dal vyssi skore. Déje se to kvuli vzorci pro vypocet IMDb Top 250,

ktery zvyhodiiuje filmy s vétSim poctem hlast.

3.2.2 Nejlepsi filmy CSFD

CSFD za¢ala pouzivat Zebfitek nejlepsich filmd také v podstaté hned po svém
vzniku. Zebii¢ek prosel vyvojem, coZ je tieba pripomenout. Od svého vzniku aZ do roku
2011 obsahoval 200 filmii. Od ledna 2011 ptesla databaze na zebticky s 300 polozkami.
Takova zména vyrazné zahybala s dosavadnim vnimanim zebficku, protoze se do n¢j

zacaly dostavat filmy, které uz do poctu 200 nemohly proniknout.

Nejlepsti filmy maji oproti IMDb Top 250 u zafazeni pripustnych dél do zebticku
podstatnou zménu. V dnes$ni podobé do néj maji ptistup kromé celovecernich filmu také
dokumenty. Oficidln€¢ neni uren zadny minimalni pocet hlasujicich, ale podle

provedenych méfeni se do Zebficku nedostanou filmy s mén& nez 100 hlasujicimi.®®

Konkrétné databaze vpise: ., Zebricky filmi na CSFD.cz jsou tvoreny
komplikovanym vzorcem, ktery nebere v potaz pouze vysledné procentualni hodnoceni
filmu, zprimerované z uzivatelskych hodnoceni k danému filmu, ale priklada velkou
vahu i poctu téchto uZivatelskych hodnoceni. Film s hodnocenim 90%, zpriimérovanym
Z dvaceti tisicu uzivatelskych hodnoceni, ma v Zebriccich mnohem vétsi vahu, nez film
S hodnocenim 95%, zpriimérovanym z patnacti uzivatelskych hodnoceni. Vyznam tohoto
algoritmu je jednoduchy — kdyby se bralo v potaz pouze vysledné hodnoceni filmu
nehledé na pocet uzZivatelskych hodnoceni, ze kterych je zpriimerovano, na predni mista
zebrickit by se dostaly filmy, které vidélo minimum lidi a které tim pdadem jesté nelze

Coo . 69
zodpovedné doporucovat.*

7 IMDb Charts: IMDb Top 250, ref 41 a IMDb Top 250 of 26 April 1996. History IMDb Top 250, ref.
63.

%8 CSFD nezveiejiuje vzorec pro vypocet vazeného skore.

% Navod k pouziti. CSFD.cz, ref. 45.
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Autor prace vznesl na Martina Pomothyho dotaz ohledné vzorce pro vypocet,
avsSak odpovéd nebyla do odevzdani prace k dispozici, proto nebude mozné pracovat

S uplnymi daty.

Ptestoze databaze pouziva vdzeneho skore, ve vysledcich vyzkumu bude
pfedvedeno V praxi, jak se projevuji mald mnozstvi hlasujicich a piipustnost dokumentti
na ptitomnosti nékterych dél v zebticku a hlavné na stalosti zebticku.

Pokud u IMDb Top 250 dochazi u jednotlivych filmt ke zméné vdazeného skore
oproti nezebiickovym hodnotam, u Nejlepsich filmii CSFD je zména sloZit&jsi.
V Zebticku i mimo néj ma film stale stejné skore. Problém je v zobrazeni zebiicku.
CSFD sice oficialné deklaruje rozdil mezi ,,normalnim*“ skore a Zebiickovym, nicméné
pro zebiicek zlstdva procentudlni skore stejné (tzn., ,,zebtiCkové“ se v zebficku
nezobrazuje; viz obrazek 12). Dochdzi tak az k bizarnim situacim, kdy vedle sebe stoji
dva filmy s az dvouprocentnim rozdilem. Muze za to pfepocet, protoze, jak je uvedeno
vyse, rozhoduje vyssi pocet hlasujicich — ¢im vice jich je, tim ma film pro Zebticek veétsi

vahu.

Obrazek 12: Ukazka ze Zebiicku Nejlepsich filmii CSFD

279. Na Hromnice o den vice (1993) 85,50% 12674 hodnoceni
280. Kdysi byli bojovniky (1994) 85,90% 2019 hodnoceni
281. Hacikd - pribéh psa (2009) 85,60% 4569 hodnoceni
282. Vzpoura (1967) 87,50% 484 hodnoceni
283. Plynové lampy (1944) 86,80% 719 hodnoceni
284. RaSomon (1950) 85,90% 2065 hodnoceni

Zdroj: http://www.csfd.cz/zebricky/nejlepsi-filmy/?show=complete
Haciko — pribéh psa zde ma 85,6 %, nasleduje jej Vzpoura s 87,5 % a dale
Plynové lampy se skore 86,8 %. Piepocet hlasti vSak tadi Haciko Vv zebticku pied

Plynové lampy i Vzpouru.
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4. Klady a zapory databazi

Pokud je Cclovék vystaven rozhodnuti, v némZz ma ohodnotit néjaka
nejednoznacna dila,” je zérovenn nucen celit urCitym tlakim, které se piedevsSim
u hodnoceni na CSFD pokusime vysvétlit a poukazat na ng. Kapitola se zabyva hlavné

problematikou ustaveni ¢isel a zkreslovanim vysledkt databazi.

4.1 Barevné oznaceni kvality na CSFD

Barva hraje ve vniméani &lovéka velikou roli. V ptipadé CSFD se jedna
0 problematiku ,,barevnosti filmt. Pfimo na strankach databaze se mizeme docist toto:
~Mame na mysli barevné ctverecky pred ndzvy filmii, respektive barevné zladéni™
celéeho profilu filmu, vychazejiciho 7 taméjsiho pole s velkym cislem celkového, neboli
vsledného procentudlniho hodnocent filmu. Informacnim jadrem CSFD.cz jsou pravé
tato vyslednda hodnoceni filmu, vychdzejici z jednotlivych hodnoceni filmii uzZivatelii
CSFD.cz. Podle vysledného hodnoceni ndlezi filmu barva, odpovidajici jeho kvalité.
Cervenou barvou jsou ovénceny nejlepsi filmy s hodnocenim nad 71%, modrou
standardni filmy s hodnocenim od 31 do 70% a cernou ,,perly““ s hodnocenim pod 30%.
Na ty je lepsi se nedivat, pripadné je alespon nebrat vazne. Aby film , dostal barvu“,
musi jej hodnotit minimalné 5 uzivatelu. Filmim s méné nez ctyrmi hodnocenimi nalezi

bledé seda barva, témeér nebo uplné splyvajici s pozadim grafiky webu.“™

Obrazek 13: Barevna odli$nost jako kvalita filmé na CSFD

Zdroj: http://www.csfd.cz

" Umglecké dilo bezesporu patii mezi subjektivni polozky, at’ uz se jedna o film anebo malbu.

! Pravopis neni zfejmé nijak kontrolovén, tento odstavec kromé chybn& uzité predpony s- z- obsahuje
chybné psani znacky procento. Procento je v citovanych Gryvcich napsano Spatné skoro vzdy, svédci to
kromé jiného o nedostatecném vzdelavani populace uz na zakladnich Skoléach.

"2 Navod k pouziti. CSFD.cz, ref. 45.
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Takto dlouhy odstavec zde citujeme predevSim kvuli piedlozeni dokladu
neprofesionality” a ur¢itého statutu quo. Pravopisné chyby v pfedponach & procentech
napovidaji o absenci jazykového korektora. Nastoleni statutu quo nalezneme ve vyroku:

wPodle vysledného hodnoceni nalezi filmu barva, odpovidajici jeho kvalite.*

Vybrany vyrok naznacuje sebevédomi, jakym (pro nékoho po pravu, pro nékoho
nikoli) CSFD oplyva. Na jednu stranu je toto barevné rozliSeni zajimavé, na druhou
stranu dochazi k velikému zkresleni. Pokud ma totiz barva vypovidat o kvalité, pak
(zjednodusené feceno) kvalita odpovida rozhodnuti péti lidi. Dokud databaze nebude
mit filtr, n¢jaké smysluplnéj§i minimum poctu hodnoceni pro zobrazeni barvy, neni
mozné na takové zavery pristoupit jako k vystupu kvality. Jaké mnozstvi hodnoticich je
v prostiedi CSFD dostadujici pro relativni stabilitu procentudlni ,kvality — kvalita ve

smyslu vyjadieni samotné databaze, ukdzeme v kapitole interpretace vysledk.

Barevné rozliSeni filmi vyrazné¢ odliSuje CSFD od ostatnich databazi.
Navstévnik tak mize byt pfimo ovlivnén v rozhodovani. Cervend zna¢i dobra dila,
modrou nic nezkazime a na ¢ernou se nedivejme. U navStévnika miiZze tato barevna

predispozice vyvolat rizné reakce, které plynou ze znalosti daného dila.

4.1.1 Barva jako nastoleni agendy

Pokud hodnoceny film neodpovidd predstavam navstévnika stranek, muze
barevné rozliSeni vést k odmitavé reakci. Neni-li registrovanym uZivatelem, nemize
touto reakci nijak ovlivnit vysledné hodnoceni. Jestlize barva mliZe vyvolavat negativni
reakce, uzivatelé v celku tento systém vitaji, protoze jim to pomaha v orientaci,
a prestoze se jedna o nastolovani agendy, akceptuji to. Toto nastolovani se projevuje
v diskuzich, protoze filmy s ptidélenou ,,barvou se stavaji tématem. Stejné tak je tomu
u zebficku — jestlize se do n¢j film dostane, stava se viditelngj$im, a tedy i tématem,
0 které se budou navstévnici zajimat.

. , sy . ’ vt roox 14
Specifickym procesem nastolovani agendy jsou vyzkumy vetfejného minéni.

Z pohledu internetovych databazi jsou Zzebiicky a barevné oznaCeni vystupem

73 Autor prace nijak nesnizuje wsili a snahu pravdépodobn& dobrovolnika, ktery tento odstavec napsal,
slovo neprofesionalita je minéno bez pejorativniho nadechu. Je ale zaroven dokladem toho, Ze naroky na
odvedenou praci neodpovidaji pozici, kterou v ¢eském (medialnim) prostiedi CSFD zastava.

74 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, 327 s. ISBN 80-717-
8926-7.
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uzivatelského rozhodovani, coz jsou vlastné vyzkumy internetového vetejného minéni.
Polozky v zebfticcich a riiznobarevné filmy se tak stavaji tématem. Jde o to, ze napf.
vysoce hodnocené ,,Cervené* filmy maji mnohem vyssi prirastek hodnoceni, komentait

a diskusnich ptispévkil, nez praimérné ,,modré* filmy.

4.2 Reprezentativni vzorek a minimdlni pocty hodnoceni

Zebtitky v sobé vzdy nesou riziko rozporovani ohledné objektivity. Internetové
databéze ,,svoji“’> objektivitu podpiraji piedevsim dvéma faktory. Prvnim a zdsadnim je
mnozstvi uzivatelii, kteti pro dané dilo hlasuji. Pfipusténi navstévnika k ovlivnéni
dosavadnich dat je druhym faktorem, protoze k ovlivnéni dojde pouze za specifickych

podminek, které byly popsany v ptedchozich kapitolach.

Pro ,,objektivni* hodnoceni staéi na CSFD i IMDb pét hlasti — az poté film
dostane pfifazené procentudlni hodnoceni, respektive desetinné c¢islo. Neni znadm
minimalni pocet, kterym je podminéna tcast daného dila v zebiicku Nejlepsich filmui
CSFD. Je mozné, 7e databaze nemd nastaveno minimalni mnoZstvi, jako je tomu

u IMDb Top Films, kde je kvota 3000 hodnoceni.

4.3 Demonstrativni hlasovani

V posledni dobé, kterd nahrdvd moznosti ménit obsah internetovych stranek
témét kymkoli, zac¢ina dochazet k jevu, jez bychom mohli nazvat Cilené demonstrativni
hlasovdni.”® U jakékoli lidské cinnosti, je-li zavisld na hodnoceni viceméné celé
populace, existuje riziko, ze se najde vice ¢i méné pocetna skupina lidi, ktera se bude
snazit umeéle ovlivnit hlasovani v neprospéch hodnocené¢ho dila. Tedy nikoliv volit
podle svédomi (jak si napf. preje IMDb’’), ale podle n&jakého skupinového pokynu

pfipadné jen Cisté ze zajmu poskodit dané dilo.

7> Napt. CSFD piimo odkazuje na fakt, Ze je film dobry nebo $patny a pfitom se neohliZi na jina pravidla,
nez jaka ma sama nastavena. Viz Navod k pouziti. CSFD.cz, ref. 45.

"8 IMDDb pouzivé termin ,,Vote stuffing®, viz: Weighted Average Ratings. IMDb [online]. c1990-2012
[cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.imdb.com/help/show_leaf?ratingsexplanation.

T« "vote stuffing” by individuals more interested in changing the current ranking of a movie than
giving their true opinion on it.” |bid.
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V oblasti internetovych databazi zatim neprobehla vyrazné€jsi aféra, nebo spise
se ji jesteé nikdo pfili§ nezabyval. Pro tuto préci jako ptiklad pouzijeme udalost, ktera se
udala v oboru piibuzném kinematografii, ve svét¢ modernich pocitacovych her. Jedna se
o kauzu hry Call of Duty: Modern Warfare’ na strankach www.metacritic.com. Pokud
bychom méli Metacritic n¢jak zkradcené popsat, je to webova stranka, kde jednotliva

umélecka dila dostavaji hodnoceni na zaklad¢ uzivatelskych recenzi.

Dohromady tvoii s IMDb celek, ktery je vna CSFD tvofen jednou strankou.
Metacritic je jakousi socialni nastavbu technické IMDb. Promita se kone¢né i do obrazu
o daném audiovizudlnim dile. Pod ¢islovkou, kterd vyjadiuje skore filmu, je zaroven
zatazeno skore z metacritic.com, stejné tak pocet recenzi. V tomto ohledu je IMDDb
mnohem vice oteviena kooperaci s n&jakym dal§im subjektem, zatimco CSFD pouziva

pouze vlastnich Zdrojﬁ.79

Hra Modern Warfare méla velice kladné piijeti profesionalni kritiky, avSak na
Metacritic najednou, ihned po vydani, zacalo skore od uzivatelli padat, az se v dob¢
napsani c¢lanku pohybovalo na ciffe 1,7%° (z deseti, pozn. autor). Zatimco od
profesiondlnich kritikil je dnes skore 78 ze 100, skore od uzivateld je 2,2 z 10. Pozitivni
recenze od kritikli maji pomér skoro 3:1 k smiSenym (ani jedna neni negativni).
Negativni recenze u uZivatelll prevazuji v poméru 4:1 oproti pozitivnim (smiSenych je

pouze minimum). Profesiondlnich recenzi bylo 26 a uZivatelskych ptes 2000.%

Tato dramaticky nizka ¢isla naprosto nekoresponduji s Cisly o prodeji, kdyz tato
pocitacova hra vyd¢lala za prvnich pét dni prodeje 775 milionti dolari.®? Hodnoceni na
Metacritic odrazi negativni postoj urCité ¢asti aktivnich hract pocitaCovych her k celé
herni sérii Call of Duty. A v hodnoceni Modern Warfare 3 se tito nespokojeni spojili,

a provedli cilenou negativni kampan, kterou miZeme pojmenovat jako demonstrativni

8 STUART, Keith. Modern Warfare 3 reviews: why is this the most hated game on the web?.
THEGUARDIAN.Games Blog [online]. 10.11.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.guardian.co.uk/technology/gamesblog/2011/nov/10/modern-warfare-3-internet-hatred.

" Je§té do zmeén prostredi databaze z pocatku roku 2011 mél kazdy film na viditelném misté odkaz také
na stranku filmu na IMDb. Dnes je IMDDb odkaz upozadén, uzivatel jej musi hledat. Svédci to

0 sebevédomi databaze, protoze uz ,,nemusi‘ odkazovat na seri6zni zdroj.

0 STUART, Keith, ref. 78.

81 Call of Duty: Modern Warfare 3. Metacritic: Keeping score of entertainment [online]. 8.11.2011,
20.4.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.metacritic.com/game/pc/call-of-duty-modern-
warfare-3.

82 STUART, Keith. Modern Warfare 3 smashes records: $775m in sales in five days: Call of Duty title
betters its predecessor's record by more than $100m, but how does this really compare with the movie
industry?.Theguardian: News/Technology [online]. 18.11.2011 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.guardian.co.uk/technology/2011/nov/18/modern-warfare-2-records-775m.
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hlasovani. Pro tuto praci je tato kauza dilezitd z pohledu snazsiho ovlivnéni vysledkt
internetovych hlasovéani i relativné malou skupinou uzivateli. Hodnota 775 milionti
dolarti totiz pti pevné cené hry kolem Sedesati dolarii znamena Cislo pres deset miliona

hract. Na Metacritic jich naproti tomu hodnotilo jen nepatrné mnozstvi.

Na strankach IMDb je takova situace vysvétlena takto: ,,IMDb k hodnoceni
pouziva vazeny prumeér oproti priumeru cistych dat. Ruzné druhy filtrii na cista data maji
za ukol eliminovat a snizovat pocty pokusu o ovlivnéni hlasovani ze strany jednotlivcii,
kteri se snazi zménit aktualni hodnoceni filmu, misto aby vyjadrili viastni nazor o jeho

kvalité. 3

4.3.1 ZKkreslovani vysledkii

Cilené demonstrativni hlasovani je pro jakykoli zebticek problém. Databéze se,
jak bylo popsano vyse, tomu snazi zabranit. V tomto bodé¢ mizeme zacit pochybovat
O0tom, zda jsou opatfeni pfiméfend. Je velmi pravdépodobné, ze ke kazdému
uméleckému dilu budeme moci pfiradit alespoii jednoho ¢lovéka, jenz bude hlasovat

zdanlivé demonstrativng, ale toto hlasovani mysli ve skute¢nosti vazn¢.

Vzhledem k ¢im dal vétsi globalizaci se tak mize stat, Zze se potkaji americky
vale¢ny film z Irdku s registrovanym uZivatelem, kterému pii néletu na Bagdad zemfeli
pfibuzni. To je extrémni ptipad, avSak takového wuzivatele nelze obvinovat
z ,,demonstrace®, ale je tfeba jej zohlednit do celkového skore. Velmi dobrym redlnym
ptfikladem jsou ceské filmy s typicky ceskym humorem (pfedevsim starS$i komedie),

které na IMDb nemaji tak dobré hodnoceni jako na CSFD.

V seminarni praci® k pfedmétu Nova média a spolecnost, ktera poslouZila
autorovi jako pilotni studie ktéto praci, bylo provedeno méfeni uZivatelského

hodnoceni filmi Rosemary md détitko a Agent bez minulosti.® Z vyzkumu jasng

8 IMDb publishes weighted vote averages rather than raw data averages. Various filters are applied to
the raw data in order to eliminate and reduce attempts at ,, vote stuffing *“ by individuals more interested
in changing the current rating of a movie than giving thein true opinion of it. “ Weighted Average
Ratings. IMDDb, ref. 76.

8 VYCHYTIL, Vaclav. Internetové databdze — postrach zavedenych norem: Semindrni préce k predmétu
Nova média a spolecnost. Praha, 5.9.2011.

8 Agent bez minulosti. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [onling]. ¢2001-2012, 20.4.2012 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/18113-agent-bez-minulosti/, Rosemary ma

détatko. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. ¢2001-2012, 20.4.2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/7359-rosemary-ma-detatko/.
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vyplynulo, Ze sice dochazi k extrémnim vykyvim v hlasovani (film ziskal jak

'66

péetihvézdickové, tak ,,odpadové!* hodnoceni), avsak ¢isla jsou piilis mala. Pokud tedy
databaze pouziva néjaky selektivni mechanizmus, zifejmé tato uzivatelskd hodnoceni
povazuje za chybu, piipadné za pokus o Demonstrativni hlasovani. Pro ilustraci byl

vybran film Rosemary ma détatko.

Obrazek 14: RozloZeni hlasujicich u filmu Rosemary ma dét’datko (graf)

Rosemary ma détatko

1 hvézda; 24
adpad; 9

2 hvézdy; 125

3 hvézdy; 529

Zdroj: VYCHYTIL, Viclav. Internetové databdze — postrach zavedenych norem: Semindrni prdce k predmétu Nova

média a spolecnost

Na obrdzku 14 vidime rozloZzeni a podet hlasujicich u kazdého mnozstvi hvézd.®
Data byla stazena v srpnu 2011, graf je zde spiSe pro ilustraci.

Zajimavym vystupem na toto téma je dalii Zzebiiek, ktery vytvaii pouze CSFD.
Jedna se o tzv. Nejrozporuplnéjsi ﬁlmy.87 Zebiigek je jakousi esenci demonstrativnich
hlast. Jsou vném zastoupeny kontroverzni snimky, anebo snimky spojované
s kontroverznimi postavami at uz rezisérli, anebo scénaristl. Na pfikladu

dokumentarniho filmu Black Power® bude uvedeno, jak vypadd rozvrstveni

,rozporuplného* filmu.

8 VYCHYTIL, Vaclav. Internetové databdze — postrach zavedenych norem, ref. 84.

87 Zebticky: Nejrozporuplngjii filmy. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012,
20.4.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/zebricky/nejrozporuplnejsi-filmy/.

8 Black Power. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/300929-black-power/.
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Obrazek 15: RozloZeni hlasujicich u filmu Black Power (graf)

Black Power

4 hvézdy; 10

4
=/l 4

2 hvézdy; 6

Zdroj: data z http://www.csfd.cz

Na obrdzku 15 je vidét velky rozdil rozloZeni hlasujicich oproti filmu Rosemary
ma deétatko. Takové (nebo pouze v detailech rozdilné) rozlozeni hlasovani maji snimky

Vv Zebticku Nejrozporuplnéjsich filmii.

4.4 Rozdily mezi skuteénym a ,,domnélym* skore

IMDb ma jasn€ urcené, ze pokud uzivatel udéli jednu hvézdu, jedna se o jednu
hvézdu z deseti, na procenta tedy deset procent, na celd ¢isla jedna z deseti. U CSFD

maji néktefi uzivatelé problém s uchopenim moznosti ,,odpad!*.

V ramci jiné socialni sit€ Zpovednice.cz vytvofila uZivatelka GlamourStar
zajimavé vlakno jedinym dotazem. ,,99% lidi tu to asi bude znat, hodnoceni filmii na
CSFD. Jakej film si — podle vis — zaslouzi hodnoceni ,,odpad* a pro¢?? (Odpad se da

jen tém, k kterych jste fakt zhrozeny nebo znechuceny!) 89

Nehledé na fakt, ze je dotaz navodny — véta v zavorce odporuje otazce, ziskame
dale v diskuzi zajimavé nazory, které jsou promitnuté do hlasovani v databazi. Otevie se
diky ni vétsi prehled o tom, jak uZivatelé promysleji mechanizmus hlasovani. Setkdme
se zde s nazorem, ze vyraz ,,odpad!“ neni adekvatné uzity, protoze umélecké dilo si
takové oznaCeni nezaslouzi. Druzi tomu odporuji stim, Ze nula je nejniz§i mozné

matematické vyjadieni subjektivnich pocitli k danému dilu, proto nezélezi na tom, jestli

% GLAMOURSTAR, Uzivatelka. Odpad na CSFD, ktery film si ho zaslouzi?: Diskuze
¢.566863. Zpovédnice [online]. 2.10.2011 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.zpovednice.cz/detail. php?statusik=566863&kateg=1&nove=0&orderbyide.
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je uzity vyraz expresivni nebo korektni. Na této diskusi se projevuje rys kolektivniho
rozhodovéni, protoze vysledna podoba spole¢né vykonaného dila je vzdy konsenzem,
vzdy je mozné nalézt nazory z obou konci nazorového spektra. Je ditkazem toho, ze
hodnoceni v databazich vznikaji na zakladé rozhodnuti lidského jedince a nejedna se

tedy pouze o strojové vyplnéni né&jakého ¢isla (hvézdicek).

Nékteti uzivatelé CSFD nesouhlasi s piedlozenou $kalou, a tak si vytvaieji
vlastni hodnotovy zebiicek. V ném vysvétluji ostatnim, co mysleli tim, ze udélili urcity
pocet hvézdicek. Mezi padesatkou nejoblibenéjSich uzivatela to je naptiklad J*A*S*M
(Jakub Smutny).* J*A*S*M viak nereprezentuje typ uZivatele, ktery mezi vlastnim
a databazovym hodnocenim ¢ini rozdily. Tzn. ,,odpadu!* ptfidéluje nulu a péti
hvézdickam 100 %. Porovnejme s jinym uzivatelem, ktery s ¢isly zachazi jakoby podle
nalady, S ndhodnym vygenerovanim cisla.

JA)

Toto je jeden z vybranych komentatd k druhému dilu Sherlocka Holmese®
zroku 2011: ,,A Game of Shadows je lepsie, kvalitnejsie a hlavne prepracovanejsie
pokracovanie. Uzasné scény jako Sachovd partia, boje z blizka a spomalené zdibery
V lese, su hlavné dovody, kvoli kterym som z filmu najviac nadseny. No slabsi zaciatok
a miestami nudnejsi dej mozu zato, ze film hodnotim na 85%.* (uzivatel Dever (René

Igonda)®, hodnoceni **#3#%) %3

UZivatel Dever patii mezi nemalou skupinu uZivatell, ktefi nejenze vytvareji
vlastni interpretaci hvézdi€¢kového hodnoceni, ale predev§im tomu danému ptikladaji
jiné hodnoty, nez jaké v databdzi skute¢né zaujimaji. UzZivatelé tohoto typu vétSinou
nemaji stanovend jasna pravidla toho, jak filmy hodnoti, ale pravé u komentait mizeme
zjistit, jak své hlasovani vysvétluji. Svédci to o tom, ze neni mozné povazovat skore za
jednoznacné, a Ze vyslednd hodnota tak neni exaktni. Databdze se snazi pomoci
pfepoctl a vazenych vysledkl rizné odchylky ignorovat, nebo je co nejvice upozadit.
Nespravné (vici vlastnimu védomi) uzivani hodnot vSak postizitelné neni, databaze na

takové chovani nemiize reagovat.

% SMUTNY, Jakub. J*A*S*M. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. 5.4.2007 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/58909-jasm/.

% Sherlock Holmes: Hra stinti. CSFD.cz: Cesko-Slovenski filmova databdze [onling]. ¢2001-2012,
20.4.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/273969-sherlock-holmes-hra-stinu/

%2 IGONDA, René. Dever. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. 19.7.2009 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/175524-dever/.

% Sherlock Holmes: Hra stint. CSFD.cz ref 91, v sekci komentéfe.



42

4.5Nechtény divak

Nechténym divakem mame na mysli takového clovéka, jenz zhlédne pro néj
nevhodny film — naptiklad senior film pro nactileté a naopak. Tento pojem neni
normativni, zmiflujeme jej hlavné pro ilustraci soucasné¢ho stavu, kdy pravé na
databazich takové piipady nastavaji velmi Casto. Pochopiteln€ navic nékteii ,,nechténi

divaci hlasuji podobn¢ jako ,,ti spravni®.

Je spekulativni, nakolik je tedy nechtény divak ,,problémem®. Pokud je to divak
v kin€, producentovi a tvircim takovy divak do vzniku databéazi zptisoboval jen malé
Skody, protoze mél okolo sebe jen Gzky okruh lidi, ktery mohl negativné ovlivnit. I ptes
vznik databazi neni pro tvirce Jamese Camerona dulezité, ze ma Titanic na IMDb skore
nebo vSeobecné pro internetové databaze hlasajici trvalé métfeni kvality, mize vSak byt

takovy divak problém.

IMDb ma pro svij zebiicek Top 250 nastaveno kvotu minimalniho poctu
hlasujicich proto, aby bylo porovnani co nejglobalnéjsi, a tim také reprezentativnéjsi, co
se globalni populace ty¢e. U CSFD se tato situace projevuje nejmarkantnéji u vyskytu
dokumentarnich filmt v zebticku Nejlepsich filmii. Uzivatelé databazi totiz velice Casto
vybiraji film ke zhlédnuti podle ,.barvy, anebo umisténi v zebficku. Dokumenty maji
specificky pribéh pfitomnosti v zebficku, o cemz bude referovat kapitola v ¢asti

Interpretace vysledkui.

5. Interpretace vysledki

Jak uz bylo zminéno vySe, zkoumany soubor se skladal z kontinudlniho
automatizovaného kazdodenniho meéfeni televiznich uvedeni a z pravidelného
manualniho stahovéani dat z zebiicku Nejlepsich filmii CSFD. Posledni pravidelné

meéfeni se tykalo manudlniho stahovani vybéru dat z televiznich uvedeni, nejlepSich

% All Time Box Office: Worldwide Grosses. Box Office Mojo [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://boxofficemojo.com/alltime/world/.
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filmt ztzv. TV tipu dne. Jednou za urcitou dobu (délo se tak nepravideln¢) byla
nabidnuta uzivatelim CSEFD projekce, a pro tuto praci byly vybrany tfi z nich. Bylo

U nich provedeno n¢kolik manudlnich méteni.

5.1 Vyzkumny zamér

Vyzkumnym zamérem této prace bylo zjistit, jakym zplisobem jsou ustanovena
Cisla, kterd vyjadiuji kvalitu u filmi na internetovych filmovych databézich. Kladla si za
cil co nejlépe zmapovat mechanizmus ziskani vysledného skore a také toho, co tento

mechanizmus ovliviuje.

5.1.1 Vymezeni zkoumaného vzorku

Manualni stahovani dat z Nejlepsich filmii CSFD probihalo tydné kazdé pondgli
rano na zaklad¢ predpokladu, Zze o vikendu ptfibyva nejvice hlasi. Tento vyzkum
probihd kontinualné od poloviny cervence roku 2011. Do té doby probihalo mési¢ni
méfeni.

Automatizovany systém sberu dat byl spustén 16. listopadu 2011 a tento sbér byl
ukoncen na konci bfezna 2012. Do tohoto vzorku byly zahrnuty vSechny filmy, které
CSFD zvefejnila v sekci TV tipy dne. To znamena filmy s hodnocenim vyssim nez

60 %, které ten den vysilala n¢ktera z televizi z vymezeného vzorku.

Dalsi vyznamnou &asti byla méteni po CSFD projekcich. Méfeni zde probihala
ve stanoveném obdobi mezi zafim 2011 a dubnem 2012. Samotné zachyceni vyvoje
skore bylo zaznamenavano ve velmi kratkych casovych intervalech (vétSinou patnacti
minutovych, do vysledkli byly zredukovany na ptilhodiny). Data zachycuji vétSinou také

nékolik dni po Projekci.

Zebticky oblibenosti nakonec nebyly zaznamenavany kontinualng, pro vyzkumy
této prace poslouzil jeden konkrétni predevsim kvilli komparaci s Nejlepsimi filmy. To
vSe zastfeSuje nekolik vybérovych kvalitativnich vyzkumt, které se snazi ziskat lepsi

vhled pro interpretaci vysledka.
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5.2 Méieni nejlepsich filmi

a Nejlepsich filmii CSFD. Autor této prace si vede archiv pro osobni potiebu tietim
rokem, néktera takto stara (ale i star$i data) budou pouzita pro interpretaci. Metodika
sbéru dat byla v tomto pfipad¢ jednoducha. Na zdklad¢ predbéznych méfeni vyslo
najevo, ze tydenni sledovani bude dostatecna perioda pro zjisténi relevantnich dat.
Vzhledem k mnozstvi filmd nabidnutych ke zhlédnuti v televizi o vikendu a také ke
ctvrteCnim premiéram bylo jako den sbéru dat vybrano pondéli, konkrétné pondélni

rano. Pfedpoklad byl, ze o vikendu maji lidé nejvice ¢asu nejen na konzumaci filmu, ale

wewvr

Primérni vzorek se tykd obdobi zafi 2011 az konec biezna 2012. Za tuto celou
dobu se ztechnickych divodd neuskutecnilo pouze jedno méteni, konkrétné druhy
lednovy tyden. V kazdém méfeni byla data zaznamenana nejprve u kazdého filmu
v IMDb Top 250, respektive Nejlepsich 300. Kromé& pozice v zebiicku byly do
pfipravenych formulditi zaneseny zmény v mnozstvi hlasti a procentudlnim respektive
bodovém ohodnoceni dila. Po zapracovani zmén na zebtickovych pozicich byly ru¢né
zkontrolovany filmy, které se v Zebfi¢cich objevily v minulosti se stejnym postupem
(kromé& pozice, v ZebfiCku se prozatim nevyskytovaly) — tedy mnoZstvi hlast
a procentualni skore. I pfes moZnost Cerpat z archivnich materialii autora je mozné pro
jeden graf pouzit pouze data od roku 2011, protoze az tehdy byl ZebtiCek Nejlepsich
filmii rozsiten na 300 filmd. Navic autor do poloviny cervence 2011 uzival pouze
mésicni méteni, takze grafy jsou prvni pilrok poznamenané pruds$imi narlsty a pady

oproti jemnéjSim tydennim métenim od Cervence 2011.

Pocty divakt byly zredukovany kvili snazSimu opisovani do formulart a také
pro moznost porovnéwat.95 U IMDb Top 250 byla divacka Cisla pfevedena na tisice
(napt. z 300 000 = 300 atd.). U Nejlepsich filmu na stovky, ¢ili z 30 000 = 300. Jedna se
o fadové vyvazeni. Pokud porovname hruba &isla hlasujicich, v CSFD je k jednotlivym
filmim zhruba desetinové mnozstvi hlasti oproti IMDb. To je jeden z ukazateld, ktery
se méni predevSim v zdvislosti na postaveni v Zebticku. Naptiklad Ceské filmy maji

Z pochopitelnych diivodi nevyrovnané pocty divdkd, a to dokonce i na tUrovni

% P¥i opisovani vétsiho po&tu éislic dochézelo k pieklepiim, které by vyznamng ovlivnily poéty. Redukce
prispé€la k porovndvacimu efektu, kdy se u vyznamné ¢asti filmi potvrdil desetinovy pomér mezi IMDb
a CSFD.
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absolutnich ¢isel. V poslednim méfeném zebticku z konce dubna mél film Pelisky
hodnotu u poétu hlasujicich 517 na CSFD, zatimco na IMDb pouze 1.%° Podobna je
situace s francouzskymi filmy, které obecné maji neredukované pocty hlasujicich na

obou databazich viceméné shodné (na obou naptiklad osm tisic hlast).

Pokud byla v kapitole 4.5 zminéna problematika dokumentl (vzhledem
k malému poctu hodnoticich), zde mize byt nalezen piimy efekt toho, ze jsou zafazeny
do vybéru pro Nejlepsi filmy na CSFD. Je to jedina vymezena skupina, u které je, co se
tyée divackého poméru hlast, znatelnd vy$si pomér hlast ve prospéch CSFD. Skuteénd
se jedna o cely vzorek, ani jeden dokument nemé nizs$i pomér. Je to zaroveit dobrym
dikazem toho, ze zavislost poctu hodnoceni (nikoli vyse skore) u filma se velmi odviji
nejen na postaveni v Zebficku, ale pfedevSim na jeho pfitomnosti v ném. Do
zkoumaného vzorku se automaticky dostaly vSechny filmy, které se v pondé€li rdano

nachazely v jednom ze sledovanych zebticka.

Jako vystupy z IMDb Top 250 jsou pouzity grafy a data ze stranky
http://www.took.nl/250/, na které jsou k dispozici tzv. snapshoty”” Top 250 od 26.
dubna 1996 do soucasnosti. V piipadech komparace mezi CSFD a IMDb budou vyuZity
vlastni zdroje autora, v piipadé CSFD se jedna &isté o autorska data. Vyuziti snapshotd
Z took.nl/250/ je dulezité ptedevSim pro porovnani soucasnych filmd, které se ocitnou
Vv zebiiccich, se situacemi v celé historii IMDb Top 250. Na uréeném vzorku z tezi (tzn.

mezi zafim 2011 a bfeznem 2012) by nebyly nékteré trendy tolik zietelné.

Ke snapshotim z took.nl/250/ je zaroven tfeba podotknout, ze probihaly od
pocatku IMDb do ptfelomu tisicileti nepravidelné. Od srpna 2000 probihalo stahovani

minimalné jednou mési¢né, pres dvacet méteni za mésic je provadéno od tnora 2007.%

5.2.1 Pribéh zarazovani novych filma do IMDb Top 250

IMDb Top 250 je velice stabilni Zebii¢ek. Nikdy jej podle took.nl/250 neopustilo
79 filmu z celkového poctu a dalSich 84 se zde objevovalo pies 90 % casového trvani
vyzkumu. To jsou ohromujici €isla, zvlasté¢ kdyz zndme celkové mnozstvi 818 filmi,

které se do Top 250 dostalo. Vice jak 160 filmi de facto neustdle drzelo mista

% Coz je i v prepoétu — po zruseni redukce — 51 tisic oproti jednomu tisici.

%7 Snapshot je v tomto smyslu zkopirované aktualni poradi Zebficku.

% IMDb Top 250 History. History: IMDb Top 250 [online]. [1996-2012] [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.took.nl/250/history.
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v zebticku a o dalSich 90 mist se rozdé€lilo témét 660 snimk. Presto se zde kazdy tyden
odehraji zmény, které jsou v celkovém porovnavani vyznamné. Vyznamné je také Cislo
Z druhé¢ strany, tedy cislo vyjadiujici mnozstvi filmu, které se do Zebticku probojovaly
pouze na minimdlni dobu (vyjadfeno 1 %). Bylo to 336 filmd, pficemz dalSich 150
nebylo piitomno déle nez 10 % snapshoti.”® To znamend, Ze vice jak polovina filmd je

jen ,,omylem*, médni vinou.

Pro nové filmy je obecné slozité se do zebiickt filmovych databazi dostat. Jeste
slozitéjsi je pro né se v nich udrzet. Predvedeme zde dva druhy filmd, které reprezentuji
dva nejcastéjsi zplisoby, jakym se filmy do Zebticku dostavaji. Prvni se bude tykat
filmu, ktery je ,.,trendy®, nese se na vin¢ reklamy, a jejz pak uzivatelé¢ sami hodnocenim

100

zatadi mezi pramér, mozna lehce nad primér. Film Kick-Ass™ mél premiéru v roce

2010 a byl oznacen jako vynikajici akéni snimek.

Obrazek 16: Pritomnost filmu Kick-Ass v IMDb Top 250 (graf)
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Zdroj: http://www.took.nl/250/title/tt1250777
Kick-Ass je typ filmu, u které¢ho s pfibyvajicim mnozstvim hlasujicich klesa
skore. To se pak projevi v Zebficku jako relativné strmy pad. Na tomto konkrétnim
grafu si je tteba uvédomit, Ze uz v roce 2010 took.nl/250 pouzival téméf denni méfeni.
Je zde dobfte vidét, Ze mezi dubnem a prosincem 2010 film ztratil 100 pticek. Konkrétné
u tohoto filmu je tfeba zminit mnozstvi hlasujicich, protoze to Gzce souvisi s rozdilem
mezi profesionaly, a také zachycuje jiné nez anglicky mluvici publikum. Film m¢l

premiéry podle nasledujici tabulky (vybrané trhy):

% Tento odstavec vznikl vygenerovanim ¢isel ze seznamu viech filmi, které took.nl/250 zaznamenal
v IMDb Top 250. Ibid.

100 K jck-Ass. IMDDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt1250777/.
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Tabulka 2: Uvedeni Kick-Ass do kin'®

zemé datum zemé datum
USA (festival)  12. bfezen 2010 Némecko 22. duben 2010
UK 26. brezen 2010 Ceska republika 6. kvéten 2010
Rusko 15. duben 2010 Spanélsko 4. &erven 2010
USA 16. duben 2010 Japonsko 18. prosinec 2010

Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt1250777/

Jak je vidét na této tabulce, neni vzdy pravda, ze by masové uvedeni v USA
melo premiéry vzdy diive, nez ve zbytku svéta, zde je patrny silny vliv anglického
reziséra. Opacnym extrémem je Japonsko, které film promitalo oficialn¢ az devét
mesicl po svétové premiéie. Do souvislosti nyni zasadime pribéh Zebticku s pribéhem

ptibyvajiciho Casu a ptibyvajicich hodnoceni.

Tabulka 3: Vyvoj filmu Kick-Ass v IMDb Top 250*%

A%

v Zebii¢ku datum hlasujici  skore

211 17. duben 2010 9149 8
145 19. duben 2010 14639 8,1
121 25. duben 2010 23605 8,2
139 19. kvéten 2010 45928 8,1
183 17. srpen 2010 77448 8
249 17. leden 2011 114782 8

Zdroj: http://www.took.nl/250/title/tt1250777

Za necely rok, po ktery se film objevoval v Zebficku, pfibylo 115 tisic
hodnoceni. Nasledujici graf (obrazek 17) je lehce zkresleny, protoze mezi lednem
a pulkou cervence probihala pouze mési¢ni méfeni. Od tfetiho tydne v Cervenci zacal
vyzkum tydennich hodnot. Pfesto vidime, Ze v prvnim pololeti roku 2011 pfibylo
25 tisic hodnoceni. Na pocatku tydenniho prizkumu mél Kick-Ass na IMDb zhruba
140 tisic hodnoceni. Na konci sledovaného vzorku v bfeznu 2012 mél necelych
190 tisic. V prvnich deviti mésicich tedy 115 tisic a v dalSich 14ti uz pouze 70 tisic.
V soucasnosti ma Kick-Ass skore 7,9. Tento film tak tedy sice reprezentuje modni hity,
na druhou stranu v jeho pfipadé jde o ,.kvalitni* hit, nebot’ nakonec neztraci hodnotu ani
po opusténi Zebticku. Nicméné kviili neustavajicimu poklesu ziejmé neméa moZzZnost se

do néj v budoucnosti vratit.

101 B

Ibid.
192 Kick-Ass. History: IMDb Top 250 [online]. 17.4.2010 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.took.nl/250/title/tt1250777.
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Obrazek 17: Vyvoj poctu hlasujicich u filmu Kick Ass (graf)
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Druhou skupinu reprezentuji filmy, které ptfevazné€ maji pivod vzniku mimo
anglofonni zemé¢, anebo jsou prvoplanoveé subkulturni, ptipadné okrajového zanru. Patii

mezi n& IP Man'® z roku 2008, jehoz zde pouZijeme jako piiklad.

Obrazek 18: Vyvoj pritomnosti filmu IP Man v IMDb Top 250 (graf)

20 Apr 11 24 Jun 11 29 Aug '11 2 Nov 11 6 Jan "12 11 Mar "12 16 May "12

Zdroj: http://www.took.nl/250/title/tt1220719

IP Man je film natoceny v Hong Kongu. Jak je vidét z obrazku 18, do zebticku
se probojoval az dva a ptil roku od premiéry. Prvni vstup prob¢hl kolem 8. kvétna 2011
a je tfeba znat nekteré aspekty, které souvisi s uvedenim filmu na urcity trh (uvedeni se
promita do struktury IMDb). Premiéra v Ciné prob&hla v prosinci 2008 a po cely
nasledujici rok film obihal pouze trhy jihovychodni Asie a Ocednie. AZ v fijnu 2009

probéhla prvni evropska premiéra ve Velké Britanii. Pfesto ani poté nedoslo k né¢jakému

193 yip Man. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt1220719/.
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vyraznému nartstu. Ten pfiSel aZ po uvedeni v japonskych kinech, coz se stalo
19. unora 2011. Az po uvedeni v Japonsku se film zacal prosazovat do zebiiCku
Top 250. Pti kvétnové premiéie v zebficku mél IP Man 20 tisic hlasujicich, pfi

poslednim méieni uz pocet piesahoval 45 tisic a dosahl maxima — 224. mista.

Je relativné slozité posuzovat takovéto filmy, jako je Kick-Ass a IP Man, které
maji odlisné kulturni pozadi, nicmén¢ se jedna o ak¢ni snimky s velkym mnoZzstvim
bojovych scén a jednoduchym jednovrstevnym piibéhem. Rozhodné je zajimavé
sledovat mnozstvi divakt, ktefi hlasovali pro oba snimky. Je tedy otazkou, jestli se
IP Man stane novodobymi Sedmi Samuraji'® (pravideln& se umist'uje v prvni dvacitce
zebricku), anebo podobné jako Kick-Ass zapadne s piibyvajicimi hodnocenimi mezi
primémé snimky. V soucasné dobé ma totiz IP Man stejné mnoZstvi hodnoceni jako

mél Kick-Ass v okamziku, kdy se za¢alo hodnoceni opét snizovat.

5.2.2 Posuny novych snimkii v Nejlep$ich filmech CSFD

Autorovi prace neni znama zadna publikace nebo internetova stranka, ktera by
V historickém méfitku zkoumala CSFD. Mnoho uZivatelii si vede své statistiky, uz se
tolik nezabyvaji databazi jako takovou, jejim vyvojem. Je moZné, ze Martin Pomothy
zprovozni podobnou placenou sluzbu, jako je IMDb Pro, odkud napt. servery jako
took.nl/250 Cerpaji. Protoze tomu tak zatim neni, musime se spolehnout na data kratSiho

charakteru, ktera sbiral autor sam.

Stejné jako je CSFD mladsi a ma mensi mnozstvi hlasujicich nez IMDb, ma také
mél¢i zakotveni filmua v zebticku Nejlepsi filmy. Jestlize se v IMDDb néjaky film dostane
do prvni stovky, trvda mu vétsinou alespoii rok, nez z Zebti¢ku zmizi. U CSFD je situace
podobna, co se tyce trvale kvalitnich filma.2% Ale v ptipad¢ ,,modnich* filmu se lisi. Je
to zplisobeno mnohem niz$i hranici pro pfijeti filmu do zebticku. Proto se muze stat, ze
film mél 93 % pti 150 hodnocenich, ale pfi 500 hlasujicich 80 %. Takové pady jsou
bézné. Pro ilustraci je zde uveden graf novych filmu, tzn. filmd, které mély premiéru

nejdiive v roce 2009.%°

104 Seven Samurai. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt0047478/.

195'ye smyslu kvality podle databazi.

196 Takovy vybér proto, Ze je na ném jetd znatelny n&jaky vyvoj. Napiiklad Gran Torino z roku 2008 uz
vykazuje zmény pouze minimalni.
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Obrazek 19: Vyvoj postaveni novych filmi v Nejlepsich filmech CSFD (graf)
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Z grafu (obrazek 19) je ziejmé, ze nékteré filmy maji ,,neobvykly* zptisob toho,
jak se v Zebticku objevuji a v podstaté u nich Ize identifikovat tii kategorie. Ty budou

nazvany ,,Stabilni kvalita®, ,,Nestabilni kvalita® a ,,Pfecenéni dobou 1%

Mezi ,,Stabiln¢ kvalitni® zafadime filmy jako Pocdtek, Proklety ostrov, anebo
Jak vycvicit draka.*® Vechny tyto uz pronikly do Zebfitku v prib&hu roku 2010.
Z novych, které vznikly v dobé zkoumaného vzorku, takovy pribeh ziejmé budou mit
filmy Warrior, Cernobily svét nebo Intouchables'®. Lze je totiz porovnat s filmem
Krdlova fec™™, ktery se do Zebricku dostal ke konci roku 2010, a jak je vidét, jests na
zacatku roku 2011 zazil prudky nastup, nakonec nasledoval pomaly sestup, ale u vétSiny

ptfipadli nakonec nové filmy ztraci pozice. U tfi novych filml se zacind projevovat

107 ) Ve v sx er oy v s 1z 01 v s . R R
9 Jedna se &isté o rozliujici oznadeni odvislé od prib&hu piitomnosti v Zebricku.

198 pogatek. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/254156-pocatek/, Proklety ostrov. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd
filmova databdze [onling]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/235492-
proklety-ostrov/, Jak vycvigit draka. CSFD.cz: Cesko-Slovenskda filmova databdze [online]. c2001-2012
[cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/234768-jak-vycvicit-draka/.

1% Warrior. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/234462-warrior/, Cernobily svét. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova
databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/277770-cernobily-
svet/, Intouchables. CSFD.cz: Cesko-Slovenska filmova databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/306731-nedotknutelni/.

0 K ralova fe€. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/269587-kralova-rec/.
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podobny trend, ktery ma zatazovani nad¢asové kvalitnich filmi IMDb Top 250 (viz

grafy vyse) a fransizové™* filmy v kapitole o blockbusterech niZe.

Existuji filmy, které maji podle obecné shody vysoké skore, ale jejich vyskyt
v Zebficku je nestabilni. Jak poctem hlasujicich, tak udélenym skore totiz odpovidaji
Siroké skuping filmu, které se pohybuji u konce Zebticku — ,,Nestabilni kvalita“. Vyse
bylo popsano, jak s nartstajicim poc¢tem polozek v zebticku narasta také pocet ,,t€ch
druhych®, které maji na dané umisténi také narok, ale Cisté z kapacitniho hlediska se na
n¢ nedostane. Takovy film se v zebficku udrzi maximalné nékolik tydnl, a poté opét
vypadne, ¢asto kviili margindlnimu nardstu hodnoceni u jinych filmt. Né&jakou dobu je
mimo Zebficek, ale stejnou cestou, jakou vypadl, se do n& opét dostane. Viz

pferuSované ¢ary v grafu, které maji filmy jako napt. Haciko: Pribéh psa.t?

Mezi ,,Ptecenéné dobou“ jsou pocitany filmy specifické tim, Ze se rychle
dostanou do zebticku, a rychle nebo jesté rychleji, z n€j vypadnou. Ilustrativni piipad
nastal u filmu X-Men: Prvni tFida'*®. Patfi mezi snimky, které patii k modnim filmim
spojovanym se silnou fanouskovskou zékladnou, jez vSak nemaji jiné ukotveni nez ve
svych fanklubech. V praxi se to projevi tim, ze film urcitou dobu vydrzi na vysoké
hranici hodnoceni, ale podobné jako u filmu Hugo a jeho velky objev™ v nasledujici
kapitole o blockbusterech dosdhne v urCitém kratkém okamziku na specificky pocet
hlasujicich, ktery je kriticky jak pro celkové skore, tak pro ptitomnost filmu v Zebticku.
Podle vysledkli s masivnim nartistem hlasujicich lze usuzovat, Ze k poklesu skore

a naslednému vypadnuti ze zebiicku nakonec dochazi béhem prevazeni poctu fanouskt

ostatnimi uzivateli,
Dalsi ¢ast poukazuje na problematiku dokumentt, respektive na problematiku
jejich ptitomnosti v zebticku Nejlepsich filmui. Dokonce i mezi relativné stabilnimi

nejlepsimi 150 filmy jsou pravé dokumenty tim nejméné spolehlivym ukazatelem. Je

111 xr : . r ’ o v ) ) vroo . ,
Jako fran$iza je v zdbavnim filmovém primyslu oznacovana celd oblast pocinaje filmem, suvenyry

apod., ktera se poji se silnym fanouskovskym zazemim, viz: THOMPSON, Kristin. The Frodo
Franchise: the Lord of the Rings and Modern Hollywood. Berkeley: University of California Press,
€2007, 399 s. ISBN 05-202-4774-4.

12 Hagiko6 - piib&h psa. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/243655-haciko-pribeh-psa/.

13 X-Men: Prvni tiida. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. ¢2001-2012 [cit. 2012-20-
05]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/251188-x-men-prvni-trida/.

4 Hugo. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt0970179/.

vvvvv

podkapitola.
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skupin¢), tedy extrémné uzkou a vyprofilovanou fanouskovskou zékladnou. Druhd
pfiCina stou pfedchozi pifimo souvisi. Kvili 0zkému okruhu potencidlnich
divakt/registrovanych uzivateli je také Cislo poctu hodnoceni v porovnani s ostatnimi
velice malé. VSeobecné jsou mezi Nejlepsimi filmy snimky s poCty nad deset tisic,
nékteré¢ nad tisic hlasujicich. A dokumenty (az na malo vyjimek) maji pouze stovky

hodnoceni.

V nasledujicim grafu jsou ukazany dva druhy filmt, které nejvice ovliviuji
pohyb v zebficku: nové filmy vyjadiené odstiny Cervené a zluté (nckteré vybrané

z ptedchoziho grafu) a dokumenty vyjadifené odstiny modré.

Obrazek 20: Rozdilna pozice dokumenti v Zebric¢ku (graf)

Rozdilna pozice dokumentu
— — = = = = = = o o 4 —— Intouchables
= = = = = & a1 a1 = = = Atouchables
< < «1 (] 1 = —_ P «1 (] (] .
a o [ o0 =N = - — - e i —— Gran Torino
: :l l'.:] o = ~ = ] [} i !
] = — = — = = - Farth
o NEE = .
‘ ‘ Pocdtek
50 W ‘ [ I L Warrior
_— ™ ‘ / = Senna
g /\V/f ‘ ‘ Proklety ostrov
= 100 - g roklety ostrov
% “1 L ‘ | | ‘ ‘ | ‘\‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ " I Zatoka
e e ¥ .
): 150 -—H»l l \ ‘ Pink Floyd: The Wall
Z N | . _
E '\ — Agent bez minulosti
= / \
g 200 \ a = Mary a Max
E AT WA / \ / 3
- ‘ \\)\_ \.__,f'"\__/ Ay - \ "\ - —Y FooFighters: Back and Forth
sso | VM A= NI T shters: Back
U | — —— SigurRés — Heima
/ A ienrRos 1
_/\,f ‘ ‘ ‘ Koyaanisqatsi
300 B

Zdroj: Archiv autora

Pokud je dokumentarni film novy a (nebo) ma-li Sir§i zabér (napt. Senna nebo
Earth™'), jeho pribéh v zebticku se vyrazné nelisi od ostatnich filmti. AvSak valna
vétSina dokumentid zaziva podobny pribéh, jaky demonstruje Foo Fighters: Back and
Forth'’. Tim, Ze ma vyprofilované divaky, ktefi jsou zaroven fanousky, dochézi
u prvotnich hodnoceni k superiozaci. Tzn., skore se v dobé premiéry v zebficku

pohybuje na takové vysi, ze film automaticky sko¢i na velmi vysoké umisténi. Jenze

118 Senna. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné
z: http:/lwww.csfd.cz/film/291617-senna/, Earth. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online].
€2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/228566-earth/.

17 Foo Fighters: Back and Forth. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/293876-foo-fighters-back-and-forth/.
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umisténim v Zebficku na sebe upoutd pozornost i tzv. ,nechténych divakt“, neboli

divaku, kteti vybiraji filmy podle Gcasti v zebticcich.

5.2.3 Porovnani IMDb Top 250 a Nejlepsich filma CSFD

Rozdily mezi témito dvéma zebticky jsou zjevné jak u prostredi, tak u historie ¢i
mnozstvi uzivatell. Pfesto, kdyz jsou pouzita dlouhodoba data, je zfejmé, Ze jsou si oba
velice podobné. Jestlize je CSFD jednoznaéné naklonéna ¢eskym filmam (coZ neni
prekvapenim), dal§im zajimavym ukazatelem jsou filmy francouzské. Na CSFD boduji
filmy s Belmondem nebo Funésem, zatimco na IMDb jsou tyto filmy spiSe na praiméru
nebo jen lehce nad nim.*® IMDb pouziva v Zebfitku 250 filmd. Za celou dobu mé&Feni
byla shoda s Nejlepsimi 300 velmi vyrazna — vzdy se v obou objevovala vice jak

polovina shodnych titulti.

Nejlepsim ¢esky mluvenym filmem z autorova vybéru zebiiCkovych filma je
momentalng podle skore dokument Obrazy starého svéta''®, nejlep$im filmem, ktery
neni dokumentem, Obchod na korze. Prvni film ma skore 8,3 od 170 uzivateld, druhy
8,2 od 4 200" uzivateléi. Znalci navic v&di, Ze oba filmy jsou shodou okolnosti ve

Slovensting.

Nejlepsi filmy CSFD maji vyrazné mensi stupen stalosti, zato nové filmy se do
zebticku dostavaji sndz. Stejné tak ale maji oba zebticky podobny pyramidovy efekt
v tom, jak rychle dochazi ke zméné v Zeb¥i¢ku podle umisténi filmu. Cim nize film
v Zebiicku je, tim vice konkurentdi na tuto pozici ma. Tim, ze ma CSFD mnohem mensi
hranici pro pfijeti do Zebticku, roste konkurence vyrazné diiv nez u IMDb. Projevuje se
to zménami kolem 170. Mista, kde uZ mohou ptichazet zmény u jednoho filmu fadové
0 desitky pricek tydné. U IMDb tak velké zmény nastavaji pouze u novych filmi, které
za tyden ziskaji tisice a vice hlasti. To jsou ale vyjimky. U CSFD dochézi k takovym
skokim 1 u starych filma, ale skoky jsou vzdy podminény velmi malym mnozstvim

hlasujicich uzZivateli.

18 Tzn. kolem 6,9, jedna se také o do filmu prevedené komiksové podoby Asterixe apod.
19 Obrazy starého sveta. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt0171587/.

120 Obchod na korze. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.imdb.com/title/tt0059527/.
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5.2.4 Celkové smérovani Zebricki

Z vyzkumu vyplynula jedna zasadni odlisnost mezi obéma zebricky. IMDb Top
250 neustale roste Vazené skore u nejlepsich filmt. Je to zpisobeno tim, Ze ve vzorci
pro vypocet nejlepsich filma je kladen vétsi diraz na vétsi pocet hlasujicich. Pokud
nebude vzorec zménén, nejlepsi film v zebticku bude mit skore témér 10,0. Bude se to
tykat pouze zebticku, v nezkresleném/nezebiickovém zobrazeni se bude skore filmu

neustale meénit, trend je rozdilny.

Zavisi na ném naptiklad prosttedi, ze kterého film vzesel. Pokud je to globalni,
napiiklad hollywoodsky anebo anglicky film, bude se u né& v prostiedi IMDb
projevovat teorie velkych ¢isel. Tzn., skladba hlasujicich bude viceméné stejnd, proto
skore spiSe poroste. U ¢eskych filmu je z dlouhodobého hlediska situace opacna. Jak se
K nim postupem ¢asu vice dostavaji uzivatelé z jiného prostedi, jejich skore klesa. Pro
ilustraci byl vybran nejlépe postaveny Gesky film na CSFD Pelisky.*** Na grafech je

mozné sledovat, jak jej vnimaji uzivatelé na IMDb.

Obrazek 21: RozloZeni hlasu filmu Pelisky na IMDb

1,969 IMDb users have given a weighted average vote of 7.9 /10

Demographic breakdowns are shown below.

Votes Percentage Rating
707 35.9% 10
472 24.0% 9
421 21.4% 8
197 10.0% 7

81 4.1% 6

27w 1.4% 5

14: 0.7% 4

70.4% 3

6 0.3% 2

37w 1.9% 1
Arithmetic mean = 8.5. Median = 9

Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt0167331/ratings

Zde je zietelny rozdil mezi filmy s vétSim a menSim poctem hlasujicich. Vazené
skore je pouze 7,9, ptestoze aritmeticky primér je 8,5 a median dokonce 9. Na druhém

grafu vidime, jaké je rozloZeni uzivatel.

121V zebiicku se dlouhodob& pohybuje v prvni dvacitce. Viz Pelisky. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova

databaze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/4570-pelisky/.
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Obrazek 22: RozloZeni hlasi filmu Pelisky na IMDD |1

Votes Average
Males 1,326 7.9
Females 353 8.1
Aged under 18 B 8.5
Males under 18 I — G
Females under 18 © e———————— ) _(]
Aged 18-29 852 8.5

Males Aged 18-29 6306m———
Females Aged 18-29 214 me——— 7
Aged 30-44 686 T8
Males Aged 30-44 570 m—————— |5
Females Aged 30-44 113 ——— 7 |5
Aged 45+ 134 6.3
Males Aged 45+ 110 e———
Females Aged 45+ 2 e— O

Top 1000 volers 54 5.0
US users 143 £.9
Mon-US users 1,478 8.0
IMDb users 1,960 7.9

Zdroj: http://www.imdb.com/title/tt0167331/ratings
Na tomto grafu je tfeba si povSimnout piedevSim poslednich ¢tyt fadka. Top
1000 voters jsou uzivatelé, kteti hlasovali ve vétsiné titulti v nasem hlasovacim
prizkumu.*** IMDb na rozdil od CSFD nezvefejiiuje téchto tisic uZivateli, snaZi se
0 ,,vyrovnané* hodnoceni, chce tim zabranit ovliviiovani Top 1000 uZivateld. Barevné
jsou znazornéna pohlavi. Modfe muzi, Cervené Zeny a Sed¢ ob& pohlavi dohromady.
Cisla vypovidaji o odlisném vkusu na zakladé prostiedi. Neameriéti uzivatelé hlasovali

pro skore 8,0, zatimco americti na pouhych 6,9.

Smétovani Nejlepsich filmii CSFD ma opacny smér, coz je ziejmé& zplusobeno

odlisn€ postavenym vzorcem pro vypocet skore filmu. Podle archivnich méfeni mél

v

86 — 87 %. O rok pozd¢ji, na konci biezna 2012 byla hranice mezi 85 — 86 %, tzn. o rok

sniZeni o procento.

Vice vypovidajici informaci bude, pokud bude vyuzit archiv autora hloubé&ji do

minulosti. Pro tento udaj je tfeba pracovat s zebfickem o 200 polozkach, aby bylo

122 «“The top 1000 voters consists of the 1000 people who have voted for the most titles in our ratings
poll.” IMDb Resume. IMDb [online]. ¢1990-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
https://resume.imdb.com/help/show_leaf?topvoters.
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123 Jako hraniéni hodnota bylo zvoleno &islo 86 %. Na

mozné porovnavat s minulosti.
ném je nejlépe vidét, jak postupné v zebiicku klesalo hodnoceni — respektive jak ¢im dal

vyse postavené filmy v Zebticku dosahovaly 86% hranice.

Tabulka 4 Posun 86% hranice v Nejlepsich filmech CSFD

datum film umisténi
prosinec 2009 Tenku no shiro Rapyuta 180
prosinec 2010 Philadelphia 162
prosinec 2011 Cisarav pekar - pekarlv cisar 154

Zdroj: Archiv autora

Tabulka 4 ukazuje zcela zietelné, jak toto snizovani postupuje rychle. Tato ¢isla
se navic tykaji t€&ch nejlepsich, coz je také urcité zkresleni. Smétovani Nejlepsich filmi
totiz kopiruje sméfovani celé databdze, které navazuje na teoretickou cast, kde Lanier

poukazuje na problém zevSednovani, na sméfovani hodnoceni k priméru.

5.2.5 Problematika trvalé ,kvality* Zebricku Nejlepsi filmy

Kvalitou je zde mysleno nikoli hodnoceni né&jakého dila, ale kvality Zzebticku
jako autority. U IMDb Top 250 je trvalost a stalost Zebticku hlidana sofistikovanymi
mechanizmy, které brani extrémnim kratkodobym vychylkam. Velice dobfe jsou
nastavena pravidla pro vyskyt n&jakého filmu v Zebticku. To vSe vytvaii u tohoto
zebiicku jeho hodnotu. Nejlepsi filmy CSFD pochopitelné nemaji takovou ambici, aby
se staly globalnim udavatelem hodnoty. Je velice zajimavé pozorovat zmény v pfistupu,

rozhodné¢ je dobfte, Ze princip Zebiicki neni stejny.

Prace se snazi poukazat na nékteré nesrovnalosti, které pii nedokonalosti
pravidel zékonité pfichazi. PfedevS§im je to trvald hodnota, zmifovand v predeslém
odstavci. Nejvétsim naruSitelem této hodnoty nejsou né&jaké skupiny ,hlasujicich
demonstranti®, ani obecnd nevole vii¢i autorim ¢i dilim. Paradoxné je nejvétSim

naruSitelem maly pocet hlasujicich.

V Zebticku jsou znatelné rozdily mezi filmy s malym a velkym poctem
hlasujicich. Grafy uvedené nize ukazuji nevyrovnanost filmi s malym poctem hlast.

Z tdchto méfeni vyplyva, Ze se do zebticku Nejlepsi filmy CSFD nemohou dostat filmy

123 7o souvisi s prechodem na 300 polozek od roku 2011.
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s menSim mnozstvim hlasujicich nez 200. V obrazku 23 jsou kurzivou oznaceny

dokumentarni filmy.

Obrazek 23: Filmy s malym po¢tem hlasu (graf)
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V grafu jsou obsazeny vSechny filmy, které se objevily v Zebricku mezi
1.9. 2011 a 30. 3. 2012, a zaroven mély méné jak 500 hlasujicich. Jak mizeme vidét,
tyto ,,malé*“ filmy prod¢€laji v Zebficku vyrazné kratky pobyt, ktery je navic vyrazné
nevyrovnany, skokovy. Nasledujici graf ukazuje, jak rozdilna je ptfitomnost stfedné
velkych filmi v zebficku. V tomto vzorku se nachdzi vSechny filmy, které splnovaly

stejna kritéria jako v pfedchozim grafu, jen mély mezi 1 500 a 2 000 hlasujicich.

Obrazek 24: Filmy se stiednim poctem hlasi (graf)
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Kolem 300. mista jsou i zde patrné v¢étsi skoky, nestalé pozice, vétsi vykyvy. Ale
vliv na to ma uz diive zmiflovana vyrovnanost stale vétsiho poctu snimkti smérem od
prvniho mista nize. Za druhé na tuto nevyvazenost ma také vliv predchozi graf,
respektive filmy s malym mnozstvim hlasujicich, které se jednou za nepravidelny cas
probojuji do zebticku. Poslednim grafem je vybér velkych filmi. Vybér nad 200. misto
je zamérny, na vysSich pozicich jsou zmény v pofadi minimalni. Pfestoze nad
200. mistem dochazi ke zménam, je mozné si vSimnout rozdilného pribéhu oproti
piredchozim dvéma grafim. Zde jsou kiivky vice vyrovnané, filmy maji né¢jaké tendence

klesat, stoupat anebo zUstavat na urcité pozici.

Obrazek 25: Filmy s velkym po¢tem hlasi (graf)

Filmy s velkym poctem hlasu 20000-
25000, umisténi nad 200. misto
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Pfi vlastnim méfeni vyslo najevo, ze filmy s méné nez 500ti hlasujicimi nejsou
stabilni soucasti zebticku. Prizkumem bylo vysledovano, ze tato ,,stabilita® ptichazi

kolem jednoho tisice hlasujicich.

5.3 Posun v hodnoceni blockbusterit oproti komornéjsSim filmitm

V této kapitole se budeme zabyvat problematikou blockbusterti, respektive
pfedpokladem, ze v dobé reklamni kampané a doby, kdy bézi v kin€, je jejich skore
vyrazn¢ vyse nez u filmu, které nemaji toto oznaceni. Po tomto uplynulém case vSak
rychleji ztraci hodnotu. Tento predpoklad se vaze na dneSni moznosti, jak mize divak

film zhlédnout. Dnes neni omezen pouze dvéma médii, jako tomu bylo do poloviny
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devadesatych let. Audiovizudlni dila je nejen mozné sledovat kdykoli, ale, a to je zvlast’

, clwin M. . 124
pro tento vyzkum dtilezité, zaroven na ¢emkoli.

5.3.1 Blockbustery na IMDDb

Blockbustery se podle ptivodnich hypotéz chovaji na internetovych databéazich
odlisné oproti komornim filmim. Pro zacatek jsou uvedeny dva dvougrafy, které
ilustruji dvé odlisné situace. Ob¢ se tykaji typickych blockbusterti, ale prvni dvougraf
predstavuje film jako nejviditelnéjsi produkt velkych fanouskovskych siti, zatimco
druhy se tyké cisté filmového blockbusteru bez téchto pfedem nebo po uvedeni filmu

vytvorenych siti.

Obrazek 26: Vyvoj postaveni filmu Batman zacind v IMDb Top 250 (graf)
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Obrazek 27: Vyvoj postaveni filmi Pdn prstenii: Dvé véZe v IMDb Top 250 (graf)
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Na tomto dvougrafu nalezneme dva odlisné svéty. Obrdzek 26 se tyka filmového
zpracovani komixového fenoménu Batman. Je to akéni sci-fi film Batman zacina, ktery

mél premiéru v roce 2005. Druhy graf se tyka filmového zpracovani Pana prstenti, jedné

124 Miize se jednat o nejkvalitngjsi domaci kino s promitinim na platno s prostorovym zvukem, kde
de facto nedochazi ke snizeni kvality oproti kinu. Zarovei se ale muze jednat o maly netbook, nebo
dokonce mobilni telefon nehled¢ na nekvalitni stazené verze.
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z nejobliben¢jsich fantasy knih svéta. Konkrétn¢ zde na obrdzku 27 je druhy dil Dve
véZe, ktery mél premiéru v prosinci 2002.'% Oba filmy mély podobny zacatek, zahy se
dostaly mezi nejlepsich sto, respektive deset nejlepsich filmii. Oba filmy vsak postupem
Casu zacaly ztracet. Nicméné¢ kiivka neni vyrovnana. U Batmana dochazi k Castému
vychylovani, presto postupem cCasu spise ztraci pozici. Od jeho premiéry vSak zatim

ub&hlo pouze sedm let.*®

Z druhého grafu je po podrobnéjSim prozkoumani ziejmé, ze Dvé veze mély
V podstaté¢ podobnou tendenci pravé sedm let od premiéry, ale poté zacaly v Zebiicku
opét stoupat. Jako mozné vysvétleni se nabizi silnd fanouskovska zakladna, ktera
generuje stale nové a nové divaky uz zftad svych kniznich (v pfipadé¢ Batmana
komiksovych) fanouskt. Dokonce se opakuje relativné velky propad v prvnich mésicich
po dosaZeni nejlepsiho vysledku. U Batmana je vétsi hlavné kvali vétsi konkurenci.
V praxi to znamena, ze filmi s podobnym hodnocenim pfibyva se snizujicim se skore.
Tzn., u zebtickl je mensi pravdépodobnost vymény pozic v hornich ¢astech kolem
desatého mista oproti filmim na 200. misté. Pokud tedy Batman zapocal umisténi
kolem Sedesatého mista, propad bude vyraznéjsi oproti Pdnu prstenii, ktery se zatim

. . 127
nedostal nize nez na 34. misto.

Ke komplexnéjSimu pochopeni situace je tieba zjistit, jaké pocty hlasujicich byly
Vv kterém obdobi, jestli dochazelo kK vykyvim apod. Dvema vezim pribyvali hlasujici
zhruba stejnym tempem, primér je zhruba kolem sta denné. Na nejhorsi 34. pticku se
dostaly pfesné 1. Cervna 2009, a stalo se tak u hladiny 280 tisic hlasujicich. Ptes
prazdniny si jeSté nékolikrat piipsaly kolisavé umisténi mezi 33. a 34. pfickou, ale poté

zacCaly opét stoupat.

Druhou skupinu blockbusterti reprezentuji filmy, které byly také velice uspésné
v dobé vydani. Mohly by tvofit zvlastni kategorii, protoZe je to€il jeden z komercné
a Avatar. Oba filmy byly ve své dob¢ takové trhaky, Ze je nikdo nemohl trzbami nejen

dohnat, ale byly ve své dob& vyrazné pied ostatnimi. Je az ikonické, ze Titanic byl

vvvvvv

125/ Ceské republice v lednu 2003,

126 Je zapottebi upozornit na odlisné &asové rozpéti grafii v disledku odlisného méfitka. Batman ma na
stejné délce zobrazenych sedm let, zatimco Pan prstent deset.

2T The Lord of the Rings: The Two Towers: aka The Two Towers. IMDb Top 250 History [online].
16.12.2002 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://took.nl/250/title/tt0167261.
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vvvvvv

rozdilem vysttidal pravé Avatar s trzbami téméf 2,8 miliardy dolart.’”® Nyni bude

ukazano, jak se oba filmy projevily v Zebficku IMDb Top 250.

Obrazek 28: Vyvoj postaveni filmu Titanic v IMDb Top 250 (graf)
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Obrazek 29: Vyvoj postaveni filmu Avatar v IMDb Top 250 (graf)
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Oba filmy maji spoleéného reziséra, spoleény podil na trhu, kdy své
pronésledovatele s prehledem drti. Ted jesté¢ délku v zebtficku. Oba v ném vydrzely
v odlisnych dobach rok, respektive dva, s velice podobnym pribéhem. Jestlize dva
predchozi grafy ukazovaly filmy ukotvené v §irS§im fran$izovém prostiedi, Titanic ani
Avatar na sebe nevazou vyrazn€ velké komunity. Jsou to filmy, které v dobé vzniku
mely Spickové efekty, v pfipadé Avatara se jednalo o pfelomoveé prvni velkofilm
natoCeny piimo ve 3D. Jenze ptibeéhove jsou oba piilis§ mélké, nemaji podle mnoha

Jx)

komentatt hlubsi myslenku.

Zde jsou nékteré ze stranek CSFD: ,,Maly filmovy zdzrak, kterému odpustite

| prostinky pribéh a tradicni porci amerického patosu...“ (ihonzik (Jan Zaipotock}'/),129

2% All Time Box Office: Worldwide Grosses. Box Office Mojo ref. 94.
129 7 APOTOCKY, Jan. Thonzik. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. 13.5.2003 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/1171-ihonzik/.
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5hvézd, 29. 12. 2009), ,,Ultra-mainstreamové dobrodruzstvo pre celou rodinu. Do
technicky orgastického havu zabalené, cameronovsky sebavedomym motorom pohanané
dejové megaklisé, ktoré nicim neprekvapi. (POMO (Martin Pomothy),** 4 hvézdy,
5.12. 2009), ,,Emocionalné mé to lizlo, filozoficky minulo... ale ve vsech ohledech je
vlastné dokonalé, nebo dokonalosti se neodbytné blizici. Cameron je nejvétsim
rezisérem poslednich dvaceti let. Jednim filmem piebil vie. 90%.“ (Cival (Petr Cifka),**!
pét hvézd, 15. 12. 2009)**

Avatar je navic pfibéhové malo originalni, kdyz bychom scénai mohli rozd¢lit
na nékolik jinych filml, které vznikaly v Japonsku piedev§im v devadesatych letech.
Autorovi nejsou znamy veskeré filmy, ale odkazy na Kokaku Kidotai nebo Princeznu
Mononoke apod. jsou zjevné.*** Koneckoncii jsou zde vyuZity prvky z PC hry Warcraft
111*3, Pfesto se Cameronovi v obou ptipadech podafilo divakiim ptedlozit natolik libivy

material, ze vytvofil takto rekordni zisky.

Grafy ukazuji jesté na jednu véc, a tou je vyvoj zatazovani filmt do Zebricku.
V roce 1998, kdy se do IMDb Top 250 zafadil Titanic, sta¢ilo kvalitnimu filmu, aby
dosdhl minimélni hranice poctu hlasujicich V ten okamzik dostal skore, které
odpovidalo tém nejlepsim filméim.**® Dobfe je vidét na ostatnich grafech, ve kterych
jsou filmy z pozd¢jsi doby, ze Vazené skore hraje ¢im dal vétsi roli diky neustalému
zvySovani poctu hodnoceni v databazi. Projevi se to v okamziku, kdy film doséhne
minimalniho poc¢tu hodnoceni (u zobrazovanych filmi stacilo 1500, dnes je to 3000).

MW v

Tehdy se zatadi v Zebticku na jednom z mist kolem 200. pticky. Az dalsi vyvoj ukéze,

130 POMOTHY, Martin. POMO. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. 11.4.2002 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/1-pomo/.

BL CIFKA, Petr. Cival. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. 16.5.2002 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/38-cival/.

132 Vybrané komentate k filmu Avatar viz: Avatar. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online].
€2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/228329-avatar/.

133 piedeviim ustiedni az mytologicka role obrovského stromu. Viz Kokaku Kidotai. CSFD.cz: Cesko-
Slovenska filmova databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.csfd.cz/film/34300-kokaku-kidotai/ a Princezna Mononoke. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd
filmova databaze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/22205-
princezna-mononoke/.

134 Mame na mysli predeviim obrovsky strom coby ,,bozstvo* a také ,.ekologické smy3leni — rasa elfii ve
Warcraftu Zije v souladu s pfirodou, podobné jako modti obyvatelé planety v Avataru. Viz.: Warcraft 111:
Reign of Chaos. Blizzard: Entertainment [online]. c2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://us.blizzard.com/en-us/games/war3/.

1% Muze se viak jednat o zkresleni v diisledku malého mnozstvi méfeni. Aviak vzhledem k tehdejsim
poctam hlasujicich je tato pravdépodobnost mensi.
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jestli vyskoci vySe, jako u predchozich piikladl, anebo za¢ne klesat. Jednim z typickych

predstaviteld t&ch klesajicich je film Hugo a jeho velky objev*>® z roku 2011.

Obrazek 30: Vyvoj postaveni filmu Hugo a jeho velky objev v IMDb Top 250 (graf)
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Prestoze je Hugo dilem dal§iho zkomeréné uspéSnych reziséri — Stevena
Spielberga — je jeho vyvoj v zebficku na prvni pohled vyrazné odlisny od piedchozich
dvou situaci. Film je zacilen na jiny druh publika, neni prvoplanové vytvofen pro masy.
Neni to tedy blockbuster a nesnazi se jim byt. Pro podloZeni této teze jsou vztazena Cisla
o hodnoceni k vyskytu v zebticku. Pozice si udrzel az do 18. tinora 2012, protoze do té
doby ptibyvaly hlasy primémé o 300 hlasi denné. 19. tnora ovSem piibylo 800 hlast
a film spadl o dvé pficky. Béhem nésledujicich tfi dni najednou hlasovalo ptes 7000
uzivateli, coz se projevilo padem o 41 piicek. Ctvrty den, tedy 23. tinora, se uz Hugo

v zebticku nevyskytoval. Z grafu 31 je patrné, jak piibyvali divaci dal.

Obrazek 31 Vyvoj poctu hlasujicich filmu Hugo a jeho velky objev na IMDDb (graf)
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13 Hugo a jeho velky objev. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit.
2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/242004-hugo-a-jeho-velky-objev/.
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5.3.2 Blockbustery na CSFD

Na CSFD je vyskyt blockbustert v Zebiicku Nejlepsi filmy odlisny. V zasadé se
daji blockbustery zatadit na CSFD do dvou kategorii. Prvni kategorii, kterd je
nejéastdjsi v prosttedi CSFD, jsou kratkodob& tsp&sné filmy s kratkodobé vysokym
skore. Jedna se o filmy, které se velice rychle objevi v zebficku na vysoké pozici, ale
nasleduje strmy pad. Velice Casto se objevi pouze na tii Ctyfi tydny, a poté ze zebticku

vypadnou.

Pokud 1ze u IMDb rozlisit blockbustery se silnou fanouskovskou zakladnou od
téch ostatni a je mozné u nich pozorovat odlisné chovani na zebiicku, u CSFD nelze
nalézt tak presvédciva data. Prestoze maji silné zastoupeni pfiznivel, spolecny
konsenzus je pfevazné na strané ,kvality”. Tzn., pokud podle veskeré populace film
dosahuje vysokého skore, at’ uz se jedna o blockbuster anebo nikoli, vZzdy se v Zebticku

udrzi, ptipadné jeho pad je pozvolny.

Zde je vidét velky rozdil mezi obéma databazemi, ktery je zpisoben malym
ovlivnénim vypoctového vzorce mnozstvim hlasi. To znamena, ze v Nejlepsich filmech
je zdaleka vic filmt s malym po¢tem hodnoceni oproti IMDb Top 250. Ziejmé kvili
odmitani mensi provadzanosti s americkou kulturou nemaji blockbustery stejny pribéh
na obou databazich. Druhy dil posledni ¢asti filmové série o Harrym Poterovi — Harry
Potter a Relikvie smrti druhd cast™ — naptiklad na IMDb vydrzel od premiéry doposud
v Zebiicku, prestoze vytrvale klesa. Na CSFD se objevil pouze v prvnim tydnu, ale jeho
skore bylo nakonec ustaveno do nizSich pater, takZze se film do Zebficku nema Sanci
vratit. Jde o to, ze se zde objevil skute¢né pouze na jeden tyden. Na IMDb se jeho
pozice neustdle zhorSuje, a vSe nasvédCuje tomu, Ze se nakonec dostane na stejnou

pozici, jakou na CSFD film zaujal hned po vypadnuti ze Zebiicku.

Je tedy mozné vidét, Ze se nakonec obé databaze ve vysledcich blockbusterii
vicemén¢ shoduji, a je mozné na zdklad¢ predikce a zkuSenosti prace se zebiickem

odhadnout, jaké skore film ziska dlouhodobég.

37 Harry Potter a Relikvie smrti - &ast 2. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. c2001-
2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/239950-harry-potter-a-relikvie-smrti-cast-2/.
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5.3.3 Rozdil blockbustert oproti malym filmim

Blocbustery maji vyrazné odliSny pribéh oproti ostatnim filmim. Je to
zpusobeno nejvice tim, Ze jim vyrazné rychleji ptfibyvaji hlasy. Tzn., pokud je film
i Z dlouhodobého hlediska podle uzivatel kvalitni, do Zebficku se dostane rychle, i na
vyssi pozice. Pokud je to pouze vysledek modniho trendu (nebo v piipadé CSFD je to
obecné pouze novinka), film se sice do zebficku dostane rychle, ale rychle z néj také
vypadne. Naopak filmy malé, které uzivatelé posoudi jako dobré, se do zebiicku
dostanou po vyrazné delsi dobé od premiéry. Poté se film pomalu dostava do né&jaké

relativné stabilni pozice.

5.4 VyvdZenost , kvality“ a kvantity na CSFD

Tato kapitola se zabyva vztahem nejlepSich a nejoblibenéjsich filmt. Kazdy
registrovany uzivatel ma odlisSny vkus, ktery se navic v pribéhu Zivota méni. Neustale
navic pfichdzeji nova dila, kterym dava clovek casto ptednost pied tim, co uz bylo

nato¢eno v minulosti.

5.4.1 Zeb¥i¢ky oblibenosti

Pro potieby této prace se projevily Zeb¥icky oblibenosti na CSFD jako velice
komplikované, proto neprobéhla v ramci dlouhodobého méteni hlubsi analyza. Téma
oblibenosti je uchopeno v kratkém casovém obdobi, zato je vice kladen diraz na

kvalitativni rozbor.

Co se tyCe obtiznosti v porovnani s kvalitou, jde o to, Ze zatimco registrovany

uzivatel mize ohodnotit neomezené mnozstvi dél, u kterych zaroven zméni néjakym

vvvvvv

138

uzivatel ma moZnost vybrat deset filmid™™ a zafadit je mezi své oblibené. Nasledné se

z téchto Cisel generuje zebticek Nejoblibenéjsich filmii.
Existuje piili§ velky pocet uzivatelii, kteti své nejoblibengjsi filmy v pribchu

casu méni. V predchazejicich kapitolach se objevil podobny problém i u zakladniho

138 Serialt, TV potadd, rezisért, hercii, herecek a filmovych hudebnich skladatelt — pokazdé ve své
kategorii.
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ohodnocovani, kdyz nékteti uzivatelé méni sva rozhodnuti v pribéhu casu, at’ uz kvili
kvalitng€j$i verzi, anebo to nekomentuji. Ke zméné dospéji na zadkladé¢ néjakého
nespecifikovaného rozhodnuti. Jenze u celkového hodnoceni ma pii nartstajicim poctu
hodnoticich jednotlivec ¢im dal mensi véahu,™ zatimeo u Zebiicki oblibenosti ma kazdy

jeden hlas pofad stejnou vahu.'*°

Pro ilustraci je dale vytvofena modelova situace. Film A ma 188 hodnoceni
a skore 76,8 %. PrestoZze ma 40 nejvysSich pétihvézdickovych hodnoceni, ze vSech 188
osob si jej mezi 10 nejoblibenéjSich zaradil pouze jeden uzivatel. Film B ma 33
hodnoceni a 61,2 procent skore a také jej jeden divak zaradil mezi nejoblibenéjsich
deset. U obou filma nastane pfesné¢ shodna situace, jeden divak ptehodnoti svlij zamér
a zméni hodnoceni ze 3 na 2 hvézdy. Druhy pak ptfehodnoti dosavadni nejoblibengjsi
filmy (Do kin pravé pfisel franSizovy trhak typu Harryho Pottera a tento uZzivatel je
¢lenem fanklubu Harryho) a jak film A, tak film B pfijdou o jeden hlas. Jak je vidét
z tabulky 5, film A, zde jako A2, ztrati 0,1 procenta a ztrati veskerou oblibenost, film B,
zde jako B2 (se skoro 6x menSim poctem hodnoticich), pfijde stejnym postupem

0 0,6 procenta a také ztrati veskerou oblibenost.

Tabulka 5: Ilustrativni zména v oblibenosti a skére v prubéhu ¢asu

odpad 1* % oblibenost
A 2 4 7 36 99 40 188 76,809 1
A2 2 4 8 35 99 40 188 76,702 0
B 0 3 5 14 9 2 33 61212 1
B2 0 3 6 13 9 2 33 60,606 0

C = soucet hlasujicich; A a B = filmy pred zménou; A2 a B2 = filmy po zméné

5.4.2 Oblibenost a zavislost na datu vydani filmu

Oblibené filmy jsou tedy htte uchopitelné pro kvantitativni analyzu, na jejimz
zaklad¢ je postaveno zkoumani kvality filmi. Pfesto bude pfedveden na jediném vzorku
trend, ktery by mohl vést k dal$imu konkrétn&j$imu zkoumani. Jednd se o zpusob,

jakym se méni divacka obliba, nebo spiSe pohyb, ktery nastdva v prub&hu casu. Na

139 pokud zménime hodnoceni z péti hvézd na jednu u filmu s p&ti hodnocenimi, mize dojit k vyraznému
ovlivnéni v fadech desitek procent. U filmi s tisicovkami hodnoticich bude zména minimalni, celkové
hodnoceni se nikam neposune.

0 pokud si zatadime do oblibenych napfiklad film OstFe sledované viaky na tkor filmu Kolja, vzdy
Ostre sledovanym viakiim jeden bod piibude, zatimco Koljovi ubude. NezaleZi na mnoZstvi hlasa.
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zebtiCku Nejoblibenejsich filmii nalezneme opakujici se vzorce. Piedevsim trend nartistu
oblibenosti nejnovéjSich oproti starSim filmim. Pro porovnani vyuzijeme graf, ktery
porovnava mnozstvi filmi podle data vzniku mezi bfeznovym zebiickem Nejlepsich

a dubnovym zebtickem Nejoblibenejsich ﬁlmii.”l

Obrazek 32 Pocty filmi v Zeb¥iccich Nejoblibenéjsi filmy a Nejlepsi filmy (graf)
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Zdroj: http://www.csfd.cz/zebricky

Na vodorovné ose vidime rok vydani filma, které se ocitly v zebticku Nejlepsi
filmy a Nejoblibenéjsi filmy.** Svisla osa udava, kolik filmi se za dany rok v t&chto
zebticcich umistilo. Podle grafického znazornéni mizeme pozorovat, Ze v pruméru se
mezi Nejoblibenejsimi filmy objevuje mnohem vice novych filmd oproti Zebiicku
Nejlepsich filmu. Vysledek je zajimavy vzhledem k strmosti nariistu v devadesatych
letech. Nejlepsi filmy maji v kazdém roce od padesatych let az na nékolik vyjimek

® coz zhruba odpovida objektivnimu predpokladu, Ze kazdy

vyrovnané mnozstvi ﬁlmﬁ,14
rok je vice ¢i méné stejné rozlozeni kvality — tedy i nejlepsi film z jednotlivého roku ma

moznost vystoupat v hodnoceni po zebticku.

v

data z 20. dubna 2012. Je tomu tak kvili zachovani zkoumaného vzorku Nejlepsich filmii, ale
Nejoblibenéjsi filmy nebyly dlouhodobé zkoumany, a proto byl pouzit nejaktualnéjsi zebiicek.
Y2 1bid. — jedna se o vybér.

3 Je zde patrny uréity nartst, ale jedna se o nartist pozvolny.
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Tabulka 6: Statistika Nejoblibenéjsich a NejlepSich filmit CSFD

pramér roku vzniku 1997.,4 1983
median roku vzniku 2001 1987
primérné hodnoceni 83,219 87,285
median hodnoceni 85,15 87

Zdroj: Archiv autora

Nejoblibenéjsi filmy pracuji s odliSnymi informacemi. Zde hraje mnohem vice
roli prvek pfitomnosti, tzn., uzivatelé voli mezi své nejoblibenéjsi snimky nejcastéji ty,
které¢ mély rok vydani blize pfitomnosti. Zaroven s tim souvisi kvalita, nebo pfesnéji
feCeno uzivateli ustavené skore. Pro vybér filmu mezi nejoblibené;jsi neni rozhodujicim
prvkem kvalita. Velice ¢asto zavisi na prislusnosti konkrétniho uzivatele k n¢jakému

ustanovenému fanklubu ¢i franSize.

5.4.3 Fankluby jako odpovéd’ na kulturni fenomény

Fankluby se objevuji hlavné ve spojitosti s kulturnimi fenomény doby. Tyto
fenomény nemaji souvislost s uzivatelskym skore, souvisi vzdy s Sirokou fadou faktord.
V oblasti filmu se jedna nejéastéji o filmy, nebo fadu filmi, souvisejici s knizni
pfedlohou. Ta méa sama o sobé silnou fanouskovskou zékladnu. Konkrétné v pouzitém
ptipadé¢ Nejoblibenéjsich filmi se jedna o fankluby Pana prstend, Harryho Pottera
a Stmivani.*** Fanousci Péna prstend se (co se ty¢e hodnoceni) V podstaté sjednotili
S ostatnimi uZivateli, proto film nebude zahrnut do dalSiho zkoumadani. V Zebticku

oblibenosti se vyskytuji viechny dily, které se dané fady tykaji.'*

U Harryho Pottera a piedev§im Stmivani uZ nastdvd znatelny, respektive
markantni rozdil v hodnoceni fanklubu a ostatnich uzivateli. Harry Potter t€zi ze silné

pozice knizni ptedlohy napfi¢ populaci, filmy tedy nemaji tolik vyhranéné, nebo spise

1% Hyézdné valky ani Navrat do budoucnosti nebyly do vy&tu zafazeny, protoze nespliiovaly podminku

knizni ptedlohy (je to ryze filmovy fenomén), a zarovei také nesplnily podminku nevyvaZzenosti mezi
kvalitou a oblibou — je vyrovnana. Pirati z Karibiku a Matrix jsou stejné jako Hvézdné valky bez
navaznosti na knizni ptedlohu a jejich pozice se lisi tim, Ze odpovida spise filmiim na pokrac¢ovani, nez
né&jaké uzaviené saze. Tomu odpovida i hodnoceni, kdy shodné Matrix i Pirati z Karibiku: Prokleti Cerné
perly maji vysoka hodnoceni, posledni dily trilogie, respektive quadrologie jsou v priméru az
podpriméru.

145\ pripad& Pana Prstent tii, Harryho Pottera osm, Stmivani &tyii filmy. U nezkoumanych
fanouskovskych skupin jesté Hvézdnych valek Sest, Navratu do budoucnosti, Pirati z Karibiku a Matrixu
tii filmy.
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tolik vyprofilované publikum. Filmy tak nav$tévovaly rodiny s détmi, Zzeny i muzi.
Hodnoceni filmu je objektivnim odrazem toho, jak na fenomén Harry Potter reaguje
populace obecné. U Stmivani je situace odliSnd uz tim, ze cilovou skupinou knizni
predlohy tvoii pfedevsim divky a Zeny. Navic v pomérné silné skupiné divakt vyvolava
negativni postoje, které se projevuji udélenim hodnoceni ,,odpad!“. Z toho nasledn¢
vychazi zavérecné skore, které je presné na pruméru. Z prvnich dvaceti komentait jsou

"C

dva s udélenym ,,odpadem!* a Zadny pétihvézdickovy.

Na zéklad¢ vyvoje uzivatelova pfistupu k fenoménu Stmivani bude vytvorena
kvalitativni analyza. Jsou zde vybrany komentafe uzivatelky KevSpy u prvniho dilu:
»lak jsem se odhodlala se na tenhle zazrak podivat. Pri sledovani se u mé stridaly
zdchvaty smichu a konsternovany vyraz, jak muze byt film tak strasné blby... priznavam,
Ze jsem to ani nedokoukala, zas tak velkd masochistka nejsem.* (Uzivatelka KevSpa
(Katefina Papstova) ,,odpad!* 20. 3. 2010) Prvni absolutni hodnoceni (tedy 5 hvézd) je
v Sesté desitce komentait: , Jeden fakt je velmi zaujimavy. Ze aj napriek osialu a manie,
ktora vznikla pred rokom ztohoto filmu (90% z mojich zndmych — a wrcite nie len
mojich — $li na film do kina, a vdscina film ospevovala), ma film tak chudobné
hodnotennia. Ale kraca sa s davom a kto chcel byt in naparil filmu dokonce dve
hvezdicky. Ale neviem. Mne sa to naozaj pacilo, piatu hviezdu ddavam na podporu
pokracovania a hlavne z recesie. Kazdopdadne som sa ani raz pocas filmu neprichitil, zZe
by som sa nudil. Je pravda, ze néjakou obzvlast napaditostou film neoplyva, kvalitnymi
hereckymi vykonmi sa to tiez nehemzilo, ale mozno to bude tym, Ze som film pozeral za
sumraku a navySe pri splne, mozno to bude tym, Ze aj ja som raz musel podlahnut
néjakému cistokrevnému teenmovie a mozno som nebol pri zmysloch, kazdopadné sa mi
to pacilo a tesim sa na pokracovanie. 90%.* (Uzivatel genetique (Milan Fekiac)

5 hvézdicek, 14. 10. 2011). 14

Prvni dil Casto urCuje, jak divak pfistupuje k dal§im dilim. V ptipadé¢ KevSpy
(Katetiny Papstové) dochazi k negativnimu ptistupu u prvniho dilu a negace je tak silna,
7e dalsi Gasti ani nezhlédne.*’ Opaény extrém je zmifiovany genetique (Milan Fekiag),
ktery ptfes superlativni hodnoceni prvniho dilu (a povzbuzovani producentl

k pokra¢ovani) na dalsi produkci nejde. Typickou piedstavitelkou fanklubu Stmivdni je

148 Stmivéani. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/235755-stmivani/.

17 KevSpa reprezentuje skupinu potencialnich divaki, ktera na zékladé negativni zkugenosti s prvnim
dilem dalsi dily ani nevyhleda série.
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uzivatelka poupe (Barbora NetuSilova), kterd mezi deset nejoblibenéjsSich filmii zaradila
jak vSechny &tyfi dosud vysilané filmy, tak paty, ktery jests nebyl uveden.'*® Na této
uzivatelce je zajimavé, Zze hodnotila pouze prvni dva dily s tim, ze dokonce nepfifadila
absolutni hodnoceni pro prvni dil. To odkazuje na pfisluSnost fanklubu prave
I s ohledem na vlastni vnimani kvality, které¢ je vSak pfislusnosti ptehluseno. Jinymi
slovy, pokud uzivatel mezi nejoblibenéjsi filmy zafadi jim samym méné hodnoceny
film, ktery je navic soucasti néjakého fanklubu, je velika pravdépodobnost, Ze tak ucinil
na zéklad¢ pfislusnosti k danému fanklubu, nikoli na zakladé¢ svého subjektivniho

vnimani kvality.

5.4.4 Ceské filmy v Zeb¥i¢ku oblibenosti

Dal$im zajimavym prvkem jsou ceské filmy, respektive jejich vyskyt
vV jednotlivych zebiigcich. V Nejlepsich filmech CSFD je pomér viceméné odpovidajici
tomu, ze databaze vyuziva predevSim Ceské a slovenské publikum. Teorie vybéru
nejlepSich filmi podle zemé plivodu je zaroven predpokladem, Ze zde bude vice

19 T&ch bylo v pouzitém Zebiicku Nejlepsich filmii 56. Naproti tomu

¢eskych filmi.
uzivatelé mezi Nejoblibenejsi filmy zatadili pouze 13 (z toho dva ani nepatii mezi
Nejlepsi filmy). Zemé puvodu tedy rozhoduje mélo o tom, jaky film zatfadi divaci mezi

své nejvetsi favority.

Co se tyce stafi ¢eskych filmil, opakuje se stejny trend jako u vSeobecného
zebricku oblibenosti. Nejstar§im filmem, ktery se zde objevil, je Limonddovy Joe aneb
Korniskd opera™ z roku 1964. Preskotil tak 15 starSich filmi z Zeb¥icku nejlepsich.
Problém nastava u nejnovéjsich filmi. U obou zebticki je nejnovejsi ¢esky film z roku
2000. Kfivka tedy odpovida té se zahrani¢nimi filmy, avSak je posunuta o deset let do

minulosti.
Je to svym zplsobem reflexe stavu soucasné Ceské kinematografie, a jestlize byl
vySe zminén Monaktv trojuhelnik, vztah tviirce — pfijemce; dal by se takovy pfistup

hodnotit jako odmitani soucasné kinematografie, ale to neni smyslem této prace.

18 NETUSILOVA, Barbora. Poupe: Moje oblibené filmy. CSFD.cz: Cesko-Slovenski filmovi
databdze [online]. 5.5.2008 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/96455-
poupe/oblibene-filmy/.

9 Filmi z Ceské republiky, Slovenské republiky a Ceskoslovenska.

130 1 imonadovy Joe aneb Koiiska opera. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. c2001-
2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/5991-limonadovy-joe-aneb-konska-opera/.
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5.5 CSFD Piedpremiéry jako nastolovini agendy

Jak uz bylo napsano v predchozich kapitolach, CSFD nabizi svym
registrovanym uzivatelim bezplatné predpremiéry jako benefit za miru socializace do
vlastni struktury. Cim vice bodti uZivatel ma, tim je jeho Sance dostat se na
predpremiéru vyssi.

Ve vymezeném obdobi od zafi 2011 do konce biezna 2012 nabidla databéaze
uzivatelim celkem 12 pfedpremiér, neboli CSFD Projekci. Je mezi nimi poéitana
I jedna specialni, kterd nema vliv na celkové hodnoceni nékterého z dél, nebo alespon
ne tak piimy — na konci tmora 2012 nabidla CSFD uZivatelim piimy pienos z piedavani
Oscarti. Vliv na posuny oblibenosti nebo hodnoceni pochopitelné¢ ma. Zjistit jaky, by
znamenalo provést ditkladnou kvalitativni analyzu na zéklad¢ dotazniki, coz v poctech

pres tfi sta ucastnikd nebylo mozno provést.

Vzhledem K nastavenym pravidlim je velice rozdilnd potiebna hranice
uzivatelskych bodu pro to, aby se na tu kterou Projekci uzivatel dostal. Pro tuto praci
budou pouzity tii CSFD Projekce a u kazdé bude uvedeno, jaka byla hranice

uzivatelskych boda, které byly k ucasti na predpremiéie tieba.

5.5.1 Posuny méieni po CSFD projekcich

Pro tuto praci byl sledovan vzorek tfi predpremiér. Jednalo se o Tintinova
dobrodruzstvi od Stevena Spielberga, dansky film Lovci hlav a digitalni velkofilm John
Carter: Mezi dvéma svety. Jedna se o velmi odlisné filmy rozdilnych zanrd a nestejnych
cilt.

Prvni zkoumanou Projekci s pofadovym Cislem 25 byla Tintinova dobrodruZstvi.
Jedna se o dalsi film, ktery byl natoen ptimo ve 3D (podobné jako Avatar). Je to
animovany film, kompletné¢ dabovany (at uz v anglické verzi anebo v Ceské verzi).
Projekce probéhla ve stiedu 26. fijna 2011 ve 20 hodin v kin¢ CineStar And¢l. Kapacita
byla 300 divaki. Minimélni pocet uzivatelskych bodii nakonec vystoupal na
hodnotu 15. Nez projekce zacala, diky novinarské piedpremiéte dostal Tintin skore
89 % s 83 hlasujicimi.
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Tabulka 7: Data po CSFD projekci Tintinova dobrodrusstvi

datum skore hlasujici fanousci komentare

26.10.11 16:00 89 83 3 15

26.10.1120:00 89 86 3 18
26.10.1122:00 88 95 3 18
26.10.1122:30 87 101 3 19
26.10.1123:00 86 143 3 22
26.10.1123:30 85 181 3 32
27.10.110:00 84 196 3 36
27.10.110:30 84 209 3 38
27.10.1110:00 83 274 3 52
27.10.1122:30 82 393 3 84
28.10.1120:00 83 520 5 103
30.10.1117:30 82 795 10 155
31.10.1122:00 83 948 11 186
3.11.1116:00 83 1117 14 204
511.1116:30 82 1228 14 224
14.11.118:00 81 1677 18 296
20.4.128:00 76 5900 28 714

Zdroj: Archiv autora
Jak vidime z tabulky, témét tietina z UCastnikli predpremiéry se zapojila do
hodnoceni jest¢ do putlnoci prvniho dne. Tyden po premiéie mél film pres tisic
hodnoceni a skoére se v t¢ dobé snizilo oproti oficidlni pfedpremiéie o Sest procent.
Dilezitéj$i jsou oviem data z dopoledne 27. ¥ijna, kdy opozdilci z CSED Projekce
dokoncovali svd hlasovani, a zaroven jest¢ do skdore nepromlouvali ,,0bycejni

uzivatelé, protoze premiéra byla vyhlasena pravé na 27. fijna.

Tato data ukazuji, ze CSFD Projekce stanovi hodnotu skore tak, Ze se vic blizi
vnimani celého publika, nez jak skore vytvaii profesiondlni novinaii po novinarskych
ptedpremiérach. Tzn., profesionalové film ohodnotili 89 %, uzivatelé na Projekci 83 %
a jeste tyden po premiéfe se film s tisici hlasy pohyboval na stejné urovni. Poté se
ovSem zacal projevovat obecny trend na databazi, kdy nové filmy postupem casu ztréaci
hodnotu skore. V dubnu uz mél Tintin pii témér Sest tisic hlast skore pouze 76 %. Na
kolik se bude skore dal snizovat, nelze odhadnout. Podle téchto vysledku vsak lze fici,
7ze na Projekci jsou rovnomérné zastoupeni ,,profesionalové i obyCejni uzivatelé,
protoze je dubnové skore piesné o stejny dil rozdilné oproti skore novinarské

predpremiéry a CSFD Projekce.
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Dalsim v potadi byl film Lovci hlav. Film jako jediny ze sledovanych Projekci
vykazal nértst skore v prubéhu Casu. Je ovSem také jedinym filmem ze vzorku, ktery
neni pfedpremiérou, ale regulérni projekci. Oficidlni piedpremiéra prob¢hla 8. listopadu
2011 v kin& Svétozor'®. Na jejim zéklad¢é 74 uzivatelii hlasovalo pro film takto: skore
79 %, film ziskal 15 komentatii a jednoho fanouska. Takto vstupoval do premiérového

dne, ¢tvrtka 10. listopadu 2011.

CSFD Projekce filmu Lovci hlav probéhla 10. listopadu ve 20:30. Kapacita salu
byla omezena na 348 mist a vzhledem k malé propagaci snimku a celkové jeho zemi
pivodu a absenci znamych hercti, byl mensi zajem o Projekci i u uzivatela CSFD,
protoze na ni mohli uZivatelé s minimalné¢ dvéma body. Film ma stopaz 100 minut,
proto byl o¢ekdvany nartist mezi 22. a 23. hodinou. Tato predikce je ovlivnéna tim, Ze
v dnesni dobé ma uréité procento lidi moznost hlasovat na CSFD diky mobilnimu

ptipojeni k Internetu.

Tabulka 8: Data po CSFD projekci Lovci hlav

datum a ¢as skore hlasujici fanouSci komentare

10.11.1116:00 79 74 1 15
10.11.1120:30 79 75 1 15
10.11.11 22:00 80 81 1 15
10.11.1123:00 81 107 1 17
10.11.1123:45 82 168 2 31
11.11.110:30 82 197 2 35
11.11.119:30 81 246 2 44
14.11.118:00 81 376 2 77
20.4.1212:00 82 3000 42 368

Zdroj: Archiv autora

Jak ale vidime ztabulky, men8i provazanost s databazi (menSi pocet
uzivatelskych bodl) zGcastnénych uZivateli zplsobila mensi reflexi oproti ostatnim
dvéma snimkiim. Ani po tfech dnech jesté nestihli odhlasovat vSichni. Skore se ovSem
oproti novinaiské agendé zvysilo o dvé procenta, kdyz chvili bylo dokonce na hodnoté
82 %. Jak vidime z posledniho kontrolniho méfeni, na konci dubna uz pii 3000
hlasujicich m¢l film hodnoceni na zminovanych 82 %. Opét se tedy dotykame
problematiky ustanoveni urcité hodnoty skore, protoZe i tento druhy piiklad ukazuje

blizsi vysledné skore po CSFD Projekci nez po novinafské piedpremiéie.

31 ovci hlav - premiera: The Headhunters - Premiere. Flickr [online]. 8.11.2011 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.flickr.com/photos/48487414@N03/sets/72157628098519465/.
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Poslednim sledovanym filmem byl blockbuster John Carter: Mezi dvema svety.
U néj doslo vramci méfeni ke komplexné&jSimu pfistupu, protoze byla provedena
méfeni jak u CSFD projekce, tak u novinafské predpremiéry. PiestoZe se jednalo
0 velice drahy film (stal 250 miliona dolarﬁ),152 jeho vysledky nebyly pftilis presveédcivé.
V Americe je velkym znakem uspés$nosti, kdyz na sebe film vydéla v co nejkratsi dobé
a jako velké méfitko je bran ,,oteviraci vikend®, tzn. prvni vikend v mésici. John Carter
nedostal pfili§ vysokd hodnoceni, a tak se dockal pouze malého oteviraciho vikendu,

totiz 30 miliond dolarii. Podle rozpoctu 4. nejdrazsi film historie™ se pii ,,oteviracim

vikendu* umistil az na 69. pozici.

Pravé nedobra hodnoceni se promitala i do skére na CSFD. Na tomto filmu
miizeme vypozorovat &isla o predpremiérovém piratstvi, alespoii na uzivatelich CSFD.
Celosvétové mél film premiéru mezi 7. — 16. bfeznem 2012. V Ceské republice byla
stanovena premiéra na 8. biezna, novinaiska piedpremiéra na 6. a CSFD Projekce na
7. bezna. Jesté nez bylo 6. ve 20 hodin zahdjeno promitani, uz stihlo 8 uzivateld udélit
hodnoceni a tfi recenze. Film ma ptes 2 hodiny, a tak mély zacit hlasy pfibyvat
postupem Casu od 22. hodiny. Skute¢né se stalo, ze nejvétsi narust v hlasech film
zaznamenal mezi 22. a 23. hodinou. U novinaiské projekce se pochopitelné jednalo
0 minimalni poéty hlasujicich, a tak druhy den jesté tésné pred CSFD projekci mél film

pouze 31 hlasii a skore na 57 %.

Na za¢atku CSFD projekce bylo tedy skoére filmu velice nizko, coZ ziejmé
zpsobilo i masivni odliv ptipadnych divaki z fad uzivateli CSFD. Projevilo se to
nizkou hranici pro vstup do kina, kdy uzivateli stadilo pouze 5 bodd. Porovname-li

situaci s Tintinem, je to velky rozdil.

152 GRASER, Marc. Disney to finally unleash "John Carter": $250 million sci-fi tentpole aims to
overcome marketing blunders, skeptics. Variety [online]. 5.3.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.variety.com/article/VR1118051102.

%3 MARDER, Brian. 'John Carter' and the Most Expensive Movies Ever Made. Hollywood [online].
8.3.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.hollywood.com/news/Most_Expensive_Movies_Ever Made/19785963.



75

Tabulka 9: Data po CSFD projekci John Carter: Mezi dvéma svéty

datum skore hlasujici fanouSci komentaie

6.3.1212:00 O 0 7 0
6.3.1219:30 60 8 7 3
6.3.1221:00 64 10 7 4
6.3.1222:00 63 12 7 4
6.3.1223:00 59 23 8 8
7.3.121:00 55 28 8 10
7.3.1215:00 57 30 8 11
7.3.1219:30 57 31 8 13
7.3.1222:00 58 35 8 14
7.3.1223:00 61 71 8 24
8.3.120:00 62 117 8 39
8.3.1212:00 61 193 8 59
8.3.1221:30 63 268 8 75
9.3.1213:15 63 309 8 88
11.3.129:00 65 454 11 124
23.3.1215:30 67 925 14 204
20.4.1212:00 66 1446 18 281

Zdroj: Archiv autora

Pokud bude dale porovnana situace s predeslymi filmy, Ize vypozorovat urcité
trendy. Stejné jako u obou pifedeslych vidime rozdily mezi novinatfskou pfedpremiérou
a CSFD Projekci. Opét je hodnoceni na pili cesty mezi laickym a novinaiskym
pohledem, tentokrat opacné oproti Tintinovi. Zde byli navS§tévnici novinaiské
pfedpremiéry vice zklamani nez béZzni uzivatelé. AvSak ani tento trend neni
jednoznacny, protoze jak mizeme vidét z posledniho méteni, predchozi rist se zastavil

a skore zacalo opét klesat.

Podle této sondy do tfi odlinych filmi tak je mozné konstatovat, ze CSFD
Projekce maji znatelny vliv na ustaveni zakladniho skére na databazi. Podle hranice
ptistupu k Projekci pak zalezi na rychlosti participace jejich Gcastnikt. Je-li hranice
vy$$i, byva rychlost vyS$i a opacné. VSechny sledované Projekce vygenerovaly
podobné skore, jaké z dlouhodobého hlediska dany film ziska. Tintin jediny vykazal
vyrazn€j$i odchylku, nicméné na sledovaném vzorku bylo patrné, Ze i ucastnici

Projekce smétuji konecné skore bliz vypovidajici hodnoté masy.
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5.5.2 Vzepreni se socializaci a nastolovani agendy

Na informacnich serverech se néktefi ¢tenafi v diskuzich pod ¢lanky zlobi na
autory textu nebo na vlastniky serverti za vybirani ,,nespravnych témat. Kdyz se jedna
o hodnotici texty typu recenze, vini autora pifimo ze ,,§patnéh0“154 hodnoceni dila.
Prestoze se takové hlasy objevuji, fadovi Ctenafi maji velice malou Sanci tento stav
(v ptipad€ vybéru ¢lanki) anebo vystupové hodnoceni recenze zménit. Mohou jej pouze
korigovat bud’ zmifnovanou diskuzi, anebo u recenzi piidat vlastni hodnoceni, pokud to

dany server umoziuje.

CSFD piistupuje k této problematice vice ze Siroka. Diky CSFD Projekcim se
filmu dostane takovy obraz, jaky mu daji ,,vlastni“ uzivatelé. Nicmén¢ ani tady se neda
vyhnout stejné reakci v piipadé, ze je néktery z uzivateld dotcen zjeho pohledu
neodpovidajicim pfijetim daného dila. Pro ptfedstavu je vybrana ¢ést diskuse ndhodné
vybrané¢ho film — ak¢éni sc-fi fantasy Sucker Punch. Byla vybrana ¢ast u 1600.
piispévku, neni dulezité presné potadi.

Sucker Punch nemél oficidlni CSFD Projekci, aviak doslo zde k rozporovani
prvnich hlasovéni, které vznikaly na zdkladé novinaiské predpremiéry. Nasledujici
diskusni vldkno vzniklo i1 kvili dv€éma komentdim: ,./nception pro dvandctileta,
sexualné neukojenda hovadka se zalibou v Killzone, asijskych rubackdch, Panu prstenii
atuné dalsich nerdovskych témat, které Snyder splacal dohromady hiii nez pejsek
S kocickou... ... Cokoliv by mi dalo vic, nez tahle vyhonéna fantasmagorie jednoho, dnes
uz prokazatelné naruseného filmare.” (UZivatel Psema (Petr Semecky), hodnoceni
»odpad!“, 23. 3. 2011). ,,Sucker Punch je akoby kombindciou dekadentného muzikalu
a tupej vydeohernej adaptdcie. Stoji na pribehovej kostre odohravajucej sa v ,, realite ,
Z ktorej si odbieha do muzikdalovych cisiel (videohernych levelov). Pribehovad kostra
vSak nefunguje a je tu iba preto, aby drzala pokope odskoky od fantazijnych akcnych
uletov. A tieto ulety, v kterych hrdinky likviduju nacistov, ninjov, drakov a orkov z Pana
prstenov ¢i robotov z Ja, robot, nefunguju dlhsSie nez prvych desat’ minut, pretoze su iba
vizualnou exhibiciou bez akejkolvek inovacie. Dokonce aj s Tarantinovym Kill Bill sa tu
najde podoba v stavbe scendru — ale Tarantino je holt , trochu* lepsi scenarista nez
Snyder — jeho pribehova kostra bola jednak pevnejsia, ale hlavne ju jednotlivé

epizodkové odskoky este rozvijali. To, z coho je zlepeny Sucker Punch, je samoucelné,

154 & . [ PRIV ARY " ™
** Spatné = neodpovidajici piedstavé Stenéfe.
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nezmyselné a o nicom. Popkuturna zlatanina, ktora musela zavanat jasnym priserom uz
na papieri. (Uzivatel POMO (Martin Pomothy), hodnoceni 2 hvézdicky,
24.3.2012).*

Takto vypadaly reakce:

. .24, 3. 2011, 15:44, DJ Obelix: kingik nehleda objektivni recenze, ale pozitivni recenze. Tam je rozdil
)

24. 3. 2011, 15:49, kingik:Jisté, chci si precist pozitivni recenzi, ale ne odtud, ale od fundovanych
recenzenti, a tim nemyslim recenzenty ze zahranici. Treba Cinema je dobra, v podstaté jediny casopis na

urovni co se filmovych recenzi tyce. Néjaky recenze z moviezone a z podobnych webii od lidi co se nikde

neprosadili a tak jen nouzové skrabou na blogach, které ctou jen zoufalci, tak to opravdu nemusim.
24.3.2011, 15:53, DJ Obelix: Cinema? Tak to potom jo...
24. 3. 2011, 15:56, kingik: DJ Obelix ano a stokrdt ano!!!

24. 3. 2011, 16:12, Amroth666. Jste trapni s tim hodnocenim. Tady se nékdo ridi dvéma hvézdickami Mr.

Poma :D
24. 3. 2011, 16:15, Bodoan: To hodnoceni se mi snad jen zdad!!!

24. 3. 2011, 16:20, kingik: Jd to pisu pordd. A zvldstni, Ze se vSichni tak pékné sesli v jednom kiné. Tomu

nevérim ani omylem.

24. 3. 2011, 16:24, rounen: to hodnoceni POMA taky nechapu,vzdyt ma rad akcni filmy a tohle vypada
Jako nejveétsi rezba co mohla vzniknout a buduje si to v tom tajemném prostredi a atmosfére...jeste k tomu
V kiné to musi byt trhdk a musi to tam trhat oci a usi © pordad by mé zajimalo jestli to ti uZivatelé vidéli
V kiné nebo hodnoti jen z recenze...u nds neni ani pred premiéra,tak nevim...mimochodem POMO urcité

zklamal, doufam Ze to zhodnoti jesté jinak...
24. 3. 2011, 16:27, xxmartinxx: Projekce byla véera
24. 3. 2011, 16:31, rounen: xxmartinxx: ale kde? U nas v okoli nic vV zadnéem kiné

24. 3. 2011, 16:32, kingik: Jestli tomu sprdvné rozumim tak to hodnotilo tady 23 novinarii na novindrské
projekci? A v jakym platku jsou to novindri. MiiZu taky o sobé prohlasovat, Ze jsem akreditovany novindr.
A nebo na to ¢uméli na néjakym americkym serveru v piivodnim znéni...23 novindru a vsichni jsou jako

zazrakem tady zaregistrovani.

24. 3. 2011, 16:32, kingik: Projekce byla akordt v jejich piedstavdch. Tak asi tak...

155 Vybrané komentate k filmu Sucker Punch, viz: Sucker Punch: Komentate uzivatelt k
filmu. CSFD.cz: Cesko-Slovenska filmova databdze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.csfd.cz/film/248845-sucker-punch/podle-datetime/strana-67/.
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24. 3. 2011, 16:38, kingik: V Brné mdme dvé multikina, ale Sucker Punch jde u nds aZ posledni den

V bieznu. To na té premiéie byly jako v Praze? A vSech 23 uZivatelii je z Prahy?

24. 3. 2011, 16:39, flemini: Film jsem jesté nevidél, tak se chci jen zeptat(pokud to piijde tak bez néjakych
velkych spoilerii), jak tady tak ctu, jako co je tak masturbacniho nebo proc¢ se dela hned ze snydera
naruSeny a mentdlné zaostaly jedinec, kdyz vlastné, moznd to na mé pusobi tak z traileru, ale az na ty
holky, které jsou oblecené jak z porna, to na mé jako porno viibec nepiisobi, nebo opravdu si myslite, Ze
snyder doma masturbuje nad ninjima, drakar a nackama a buhvi ¢im jeste, z jakého diivodu se na to

nahlizi takovym zpiisobem.
24. 3. 2011, 16:40, xxmartinxx: novindiska projekce, kino atlas...

24. 3. 2011, 16:43, kingik: Taky nevim, Ze by nékdo Sel do kina a automaticky si tam zamasturboval.
Opravdu nevim, jak nékdo miize napsat treba ,, masturbacni orgie nebo sny “. At mné ten clovek napise, ze

videl nekoho masturbovat v kiné, protoze pak nema nejmensi diivod tohle psat. A v podstaté pise o sobé.
24. 3. 2011, 16:44, Yoshitsune: kingik: Vis vitbec co to znamend novindrska projekce ?

24. 3. 2011, 16:46, kingik: Dejme tomu, Ze ta projekce byla, ale tedy kdyz jsou to novindii kam konkrétné
pisou do jakych novin nebo casopisit? Nemyslim blogy nebo weby co si ze zoufalstvi skrabou pro sebe.
Chci oficialni ¢asopis nebo noviny nebo bulvarni platek, kde je jakakoliv jejich recenze autorsky ovérena.

24.3.2011, 16:47, kingik: Ano vim co to je a na tu maji pristup jen novindfi, ne verejnost. ...“*®

Diskuze byla rozloZena v jednom dni 24. 3. 2011 mezi 15. a 16. hodinou. V dobé
citovani méla necelych 2600 piispévki. Néazory, které prezentuje kingik, jsou na CSFD
béZzné. Tykaji se pfedev§im tématu legitimity ndzoru ostatnich. Legitimita je Casto
napadana s tim, Ze ,,(ostatni) nemohli ten film vidét v king“, protoze jinak by dali lepsi
hodnoceni. Prostftedi ma zcela jist¢ vliv na konecné hodnoceni, ale o ném
v nasledujicich kapitolach. Zde je problém hlubsiho charakteru, ktery byl v préci

nékolikrat zminén.

Ne&kteti uzivatelé totiz navazuji na téma legitimity a dlivéryhodnosti celé
databaze. Bude-li odhlédnuto od subjektivnich pfedsudki ke zmifiovanému filmu
Sucker Punch, a zaroven od subjektivnich nazort uzivatela v diskuzi, je tieba se zastavit
u rétoriky a premysleni uzivatele kingika. Ze zavéru citované pasadze je ziejmé, Ze tento
uzivatel reprezentuje nazor, ve kterém chce dokazat neprofesionalitu ostatnich, ktefi jiz
film stihli zhlédnout (jemu se to zatim nepodafilo). Argumentuje tak, Ze novinafem je

pouze C¢len n&jakého média. Neni zcela jasnd definice ,, Oficidlni casopis nebo noviny

1% Sycker Punch: Diskuse k filmu. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmova databdze [online]. c2001-2012
[cit. 2012-05-14]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/248845-sucker-punch/diskuze/strana-83/.
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nebo bulvarni platek”. Tento uzivatel si neprotifeci, ocitd se ovSem Vv jakémsi
nazorovém ,,dvojsveéte”. Na jednu stranu vyuziva esencidlni podoby obcanské
2u1“nalistiky,157 ktera navic za¢ind mit jméno 1 v ,tradicnich® médiich (napf. zminované
televizni programy a postaveni databaze v Ceském medidlnim prostfedi vibec). Na

stranu druhou se snazi zpochybnit ulohu CSFD, protoZe neni , profesionalni.

Oproti kingikovi stoji DJ Obelix a dalsi, ktefi v prib¢hu diskuze poukazuji na
chovani kingika jako na provokativni a negativistické v celé databazi. Nazor
0 provokovani potvrzuje kingiktv profil, kde jej uzZ mizeme identifikovat jako Davida
Krataska (anebo Kratdska) z Brna. V ptedchozim vldknu kritizuje ,,pisalky z blogt®,
sam se ovSem stivd jednim znich, protoze na CSFD vyprodukoval skoro
2600 komentaiu k jednotlivym filmim. Vé&tSina odpovida rozsahu Review, které si

stanovi IMDDb, tzn., jsou tvofeny jako ptispévky delsi nez deset radk.

V prostiedi ¢eskych internetovych diskuzi je také frekventovany postoj, ktery je
velice podeziivavy k pfednesenym faktim — at’ uz v obsahu ¢lanku na zpravodajském
portale, anebo u stranky jednotlivého filmu na CSFD. Rozsifenym nazorem, ktery také
reprezentuje uZivatel kingik, je to, Ze ,pfece neni mozné, aby na CSFD pisobili
renomovani novinati — 23 novinari a vSichni jsou jako zazrakem tady zaregistrovani.
Mirka Spacilova, dlouholeta recenzentka sice na databazi profil nem4,™® ale naptiklad

19 Uréité mnozstvi komentaft a hodnoceni skuteéné

Kamil Fila s nickem Tetsuo ano.
pfichazi jesté pred uvedenim oficidlnich pfedpremiér a premiér. V tomto ohledu ma
kingik pravdu, ale ¢isla jsou minimdlni. Jev pfedpremiérového hodnoceni bude popsan

Vv nasledujici kapitole.
Na zaveér je jeste tieba uvést, jak vlastné film Sucker Punch hodnotil sam kingik.
Zaprvé piidal komentaf az v frijnu,160 pulrok po oficialni premiéfe. Zadruhé dal Ctyti

hvézdi€ky a komentoval film jako velice problematicky.

137 Filmové databaze, kde se miize vyjadfit o filmu vicemén& kdokoli. Koneckoncii i uZivatel kingik

hodnoti a piSe komentare. Zde se spise stietava uzivatelovo ego s kolektivnim vysledkem, ktery uzivatel
nechce akceptovat.

158 pokud ano, ne veiejng.

Y9 FILA, Kamil. Tetsuo. CSFD.cz: Cesko-Slovenskd filmovd databdze [online]. 18.5.2002 [cit. 2012-04-
20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/64-tetsuo/.

10K RATASEK, David. Kingik: Moje komentaie. CSFD.cz: Cesko-Slovenski filmova databdze [onling].
9.1.20009 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z: http://www.csfd.cz/uzivatel/142650-kingik/komentare/podle-
year/strana-6/.
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5.6 Role televize

Filmovy pramysl stale zivi pfedevSim trzby z Kin, ale vyznamnym podilem do
celkovych trzeb prispiva i televize. U CSFD je vyznamnost vétsi, protoze v Ceské
republice 1 na Slovensku maji nejsledovanéjsi televizni stanice do svého programu
zahrnuty filmy. Vyraznou roli zde hraji vefejnopravni média, ktera na svych kanalech
vysilaji staré a kvalitni snimky, ¢imz napliuji roli vefejné sluzby. V nartstech
hodnoceni se také na CSFD projevuji nejvice. U komerénich televizi je skladba filmd
méné pestrd, urcujici je oblibenost daného snimku, pfipadné jeho spojitost s nékterou

Z hereckych hvézd apod.

Jednim z cili provedeného vyzkumu bylo podpofit hypotézu, ze televize maji
nejvetsi vliv na to, vjakém casovém obdobi dochdzi k nejvétSimu nardstu poctu
hodnoceni. Je logické, Ze pokud byl n&jaky film odvysilan v televizi, poroste mu vzapéti
na CSFD hodnoceni. Zaroveit méfeni prokazalo, Ze nardst je vyrazné vy$si u filmd,

které jsou vysilany na velkych stanicich.

5.6.1 Vliv televiznich uvedeni na pocet hlasovani a na skore filmu

Televizni uvedeni méla mit zdsadni vliv na vyvoj hodnoceni — jednalo se o vyssi
zmény v poctu hlasovani a procentudlni zmény skore. V této podkapitole je ukazéano,

jakym zpiisobem se tato Cisla projevila v celkovém vzorku.

A, Zmény poctu hlasovani

Televizni uvedeni vyrazné¢ promlouvaji do priristku novych hlast jednotlivym
filmim. Zde neni podstatné, kde byl ten ktery film odvysilan, data jsou pouzita pro
ilustraci. Vzorek byl rozdélen podle piivodnich procent a byly zprimérovany pfirtstky.
Tim vznikl graf (obrdzek 33), na kterém je vidét rozdil v mnozstvi novych hlasi do

24 hodin a do 20. dubna 2012, posledniho zmé&feného data. Jedna se o priimérna data.
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Obrazek 33: Priumérny prirustek divaki u filma z TV (graf)
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Na tomto grafu jsou znazornény body (spojené Cernou carou), které vyjadiuji
ztratu vlivu televizniho uvedeni na mnoZstvi novych hlasti. Cim vétsi vliv televize méla,
tim mensi koeficient ziskala. Jak je zfejmé, nejmensi vliv maji televize na filmy
S nejvyssim hodnocenim. Nejzajimavéjsi na tomto grafu je rozdil, ktery nastava u filma
nad 85 %, protoZe zde je hranice, kterd odliSuje ZebtiCkové filmy. Je zfejmé, ze tyto
filmy obecné pfitdhnou vice pozornosti, nez filmy s niz§im skore. Vykyv u hodnoty
93 % je zpusoben tim, ze v t&€ dobé byly vysilany pouze dva filmy s nizkym poctem

hlasujicich.

V meéfeni se ale nepotvrdilo to, ze by ,Cervené“ filmy pfitahovaly veétsi
pozornost b&hem televizniho uvedeni. Pro lepsi pfedstavu je zde uveden graf

S mnozstvim filmu.

Obrazek 34: Pocet filmu v zavislosti na skore (graf)
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Obrazek 34 naznacuje celkovou situaci na databazi. Viceméné kopiruje celkové
pocty vysoce a stfedné hodnocenych filmu v celku. Naznacuje trend, ve kterém se

vétsina filmi nachazi stale bliz praiméru (ve smyslu CSFD 50 %).

Dalsim jevem je celkové ¢im dal vyssi pocet hlasujicich podle vyse skore. Tento
jev vSak na rozdil od ptedchozich odstavcl hypotézu o vlivu barvy potvrzuje. Je zcela

ziejmé, ze ¢im veétsi skore film ma, tim vice primérnych hlast dostava.

Obrazek 35: Primérny pocet hlasi v zavislosti na skore (graf)
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Z grafu je evidentni, ze s rostoucim skore roste také primeérné mnozstvi hlast

u vsech filma. Vykyv u 93 % ma stejny diivod, jak bylo zminéno u Obrazku 33.

B, Procentuilni zmény skore

Na prvni pohled velmi viditelnou zménou na CSFD je snizeni celkového skore
Vv priibéhu casu. Z celkového vzorku 13 235ti filmovych uvedeni bylo u 1071 filmi
sniZzeno skore alesponi o jedno procento. ZvySené skore zaznamenalo 416 filmi. Skoro
12 000 filmt, coz je zhruba 90 % ze vzorku, nezaznamenalo zadny procentudlni posun.
U cCtyt film se zménilo skore minimalné o jedno procento proto, ze jim ubyl bud’
negativni, anebo pozitivni hlas. Exemplarn& byl vybran dokument V srdci Evropy'®*
z roku 1968, ktery mél na pocatku méteni 65 %, avSak tyden po méteni bylo skore

0 4 % vyssi, a chybél jeden divak. Film v té¢ dobé hodnotilo 16, respektive 15 uzivateli.

181 \/ srdci Evropy. CSFD.cz: Cesko-Slovenska filmovd databaze [online]. c2001-2012 [cit. 2012-04-20].
Dostupné z: http://www.csfd.cz/film/268835-v-srdci-evropy/.
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Do tohoto procesu se promitly téméf vSechny vySe zminované problémy pii
utvareni skoére. Predevsim je zde vidét problematicky vyvoj skére na zakladé malého
poctu hlast a také je to dokumentarni film. Ztrata hlasu byla hypoteticky zminovana

Vv kapitole o oblibenosti a toto je konkrétni ptiklad.

5.6.2 TV tipy dne

Nejvétsi vzorek se tykal tzv. TV tipu dne. Méfeni probihalo od zafi 2011 do
bfezna 2012. Vzhledem k veliké obsahlosti byl nejprve uréen vybér pouze filmi
S nejvysSim skore, které se v té dob& vyskytovaly v zebticku Nejlepsi filmy. Vybér byl
nasledné ru¢né prepsan do pripravenych tabulkovych listh s tim, ze zachycoval ¢asy
a stanice, na kterych byl film vysilan. Zmény v poctech hlasujicich byly generovany
z méteni Nejlepsich filmii. Takto bylo métfeni provadéno do 16. listopadu 2011. Pro
ucely diplomové prace byl napsdn novy automatizovany systém sbéru dat.*®? Od
16. listopadu byl tento systém spustén a data se zacala generovat na serveru k tomu

vyhrazeném.

Automatizovany systém me¢l nastavené podminky, za kterych stahoval data
z ptesného umisténi stranek s danym filmem. Vyfiltrovat relevantni vzorek z takto
velkého mnozstvi filmi a dokumentli by bylo obtizné i pro velice sofistikovany
program. Automatizovany systém tedy vyuzil piedvybéru, ktery CSFD poskytuje
v sekci Televize. V této sekci nalezneme televizni program, u kterého se na boku
zobrazuje informacéni sloupec nazvany TV tipy. V tomto sloupci se generuji vSechny
filmy a dokumenty, které maji modrou a ¢ervenou barvu — tedy vSechna dila nad 60 %
(Viz obrazek 36). Ptestoze bylo pouzito toto zizeni, celkovy pocet filmii a dokumentt se
vySplhal na bezmala 2800, navic nékteré z nich byly v tomto obdobi reprizovany az

v desitkach piipadin.’®

162 Naprogramoval jej Mgr. Martin Choma.
163 pfedevsim na viech stanicich skupiny HBO (v&etn& Cinemaxu) a FilmBox.
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Obrazek 36: Prostiedi TV tipt dne
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Zdroj: http://www.csfd.cz/televize/

A, Mechanika automatického sbéru

Cilem automatického systému sbéru dat bylo ziskat co nejkomplexnéjsi pohled
na to, jakym zplisobem reaguji registrovani uZzivatelé CSFD na nabidku televiznich
stanic v Ceské a Slovenské republice. Nejprve program stahl data kazdy den v pét hodin
rano, kdyz hodinu pfedtim prosel aktudlni nabidku TV tipt dne, a tim naplanoval rozvrh
denniho méfeni. Dal§i méteni prob&hlo podle tabulky 10, do které byly ptidany pro
ilustraci sloupce hodina a den. Jedna se o hypoteticky film, ktery zacinal prvni den

mésice v 8:30 rano.

Tabulka 10: Mechanika sbéru dat

méfeni obdobi cas hodina  den

1. mefeni na zacatku dne 5:00 5:00 1.

na zacatku vysilani presny zacatek 8:30 1.
2. mefeni beéhem vysilani prvni celd hodina po zacatku 9:00 1.
3. méfeni po skonceni vysilani prvni cela hodina po konci 11:00 1.
4. méteni po skonceni vysilani dve hodiny poté 13:00 1.
5. méteni po skonceni vysilani dvanact hodin poté 23:00 1.
6. méteni 24 hodin po skonceni vysilani den poté 11:00 2.
7. méteni tyden po skonceni vysilani tyden poté 11:00 8.

Zdroj: Archiv autora

Prvni méteni mélo zachytit pocatecni stav daného filmu na zacatku dne, coz je
dalezité predevSim vzhledem k dal§im tabulkdm a grafim. 2. — 6. méfeni zachycuji
reflexi registrovanych uzivatelli na vysilani filmu v pribéhu 24 hodin po odvysilani
filmu. 7. méfeni bylo provedeno jako ilustrace pro to, aby byl zachycen tydenni nartst
poctu hlasujicich. Predikce byla takova, ze za prvnich 24 hodin bude vyrazné vyssi

naruast hlasujicich oproti ostatnim dniim.
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B, Rozdily mezi malymi a velkymi televizemi

Je logické, Ze i podle rozdilného share bude mit televize také rozdilné silnou
reakci u uzivateli CSFD. Na za¢atku vyzkumu nebylo jasné, jak zasadni roli hraji
jednotlivé televize v tom, jak po odvysilani filmu na néjakém kanédlu dochazi k nérGstu,

pokud vibec.

V nasledujici tabulce je zietelné, jak se 1isi jednotlivé stanice. Jednotlivd méfeni
vyjadiuji ¢islem rozdil od ,,nuly* neboli prvniho méteni (viz piedchozi tabulka 10).
Nésledujici tabulka nezohlediiuje mnoZstvi odvysilanych filml, protoze to neni
relevantni. Cisla u jednotlivych méfeni jsou souttem viech naristd u viech filmd na

dané stanici.

Tabulka 11: Koeficient vlivu televizi na hlasovani

2. méfeni 3. méieni 4. méieni 5. méfeni 6. méfeni 7. méieni rozdil 1 rozdil 2 koeficient
5759 12538 16471 22335 29391 45628 23632 0,69
5890 10012 12308 17322 22603 35828 16713 0,79

16023 25813 32588 44509 57437 90332 41414 0,79

Barrandov 1317 2040 2718 3982 4954 7990 3637 0,83

1165 1609 2018 2985 3951 7867 2786 1,41

JOJ 2538 3948 4811 7211 9729 21797 7191 1,68

666 871 1027 1433 1928 4180 1262 1,78
2739 4695 6061 9142 12097 29618 9358 1,87
1042 1408 1793 2605 3756 11203 2714 2,74

487 733 913 1504 2148 6751 1661 2,77

60 97 125 226 310 1040 250 2,92

324 525 637 838 1223 4237 899 3,35
1680 2340 2899 4546 6727 24232 5047 3,47

207 271 338 466 708 2551 501 3,68

80 91 108 148 195 642 115 3,89

8294 11423 14062 22691 33153 130149 24859 3,90

438 574 775 1206 1877 7614 1439 3,99
2214 2902 3566 5919 8711 37621 6497 4,45

2 3 3 9 10 51 8 513
12 19 29 44 67 358 55 5,29

Zdroj: Archiv autora

Sloupce o meéteni vyjadiuji, o kolik celkem wvzrostl v daném case pocet
hlasujicich od prvniho méfeni. Cislo je vzdy soudtem vsech vysilanych filmd na dané
televizni stanici. Tato tabulka je dilezitd predevsim sloupcem koeficient. Ten vyjadiuje
pomér mezi rozdilem poctu hlasujicich 2. a 6. méfeni (24 hodin po odvysilani)
arozdilem 6. a 7. méfeni (coZz je pocet hlasujicich za dalSich 6 dni po odvysilani). Bylo

tteba vyjmout druhé meéfeni, protoze do né se promitly predev§im tzv. ,,vSedni
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hlasy“.'® Koeficient tak vyjadiuje miru, jak rychle a sjakym rozdilem oproti

,»obycejnému* dni reaguji uzivatelé na vysilani filmu.

Koeficient televizni stanice K = R2/R1

R1 (rozdil 1) = 6. méfeni — 2. méteni (vyjadiuje pocet novych hlast prvnich 24

hodin po odvysilani)

R2 (rozdil 2) = 7. métfeni — 6. méteni (vyjadiuje pocet novych hlasii tyden po

odvysilani mimo prvnich 24 hodin)

Cislo znamena, kolikrat vzrostl po&et hodnoceni mezi 24 hodinami po odvysilani
a jednim tydnem. Cim vyssi ¢&islo, tim je mensi pravdépodobnost toho, Ze ma dana
televize vliv na poéty hlasovani u registrovanych uzivatelt CSFD. Pokud je koeficient
kolem 1, znamena to, Ze zatimco 24 hodin po odvysilani vzrostl pocet hlasujicich napf.
o padesat, za dalSich 6 dni pfibylo rovnéz padesat hodnoceni. U stanic jako je Minimax
anebo Doku koeficient vyss§i nez 5 znamend, ze zasazeni bylo minimalni, tzn., za
sledovany prvni den pfibylo pouze nepatrné vétSi mnoZzstvi hodnoceni, nez obvykly
jakykoliv jiny den.

Meéfeni jednoznaéné prokazalo rozdil mezi velkymi a malymi stanicemi. Velké
stanice podle tohoto koeficientu maji vyrazné veétsi vliv na to, zda uzivatel piida
vysilanému filmu hodnoceni. Unikatni je situace u ¢eskych velkych televiznich stanic,
protoze maji stejny koeficient. A to véetné¢ TV Barrandov, u které doposud nebylo
jasné, zda patii mezi velké anebo mezi malé stanice. Divackou skladbou zifejmé mezi ty
velké, protoze registrovani uzivatelé na jeji vysilani reaguji s minimalni odchylkou
stejné.

Na piikladu velkych slovenskych stanic je mozné doloZit slova vlastnika serveru
Martina Pomothyho o tom, ze ma databize mnohem mens$i pomér registrovanych
uzivateli k celkové populaci na Slovensku nez v Ceské republice. Projevi se to nikoli
sledovanosti televize, ale men$im narGstem hlasi bezprostfedné po hlasovani. Pfi

studovani dalSich stanic je patrné, Ze televize Doma, ktera je sesterskou stanici Markizy,

164 Tedy hlasy, které jednotlivym filmim p¥ibudou kazdy den nezavisle na vysilani &i promitani.



87

ma stejna Cisla jako ,,velké* stanice. Podle share na Slovensku se skute¢né jedna

charakterem o velkou stanici podobné jak u nas TV Barrandov.'®

U velkych stanic obecnd lIze potvrdit trend, Ze se z CSFD stala stranka pro
vSechny, nikoli pouze pro filmové nadSence. U nich by mélo dochazet k vysSimu
vyskytu predplatnych specializovanych filmovych kanali a proto také vétsi narist
hodnoceni u okrajovych filma. Protoze se databdze stala masovym médiem, podléha
pravidliim vSeobecného zivota. Tzn., vystupy se budou vice blizit vzorkiim vystupt celé

populace, nez pouze uzkého profilu filmovych nadsenct.

5.6.3 Problematika serialu

V tezich byly jako jeden z bodlG uvedeny seridly a jejich hodnoceni. AvSak
hypotézu o vysledovani néjakych trendli se nepodafilo pfenést do vyznamnéjSich
zaveéra. Jestlize obecné maji filmy v databazich jednoduché casové uchopeni (jedno
dilo, jeden cas), u seridli je situace vyrazn¢ slozitéjsi. Méfeni posunu skore filmi
Vv databazich se potyka se zasahy premiér, promitani v Kinech, prodejem DVD nebo

podobnych nosict, televiznim vysildnim a také stahovanim z Internetu.

Seriély jsou v tomto ohledu podobné, avsak pfes absenci plrorniteinil66 v kinech

vvvvv

, 167
vyznamu slova. 6

Mialoktery seridl spliiuje vyrovnané dily a je tieba zdlraznit, Ze
databaze nezohlednuje jednotlivé série, ro¢niky ¢i fady — podle zvyklosti u danych
seriala.'®® Prave proménlivost kvality jednotlivych sérii je velikym problémem pro
objektivni hodnoceni ale pfedevS§im pro objektivni métfeni vyvoje kvality. V tomto
sméru lze pochopitelné¢ vysledovat urCité vyjimky. Jednd se o seridly, které maji
doptedu urcenou kostru, a tedy alesponl zhruba dany pocet sérii, potazmo dili. V téchto
ptipadech byva kvalita urend scénarem, ktery se u téchto uzavienych serial vétSinou

opira o knizni piedlohu.

Daji se také vysledovat veliké rozdily v produkci anglickych a (viceméné

jakychkoli jinych) ostatnich seridlli. Ve Velké Britdnii je totiz aZ na nékolik malo

15 K OCISEK, Luké4s. Modré z neba bolo najsladovanejim programom tyzdiia aj u mladsich, ref. 30.

1% Existuje nékolik vyjimek piedeviim v oblasti fanklubovych projekei. Cas od &asu je tak mozné

V ramci néjaké komunity navstivit promitani ,.kultovnich serial v kinech, nikdy to ale nejsou premiéry.
17 pivodné z anglického adjektiva serial — fadovy, vychazejici na pokradovani .

188 yyiimkou je britsky serial Cerna zmije, jehoZ jednotlivé série jsou oznaovany zvlast. Viz: REJZEK,
Jiti. Cesky etymologicky slovnik. Dotisk prvniho vydani. Praha: Leda, 2004, 752 s. ISBN 80-859-2785-3.
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vyjimek neobvyklé, aby serial mé&l vice jak tii série.'®® Tviirci tak nemusi tolik hlidat
sledovanost, a mohou se soustfedit na kvalitu. Naopak napiiklad v USA je divacka
sledovanost jasnym hlediskem povoleni dalsi série. Jako typicky ptiklad tohoto rozdilu
muzeme uvést serial The Office, ¢esky Kancl. Jedna se o unikatni serial. Nebyva totiz
zvykem, aby se sitcomu dostalo vice jazykovych a dokonce i stejn& jazykovych'™
mutaci. Pivodné britsky seridl dodnes vysilalo dal$ich sedm zemi v Sesti jazycich. Jenze

zatimco britskd verze meéla pouze dveé série, ostatni se z potencidlu snazi vytézit

maximum dilt — americka verze momentaln¢ dokoncuje osmou sérii.

Pii pokusu vysledovat néjaké trendy ve zméndch procentudlniho skore
a V narastu poctu hodnoceni u seriali vzdy narazime na dalsi problém ohledné vysilani
Vv televizi. Pro potieby této prace probé&hla kratkodoba sonda ohledné vyskytu seridlii na
jednotlivych televiznich stanicich. Po ¢trnacti dnech méteni zacalo byt jasné, Ze nelze
pokracovat s néjakym  uspokojivym = vysledkem. Problém nastal naptiklad
u Simpsonovych — typického predstavitele ,,nepietrzitych“!’* serialéi. Bshem kréatké doby
jednoho tydne bylo zaznamenano nepieberné mnozstvi vysilacich ¢ast na tfech riznych
televiznich stanicich. Kvlli reklamdm a posuniim casli vzhledem k riznym délkam
jinych potadl ani nezacinaji v pevny ¢as. Navic se jednalo o rizné série. Kromé toho
také 1 v ramci jednotlivych sérii byly vysilany jednotlivé dily nikoli chronologicky, ale

chaoticky, ndhodné.

DalSim ztiZenim u seriald oproti filmim je typické Ceské prostfedi, které se
Vv seridlové tvorbé projevuje vyrabénim dabovanych sérii. Tradice dabingu je u nés
velice silna. Az s nastupem digitalizace a nardstem poctu novych stanic zacal byt serial

vysilan v originalnim zn&ni s titulky.!"

Takze kromé toho, Ze jeden divak musi
ohodnotit nékolik sérii dohromady pouze jednim cislem, dochazi k rozdilnosti také

v tom, zda vidél originalni nebo dabovanou verzi.

ree
1

Kone¢né posledni piekazkou v naplnéni teze o seridlech je ,,nelegaln
stahovani. Pochopitelné je kinematografie v soucasné dobé velmi ovlivnéna moznosti

lidi nejit do kina a misto toho si dané dilo stdhnout zadarmo. Nicméné u filmu neni tato

19VViz Cerveny trpaslik, jenz mél piivodn& osm sérii, nakonec byla po mnoha letech dotodena devata.
170 Skutedng maloktery seriél se stejnym scénafem ma dvé odlisné verze v angliting (VB a USA) a ve
francouzstiné (Francie a Kanada).

Y1 Termin mé vyjadfovat nizkou miru omezeni, co se ty&e scénafe. Nepfetrzitymi serialy jsou z tohoto
pohledu piedevsim sitcomy zalozené na plivodnim scénafi, necerpaji napf. z knizni pedlohy.

172 Ceska televize obcas nékteré serialy vysilala v pivodnim znéni, naptiklad Monty Pythoniv létajici
cirkus.
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situace tak markantni, jako je tomu u televiznich seriald. Navic uz v dnesni dobé& neplati
znevyhodnovani anglicky mluvicich trht Hollywoodem, takze predevSim americké
velkofilmy byvaji nasazovany v (prakticky) stejné dobé ve vSech Céstech svéta.
U serialll se tento trend zacind projevovat, ale jde to pouze u globalnich televiznich

stanic.

Za jeden takovy pokus bychom mohli oznadit seridl v produkci HBO, ktery
od dubna 2012 pokrauje druhou sérii'”® — Jedna se o Game of Thrones, Sesky Hru
o triiny. HBO se snazi udrZet si divdky i natakovém malém trhu jako je Ceska
republika. Zde se divaci dockaji verze s titulky necelych 19 hodin po promitani
premiéry nedélniho vedera v USA. Casové zpozdéni je zpiasobeno predeviim
nepiistupnosti pro déti, zacatek je piesné ve 22:00 v pondéli. Pies takové pokusy stale

drtiva vétsina serialli pfichazi do Ceské republiky s mnohdy vice jak ro¢nim zpozdénim.

Na zaklade vSech téchto faktorti nakonec nebyla v této praci serialiim vénovana
takova pozornost, jakou by si zaslouzily. Potencial rozhodné maji. Pouzitou mechaniku,
ktera se osvéd¢ila u filmd, vSak na serialy aplikovat nelze. Rozttist€nost, mnoho stanic

najednou, série/ro¢niky, to vSe stoji tomuto druhu vyzkumu v cesté.

173 Jestlize jsme v predchozich odstaveich mluvili o rozdilech mezi americkou a britskou produkei, pak
byla oficialn¢ slibena i teti série, a to prave na zdkladé divacké obliby. HBO potvrdilo 3. sérii:
Novinky. Game of Thrones: King on the Iron Throne [online]. 10.4.2012 [cit. 2012-04-20]. Dostupné z:
http://www.edna.cz/game-of-thrones/novinky/hbo-potvrdilo-3serii.asp.
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informaci o filmech. Cisla navstévnosti tolik neodpovidaji skute¢nému vlivu. V ptipadé
Ceské republiky je milion navitév za mésic u CSFD obrovské ¢&islo. Vzhledem k tomu,
ze sledovani filma byva socialni interakci s ostatnimi lidmi, je toto ¢islo nejpodobnéjsi
Cislu prodeje novinovych vytiski. Noviny maji vySsi Ctenost, existuje divodna
domnénka, Ze kazdy jeden navstévnik na strankach databaze néjakym zplisobem

promita tuto navstévu do socialni komunikace s ostatnimi.

Skore u filmu nebo seridlu neni konecné ¢islo. Neustale se vyviji v zavislosti na
mnoha faktorech. Proto je z hlediska diskurzu problematické jeho uchopeni v Case.
Databaze ve své zdkladni podobé nenabizeji reflexi divakd v dobé premiéry, v dobg,
kdy byl film natoc¢en. Skore je vzdy pouze odrazem soucasnosti. Proto vSechny pokusy
o zachyceni hodnoty, at’ uz na prodavanych DVD anebo v TV programech, jsou vice ¢i
méné zkreslujici.

Prace na rozsahlém vzorku ukazala, jak se nové filmy dostavaji do struktury
databazi, konkrétné¢ mezi nejlepsi filmy, které jsou soustiedény v Zebiiccich Nejlepsi
filmy CSFD a IMDb Top 250. V kapitole 5.2 je dokézano, Ze se nové filmy do Zebiickt
dostanou casto bezprostfedné po premiéte v kiné. U obou databazi jsou odli$nosti.
IMDb mé Zebtficek mnohem vice stabilni, proto neni jednoduché do né&j prorazit s
,neznamym* filmem odli§né nez hollywoodské produkce. CSFD ma Zebficek tvoreny
tfemi sty polozkami a oproti IMDb v ném mohou byt dokumenty. Rovné€Z minimalni
kvota poctu hlasti pro piijeti do Zebficku je mala. Pfestoze existuje nekolik vyjimek,
nové filmy v zasad€ v Zebficcich nejlepsich filmi klesaji, na coz odkazuji kapitoly 5.2,

5.3ab5.5.

Sméfovani CSFD se od IMDb li§i. Zatimco IMDb v Zebii¢ku diky vzorci
neustale zvysuje skore, u CSFD je tomu naopak. Trend snizovani procentualniho skore
je zdokumentovan na ptikladu posunu 86% hranice (kapitola 5.2.4). Zatimco pro IMDb
spise plati zvySovani, CSFD naopak voli smér postupného zpramérovani, tedy teorii

velkych &isel,'™ kdy se celkové skore jakoby zploituje. Tzn., nejlep$im filmim se

174 pyu: . ~ r o e . vy v v
Pti velkém mnozstvi hodnot na omezené ¢asti vzorku souboru je vys$si pravdépodobnost, ze se

vysledek se bude rovnat priimérné hodnoté.
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skére snizuje smérem k priméru. OdliSnosti panuji také v pfijimani Ceské
(¢eskoslovenské) nebo také francouzské kinematografie, predevsim v zanru komedie, 0
gemz referuje kapitola 5.2.3. Tento druh filmi je v Ceské republice Siroce obliben a na
CSFD je tato obliba promitnuta v poétech Geskych a francouzskych filmi v Zebiicku
Nejlepsi filmy. IMDD tyto filmy fadi spiSe k priméru, a navic nejsou uzivateli pfilis

vyhledavany (maji mala mnozstvi hodnoceni).

Blockbustery, o kterych referuje kapitola 5.3, maji v Zebficcich a koneckonct i
v celé¢ oblasti filmovych databazi vylucné postaveni. Jsou s nimi vétSinou spojena
oCekavani, ktera se bud’ naplni, anebo nikoliv. Je to zpisobeno piedevsim vysi
finan¢nich prostiedkll vynaloZenych jak na vyrobu, tak na propagaci filmu. V piipadé
kladného pfijeti publikem maji blockbustery v databazich velky Gspéch. V Zebticcich se
dostanou rychle do popiedi diky velkému piirtistku novych hlastu. Odtud vétSinou

klesnou na néjaké pro n¢ 1épe vyhovujici umisténi, avSak ze zebrickl sestupuji pomalu.

Rozdilny je wvyvoj velikosti skére a pobytu v zebficku u franSizovych
blockbusterti oproti ostatnim. Napiiklad Pan prstenti nékolik let klesal, ale po urcité
dobé jeho pozice v Zebiicku 1 skoére zacaly stoupat. Ostatni filmy, které podle obecné
shody po dosazeni urcitého mnozstvi patii mezi nejlepsi filmy, maji vyrazné odlisny
zpusob pritomnosti v zebficcich. Kvili pomalejsimu piisunu hlasi se objevuji nejprve
ve spodnich Castech, a az postupem cCasu se dostanou do néjaké stabilni pozice ve
vys$Sich ¢astech. Nekdy byvaji n€které filmy zasaZeny ,,mddni vinou®, naptiklad Oscary,
a tehdy se 1 mens$i filmy chovaji ¢astecné jako blockbustery. Pfitomnost v Zebticcich je

vSak kratka, casto kolem jednoho mésice.

Dalsi zavéry jsou platné uz jen pro CSFD. Obliba, feceno &isly ze Zebiicku
Nejoblibenéjsi filmy v kapitole 5.4, se v mnoha ptipadech vyrazné lisi od kvality, tedy
zebticku Nejlepsich filmii. Nejvyrazn€j§im rozdilem je zastoupeni filml za jednotlivé
roky. V Nejlepsich filmech jsou relativné rovnomérné (s mirnym narGstem do roku
2000, poté trend opét klesd) zastoupeny filmy z celé historie kinematografie. Naproti
tomu Nejoblibenéjsi filmy jsou vyrazné naklonény soucasnosti. Mezi oblibenymi je také
mnohem vice blockbusteri a vSeobecné mddnich filmd. Zéisadni soucasti
Nejoblibenéjsich filmit jsou fransizové filmy. Napftiklad franSizy Pana Prstenti, Harryho

Pottera, Star Wars anebo Stmivani. Velice €asto jsou mezi Nejoblibenéjsimi vSechny
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filmy sérii,'’® a pfitom mezi Nejlepsi proniknou jen n&které z nich (napf. ze Stmivani
ani jeden). Na druhé strané je mezi Nejoblibenéjsimi filmy vyrazné¢ méné Ceskych

snimku.

Barevné hodnoceni ma jednozna¢né vliv na mnozstvi hlasujicich. TV méieni
sice neprokdzalo vyraznéj$i odchylky v tom, ze by byl vyznamné vyssi bezprostiedni
nariist po odvysilani filmt u ,,éervenych® oproti ,,modrym®. Avsak ukdzalo se, ze filmy
s ,,modrou‘ barvou maji primérné vyrazné niz$i mnozstvi hlasu oproti filmiim s barvou
»cervenou®. Z vyzkumu dale vyplyva, ze ¢im vysSsi hodnoceni (a tedy i barvu) film ma,

tim vice uzivatell jej vyhledava a hodnoti.

Nastoleni agendy pomoci CSFD projekci se ukazalo jako mozné, avsak nikoli
prukazné. Z tohoto vyzkumu neplynou jednoznac¢né zavéry (kapitola 5.5). Lze fici, Ze
oproti novinaiskym piedpremiérdam jsou CSED projekce mnohem blize trendu vyvoje
skore filmu. Novinafi ve vech tiech sledovanych Projekcich filmy'"® bud’ nadhodnotili
(Tintin a jeho dobrodruzstvi) anebo podhodnotili (Lovci hlav a John Carter). CSFD
projekce byla vzdy mezi divackym a novinaiskym pohledem. Lze proto soudit, ze
CSFD projekce svymi vystupy vice koresponduji s tim, jak lidé nakonec smysleji. Tim,
Ze se zarovei jedna o predpremiéry’’’, udavaji smér vyvoje hodnoceni a také piidélenou
barvou vybiraji témata — o ¢em maji uzivatelé pfemyslet (Napf. v rozhodovani, jestli jit

na film do kina, nebo pockat, az bude vysilan v televizi, apod.).

Kino je zdsadnim médiem udavajicim v prvni fadé vysi skore jednotlivych filmd.
Televize ma oproti tomu stale nejvétsi vliv na vyvoj hlasovani po stazeni filmut z kin.
Filmy, které byly odvysilany, maji do 24 hodin v priméru dvakrat vyssi nartst
hlasovani oproti celému dal§imu tydnu. Z toho plyne jednoznacny zavér, Ze vysilané

filmy maji znateln¢ vyssi piirtistek hlast.

Z vyzkumu dale vyplynulo, Zze velké televize maji vyrazné vétsi vliv na
hlasovani uzivatelii oproti televizim malym. ProtoZze tento vysledek uzce souvisi se
sledovanosti, Ize potvrdit status CSFD jako vyznamné celospole¢enské instituce. CSFD
jiz delsi dobu nereprezentuje pouze okrajovou komunitu fanousk filmu, ale jeji skladba
se podoba stale vice internetové populaci. Z vyzkumi uvedenych v kapitole 5.6 dale

vyplynulo, Ze TV Barrandov patii mezi zavedené velké stanice.

175 Tri, quinta nebo heptalogii, pozn. autor.
176 yztazeno k poslednimu stazenému skore z konce biezna 2012.
Y7\ jednom pripadé o premiéru.
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Seridly nakonec nebyly v praci zkoumény kvantitativnim sbérem dat, protoZe po
kratké dob¢ sledovani televizni produkce bylo zjisténo (kapitola 5.6.3), Ze neni mozné
vypozorovat néjaké trendy. Seridly jsou casto vysilany kontinudlné cely tyden,
v nahodnych ¢asech a dokonce s ndhodnymi epizodami (tyka se to vétSinou sitcomu a
fenoménu Simpsonovi). V zebticku Nejlepsich serialii se navic vyskytuje pomérné velké
mnozstvi seriald nevysilanych v Ceské republice (jedna se piedeviim o japonské
animované serialy, kterym se fika Anime). CSFD také umoziiuje piifadit serialu pouze

jedno hodnoceni nehledé na mnozstvi sérii.

Nejvétsim piinosem prace je prakticky vyzkum s vystupy. Na jejich zékladé bylo
dosazeno vsech cilu této prace. Provedené analyzy navic mohou slouzit jako pocate¢ni
zdroj pro dalsi analyzy, predev§im v oblasti serialové tvorby. Zaroven bylo prokazano,
7e CSFD zarovei nabizi nebyvale $iroké spektrum témat, kterymi by se mél medialni

vyzkum zabyvat.

Summary

Internet movie databases belong among the most important sources of
information about movies. The CSFD database has about one million visitors per
month, which is the huge number. Due to the fact that watching movies is understood
such as a social interaction with the other people, this number is very similar to the
number of newspapers sold. Moreover, it is supposed that each visitor of databases can
influence the opinion of other people that choose the movies according to their score.

The score of the film is not definitive. It is still developing, depending upon
various factors. Therefore, it is very complicated to handle it in different time periods.
It is not possible to find out the exact number in time of premiere and in time the movie

was made. The score is only the reflection of the present.

This diploma thesis showed the mechanism by which the movies reach the list of
the best films in CSFD and IMDb. It was proved that new movies reach these lists
immediately after the premiere in cinema. The IMDb ranking is more stable and does
not contain ‘small’ movies and movies different from Hollywood production. On the

other hand, CSFD ranking constitutes of 300 best movies and includes documents.
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Despite several exceptions, new movies gradually fall in these rankings. Moreover,
there is also a difference in accepting Czech or French cinematography. While these
movies are widely popular in the Czech Republic, IMDb describes them as an average

and they are not sought too much.

The exclusive position in rankings and the whole area of movie databases have
blockbusters. They reach the top of ranking very quickly and easily thanks to the huge
number of votes and subsequently drop, however, this decrease is quite slow. The
different situation is in the case of franchise blockbusters, which rise up gradually
because of slower supply of votes, but subsequently they reach a stable position in
higher parts of rankings.

The following conclusions are valid only for CSFD. The popularity is very often
different from the quality. The greatest difference can be seen in presence of particular
movies in rankings during different years. Concerning the list of best movies, there are
relatively uniformly present the movies from the whole history of cinematography.
On the other hand, among the most popular movies belong the newest one and also
more blockbusters and ‘fashion’ movies. The exclusive position among popular movies
have franchise movies, eg. The Lord of the Rings, Harry Potter, Star Wars or Twilight.

Moreover, there is also notably less Czech movies in this category.

The use of colours definitely affects the number of voters. It was demonstrated
that the movies with ‘blue’ colour have significantly less votes than so called ‘red’
films. Interestingly, the research showed, that the movies with better rating have higher

number of votes.

It was shown that agenda setting is possible through CSFD projection.
The research proved that these projections reflect the opinion of people in more accurate
way. Furthermore, because they are premieres, they determine the development of
evaluation and influence the ‘colour’ of the movies, which can subsequently sway the

other viewers.

The research also proved, that the cinema is one of the fundamental medium that
affects score of particular movies, however, the television has still the greatest impact
on development of voting when the movie is withdrawn from the cinema halls.

The TV movies have two times more votes 24 hours after broadcasting compared to
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the whole next week. It follows that broadcasted movies have significantly higher

increase of votes than the other movies.

Furthermore, it was shown that bigger television stations have considerably
higher impact on databases members voting than smaller one. Because this result is
closely connected to the number of TV viewers, it can be said that CSFD is one of the
significant society-wide institutions. Moreover, it was proved that TV Barrandov

belongs among the big television stations.

Unfortunately, it was not possible to analyze serial production in more detail,
because there were no trends. The serials were broadcasted continually the whole week
in different time periods, moreover among the best serials are those that have not been
broadcasted in the Czech Republic. Furthermore, in CSFD it is possible to match only

one evaluation with particular serial, regardless of number of series.

In this diploma thesis almost all given objectives were fulfilled. This work
reflects historical development of databases and compares CSFD and IMDb, as well as
describes the process of origin of score and also the situations that lead to the changes in
this score. However, it is obvious, that internet movie databases offer huge possibilities

and further research is needed.
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