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Uvod

Duraz na aktivitu a aktivni traveni volného ¢asu je v dne$ni dobé prosazovan nejen u
mladé a stfedni generace, ale také u seniori. Tento pozadavek V sob& zahrnuje koncept
aktivniho starnuti, ktery reaguje na problematiku starnuti populace a jeji disledky predevsim

V oblasti ekonomické, ktera se poji také se socidlnimi a zdravotnickymi sluzbami.

Na stafi bylo v pribéhu historie nahlizeno jako na obdobi moudrosti, zkuSenosti,
v n¢kterych kulturach byli starsi jedinci uctivani. V soucasné spole¢nosti se prosazuje pohled,
ktery na seniory nahlizi jako na homogenni skupinu jedincu, ktefi Cerpaji od statu finanéni
prostiedky, zdravotnické a socialni sluzby, jsou povazovani za jedince, na které musi
ekonomicky aktivni obané vydélavat. Tato silici nevrazivost vici seniorim byla prokazana
fadou vyzkumi, a jak upozornuje Rabusic (2002) je podporovana zejména jejich medialnim
obrazem. Nejcastéj$im medidlnim tématem prezentujicim seniory je podle vyzkumu
Sedlakové a Vidovicové (2005) kriminalita, kterd je na seniorech pachdna a seniofi jsou
vnimani jako bezbranné, naivni osoby. A také téma politickych rozhodnuti a jejich
ekonomickych dopadt, jedna se pfedev§im o problematiku spojenou s dichodovou reformou

(http://www.socioweb.cz/index.php?disp=teorie&shw=226&Ist=106, 2012-05-05). Politické

debaty prezentuji seniory jako zatéZ pro ekonomiku Ceské republiky a také jako skupinu
jedinct, ktefi potfebuji pomoci, aby se vymanili z tohoto negativniho pojeti a stali se naopak
ptinosnou skupinou obyvatel, ktera pfevezme odpovédnost za sviij zivot a bude prospé$na pro

celou spole¢nost.

Jako feSeni, nejen zmény negativnich postojli k seniorim, ale také jako navod
kvalitniho starnuti, je vladou aplikovan koncept aktivniho starnuti, ktery se zabyva spravnym
a odpoveédnym piistupem kazdého jedince k sobé samému a obrazem seniord jako aktivnich a
pro spolecnost ptinosnych jedinci. Piedstavuje toto obdobi jako kvalitné prozivané, c¢ehoz ma
byt dosazeno moznosti prodluzovani pracovné aktivniho obdobi, celoZivotnim vzdélavanim,
kulturni a volno¢asovou ¢innosti, podporou rodinnych vztahti a vazeb. Nutnosti k zajisténi
kvality prozivaného obdobi starnuti je vSak individualni pfistup. Lidé v dichodovém véku se
spoléhali a spoléhaji predev§im na stat, pro ktery je vSak tato situace vzhledem k nartistu
starSich obyvatel, netinosna. Jeho snahou je naopak prenést odpoveédnost za sviij zivot a jeho
kvalitu na jednotlivce a jako podporu tohoto imyslu pfijima a vydava patficnéd opatieni. Mezi

n¢ muzeme zatfadit Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007 a na


http://www.socioweb.cz/index.php?disp=teorie&shw=226&lst=106

obdobi let 2008 az 2012 a také vyhlaseni roku 2012 jako Evropského roku Aktivniho starnuti.

Tyto kroky vedou k podpofte aktivniho starnuti ve vSech oblastech spolecenského Zivota.

V diplomové praci se zabyvam pouze jednou z podporovanych oblasti aktivniho
starnuti, a to travenim volného Casu a volnoc¢asovymi aktivitami. Pro podporu traveni volného
casu seniorti jsou budovana riizna centra, kluby seniorli, akademie tietiho véku, neziskové
organizace atd. V praci se zamé&fuji na prinik konceptu aktivniho starnuti v této podobé do
socialnich zafizeni pro seniory, konkrétn¢ do domova pro seniory. Diplomova price je

¢lenéna do dvou hlavnich ¢asti, teoretické a empirické.

V teoretické Casti prace je predstaveno obdobi starnuti a stafi a snim spojenych zmén
Vv oblastech individualnich i spolecenskych. Jsou zde uvedeny také védy, které se zabyvaji
témito tématy a typy socidlnich sluzeb pro seniory. Konkrétnéji se vénuji pfedstaveni domova
pro seniory a vyznamu aktivity a aktivizace v zivoté jedince i ve spojitosti s Zivotem

Vv domové.

V empirické c¢asti jsou predstaveny cile, metody sbéru a zdroje dat, predmét,
organizace, analyza a etika vyzkumu. Jsou zde prezentovany vysledky vyzkumu, které maji
poskytnout odpovédi na formulované vyzkumné otdzky, které jsou uvedeny v empirické ¢asti

diplomov¢ prace.

Kjejich zodpovézeni jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu, rozhovory a
skupinovou diskusi se seniory i zaméstnanci domova. Zajimala mne pfedev§im nabidka

aktivizacnich ¢innosti v domové, jejich pfijeti a vnimani seniory i zaméstnanci domova.
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Teoreticka cast

1. Starnuti a stafri

V kazdé, zejména vyspé€lé spoleCnosti, se feSi stale aktualnéjsi otazka a to proces
starnuti clovéka (senescence) a zivot ve stafi, protoze pocet starych lidi ve spolecnosti nartsta
a prodluzuje se délka jejich Zivota. Nad&je na doziti pii narozeni v CR, jak uvadi Cesky
statisticky urad v roce 2012, je u muza 74,4 let a u zen 80,6 let, coz je u muza o 7 roku vice a
u zen o 5 roku vice nez pred dvaceti lety. Prodluzovani délky lidského zivota je pozitivnim
jevem, avSak je potiebné této skuteCnosti ptizpusobit zejména zdravotnicky a dichodovy

systém a sluzby pro seniory.

Vzhledem k zaméfeni této prace, ktera se v empirické ¢asti zabyva aktivnim starnutim
a zZivotem ve staii v domové pro seniory je nezbytné, seznamit se v teorii s kategoriemi
starnuti a stafi, vénovat pozornost védnim disciplinam, které se jimi zabyvaji a také vyznamu

socidlnich sluzeb pro seniory.

1.1 Starnuti

., Prvni pravda o starnuti je ta, zZe starne kazdy. A Druhd pravda je, zZe kazdy starne

vo6

odlisne.
(Waneen W. Spirduso 1995: 3).

Starnuti probihd od narozeni az do smrti jedince. Je to biologicky proces, kdy pfi
zvySovani véku jedince dochazi k modifikovani lidského organismu. Tyto zmény nastavaji na
vSech urovnich — télesné, psychické, funkéni a biochemické. ,, Starnuti ve svém diisledku
znamend snizeni schopnosti adaptace a funkcnich rezerv vSech organii a soustav organismu
prFi stresovych situacich, coz vytvari predispozice k nemoci“ (Vigué 2006: 8). Takové starnuti
nazyva Vigué (2006) starnutim normalnim. Dale rozliSuje starnuti patologické, které zavisi na
poskozenich, kterd vznikaji v pribéhu zivota, jako dusledky nemoci nebo faktort, které
ovliviiuji jedinciiv zivot. Jednim z téchto faktori je napiiklad Zivotni prostfedi, ve kterém
jedinec Zzije. Starnuti tedy zavisi jak na dédicnych predpokladech, tak na plisobeni vnéjSich
vlivii. Na tomto zdklad¢ Vagnerova (2007) rozliSuje starnuti primarni a sekundarné
podminéné. Primarni starnuti je zaloZzeno na genetickych dispozicich, které ovliviiuji pocatek 1

prubéh starnuti a také pravdépodobnou délku jedincova Zivota. Sekundarné podminéné

5



starnuti je zavislé na ptisobeni vnéjSich faktort. Vigué (2006) rozlisuje nékolik faktort, které
ovliviiuji proces starnuti. Mezi faktory urychlujici starnuti fadi: nadmérny pfijem potravy,
stres, ,,zhyraly* zplsob Zzivota, osamocenost, nizké spole¢ensko-pracovni zapojeni, sedavy
zpusob zivota a nizkou fyzickou aktivitu. Mezi faktory, které naopak zpomaluji starnuti, patii:
klidny spanek, casta fyzicka aktivita, zdrava vyziva a spoleCenské a pracovni zapojeni (Vigué
2006: 10). Je vsak nutné zdiraznit, Ze proces starnuti probihd u kazdého jedince ruzng,

individualné.

Starnuti muzeme také rozliSovat na Grovni jednotlivce a na urovni populace. Starnuti
jednotlivce se projevuje, jiz zminénou, modifikaci lidského organismu, kterou ovliviiuje fada

faktort. Starnuti na Grovni populace se tyka starnuti v demografickém smyslu.

Z demografického pohledu se starnutim populace rozumi proces, kdy se méni vékova
struktura obyvatelstva. Dochdzi ke zvySovani podilu osob, které jsou starsi 60 let, a snizuje se
podil osob mladsich 15 let. Oznaceni populace jako starnouci tedy zavisi na vékové strukture.
Rabusic (1995) rozliSuje tyto veékové skupiny: 0-14, 15-59 a 60+. A aby byla populace
oznacena za starnouci, musi mit podle Svétové zdravotnické organizace vice nez 7% podil
obyvatel ve véku od 65 let (Haskovcova 2002). Mezi klicové faktory, které ovliviiuji vékovou
strukturu spolec¢nosti, patfi: porodnost, imrtnost, a také migrace. V soucasné¢ dobé klesa
porodnost a prodluzuje se v€k doziti. ,, Pokles porodnosti zachvatil postupné vSechny vyspélé
zemé a dnes jsme svédky tohoto procesu i v zemich méne vyspélych* (Rabusic 1995: 18).
Umrtnost se dostava do rovnovéhy s porodnosti a vysledkem je starnuti populace. V sou¢asné
dobé je podle S&itani lidu, domd a byt 2011 provedeného Ceskym statistickym ufadem
710562 214 obyvatel CR 1674295 obyvatel ve véku nad 65 let, tedy pfiblizné 16%
(http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/92004727C0/$File/pvcr022.pdf, 2012-03-02).

Pro srovnani v roce 1950 byl podil jedincu v této veékové skupiné 7,8% a v roce 1970 pies

11% (Haskovcova 2002: 14). Podle projekce vytvorené Ceskym statistickym ufadem to bude

V roce 2050 vice nez 30%.

v

ekonomicky neaktivni skupiny jedinci. Hovofi se o celospolecenské starosti a krizi, kdy
vznikaji naroky na ekonomické, zdravotni a socidlni zabezpeCeni této skupiny obyvatel.
Schmeidler (2009) upozoriiuje, ze tato rostouci nerovnovaha mezi lidmi v produktivnim a
seniorském véku bude mit hluboké dusledky ve vytvareni prostiedkli, které maji zajistit

nezavislost a sobéstacnost starSich obéanu.


http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/92004727C0/$File/pvcr022.pdf

Starnuti populace rovnéz ovliviluje mezigeneracni vztahy v rodin€. V rodindch se
setkavdme s vice generacemi a menSim poctem osob v kazdé znich (Sykorova 2007).
Clenové rodiny v produktivnim véku se dnes zaméfuji na Gspéch v praci i v soukromém
zivote. A toho dosahne predevsim ten, kdo pracuje spolehlivé, rychle a zvladne odvést mnoho
prace. I kvuli zajisténi materialniho zabezpeceni podfizuji v soucasné dobé clenové souziti
v rodiné svym soukromym zajmim. Oslabuji se tak rodinné vazby, dochazi k oslabovani
vicegeneracniho souziti, které je dnes charakteristické spiSe pro nékteré rodiny Zzijici na
venkové ¢i v rodinnych domech (Klevetova, Dlabalova 2008). Pospolitost vicegeneracni

rodiny se vytraci. Spole¢né bydleni ma dnes pfevazné nuklearni rodina, tedy rodice a déti.

1.2 Stari

Stari (sénium) je disledkem genetickych procest, které jsou modifikovany tadou
dalSich faktori a socidlnich zmén. Je to Zivotni obdobi, které je charakterizovano Ubytkem
schopnosti a zvySenym vyskytem chorob a nemoci. Na druhou stranu je také charakterizovano
jako obdobi moudrosti, nadhledu a pocitu naplnéni. Pfi hledani definice stafi najdeme nékolik
pojeti. Tosnerova (2009) stari definuje jako pfirozeny a predvidatelny proces zmén, ktery je
vSak rGznorody v typech a rychlosti. Tyka se fyzického vzhledu, energetické¢ho stavu,
duSevnich schopnosti a spole¢enského Zivota. Z pohledu psychologickych teorii ma stari
v lidském zivoté svij specificky vyznam. Erikson (1999) se zabyval psychosocialnim
vyvojem jedince od narozeni az po stafi. Vyvoj osobnosti vymezil do osmi etap, které pozdéji
roz$ifil o etapu devatou. Kazdé etapé ptisoudil potiebu, kterou by mél jedinec v daném
obdobi uspokojit. Podle naplnéni této potieby se cloveék vyviji. Stari definuje jako etapu, ve
které¢ bychom méli pfijmout sviij dosavadni zivot. Hlavnim vyvojovym ukolem této etapy je
dosazeni integrity. Podle Junga stafi ptredstavuje ,,vrchol osobnostniho rozvoje a zvladnuti

této faze je vyznamnym vyvojovym ukolem* (Vagnerova 2007: 302). Staii je tedy posledni

vyvojovou etapou zivota. Je obdobim, které ptfinasi fadu zmén.

Haskovcova (1990) uvadi, Ze nejcastéji posuzujeme staii jedince podle kalendainiho,
chronologického veku, ktery je dan datem narozeni. Upozornuje, Ze ten vSak nemusi
odpovidat funkénimu, skuteénému véku. To znamen4, Ze jeden sedmdesatnik odpovida typu
star¢ho ¢lovéka, ma Sedé vlasy, vrasCitou plet’, omezenou hybnost, druhy vSak tyto znaky stafi
postradd. Proto podle chronologického véku nemlzeme posuzovat zivotni stav jedince.

Rozhodujici je dle HaSkovcové veék funkéni, ktery mizeme ovlivnit svym vlastnim Zivotnim



stylem. Kalvach stafi déli z hlediska biologického (oznaceni involu¢nich zmén, které souvisi
s chorobami typickymi pro vyssi v€k), socialniho (dochazi k socialnim zménam nebo splnéni
ur¢itého kritéria, které souvisi se zmeénou role, ekonomického zajisténi a zplisobu zivota), a
kalendainiho (dosazeni uré¢itého véku, kdy se napadné&ji projevuji involu¢ni zmény) (Kalvach

1997 in Jarosova 2006).
V teoretickych pracich se mtizeme setkat s riznym ¢asovym c¢lenénim stafi.
Vagnerova (2007) déli obdobi stafi na obdobi:
o Ranné stari — 60 let az 75 let
o Pravé stati — 75 let a vySe
Kalvach a Onderkova (2006) rozlisuji:

° Rané stari — 60 let az 75 let
° Vlastni stafi - 75 az 80 let
o Obdobi dlouhovékosti - 90 let a vyse

Sykorova (2003) rozlisuje:

° Pocatek sénia — 60 let az 65 let
° ,,mladsi® stari — 65 let az 75 let
. ,,pokrocilé* staii — 75 let a vySe

Svétova zdravotnicka organizace (in Vigué 2006: 7) vymezuje nasledujici kategorie:

o ,, ITeti vek — 60 let az 74 let
. Ctvrty vék — 75 let az 89 let
o Vysoky vek — 90 let az 99 let

. Staleti — vice nez 100 let “*

Vsechny piistupy zohlediuji biologické, psychologické a socialni aspekty stafi, ale
kazdy na né klade rozlisny diiraz. Tyto aspekty spolu vzdjemné souvisi. Funk¢ni a zdravotni
stav seniora je vysledkem genetiky, pfitomnosti chorobnych zmén, zivotniho stylu a piisobeni

zivotniho prostredi (Sykorova 2007).



1.3 Biologické, psychologické a socialni aspekty starnuti a stari

1.3.1 Biologické aspekty

Biologické aspekty starnuti piindsi fyzické zmény morfologické a nasledné i
funk¢ni. Proces biologického starnuti (senescing) je charakterizovan postupnym ubyvanim sil,
celkovym oslabovanim organismu clovéka, piibyvanim nemoci a poruch. Sykorova (2007)
V této souvislosti upozorfiuje na neudrzitelnou predstavu o stafi, kterd stavi pouze na
destruktivnich a fatilnich dtsledcich biologického starnuti. Jedinci stejného kalendéainiho
veéku se vSak 1i8i pfitomnosti a zavaznosti téchto zmén a funk¢énimi schopnostmi organismu.

ey ee

25 roku jedince.

Biologické starnuti provazi fyziologické zmény télesnych tkani a organt. Tyto zmény
probihaji u kazdého jedince rozdilné, a to podle genetickych dispozic, Zivotniho stylu a

prostiedi jedince. Klevetova a Dlabalova rozlisuji tii zékladni typy zmén:

o |, Ubytek funkci na urovni molekularni, tkanové, organové a systémové

o yCerpani bunecnych rezerv, které se projevuji pri reakci na zdtézovou situaci

e Zpomaleni vetsiny funkci “

(Klevetova, Dlabalova 2008: 19).

Stafi neni zddnym chorobnym stavem. V pribchu starnuti se shromazd’uji neptiznivé
vlivy, a proto dochézi k pfibyvani nemocnych jedinci. Zakladnim znakem nemocnosti ve
stafi je polymorbidita, coz znamena, ze stary ¢lovek trpi vice druhy chorob soucasné. Velmi
¢asto jsou to nemoci chronické (Vagnerova 2000). Velky vyznam ma ve stafi vlastni postoj ke
svym zdravotnim potiZim, a to z toho diivodu, Ze je potieba se zdravotnimu stavu piizplisobit
a akceptovat sva omezeni. V nékterych ptipadech vSak dochédzi k nadmémému zaméteni na
vlastni zdravotni stav a omezeni, a to muze zpisobit potize v psychickém rozpolozeni a
socidlnim postaveni starého ¢lovéka. Pokud se bude jedinec zaméfovat jen na své zdravotni
potize a nebude jevit zdjem o jiné ¢innosti, zvySuje si tim riziko odmitani ostatnimi jedinci.

., Tendence vynucovat si pozornost pomoci somatickych steskii je béznou obrannou reakci



starych lidi. Avsak efektivita takového jedndni nebyva uspokojiva. Clovék, ktery si neustdle na

néco stezuje, byva obtizny a neprijemny** (Magnerova 2000: 449).
Mezi typické znaky biologického starnuti patii:

e Snizeni citlivosti smyslovych organi — ve stafi se zhorSuji smysly a vnimani signali
z okoli. ZhorSuje se nejen zrak a sluch, ale také cich, chut a funkce hmatové.
Klevetova a Dlabalova (2008) upozoriiuji také na ubyvani receptorti, diky kterym
vnimame pohyb a polohu téla a pocity chladu, tepla, sily a tlaku. Diky snizovani

citlivosti smyslovych orgéanti se zvysuje také riziko urazi.

e Zmény a sniZeni schopnosti pohybového systému — dochédzi ke snizovani vysky
jedince. Po 40 roku se télesna vyska snizuje o 1 cm za 10 let (Ulrychova 2011: 17).
Stary Cloveék se vice hrbi v disledku ohybani patete, kdy ochabuji kosterni svaly.
Dochazi k tuhnuti chrupavek, snizeni pruznosti vaziva, fidnuti kosti, ubyva svalové
hmoty a zhorSuje se fizeni prace svalll. Pohyblivost star§iho ¢lovéka se stdva pomalejsi

a omezengj$i.

e SniZeni kardiopulmonalniho systému — klesa funkce plic a jejich vitalni kapacita.
SniZzuje se také elasticita cév a dochazi k naruseni regulace krevniho tlaku. ZhorSuje se

srde¢ni vykonnost, ochabuji srde¢ni chlopné a zhorSuje se reakce na zvySenou zatéz.

e Zmény nervového systému — sniZzuje se pocCet neuront a také dochazi k jejich
biochemickym zméndm, ubyvani latek, které ovliviuji rychlost vedeni vzrucht.
V osmé dekadé zivota jedince se rychlost vedeni vzruchl snizuje ptiblizné o 15%
(JaroSova 2006). Snizuje se schopnost soustfedéni, dochazi k vypadkiim paméti,
k Casté a dlouhotrvajici tnavé a k porucham spanku. Na obalech neuront vznikaji
senilni plaky, které mohou vyvolat demenci. Mezi nejéast&jsi nemoci mozku a

nervové soustavy patii — Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba, cévni

mozkova ptihoda, deprese, fobie, schizofrenie a demence (Ulrychova 2011: 6).

e SniZeni funkce traviciho systému — klesd mnoZstvi travicich $tav, potrava se hife
vstiebava a dochézi k Zalude¢nim potiZzim po konzumaci nékterych jidel. Je naruSeno
vstiebavani minerall a vitamint (JaroSova 2006). Klesa funkce tlustého stfeva a

dochazi k ¢astym prijmim nebo zacpam (Klevetova, Dlabalova 2008).
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e SniZeni funkce pohlavnich organu a vylufovaciho systému — dochazi k poklesu
pohlavni cCinnosti. Klesa ocistovaci schopnost ledvin, v 80 letech véku je tato
schopnost snizena asi o polovinu (JaroSova 2006). ZvySuje se vyskyt mocové
inkontinence, ktera postihuje 15-30% osob starsich 60 let (Klevetova, Dlabalova 2008:
21).

e Zmény kozZniho systému — klize ztrdci svou pruznost a ptizpusobivost. Dochdzi

K jejimu ochabnuti, zteneni a k tvorb¢ vrasek a stafeckych skvrn (Ulrychova 2011).

Pribeh starnuti a pravdépodobna doba timrti se ve vztahu k pohlavi lisi. Stfedni délka
zivota je v Ceské republice v priméru 77 let. U muzi je to 74 let a u Zen 80 let. Podle
prognézy Ceského statistického ufadu se zvysi pfi narozeni v roce 2050 na 78, 9 let pro muze
a na 84,5 let pro zeny (Schmeidler 2009: 12). Nejcastéjsi pricinou smrti u lidi starSich 65 let

jsou kardiovaskularni, cerebrovaskularni a nddorové onemocnéni.

1.3.2 Psychologické aspekty
V obdobi starnuti a stafi dochédzi k biologickym a socidlnim zméndm, které uzce
souvisi s psychologickym starnutim (geronting). Odchod do diichodu a zhorSujici se zdravotni

stav Casto zapfiCiniuji u seniorti psychické zmény. Mezi nejcastéjSi psychické a intelektoveé

zmeény JaroSova fadi:
e sniZzeni kognitivnich a intelektovych funkci — snizuji se schopnosti paméti a

koncentrace. Star$i ¢lovek vice zapomina a hiife si pamatuje nové informace.

e zvySeni emocni nestability — dochazi k vykyvim nélad az k labilité, proménlivosti

postojl, nazort, rozhodnuti a ke zméndm pozadavk.

e celkové povahové zmény — meéni se povaha seniora z pozitivnich vlastnosti do
neutralnich nebo az negativnich a naopak z negativnich vlastnosti do neutralnich ¢i

pozitivnich.
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e pokles nebo ztratu zidjmu seniora — muize dochazet ke zméndm z4jmu jen v
Vv né¢kterych oblastech nebo také k nezdjmu uplnému (apatie, rezignace, neochota

zapojit se do jakékoliv €innosti).

e zmény potieb a jejich poradi — ty souviseji se zménou zivotnich hodnot jedince,

meéni se poradi diilezitosti potieb.

e zmény zajmi — zdjem seniord muze klesat nebo se naopak probouzi zdjem o nové

véci a ¢innosti.

e tendence hodnotit Zivot — posuzovat jeho prib¢h, kvalitu s ¢asovym odstupem a

z nadhledu.

e sniZenou adaptaci na zmény — seniofi se hlife vyrovnavaji se zménami a nechtgji je

podstupovat, maji z nich obavy.

(JaroSova 2006: 24 — 28).

Doba, kdy se tyto zmény zacnou projevovat je u kazdého starsiho jedince riizna, stejné

jako jejich intenzita.

Z psychologického hlediska by se mél ¢lovék ve stafi vyrovnat se svym Zzivotem.
Jedinec by mél pochopit souvislosti svého Zivota a stafi pfijmout jako jednu z jeho etap.
Opacény postoj miize vyustit v sebeobviilovani a zoufalstvi. O této ambivalentnosti stafi, ktera
se stupiiuje v osmé a devaté dekade Zivota, hovoii Erikson a Eriksonova (1999). Zavérecné
faze lidského vyvoje charakterizuji dominantni antitezi — integrita stafi a na druhé strané jeho
beznad¢j a zoufalstvi. Poukazuji na pozitivni pocit celistvosti jedince, ktery vidi 1 pfes proZité
problémy uspokojivy pribéh zivota a na druhou stranu na neuspokojenost, vztahovac¢nost a

obvinovani.
Sykorova uvadi, ze empirické vyzkumy poukazuji na existenci nékolika typa seniort:

‘

e |, Osobnost konstruktivni* — tito jedinci jsou smifeni se Zivotem, netrpi prehnanymi

obavami a jsou komunikativni a aktivni.
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e |, Osobnost zavisla* — takovi jedinci jsou relativné spokojeni, zaslouzené odpocivaji a
spoléhaji na pomoc a péci ostatnich.

3

e  Osobnost defenzivni*“ — tito jedinci se snazi neustdle dokazovat své zdravi a

nezévislost riznymi aktivitami.

e ,, Osobnost hostilni“ — takovi jedinci byvaji neptatelsti nejen k lidem, ale obecné vuci
vSemu. Ve vSem vidi problém. Tito lidé chtéji byt litovani a své netispéchy svaluji na
jiné okolnosti.

3

e, Osobnost sebenendvidéjici” — tyto typy jedinct obraci pocit nenavisti vii¢i sobé
samym. Castym tématem rozhovori byva smrt, ktera je chapana jako vysvobozeni.

Trpi pocitem osamélosti, ale netouzi nic délat nebo se o néco snazit.

(Sykorova 2003: 7).

Kazdy jedinec se vyrovnava nebo jednou v zivot¢ bude vyrovnavat se zmeénami, které
souvisi se starnutim organismu. Tyto biologické zmény se projevuji v psychické zpiisobilosti,
v pracovni ¢innosti, v rodinném Zivoté 1 Vv socidlnich vztazich, ¢imz se zabyva
gerontopsychologie. Pro rozvoj psychologie starnuti byla v Americe dlouhou dobu
smérodatna kniha G. S. Halla (1922). Autor je pfedstavitelem stars$i psychologické skoly a
svou knihu dokoncil ve svych 76 letech. Hall zdiraziuje specificitu zivotnich obdobi, jak to
vyplyva z jeho slov, vy€lenuje staii jako samostatnou zivotni etapu: ,,Jako psycholog jsem
presvédcen, ze psychické stavy starych lidi jsou velmi dulezité. Stari, podobné jako dospivani,
ma své citéni, mysleni a snazZeni, ma svou vlastni fyziologii a jeho denni rezZim je stejné
diilezity jako télesnd Zivotosprava® (Hall 1922 in Svancara 1983: 13). Pii vnimani staii se
Casto pouziva analogie: stafec = malé dité. V soustavé psychologickych véd tvofi
gerontopsychologie soucast vyvojové psychologie, podobné jako pedopsychologie, kterd se
zabyva dusSevnim vyvojem v détstvi. Obdobi starnuti a staii je vSak zatim daleko méné
prozkoumano nez obdobi détstvi a dospivani. ,, Teprve v posledni dobé se prosazuje
antropologicky pristup a ndzor, Ze bez solidnich poznatkii o normalnim pritbéhu starnuti — 0
zdravém starnuti — nelze uskuteciiovat pozitivni péci o telesné a dusevni zdravi starnoucich

obcanii a tim predchazet vzniku zavaznych zdravotnich ¢i socialnich problémii* (Wolf 1982:

130).
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1.3.3 Socialni aspekty

Kvalita starnuti je velmi ovliviiovana také socidlnimi aspekty. Kvalitu stafi kladné
ovliviiuje pravé angazovanost v socidlni interakci, prozivani pozitivnich a napliujicich emoci
a pocit integrace do uréité socialni skupiny, jakymi jsou rodina, piatelé, sousedé, rizné
skupiny lidi s ur€itymi zajmy. Pravé pocit nalezitosti k jedné nebo vice socidlnim skupindm
umoznuje starému c¢loveéku 1épe zvladat zmény kazdodenniho zivota, a to jak pozitivni
udalosti, tak razné zivotni krize. Socialni starnuti (eldering) se vymezuje jako reakce jedince
na komplex pracovnich, ekonomickych, sociologickych a socidlné psychologickych danosti

(Schmeidler 2009). Jarosova uvadi n¢kolik nejcastéjsich aspektti socialniho starnuti:

e Odchod do diichodu

e Omezeni socialni integrace ve spolecenskych, kulturnich a jinych aktivitach a
¢innostech

e Zména ekonomické situace seniori

¢ Generacni osamélost

e Fyzicka zavislost

e Zména Zivotniho stylu

e Strach ze stari, samoty a nesobéstacnosti

e Vlivy ageismu

e Stéhovani
(JaroSova 2006: 31).

Starnuti z hlediska socialniho je spojovano predevsim se zménou socidlni role star§iho
Cloveka, ktery se potyka se snizenim odpovédnosti v socialnich rolich, jenz je zpGsobeno
zejména odchodem do diichodu a také ovdovénim. Musi ptekondvat pocity ztraty, potyka se
S pocity neuzitecnosti, zbytecnosti. Sykorova (2003) uvadi, ze ,,vsouladu s , tradicne“
genderovou délbou roli a zdrojii socidlniho statusu se muZzi hiife adaptuji na ukonceni
profesni drdahy, Zeny na ukonceni drahy manzelské. Umrti blizkych osob obecné poskozuje
sebeobraz seniorii” (Sykorova 2003: 8). Podle Ceského statistického tfadu bylo v Ceské
republice v roce 2000 ve vékové skupiné 80 let a vice 30,8 % ovdovélych muzi a 80,6 %
ovdovélych zen (Kalvach, Onderkova 2006: 9).

K nejvétsim hrozbam spojenym se starnutim populace patii socidlni vyclefiovani,

exkluze seniori — ve€kova segregace. Exkluze byla v 70. letech 20. stoleti chapana
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v souvislosti s chudobou a nerovnym pfistupem ke spoleCenskym produktim véetné
zdravotnické péce. V soucasné dobé je exkluze chapana jako tipadek vztahii mezi spolecnosti
a jedincem nebo skupinou jedinctl. ,, Dochdzi ke ztraté soundlezitosti, mizi sdileni hodnot i
spolecenskych statkii. Diisledkem je frustrace, rezignace, nékdy asocialni ci antisocialni
chovani, jindy ztrata sebeucty, nékdy az autoagrese” (Kalvach, Onderkova 2006: 10).
Nebezpeci exkluze je tieba predchazet také pti poskytovani zdravotni péce a sluzeb seniorim.
Je potieba dbat na to, aby napomahaly vélenovani starSich lidi zpét do spolecnosti a ne

naopak.

Sykorova uvadi, Ze teoretické perspektivy socialniho starnuti a stari se daji dé€lit do

dvou protikladnych ptistupti:

e Teorie odcizovani (odpoutavani) — je charakterizovana ubytkem socialnich kontaktt

wrwe

a pfipadnym penzionovanim.

e Teorie aktivity — zobrazuje seniory jako aktivni jedince, ktefi se zapojuji do fady
aktivit, pomahaji rodin¢, pratelim nebo pracuji jako dobrovolnici v ruznych
organizacich.

(Sykorova 2003: 8).

1.4 Védni discipliny zabyvajici se starnutim a starfim

Problematikou starnuti a stafi se zabyva fada védnich disciplin, obori a nauk. Jejich
obecnym ukolem je ,,vytvaret predpoklady pro tymovou komunikaci, sjednocovat
terminologii, definovat pojmy, identifikovat klicové problémy a zprFistupnovat poznatky a
pohledy kazdého dilciho oboru vsem ostatnim“ (Miihlpachr 2004: 10). Specialnimi védnimi
obory, které se zabyvaji poznatky o starnuti a stafi jsou gerontologie, geriatrie a

gerontopedagogika v uzsim i Sir§im slova smyslu.
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1.4.1 Gerontologie

Gerontologie je naukou, souhrnem védomosti a poznatki o starnuti a stafi a
problematice zivota ve stafi. Zkouma je z pohledu biologického, demografického, socidlniho
a dalSich. Nazev je odvozen od feckého slova geron = stary Clovek, stafec. N. W. Shock jiz
pted 50 lety upozornil na to, Zze smyslem gerontologie neni zkoumani starého ¢lovéka jako
objektu ve vyzkumech o stafi, ale zkoumani moznych zmirnéni a zlepSeni deficiti a
handicapu stafi (Pfihoda 1974 in Kalvach a kolektiv 2004: 48). Gerontologie se formovala
jako souhrn poznatki riznych obort a disciplin. V soucasné dobé dochazi k utvareni
interdisciplinarniho oboru s vlastnim vyvojem pregradudlnim a postgradudlnim (Bass, Ferraro
2000 in Kalvach a kolektiv 2004: 48). Obor se zaméfuje na potieby starych lidi a na
zkvalitiiovani jejich Zivota. Za autora pojmu gerontologie je povazovan 1. I. Me¢nikov (1845
— 1916), nositel Nobelovy ceny, mikrobiolog a imunolog. Poprvé tento pojem pouzil roku
1903 ve své eseji ,, Etude sur la nature humaine “. Novodoba historie gerontologie je datovana
od 40. let 20. stoleti. Mezi vyznamné osobnosti tohoto oboru patii naptiklad V. Korencevsky,
zakladatel Gerontologického ustavu v Britanii (1945) a klubu v USA (Club for Research on
Ageing, 1939) a A. Comfort, zakladatel ¢asopisu Experimental Gerontology (1965) (Kalvach
a kolektiv 2004: 48). V ceskych zemich to byl Bohumil Prusik (1886-1964), jenz se zaslouzil
vroce 1958 o vznik gerontologické komise Ceské internistické spoleCnosti, kterd se stala
vroce 1962 samostatnou Ceskou gerontologickou spolecnosti a vroce 1993 byla

pfejmenovana na Ceskou geriatrickou spole&nost.
Gerontologie se déli do tfi hlavnich proudu:

e Gerontologie experimentalni (biologicka), se zabyva otdzkami starnuti Zivych
organisml. Biologické vyzkumy se zabyvaji pfedevSim celularni a molekulérni
urovni. Mezi vyznamné a v Ceské republice zatim podcenované vyzkumy patii

vyzkum v neuropsychologii starnuti.

e Gerontologie socialni, se vénuje vztahu starého clovéka a spolecnosti. Zabyva se
otazkami, co stafi lidé potiebuji a jak starnuti populace ovliviiuje rozvoj spolecnosti.
Tato problematika zahrnuje demografii, sociologii, psychologii, antropologii,

pedagogiku, politologii, pravo, ekonomii, urbanistiku a mnoho dalsich oblasti.
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¢ Gerontologie klinick4, se zabyva nemocemi a zdravotnim a funkénim stavem starych
lidi, jejich vyskytem, prabéhem, vysetifovanim a Ié¢enim.

(Miihlpachr 2004: 10 — 11).

1.4.2 Geriatrie

Geriatrie je v $irSim slova smyslu klinickd gerontologie. Nazev se sklada z feckych
slov geron=statec a inr6=léCeni. Geriatrie je oblast mediciny, ktera shrnuje problematiku stafi
Z pohledu zdravotniho a funk¢niho stavu, specifickych potieb starych lidi, vyskytu chorob,
prubéhu nemoci, jejich vySetiovani, 1éCeni a prevence (Kalvach a kolektiv 2004). V uzs§im
slova smyslu je geriatrie v nékterych statech, také v Ceské republice, samostatnym
specializacnim 1¢kafskym oborem. Kromé interni problematiky se dale zabyva problémy
rehabilitacnimi, psychiatrickymi, oSetfovatelskymi a propojenim s primarni péci a socialnimi
sluzbami. ,,Jadrem oboru neni dlouhodobé osetrovatelstvi, nybrz zachovani a obnova
sobéstacnosti a rozvoj specifického geriatrického rezimu* (Mihlpachr 2004: 11). Za autora
pojmu je povazovan I. L. Nascher (1863-1944). Timto pojmem poprvé oznacil svou
monografii ,, Geriatrics“ v roce 1914 (Howell 1988, Clarfield 1990 in Kalvach a kolektiv
2004: 49). Pocatky ceské geriatrie jsou datovany jiz roku 1843, kdy J. Hammernik pfednasel

na prazské lékarské fakulté o nemocech a problematice stafi.

1.4.3 Gerontopedagogika

Zahrnuje teorii ,,vychovy* ¢loveka ke stafi a ve stafi a teorii 1 praxi vzdélavani starsi a
staré populace. Pro vznik tohoto oboru byla vychodiskem pedagogicko-psychologicka teorie
aktivniho starnuti. Rozvijeni vzd€lavani pro star$i populaci je dulezitym kompenza¢nim
mechanismem pfi ztraté profesni role ¢loveka, kdyz ukoncil svou pracovni aktivitu. Z tohoto
hlediska 1ze chapat vzd€lavani seniorti jako vysoce socidlni a humanni pocin. Emil Livecka

uvedl tyto zakladni funkce vzdélavani v postproduktivnim veku:

e Funkci preventivni, spocivajici v realizaci opatfeni pfijatych v pfedstihu, ktera

pozitivn€ ovlivni pritbéh starnuti a staii.

e Funkci anticipacni, ktera spo€iva v pozitivni ptipravé na zmény stylu Zivota.
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e Rechabilitacni, ktera se tyka znovuobnovovani a udrzovani fyzickych a duSevnich sil 1

V pokrocilém veku.

e Posilovaci funkei, kterd rozviji zajmy, potieby a schopnosti lidi v postproduktivnim
veku, podporuje jejich aktivity, kultivuje je.
(Livecka in Bockova 1994).

Je-li gerontopedagogika orientovand jen na vychovu a vzdélavani seniort hovoifime o
pedagogické discipliné v uz§im slova smyslu. Je-li chapana jako teoreticko-empiricka
disciplina, ktera se zabyva celkovou péci, podporou a pomoci pii uspokojovani potieb

seniorl, hovoiime o gerontopedagogice v $ir§im slova smyslu.

1.5 Myty o stari, pfedsudky a ageismus

Odbornici, ktefi se zabyvaji starnutim a stafim zdiraziuji, Ze stafi neni nemoc. Mnoho
lidi se stafi obdva a cCasto se od starych lidi odvraci. Mnoho mladych lidi dnes o starSich
spoluobcanech hovofti s jakymsi opovrzenim a vyzdvihuji pfedev§im ekonomické aspekty,
mezi nimiZ se objevuje nazor, Ze Zivi dichodce. Dale je Casto zdlraznovéano, Ze dichodci
spotfebovavaji 35 — 40% veskerych nakladii na zdravotni péci. Pfitom kazdy obcan, tedy i
diichodce, plati zdravotni pojisténi, ze kterého Cerpd, pokud ma zdravotni potize, coz je
pochopitelné castéji v pokrocilejsim véku. Teémito negativnimi postoji ke starSim
spoluobcantim sldbne mezigeneracni solidarita a neni divu, Ze se seniofi nemusi citit ve
spolec¢nosti vzdy dobfe. ProZivaji Zivot v celospoleCenské atmosféfe, kterd upfednostiiuje
mladi, silu a uspéch. Organizace spojenych narodii na tuto atmosféru reagovala v roce 1999
vyhlasenim Roku senior, jehoz hlavnim heslem bylo — Za spole¢nost pro kazdy vék, tedy

pratelska spolecnost pro vSechny generace.

1.5.1 Myty o stari
V 80. letech minulého stoleti, na zaklad¢ nejriiznéjSich tvrzeni Sitficich se ve spolecnosti,

zformulovali pfedevsim angliCti autofi napiiklad C. B. Freer (1985) fadu myti o stari

18



(Haskovcova 2010). Mezi nejcastéji uvadéné patii mytus faleSmych piedstav, ktery je
osobni spokojenost. Dal§im mytem, ktery je uvadén, je mytus zjednoduSené demografie,
kdy se predpoklada, Ze stary je ¢lovek, ktery odchazi do diichodu. Odchod do diichodu je vSak
stanoven statem, piedev§im jeho ekonomickymi moznostmi a méni se podle okolnosti. Den
odchodu do diichodu je tedy stanoven jakousi spole¢enskou dohodou, kterou nékteii vyuziji a
nektefi v zaméstnani setrvavaji déle. Dale uvadény mytus homogenity reprezentuje chybné
pojeti stari, které vnimame jako homogenni. Staré lidi vnimame stejné, jako stejné vypadajici,
se stejnymi vlastnostmi a potiebami. Rozsifeny je také mytus neuziteéného ¢asu. Seniofi jiz
vétSinou nepracuji, a proto se jevi spoleCnosti jako neuzitecni jedinci, na které musi
spole¢nost vydélavat. Pfitom jsou uzitecni v mnoha jinych prospésnych ¢innostech a byli
uzitecni po celou dobu svého produktivniho Zivota. Dal§im mytem je mytus ignorace, ktery
povazuje starého ¢lovéka za jedince, ktery stoji na vedlejsi koleji, neni prospésny, a proto jej
muzeme ignorovat. ,, Vyrazné, oteviené i skryté, odmitani starych lidi i vseho, co se starim
souvisi, se odborné nazyva ageismem* (Haskovcova 2002: 28). Mytus o arteriosklerdze
fika, ze stafi lidé jsou sklerotic¢ti a nemocni. ,, Mytus o sklerotickych starych lidech je
nebezpecny i v obecné roviné, protoze zesiluje presvédceni lidi o tom, Ze stdri je nemoc
(Haskovcova 2002: 28).

Myty o stafi maji znacny vliv na jeho pojeti. Goffman ve své knize Stigma pojednava,
jak socialni prostfedi ustavuji kategorie osob, se kterymi se miZeme ve spolecnosti setkat.
Jednotlivym kategoriim osob jsou pfisuzovany atributy, které vnimame jako béZné. Diky
témto atributim dokdzeme odhadnout, jaci jednotlivy jedinci jsou. Aniz bychom si to
uvédomovali, formujeme v sobé€ tato o¢ekavani. Goffman tato ofekavani charakterizuje jako
pozadavky, které ¢inime ,, pod dojmem “ a ptisuzujeme tak osobé& ,, virtualni socialni identitu *
(Goffman 2003: 9-10). Pfi vnimani starych lidi pouzivame pravé tyto znamé predsudky a
neocekavame, Ze by tomu bylo jinak. Biologickou podstatu starnuti musime respektovat, ale

spoleenskou atmosféru pojeti staii mtizeme cilené utvaret (Haskovcova 1990).

1.5.2 Predsudky a ageismus

Ageismus je charakterizovan jako ideologie zalozena na vékovych predsudcich a
diskriminaci, které jsou manifestovany fadou fenoménti na individualni i institucionalni
urovni. Jedna se o ,,stereotypy a myty, oteviené opovrzeni a averze nebo jednoduse vyhybani

se kontaktu, diskriminacni praktiky v bydleni, v zaméstnani a sluzbdach vseho druhu,
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pridomky, kreslené serialy a vtipy* (Vidovicova 2008: 111). Vytvaii se predstava, ze lidé
urcité vékové kategorie nebo generace se lisi charakteristikou a také spolecenskou a lidskou
hodnotou. Nazev fenoménu vékové diskriminace pochazi z anglického slova age — veék neboli
stafi. Poprvé se o ageismu hovotilo v Americe koncem Sedesatych let 20. stoleti. K tomuto
tématu se vyjadiil feditel amerického Narodniho institutu pro starnuti Robert N. Butler.
Puvodni Butlerova (1975) definice pojednavala o ageismu jako o procesu, ktery systematicky
stereotypizuje a diskriminuje jedince z pohledu jejich stafi, které je prezentovano Sirokym
spektrem faktori. Na Butlera navazal Palmore (1999), ktery definuje ageismus jako
. jakykoliv predsudek nebo diskriminace proti nebo ve prospéch véekove skupiny “ (Vidovicova
2008: 112). Predsudky chape jako negativni stereotypy vucéi veékové skupiné nebo jako
negativni postoje, které jsou zalozeny na stereotypu. Diskriminaci vici vékové skupiné
vysvétluje jako nepatfiéné a negativni zachdzeni s jejimi Cleny. Vidovi¢ova na zdkladé
doposud vytvotenych definic a zkoumani charakterizuje ageismus jako ideologii, ktera je
zalozend ,,na sdileném presvédceni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského
Zivotniho cyklu manifestovana skrze proces systematické, symbolickeé i realné stereotypizace a
diskriminace osob a skupin a na zdkladé chronologického veku a/nebo na jejich prislusnosti
K urcité generaci* (Vidovicova 2005: 5). Definice Palmora i Vidovi¢ové odkazuji k vékovym
skupindm. Ageismus muze mit fadu projevi, kterymi jsou ,,adultismus® - zvyhodiovani
dospélych, ,jeunismus® — zvyhodinovani mladych, ,,adultokracie” — dominantni socidlni
pozice dospélych a dalsi, které jsou uznany jako soucast konceptu ageismu. Ten je vsak

nejcastéji spojovan S nepiatelskym chovanim vici starym lidem.

Podle Palmora muzeme zdroje ageismu rozdélit do tii zakladnich skupin, které

vztahuje ke stafi a starym lidem:

¢ Individualni (subjektivné-psychologické) - mezi individudlni fadi strach ze smrti a
starnuti, frustraci, agresi. Vyznamnym faktorem ageismu na individualni urovni je
selektivni vnimani. ,, Vzhledem k tomu, Ze stereotypy dotykajici se stari maji silnou
tendenci byt akceptovany samotnymi seniory, byvd ageismus prohlubovan a
replikovan i skrze autostereotypy v duchu teorie sebenaplnujiciho se proroctvi®

(Vidovi¢ova 2008: 121) — pokud senior akceptuje urcitou predstavu o sob€, napt. ze

zvlada za den ud¢lat méné véci, bude opravdu omezovat denni aktivity.

e Kulturni - mezi kulturni faktory ageismu patii hodnotové systémy spolecnosti, jazyk

(pohrdava jména pro osoby vyssiho véku), medialni kultura (otazky kvantity a kvality
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reprezentace seniortt v médiich), humor, uméni a literatura. Specifikem kulturnich

zdrojli ageismu je stereotypy a diskriminaéni postoje neomezené replikovat.

Socialni - souvisi s populacnim starnutim. Palmore sem fadi generac¢ni konflikt,

veékovou segregaci, historickou zménu statusu stafi a vékové a strukturni nesoulady.

(Palmore 1999 in Vidovi¢ova 2008: 120).

21



2. Socialni sluzby

K zasadnim zménam v sou¢asném systému socialni péée v CR doslo v souvislosti
S ptijetim zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery je ucinny od 1. 1. 2007 a
navazné vyhlaSky MPSV ¢. 505 ze zavéru roku 2006. Zékon je zalozen na principech
rovnopravnosti, dobrovolnosti, individualniho piistupu, na usili o nevyclenovani adresati
socialnich sluzeb z piirozené¢ho prostiedi i spolecnosti. Dlraz je kladen na spolupraci mezi
poskytovateli, uzivateli a osobami blizkymi, s cilem mobilizovat uzivatele socialnich sluzeb

k prevzeti spoluodpovédnosti na feseni jejich socidlni situace.

2.1 Clenéni socialnich sluZzeb

Socialni sluzby v souladu s uvedenym zakonem zahrnuji:

e Socialni poradenstvi poskytuje nezbytné informace pro feSeni nepfiznivych
socidlnich situaci. Odborné socialni poradenstvi se zamétuje na konkrétni problémy,
napiiklad v poradndch pro seniory, pro osoby se zdravotnim postiZenim, pro obéti

trestnych ¢int apod.

e Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni. Patii mezi né
napiiklad azylové domy, nocleharny, socialnéterapeutické dilny, socidlni rehabilitace a

dalsi.

¢ Sluzby socialni péce zajist'uji potifebnym osobam fyzickou i psychickou sobéstacnost,
zapojuji je do bézného spoleenského Zivota, zajist'uji jim v piipadé potieby distojné
prostfedi a zachazeni, jako naptiklad osobni asistenci, pecovatelskou sluzbu, tisnovou
péc€i, denni ¢i tydenni stacionadie, domovy pro seniory, pro osoby se zdravotnim

postiZzenim aj.
V nasi spole¢nosti je n¢kolik typli pobytovych zafizeni socidlni péce pro seniory, a to:

e Penziony pro seniory, které poskytuji socialni pobytovou sluzbu ob¢antim starSiho
véku, ktefi se o sebe zvladaji sami postarat. Poskytuji svym klientim socidlni,
zdravotnické, stravovaci, ubytovaci sluzby a volnocasové aktivity. Tyto instituce

mohou byt statni 1 soukromé.
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Domy s pecovatelskou sluzbou jsou urceny star$im ob¢anim, jejichz zdravotni stav
nevyzaduje komplexni ustavni pééi. Ubytovani je poskytovano v bytech na zakladé

najemni smlouvy.

Lécebny dlouhodobé nemocnych, jejichz péCe navazuje na péci nemocnic, jsou
zaméfeny na oSetfovatelskou a rehabilitacni péci o osoby, které trpi dlouhotrvajicimi

nemocemi.

Hospicova péce poskytuje komplexni péCi o tézce, smrtelné nemocné pacienty

S nevylécitelnym onemocnénim.

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby seniorim, ktefi potfebuji
pomoc jiné osoby pfi zvladani béznych tkond. Poskytuji stravu, ubytovani, kontakt se
spoleCenskym prostiedim, aktiviza¢ni ¢innosti a pomoc pii prosazovani jejich prav a

z4jmu.
Domovim pro seniory se budu v této praci vice vénovat v nasledujici tieti kapitole.

Zatizeni socialni péce pro seniory jsou zfizovany obcemi, kraji a Ministerstvem prace

a socialnich véci. Ti jsou soucasné poskytovateli socidlnich sluzeb spolecné s nestatnimi

neziskovymi organizacemi a fyzickymi osobami. Tato pobytova socidlni zafizeni jsou

financovana predevsim ze ¢tyf hlavnich zdrojt, a to:

z plateb uzivateld,

ptispévki na péci,

statnich dotaci,

z ptijm1 z vetejného zdravotniho pojiSténi.

(Herman a kol. 2008 in Malikova 2011: 60).

Zakon o socidlnich sluzbach stanovuje také podminky a povinnosti pro poskytovani

socialnich sluzeb a Standardy kvality socidlnich sluzeb.
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2.2 Standardy kvality socialnich sluzeb

Kvalitni péci v zatizenich socialni péce maji zajisStovat Standardy kvality socidlnich
sluzeb. Jejich cilem je vytvaret podminky pro kvalitu, bezpecnost a odbornost sluzeb.
Standardy umozinuji srovndvat efektivitu ¢innosti a kvalitu jednotlivych zafizeni. To pfinasi
velky vyznam nejen pro uzivatele, ale také pro instituce, které sluzby financuji. Standardy
upravuji vztahy mezi uzivateli a zaméstnanci, dbaji na ochranu prav a distojnosti uzivatelu a

napliovani principu individualniho poskytovani sluzby.

Zavadéji se na narodni urovni, kdy umoznuji srovnavat efektivitu sluzeb jednotlivych
zafizeni, ktera poskytuji stejny druh péce. Smyslem je chranit uzivatele socidlnich sluzeb pred

nekvalitni péci a poruSovanim prav.

Pro zavadéni téchto standardd byla v roce 2002 vytvofena Ministerstvem prace a
socialnich véci obecna metodika. V roce 2006 se tato metodika zformovala do 15 zakladnich

standardi, podle kterych jsou zafizeni hodnocena a srovnavana. Jsou to standardy:
wProceduralni standardy:

1. Cile a zpiisoby poskytovani socialnich sluzeb

2. Ochrana prav osob

3. Jednani se zajemcem o socialni sluzbu

4. Smlouva o poskytovani socidlni sluzby

5. Individudlni planovani priubéhu socialni sluzby

6. Dokumentace o poskytovani socialni sluzby

7. Stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni sluzby

8. Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje
Persondlni standardy:

9. Personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby

10. Profesni rozvoj zaméstnancii
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Provozni standardy:
11. Mistni a casova dostupnost poskytované socialni sluzby
12. Informovanost o poskytované socialni sluzbé
13. Prostredi a podminky
14. Nouzové a havarijni situace
15. Zvysovani kvality socidlni sluzby “

(http://www.mpsv.cz/cs/5963, 2012-02-26).

V souvislosti s hodnocenim kvality socidlnich zafizeni vznikla tzv. ,,Znacka kvality
Vv socialnich sluzbach®. Kazdé zatizeni, které se rozhodne pro tuto externi certifikaci, dostane
hodnoceni v podobé certifikatu, ktery bude vypovidat o jeho kvalit¢ pomoci hvézdicek, jako
tomu je u hotell, na Skéle od jedné do péti hvézdicek. Znacka kvality byla poprvé predstavena
v Cervnu 2011, kdy 5 domovt pro seniory tuto znacku ziskalo. Znacka kvality je hodnocena
pouze ze strany uzivatell a jejich potfeb, kde je zahrnuta fada skute¢nosti, které standardy
opomijeji. Celkem se hodnoti 5 oblasti, jimiZ jsou ubytovani, stravovani, kultura a volny ¢as,
partnerstvi a péce. V Evropé jsou takové systémy hodnoceni bézné. Znacka kvality byla

inspirovana rakouskym a saskym systémem ,,peceti kvality* (Hlavsova 2011).

Standardy kvality socialnich sluzeb a Znacka kvality v socialnich sluzbach vznikly
v souvislosti s potiebnou zménou v poskytovani socialnich sluzeb nejen pro seniory. StarSich
lidi ve spolecnosti pfibyva a piibyva také Zadosti o umisténi do pobytovych zatfizeni pro
seniory. Zvysuji se také naroky na kvalitu a rozmanitost péce. V této souvislosti je kladen
daraz na odpovédny individualni pfistup a udrzeni si co nejdelSiho sobéstaéného Zivota. Tuto
myslenku v sobé zahrnuje koncept aktivniho starnuti a stafi, ktery se v oblasti socialni politiky
projevuje prijetim dokumentl, kterymi jsou naptiklad Bild kniha Vv socialnich sluzbach a

Narodni akéni plan na obdobi let 2003-2007 a na obdobi let 2008-2012.
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3. Domovy pro seniory

Po 2. svétové vélce se prosazoval pozadavek umoznit starym lidem dozit sviij Zivot
Vv distojnych podminkach. Vznikd jednotny koncept domovi dichodct, které zfizoval a
provozoval stat, ktery chapal zajisténi starého ¢lovéka v celém komplexu spoleenské péce,
jak bylo vyjadfeno zakonem ¢. 55/1956 Sb., o socialnim zabezpeceni. Ke konci 80. let bylo na
uzemi celé republiky k dispozici ptes 41 900 mist v domovech dichodct a témét 6 000 mist
v domovech — penzionech (Haskovcova 2010).

Po roce 1989 doslo v socialni oblasti k podstatnym zménam:

e Socialni sluzby neposkytuje uz pouze jen stat, ale predevsim kraje a obce, které dnes

ztizuji vice nez 85% tustavl socialni péce.

e K obsahovym zménam Vv socidlni péci doslo v souvislosti s pfijetim zakona ¢.108/2006
Sb., o socialnich sluzbach. Jsou poskytovany pobytové sluzby osobam se sniZzenou
sobéstacnosti. Krom¢ ubytovani a stravovani je nabizena pomoc pfi osobni hygiené,
zvladani béZnych ukonii péfe o vlastni osobu, zprostfedkovavani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, k realizaci aktivizacnich programl, k pomoci pfi

uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a jinych zalezitosti.

Domovy dichodcti byly ptejmenovany na domovy pro seniory.

Domy s pecovatelskou sluzbou a domovy — penziony se transformovaly nebo zanikly.

e Oznaceni seniorl jako obyvatel domovil se pfeménilo na uZivatele a klienty.

Doslo ke zkvalitnéni vybaveni domovil pro seniory a zlepSeni prostiedi zatizeni.

V poslednich dvaceti letech se prosazuje v Ceské republice orientace na liberalni
socialni politiku, ktera je zaméfena na komercni pojeti sluzeb, jejich privatizaci a
individualizaci. Rodiny, které musi fesit otazku péce o starSiho ¢lena, hledaji moznosti
vhodnych forem péce, kterd by nebyla nad ramec jejich finan¢nich mozZnosti, a nemuseli se
vzdévat pracovniho mista vzhledem k obtiZznému opétovnému zatrazeni do zaméstnani. Jednou
Z variant je umisténi starSiho ¢lovéka do domova pro seniory, které muze byt v nékterych
pfipadech jedinym vychodiskem z nouze. Jak upozoriiuje HaSkovcova (1990) domovy pro
seniory byly kdysi urCeny a projektovany pro relativné zdravé a sobéstacné diichodce. Dnes je

vSak péce v domove pro seniory poskytovana pouze senioriim, kteti potiebuji péci jiné osoby.
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Zadosti o umisténi do domovi piibyva a méni se i skladba klientd a nabizenych sluZzeb

v domovech.

Aktualni situace v umistovani zadatel do domovi pro seniory je v Ceské republice
takova, ze poptavka po mistech vysoce pievySuje nabidku. V roce 2009 bylo ve 453
domovech ubytovano 37 192 seniora (http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/p/3201-10,

2012-02-14), ale soucasné bylo odmitnuto ptes 63 913 dalsich Zadateld. V nékterych méstech
jsou sice zadosti plné uspokojeny, v neékterych vsSak poptavka vyrazné prevysuje nabidku.
Konkrétné v Moravskoslezském kraji bylo v roce 2009 s zadosti o pobyt v domové pro

seniory neuspokojeno 12 711 zadatelt

(http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/t/EE00375D07/$File/32010701.pdf, 2012-02-14).

Umisténi do domova je v Zivoté seniora velkou a zdsadni zménou Zivotniho stylu.
Jedinec ztraci své osobni zdzemi, na které je zvykly a nékteti seniofi si velmi tézce toto
zazemi vytvafeji znovu v prostiedi, kde jim schazi kontakt a zdzemi rodiny. Umisténi do
ustavni péce dle Vagnerové ,,symbolicky potvrzuje ztratu autonomie a sobéstacnosti starého
clovéeka“ (Vagnerova 2007: 419). Pobyt v domové pro seniory je nekterymi seniory vniman
jako blizici se konec zivota. | z tohoto diivodu mize byt zZivot zde velmi stresujici. Stary
¢lovek na tuto zménu muize reagovat zhorSenim psychického stavu, kdy se dostava do depresi,
apatie a odmitanim Cinnosti a Gc¢asti na zivote v domove. K psychickym problémiim se mohou

pfipojit a velmi Casto piipojuji také potiZe zdravotni.

Domov pro seniory se vyznacuje organizovanym chodem s urcitymi pravidly a seniofi
si zivot v takovéto instituci neuméji Casto predstavit. Jsou naruseny meziosobni vztahy, méni
se prostfedi, ¢asova struktura a sebehodnoceni. V domové pro seniory uz mnohé z toho, co
patii k béZznému Zivotu, neni k mani. VSichni se v domové musi podrobit Gstavnimu fadu a
pfijmout nejen zavislost organizacni, ale i faktickou (Haskovcova 1990: 194). Kazdy se
zivotu v domové piizplisobuje po svém. Velmi zélezi, zda senior do domova nastoupil
dobrovolné a mohl se na zménu trochu pfipravit nebo jestli jej tam umistila rodina. Pokud se
senior rozhodne k tomuto kroku sam, byva rozhodnuti vétSinou jen racionalni. Nejcastéj$im

diivodem byva zhorSeni zdravotniho stavu.

Pokud je odchod do domova pro seniory dobrovolny, adaptace byva jednodussi. I
pfesto se mohou vyskytnout obtize. Vagnerova (2007) rozliSuje fazi nejistoty a vytvareni

nového stereotypu, kdy Cloveék nejprve zjisStuje, jaky je zZivot v domoveé a srovnava jej se
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zivotem doma. Dulezité je, aby prvni zazitky a chvile nebyly pfili§ nepiijemné, protoze
vytvari zdkladni vztah k domovu. Druhou fazi je faze adaptace a pfijeti nového Zivotniho
stylu. Senior se smifuje se zménou, ztratou svého zazemi, se zménou role, zpisobem zivota a
vytvaii si novy stereotyp a seznamuje Se S novymi lidmi. ,,Je vsak velice obtizné a ziejmé i
vzacné, aby se s touto instituci identifikoval a povazoval ji za svuj skutecny domov*

(Vagnerova 2007: 423).

Adaptace na nedobrovolny pobyt v domové ma tii faze. Prvni fazi je faze odporu, kdy
jsou stari lidé negativni, a nékdy az agresivni k personalu domova i ostatnim starym lidem.
Timto chovanim dévaji najevo pocity frustrace a negativnich pocita, které prozivaji. ,,Je to
protest proti nasilné zmené jejich Zivota, kterou povazuji za nespravedlivou, nebo dokonce za
utok na svou osobu“ (Vagnerova 2007: 422). Druhou fazi je zoufalstvi a apatie. Do této faze
se Clovek dostava zjisténim, ze odpor nevede k zadnym Zzadoucim zménam, stdva se
apatickym a nema zdjem o nic. Nékteii lidé prozivaji tento stav az do své smrti, kterd miize
ptijit velmi brzy. Posledni fazi je faze vytvofeni nové pozitivni vazby. Neéktefi seniofi
napiiklad navazou pratelstvi, které jim poméaha najit novy smysl zivota. ,, Prijatelnou adaptaci
posiluje také noveé ziskané pohodli a postupné pochopeni a zvladnuti rezimu, jehoz vyhodou je

Jjasna strukturace dne, kterd jinak miize cinit senioriim problémy “ (Vagnerova 2007: 423).

3.1 Vyznam aktivity a aktivizacnich programi v domovech pro

seniory

K nejvaznéjSim obavam v souvislosti se starnutim a stafim patii obava z nizsi kvality
obavou koresponduje také obava ze zvySené a neimérné spotieby zdravotni a socialni péce,
ktera je nad ramec ekonomickych moznosti spole¢nosti. ,, Prodluzovani nadéje doziti ve stari
vzbuzuje obavy, aby neslo o prodluzovani prevazne nezdatné, nekvalitni, nesobéstacné,
subjektivne neuspokojive a osetrovatelsky ndkladné faze stari, oznacované od staroveku jako
stari bolestné (senectus molesta) (Kalvach a kol. 2004: 138). Spolecnost se obava, ze ¢ast
lidského Zivota, prozitého ve zdravi se zkracuje disledkem celkového prodluzovani zivota.
Proti tomuto o¢ekavani se v 80. a 90. letech 20. stoleti utvofilo pojeti zaloZzené na pozitivni
ovlivnitelnosti zdravotniho a funkéniho stavu, které prodlouzi sobéstacny zivot ve stafi. Jedna
se o koncept uspésného starnuti a zdravého stati (Kalvach a kol. 2004). Koncept je zaloZen na

prodluzovani zivota ve stafi a jeho funkénim zkvalitiiovani.
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V kazdém véku je dilezita kvalita Zivota. V soucasné dobé asi 40 % osob ve véku
mezi 60 a 74 let trpi poruchami, které negativné ovliviyji jejich funkéni schopnosti. U jedincii
nad 75 let se tento pocet zvySuje az na 65 %. U nizs§i veékové skupiny seniorii je
charakterizovano vyssi funkéni omezeni u muzi, a to 48 % a u Zen 38 %. U vyssi v€kové
skupiny tyto rozdily nejsou patrny, protoze 7 % seniori (muzl i Zen) trpi tézkym poskozenim
a 22 % ma poruchu, kterd jim znemoziluje se o sebe postarat. ,, Osvédcenou cestou
k maximdlni samostatnosti, ke svobodé pohybu a k nezavislosti je udrzeni optimadlni urovné
pravidelné pohybové aktivity. Ta nejen zachova potrebny stupen fyziologickych adaptaci
neboli odolnosti viuci zevnim podminkam, jako je télesna zatez, ale zvysuje i psychickou

odolnost seniora “ (Kalvach a kol. 2004: 153).

3.1.1 Aktivita, vitalita a télesna zdatnost

Aktivita je vyraznym prostfedkem, jak celit negativnim projeviim starnuti, a také
stereotypnim pifedstavam o zivoté ve stafi. Jakdkoliv aktivita seniorovi pomaha udrzet
nezavislost na pomoci druhych, pfispiva k dobré kondici a dusevni pohodé€ a zabratniuje vzniku
chorob a nemoci (Sipr 1997). Zvysenou pohybovou aktivitou se zpomaluji, zastavuji nebo
dokonce odstranuji negativni vékové zmény (Macek 2011). Moznost realizace v aktivnim
traveni volného Casu konstruuje prostor pro utvareni pozitivniho obrazu starnuti, které je
zaloZzeno na demonstraci schopnosti seniord a ne na tom, co uz délat nemohou. Ettinger,
Wright a Blair rozliSuji dva druhy pohybovych aktivit — nestrukturované a strukturované.
Mezi nestrukturované tadi bézné zivotni pohybové aktivity jako je chize do schodd,
pochiizky ve mésté a prace na zahrad€. Za strukturované aktivity povazuji ,, cilené usporadané
pohybové aktivity previzné dovednostniho charakteru (Ettinger, Wright, Blair 2007: 14).

Patii sem napf. plavani, jizda na kole, béh, joga, Sachy a vSechny sportovni discipliny.

Studie provedena Murrayem a Lopezem v poloviné 90. let analyzovala pies 100
rizikovych faktori, které ovliviiuji nemocnost a imrtnost, nejen ve vyspélych zemich, ale také
ve tfetim svété. Vysledkem této studie byl také Zebticek 10 nejvyznamnéjSich rizikovych
faktorti a télesnd inaktivita se umistila s 3,9% na osmém mist¢ (Murray, Lopez 1996 in
Kalvach a kol. 2004). Snizovéni télesné aktivity se nejen ve vysSim véku projevuje sedavym

zpusobem Zivota, ktery ma za nasledek mnoho zdravotnich potizi a v SirSim pojeti je také

hrozbou psychickou a socidlni.

29



Kalvach (2004) uvadi, Ze CeSti seniofi sportuji ve srovnani se zahrani¢nimi seniory
stale ve velmi malé mite. Udaje ukazuji, Ze zamé&mé fyzické aktivité se seniofi vénuji pouze
okrajové. Jednou tydné sportuje 39% seniorti a 48% jich nesportuje viubec. Naptiklad
v Nizozemi a ve Svycarsku sportuje alespoit 65% seniort. Macek uvadi, ze ,,jen nevyznamnda
mensina seniorii je pohybové aktivni* (Magek 2011: 145). Seniofi v Ceské republice maji
pocit, ze aktivni zivot a zejména sport uz pro n€ neni, ¢asto se mu vyhybaji z diivodi, ze by se
jim mohl nékdo smat, a ze se stydi. Ettinger, Wright a Blair upozoriji, ze ,, osvojeni
aktivniho Zivotniho stylu probiha v postupnych stadiich, nikoli najednou a okamzité*
(Ettinger, Wright, Blair 2007: 15). Zmény probihaji podle vyzkumu Prochasky a Marcuse
(1994) a Marcuse a Forsytha (2003) péti stadii (in Ettinger, Wright, Blair 2007: 16):

Stadium Nazory lidi v jednotlivych stadiich

I3

Stadium bez ivah o pohybové aktivnosti ,, Citim se dobre. Nepotiebuji vic pohybu.
.. Jsem prilis stary, abych se vic pohyboval. *

., V minulosti jsem zkousel byt vic pohybové
aktivnéjsi, ale nedarilo se mné to. Nebudu se

I3

0 to pokouset znovu.

Stadium s uvahami o pohybové aktivnosti ., Vim, Ze bych se mél vic pohybovat, avsak
Vv mém véku bych si pripadal smésny.

., Nevim, ¢im zacit.

,Rad bych se vic pohyboval, mam vsak

strach, abych se nezranil. **

Stadium obc¢asnych pokust o pohybovou |, Promluvim si s lékarem o zvySeni své
aktivnost pohybové aktivnosti. *
, Navstivil jsem klub pro zdravi, ktery ma

zvlastni program pro lidi mého véku. *

,,Radd chodim obcas na kratkeé vychazky.

Stadium zacatku pravidelné pohybové | ,, Déla mné to dobre, kdyz si lidé vsimnou, Ze
aktivnosti Jjsem aktivnéjsi.

,, Citim se dobre, kdyz se vic pohybuji. *

., Doufam, Ze budu i naddle pohybove

«

aktivni. *
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Stadium trvalé pohybové aktivnosti ., Nedovedu si predstavit, ze bych nebyl
pohybove aktivni.

., Kdybych se nemohl zucastnovat
pohybovych aktivit, chybélo by mné to. “
,Jsem rozhodnut, Ze budu aktivni po cely

Zivot.

Pro aktivni pfistup k Zivotu je dualezita vitalita a télesnd zdatnost. Vitalitu mizeme
definovat jako fyzickou silu, dusevni ilost a energii. Ubytek sil viak nemiizeme posuzovat u
vSech jedinct stejné. U nékoho k tomu dochazi diive u jiného zase v pozdé¢jsim veéku. Doktor
Ginzberg v roce 1951 na mezinarodnim gerontologickém kongresu v USA fekl, ze piedstava
toho, Ze Cloveék je v sedmdesati letech stary zapfticinuje, ze lidé v tomto veéku starnou. Podle
studii se symptomy starnuti objevuji u téch jedincii, kteti si mysli, zZe jsou stafi a Ze je jiz
Vv zivoté nic necekd. Naopak u vitalnéjSich jedinct se prokazuje i vyssi kvalita zdravotniho a
psychického stavu. ,, Vetsina fyziologii a lékari se shoduje v tom, Ze ¢innost, i kdyz namahavad,
vede V kazdém véku ke zdravi* (Rheinwaldova 1999: 15). Mnoho studii jiz ukazalo, Ze
aktivita ma pozitivni vliv na udrzeni ur€ité fyzické i psychické kondice a také ovliviiuje
zamezeni nékterych fyzickych poruch. ZlepSuje krevni ob¢h, dychani, pohyblivost, zazivani,

nervovou a svalovou koordinaci atd.

Jednim ze zasadnich aspekt vitality je tvofivost. Tvofivi lidé se neustdle nécim
motivuji, maji urcité cile, na které se t€s$i. Velmi duilezité je stale mit od sebe urcitd o¢ekavani
a neslevovat z nich, jenom proto, ze ¢lovéku pfibyvaji roky nebo proto, Ze zije v domové pro
seniory. Témto tvofivym jedincim by mél byt dan v domovech prostor jejich tvofivost
rozvijet a zapojit 1 ostatni seniory. Je tfeba seniorim umoznit malovat, sochafit, zpivat, hrat na
hudebni néstroje, vySivat atd. Vyrobky si mohou vyzdobit prostory domovi nebo je mohou
vénovat svym blizkym a ptatelim, coZ je povzbudi k dal$i ¢innosti. Kazdy domov pro seniory

by mél svym uzivatelim umoznit jejich oblibené aktivity.

Marhankova (2010) ve své etnografické studii volnocasovych center pro seniory
poukazuje na fakt, ze v souvislosti s dirazem na koncept aktivniho starnuti se seniofi mezi
sebou dostavaji do konfrontace ve smyslu miry vykazované aktivity. Studie Townsenda,
Godfrey a Denby (Townsend, Godfrey, Denby 2006 in Marhankova 2010: 227) ukazuje, ze
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sami seniofi utvaii obrazy seniori — hrdinti a seniorit — chudaka. Seniory hrdiny reprezentuji
aktivni staii lidé s elanem a chuti do zivota. Nevzdavaji se, i kdyz se v zivoté setkali
s prekazkami naptiklad ve formé zdravotnich obtizi. Seniory chudaky predstavuji starsi lidé,
ktefi jsou pasivni, nezapojuji se do nabizenych aktivit a neustale si jen stézuji. Pozitivni obraz
zivota ve stafi se utvaii v ndvaznosti na jiné zivotni styly ve stafi. Seniofi si jsou védomi, Ze
existuje vice zivotnich stylt, které casto slouzi ke konstrukci jejich vlastni pozitivni
reprezentace zivota ve stafi. Obrazy seniorti ,,hrdini“ a ,,chudak dle Marhankové (2010)
slouzi ke konstrukci reprezentace ,,spravného® a ,,Spatného* starnuti. N&kteti seniofi pouzivaji
strategii distancovani. Distancuji se od staii a jeho projevii a naopak vyzdvihuji aktivity
(vzd€lavani, zaméstnani, sport), které nejsou typické pro lidi v jejich veéku. Aktivita se tak

stava centralnim motivem, kolem kterého buduji svou identitu.

3.1.2 Aktiviza¢ni programy

Aktivitu seniori mizeme chépat jako vysledny produkt jejich aktivizace. Aktivizacni
programy maji za ukol vypliiovat v domové volny ¢as seniorit pomoci riznych aktivit, které
mohou zlepSovat a posilovat sobéstacnost, psychickou a fyzickou kondici

(http://www.centrumkralupy.cz/pro-dospele/dlouhodobe-vzdelavaci-programy/aktivizace-pro-

seniory/, 2012-04-23). Aktivizace ma napomahat seniorim zit zivot podle jejich moznosti.
Ma udrZovat a zlepSovat jejich schopnosti a dovednosti, zvySovat Uroven iniciativy,

vykonnosti, samostatnosti a zaroven respektovat individualni potfeby a prani.

Podle Miillera miizeme obecn¢ mezi aktivizaci seniort fadit:
e rehabilitacni péci
e podporu rovnosti pfilezitosti na trhu prace a podporu zaméstnavani seniorii
e nabidku riznych forem vzdélavani
e nabidku zdjmovych aktivit
e nabidku moZznosti spolecenského Zivota
e rovnost prilezitosti k zapojeni do vefejného Zivota

(Miiller 2006: 37-38).

Domovy maji poskytovat ,, nejen diistojné bydleni a nutnou zdravotni péci, ale také

moderni prevenci patologického chatrani, a to jak fyzického, tak dusevniho. Meély by
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poskytovat radost a motivaci Kk zZivotu, kterému by vracel smysl a hodnotu* (Rheinwaldova
1999: 10). V domovech Zziji seniofi rizného véku i s riznymi potfebami. Domovy by proto
mély zajistovat individualni péci zamétenou na potieby fyzické, mentalni, duchovni, a také
plnit pozadavky na spolecenské a rekreacni vyziti. ,, U kazdého jedince je treba sledovat cil
péce, ktera ma jeho soucasny stav zlepsit, nebo neni-li to mozné, ma zabranit jeho zhorsovani.
V jakémkoli stavu ma byt o obyvatele pecovano tak, aby se citil spokojeny a klidny, aby byla
Jjeho lidska diistojnost a hodnota zachovana “ (Rheinwaldova 1999: 11).

Kvalitni program aktivit je v dne$ni dobé zadanym doplitkem péfe o seniory.
., Poskytuje lidem nutnou fyzickou cinnost, adekvatni mentalni stimulaci a prileZitost ke
vzdjemnému sblizovani a spolecenskému zZivotu, ktery je pro psychiku clovéka nutny*
(Rheinwaldova 1999: 12). Potadaji se rizné besedy, prednasky, krouzky, pohybové aktivity a
vylety, které maji seniorim nabidnout aktivnéj§i a zajimavéj$i zivot. Tyto aktivity
v domovech vyuzivaji seniofi podle svych moznosti a pfistupu k sobé samému a celkové
k Zivotu. Aktivizacni ¢innosti se maji zaméFovat na silnéjsi stranky seniora, které by mély byt
dale podporovany a vyuzivany. Domovy pro seniory se snazi kombinovat jak terapeutické
akce, tak akce zaméfené na zabavu. Pro kazdého seniora by mél byt vytvoien individualni
plan péce, ktery zohlednuje jeho stav, a podle kterého jsou poté vybirany vhodné ¢innosti.
,, Uvedeni kvalitnich programii do zZivota obyvatel a jejich spravna organizace jsou dulezité
pro jejich zdravi, at’ jiz jsou aktivity hodnoceny zlepsenim fyzického a duSevniho stavu
senioru, nebo udrzovanim stavu aktivniho starnuti, misto vegetovani“ (Rheinwaldova 1999:
13). Programy maji napomahat pocitu uzite€nosti. Pokud je seniorovi ddna mozZnost uplatnit
se a citi uznani své lidské hodnoty, zvySuje se tim i jeho zivotni energie. Takovy pocit je

nutny ke zdravému starnuti a obecné ke smyslu zivota nejen ve stafi.

Ukolem aktiviza¢nich programii a pracovnikii v domové je také snaha o navazani
kontaktd mezi seniory a pomoc pii jejich vzajemném sbliZzovani, které jim v nékterych
pfipadech ¢ini bez pomoci velky problém. Samoziejmé zéalezi také na povaze clovéka.
Extrovert je nerad sam a i€astni se Cast&ji nabizenych aktivit a introvertovi samota zase tolik
nevadi a travi Cas spiSe v prostiedi svého pokoje (Tosnerova 2009). Pokud jsou o spolupraci
¢1 podileni se na aktivitach seniofi pozadani nebo v né€kterych ptipadech pfemlouvani, tak
jsou ochotni se, 1 ptes individudlni zabrany, aktivit Gc€astnit. Pfedné je dilezité navrhovat
aktivity, které by seniory zajimaly, podstatnd je vSak také jejich motivace. Rheinwaldova

(1999) uvadi, Ze sblizovani seniorti napomahaji aktivity, které jsou provadény ve dvojicich.
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Programy se soustfeduji na vSechny seniory a na moznosti zapojeni seniorti s rtiznymi

zdravotnimi potizemi. Jedna se napiiklad o:

e Utvofeni dvojic, kdy jeden z dvojice ma potize se zrakem a druhy ma zrak v poradku.
Vidici senior mize druhému piedcitat, informuje ho o novinkdch a aktivitdch a
provazi jej jimi. Seniofi dojdou pro svého partnera tieba i na pokoj a asistuji mu pii
aktivitach, senior s naruSenym zrakem tedy nemusi mit obavy z neznamych mist a

prostori, coz je Casto pfiCina, pro¢ se aktivit odmitaji tiCastnit.

e Utvoreni dvojice, kdy jeden mé problémy s pohybem, chtizi a je odkazan na koleckové
kieslo a druhy nema pohybova omezeni a mize tak pomahat vyvézt seniora z budovy

ven a na mista, kam by se jinak senior na koleckovém ktesle sdm tieba neodvazil.

e Dale se mohou utvofit dvojice z obyvatele s mentalni poruchou a obyvatele, ktery
touto poruchou netrpi. Cilejsi partner tak miize pomaéhat pii nakupech, korespondenci,

S trénovanim paméti apod.

e Pracovnici ddle mohou vybrat obyvatele domova, kteti umi hrat riizné hry nebo se
vénuji napt. malovani, zpévu a vysivani a mohou tyto aktivnéjsi jedince povefit
vedenim zdjmovych krouzkl a shanénim zajemcti, coz podpofti jejich zapal a chut a

vytraci se pocit, Ze jsou k né€emu nuceni.

Programy jsou organizovany aktivizanimi pracovniky a specializovanymi
zaméstnanci, ktefi maji tyto ¢innosti na starosti. Dale jsou v nékterych domovech zapojovani
dobrovolnici, ktefi asistuji senioriim pfi té€chto programech nebo nékteré programy provadéji
bez naroku na honorét. Dobrovolnici musi byt ve vykondvanych ¢innostech Skoleni, vzdélani
anebo musi provozovat praxi. Uspéch takovych programi zavisi na nadSeni personalu a
dobrovolnikt, na tvofivosti, ktera program provazi a na pfipravenosti seniorti. Programy by
mély byt pestré a zamétovat by se mély na jednotlivce i1 skupiny. Musi byt navrZeny tak, aby
posilovaly fyzické, mentalni, duSevni, spoleCenské a emocéni schopnosti seniorti. Plany téchto
akci by mély mit pfedem stanoveny rozvrh, ktery budou seniofi znat dostate¢né doptfedu a
mohli se na ng pripravit. Haskovcova (2010) zduraznuje, Ze u volnocasovych aktivit je
dulezity dtrazné strukturovany program. Diky dostatku volného ¢asu seniofi mohou
Vv domov¢ z volnocasovych aktivit vytvofit st€Zejni oblast svého Zivota. Mohou se zaméfit na

individualni aktivity nebo na aktivity spole¢né, které plni diileZitou socializa¢ni funkci. Kazda
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tato aktivita musi byt také pribézné hodnocena a v nékterych piipadech obmeénovana, aby
nedochéazelo k rutiné a snizeni z4jmu seniorti i pracovnikd, ktefi je organizuji. Mizeme

definovat nékolik kategorii aktiviza¢nich programi:

o rukodélné prace, tvorivé ¢innosti,

e spolecenské programy, diskuse, hry, hudba, tanec,
e cviceni, sporty, sportovni hry,

e Cinnosti venku v prirode,

e nabozenské programy,

e vzdelavaci ¢innost*

(Rheinwaldova 1999: 23).

Ptinosné jsou nejen aktivity, kde senior vykazuje urcitou fyzickou Cinnost, ale také
takové Cinnosti, kdy staci jen néco pozorovat, slySet, i z takovych zazitkl senior ¢erpa energii
a vzpomina na né¢ (ToSnerova 2009). Nékteré vyzkumy také poukazuji na to, Ze o nabizené
aktivity seniofi nejevi z4jem. Jednim z diivodii mize byt podle Rheinwaldové (1999) tad,
ktery v domovech pro seniory panuje. Kazda aktivita je vykonavana denné a stava se z ni
ritual. Kazdy den je budicek, snidané, obéd, vecete a seniofi maji pocit, ze jediné, co mohou

ovlivnit, je Gi¢ast na programech, a tim jsou motivovani se jich netcastnit.
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4. Koncept aktivniho starnuti a stari

., Prodluzovani véku je vitané, je-li Spojeno s primérenou kvalitou Zivota **
(Tosnerova 2009: 22).

Jak uvadi Ivo Mozny ,,sociologové a socialni gerontologové pouzivali pro pochopeni
zmen, které prinasi starnuti, koncept opoustent roli, rozvinuty do teorie odpoutavani“ (Mozny
2010: 24). Ta znazornuje zivot ve staii jako odpoutavani od roli a socidlnich vztaht, které
jedinci vykondvali a prozivali v prib&hu zivota. Proti této teorii se pocinaje osmdesatymi léty
minulého stoleti vymezila teorie aktivniho starnuti, kterd nahlizi na aktivity jako na ¢innosti,
které udrzuji jedince v celkové zivotni pohodé¢ a napomahaji uspé$né adaptaci na staii

(Havighurst, Albrecht 1953, Cavan 1962 in Passuth, Bengtson 1996 in Sykorova 2007).

Samotny koncept aktivniho starnuti (active ageing) byl piijat Svétovou zdravotnickou
organizaci na konci devadesatych let minulého stoleti (Walker 2002). M4 mnoho definic a
Siroké pojeti. N&kteti autofi pouzivaji také pojmy pozitivni starnuti, ispéSné starnuti nebo
zdravé starnuti. Svétova zdravotnickd organizace jej charakterizuje jako celoZivotni projekt,
ktery odkazuje k participaci seniori ve vSech oblastech socidlniho zivota. Nezamétuje se tedy
pouze na volnocasovou aktivitu, ale na komplexni moznosti zlepSeni Zivota seniord

(http://www.who.int/ageing/active_ageing/en/index.html, 2012-04-12). Marhankova (2010)

konstatuje, Ze hlavni podstatou konstrukce aktivniho starnuti je idedlni obraz starnuti, ktery
vyznacuje aktivni starnuti jako starnuti spravné a distancuje se od stereotypniho vnimani stafi
jako obdobi, kdy je €lovek pasivni a zavisly na pomoci ostatnich. Bylo potvrzeno, Ze sociélni
aktivity, které vykonava ¢lovék sdm nebo v urcitych socidlnich kruzich, maji vyrazny vliv na
zivot jedince. Jeden z hlavnich pfedstavitelli teorie aktivity Robert Havighurst povazuje
aktivni starnuti za prostiedek dosazeni spokojenosti a Stésti ve stati. Dtiraz je dnes kladen, jak
na prodlouzeni délky ekonomicky aktivniho Zivota, tak na volnocasové aktivity po ukonceni

pracovni zivotni faze.

Stale diskutovanéj$im tématem se stava vyuziti volného Casu po odchodu do dichodu
a pochopiteln¢ také prodlouzeni jeho samotné hranice. V pojeti politik fady zemi se pozornost
soustied’'uje predev§im na udrZeni a realizaci seniori na trhu prace. A praveé koncept aktivniho
starnuti mizeme povazovat za prostiedek politik, jak situaci s naristanim poctu seniord fesit.
Koncept aktivniho starnuti je jakymsi ndvodem, jak spravné a spokojené starnout. Tedy jak by

mél kazdy jedinec, co nejdéle pracovat, pomdhat v rodin€, zapojovat se v déni ve spolecnosti,
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vénovat se volnoCasovym aktivitam. Podle Walkera (2009) tato uspé$na politika starnuti
vznikla v souvislosti s kritikou socialniho statu a hrozbou starnuti populace. Reaguje na
ageistické predsudky vii¢i seniorim a ma byt prostfedkem ke zméné postoji spolecnosti vici
seniortim, ale pfedevsim v tomto konceptu mizeme vnimat podnécovani stitem k prevzeti
odpovédnosti kazdého jedince za sviij Zivot ve stafi. Tim by dochazelo ke snizovani funkce
socialniho statu, ktery se ,,vzdava“ odpovédnosti za star§i obCany v oblasti finan¢ni a
zdravotn¢€ socidlni podpory. Bythewaye (1995) a Mullan (2002) uvadi, ze ,,socidlni,
ekonomické i politické struktury prochdazeji v pozdni modernité radou systéemovych zmén.
Jejich pruvodnim jevem je snaha statu — dosud vyznacného garanta socidlnich jistot —
oprostit se od rostoucich vydajii na socidalni system. V disledku této snahy dochazi ke
zvySovani dirazu na individudlni a komunitni zodpovédnost...Starnuti se stava obétnim
berankem procesu racionalizace stdtnich vydajii* (Vidovicova 2008: 29). Pro ,,omluvu*
zavadéni ,,nutnych® opatfeni je spolecnosti za pomoci médii stafi prezentovano jako velmi
nakladné hrozba pro vetejné rozpocty. K feseni situace jsou schvalovany dokumenty, které
jsou zaméteny na individualizaci vlastni zodpovédnosti a rizik za zpiisob jedincova Zivota.
Jednim z takovych dokumentt je také Narodni akéni plan pfipravy na stdrnuti na obdobi let

2003-2007 a na obdobi let 2008-2012.

4.1 Narodni akéni plan pripravy na starnuti na obdobi let 2003-2007
a 2008-2012

V poslednich letech vznika fada organizaci, sdruzeni, nadaci a skupin, které se vénuji
seniortim, jejich vzdélavani, volnoCasovym aktivitam a otdzce starnuti a stafi prostrednictvim
prednasek, diskusi a poradenstvi. Politiky zemi se také za spoluprace téchto organizaci snazi
ovlivnit pohled a pfistup spolecnosti ke starSi populaci. V roce 1982 prob¢hlo ve Vidni 1.
Svétové shromazdéni o starnuti, které bylo svolano pro hlavni pfedstavitele stati, ale také pro
experty, zastupce nevladnich organizaci a vSechny osoby, zabyvajici se timto tématem.
Projednévala se zejména problematika starnuti ve vyspélych zemich. Zatimco na 2. svétovém
shromazdéni, které se konalo vroce 2002 v Madridu, se vénovala pozornost zemim
rozvojovym, které budou mit s vypotadanim této problematiky, vzhledem ke svym zdrojim,

daleko  vétsi  problém (http://www.ledax.cz/cz/page/40/dve-svetovashromazdeni-o-

starnuti.html?detail=47, 2012-04-06). Na druhém shromazdéni byli pfitomni i zastupci Ceské

republiky, jejichz ucast byla koordinovana Ministerstvem prace a socialnich véci. Spoluprace
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OSN a MPSV je zaméfena piedevsim na Komisi pro socialni rozvoj, kterd je jednou z deviti

vykonnych komisi Hospodaiské a socialni rady OSN (http://www.noviny-mpsv.cz/cs/4401,

2012-04-06). Pro globalni strategii feSeni problematiky starnuti a péce o seniory byla pfijata
Politicka deklarace a Mezindrodni akéni plan pro problematiku starnuti.

Ceska republika v této souvislosti pfijala Narodni akéni plan piipravy na starnuti na
obdobi let 2003-2007, ktery byl pfijat MPSV v kvétnu roku 2002, a poté na obdobi let 2008-
2012. Néarodni akéni plan vychézi ze Zasad OSN pro seniory z roku 1991 a Mezinarodniho
planu starnuti z roku 2002, zahrnuje tak pozadavky mezinarodni i specifika nasi populace.
Jeho cilem je zajisténi diistojného starnuti, bezpeci seniorti a podileni se na zivoté spolecnosti.
Klade si také za cil zménu postojl jednotlivel i celé spolecnosti k Zivotnimu obdobi starnuti a
stafi a K seniorim. Konkrétné se vénuje deseti oblastem, kterymi jsou — etické principy,
pfirozené socidlni prostfedi, pracovni aktivity, hmotné zabezpeceni, zdravy Zzivotni styl,
zdravotni péce, komplexni socidlni sluzby, spolecenské aktivity, vzdélavani a bydleni

(http://www.mpsv.cz/cs/2869, 2012-04-06). Tyto principy vybizeji jedince k co nejdelSimu

samostatnému a ekonomicky aktivnimu zivotu ve spoleCnosti. Sami Seniofi, i ti co ziji
Vv Ustavni péci, by méli svym aktivnim piistupem k Zivotu pfispét ke zméné€ vnimani seniorské

populace.

4.2 Rok 2012 — Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneraéni

solidarity
V celé Evropské unii je pozornost zaméfena na podporu aktivniho starnuti, a proto byl
Vv tnoru rok 2012 vyhldSen Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity.
Komisatf Evropské komise pro zaméstnanost, socialni véci a zaclenéni Laszlo6 Andor uvedl:
,Lidé chteji ve stari zistat aktivni. Byl bych rad, kdyby tento evropsky rok venovany
problematice aktivniho starnuti povzbudil obcany, zucastnéné strany a verejné Cinitele
K podniknuti krokit na podporu aktivniho starnuti a v boji proti problémiim spojenym se

starnutim “.
Evropsky rok 2012 zahrnuje tfi dimenze aktivniho starnuti:

e Aktivni starnuti a zaméstnanost. V této dimenzi se zdiiraziiuje nezbytnost zlepSeni
pracovnich podminek, které se musi pfizplsobit zdravotnimu stavu a potfebam

starSich lidi, uzplisobit danovy systém a systém socidlnich davek tak, aby byly

38


http://www.noviny-mpsv.cz/cs/4401
http://www.mpsv.cz/cs/2869

vytvotfeny ucinné pobidky motivujici k prodlouzeni produktivniho véku. Bojovat proti
diskriminaci a stereotypiim, které souviseji s vékem a odstrafiovat bariéry zejména co

se tyCe zaméstnavani starSich osob.

e Aktivni ucast na spole¢enském déni, ke které je tieba zlepsit ptilezitosti i podminky.
Vytvaret volnoCasova centra pro seniory, univerzity tiettho véku, organizovat
prednasky, kurzy, pohybové a kulturni aktivity. Marhdnkova uvadi, ze ,, tato centra Ize
povazovat za diilezitou soucdst manifestace idei aktivniho stari v konkrétni praxi*

(Marhankova 2010: 31).

e Nezavisly Zivot, coz zahrnuje podporu zdravi, preventivni zdravotni pé¢i a vytvareni

takového prostiedi pro starsi lidi, kde se snizi jejich zavislost na pomoci jinych.

Pro podporu politiky aktivniho stirnuti je nezbytné také rozvijet spolupraci mezi staty
Evropské unie i dalSimi zemémi. Patronkou Evropského roku aktivniho starnuti se u nas stala
herecka Kvéta Fialova (82 let), ktera tekla: ,, Myslim, ze lidé by si na svij zivot nemeli

steézovat, ale prijimat ho jako Sanci*.

Pro utvareni mezigeneracni solidarity je nutné¢ zvysit povédomi obyvatel, zejména
mladych lidi, o vyznamu a dileZitosti starSi generace ve spole€nosti, jejich vyznamné uloze

nejen v minulosti, ale také v pfitomnosti a letech budoucich.

Téma starnuti a stafi a pobytu v domové pro seniory se stal pfedlohou také pro vznik
scénafe pro serial Zivot je p(l)es, jehoZ autorkou je Irena Obermannova. Seridl je od ledna
2012 vysilan na 1. programu Ceské televize a je ¢asti seniorti se zdjmem sledovan. CT jej
uvadi  jako  ,rodinny  seridl o  radostech a  strastech v kazdéem  véku*“

(http://www.ceskatelevize.cz/porady/10220228546-zivot-je-ples/, 2012-04-07). Vypravi o

,vztazich mezi lidmi, o lasce, rodine, dialogu mezi generacemi a o Starnuti, které cekd

kazdého znas“ (http://www.ceskatelevize.cz/porady/10220228546-zivot-je-ples/, 2012-04-

07). D¢&j serialu humorné ptibliZzuje Zivot senioru, kteti ziji v domové, odhaluje osudy rodin
seniorti a zaméstnanctll, ktefi o n€¢ v domove pec€uji. Seridl si klade za cil oslovit Siroké
spektrum divakill nejen svym zpracovanim, ale také hereckymi osobnostmi a vykony. ,, Divaky
si chce ziskat poutavym dejem, humorem, smyslem pro realitu a predevsim lidskosti*

(http://www.ceskatelevize.cz/porady/10220228546-zivot-je-ples/, 2012-04-07). Pii nataceni a
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pro propagaci serialu byly natoCeny rozhovory nejen s herci, ale také s jeho tvirci, které jsou
shrnuty do filmu o seridlu a dostupné na internetové adrese

(http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/10353911562-film-0-serialu-zivot-je-

ples/21151212075-film-o-serialu-zivot-je-ples/, 2012-04-07). Rozhovory pojednavaji o

pristupu ke staii a vnimani staii spolecnosti. Herci se také vyjadiuji k prozivani, vniméni a
pfistupu k vlastnimu staii. Uryvky ztéchto rozhovorii pouziji V nasledujici prezentaci
vyzkumu V piislusné kapitole.

Témata seridlu jsou charakteristickd pro zivot ve staii nejen v domove pro seniory.
Zamgéfteni seridlu odpovida také mnou zvolenému vyzkumnému tématu aktivniho starnuti, se
zaméfenim na volnocCasové aktivity, v domové pro seniory. V seridlu jsou seniofi
prezentovani jako aktivni jedinci, ktefi se ucastni nejen nabizenych aktivit v domové, ale také
na spoleCenském Zivot¢ mimo néj. Vysledky vlastntho vyzkumu budu prezentovat

V nésledujici empirické ¢asti.
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Empiricka ¢ast

5. Metodologie

V této kapitole se zaméfim na realizaci vyzkumu v jednom domové pro seniory
V Ostrave. Predstavim jeho cile, metody sbéru a zdroje dat, pfedmét, organizaci, analyzu a

etiku vyzkumu. V nasledujici Sesté kapitole budu prezentovat vysledky vyzkumu.

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Empirické ¢ast prace navazuje na teoretickd vychodiska a vénuje se tématu aktivniho
starnuti a stafi v konkrétnim domové pro seniory. Aktivni starnuti je stile vice prosazovano,
jsou piijimany politické dokumenty, jsou zakladdany organizace a centra volnocasovych aktivit
pro seniory a také zdravotné socidlni zafizeni uplatiiuji v nabidce sluzeb aktivizacni
programy. Zajmem spolecnosti je seniory podporovat V samostatném, kvalitnim a aktivnim
zivoté nebo v co nejsmysluplngj§im zivoté ve zdravotnich a socidlnich zatfizenich, ktery ma

byt zajistén také pomoci aktivizaéniho programu.

Cilem vyzkumu je zjistit jak vnimaji prospésnost aktivit seniofi i pracovnici domova.
Zajima mne, jestli se seniofi v domové nabizenych volnocasovych aktivit zGcastiuji, a zda
jsou jimi dostate¢n€ uspokojovani. Dale je vyzkum zaméfen na motivaci seniord k aktivitam a

na ¢innost aktivizacnich pracovniki pfi jejich organizovani.

Vysledky vyzkumu by mély byt pfinosem nejen pro aktivizaéni a socidlni pracovniky
domova pro seniory, k zavadéni ptipadnych zmén v poskytovani aktiviza¢nich programt, ale
také pro feditele domova, vedouci pracovniky a pro kohokoliv, kdo se zajima o problematiku

starnuti a stafi a o potieby seniord.

V souvislosti suvedenymi cili vyzkumu se budu v praci zabyvat nasledujicimi

vyzkumnymi otazkami:

e Jak vnimaji prospé€Snost aktivit seniofi i pracovnici domova?
e Jsou seniofi vdomove dostate¢né uspokojovani nabizenymi aktivitami?
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e Jsou seniofi k aktivité v domoveé motivovani?

e Jak lze hodnotit Cinnost aktiviza¢nich pracovniki pii organizovani aktivit?

5.2 Metody vyzkumu

Pro kvalitativni vyzkum jsem zvolila tyto metody:

e Pripadovou studii domova pro seniory v Ostravé. Tato metoda je charakterizovana
jako ,.detailni studium jednoho pripadu nebo nékolika malo pripadi* (Hendl 2005:
104). Vyzaduje shromazd’'ovani velkého mnozstvi dat, které popisuji vztahy celku
(dikladnym prozkoumanim jednoho piipadu miZeme Iépe porozumét i ostatnim

podobnym piipadiim).

e Metodu polostrukturovaného hloubkového rozhovoru, ktery je hlavni metodou
kvalitativniho vyzkumu. Zprostiedkovava piimy kontakt s respondentem a umoziuje

ziskani nazorl, myslenek a jejich rozvijeni a upfesnéni.

e Metodu Focus group (skupinova diskuse), ktera dale rozsiti a upfesni jiz zjisténé
poznatky od respondentti. Hendl konstatuje, ,,Ze pri dobre vedené skupinové diskusi se
uvolnuji racionalizacni schémata a psychické zabrany a diskutujici snadnéji odhaluji
své postoje a zpusoby jednani, své mysleni a pocity v bézném Zivoté. Subjektivni
vyznamové struktury vznikaji v socialni interakci. Skupinova diskuse je proto vhodna

pro odhaleni obsahii verejného minéni a kolektivnich postoju*“ (Hendl 2005: 182).

e Metoda pozorovani je samoziejmou Casti mnoha vyzkumnych akci kvalitativniho
charakteru. ,, Jedndni a chovani lidi jsou cilem prakticky kazdého zkoumani, jez se tykad
jedince nebo skupiny. Je zcela prirozené pozorovat riizné projevy lidi. Rozhovory
obsahuji vidy smés toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli. Pozorovani
naproti tomu predstavuje snahu zjistit, co se skutecné deje” (Hendl 2005: 191). Pro
popsani situaci a jevl a jejich prozivani v domové je konkrétné vyuzito zacastnéné

pozorovani.
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e Metodu sekundéarni analyzy jiz vzniklych dokumentd, praci, odborné literatury a
elektronickych zdroji. Pfedevsim se jednalo o prace s podobnym tématem a o vyrocni

zpravy, zpravy z uskuteénénych akci a internetové stranky domova.

5.3 Predmét a organizace vyzkumu

5.3.1 Predmét vyzkumu

Motto domova:
,»Aktivita, kvalita, seberealizace — nas spole¢ny cil v chapani stari*

Predmétem vyzkumu je kvalita a mira aktivniho Zivota v zafizeni socidlni péce a to
vV domové pro seniory v Ostravé. Domov je zfizovan Statutarnim méstem Ostrava a jednd se o
typ zafizeni s celodennim pobytem. Diive byl domov penzionem pro seniory. Nachazi se

blizko centra Ostravy s dobrym dopravnim spojenim, v blizkosti parku a feky.

Pobyt a sluzby v domovée jsou poskytovany osobam, které maji snizenou sobé&stacnost,
zejména z diivodu véku a jejich situace si vyzaduje zajisSténi pravidelné pomoci pii zvladani
individudlnich potieb. Dlraz se klade pfedev§im na dlistojnost zplisobu Zivota a na

individualni potieby a jejich planovani. Konkrétné jsou poskytovany tyto zékladni ¢innosti:
e poskytnuti ubytovani a stravovani,
e pomoc pii zvladani béZznych tikonti péce o vlastni osobu,
e pomoc pii osobni hygieng,
o zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,
e socialné terapeutické a aktiviza¢ni ¢innosti,
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstaravani osobnich zélezitosti,
e zdravotni péce

(http://www.dpskamenec.cz/?page_id=51, 2012-04-10).
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Cilem sluzby domova je podporovat uzivatele v sobéstacnosti a bézném zptsobu
zivota, u nichz vychézeji z individualnich potteb, ptani a cili seniorti. Tento cil je napliiovan

zajisténim:

kvalitni péci o uzivatele,

e podporou v zachovani distojného a plnohodnotného Zivota uzivatele,
e respektovanim individuality uZivatele,

e podporou kvalitnich mezilidskych vztaht,

e cfektivnim hospodafenim organizace, které je sméfovano na ucelné a hospodarné
vynakladani finanénich zdroji na provoz a investi¢ni zaméry v souladu s piijatym

rozpocétem pro bézny rok,

e zlepSeni komunikace tymu (zaméstnancli organizace) se zaméfenim na fungovani

celého systému organizace véetné aplikace zpétné vazby.

(http://www.dpskamenec.cz/?page_id=51, 2012-04-10).

Domov poskytuje ubytovani v jednolizkovych nebo dvouliizkovych pokojich, které
maji vlastni nebo spole¢né socidlni zatizeni, a pro samostatné uzivatele také nabizi ubytovani

Vv garsoniérach. Domov ma pét podlazi s celkovou kapacitou sto devadesat sedm mist.

Struktura klientii

V domové zije celkem sto devadesat sedm klientl (uzivatelll), to znamena, Ze je
kapacita plné¢ vyuZzita. Z uvedené¢ho poctu je sto Ctyficet Sest Zen a padesat jedna muzi.

Vékovy primér vsech seniorti je 84 let.

o weey

Z celkového poctu je 16 klientl Zijicich v garsoniérach, kteti se zucastiiuji zpravidla
jen mimotadnych aktivit organizovanych domovem. Protoze jsou sobéstaéni a pohyblivi

organizuji si vlastni program.
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Na domoveé zije Sedesat klientt, jejichz zdravotni stav jim umoziiuje podilet se aktivné
na vSech nabizenych aktivitich. Jsou samostatni, zabezpecuji si vlastni uklid pokoje,

dochazeji do spole¢né jidelny i za vlastnimi nakupy.

Klienti, kteti ze zdravotnich dGvodi pottebuji uréitou pomoc, zije v domoveé
devadesat tfi. Pomoc personalu se u nich orientuje piedev§im na osobni hygienu, pomoc pfi
pohybu. Tito klienti se zpravidla mohou zlcastiiovat aktivit domova hlavné pasivné, nékteii

se vSak podileji i aktivni formou.

Dvacet osm klientd ma velmi vazny zdravotni stav, ktery je upoutava na lizko, jsou
lezicimi pacienty odkdzanymi zcela na pomoc personalu. Ti se také nezcastiuji Zadnych

aktivit.

Péc¢i zajistuje celkem sto tiicet pét zaméstnancu, z toho devadesat sedm v pobytové
sluzbg, osm pracovnikli zajiStuje aktivizaéni cinnosti domova. Zbyvajici zaméstnanci
zabezpeduji sluzby v domové a vedeni organizace. Domov spolupracuje s dobrovolniky, kteti
pomahaji v péci o klienty bez naroku na finanéni odménu. Dlouhodobé funguje spoluprace
s dobrovolnickym centrem ADRA Ostrava, které funguje v Ostrave jiz ¢tvrtym rokem. Jeho
zékladnim posldnim je poskytovat dobrovolné sluzby seniorim, zdravotné postizenym
jedinciim, osamélym a nemocnym détem. Dobrovolnici se nepodileji na zajistovani odborné
péce v domove ani na pomoci pii volnocasovych aktivitach, které domov nabizi, ale funguji
jako osobni doprovody, travi s uzivateli volné chvile, pfedcitaji, naslouchaji a povidaji si
s nimi. V ramci navazani spoluprace s jinymi domovy je realizovan projekt Evropské unie,
jehoz nazev je: , At mluvime polsky — cesky, spolu je nam vzdycky hezky*. Jedna se o
pieshrani¢ni spolupraci dvou ¢eskych a dvou polskych domovi. Néplni projektu je osm
aktivit. Kazdy domov bude poradat dvé akce, jednu pro seniory a jednu pro zameéstnance.
Jedna se o kulturni a spolecenské akce, které maji ptibliZit kulturu, zvyky, tradice a historii

daného regionu.

Domov pro seniory ziskal vroce 2011 certifikat Znacka kvality a patii S dalsimi
Styfmi domovy v CR k prvnim, ktefi toto ocenéni obdrzeli. Hodnoceno bylo pét oblasti a to
ubytovani, stravovani, kultura a volny Cas, partnerstvi a péce. Zatfizeni mohou tedy ziskat pét
hvézdicek. Domov pro seniory v Ostravé ziskal &tyii hvézdicky. Reditel domova uvedl, Ze
.. zlepSovat je stale co, jde o nekoncici proces staleho obhajovani ziskanych pozic v oblasti
kvality a to presto, ze jsme napr. v zdkladni oblasti, kterd se tykd poskytované péce, ziskali

maximalni pocet 5-ti hvézd “ (Kutéjova 2011).
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5.3.2 Organizace vyzkumu

Vyzkum v domové probihal od zacatku tinora do konce biezna 2012. Pred zacatkem
vyzkumu jsem emailem zaslala nezbytné informace a predpokladany projekt. Pracovnici i
seniofi byli s vyzkumem piedem seznameni. Senioriim a pracovnikim, se kterymi jsem d¢lala
rozhovory, jsem vyzkum pfiblizila jesté osobné.

Celkem bylo provedeno Sest polostrukturovanych hloubkovych rozhovort, z toho tfi
rozhovory se seniory a tii rozhovory s aktivizacnimi pracovniky domova podle piipravenych
témat (Pfiloha ¢. 1 a Ptiloha ¢. 2), jinak byla respondentiim ponechana volnost v odpovédich a
moznost vypraveéni. Rozhovory byly se souhlasem respondentli zaznamenavany na nahravaci
zafizeni a poté doslovné piepsany k jejich analyze. Rozhovory se seniory se odehravaly
v soukromi na pokoji seniora. Pfed za¢atkem rozhovoru kazdy respondent podepsal souhlas s
jeho nahravanim a vyuzitim ziskanych informaci v ramci diplomové prace (Ptiloha ¢. 3).
Rozhovor s kazdym ze seniori trval cca dvé hodiny. Rozhovory s pracovniky se uskutecnily
ve spoleéné kancelaii persondlu. Pracovnici pisemny souhlas nepodepisovali. Rozhovor
s kazdym z pracovnikli domova trval cca hodinu a tficet minut. S kazdym ze seniort i
pracovnikl byly provedeny jesté dalsi krat§i rozhovory, které byly v pribéhu vyzkumu rovnéz

se souhlasem nahravany.

Byla provedena také skupinovéa diskuse s pracovniky i seniory. Pribéh diskusi byl
zaznamenavan na nahravaci zafizeni. Diskuse trvaly kazdd cca hodinu a pal. Z pocatku
respondenti véahali a rozmysleli odpovédi, ale po krat§i dobé se zbavili zabran a zacali se
plynule dopliovat a stiidat ve vypravéni. V ptipadé pracovnikli poslouzila skupinova diskuse
k vétsi otevienosti a dostupnosti témat, které se v individualnich rozhovorech neobjevily.

Seniofi byli naopak oteviené;si v individudlnich rozhovorech.

5.4 Analyza vyzkumu

Podle Hendla (2005) je cilem kvalitativni analyzy zpracovat data tak, abychom ziskali
odpovédi na stanovené vyzkumné otazky. Snahou je vdatech z vyzkumu odhalit
pravidelnosti, témata a vztahy. Analyzovany byly doslovné pfepsané rozhovory se seniory i
zamé&stnanci a také ziskané informace z obou skupinovych diskuzi. Nejprve jsem procetla
vSechny pifepsané rozhovory a poznamky a poté pfistoupila k otevienému kdédovani a
vymezeni hlavnich témat vyzkumu. Mezi klicova témata, kterym jsem se podrobnéji

vénovala, patfi: vniméni starnuti a stafi, pfi¢iny umisténi klienti v domovée, prosp€snost
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aktivity a aktivizace, nabidka aktivizaéniho programu v domové¢, prace aktiviza¢niho
(volnocasového) pracovnika a organizace aktivit, oblibené aktivity a faktory ovliviiujici jejich

vyuziti a formy motivace seniort K vyssi aktivite.

Pro zachovéni anonymity respondentli jsem zvolila oznaceni ,seniorka“ a
,pracovnice“ a kazdou uvadim pod vlastnim ¢islem. Pracovnice o seniorech zijicich
v domov¢ hovotily jako o klientech nebo uzivatelich. Oba terminy jsou Vv prezentaci vyzkumu

uzivany. Rozhovory jsem uskutec¢nila s témito respondenty:

Seniorka 1. — ma 82 let. Vyudila se cukraikou. Od roku 1997 je vdovou. Do domova
nastoupila v roce 1996 s manzelem, ktery po roce v domové zemfiel. Seniorka jiz v domové

zUstala, presunula se v§ak z garsoniéry v pfizemi domova na jednoltizkovy pokoj.

Seniorka 2. — ma 85 let. Absolvovala mé&stanskou Skolu, kde se vénovala psani na
stroji. Pracovala jako modistka ve velkoobchodé. Od roku 1987 je vdovou. V domové Zije jiz

14 let.

Seniorka 3. — ma 70 let. Ma zékladni $kolu a vénovala se zeméd¢lstvi. Od roku 2001
je vdovou. Po ovdovéni nastoupila do domova pro seniory, kde je jiz 11 let. Od malicka ma

o¢ni vadu a velmi Spatné vidi.

Pracovnice 1. — ma 24 let. Studuje dalkové vysokou $kolu, bakalafsky program —
zaméteni socialni prace. V domové pracuje 1,5 roku a pusobi na pozici koordinatora

aktiviza¢nich ¢innosti.

Pracovnice 2. — ma 54 let. Vystudovala stfedni $kolu socidlné pravni. V domové

pracuje 3 roky jako socidlni a aktiviza¢ni pracovnice.

Pracovnice 3. — ma 40 let. Vystudovala gymnazium a poté si udélala kurz
oSetfovatelstvi. Dfive pracovala ve Fakultni nemocnici v Ostrav€. V domové pracuje 5 let na

pozici aktivizaéni pracovnice.

5.5 Etika vyzkumu
Pro splnéni etickych zasad byli s vyzkumem pfedem seznameni zaméstnanci domova i
seniofi. Od vSech dotdzanych zamé&stnancl a seniord jsem pifed zacatkem rozhovoru dostala

ustni souhlas s jeho provedenim, nahravanim a zpracovanim pro ucel napsani diplomové
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prace. Vyhotovila jsem také pisemny souhlas, ktery si pro ochranu seniort vyzadali
zamé&stnanci domova. Seniofi podepsali pisemny souhlas ve dvou vytiscich, jeden piedali mné
a druhy si ponechali. Pracovnici mi pomédhali po dobu vyzkumu sezndmit se s prostiedim
domova a zapojili mé do nabizenych aktivit. Seniofi mne také zvali na opétovné navstévy a K

ucasti na aktivitach, ¢imz mi velmi usnadnili zaclenéni do prostiedi a chodu domova.
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6. Prezentace vyzkumu

V této kapitole odpovim na vyzkumné otazky a nastinim vysledky vyzkumu.
Informace, které jsem ziskala od seniorti a pracovnic domova, budou interpretovany pomoci
uryvkd zrozhovorti a skupinovych diskuzi a budou vyznaCeny kurzivou a v uvozovkach.
Obsahovy vyznam podstaty odpovédi je zachovan, upraveny jsou pouze po strance

gramatické. Prezentace informaci z vyzkumu je rozdélena do nize uvedenych podkapitol.

6.1 Vnimani starnuti a stari

Jak uvadi Sipr (1997) nepodafilo se nalézt ukazatel, ktery by se s rostoucim vékem
ménil natolik jednoznaéné€, Ze bychom jej mohli urcit jako rozhodujici kritérium starnuti a

pozdgji.

V postojich ceskych seniorli, jak je uvedeno v eseji Iva Mozného (2010) nelze
vysledovat v poslednim dvacetileti zadny jednoznac¢ny trend, z né¢hoz by vyplynulo, Ze se
zvySuje nezavislost, sebevédomi, otevienost do S$ir$i spolecnosti, pfipadné i politicka

participace. Postoje a aktivity soucasnych seniort se v ptislusné vékové skupiné, to je nad 65

vvvvvv

Z provedené analyzy vnimani starnuti a stafi vyplynulo, Ze se toto obdobi poji s fadou
zmén, které se u kazdého jednotlivce projevuji v odliSném véku, mife a rozmanitosti.
Seniorka 2 ktomu uvedla: ,,.Je to jak u koho. Nékoho uz boli vsechno v Sedesati, jiného
V Sedmdesati ¢i v osmdesati letech*. Stafi si clovék uvédomuje predev§im se zdravotnimi
obtizemi a s ubytkem sil. Tento nazor byl potvrzen pii skupinové diskusi se seniory, kde
bylo uvedeno: ,,s potizemi si clovek uvedomuje stari. Nekdo md zvyseny tlak, jiny ma
problémy se srdickem, dalsi maji cukrovku ¢i revmatismus . Seniorka 1 se vyjadtila: ,, Stdri
neni to nejhorsi, libi se mi tento vek, jen zdravi uz neni takové, jaké by mélo byt. Prala bych si

vetsi pohyb, coz mi viak neni umozneno. Stari jsem zacala vnimat od osmdesati roku .

Ze skupinové diskuse s pracovniky vyplynulo, Ze ,,v nékterych pripadech se seniori
zacnou zhorsovat po fyzické i psychické strance, mnozi rychleji starnou s prichodem do
domova a také pro nezdjem rodiny . Dale pracovnici konstatovali, Ze s pfibyvajicim vékem
dochazi ,, k zasadni zmeéné potieb senioru, kteri se orientuji spise jiz jen na zakladni potreby

clovéka jako je jidlo, teplo a celkové pohodli “.
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Tyto nazory v podstaté koresponduji s nazory piedstavitelti serialu Zivot je p(l)es,

J 24

kteti se vyjadrili ke starnuti a staii takto:

Herec R. Brzobohaty — ,,obcas se ¢lovek docte ,, krasné stari ™, ale abych rekl pravdu,
neni to nic prijemného. Télo toho dvakrdat moc nemiize, nékdy to dochdzi az k depresi. Ale

zase diky tomu, Ze jsem hodné sportoval, tak ty deprese ¢lovéek od sebe dokaze spise odehnat .

Herec S. Zindulka — ,, Stdri zacne v tom momenté, kdy si ho clovek pripusti. Neni

nelaskaveé, pokud clovek netrpi nemocemi. I stari prinasi svoji lamp .

Herecka 1. Janzurova — ,, Pocituji, Ze clovek pokud neni nemocny, tak i stari se da

V celku dobre prozivat a vyuzivat. Mam v sobé poradd pocit, Ze jesté to nejlepsi prijde “.

6.2 Pri¢iny umisténi klientu v domové
Duvody umisténi seniori do domova, jak jsem se jiz zminila v teoretické ¢asti, jsou

riznorodé. Seniofi pfichazeji do domova zejména:

e Ze zdravotnich divoda. Senior se rozhodne byt klientem dobrovolné pii zhorSovani
zdravotniho stavu s tim védomim, ze bude mit zajiSténu potiebnou péci, v ptipadé
potieby 1 bezbariérové prostiedi. Jedna se o raciondlni rozhodnuti, které senior zvazuje
nejen ve vztahu ke svym mozZnostem, ale také moznostem svého partnera a rodiny.
Tento divod potvrdila napiiklad Seniorka 1, kdyz uvedla: ,,Pro domov jsem se
rozhodla kvuli manzelové nemoci. Bali jsme se toho, Ze by uz nezvladal chiizi po
schodech “. Seniorka 3 sdélila: ,, Ovdovéla jsem a nemohu ziistat sama, protozZe témer
nevidim “. Ze skupinové diskuse pracovnic byl potvrzen tento diivod, s tim Ze néktefi

piichozi seniofi chapou ptichod do domova ,, jako nezbytny a prirozeny chod Zivota *“.

e Po porad¢ s rodinou z riznych divodi, zejména proto, ze rodina nema ¢asovy prostor
poskytovat pomoc svému seniorovi. Senior vSak S pobytem Vv domové souhlasi.
Seniorka 3 uvedla: ,,U dcery jsem nemohla zistat, protoZe nema dostacujici bytové
prostory . Skupinové diskuse se seniory také potvrdila, ze diivodem rodinné dohody

je nedostatek ¢asovych moznosti se seniorovi vénovat.

e Na jednostranné piani rodiny. Senior sodchodem do domova vnitiné nesouhlasi.

Uvedenou skute¢nost potvrdila Pracovnice 1: ,, Pokud nejsou smireni s odchodem do
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domova, tak nesouhlasi vnitiné. Daji sice souhlas, Ze sem pujdou, aby méli doma klid,

ale trapi se*.

Ze skupinového rozhovoru s pracovnicemi vyplynulo, ze ,, pokud je to mozné, mél
by kazdy clovék zustat, co nejdéle doma, V prostiedi, na které je zvykly a kde se citi dobre “.
Tento nazor potvrdili rovnéz seniofi. Ale je mnoho aspektil, které to nedovoluji. Nejedna se
pouze o zavaznost zdravotniho stavu seniora, ale také o nastaveni spolecnosti a finan¢ni

situaci rodiny, ktera mnohym nedovoluje ztstat doma nebo si platit terénni sluzby.

6.3 Prospésnost aktivity a aktivizace

., Aktivita je zpiisob, jak clovek miize prezit, jak miize uspokojit své potieby, jak si miize
zpFijemnit Zivot, jak miiZze vytvoFit néco, co ho presahuje. Cinnosti prindseji clovéku mnohé —
strukturuji cas, ovliviuji spolecenské kontakty, podporuji dusevni i fyzickou cinorodost,

vytvareji spolecensky status * (Kalvach a kol. 2004: 439).

Cilem aktivizace je uchovani télesné i duSevni vitality. Nejedna se pouze o aktivni
¢innost, ale také o ¢innost pasivni, kdy ¢lovek vnima urcité podnéty v konkrétnim socidlnim
prostiedi. K aktivizaci se vyjadfila Pracovnice 1. , Aktivizace je o tom, Ze clovék vnimad
néjaké nové podnéty nebo stary podnet zpracovava trosku jinak. Mnohdy veéc, ktera nevypada
aktivizacne, je aktivizacni . Aktivizace vychazi pfedné z potieb a pozadavki seniorti. Pomaha
&loveku, jak uvadi Sipr (1997) nejméné ve tiech oblastech, kterymi jsou — udrzeni nezavislosti
na pomoci druhych, predchazi vzniku chorob a pfispiva k uchovani duSevni svéZesti a
pohody. Pracovnice 2 uvadi: ,,Aktivizace ma pro seniory vyznam, myslim, Ze nékteri tim Ziji.
Aktivity vychazi z toho, co by chtéli délat seniori. Nemohou-li se zucastnit, najde se jiny

zpusob .

Vyznam aktivit a aktivizace neni zdlraziovan jen instituci a pracovnicemi, uvédomuji
si jej 1 klienti domova. Aktivity jim nabizeji moznost realizace a také si tak dokazuji, ze jesté
néco zvladnou, dovedou. Néktefi z nich ani tolik nestoji o konkrétni aktivitu jako o to, Ze
budou v kolektivu s ostatnimi. Pravé socialni kontakt povazuji jak zaméstnanci, tak seniofi za
velmi dilezity. To potvrdila Pracovnice 1, ktera uvedla: ,, Pani co neslysi, ¢ekd, kdy pro ni
prijdu a kam pijdeme. Jde ji o kontakt s ostatnimi, je rdada, ze je mezi lidmi“. Seniorka 3: ,,Je

pro mé diilezité jit do kolektivu . Seniorka 2 uvadi: ,, Aktivity v domové nas udrzuji pri Zivote.
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Kdo se jenom trapi a breci ma bliz k umirani nez k ziti. Aktivity jsou po fyzické i psychicke

strance prinosem “.

Aktivity seniort v domové vyplyvaji jednak z aktivizacniho programu nabizeného
domovem, ale také z vlastni ¢innosti seniort, kterou zvladnou. Pro n¢koho je to uklid pokoje,
natoCeni vlasii na natacky a pro jiného chtize po chodbé. K tomu seniorka 3 uvadi: ,, Rdda
uklizim treba skrin nebo postel. Mam radost, Ze si to jesté sama dokdzu udélat, i kdyz
pomalu . Seniorka 1: ,, Chodim po schodech treba dvakrat, trikrat denné do poschodi, kviili
mym kolenum. Projdu tam chodbu, a jdu i dolii na prizemi. Nabizenych aktivit se vsak zatim

neucastnim .

6.4 Nabidka aktivizacniho programu v domové

Konkretizovany aktivizacni program v domové akceptuje spolecenskou atmosféru,
individualitu seniort, jejich zdravotni stav a moznosti. ,,Cilem programovani aktivit je
vytvareni podpurného prostredi, a to jak v materialnim, tak psychologickém, socialnim a
duchovnim slova smyslu. Prostredi, kde senior Zije, by mélo pomahat pri hledani vyznamu
smyslu, mélo by inspirovat a usnadnovat cinnost. Skutecna podpora aktivity klienta znamenad
spolecné hledani toho, co jej naplituje radosti, diva mu smysl, rozmnozuje jeho prijemné
prozitky a pocity tak, jak je tomu v kazdodennim Zivoté kazdého cloveka* (Kalvach a kol.
2004: 437).

Domov nabizi senioriim aktivizani program, v némz cCleni aktivity na volno¢asové,

¢innosti socialné-terapeutické a aktivizacni:

e Mezi volno¢asové aktivity patii — podpora zajmové Cinnosti, prispivani do
Seniorského zpravodaje, ktery domov vydava ctvrtletn€, promitani filmt, dokumentt,
divadelnich inscenaci, sluzby knihovny s moZnosti pfistupu na internet, vytvarné
dilny, moznost zaptjceni zvukovych nahravek, zpivani, spolecenské hry, ruéni prace,
kulturni a spolecenské akce, besedy, vylety, pobyt na zahrad€, sportovni aktivity,

rozvoj duchovni viry a podpora nabozenstvi, kdy ptfimo do domova dochazi duchovni.

e Do socialné-terapeutickych a aktiviza¢nich ¢innosti se fadi — trénovani paméti,
poslech hudby, relaxace vinémi, reminiscen¢ni techniky — upeviiovani vzpominek,

l1écba slovem, canisterapie — 1éCba psem, ergoterapie — 1éCba Cinnosti, arteterapie —
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1é¢ba vytvarnymi technikami, kontakt se zvifectvem, pohybova cviceni na hudbu a
tanec, 1éCba pomoci dotekl, Cetba, zdravotni klauni, smyslova aktivizace a nacvik

socidlnich dovednosti.
Aktivity jsou rozdéleny podle ucastnikii na:

¢ Individualni, které vychazi z ptani a potteb konkrétnich klientli a probihaji na jejich

pokojich. Jedna se napiiklad o Cetbu, 1é¢bu slovem, canisterapii a zdravotni klauny.

e Skupinové aktivity jsou nastaveny podle pozadavka uzivateld z jednotlivych pater
domova. Jako skupinové aktivity jsou nabizeny trénovani paméti, joga, zpév, tanec,

nabozenstvi, poslech hudby, promitani filmu a dalsi.
A také se rozliSuji z hlediska ¢asu na:

e Pravidelné — kazdodenni, tydenni, mési¢ni a

e Mimoradné

Mezi pravidelné nabizené krouzky patii joga, diskusni forum, PC vyuka, zpivani pro
radost, trénovani paméti, promitdni, muzikoterapie, vytvarny ateliér, arteterapie, poslech
hudby, kvizové odpoledne, spolecenské hry, procvicovani jemné motoriky, biblioterapie,

dramaticky krouzek, tane¢ni terapie, muzikomalba a reminiscence.

Vsechny tyto aktivity jsou nabizeny kazdy den ¢i tyden podle rozvrhu, ktery je
sestaven doptfedu na cely rok a udava cas a misto konani aktivit v kazdém z podlazi domova
(Ptiloha ¢. 4). Rozvrh aktivit je sestaven pro kazdé patro domova. V kazdém se konaji stejné
druhy aktivit, jsou ale upraveny podle moZnosti klientli, ktefi na patie bydli. Seniofi se tak
podle svého z4jmu mohou Ucastnit jakéhokoliv krouzku v dopolednich i1 odpolednich

hodinach i na jiném patfe.

Mezi pravidelné mési¢ni aktivity patii canisterapie, zdravotni klauni, duchovni
podpora, ktera se rozsifila z pivodni mési¢ni aktivity na ¢trnactidenni, promitani na platno,

literarné — dramaticky krouzek, tanceni terapie a vefejné ¢teni.
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Déle domov zprostiedkovava aktivity, které nejsou pravidelné, ale konaji se podle
domluvy a z4jmu seniorti, mimotadné aktivity. Jedna se napf. o rtizné typy turnaji a soutézi
(AZ-kviz, soutéz MISS), plesy, zabijacky, vylety a vyménné pobyty (domov porada vymeénné
jednodenni pobyty s domovy v Polsku), debaty s 1ékafi a knézem, piednasky, vystoupeni déti
ze Skol, oslavy Velikonoc, Vanoc a oslavy u riznych pfilezitosti. Tyto aktivity jsou planovany

dopiedu na kazdy mésic (Pfiloha €. 5).

K uvedenym programum se vyjadtila Pracovnice 1: ,, Mame 123 skupinovych cinnosti
za meésic. Napriklad trénovani paméti se uskutecni ctyrikrat tydné. Kromé pravidelnych
probihaji mimoradné aktivity, napriklad plesy a vylety”. Seniorka 3 se Kk nabizenym
aktivitam vyjadfila takto: ,Jsem rdda, ze domov nabizi a zprostredkovava aktivity, nds to

motivuje, jsme rddi, Ze jesté néco dokdzeme, to nds povzbuzuje .

6.5 Prace aktivizacniho (volnoc¢asového) pracovnika a organizace
aktivit

Aktivizaéni pracovnik se v domové stard o nabidku a organizaci veskerych aktivit.
Pracovnici se pro zaméstnani v domové rozhodli ze dvou divodi. Jednim je, Ze povazuji tuto
¢innost za své poslani. Hlavné vSak pfijali toto zaméstnani z nutnosti mit praci. Pracovnice 1
uvedla: ,, Po maturité jsem hledala praci a rozeslala jsem asi 50 emailu. Prdaci mi nabidl az
nas domov*. Pracovnice 3: ,, Dnes je to bohuzel tak, Ze clovek jde pracovat tam, kde dostane
zamestnani “. U téchto pracovnic je veétsi pravdépodobnost, Ze svou neuspokojenost z prace
mohou ptenaSet do pracovniho kolektivu i do komunikace s klienty. Toto potvrzuje
Pracovnice 2: ,, Nekteré kolegyné mé prekvapuji svym pristupem ke klientum a svddi to na
vyhoreni. Spise by jim to chtélo predlozit zrcadlo, aby se podivaly, jak by se jim libilo na
misté seniorit, kdyby s nimi nékdo takto zachazel . Pracovnice 3: ,, Prace mé prekvapila méné
nez nékteré kolegyné. Vztah k senioriim neni vZdy idedlni harmonii .

Na pozici aktiviza¢ni pracovnice nastoupila vétSina z pozice socialniho pracovnika.
Jen jedna nastoupila ptimo jako koordinitor aktivizaénich &innosti. Pracovnice 2: ,.Sla jsem
na pozici socidlni pracovnice, nesla jsem hned jako volnocasovka . Pracovnice 3: ,, Nejdrive
jsem delala socialni pracovnici a az postupem casu jsem se dostala na pozici aktivizacni

pracovnice “.
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AktivizaCnich pracovnikii pisobi v domové celkem osm, v kazdém patie dva.
Kazdému z pracovnikt je pridélena konkrétni ¢innost, na kterou dohlizi a je zodpovédny za
jeji prubéh. Nékteré aktivity vykondvaji organizace a jejich pracovnici, kteti do domova
dochazeji. Jedna se o duchovni krouzek, canisterapii a zdravotni klauny.

Protoze népln prace téchto pracovniki je velmi riznoroda, musi byt kvalitni. VyZzaduje
se od nich aktivita, improvizace, také fyzickd a psychickd odolnost, proto se musi dale
vzdé¢lavat a ucit se novym vécem a piistupim. Pracovnice 1 uvadi: ,, Kazda z nds je garantem
néjaké aktivity, ale musime zviddat veskerou cinnost®. Pracovnice 2: ,, Pokud se clovek
vzdelava, tak i ta prdace je potom kvalitnéjsi“. Ze skupinové diskuse s pracovnicemi
vyplynulo: ,,v ramci vzdelavani absolvujeme kurzy, které se tykaji aktivizace — komunikace,
trénovani pameéti, muzikoterapie. A také sem do zarizeni chodi odbornici, kteri poradaji kurzy
paliativni péce, mobility, komunikace a podobné. I kdyz jde nékdo z nas osmi na néjaké

Skoleni mimo domov, tak si potom udélame jesté takové malé Skoleni mezi sebou, preddame si

informace “.

Pracovnici musi kazdou aktivitu pfedem pfipravit a promyslet. Musi si vyhledavat
podklady, podle kterych jsou provadény nebo se jimi nechaji inspirovat. Musi zajiStovat
potfebné materidly a pomucky k vykonavani aktivit. Déle si musi pfedem pfipravit mistnost,
kde se program odehrava, provést dokumentaci o aktivit¢ a zapsat poc€et ucastnikti. Také
dohlizi pfi aktivitach na pitny rezim. Pfedem si pfipravi dZbanky s ¢ajem ¢i jinym ndpojem a
sklenice, aby se seniofi mohli kdykoliv napit. Nabidka a rozvrh pravidelnych aktivit jsou
vyveéSeny na nasténce a kazdy den je pracovnice vyhlasuji pted jejich zacatkem rozhlasem,
ktery ma kazdy senior nainstalovany na pokoji. Nékdy se stane, Ze seniofi zapomenou nebo
nemaji piehled o case a timto zplisobem jsou jim aktivity nabizeny a pfipominany.
Pracovnice 3: ,, Musime si pripravit aktivitu z riiznych zdrojii. Nekdy si seniory na aktivitu
dovézt. Kromé téchto skupinovych aktivit zajistujeme i individualni aktivity, které
predpokladaji  také pripravu®. Pracovnice 1: , Treba kdyZ jdete za lezikem, ktery
nekomunikuje, a nemate od néj tu zpétnou vazbu, tak vypadate mnohdy jako bldazen. Je

potieba také nejaké improvizacni schopnosti “.

Prace jinak také zahrnuje doprovody k 1ékaiim a zatizovani nakupt seniorim. Bud'to
je doprovazi nebo je obstaraji sami. Také s nimi chodi na prochazky a pomahaji naptiklad 1

pfi vybéru stravy, kdy je mnohdy zapotiebi jidelni¢ek individualné piedcitat.
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Ze skupinového rozhovoru s pracovnicemi vyplynulo, ze by byl zapotiebi u
nékterych skupinovych aktivit vétsi pocet aktivizacnich pracovnic, protoze i v tomto piipadé
je od nich vyzadovan individualni piistup k seniorim. Pracovnice 3 uvedla: , Bylo by

prospésné, kdyby pri nékterych aktivitach mél aktivizacni pracovnik pomocnika “.

Do domova dochazeji také dobrovolnici, ti se vSak pravidelnych volnocasovych aktivit
neucastni a ani je nepotradaji, pomahaji seniortim spise s nakupy a chodi s nimi na prochazky.
Ugastni se pouze mimofadnych aktivit, kdy je potieba vétsi pocet doprovodu nebo kdy je
potieba pfipravit kulturni sal na vétsi akci. Pracovnice 1: ,, Dobrovolnickd cinnost u ndas
funguje viceméné na individualni praci tak, Ze dobrovolnik ma konkrétni lidi, se kterymi

chodi, ale co se tyka aktivizacni nebo té odbornéjsi cinnosti, téch se neucastni “.

Neékteré aktivity pomahaji pfipravovat i seniofi nebo aktivity sami organizuji. Podileji
se naptiklad na vyrabéni vyzdoby domova a vyzdoby na ruzné kulturni akce, jako naptiklad
na jarni ples, pfipravovali vyzdobu Vv krouzku — vytvarny ateliér, v némz vysttihovali a lepili
kvétinové fetézy, kterymi byla mistnost vyzdobena. Sami si seniofi zorganizovali aktivity -
hru karet a zpivani. Pracovnice 3: ,, Seniori se domluvi a jdou hrat karty. Netykd se to jen
muzi. 1 zeny si koupi zdkusky, uvari kafe a v klubovné hraji karty“. Seniorka 2:

,,Organizujeme si s mou pritelkyni zpév .

Také se seniofi snazi pomdhat si navzdjem mezi sebou, aby zvladli bézné ukony.
Seniorka 3: ,,Ja tu chodim hodné pomahat ostatnim, co uz se o sebe nemiizou postarat. Dam

Jjim veéci do lednicky nebo jim je donesu “.

ProtoZze aktiviza¢ni programy probihaji jen v pracovnich dnech, o¢ekava se od seniord,
ze vyuziji vikendové dny k odpoc¢inku anebo si zorganizuji vlastni program. Pokud by domov
m¢l financ¢ni prostfedky, bylo by mozné v omezengjs$i mife vyuzit i v téchto dnech aktivizacni
pracovnice. Pracovnice 1 uvedla: ,, Seniorka si postéZovala, ze o vikendu je na domové nuda.
Chybi jim pritomnost aktivizacniho pracovnika*. Pracovnice 2: ,,V domové byly tendence
organizovat aktivity i o vikendech, coz vsak nebylo realizovatelné vzhledem k nedostatku

financnich prostredkii pro zaplaceni pritomnych aktivizacnich pracovniku “.
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6.6 Oblibené aktivity a faktory ovliviaujici jejich vyuziti

Domov nabizi mnoho rGznorodych aktivit. Snazi se nabidnout aktivity, o které maji
z4jem sami seniofi, a snazi se je uspoiradat tak, aby méli nejen zabavnou formu a posilovaly
dusevni pohodu, ale také, aby pomahaly k udrzeni fyzickych a mentéalnich schopnosti.
Aktivity jsou navrzeny tak, aby zlepSovaly konkrétni schopnosti a moznosti. Napiiklad
trénovani pameéti se snazi podporovat pruznost mysSleni seniort. Vytvarné techniky
napomahaji zlepsit a udrzovat jemnou motoriku. A joga podporuje pohyblivost celého téla,
rozproudéni krve, vylepsovani motorickych schopnosti. ,,Joga je nejstarsim autoregulacnim
cvicebnim systémem, usilujicim o harmonizaci télesné a dusevni stranky osobnosti* (Stilec
2004: 76). Rovnéz se u ni seniofi pobavi, zejména kdyz se zapoji do cviceni balony, kdy
mohou hdzet po sob€ i po pracovnici. N&které z aktivit probihaji individualn€ na pokojich
nebo ve skupiné na jednotlivych patrech domova. Né&které ze skupinovych aktivit jsou
potadany v jidelné v ptizemi, kde je prostor na to, aby se jich mohlo ucastnit, co nejvice
seniorll. Ne kazda aktivita je oblibena. I ty méné oblibené jsou vsak zaméfeny na podporu
schopnosti seniorti, a proto se je snazi pracovnice co nejlépe ptizptsobit jejich pfipominkdm a
pozadavkum. Pracovnice 3: ,, Ne kazda aktivita je oblibena. To uz mdame podchycené a u téch
Novych klientii vZdy zjistujeme, co méli radi, jestli se chtéji ucastnit, jestli to chtéji vyzkouset
aspon jednou, aby videéli o ¢em to je. A oni si potom vyberou, rozhodnou se. A treba znovu jim

aktivity nabizime po néejaké dobe, jestli si to nerozmysleli .

Mezi nejoblibenéjsi druhy aktivit patii pravidelné skupinové aktivity a mimofadné
akce. Ze skupinovych je to jednozna¢né zp€v, trénovani paméti a joga. Pracovnice 2:
., Nejradeji maji, kdyz si mohou zazpivat a také v krouzku trénovani paméti se dozvidat o

novych vécech *.

Zpeév je potadan kazdy Ctvrtek dopoledne pro vSechna patra domova ve velké jidelné
Vv ptizemi, ktera slouzi také jako kulturni sal (Ptiloha ¢. 6). Pravidelné se ucastni pftiblizné
dvacet dva seniorl. Néktefi aktivné zpivaji a ncktefi pouze poslouchaji, protoze zpivat ze
zdravotnich diivodli nemohou. N¢které seniory musi na voziku dovézt a odvézt aktivizacni
pracovnice. Zpév doprovazi na klavesy jeden ze seniort. Oblibenost zpévu potvrzuje
Seniorka 3: ,, Strasné rada zpivam. Nebyla jsem v Zadném sboru, ale zpivali jsme s manzelem,

ktery byl z hudebni rodiny . Seniorka 2: ,, Nejradéji zpivam, prindsi mi to radost a pohodu *.

Trénovani paméti se uskuteciiuje na kazdém poschodi zvlast, ale pokud ma nékdo

zajem, muze piijit na tuto aktivitu i z jiného podlazi, zalezi na kapacité mistnosti. Na kazdém
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poschodi také procvicuji néco jiného, podle schopnosti seniort. Na tuto aktivitu dochézi
priblizné Sest lidi. Resi se riizné pocetni Glohy, presmycky, dopliiovani nazvii mést, kiizovky,
slovni tlohy a dal$i (Ptiloha ¢. 6). Seniorka 2: ,,Cviceni pameéti zahrnuje slovni ulohy,

kiizovky, otdzky jaka zname mésta, reky apod “.

Na jogu dochazi kolem dvaceti seniorti. Cvi¢i se po celou dobu vsed¢ podle
piedcviCujici pracovnice. Protahuje se postupné celé télo a na zavér prichazeji na fadu
oblibené balony, které si posilaji postupné dokola nebo si je navzajem piehazuji. Pracovnice
3: ,,Joga patri mezi oblibené aktivity, protoze se na ni setkavaji seniori z celého domova.
K oblibené casti patii cviceni s balony, také micové hry*. Seniorka 2: ,,Jogu predcvicuje

oblibend pracovnice, také zdjemce uci tanecky .

Mezi nejoblibené¢j$i mimotadné aktivity patii pfedev§im rizna vystoupeni déti ze Skol
a také akce, kde je pfipraveno pohosténi. Téchto aktivit Se z celého domova ucastni vzdy
kolem padesati seniorii. Pracovnice 1: , Vétsi ucast je na akcich, jako napriklad vinobrani
nebo grilovani. Ucastni se az padesdt seniorii . Seniorka 2: ,, Kdyz prijdou déticky ze skoly,

madme radost a dojetim brecime .

Ze skupinové diskuse s pracovnicemi vyplynulo, Ze Obecné patii mezi
vyhledavangj$i aktivity ty, kde seniofi nemusi vykonavat fyzicky pohyb, s vyjimkou joégy.
Tuto skute¢nost si vysvétluji tim, Ze je pofadana pro vSechny podlazi domova a pro seniory je
vyznamny socialni kontakt a styk se seniory 1 z jinych podlazi, se kterymi béZzné neptijdou do

styku.

Pracovnice 1: ,,S fyzickou aktivitou je problém, protoze uz ji moc ze zdravotnich divodii

‘

nezvladaji “.

Seniofi se nemaji moc zajem Ucastnit ani vyleti a programu mimo domov. Jednim
z diivodl je zhorSend pohyblivost a vazné&js$i zdravotni stav. Druhym divodem je strach
z neznamého prostredi, stud a obavy, ze nezvladnou napiiklad vyjit schody. Ttretim divodem
je omezeny zdjem poznat a vidét néco nového, néktefi argumentuji, ze uz vse vidéli.
Poslednim diivodem je finan¢ni otazka, kdy mnohdy nejsou ochotni za vylet zaplatit, protoze

nemaji penize nazbyt nebo je chtji vyuzit jinym zpiisobem.

Nékteti se velmi radi vénuji individualng svym osobnim konicklim (psani basni, ¢teni,
lusténi kiizovek, vyrabéni ozdob z papiru, uklizeni a jiz zminéné hie karet). Seniorka 1: ,, Ctu

noviny, odebiram je, to mé zajima. To ja vSechno prelouskam dopodrobna. I ta televize je
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ohromna vec*. Seniorka 3: ,, Mym konickem je uklizeni a zpivani“. Seniorka 2: ,, Lustim si

krizovky, to primo miluju. Ja jsem psavec, musim porad psat. A rada skladam basnicky. Také

mam rada klavir, zpév a rada si také kreslim .

Faktory ovliviujici vyuZziti aktivit

vvvvvv

sehrava zdravotni stav seniort. Pozornost budu vénovat tém seniorim, ktefi se mohou aktivit

ucastnit bez pomoci, ale také s pomoci pracovnikli. Néktefi z nich projevuji zdjem o ucast

v aktivitdch, mnozi vSak o aktivity nestoji.

K divodim pro aktivni pfistup k zivotu Ize zaradit:

vvvvvv

Potiebu socialniho kontaktu. Pracovnice 1 uvadi: ,,Kontakt je pro né dulezitéjsi a
chtéji toto nez néjakou fyzickou aktivitu*. Pracovnice 2: ,,Jsou lidi, kteri jsou radi
V kolektivu, protoze se jim nechce sedeét samotnym na pokoji, protoze méli cely Zivot

Spolecnost, takovou jistou pozornost .

vvvvvv

Snaha udrzet se v dobré fyzické i1 psychické pohodé.

Snaha o kvalitni naplnéni volného ¢asu.

Ze skupinové diskuse s pracovnicemi i seniory vyplynulo, ze aktivita seniord je také

ovlivnéna dobou, kdy je vykonavédna. Dopoledni aktivity jsou u seniord vitanéjsi. Po obédé¢

V odpolednich hodinach chtéji spiSe odpocivat, jsou unavenéj§i a méné soustiedéni.

Pracovnice 3 uvedla: ,, odpoledni cas probihd v utlumu, jsou unaveni. Maximadlné jsou

ochotni se ucastnit individudlni c¢innosti“. Seniorka 2 uvadi: ,, Odpoledne jsem ospald, a

pokud se zucastnim néjaké aktivity, pak ji uz obtizné zviadam “.

Seniofi, ktefi se neucastni aktivit, i kdyz by mohli, uvadi také n¢kolik divodu:

Zpravidla se vymlouvaji na zdravotni stav, 1 kdyZ né€kterych aktivit by se zicastnit
mobhli. Seniorka 1: ,, Zatim se aktivit nevicastnim. Mé boli ramena a klouby. Zkousim

cvicit na posteli. Kdyz vim, Ze mi to nejde, tak toho necham, protoze jsem unavend .
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Maji obavy, ze by nezvladli poZzadovanou aktivitu, byli by horsi nez jini. Vyplyva to
nejen ze strachu, ale i studu, proto na aktivity nechodi. Seniorka 1: , Jedna
devadesatileta pani tak krasné cvici, coz ja nedokazu. Stydim se za svou mensi
pohyblivost, tak tam radeji nejdu*. Seniorka 2: ,,Jd, protoze jsem drive psdavala na
stroji, se zucastnuji vyuky internetu. Chodi tam se mnou jesté cCtyri deévcata, ale
ostatni, i kdyz jsou treba mladsi, se toho boji“.

Dalsim divodem miuiZze byt povaha seniort. Né&kteti jsou introverty, spole¢nosti se
strani, neciti se v ni dobfe a jsou radé&ji sami. Seniorka 1: , Jsem samotdr, ja se
priznam. Byla jsem takovd i v mladi*. Pracovnice 1: , Nékteri se neucastni cisté
jenom proto, zZe jsou to introverti“.

Nékteti se volnocasovych aktivit neticastni, nemaji o né zajem, neldkaji je, protoze
tyto aktivity je ani diive nenapliiovaly. Pracovnice 1: ,, Nékteri se nezapojuji, protoze
na podobné aktivity neméli v drivéjsim Zivoté cas a ani je neldkaly“. Obdobné se
vyjadiovala i Seniorka 1: ,,Jd jsem nikdy nic nedélala. Byla to velkd chyba, ted’ uz to
nedozenu “.

Je-li senior v domové¢ jen na piani rodiny a sam se stouto skute¢nosti nesmifil,
zpravidla se odmité ucastnit riznych aktivit. Nékteti teprve po néjaké dobé zmeéni sviij
postoj. Pracovnice 3: ,, Nékteri se s prechodem do domova nesmirili, chdpou to tak, ze
je rodina odlozZila, jsou zatrpkli, a proto se neangazuji“.

Je to Spatna zkuSenost s piistupem jinych seniort i pracovnikti k nim. Seniorka 3:
,,Jedna seniorka mi rekla, ze kdyz malo vidim, tak mam radéji sedét na pokoji. To jsou
bolestivé momenty. Dokonce i pracovnice se vyjadrila, ze bych neméla zpivat, nerekla

to vsak mé, ale své kolegyni, to nepokladam za férové*.

Nekteti seniofi se nejen neucastni, ale jeSté ponizuji ty, ktefi se do aktivit snazi

zapojovat. Seniorka 2: ,, Nekteri maji jen hloupé reci, ale sami se neucastni. Pro¢ nejdou

sami ukazat, co umi“.

¢

Nekteti se netiCastni spole¢nych aktivit, ale vénuji se vlastnim konickiim a ¢innostem,
které je zajimaji a pfinaseji jim radost. Pracovnice 2: , . Jedna pani je uplné
samostatnad, ale nechce se ucastnit spolecnych aktivit. Radéji jde Krmit kaceny*.

Seniorka 2: ,,Jedna pani se nezapojuje, ale svij cas vénuje vysivani, které ji bavi*.

Pracovnice i seniofi pfiznavaji, ze aktivnich seniori je v domové pomérné¢ malo

z mnoha dtvodu, znichZz nékteré byly vySe uvedeny. Seniorka 3 uvadi: ,, Aktivit se nds
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ucastni malo, mohlo by nas byt vice. Nekteri aktivity vylozené odmitaji*. Vzhledem K této
skutecnosti by bylo vhodné posoudit $ii'i nabidky aktivit, zda by nemélo dojit k jejich zizeni a
zaméfeni pozornosti na zvySovani kvality individudlni péce. Tato skute¢nost vyplynula ze
skupinové diskuze s pracovniky. Napiiklad pracovnice 3 uvedla: ,, Nabizenych aktivit je az
moc, spiSe az presprilis “. Pracovnice 1: ,,My bychom spise uvitali, aby se nékteré krouzky
zredukovaly, co do poctu. A bylo vice casu na individualni aktivity seniorii”. Skupinova
diskuze se seniory toto také potvrdila, ze aktivit je dostatek a neméla by se nabidka dale
roz§ifovat, a také, Ze nemaji zajem o jiné aktivity mimo domov. Seniorka 2: ,,Miizu tady
chodit na internet, psat si basnicky, chodit do zpévu, nemam potiebu jit jinam. A prave to mi

vyhovuje ““.

Siroky Narodni program p¥ipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 uvadi, Ze
potfebujeme vice moznosti pro aktivni a sobéstacny zivot ve stafi, vice pfilezitosti pro
socialni aktivity a hodnotné tradveni volného casu, coz se tykd i domovl pro seniory.
Problémem vsak je, Ze nizsi zdjem o aktivity a jejich dalsi rozSifovani u starSich lidi naradzi na

predstavy o nutnosti je rozsifovat.

6.7 Formy motivace seniort k vyssi aktivité
Aby seniofi byli motivovani k vyuZivani nabizenych aktivit, které je budou zajimat, je
nezbytné zjistovat individudlni z4jmy a pozadavky klienttl, jiz pfi jejich pfijeti do domova.

Pro motivaci klientt pouzivaji aktiviza¢ni pracovnice tyto formy:

e Nabidku pozadovanych aktivit seniory a zjis§t'ovani piani na dal$i aktivitu. Pracovnice
Se snazi seniorim vyjit vstfic, tim je uspokojeno jejich pfani. K zaji§téni ucasti na
téchto aktivitaich neni tfeba vyrazné namahy pracovnic, kromé jejich ptipravy a
organizace. Seniorka 2: , Pozddali jsme pracovnici o zajisténi prehrdani opery
Nabucco, kterou mame radi. Prani bylo splnéno a nas dalsi pozadavek je pribliZit si

dilo Antonina Dvoraka “.
e Individualni nabidku aktivity. Pracovnice osobné& obchazeji seniory a nabizeji jim

ucast. Seniorka 1: ,, Aktivizacni pracovnice pripominaji aktivitu rozhlasem i osobni

navstévou “.
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e U vahavych seniorli, je nezbytné pouzit formy pfemlouvani, coz néktefi z nich maji
radi a povazuji to za ,ritual“. Seniorka 3: ,,Pracovnice se nds snazi motivovat i

premlouvat. Nenuti nas, ale maji snahu ziskat ucast“.

e Je vyuzivana také forma smlouvani, kterda opét souvisi s individualnim pfistupem.
Aplikuji ji pracovnice na seniory, ale i opacné. Pracovnice vi nebo pozna, ze se senior
aktivity neztcastni, ale touto formou si chce zajistit acast pro pfisté. Seniofi smlouvani
pouzivaji, kdyz se cht&ji momentaln¢ aktivit¢ vyhnout. Pracovnice 1: , Nékdy

vyloZené smlouvame a dosahneme, alespon u nékterych, ucasti na pristi aktivite .

e Vyznamnou formou ziskavani seniorii na aktivitu je uvedeni ,,dobrych priklada* ucasti

jinych uzivateld.

e N¢kdy pomiize k ziskani seniora pro konkrétni aktivitu skute¢nost, ze ho navstivi
,jeho® oblibena pracovnice. Seniorka 3: ,,Kdyz za mnou prijde pracovnice, kterou
nemam rada, mé pozvat na aktivitu, tak se ji nezucastnim*. Pracovnice 2: ,, Stane se

mi, Ze seniora pro aktivitu neziskam, ale nakonec je ziskan jinym pracovnikem .

e Vyuzit Ize také pochvaly a odmény. Pracovnice i sami Seniofi uznavaji, Zze ruzné
projevy pochvaly a uznani je velmi motivuji k G¢asti na aktivitach i snaze je ,,splnit*
co nejlépe. Pracovnice 3: ,, Seniory tési verejné ocenéni a uznani, kdyz se ucastni

aktivity anebo se umisti v soutézi “.

Pracovnice chtély zvysit u¢innost formy pochvaly a odmény zavedenim bodovani, coz

vSak v praxi nerealizovaly, protoze by doslo k demotivaci nékterych seniord.

Seniofi jsou motivovani také svou rodinou. Uast ptislusniki rodiny je v8ak nizka.
Nejcastéji piijdou na akce jako je ples, vinobrani, zabijacka. Pracovnice 1 uvedla: ,, Na
vinobrani prislo jen mizivé procento rodinnych prislusnikii, dokonce neprisli ani na ples .
Pracovnice 3: ,,Seniori by privitali rodinné prislusniky casteji. Ti se vSak odvolavaji na
nedostatek ¢asu a mnozstvi vlastnich povinnosti. Seniofi s litosti piejimaji jejich argumenty.
Seniorka 2: ,, Miij Petr prijde mdlo, na kratkou chvili. Nema cas. Uvitala bych to castéji, nez

peétkrat do roka “.
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Zaver

Snizovanim porodnosti a Umrtnosti dochazi k prodluzovani lidského zivota a
vieobecné ke starnuti populace. Podle prognéz Ceského statistického ufadu se v roce 2050
prodlouzi primérnd délka zivota muzi na 79 let a u zen na 85 dozitych rokl. K prodluzovani
délky zivota dochéazi diky kvalitn€j$i zdravotni a socialni péci, lepsSim spolecenskym
podminkam, dirazu na vyzivu a zdravy Zivotni styl. Tento fakt je jisté¢ pozitivnim aspektem,
ktery se vSak poji s velkymi naroky na ekonomiku statu, zdravotni a socidlni systém, pracovni
trh a mnoho dalSich oblasti. S nartstajici naléhavosti feSeni této problematiky se také
zdiraznuji a sili naroky a pozadavky na star$i obyvatele. Ve spole¢nosti se 0 seniorech S§ifi
negativni nazory a predsudky. Rabusic (1995) vidi problém také v tom, ze ¢eSti seniofi sami
pfispivaji k témto negativnim stereotypim tim, Ze svym jednanim a pfistupem k zivotu

netvofi vitalni a sebevédomou skupinu obyvatel.

S piijetim konceptu aktivniho starnuti do politiky nasi zem¢ vznika fada center a klubi
pro seniory, neziskovych organizaci, univerzit tietiho véku, vzdélavacich kurzi zamétenych
pouze pro seniory a dalSich moznosti, kde se seniofi mohou realizovat. Pozadavek na
kvalitn€j$i a aktivni prozivani zivota se promitd také do organizace a nabidky pobytovych
socidlnich zafizeni pro seniory, ve kterych maji seniofi rovnéz usilovat o smysluplné

prozivani svého Zivota.

Tématem diplomové prace je zivot seniord a aplikace konceptu aktivniho starnuti, se
zaméfenim na volnocasové aktivity, do nabidky programu domova pro seniory v Ostraveé a

také jeho pfijeti a vnimani seniory i pracovniky.

Diplomova prace je rozdélena do dvou zékladnich ¢asti. Prvni ¢ast je orientovana na
teoreticka vychodiska, na ktera navazuje vyzkum v domové pro seniory v Ostravé.
Z vyzkumu je mozno vyvodit, Ze starnuti a stafi je chapano v souvislosti se zdravotnim
stavem, s ptichodem zdravotnich obtizi, které omezuji v rizné mife Zivot jedince. Dochazi ke
zméné vyznamu zakladnich potieb seniord. Zdravotni stav je také hlavni pfi¢inou umisténi
seniort vdomoveé. Umisténi vS8ak muze nastat i po poradé s rodinou, zejména, nema-li
odpovidajici prostorové a ¢asové moznosti. Dochazi vSak také k nedobrovolnému umisténi

seniorti do domova z rozhodnuti rodiny, anizZ by se senior s timto rozhodnutim ztotoZnil.

ProspéSnost aktivit je vnimana seniory 1 pracovniky domova kladng. Aktivity

organizované domovem i vlastni ¢innost seniord je pfinosem nejen pro fyzickou kondici, ale
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také zejména pro psychiku starSich lidi. Zduraziuji dilezitost posilovani socialnich kontakti,

vztahli mezi pracovniky a seniory a seniory navzajem.

K otazce, zda jsou seniofi v domové¢ dostate¢né uspokojovani nabizenymi aktivitami,
Ize na zakladé vyzkumu odpovédét také kladng. Siroké nabidka aktivizaénich programi, at’ jiz
volnocasovych ¢i socidlné-terapeutickych, dava dostatek moznosti zicastnit se podle zajmu,
zdravotnich, fyzickych nebo psychickych predpokladii seniorti. Vice jsou vyuZzivany
skupinové pravidelné aktivity — zpév, trénovani paméti a joga, ale oblibené jsou také i aktivity
mimotadné, zejména jsou-li pifitomny déti nebo je-li nabizeno obcerstveni. Méné
uspokojivymi aktivitami jsou pro seniory aktivity vyzadujici pohyb, fyzickou ndmahu (s
vyjimkou jogy) véetné aktivit mimo domov, jako jsou vylety. Z vyzkumu také vyplynulo, ze
mnohé nabizené aktivity nemohou byt vyuzity, klesd o n€ u seniori zadjem a bylo proto
vhodné uvazit, zda neorientovat vétsi pozornost spise individudlnim aktivitam a péci o seniory

S vaznymi zdravotnimi potizemi.

K vyzkumné otdzce zda jsou seniofi k aktivité motivovani, vyzkum potvrdil, Ze je
vyuzivana fada forem, kterymi pracovnice motivaci zvySuji. Pfedev§im jde o zjiStovani
individudlnich zajmid seniorti a pfipravu takovych aktivit, které¢ je zajimaji. K dilezitym
formam patii také individualni styk se seniorem, jeho pfemlouvéani, nékdy smlouvani a
uvadéni dobrych prikladl. Vyznamna je motivace formou pochval a odmén i vyuziti kladného

pfistupu rodiny.

Veskera aktivita organizovand domovem je zavisla zejména na kvalitni ¢innosti
aktivizacnich pracovnikl. Z vyzkumu vyplynulo, Ze jejich praci lze hodnotit v podstaté
pozitivné, i kdyz dalsi zkvalitnéni je zavislé na jejich kvalifika¢ni struktufe, jejich
doskolovani 1 na poctu téchto pracovnic, protoze podle jejich vyjadieni je stavajici pocet ne
zcela adekvatni potfebam. Kvalitu jejich prace ale pfedevs§im ovliviluje zajem o vykon této

funkce, jejich vlastnosti, mira empatie a obecné vztah ke star§im a starym lidem.

Zajem o aktivity a aktivni Zivot je Vv domové€ pro seniory v Ostravé nizky, i ptesto, Ze
si ne¢ktefi seniofi uvédomuji jejich vyznam, maji k nim vytvofeny podminky a jsou vybizeni
pracovnicemi. Napliovani konceptu aktivniho starnuti, aktivniho traveni volného ¢asu seniory

vSak zlstava stale spiSe jen u teorie nez praxe.

Nizkou miru aktivity seniori ve spolenosti potvrzuje také Eva ZacharidSova,

studentka Masarykovy Univerzity v Brn¢, ktera ve své diplomové praci provedla analyzu

64



odpovédi seniorti ve vékové kategorii 60 az 75 let z dat vyzkumu European Values Study
z roku 1991, roku 2001 a 2008. Zajimala se o zménu hodnot seniorl, souvisejicich s jejich
zapojenim a postavenim ve spole¢nosti. Jednou z oblasti byla také participace na obcanské
spolecnosti, tedy 1 ucCast na sportovnich aktivitach, kulturnich, zabavnych, vzdélavacich a

dalsich (Zachariasova 2009).

Vzhledem k nartstajicimu poctu starSich osob ve spole¢nosti bude i nadale nezbytné
sledovat trendy vyvoje poctu seniort, jejich angazovanosti ve spolecnosti, poctu socialnich

zafizeni a jejich moznosti zkvalitiiovat zivot starSich spoluobcani.
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Summary

In the thesis Seniors and active aging in the senior's house in Ostrava | mainly focused
on the aging and old age theme and the concept of active aging in terms of an offer of

activation programm, his usage and meaning for the seniors.

In the theoretical part | dealt with the problemacy of aging and old age, physical,
psychological and social aspects and also with disciplines which explore these issues. Further
off I described myths and prejudices about the old age and old people and also the agism
problemacy itself. Following chapters are focused on social service, specifically on the role of
a seniors' house, senior's activation in the house and on a general meaning of an activity. | am
also focusing on the meaning of the concept of active aging and old age and its penetration
into the offer of seniors' leisure time possibilities. The findings from the theoretical part are

reflected in the executed research.

The empirical part is focused on the presenation of the research and its results. Firstly |
display its goals, the collection methods, data sources, the subject and organisation of the
research, data analysis and the fulfilment of the ethics of the research. In the following sixth
chapter | show the gained information which I got from the interviews and focus groups with

the activation workers and seniors in context of defined research questions.

66



Pouzita literatura

BOCKOVA, Véra. Aktudlni problémy vychovy a vzdélavani dospélych. 1. Vydani. Olomouc:
Univerzita Palackého, 1994. 50 s. ISBN 80-7067-358-3.

CESKY STATISTICKY URAD. Obyvatelstvo podle véku podle krajii [online]. [cit. 2012-03-
02]. Dostupné z www:

<http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/92004727CO0/$File/pvcr022.pdf>.

CESKY STATISTICKY URAD. Sit vybranych zaiizeni socidlni péce v roce 2009 [online].
2010, 2011 [cit. 2012-02-14]. Dostupné z Www:
<http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/p/3201-10>.

CESKY STATISTICKY URAD. Pocet neuspokojenych zadatelii o socidlni sluzby v roce
2009 [online]. 2010 [cit. 2012-02-14]. Dostupné z WwWw:
<http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/t/EE00375D07/$File/32010701.pdf>.

CESKY STATISTICKY URAD. Socidlni sluzby podle ziizovatele v roce 2010 [online]. 2010
[cit. 2012-05-13]. Dostupné z www:
<http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/6F00305405/$File/320111401.pdf>.

Domov pro seniory Kamenec [online]. 2010 [cit. 2012-04-10]. Dostupné z WwWw:

<http://www.dpskamenec.cz/?page id=51>.

ERIKSON, H. Erik, ERIKSON, M. Joan. Zivotni cyklus rozsifeny a dokonceny: doplnéné
vydani o devatém stupni vyvoje od Joan M. Eriksonové. Praha: Nakladatelstvi Lidové noviny,
1999. 127 s. ISBN 80-7106-291-X.

ETTINGER, H. Walter, WRIGHT, S. Brenda, BLAIR, N. Steven. Fit po 50. Aktivnim Zivotem
k dobré kondici a zdravi. 1. Vydani. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007. 248 s. ISBN 978-80-
247-2203-0.

Film o seridalu Zivot je p(l)es [online]l. 2011 [cit. 2012-04-07]. Dostupné z WWW:

<http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/10353911562-film-o-serialu-zivot-je-

ples/21151212075-film-o-serialu-zivot-je-ples/>.

67


http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/92004727C0/$File/pvcr022.pdf
http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/p/3201-10
http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/t/EE00375D07/$File/32010701.pdf
http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/6F00305405/$File/320111401.pdf
http://www.dpskamenec.cz/?page_id=51
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/10353911562-film-o-serialu-zivot-je-ples/21151212075-film-o-serialu-zivot-je-ples/
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/10353911562-film-o-serialu-zivot-je-ples/21151212075-film-o-serialu-zivot-je-ples/

GOFFMAN, Erving. Stigma. 1. Vydani. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2003. 167 s.
ISBN 80-86429-21-0.

HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdii. 2. Vydani. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010. 365
s. ISBN 978-80-87109-19-9.

HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdri. 1. Vydani. Praha: Panorama, 1990. 407 s. ISBN
80-7038-158-2.

HASKOVCOVA, Helena. Manudlek socidlni gerontologie. 1. Vydani. Brno: Institut pro dalsi
vzdélavani pracovnikli ve zdravotnictvi v Brné, 2002. 72 s. ISBN 80-7013-363-5.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. 1. Vydéani. Praha: Portal,
2005. 407 s. ISBN 978-80-73670-40-5.

HLAVSOVA, Eva. Domovy seniorii v blizké budoucnosti s oznacenim kvality [online]. 2011.
[cit. 2012-03-09]. Dostupné Z WWW:

<http://www.isenior.cz/zajimavosti/2011/05/287 domovy-senioru-v-blizke-budoucnosti-s-

oznacenim-kvality/>.

KALVACH, Zdentk, ONDERKOVA, Alice. Stdri: pojeti geriatrického pacienta a jeho
problémii v oSetFovatelské praxi. Praha: Galén, 2006. 44 s. ISBN 80-7262-455-5.

KALVACH, Zdengk, ZADAK, Zden&k, JIRAK, Roman, ZAVAZALOVA, Helena,
SUCHARDA, Petr a kolektiv. Geriatrie a gerontologie. 1. Vydani. Praha: Grada Publishing,
a.s., 2004. 864 s. ISBN 80-247-0548-6.

KELLER, Jan. V pasti individualismu. Prdvo, Salon. 2010 [cit. 2012-04-15]. Dostupné
Z WWW; <http://www.novinky.cz/kultura/salon/200196-jan-keller-v-pasti-

individualismu.html>.

KLEVETOVA, Dana, DLABALOVA, Irena. Motivacni prvky pii prdci se seniory. 1. Vydani.
Praha: Grada Publishing, a.s., 2008, 202 s. ISBN 978-80-247-2169-9.

KOZAKOVA, Zdetika, MULLER, Oldfich. Aktivizacni pFistupy k osobdm seniorského véku.
1. Vydani. Olomouc: Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci, 2006. 54 s.
ISBN 80-244-1552-6.

68


http://www.isenior.cz/zajimavosti/2011/05/287_domovy-senioru-v-blizke-budoucnosti-s-oznacenim-kvality/
http://www.isenior.cz/zajimavosti/2011/05/287_domovy-senioru-v-blizke-budoucnosti-s-oznacenim-kvality/
http://www.novinky.cz/kultura/salon/200196-jan-keller-v-pasti-individualismu.html
http://www.novinky.cz/kultura/salon/200196-jan-keller-v-pasti-individualismu.html

KUTEJOVA, Sarka. Tiskovd zprdva [online]. 2011 [cit. 2012-04-10]. Dostupné z Www:

<http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2010/10/tiskova-zprava-znacka-

kvality.pdf>.

LEDAX. Dvé svetovia shromdazdeni o starnuti [online]. 2008 [cit. 2012-04-06]. Dostupné
Z WWW: <http://www.ledax.cz/cz/page/40/dve-svetovashromazdeni-o-

starnuti.html?detail=47>.

MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zarizenich socidlni péce. 1. Vydani. Praha:
Grada, Publishing, a.s., 2011. 328 s. ISBN 978-80-247-3148-3.

MACEK, Milos, RADVANSKY, Jiii. Fyziologie a klinické aspekty pohybové aktivity. 1.
Vydéani. Praha: Galén, 2011. 245 s. ISBN 978-80-7262-695-3.

MARHANKOVA HASMANOVA, Jaroslava. Aktivné starnout. Konstruovani piedstav
aktivniho starnuti v Ceské republice. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review. 2010,
Vol. 46, No. 2, 211-234. [cit. 2012-02-18]. Dostupné Z WWW:
<http://sreview.soc.cas.cz/uploads/3bc19175b82e08df28efe9eb21e4793d3ff00fa9 Hasmanov

a.pdf>.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Spoluprdce MPSV a OSN [online]. 2007
[cit. 2012-04-06]. Dostupné z www: <http://www.noviny-mpsv.cz/cs/4401>.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni program pripravy na starnuti
na obdobi let 2003 az 2007 [online]. 2008 [cit. 2012-04-06]. Dostupné z www:

<http://www.mpsv.cz/cs/2869>.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Standardy kvality socidlnich sluzeb
[online]. 2009. [cit. 2012-02-26]. Dostupné z www: <http://www.mpsv.cz/cs/5963>.

MOZNY, Ivo. Unaveni sluncem. Lidové noviny, 6. biezna 2010, 24.

MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. 1. Vydani. Brno: Masarykova univerzita v Brng,
2004. 203 s. ISBN 978-80-210-3345-0.

Pldan volnocasovych aktivit zajistovany zaméstnanci PSS AC na oddélenich pro rok 2012,

Oddéleni DI. — DIV. [online]. 2012 [cit. 2012-04-28]. Dostupné zwww:

69


http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2010/10/tisková-zpráva-značka-kvality.pdf
http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2010/10/tisková-zpráva-značka-kvality.pdf
http://www.ledax.cz/cz/page/40/dve-svetovashromazdeni-o-starnuti.html?detail=47
http://www.ledax.cz/cz/page/40/dve-svetovashromazdeni-o-starnuti.html?detail=47
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/3bc19175b82e08df28efe9eb21e4793d3ff00fa9_Hasmanova.pdf
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/3bc19175b82e08df28efe9eb21e4793d3ff00fa9_Hasmanova.pdf
http://www.noviny-mpsv.cz/cs/4401
http://www.mpsv.cz/cs/2869
http://www.mpsv.cz/cs/5963

<http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2011/01/Aktivity-na-patrech-pro-r.-
2012.pdf>.

POKORNA, Andrea. Komunikace se seniory. 1. Vydani. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010.
158 s. ISBN 978-80-247-3271-8.

RABUSIC, Ladislav. Ceskd spolecnost starne. Brno: Masarykova univerzita v Brng, 1995.
192 s. ISBN 80-210-1155-6.

Réamcovy plan akci, zajistovany zaméstnanci PSS AC Obdobi — duben 2012. [online.] 2012.
[cit. 2012-04-28]. Dostupné Z WWW: <www.dpskamenec.cz/wp-
content/uploads/2011/01/PATRA_Plan-¢innosti-duben-2012.pdf>.

RHEINWALDOVA, Eva. Novodobd péce o seniory. 1. Vydani. Praha: Grada Publishing, a.s.,
1999. 88 s. ISBN 80-7169-828-8.

SEDLAKOVA, Renata. Média: vsichni jednou budeme stari, chudi a nemocni [online]. [cit.
2012-05-05]. Dostupné Z WWW:
<http://www.socioweb.cz/index.php?disp=teorie&shw=226&Ist=106>.

SCHMEIDLER, Karel. Problémy mobility stirnouci populace. 1. Vydani. Brno: Novpress,
2009. 180 s. ISBN 978-80-873-4205-3.

SPIRDUSO, W. Waneen. Physical Dimensions of Aging. Champaigh: Human Kinetics, cop.
1995. 432 s. ISBN 0-87322-323-3.

SYKOROVA, Dana. Senioii ve spolecnosti: Strategie zachovini osobni autonomie. 1.
Vydani. Ostrava: Zdravotné socialni fakulta Ostravské univerzity v Ostravé, 2003. 113 s.
ISBN 80-7326-023-9.

SYKOROVA, Dana. Autonomie ve stari: kapitoly z gerontosociologie. 1. Vydani. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2007. 284 s. ISBN 978-80-86429-62-5.

SIPR, Kvétoslav. Jak zdravé stdrnout. 1. Vydani. Rosice u Brna: Gloria Rosice, 1997. 118 s.
ISBN 80-901834-1-7.

70


http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2011/01/Aktivity-na-patrech-pro-r.-2012.pdf
http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2011/01/Aktivity-na-patrech-pro-r.-2012.pdf
http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2011/01/PATRA_Plan-činnosti-duben-2012.pdf
http://www.dpskamenec.cz/wp-content/uploads/2011/01/PATRA_Plan-činnosti-duben-2012.pdf
http://www.socioweb.cz/index.php?disp=teorie&shw=226&lst=106

STILEC, Miroslav. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. 1. Vydani. Praha: Portal,
s.r.o., 2004. 135 s. ISBN 80-7178-920-8.

SVANCARA, Josef. Psychologie stdrnuti a stdii. 2. piepracované vydani. Praha: Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1983. 111 s.

TOSNEROVA, Tamara. Jak si vychutnat seniorskd léta. 1. Vydani. Brno: Computer Press,
2009. 239 s. ISBN 978-80-251-2104-7.

ULRYCHOVA, Ladislava. Projevy piirozeného stdii a starnuti [Online]. 2011. [cit. 2012-03-
28]. Dostupné Z WWW:
<http://www.szsmb.cz/admin/upload/sekce materialy/Projevy st%C3%A1%C5%99%C3%A

D_3.pdf>.

VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie IL: dospélost a stari. 1. Vydani. Praha:
Karolinum, 2007. 461 s. ISBN 978-80-246-1318-5.

VAGNEROVA, Marie. Vyvojovi psychologie: détstvi, dospélost, stari. 1. Vydani. Praha:
Portal, s.r.0., 2000. 522 s. ISBN 80-7178-308-0.

VIDOVICOVA, Lucie. Vékovd diskriminace — ageismus. 1. Vydani. Brno: VUPSV, 2005. 54
s. ISBN 978-80-239-4645-1.

VIDOVICOVA, Lucie. Starnuti, vék a diskriminace - nové souvislosti. 1. Vydani. Brno:
Masarykova univerzita, Mezinarodni politologicky ustav, 2008. 233 s. ISBN 978-80-210-
4627-6.

VIGUE, Jordi. Zdravi pro tieti vék. 1. Vydani. Cestlice: Rebo Productions, 2006. 270 s. ISBN
80-7234-536-2.

VZDELAVACI CENTRUM OD A DO Z. Aktivizace pro seniory [online]. [cit. 2012-04-23].

Dostupné z www: <http://www.centrumkralupy.cz/pro-dospele/dlouhodobe-vzdelavaci-

programy/aktivizace-pro-seniory/>.

WALKER, Alan. Commentary: The Emergence and Application of Active Aging in Europe.
Journal of Aging & Social Policy. United Kingdom 2009, Vol. 21 Issue 1, p75-93, 19p [cit.
2012-04-15]. Dostupné z WWW:

71


http://www.szsmb.cz/admin/upload/sekce_materialy/Projevy_st%C3%A1%C5%99%C3%AD_3.pdf
http://www.szsmb.cz/admin/upload/sekce_materialy/Projevy_st%C3%A1%C5%99%C3%AD_3.pdf
http://www.centrumkralupy.cz/pro-dospele/dlouhodobe-vzdelavaci-programy/aktivizace-pro-seniory/
http://www.centrumkralupy.cz/pro-dospele/dlouhodobe-vzdelavaci-programy/aktivizace-pro-seniory/

<http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&hid=21&sid=7117daec-f39f-
4e35-bec6-65275c484808%40sessionmgrl5>. ISSN 0895-9420.

WALKER, Alan. A strategy for active ageing. International Social Security Review. United
Kingdom 2002, Vol. 55 lIssue 1, p121, 19p [cit. 2012-05-11]. Dostupné z www: <
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&hid=13&sid=ff5ccda5-1625-
4541-84b8-a939¢13c3266%40sessionmgrl13>. ISSN 0020871X.

WOLF, Josef. Umeéni zit a starnout. 1. Vydani. Praha: Nakladatelstvi SVOBODA, 1982. 368
S.

WORLD HEALTH ORGANIZATION. What is ,, active ageing “? [online]. [cit. 2012-04-12].

Dostupné z www: <http://www.who.int/ageing/active_ageing/en/index.html>.

ZACHARIASOVA, Eva. Aktivni starnuti v hodnotovych proméndch ceskych a slovenskych
seniori, diplomova prace (Mgr.), Masarykova Univerzita v Brné, Fakulta socidlnich studii,
Katedra  sociologie  [online]. 2009  [cit.  2012-05-15]. Dostupné  z www:
<http://is.muni.cz/th/102837/fss_m?info=1;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3Dzachari
%C3%A1%C5%A1ov%C3%A1%20agenda:th%26start%3D1>.

Zivot  je  ples [online]l. 2011 [cit.  2012-04-07].  Dostupné  z www:
<http://www.ceskatelevize.cz/porady/10220228546-zivot-je-ples/>.

72


http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&hid=21&sid=7117daec-f39f-4e35-bec6-e5275c484808%40sessionmgr15
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&hid=21&sid=7117daec-f39f-4e35-bec6-e5275c484808%40sessionmgr15
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&hid=13&sid=ff5ccda5-1625-4541-84b8-a939c13c3266%40sessionmgr113
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&hid=13&sid=ff5ccda5-1625-4541-84b8-a939c13c3266%40sessionmgr113
http://www.who.int/ageing/active_ageing/en/index.html
http://is.muni.cz/th/102837/fss_m?info=1;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3Dzachari%C3%A1%C5%A1ov%C3%A1%20agenda:th%26start%3D1
http://is.muni.cz/th/102837/fss_m?info=1;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3Dzachari%C3%A1%C5%A1ov%C3%A1%20agenda:th%26start%3D1
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10220228546-zivot-je-ples/

