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Terezy Zadrazilové
Zpétna vazba v masové komunikaci

Vyse uvedend bakalaiska prace, si dala za cil provést analyzu zpétné vazby v soucasné
masové komunikaci. Opira se pfi tom o teorii socialni komunikace a zamysli se nad moZznym
vyvojem zpétné vazby v masové komunikaci v budoucnu.

Prace ma obecny tivod, ve kterém je ptehledné zpracovan jev masové komunikace a v souladu
se studovanym oborem zapracovan do komunika¢niho schématu a teorie socialni komunikace.

Nasleduje obecna charakteristika jednotlivych médii, ktera je pouze informacni, nema
charakter hlub$i analyzy ale je odrazovym mistkem pro detailni rozbor sledovaného jevu.

Jadrem celé prace je vymezeni forem zpétné vazby a jeho praktickd podoba na medidlni scéné
v soutasné Ceské republice. Tato &ast je zpracovéana a uspofadana podle jednotlivych druht
médii a podle zpisobu, jak se konkrétni zpé€tna vazba fesi: tj. jak se provadi méreni
sledovanosti, poslechovosti a ¢tenosti médii, prizkumy vefejného minéni, spontanni zp&tna
vazba a mozZnosti, které pfinasi internet a socialni sit¢. Kromé shromazdéni fady aktualnich
fakt a poznatki autorka vSechny formy zpétné vazby v zavéru kapitol hodnoti a sleduje jejich
silné i slabé stranky.

V rozsahlém zavéru je provedeno shrnuti a stru¢né vyhodnoceni souc¢asného stavu zpétné
vazby v kontextu s rozsifujici se elektronickou komunikaci.

PrestoZe se prace opira o tisténé i elektronické zdroje, je originalni ve svém pojeti a pohledu
na sledovany jev. Prace s odbornou literaturou, jeji spravna interpretace a citovani a
komentovani je na velmi dobré Grovni.

Autorka vytvorila velmi dobry, pfehledny a ¢tivy odborny text (s vyjimkou piedmluvy, ktera
by potiebovala jesté jednu jazykovou korekturu a ke které smétuje moje hlavni vécna vytka).
Chyby v gramatice se objevuji pouze ojedinéle.

Citované zdroje jsou relevantni a odpovidaji citatnim normam.

Po strance grafické je bakalarska prace dobfe zpracovana a doplnéna vhodnym piilohovym
materidlem.

Celkové se jedna o vybornou bakaldfskou praci se silnou vazbou na teorii studovaného oboru.

Vzhledem k vy$e uvedenym skute¢nostem doporucuji praci k obhajobé& a navrhuji klasifikovat
znamkou
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