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Resumeé

Bakald&ska prace se zabyva formami a moznostmi zapojemiiceo jakozto
strategického partnera, do protesnatéské Skoly. A to nejen do vycho¥n
vzklavacich, ale zejména hodnaoticich.

Vychazi z analyz dokumentace Skol, porovnani ddékazsych Seteni a rozhovoru
steditelkami MS.

Prinasi zjistni o dilezitosti spoluprace s rastivskou véejnosti, kdy pro nutné budouci
zmeny je v zajmu Skol urt preswdcit rodice o kvalit nabizenych sluzeb a zajistit

Gcelnou spolupraci s rodlj zjistit jejich poZzadavky, naroky a vyzvy.

Resumé

The bachelor thesis deals with the forms and piiigib of parental involvement as

a strategic partner in the processes of kindenga&ed it’s not only in educational, but

above evaluation. Based on analysis of the schoalmentation, compared to surveys
and interviews with the directors of the kindergartlt provides the findings about the
importance of cooperation with the parents. It"pamant for future changes in the
interest of schools to be able to persuade paedust the quality offered services and
ensure the effective collaboration with a parentsdentify their requirements, needs

and challenges.

Kli ¢ova slova

Rodke, zakaznik Skoly, matgka Skola, hodnotici procesy, &my, evaluace, spoluprace



OBSAH:

UvoD
A TEORETICKACAST
1 Evaluace ve vz#lavani
1.1 Historie evaluace
1.2 Pojem evaluace v stasné Skole
1.2.1 Pravidla a typy evaluaci
2  Predskolni vzdlavani
2.1 Vzdélavaci programy
2.1.1 Systém vzdavani
2.1.2 PredSkolni vzdlavani
2.2 Sebehodnoceni v praci megke Skoly
2.2.1 Doporutené oblasti vnihi evaluace v MS
2.2.2 Oblasti vr¢jSi evaluace v matskeé Skole
3 Role rodéovské véejnosti
3.1 Historie vztali rodiny a Skoly
3.2 Vlivrodiny
B VYZKUMNA CAST
4  Cil vyzkumu
4.1 Formulace pizkumného problému
4.2 Stanoveni hypotéz
4.2.1 Pracovni hypotézy:
4.3 Metody pizkumu
4.4 Popis vzorku
4.4.1 Analyza dokumerit SVP
4.4.2 Analyza dotaznik
4.4.3 Analyza rozhovoru
4.5 Interpretace zji$ného
5 Doporuweni
6 Zawr
Pouzita literatura
Seznam filoh



UvoD

~-Evaluacni procesy jsou nastrojem rozvoje Skol a udrZeni nislkeaitonomie.”
(Veatkova, 2006)

Fenomén evaluaich proces pronikl postups do vSech 3Skol a Skolskych izzeni.
Reditel 3koly by nil umét vyuzit dostupnych informaci od v3ech zaka#irkkozvijeni
potencionalu své organizace. Qtvou komunikaci Ize nastavit i ve spolupraci s ¢pdi

coby strategickym partnerem.

Chela bych touto praci zjistit, zda je nazor této vgamé skupiny respektovan a zda

jsou pro jeho vznik a rozvoj vyty¥@ny odpovidajici podminky.

Pedagogové a rath nemohou bez oboustranniévéry a spoluprace vytuid fungujici
partnerstvi a organizaci. Rédm by nelo byt umozZzgno &astnit se programm

vstupovat da&innosti, ffichazet s novymi podiy, navrhy.

Maji rodice moznost podilet se na autoevahiah procesech? Jakymi formami? Které
komunikani prostedky Skoly ve spolupraci s radivyuZivaji? Jak je zaji8ha

informovanost? Jaka je reakce ka@idna nabizené moznosti spoluprace?



A TEORETICKA CAST

1 Evaluace ve vzdlavani

1.1 Historie evaluace

Veskeré vzdlavani ve vSech soustavach je ipba nejen planovat dlefiplusnych
programii, avSak téz je posléze ci®mlom® vyhodnocovat a zaznamenavat. Ze
zjisttného za¥rem vyvozovat pédicné disledky. Historicky se rfizeme s evaluaci
setkat jiz na konci 18. stoleti,NejstarSi doklady o pedagogické evaluaci na Uzemi
dnedniCeské republiky pochéazeji z konce 18. stoleti gitgeahodnocenip Skolnich
zkouSkach. Evaluai procedury byly uplabvany v piibehu 19. stoleti vidznych

typech zkousek, jak to popisujietné didaktické rucky“?

. »Zhacny rozvoj
pedagogické evaluace nastal v obdobi 20. a 30.detp v souvislosti s tehdejSim
rozkwtem pedagogickéedy a reformou pedagogického hnuti. Empirické ewaluia
vyzkumy té doby jsou dodnes pozoruho@n¥§zkumné prace v oblastech hodnoceni
empirického charakteru byly prov&dy i v obdobi pedmnichovské republiky a po ni.
.BohuZel po roce 1948 byly ske tradice ceskych evalumich vyzkum utlumeny.
A tak zatimco v zpadnich zemich se evaiupsistupy a metody intenzigmozvijely,

u nas tomu bylo naopak. Kupodivu v 60. — 70. ket situace v oblasti pedagogické
evaluace natolik fizniw znenila, Ze se mohlo o testovacich metodach nejenkmwalt,
ale za7aly se i oficial@ uznavat®.

Léta 80. byla jiz bohat4 na aktivity vyzkumného retkéeru, vznikaly publikace jiz
tehdy na kvalitni drovni ve srovnani se zahfammi evalu&nimi teoriemi.

V devadesatych letech vSak vyplyva z vyzkime situace neni takiipniva, dochazi

k zaostavani v pieech evaluénich vyzkunii. Proto je kladen itaz na fakt, Zze je
potreba rozsahleji podporovat monitorovaci a evalu@ostupy na Skolach a naslédn
vytvaret nastroje a nové instituce k vyhodnocovani zigklanvysledk. V sowasné
doke se gedntt evaluace roz#i, jsou zalozeny komplex#si evalugni vyzkumy.

V piimé sodasnosti dochazi k decentralizaci ve &lagani, posileni pravomoci je

podpdeno Skolskym zakonem. Reforma poZaduje fanipronenu Skol, jeji @tSi

! Pricha, 20086, str. 12
2 Pracha, 20086, str. 13
% Priicha, 2006, str. 16



oteweni, unéni poradit si $adou pravomoci, které byly élény. Skola musi i@vzit
odpowdnost vici vSem aktéim podilejicich se na ZivotSkoly a evaluéni procesy

pomahaji tuto ziskanou autonomii udrzet.

1.2 Pojem evaluace v sotasné Skole

V roce 2004 byla uzakéna povinnost provad vlastni hodnoceni Skoly. Jednim ze
zavaznych tivoda bylo, Ze se vlastni hodnoceni stdva druhym pdlednbceni Skoly

a vyvazuje tak pohled externich hodnoftitekterymi jsou Ceska $kolni inspekce
a Zizovatel. Autoevaluace/ vlastni hodnoceni Skoly aby@tanovena provéadim
piedpisem — vyhlaSkod&. 15/2005 Sb., @ena je ramcova struktura, pravidla a terminy
vlastniho hodnoceni Skoly.

V dohke, kdy byl rozvolren kurikularni systém, Skoly si podle Ramcovehodadaciho
programu vytvéely vlastni Skolni vz&lavaci programy. Skolstvi bylo decentralizovano,
bylo nutné tuto proknu dotvdit. Autonomii, které se Skolam dostalo, bylo nutre
druhé strad  vyvazit pgevzetim odpogdnosti Skol za kvalitu

a efektivitu jejich prace.

Povinné provaghi autoevaluace znamenalo pro mnohé Skolgnznzpisobu prace.

Evaluace vz#élavani je proces systematického shrod@zni, tideéni, analyzy

a vyhodnocovani udajza &elem dalSiho rozhodovaniigaevsim pro zvySeni kvality
a efektivity. Zdiraziuje se zamrnost, systematnost, strukturovanost a planovitost
procesu, zejména jeho propojenost s rozvojem aalemim prace jednotlivych Skol

i celého systému, slouZi jako&péa vazba pro véechnyastniky?

4 Narodni Gstav odborného vaévani



»Zakladni vyhodou pouZziti planovitéhdigtupu k autoevaluaci je skdteost, Ze timto
piistupem Ize neustale ziskavat relevantni a speteltiformace, s jejichz pomoci je

moZné vytvéet plany budouci strategie*

Hodnoceni musi probihat v podporujicim piredi, vyZzaduje souhlas, udru
zainteresovanych jedific Je pateba vyjasnit si povinnosti, prava a kompetence
jednotlivych osob, jejich moznosti a&ekavani i miru ochotyipvzit odpo¥dnost za

swvij profesni fist a rozvo.

® Nezvalova, VUP Praha



1.2.1 Pravidla a typy evaluaci

Existuji pravidla, platné postupy,dité faze hodnoceni a evaluace.idba brat v potaz,
Ze kazdé hodnoceni jedity uzaweny kruh di¢ich fazi. Nezbytné je roe stanovit si

cile a seznamit se s jednotlivymi obecnymi pravidjyrocesu evaluace Skoly.

Typy evaluaci

* Motiva¢éni — vznika v pipadt potreby evaluace, ziskavaji se spolupracovnici,
sympatizanti na zaklgdgoteby, podpora ostatnich je téz fedné

» Pripravna — stanovi se problémidSeni, pravidla, metody, zdroje informaci,

postup, faze hledani, diskusi a hledani odbdrnik

* Realiz&ni — ziskavani dat a informaci, zkonkretizuji sestppy, aktualizace
projektu

* Evaluani — data a informace se vyhodnocuji, porovnagesstanovenymi cili

a zamry, je vypracovana evaluai zprava

e Korektivni — zprava se promitd do dosavadiinnosti Skoly, nastava
piehodnoceni vadavacich cili, obsahu vz&élavani, metod a forem vyuky,
struktury Skoly

Cilem hodnoceni a evaluace je & a zlepsit kvalitu ve vSech oblaste¢mnosti
skolyP.

® Bexvarova, 2003
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Srovnani tradiéniho a planovitého Fistupu

Pro snazsSiighlednost spravnych postup vztali pired zahajenim evalaaich proces,

je vloZzena nasledujici tabulkaUvadi znaky tradniho a planovitého ifstupu

k autoevaluaci:

TRADI CNi ZNAKY

PLANOVANE ZNAKY

Implicitni a neodsouhlasena jedt pired

Explicitni a odsouhlasend je&t pired

Kriteria zavadénim zavadénim
Nejsou jasné vztahy mezi kritérii a Specificki®wé oblasti pro autoevaluaci
procesem autoevaluace odsouhlasené jako priority
Kritéria jsou neexplicitni, nesdilena Kritérgoj formulovana a odsouhlasena v
jednotlivymi z&astrenymi stranami fazi planovani
Evaluani Ad hoc Struktur
plan y
Neexistuje Zadny explicitrdiasovy rozvrh Je stanoveéasovy rozvrh.
Neni jasné, kdo ma co na starosti Je stanovelmocd ¢la.
Je pouZit, pouze je-li moznostilpZitost Je satasti cyklu planovani rozvoje.
Vazba na vztlavaci politiku je nejasna Ma explicitni vazby B aizangry.
Neklade naroky naffpravu VyZaduje podrobné naplanovani.
Metody |ZaloZzené na dojmech Systematické

Zdroje jsou wkeny tim, kdo/co je k
dispozici.

Jsou pouZity ndhodné vzorky.
Systematicky promyslené autoevaiuia
otazky a metody se objevuji jefidka
Chybi konzistence vi{stupu.

Zpisob analyzy dat je vypracovan
dodateéng.

Detailré popsané zdroje informaci.

Je pouZit represignfavzorek.
Nastroje pro evaluaci jsotiméiené metod
pouZité pro siv dat
Konzistence {stupu i v metodologii.

Systémy pro zaznamenavani a analyzu
informaci.

" Rogers, Badham, 1994
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Kazda Skola m& povinnost, kterou ji uklada RVPcpvat na vytvéeni svych pravidel
pro evaluaci a vyhodnocovani. Nedilnou &mii jsou vymezené cile, priesdky
a zejmeéna kritéria. Je nutnociirsi systém pravidel, s jakymi vysledky a za jakyc
podminek provagt monitoring, pisem# zaznamenavat a paogd vyhodnocovat

informace pro lepSi kvalitu své prace.

Oblasti evaluace fizeme rozdlit na vrgjSi a vnitni, které se vzajendmevylwtu;i.

Mezi vnittni mizeme zahrnout:

» Individudlni Fizeni— vSichni pracovnici, detné teditele Skoly, definuji osobni

cile (dle pracovnihdadu, kompetenci, povinnosti, prav a zasad RVP)u svo
odpowdnost, sve poeby. Pfibézna i periodicka individualni kontrola, evaluace
vzklavaciho procesu umadje korekci a hledani kvaliggich vysledk

» Tymovérizeni— svoucéinnost kontroluje kazda skupinajda (ptibézré ¢i na
pedagogickych radach), hodnoti kazdéblena i tym vzhledem Kk dim
a podminkdm, sbira a analyzuje data, informuje ®adlenych cilech,
zkuSenostech, definuje postup pro dalSi obdobi.

» Vedeni Skoly- jeho prvotnim ukolem je zajistit efektivni dosghni vytenych
cila. Pozorovanim, kontrolou, hodnocenim i evaluacitetjzovat a nasledn

analyzovat ziskana data pro d&iginost.

K vngjsi evaluaci mohou nalezet:
VnejSi zpravy— neni mozné se spolehnout pouze naivinttiodnoceni kvality
a evaluaci procés je dilezité ziskavani zprav a podkiad od externich

partneti Skoly, nap. rodict, samotnych &, zizovatele, fiznych odbornik,
CSI a dalsich kontrolnich orgén

12



4

Co prinasi evaluace Skolam

~S0ubezné provadni evaluanich proces poskytuje Skole komplexnieapou vazbu

z vnitniho i vr¥jsiho prostedi Skoly*®.

Skola, ktera pravidetnha pibézné kvalitnd zjistuje, monitoruje a ma snahu plnit
potteby a @ekavani svych zakaznik sleduje vyhovujici formy a procesy, jimiz

naphuje své cile — tedy provadi autoevainigprocesy, je &ici se Skolou.

Od lidi, ®sre spjatych s takovou Skolou sekéd dosahovanith nejlepSich umysl

a vysledk ve své praci. Na Skole, kteraapézré vyuziva potencionalu vsech
zainteresovanych lidi, kde je navazana skdespoluprace, ze dojit ke zrang, je
mySleno jako zmna procesu d&eni se. Tento proces ve Skole s sebou neses nutn
schopnostizeni v tymu a co nejuZeji spolupracovat s mistmnitou.

,Skola samotna, cobydci se organizace, se musi rozvijet, ma-li obstéichle
I'ug

se m¢hicim se proged
Evalua&ni procesy, maji-li pInit svou funkci, nelze nakze zapotebi kultivovar
diskutovat a spolupracovat &domim o jejich nezbytnosti.

Podminkou rozvoje Skoly, je rozvijeni pracowunike Skole, spokojenost a dalSi
aspsSnost dti ve vzdlavani, ¥tSi zaangaZzovanost r@édi do aktivit Skol a nakonec
i nezbytré hodnotny pisun informaci viejnosti.

8 Bexvarova, 2003
® Va¥atkova, 2007, str. 26
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2 Predskolni vzdlavani

2.1 Vzdélavaci programy

Od 1. z& 2007 musi vSechny masiké Skoly tvéit své Skolni vzdlavaci

programy podle dokumentu Ramcovy ¥t&vaci program profedskolni zdlavani
2.1.1 Systém vzalavani

Systém vzdavani vCR stanovi statni program wddvani a samo vzthvani se

uskuteénuje pomoci vzdavacich prograri a to RVP, SVP a TVP.

Jeho nalezitostmi jsou:

a) konkrétni cile vz8lavani, které jsou v souladu s cili obecnymi

b) obsah vzdlavani - jeformulovan v podob uciva“ a ,o¢ekavanych vystujs, a to
pouze obeak) ramco¥.

c) materialni, personalni a organindpodminky vzdlavani

d) autoevaluace Skoly a hodnocegiid
V jeho rozsahlém obsahu krom jinych, jsou stanoveRpdminky gedsSkolniho
vzklavani“. Jednou z podminek, ktera je proipby pedagoy zformulovana zcela

jasre a pehledr je ,Spoluast rodéia na gedskolnim vzdavani®.

Tato spoluprace je piruspokojujici, jestlize:

- Ve vztazich mezi pedagogy a réidbanuje oboustranndidéra a oteyenost, vdficnost,

porozungni, respekt a ochota spolupracovat. Spolupraceujenta zaklad partnerstvi.

- Pedagogové sleduji konkrétni fedty jednotlivych dti, resp. rodin, snazi se jim

porozungt a vyhowt

14



- Rodi¢e maji moznost podilet se néndlv matéské Skole, éastnit setiznych prograra,
dle svého zamu zde vstupovat do her svyehi. dJsou pravidekh a dostaténe
informovani o vSem, co se v m#ké Skole &e. Projevi-li zajem, mohou se
spolupodilet §i planovani programu mateké Skoly, p feSeni vzniklych problétn

apod.

- Pedagogové pravideln informuji rodice o prospivani jejich dite i o jeho
individualnich pokrocich v rozvoji ideni. Domlouvaji se s radlio spol&éném postupu

pii jeho vycho¥ a vzdlavani.

- Pedagogové chrani soukromi rodiny a zachovavajrétizost v jejich sitenych
vnitinich zéleZitostech. Jednaji s r@dohledupl®, taktrg, s wdomim, Ze pracuji
s divérnymi informacemi. Nezasahuji do Zivota a soukreadiny, varuji se filiSné

horlivosti a poskytovani nevyzadanych rad.

Materska Skola podporuje rodinnou vychovu a pomah&ctodiv p&€i o dit; nabizi
rodictm poradensky servis i négnejSi oswtove aktivity v otazkach vychovy

a vzalavani redskolnich dti. 1°

2.1.2 Predskolni vzdilavani

RVP PV byl po mnoho let hledaniguSkolni vzdlavani po dlouha léta neiho zavazny
vzklavaci program, kurikulum. Nyjsi program je dokladem vSeobecného uznani
predSkolniho vz&lavani. Charakteristickym znakem je nettadist programu, nelze
podle rj ptimo wit. Je potebné vytveit viastni SVP podle specifickych podminek

a moznosti kazdé skoly.

Y RVP PV,VUP 2004
15



2.2  Sebehodnoceni v praci maieské skoly

Pedagogicka autonomie Skol a pedagkigade nemalé naroky na odborné kompetence

pedagoga — projekce, hodnoceni, analyzy, odb¢méosti a v neposlednfads —
evaluace.

2.2.1 Doporuéené oblasti vni¥ni evaluace v MS

.Hodnoceni a evaluaci je vhodné ratid z hlediska jejich velkécetnosti do
nasledujicich gti zakladnich rovin®™.

1. Evaluace cil SVP, 3kolou vytvienych dle vlastnich mozZnosti
a charakteristickych podminek. Kritéria by sélen kazda Skola vytvit na
zékladk vlastnich cih svého SVP.

2. Evaluace vz&lavaciho obsahu — tematickych aelk jeho realizace.
Jak uspsre se dé naphovat hlavni a specifické cile RVP PV pii@stnictvim

tematickych projeKt v péti rozvojovych oblastech?

3. Hodnoceni individuélnich vysledikvzdlavani
Je vzdldvaci program proddi ptinosny?
Zaznamenavame individualni rozvogtitna zaklagl pozorovani.

Sledujeme urowerozvoje kitovych kompetenci u jednotlivycketd v pribéhu
vzdlavani.

4. Hodnoceni podminek vZtvani.
Materiala technické podminky vztavani.

Personalni podminky &avani.

5. Hodnoceni prace pedagog ostatnich za#éstnané.

Sebehodnocef@ditelky a pedagag pedagod reditelkou Skoly.

11 Bexvarova 2003
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2.2.20blasti vnéjsi evaluace v matéské skole

Hodnocenkinnosti $kolyCSI a jinymi kontrolnimi organy

Ceska Skolni inspekce si vytidritéria hodnoceni, na jejichz zaktagrovadi kontroly
a vyhodnocuje zpravidla — vysledky évani a vychovy vzhledem k platnym
ucebnim plaim, zahrnujici nejvyznamsi cile vzalavani. Dale materiatntechnické
a personalni podminky végévaci a vychovné&innosti. CSI vysledky svych zjigni
zaznamendava formou insgelch zprav, jeji vysledky jsou pro Skoldldzitou zgtnou
vazbou ke své praci. Kontroly dalSimi organy, inéfl), OSSZ¢i ziizovatelem probiha

podle danych kritérii, vysledkem jsou zaznatngrotokoly, které pdatba je uchovavat.

Hodnocentiinnosti Skoly rodfi

Materska Skola, dle vyhlasky¢. 35/1992 Sb., o matskych Skolach, spolupracuje
srodti nebo jinymi zastupci &i a dalSimi obany scilem vyvijet aktivity
a organizovatéinnosti ve prosgch rozvoje dti predskolniho ¥ku a prohloubeni

vzajemného vychovnéhaipobeni matiské Skoly, rodiny a wejnosti.

Napliovani spoluprace s rafilia ostatnimi otany pati mezi oblasti, ktera je na Skole

realizovana a hodnocenatzné obsahové rfed.

Smyslem hodnoceni v této oblasti je posoudit kwadipoluprace s rodi jeji vliv na
vychovre vzcilavaci procesy Skoly. Cilem je vyted mezi rodii a pedagogy iatelsky,
¢i partnersky vztah. Sledovat, zda se tedv matéské Skole citi dale a radi ji

navstvuji.
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3 Role rodi¢ovské véejnosti

3.1 Historie vztahi rodiny a Skoly

V dobach nedavnych nebylo téma rodina, Skola ahvm@zi nimi povazovano za
zajimavé. Rodie nmeli snahu powtSinou Skole vyhost, co se dochazky &g, a ta
pracovala na intelektualnim rozvoji &eného difte. Takto to fungovalo vcelku na
spolehlivé rovig. O moznostech zasahovat do internich zalezitdstiyS ¢i byt

i k tomu vyzvan, nebylo mezi rafliv powkdomi. Otevena Skola! Neznamy pojem...

Situace se vS8ak mezi 70. a 80. létyata postupé menit. V 90. letech napomohla ke
zmeéné dosavadniho stavu i legislativa. Vztah r@di Skola se posiluje nad standardni
ramec spoluprace. Az v této doje rodicim umozrino vstupovat do roli aktér ktefi
vyznameji svym vlivem pozméni chod Skoly, iniciuji nastartovani 2mi pochopit

svou nezastupitelnou roli ve vychoa vzdlavani svych eti.

.Situace se radikala znenila. O rodicich se ve vztahu ke Skole mluvi jako
o partnerech, spolupracovnicich, klientech a dokowotranech, kté, jak vyplyva
z principu oldanské spolnosti, mohou byt aktivnimicastniky Zivota kterékoliv
ve'ejné instituce, detne Skoly*“*2.

Skola je Uspdnou organizaci, pokud neni v izolaci, setkdva serggnym zajmem
a stdva se sdésti regionalniho prasdi. Ohleds otewenosti ¢eskych Skol byl
proveden vyzkum dotaznikovym Eetim 13. Oblastmi zdmu byl kontakt Skoly
s okolim, prezentace Skoly navenek a t#aost smrem rodtam i vefejnosti. Zda je
pro prosgsSné uvazovat o aktivitach nad ramecaladaciho procesu.

Rodikovské zapojovani do vZkhvaciho procesu bychom mohli shrnout dikalika
oblasti — komunikace mezi Skolou a rddiakce pro rodie, formy spoluprace,

zapojovani rodit do vzdlavaciho procesu.

12 Rabusicova, 2004, str. 5
13 Rabusicova, Skova, TrnkovaCih&ek, 2004
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Byly vyhodnoceny vysledky dle stip Skol. Celych 46 % maitskych Skol, oproti
vySSim stupam, uvedlo prioritu — vztah sradi— na 1. mist pied ostatnimi
polozkami. Bylo zji&no, Ze zajem a pi#ba sdilet vztahy se Skolou vzhledem

SO AN 144

velikosti sidla. ,Celkove Ize shrnout, Ze otésnost Skol, prosfna a Zadouci, je

smyrovana spise k rodim neZli k Sirsi vejnosti .

3.2 Vliv rodiny

Pres vSechny rozdilnosti v oblastech vychovy a¢léadhni méa rodina a Skola mnoho

spole&ného. Optimalni vyvoj je ovSem spdilg/m cilem obou instituci.

Dulezitou roli hraje socializace v rodinta vyznamnou &rou ovliviiuje di€ v raném

détstvi. Rodina a Skola t¥bve vzdlavani svych &ti navzajem se doflijici role.

Jak rodiée vnimaji Skolu a svou rodéovskou roli?

Z dostupnych zdrdj se setkavdme v ragivské véejnosti sectyimi rolemi, které
muzeme k rodium priradit.
Jak bude hodnotit Skolu radt klient? Co rodi — partnergi ob¢an? Zakaznikem Skoly

je téz role rodie jako problém.

Rodi¢ jako klient — zakaznik

Klientsky model Ize charakterizovat jako pohleduigele i rodice jako odborniky. Ob
strany dovedou jagrformulovat a pedkladat své pozadavky a pelty. Rodé - klient si
svou Skolu svobodnvybira. ,MoZnost svobodneho vytu Skoly a zavedeni cité
~Spotrebitelské kultury* ve Skolach ma za nasledeétSivspolupraci Skoly s rodinou,

neba’ se nabizi moznost ovlivnit kvalitu ,kupovanychtiztb. Jsou-li rodie spokojeni

14 Rabusicova, 2004
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s nabizenou sluzbou, jejich dite Skole i#stava, nejsou-li spokojeni, jejich diide do
. zu 15
jiné“ ™.

Tento vztah mezi partneryitbeme definovat jako trZn- klientsky (zakaznicky).

Rodice jako partneri

Jedna se, videalnimtipac, o vyvazeny vztah pro eébstrany, upednosiujici
vzajemné uznani svych zkuSenosti v zamutelit Oba partngé jsou schopni se
domluvit, vyhledavat nove prvky v budovani vzajemimyztahi. ,Rodice se ve vztahu
ke Skole mohou dostavat do role vychovnych paitrjednajicich v zdjmu gé o dti,
jejich vychovu a vztavani, nebo do role socialnich parthenstupujicich do vztahse
Skolou v z4jmu rozvoje Skoly jako instituce. V olpgipadech je obvykle primarnim
zdjmem rodiiz, partnet:, co nejlépe prosfh svym dtem. Rozdil je fedevSim v cestach,

které k tomu &elu voli“t®

. Bez podpory komunikace a spoluprace sdiotkzko
vybudujeme efektni a kvalitni Skolu. Dnesni dloubloy trend ve vyvoji partnerskych

vztahi vidime jako pinosny, neznalost a izolace jiz neni mozna.

Rodi¢e jako oktané

Rodie v této roli pistupuji ke Skole jako ke statni instituci. Majhtkence uplaiovat
sva prava a odpeédnost Wi¢i Skole. Olgané uzaviraji kontrakt na konkrétni ¢avaci
sluzbu a stavaji se na statni instituci zavislyfroto odliSuje rodie jako oltana od
piistupu rodie klienta, zdkaznika. Radi — olkané patebuji pouze minimalni vztah
s institucemi.

Tento postoj je zcela legitimni, Skola jej respgktuale niZe se pokusit

0 zneny, jez by podicovaly vySsi obanské zapojeni.

Rodi¢e jako problém

Tuto oblast rodii mizeme rozdlit na 3 podskupiny dle podobnosti.ilteme se

setkat s rodi tzv. nezavislymi, Spatnymi a snazivymi.

15 Rabusicova, 2004
16 Rabusicova, 2004
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.Nezavisli“ — nemaji pdebu byt se Skolou v kontaktu, rfaduji alternativni zdroje

vzklavani, uznavaji jiné hodnoty, nez tiedavané samotnou Skolou.

,Spatni“ - Skolni vysledky &i je nezajimaji ani je neakceptuji, nereaguji §avy

Skoly, chovani svychdti nemaji zajenitesit.
.Snazivi® — gehnana snaha komunikovat &ast na #iznych setkanich <iel,

vedenim Skoly, narokuji si informace ohlédpokroki svych dti, reSi sebemensi

mali¢kost.
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Z néasledujicich tabulék vyplyva, Ze pevlada rodi — zakaznik, dale rodi— partner,

jako freti nasleduje nahled na rodijako problém a nejmértasté je charakterizovani

rodict jako olEani.

Tabulkac. 1

Rodicovskeé role podle typu Skol

Materské 3 3

Skoly 1. stupe ZS 2. stupe ZS
Rodiovské role pimer % primer % primer %
Zakaznik 8( 82 77
Problém (celkem) 27 18 22
Problém nezavisly 42 22 27
Problém Spatny 22 15 22
Problém snazivy 16 15 16
Partner (celkem) a1 39 33
Partner vychovny 5¢ 54 47
Partner socialni 25 23 20
Oh¢an 24 17 14

Graf¢. 1: RodEovské role podle typu Skol

H matefrske skoly
B 1.stupen Z§

2.stuperi 2§

Zdroj: Sefovéa, 2004

17 SaPova, 2004
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Z vysledki uvedeného Sini vyplyva Ze, fevladaji prozatim rode se zakaznickym
piistupem k poskytovani véthvacich sluzeb. Pokud vnimani ré@idvzroste, umozni to
nastoupit cestu rovnocenného, partnerskeho vziduvnimame za kvalitni pouze za
piedpokladu, pokud a@bstrany vztahu akceptujtipos a vyznam té opaé a respektu;ji

své misto v celkovém ramci poskytovani &ladacich sluzeb.

Kvalitni sluzba je neodmyslitetnspjata s objektivnim vyhodnocenim dosavadni prace.
Posouzenim aktivit ve prosgh preddkolnich dti, vzajemnych vazeb mezi MS, rodi

a dalSimi obany. Rodie, jeZ jsou satasti evalugniho systému a pravidel, mohou
posuzovat kvalitu spoluprace, Wévacichginnosti. Skolnimfadem maji ufeny jisté
povinnosti, ale také prava. Dle svého zajmu mohsist@avat svému diti po dobu
adaptace na Skolu, sledowuét vstupovat do hry svychéti, byt iniciatory Gznych
programii. Maji pravo se spolupodilet na zpracovani&éeacich prograrn — SVP,
TVP atézZ na jejich vyhodnocovani.

~Jeho souwdasti by mdla byt planovad systematickh hodnoceni rodi
a dalSimi odborniky. Prostdki k ziskani této, pro matkou Skolu vyznamné,éapé
vazby je mnoho. Vyznamnymeg@pokladem moznosti objektivniho hodnocenictgdi
zprostedkovani dostateého mnozstvi informaci, nejen formou Skoln#watu, ale také
pribéznym zveejiovanim obsahu planovanych a realizovanyéhnosti vetre
vysledk: deti“ 8.

Skolam vtomto s@ru pomahaji velkou #rou odbor# vedené webové stranky
zaizeni, setkavani s ragliformalni i neformalni, informace podané pisemmaumou

na nasinkach ¢i vyvéskach v objektu. Velice ifnosnd byva moznost informovat
0 svych akcich &innostech pomoctlanki uverejnénych v lokélnich periodikéch,

piistupnych vSem dfanim dané lokality.

18 Bexvarova, 2003, str. 125
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B VYZKUMNA CAST

4 Cil vyzkumu

V (vodnicasti jsem se podrobrzabyvala vymezenim pojmu evaluace, autoevaluace
(vlastni hodnoceni Skoly), zaifila jsem se na oblasti specifické pragegsSkolni

vzdélavani a roli rodit.

Cilem pazkumu je zjistit, zdaeditelé matiskych Skol ziskavaji a vyuzivaji &pou
vazbu od rodii, zpisoby vedouci k ziskani informaci, zda respektugona této

vyznamné skupiny.

Jaké moznosti spoluprace Skoly ragh nabizeji, zda a do jaké miry se mohou na
diléich procesech podilet a vyhodnocovat je. toy&la jsem i zajem ro¢i

0 spolupraci a poskytovani &pé vazby.

ZjisStovala jsem, zda a jakym @gobem maji mateké Skoly hodnoceni Skoly r@ili
zapracované ve svych aktualnich strategickych nasgeh zejména ve SVP. RVP PV
tuto povinnost Skolam uklada. K porovnani zénié spoluprace s raflijsem vyuZzila

dokumentaci matskych skol.

4.1 Formulace prizkumného problému
Cilem mého vyzkumu je posoudit miru spalasti rodta na spolupraci a evaltaich
procesech sledovanych miastieych Skol.

Vytvaieji procesy spoluprace s rédpiedpoklad pro fungujici partnerstvi s niateu

Skolou?
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Stanoveni hypotéz

Predl®zné nazory jsem zformulovala do osmi hlavnich h§gpoPokusim se je potvrdit

¢i vyvrétit naslednymi pizkumnymi metodami.

4.1.1 Pracovni hypotézy:

H 1 — Ve tSine matdskych Skol maji rodie moznost spolupodilet se na planovani

éinnosti.

H 2 - Ve tSirk matdskych Skol maji rodie mozZnost ztastnit se vychowh

vzklavaciho procesu jako pozorovatelé.

H 3 - VétSina mateskych Skol umoiuje rodiam astnit se aktivé vychovre

vzklavaci procesu (aktivnicast v projektech).

H 4 - VEtSina rodéa se domniva, Ze je dostate informovana o &ni v matéské Skole.

H 5 - Informace ziskavaji rotk nefastji na spol€nych sclizkach.

H 6 - Aktualni informace jsou zprdstikovany vyhradhprostednictvim nasinek.

H 7 - Spokojenost rodii s matéskou Skolou je vySSi u maskych Skol, které vyuzivaji

razné formy komunikace s raili

H 8 - V&tSina mateskych Skol zkoumaného vzorku méa zalozendaolské sdruzeni

rodica.
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4.2 Metody prazkumu

Ve svém vyzkumu jsem pouzila nasledujicich metod.:

o analyza dokumenti
0o analyza dotaznikovych Sateni

o analyza skupinového rozhovoru sediteli Skol

4.3 Popis vzorku

V této kapitole uvadim stény popis vzorku mého vyzkumu v Sesti ntakgch
Skolach. Oslovené matké Skoly paf do Sirokého spektra naSich Skol. Od
sJednotiidky” v komorni vilce, po nemalé sidlistni komplegyice jak stovkou di.

VSechny matiské Skoly se &nuji vrgjSim evaluanim procesém.

Vyzkum prokghl na 6 mateskych Skolach. Dotazovano bylo celkem 172 ¢ddi
Nepedstiram, Ze jde o reprezentativni stybJcelovy vyksr neumoduje sice Sirokou
generalizaci z&rd, coz vSak neznamend, Ze ziskané vysledky nemolooooq

zWastrenym Skolam nastartovat zmy, které umoZzni maiekym Skolam vyuZivat

SirSiho spektra moznosti spoluprace sdiodi
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4.3.1 Analyza dokumenti SVP

Ze vzorku Sesti oslovenych megkych Skol jsem vybrala iphledy zpracovani
spolupracei spolutkasti rodit v SVP.

Vzhledem k mému pzkumu jsem zvolila a sledovala nasleduijici kritéria
« SVP — v dokumentu je zapracovana spoluprace girodi
» Podil rodEu v evalug&nich procesech

* Dokument obsahuje formy spoluprace

» Je zde zakotven #pob informovani rodi
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MS & 1
Materska Skola Jablonec nad Nisou — Jablonecké Pasathg T9, pispivkova
organizace

Mate'ska Skola se nachazi pobliz sidliSumava v Jabloneckych Pasekach. Je enast
v klidném prostedi. Matéska Skola ,Pohoda“ jetyitfidnim zdizenim. Kapacita
Skolky — 100 ti.

Spolupréace s rodi je zapracovana vékolnim vzdélavacim programu — ,Cty¥i

ro¢ni obdobi ve Skolce pIné pohody* (filoha ¢. 7)

Spoluprace v dokumentu SVP jiepledr a srozumiteld zpracovana. Dle stanovenych
kritérii obsahuje tat@ast spoluprace vSechny oblasti. Nechybi forma méwanosti
rodi¢t pomoci webovych stranek, individualnimi ézkami¢i informatnim systémem.
Najdeme zde téz druhy a podminky, spoluprace, fédmyi vyzva pro rode k (&asti
na v3ech procesech 3koly. Otazce ¥odské spoludasti je na této MS dnovano

dostatek pozornosti i vzhledem k tomu, Ze Skolazatézeno Sdruzeni ragli.

MS & 2
Materska Skola Turnov, Bezéova 590, okres Semily

Materska Skola ma vyhodnou polohu v kligsi ¢asti nésta. Je umisha ve starsi vilce

zvané ,Zameek“. Kapacita - 65 &i. Sowasti je specialni logopedickada.

Spolupréace s rodi je zapracovana vékolnim vzdélavacim programu — ,Barevny

rok* (p ¥iloha¢. 8)

Tato sodast RVP je ve SVP zpracovanéetn: podminek hodnoceni. Skola réin
nabizi vice variant fedavani informaci — seznamovaci hovory, individinin
schizkami, nastnkami i webovymi strankami. Vyhodnocovani spolugr@cobiha, dle
dokumentu, kazdotm¢ formou dotaznik, kde se zkouma mira spokojenosti
s organizaci a podminkami vycha@vnvzdilavaci prace. Nechybi ani mozZnost
piipominkovat provoz MS a stravovanitd Skola nema zaloZeno sdruZeni &idi
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MS & 3
Materska Skola ,Listeek”, Liberec 30, Vychodni 270fispevkova organizace

Materska Skola Listgek sidli ve vile a je Skolou ,rodinného typu“. Jatazena do

evropského projektu Skol podporujicich zdravi. ¥el& jsou fi tiidy s 65 dtmi.

Spoluprace s rodi je zapracovana ve SVPSkolni kurikulum podpory zdravi ,Za

par let zménime swt, jdeme na to s ismivem — nic nejde hned...” (fFiloha ¢. 9)

Skola se snazi navazat co nejuzsi spolupraci,\bpataz kvalitu rodiny a jeji dop#ni
v oblastech fyzického, psychického i socialnihcaxdrNabidka informaci je nabizena
individualnimi sctizkami, hodnocena dotaznikovymi metodami. Jsidzvani k &asti

na dennicktinnostech i tvord koncepce Skoly.

MS 4.
Mate'sk& Skola Jablonec nad Nisou — MSeno, Josefa Horgri3pEvkova organizace

Mate'skou Skolu najdeme wijemném prosedi nedaleko Jabloneckéreprady.

V souwasné dob ma tato Skolatyti tiidy s 95 dtmi, budova je panelova, sidliStniho

typu.

Spolupréce s rodi je zapracovana v&kolnim vzdélavacim programu ,Dvanéct je

mésiai v roce a kazdy jinouéepici nosi...“(pFiloha €. 10)

Rodicim je predkladana moznost spoltasti na dni MS, nabizi poradensky servis.
Skola pdada celoroné nemalo éznych programh pro rodie. Informovanost je
avizovand, ale nejsou zndfry formy. Metody hodnoticich prodes (Easti rodéovské
vefejnosti SVP téZ neobsahujeii Phateské Skole funguje Klub rodi k prosgchu

obou stran.
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MS &5
MATERSKA SKOLA, Liberec 30, Tanvaldska 28%igpsvkovéa organizace

Skola se nachazi v katastrustského obvodu Liberec — Vratislavice nad Nisou.
Budova je z roku 1920 aipodre slouzila jako rodinna vila. Kapacita Skoly je S&id

které jsou rozéleny do dvouitd.

Spolupréce s rodi je zapracovana v&kolnim vzdélavacim programu ,,

Objevujeme swt“ (p Filoha ¢. 11)

Reditelka 3koly v dokumentu #chziuje hodnotici procesy ze strany r&di maji
moznost vyjatit svij ndzor anketou, dotaznikyi schranky pro rodie. Spoluprace je
nastavena pomoci harmonogramu sgojeh akci. Neni zmima oblast forem

informovanosti rodit. Sdruzenti klub rodict zde nefunguiji.

MS ¢&. 6
MATERSKA SKOLA ,SIDLISTE", Liberec 30, Sklotna 1414, fispsvkovéa
organizace

Budova matiské Skoly je panelového typu a nachazi se v cevibee a prakticky

sousedi s budovou mistni ZS. Kapacita $koly jedBtias ¢tyrmi tifdami.

Spolupréce s rodi je zapracovana v&kolnim vzdélavacim programu ,Jaro, léto,
podzim, zima, v naSi Skolce je to prima..."“ (piloha ¢. 12)

Skola ma v dokumentu zapracovanou dle stanovenyitérik spolu@ast rodéa na
riznych typechktinnosti a akcich, nechybi formy informovanostiinapeb, nasinky ¢i
osobni kontakt. Hodnotici procesy jsou ré&¥rrodicim nabidnuty, nap dotazniky.

O forme sdruzeni rodit a Skoly se uvazuje ¥ipact navyseni kapacity.
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Vyhodnoceni dokumenti SVP dle zvolenych kritérii:

o V SVP je zapracovana spoluprace s rodi — porovnanim dokumeintbylo
zZjisténo, Zze matiské Skoly respektuji pozadavek RVP a spolupracalisirje
SVP zakomponovana. Maské Skoly pouZivaji rozdilné égoby a formy
zpracovani.

o Podil rodi¢a v evaluanich procesech- typy evaluanich postup obsahuji
v nejitizrgjSich podobackityii MS ze Sesti (MS. 2, 3, 5 a 6). Jedna se formy
dotaznikovych Séeni. Dw Skoly €. 1 a 4) ve spolupraci s radizminéné
postupy nemaiji.

o Dokument obsahuje formy spoluprace- tato oblast je beze zbytku zahrnuta ve
vdech SVP. Jedna se zpravidla o kulturni a poziéakae pro rodie a dti.

o Je zde zakotven zpsob informovani rodi¢d — zpisoby informovani
rodicovské véejnosti v SVP jsou uvedeny ve vSech dokumentechkriéonimi

zpusoby — web, konzultace, Sctky, nasénky, individualni pohovory.

Dokument SVP je vejny, ml by tedy byt v MS k nahlédnuti. VSechny sledované
matdéské Skoly toto nidzeni sphuji. Na webovych strdnkach jednotlivych Skol maji
umisg&n tento dokument pouze MS1 a 6.
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4.3.2 Analyza dotazniki

Dotaznik i rozhovor p#t mezi spektrum metod, které jsou dossisto vyuzivany.
.Dotaznik je soustavaiedem pipravenych a pdive formulovanych otadzeki{znych
typi — otevené, uzakené aj.), které jsou promyskerpodle uritych pravidel, seazeny
a na které respondent odpovida pisérii. Dotazniky vypracované odborniky maji
vySSi  vypovidajici hodnotu oproti neodbornym. Pr@ @ejvysSi navratnost
dotaznikovych Séeni je doportiovan @Fimy kontakt, osobni fedani. Lze tak

respondenty i vhodnmotivovat k navratu zjighych dat.

.Dotaznik je u¢en pedevsim pro hromadné ziskavani ddajlysli se tim ziskavani
Gdaji o velkém p¢&u odpovidajicich. Proto se dotaznik povaZzuje zanekicky
vyzkumny nastroj. Bkeme jim ziskavat velké mnoZzstvi informacinmlé investici

casové investici 2.

Rozhovor je pedevSim o komunikaci s oslovenym respondente#ini® je nafizené
a ndizené, dale sipsre pripravenym textem a naopak. Variantou je skupinastute,

v mém ffipads s ipravenou nabidkou témat a daidz

19 vagatkova,2006, str. 176
20 Gavora, 2000, str. 99
2L va&atkova, 2006, str. 181
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Vyhodnoceni dotazniki oslovenych matéskych Skol:

Vyhodnotila jsem dotazniky, které pouzivaji k vidst evalugnim proce8m feditelky

Skoly a byly zadany rodiim v jednotlivych matiskych Skolach.

Dotazniky jednotlivych Skol jsou s&asti giloh ¢. 1 — 6.

Tabulkag. 2: MS celko¥ zahrnuté do rozboru dotaziik

pocet rozdanych

pocet odevzdanych

dotazniki dotazniki navratnost v %
MS Pohoda 80 57 71
MS Zameek 42 27 64
MS Listetek 45 32 71
MS M3enéek 24 24 100
MS Tanvaldskéa 35 17 49
MS Sidlisg 24 15 63
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Vyhodnoceni jednotlivych dotazniki:

Dotaznik MS Pohoda¥iloha &. 1

Formalni stranka dotazniku: Tento dotaznik viitagp. feditelka sama. Inspiraci pro
vznik byla metodické ifrucka ,Autoevaluace matské Skoly“VUP Praha. Nechybi
osloveni respondeinti srozumitelna stupnice 1 — 4 pro hodnoceni, kdgdmoceni
4 body je nejvyssi. Skala odpmif — ano, spiSe ano, spise ne, ne. Otazky jsehlquiné
a aislované, je jich celkem 15 uzanych. Dotaznik byl rozdan na spoié akci Skoly
80 roditim, vraceno bylo 57, tj. 71% navratnost. Na rfeké Skole psobi Sdruzeni

rodict, obe strany jsou s aktivitami této skupiny velmi spakuj

Tabulkag. 3 k dotazniku MS Pohoda

ne spise ne spise ano ano

dotazy 1 2 3 4
1 0 2 16 39
2 0 1 16 40
3 1 3 17 36
4 1 0 14 42
5 6 5 4 42
6 0 3 10 44
7 0 0 9 48
8 0 0 9 48
9 0 1 11 45
10 0 0 9 48
11 0 0 8 49
12 0 12 17 28
13 0 1 6 49
14 0 1 17 39
15 4 23 22 8
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Dle tabulky a grafu jeiejmé, rodée této Skoly na nejvysSkipku kladou spokojenost
s prostedim, s pistupem a komunikaci¢itelek. Ocauji moznosti vedeni rozhovoru

s vedenim Skoly a ziskavani informatggevsim formou nastek.

Moznosti aktivni dast na¢innostech Skoly jsou si roth wdomi, lei ve vySSi niie

doposud vyuZivana neni.

k provoznim otdzkam Skoly.
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Dotaznik MS Zaméek, piiloha &. 2

Formalni stranka dotazniku: | tento dotaznikiiteop. feditelka sama s metodickym
materidlem ,Autoevaluace maské Skoly“VUP Praha. Na rozdil odigueslého
dotazniku s dotazy bedselnych Skal, zde jsou pouzity. Sestava se z ibemgch
i otewenych otazek. Qg nechybi osloveni rod a vSe je dislovano. Dle mého ndzoru
je tento dotaznik obtiZji hodnotitelny. Respondeint kterym byly dotazniky jgdany,
bylo 42 a vraceno bylo 27, tj. 64%editelka provedla vyhodnoceni formotepledné
tabulky se slovnim ohodnoceniméZko se z ni ovSem da vyvodit znazorhpomoci

grafu.

Informovanost potvrdilo vSech 27 responderpaitem 24 upednosiuji spiSe Ustni
formu, oproti 23 klasicky n&stkou. Kvalitni formu pistupu dosglych v MS hodnoti

rodice maximalg — 15, gevazrt ano — 12. Nepstji je preferovan fistup vsticny.

Zainteresovanost rogfi na veSkerych procesech této nisité Skoly je #ejmy a pani

feditelka si klade za cil séasny stav udrZet a nadale rozvijet.
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Prehled vyhodnocenych dotaz

¢islo charakteristika otazek, | hodnoceni: vyvozeneé zavry, stanovena
otazek: | jejich zaméreni: Z pohledu opatieni:
respondenta
kladné
uspokojive,
S pipominkou
1-2 | vnimavost rodi kladné -sodasny stav nadéle
k dochazce dite do MS podporovat
3 -5 | kvalita a zfisob kladné -sowasny stav nadale
ziskavani informaci o | s pripominkou | podporovat
déni ve Skole - zvyraznit adresu www stranek
- na Zadost rodi vytvorit
adresépro zasilani e-mail
6 —9 | obsah a fgob kladné -sodasny stav nadéle
vzklavani dti podporovat
- zvazit vice akci pro rode
(jaké, kdy)
- pochvala logo. R@
10 — 12| personél Skoly a jeho kladné -sowasny stav nadale
pristup ke klientovi, s pipominkou | podporovat
komunikace s pedagogy - dbat ocistotu odtvu déti pri
vychazkéach
- dbat o Upravu zewsku dsti
- vyhledat prostor pro ukazky
praci @ti - grafomotoricka
cviceni a pravidel& vystavovat,
nova aktivita, plan sdtzek
13 materialni vybaveni kladné -s@sny stav nadale
podporovat
14 — 15| specifika Skoly kladné -s@sny stav nadale
podporovat,

nase klady zejména jsou v:

prostedi Skoly — 1. Zahrada,
2. pistup personalu katem a
rodicam, 3. Atmosféra Skoly
4. vylety, 5. Nabidka krouZk
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Dotaznik INDI MS Listéek, p¥iloha €. 3

Formalni stranka dotazniku: Dotaznik MS 3 INDI slouzi matiskym $kolam

pracujicim v siti Programu podpory zdravi. Tyto cewtalu&ni materialy hodnoti
podminky a vysledky vzavani. Tyto MS, kterych je €eské republice asi 100,
dostavaji tyto materidly zdarma. Dotaznik je velioesahly ieditelka si tak 36 otazek,
pro snazsSi hodnoceni, ratith do pati oblasti. Dotazano bylo 4xastniki a navraceno
V paitu tricet dva. Navratnostini 71%.

Stupré hodnoceni jsou — pravideéiniasto, obas, vyjime&ng, nevim.

Oblasti hodnoceni:

a) Oblast spoluprace (1,7,8,9,10,36), kded®diyhodnotili pégtem pravidels 10, ¢asto
7, ok¥as 13 a nevim 2.

b) Oblast pistupu pedagag k rodicam (4,5,6,11,12,13,14,15,17,18) - ratelsky
a partnersky, je hodnocen stépnpravidel@ 20, ¢asto 9 a nevim 3 hlasy.

c) Oblast zdravé vyzivy i a jeji oséty (19,20,21,34,35) je vnimana stdpm
pravidelr® 13, olgas 12 a okas 7 hlasy.

d) Oblast uspokojovani peb ditte (16,22,23,24,25,26,27,28,29,30,33) hodnoti¢edi
nejvyssSim potem stupg pravidel& 21 ac¢asto 11 hlasy.

e) Oblast informovanosti o svémdit(2,3,31.32) by zaslouzila vice pozornosti. Redi

ji hodnotili stuprém pravidel®@ 2, casto 8, obas 10 a nevim 12 hlasy.

Pro mé hypotézy je vypovidajici oblast a), b) éBg)y potvrzeny hypotézy. 1, 3, 4,5

a 7. Na zbyvajici 2, 6 a 8 najdeme odfabv rozhovoru s vedenim skoly.
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Grafé&. 3, dotaznik MS Listek
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Dotaznik MS M3engek, p¥iloha ¢. 4

Formalni stranka dotazniku: Dotaznik jefeditelkou vytvden s metodickou pomoci
piirucky ,Autoevaluace matské Skoly“VUP Praha. Nechybi osloveni respondlent
i srozumitelna stupnice 1 — 4 pro hodnoceni. Otjzéy gehledné a &@slované, je jich
celkem 11. Osm uzéenych a 3 otaené. Vzhledem k povaze mého vyzkumu bylo
vyhodnoceno pouze 7 vypovidajicich otazek. Dotabylkrozdan naitdni akci Skoly

24 rodtam, vraceno bylo 24, tj. 100% navratnost.

Tabulkag. 4 k dotazniku MS MSerék

ano spise ano spise ne ne
dotazy 4 3 2 1
1 23 1 0 0
2 24 0 0 0
3 22 2 0 0
4 23 1 0 0
5 22 2 0 0
6 23 1 0 0
7 20 4 0 0

Grafé&. 4 k tabulcet. 4 MS MSenéek

MS M3enaéek
30
25
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®ano
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O T T T T T T T 1
dotazy 1 2 3 4 5 6 7
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Dle zjiS€nych dat jsou v této Skole r@ei spokojeni s urovni vychownvzdilavaci
prace, komunikace meztitelkami a rodéi hodnoti rodée jako naprosto bezchybnou.
Navic probihaji kontakty #editelkou a rodii navzajem, individuak a dle poteby.
Informovanost si rode pochvaluji, krom malého nedostatku tykajici saswmosti.
Forma pomoci nastek jiz nebude postajici, vywSovani informaci na web Skoly je
pro rodte ¢asow vice akceptovatelné. Na migké Skole psobi Sdruzeni rodi, ok

strany jsou s aktivitami této skupiny velmi spokoje

Dotaznik MS Tanvaldské#giloha ¢. 5

Formalni stranka dotazniku: Dotaznik jefeditelkou vytvden s metodickou pomoci
prirucky ,Autoevaluace matské Skoly“VUP Praha. Nechybi osloveni respontlent
| kdyz, dle mého nazoru je dosti strohé. Jiz oshdve se prezentujeme svym
zékaznikm. Otazky jsou fehledné, ale nejsoucislovany. Je jich 11. Ve dvou
otazkach jsou kladeny dwdohromady, rodiim se pak obtizhodpovida. Styl odpadi
pouze ,ano, ne, jiné" neposkytuje respondentmoznost kvalitéd ohodnotit kladenou
otazku. Dotaznik byl rozdan nédni akci Skoly 35 rodiim, vraceno bylo 17, tj. 49%

navratnost.

Tabulkag. 5 k dotazniku MS Tanvaldska

odpovédi
dotazy ano ne jiné
1 17 0 0
2 17 0 0
3 13 1 3
4 14 1 2
5 14 1 2
6 16 1 0
7 16 0 1
8 11 0 4
9 17 0 0
10 17 0 0
11 17 0 0
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Grafé&. 5 k tabulcet. 5 MS Tanvaldska
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| v této matéské Skole hodnoti ro&t uspokojivou Urovie vychovreé vzdélavaci prace,

dati chodi do MS rady. Z odpedi Ize zjistit, Ze i zde jedasnost a dostatek informaci

pro rodte dilezitym faktorem v hodnoceni. Form#egavani informaci n&stkami je

tu aktualni, rodie ji i nadéle upednosiiuji. Spokojenost s vedenim Skoly je hodnocena

kladng, pouze v jednomifpack je zmiréno direktivnitizeni Skoly.
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Dotaznik MS Sidli&t, p¥iloha &. 6

Formalni stranka dotazniku: Tento dotaznik je tofo%¢. 1. Provedu porovnani na
menSim vzorku respondént Inspiraci pro vznik byla metodicka fipucka
JAutoevaluace matské 3Skoly*VUP Praha. Nechybi osloveni responilent
i srozumitelna stupnice 1 - 4 pro hodnoceni, kdgdoceni 4 body je nejvy3si. Skala
odpowdi — ano, spiSe ano, spiSe ne, ne. Otazky jsehiquné a &slované, je jich
celkem 15 uzaenych. Dotaznik byl rozdan néidni akci Skoly 24 rodiam — sclizka
rodict predskolnich dti (déti pobyvaji v MS 3 roky i déle), vraceno bylo 1, 83%

navratnost.

Tabulkag. 6 k dotazniku MS Sidligt

ne spise ne spise ano ano
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Graf¢. 6 k tabulcet. 6 MS Sidlis
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Ze zpracovanych odpeédi rodia je evidentni spokojenost u otazek 9,11,12 a 13.
Vnimaji prijemné prosedi @i vstupu do objektu, jeho vybavenost a moznostdiija
se k provozu Skoly. Je zaznamenan&imsost vedeni Skolyipjednani s rodii. Shoda
SMS ¢ 1 existuje vbodech 7, 8, 11 a 13. Redioceuji shod® vsticnost
a komunikativnost titelek, gijemné prosedi a vybavenost Skoly. Ochota sponzorsky

se spolupodilet na chodu Skoly neni vysokd, pflawdobré se odviji od ekonomické

situace te které rodiny.
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Souhrn zjiSténého z dotaznikového Séeni:

Dle ziskanych informaci z odborné literatury lzengmtovat, Ze Urowevytvorenych
dotaznik: feditelkami MS neni vzdy na gebné Grovni. Soubory otazek t¥annohdy
nesourody celek, hodnoceno je vice oblasti najedugskyt dvou poloZenych otdzek
v jedné neni ojedifty. Rodie se pak v nichife orientuji. Dotazy se poté nesnadn

vyhodnocuiji jak roditm, tak posléze i zadavateh.

Metodicka pomoc portalu VUP Praha k présiu zkvalitréni Grovreé evalugnich

proces je jistt bezesporu vitanou a pebnou iniciativou.

Porovnani dotaznikového Bati oslovenych maiskych Skol mi pomohlo n&jsgji pfi
praci s hypotézami. 3, 4, 5 a 7. Dotazy s¥ujici k informacim ohledf aktivni (tast
rodici, kvalitt a formam informovanostti Urovni spoléné komunikace nechybi.
K hypotézam¢. 1 a 6 bylo uvedeno jedast informaci, bylo tudiz pigba doplinit
rozhovorem geditelkami. Hypotézyislo dw a osm, tykajici se pozorovatelské role
v MS a existence sdruzeni rédli byly téZ potvrzenyédi vyvraceny rozhovorem

s vedenim matskych Skol.
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Analyza rozhovoru

Rozhovor je pedevsSim o komunikaci s oslovenym respondente#ini® je naiizené
a nd&izené, dale sipsré pripravenym textem a naopak. Variantou je skupinasute,

v mém fipads s volrs pripravenou nabidkou témat a dat&z

Na podporu mych hypotéz jsem k dotaznikovémieséttipojila skupinovy rozhovor
steditelkami péizkumného vzorku. Jejich odp&i mi pomohly potvrditci vyvratit

zbylé dané hypotézy, které se nepovedlo poté¢rdiyvratit dotazniky.

Priklady dotaz k rozhovoru:

. Maji rodte moznost podilet se na planovéinhosti matéské Skoly?

. Je rodtam na MS umoZzno vstupovat do vychowrvzdlavaciho procesu?
.V pozici pozorovatél?

. Aktivni (¢asti na akcich &nnostech skoly?

. Fisobi na matské Skole Sdruzeni raai?

. Jste s touto formou spoluprace spokojeni?

. Rod&um jsou informace fgdavany ¥tsSinou formou nashek?

0o N oo o0 A WN P

. RodEum jsou informace fedavany ¥tsSinou formou schizek?

Tabulkac. 7 k rozhovoru geditelkami

Kladna odpowd’ — 1, zaporna - 0

Dotazy &1 &2 &3 &4 &5 &6 &7 &8
MS Pohoda 0 1 1 1 1 1 1 1
MS Zameek 0 1 1 1 0 0 1 1
MS Listetek 1 1 1 1 0 0 1 0
MS M3enéek 0 1 1 1 1 1 1 0
MS Tanvaldska 1 1 1 1 0 0 1 0
MS Sidlise 0 1 1 1 0 0 1 0

22 \/a¥atkova, 2006, str. 181
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Grafé. 7 k tabulce - rozhovor
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Na dotazy 1, 5, 6 a 8 odp#kly kladné pouze d¥ reditelky mateéské Skoly. Dale je
ziejmeé, Ze nabidkacasti pro rodie coby pozorovatele existuje. Maji moznost se
aktivné béhem roku kdykoli zapojit v dennictinnostech i jinych. Zalezi, zda jsou
nabidky pro rodie pijatelné a zdaéchto nabidek vyuZivaji v dostated a prosgsné

(vzhledem ke svému dft) mire.

Rozhovor dale ukazuje relati®&rdostaténou miru informovanosti. Inforndai cesty
smérem k nim jsou rozmanité. N&sky jako zmisob informovanostieditelky i nadale
vyhodnocuji jako hojny i fes dalSi nabidky, jako inforrfai tabule, wekei schizky
s vedenim Skoly. Pokud jsou odezvy negativniho tygki jen ohled& véasnosti vSech
poskytovanych informaci. Raflim je tento zfisob gedavani informaci sdzkami
nabizen, vyuzivan je ovSem prozatim jen v niz$emi

Kazdy z rodé m& svou pdtbu informovanosti na jiné arovni, tudiz tentaigpb neni
mezi veéejnosti roz&en. Je pravdou, Ze kdo o informace stoji, ten sigjele a pracuje

S nimi.

V brzkém horizontu se domnivam, Ze k infoemian kanahm piibudou i nap. digitalni

podoby (vyuziti ICT — najp monitory v zabezpenych spolénych prostorach skol).
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Pro fungujici vztah ,Skola — rodina“ je spokojenastvedenim Skoly, ostatnich
pedagogickych i nepedagogickych pracovnic naprastzbytnda. Rode vnimaji

atmosféru, klima Skoly a jakym é@pobem je vedena. Styizeni Skoly se dle mého
nazoru, promita i do vztéhs rodtovskou véejnosti.

Forma spoluprace rafbvskymi sdruzenimi je ménrozStenda, picinou je snad

i rozséhla legislativa. OvSentiprekonani prvop&ateinich gekazek, nize byt tento

druh spoludasti rodta na chodu Skoly velice pro&gny.

Rozhovor, ktery byl vedenieditelkami Skol, ® pomohl g praci s hypotézami pod
¢islem jedna, d% Sest a osm. Jejich potvrzeii nepotvrzeni nebylo dosti mozné
z dotaznikového S@ni analyzovat. Museli bychom mit k dispozicétsi rozsah
dokumentace jednotlivych $kol, riapcely rozsah SVP, Hodnoceni $koly, vize

koncepce jednotlivych matekych Skol.
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4.4  Interpretace zjisténého

1H — Ve &tSine matdskych Skol maji rodie moznost spolupodilet se na planovani
¢innosti.

Hypotéza se nepotvrdila.

2H - Rodie maji moznost zastnit se vychowhvzdklavaciho procesu jako
pozorovatelé.

Hypotéza se potvrdila.

3H — VétSina mateskych Skol umotuje rodtam aktivni (East ve vychové
vzklavacich procesech, projektech.
Hypotéza se potvrdila.

4H - V¢étSina rodéu si mysli, Ze je dostata¢ informovana o éni v matéské sSkole.

Hypotéza se potvrdila.

5H — Informace ziskavaji rotk nefastji na spolénych sclizkach.

Hypotéza se nepotvrdila.

6H — Aktualni informace jsou zprdastlkovavany vyhradnnastnkami.
Hypotéza se potvrdila.

7H — Spokojenost rodii s matéskou Skolou je vySSi u Skol, které vyuzivagme
formy komunikace s rodi.

Hypotéza se potvrdila.
8H - VétSina mateskych Skol zkoumaneho vzorku ma zalozeneaolké sdruzeni

rodica.

Hypotéza se nepotvrdila.
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5 Doporuceni

o | nadale rozvijet a pracovat na fiehé a operativni komunikaci pedagog
i provoznich pracovnic v matgkych Skolach.

o Nabizet roditm nové formy moznostidastnit se 8ni v MS, them dennich
¢innosti i mimo ®& (podréty a navrhy ze strany rafli vitany).

o Podavat informace v dostatem gedstihu, i nadale pbézre zjistovat, ktery
druh (n&sinka, sclkizky, web, rozhovory) je nefatelnéjSi a akceptovatelny.

o V pripak zamu rodéu o predavani informaci pragtdnictvim schzek ci
rozhovoi, hledat vhodné varianty, jak obsahové, d¢akow prijatelné pro ob
skupiny.

o Ve spolupraci s rodovskou véejnosti usilovat o zaloZzeni radivskych
sdruzeni. Pomoc v legislativni g8 sponzorskai pravni poradenstvi.

0 Nabizet roditm i rodicim i jiné formy sponzorstvi, nejen finém — formy
a zpisoby zapracovatiphledr do navrli evalug&nich dotaznikovych Skni.

o Neustale pracovat na podpo rodtovské spoluprace. Ra@i musi byt
pieswdéeni, Ze za¥wry hodnoceni namstanou pouze na pdpj ale Skolu

pomohou posunout dale.
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6 Zavér

Ok¢ instituce, rodina i Skola, jsou sédomy potebnosti své spoluprace a podilu na
hodnoticich procesech Skoly. Tyto snahy jsou ewadgv Dle zjis¢nych informaci
rozhodré existuji dikazy o tétoc¢innosti obou ztastrénych stran. V dotaznikovych
Seteni uvedenych vtéto praci bylo osloveno celkem 266ica, do pfizkumu
se odpowdre zapojilo 172. Je to té& 70% spolupracujicich rotli. Toto procento
rodi¢t o zapojeni do hodnoticich proges aktivit Skoly stoji, jsou ochotniémovat swij
¢as, pomoci vytviit zpstnou vazbu nabizenymi prostky. Rediteim je jiz dnes
nabizena kompetentni pomoti pvorbé evalug&nich Seteni a bylo by Zadouci, kdyby

jich bylo vyuZivano v dostateé mfe.

V teoretickécasti jsem uvedla rozteni rodtovské véejnosti na typy roli. Rizkum
dokazal, Ze skute¢ v kazdé Skole najdeme r@dizakaznika, partnera, &maci rodice
problémového. Ve zmovanych 70% uité najdeme rodie zakaznikati partnera,
nebude chy# ani snazivy. Rodiobcan¢i problémovy bez zdjmu bude zpravidlaitivo
zbyvajicich procentualrast. Tito rodie, i kdyZ je jim spoluprace nabizena, o ni&m

nestoji, nepovazuji svokdst v ni za dlezitou.

Mate'ské Skoly vyvijeji snahy a nemalé mnoZstvi aktiiiti rodicovské véejnosti, ale
je nutnofici, Ze neni jednoduché oslovit kazdého. Velkou poinby dle mého nazoru
mohlo byt zjednoduSeni legislativnich postygsi zakladani tolik paebnych a vitanych
rodicovskych sdruzeni ip mataskych Skolach. Informace a peby Skoly, podéty

a gipominky rodéu by se tak dalyeSit mnohem aktuédji a kompetentsji.

Dle dotaznikovych S&ni a rozhovar vnimaji rodée jako prioritni vaticnost
a komunikativnost persondlu, kvalitu dagnost vSech informacifigmné a podtné
prostedi pro své é&i. Jako kladny faktor spatji i vstricnost vedeni Skoly a mnoZstvi

Skolou p@adanych aktivit.

Evaluani procesy neodmyslitetnpati k dalSimu dynamickému rozvoji nasSich skol.
Bez komunikace s roglbvskou véejnosti neni dost déb mozné je provad, natoz
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vyhodnocovat. Ob skupiny se feci angazuji ve progph vychovy a vz8avani dti.

Proto je a mlo by byt rodtim umoZzrno byt sodasti &chto proces. Pomohou tak
Skole k vitané a ptgbné zminé. A jelikoz diki kroky, sn&fujici k otewenosti naSich
Skol jiz existuji, vztahy se nabizenymi kontaktysgolutasti mohou jen vylepSovat

a prohlubovat. Rzkumem byly vaficné kroky vedeni maitekych Skol evidovany.
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Seznam fFiloh

DOTAZNIK ¢&. 1 MS POHODA

Véazeni rodie, chceme nasi praci stale zkvadivat a to bez VaSich nazonelze.
Prosime o spolupraci &kljeme za vaSe podty. Odpo¥zte, prosim, na jednotlivé

otdzky s pomoci nasledujici hodnotici stupnice:

Stupnice pro hodnoceni:

4

3 2

Ano

spiSe ano spise ne

ne

OTAZKY

Chodi VaSe dédo Skolky rado?

Domnivate se, Ze mate dostatek informaci o

rezimu vasich &i v MS?

Mate jako rodie moznost spolupodilet se na
planovankinnosti

Mate moznost se aktigrzapojit docinnosti
v MS?

Sledujete webové stranky MS?

Vyhovuji vam informace MS na néskach?

Jste spokojeni s formami komunikace
s witelkami na fidé?

Jste spokojeni stistupem ditelek k vaSemu
ditéti?

Jste spokojeni s moznostmi komunikace
s vedenim MS?

10

Ziskava vase ditpodle vaseho nazoru
dostatek novych poznatla dovednosti v MS

-~

11

Citite se po vstupu do objektu Skoly
piijemns?

12

Vniméate, Ze mate moznost vyfiade
k provozu Skoly?

13

Jste spokojeni s vybavenim MS piorkami a
hratkami?

14

Jidelnéek MS dle vaSichiedstav odpovida
zdravému stravovani?

15

Jste ochotni sponzorsky se spolupodilet
v MS?
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DOTAZNIK &.2 MS ZAMECEK

1.Chodi Vase ditdo MS:

nerado rado velmi rado nevim

2. Hovai Vase di¢ s Vami o éni v MS

vibec ne obas pravidel& nevim

3.Domnivate se , Ze jste dostakeinformovani o programu adi v MS ?

vibec ne obas pravidel& nevim

4. Vyhovovalo by Vam tyto informace ziskavaegevsim :
a) ustnim upozogmim od witelek

b) pisemnym oznamenim na rigétach

c) pomoci www stranek Skoly

5. Sledujete webové stranky nasi nisité Skoly ?

ne oldas pravidel&

mam tyto pipominky:

6.Mate gipominky k vychovi vzdlavaci praci v MS v gibéhu dne ?

ano castene ok¥as ne nedokazu
posoudit
konkrétre k...

syt

a)direktivre organizované (ditnema moznost volby)
b)piiméieng organizované (ditma moznost volby)
c)neorganizovang&ifinosti jsou nahodil€)
d)nedokazu posoudit

8.Spolénych akci (divadla, vylety, ekolog. programy,..Jamggovanych MS vzhledem
k véku VasSeho dite je:

piilis piimeérers malo nevim, nedokazu posoudit
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9.Jaky je V&S nazor na nasledugicinosti :

a)spoléné akce s rodi ( besidky, brigady, spated odpoledne) :
piipominky nemam

mely by byt castji

zatim nemohu posoudit (dise nedastni)

mam tyto pipominky:

b) krouzky (_kvalita, rozmanitost) :
piipominky nemam

zatim nemohu posoudit (dise nedastni)
mam tyto pipominky:

10. Jste spokojeni gigtupem a jednanim dasdypch ( nejen ditelek) v matéské Skole ?
(své hodnoceni vyziite naciselné Skale, kde maximalnidet bodi je 5 a minimalni 1)

1 2 3 4 5

11..Pozornost, ktera je¢movana VaSemu i ze strany utitelek (@i zohledrgéni
velkého potu dti na fidu ) hodnotite jako :

(své hodnoceni vyziite naciselné Skale, kde maximalnidet bodi je 5 a minimalni
1)

1 2 3 4 5

12.Zaskrtite scliizky s vedenim Skoly, které povaZujete 2ané a smysluplné:
a) schiizka pro rodte now prijatych dti

b) schizka na z&atku Skolniho roku o chodu a organizaci Skoly proydSkolni rok
c) schizka pro rodte budoucich pmacka

d) jiné, uvelte:

13.Jste spokojeni s vybavenim exteriéru a intefié®) pontickami, hrakami,...
(své hodnoceni vyzite naciselné Skale, kde maximalnidqet bodi je 5 a minimalni 1

)

1 2 3 4 5
co byste obnovil
(2),dOPINII(A). .. e

14Cim je, podle Vaseho nazoru, nase Skola zvlastatificka :

15.Co by jste z@nil (a), aby Skola fungovala Iépe :
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DOTAZNIK INDI ¢. 3 MS LISTEEK

1. mizete si fj¢it vzdélavaci projekt MS (kurikulum)ifipadré dalsi plany
dokumentujici program &@nnost Skoly
nikdy vyjiméné ol¥as casto pravideln nevim

2.  jsme informovani o tom, zda Skola vede krpoich a rozvoji naseho die
zdznamy — portfolio

nikdy vyjiméné  oltas casto pravidéln nevim
3. ve tid¢ mizeme dodchto zaznarh nahlizet, radit se nad nimi s

itelkami

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim
4. miZzeme pozadateditelku, @itelku o konzultaci vychovnych

problém v predem dohodnutém terminu

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim
5. mame moznost akutni problémy konzultovat ihned

nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim
6. na konzultaci ziskame gebnou pomoc

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim
7. jsme informovani o vysledcich prace Skoly

nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim
8. pijéujeme si ve Skole odbornou literaturu o vychiowodpde zdravi

apod.

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim
9. mizeme se spolupodilet na tvértiokumeni Skoly (Skolnitad,

Kurikulum, projekty....)

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

10.  této moZznosti vyuzivame
nikdy vyjimeiné  obkas casto pravideléa  nevim

11.  pokud mameijpominky k praci veridach, sdlime je &itelce a

spolu jereSime

nikdy vyjimeiné  obkas casto pravideléa — nevim
12. pgipominky k praci dgitelek konzultujeme nejive s jinymi rodéi

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

Pristup Witelek k dtem je

13.  partnersky, s porozémim a vciénim se do situace dte
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nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

14. @ilis prisny, strohy
nikdy vyjimeiné  obkas casto pravideléa  nevim

15.  @ili§ mirny, malo dsledny
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

16.  jsme spokojeni s kvalitou Zivotatv matdske Skole
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim

17. méame z MS informace o wdvacich programech zakladni kol v
okoli
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim

18. MS nas informuje,vifpadt potteby, o odbornych pracovistich, které
nam mohou poskytnout podpotuvzdélavani, nebo vychovnych
obtiZich
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

19.  3kola ptad4 akce zasiiené na zdravou vyZivu
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

20.  jsme spokojeni se slozenim jidéku
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim

21. jsme spokojeni s kvalitou stravgteim wtSinou chutna jidlo,chvali
ho)
nikdy vyjime&né  obkcas casto pravidel&dh  nevim

22.  dti maji, podle mého mémi, v MS dostatekifleZitosti k pohybu
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim

23.  dopoledni vychazky jsou, podle mého énindostatéené dlouhé a pro &i

zajimavé
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim

Zivot v MS nasemu diti vyhovuije, uspokojuje jeho individualni geby.

24.  poteba jidla, piti
nikdy vyjimeiné  obkas casto pravideléa — nevim

25. poteba délky spanku, odpioku
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&dh  nevim

26. poteba mnozstvi pohybu
nikdy vyjimeiné  obdas casto pravideléa  nevim
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27. poteba dostatku podtii pro rozvoj mysleni a socialniho chovani
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

28. poteba dostatkdasu a vhodného prdsti pro hru
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

29. dti nam ukazuji vertde, s¢im si cely den hrély, co vytviby
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

30. vidime, Ze v MS jeisto, uklizeno
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

Na tidnich sckizkach a jinych setkanich raédiv MS ziskavam informace

31. osvem déi
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

32. o odbornych vychovnych problémech
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

33. o @tskych knihach

nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&
34. ovyzig
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

35. o vycho¥ ke zdravému zisobu Zivota
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&

36. 0 akcich skoly
nikdy vyjimené  obkcas casto pravidel&
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DOTAZNIK ¢& 4 MS MSENACEK

Véazeni rodie,

mame zajem na tom, aby Vas#idyly v matégské Skole spokojené a Vy s misteou
Skolou také. V této snaze nam parate, pokud vyplnite tento dotaznik a vhodite do
schranky umighé u vchodu deeditelny. Dotaznik neni ¥ebapodepisovat
ocekavate-li odpodd’, uved'te Vas telefon nebo e-mailovou adresu.

Odpowd, ktera se podle Vas nejblize hodi skatesti, zakrouzkujte.

Chcete-li kco doplnit,¢i scklit navic, vyuzijteradky pod jednotlivymi dotazyj
druhou stranu dotazniku. Neostychejte se W&atj ndzor.

1. Jste spokojeni s vychowvzdélavaci ¢innosti na MS?

ano spiSeano spiSe ne ne

2. Jste spokojeni s formou komunikace meziditelkou a rodi¢i?

ano spiSeano spisSe ne ne

3. Jste spokojeni s formou komunikace a moznostmioknunikace mezireditelkou
MS a
rodi¢i?
ano spiSeano spisSe ne ne

ano spiSeano spiSe ne ne

5. Odpovida vztah a chovani &telek Vasemu digti VasSim poZzadavkim?

ucitelka MS: ano spiSeano spisSe ne ne



6. Jste dostaténé informovani o déni v MS?
ano spiSeano spisSe ne ne
7. Jste spokojeni se stravovanimédi, skladbou jidelni¢ku?

ano spiSeano spiSe ne ne

10. Doporwili byste nasi mataskou Skolu Vasim gratelim, pokud by hledali
Skolku
pro své di&?
ano spiSe ano spise ne ne...

11. Vase dalSi naréty, navrhy, p¥ipominky, ¢ pozadavky k vychow a vzdélavani
déti, k provozu Skoly:
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DOTAZNIK ¢. 5 TANVALDSKA

Tento dotaznik slouzi k evaluaci (hodnoceni) p&kaay rodti.

Prosime o vypléni (nehodici se Skréte), na volnyadek je mozno doplnit své
poznatky, pipominky

Dotaznik vhd'te do krahiky na hlavni chodh nejdéle do.................
Dékujeme za spolupraci

Chodi VaSe dé&do matéskeé Skoly rado? Ano ne

Jste spokojeni s vychowwvzdlavaci praciiidnich «&itelek? Ano ne

Je dostéujici spoluprace mezi Vami &itelkou a informovanost o chovani a drovni
schopnosti déte? Anone

Vyhovuje Vam provozni doba v MS? Ano e n

Je dostéuji pacet kulturnich akci a informovanosti o nich?  Ano ne

Ctete pravideld nastnky? Ano ne
Jste spokojeni s vedenim? Ano ne

Jste spokojeni s krouzky............ ano ne, logopedieo ae
Jste spokojeni se skladbou jidéki? Ano ne

Jste spokojeni s uklidem? Ano ne

Jste spokojeni s udrzbou zahrady? Ano ne

Na co jsme se nezeptalififgpominky, nansty, dotazy)

63



DOTAZNIK & 6 MS SIDLISTE

Véazeni rodie, chceme nasi praci stale zkvadivat a to bez VaSich nazonelze.
Prosime o spolupraci &kljeme za vaSe podty. Odpo¥zte, prosim, na jednotlivé
otazky s pomoci nasledujici hodnotici stupnice:

Stupnice pro hodnoceni:

4 3 2 1

Ano spiSe ano spise ne ne

Pti vyplnovani dotazniku ozige kiizkem Vami pidéleny paet bodi, pogr. upresréte
ve spodni rubrice otazek.

OTAZKY 4 3 2 1

1| Chodi VaSe dé&do Skolky rddo?

Domnivate se, ze mate dostatek informaci ¢
2| rezimu vasich &i v MS?

Mate jako rodie moznost spolupodilet se na
3| planovankinnosti

Mate moZznost se aktigrzapojit docinnosti
4|v MS?

5| Sledujete webové stranky MS?

6| Vyhovuji vam informace MS na néskach?

Jste spokojeni s formami komunikace
7| s Wwitelkami na tide?

Jste spokojeni sifstupem ditelek k vaSemu
8| diteti?

Jste spokojeni s moznostmi komunikace
9|s vedenim MS?

Ziskava vase ditpodle vaseho nazoru dostatek
10| novych poznatk a dovednosti v MS?

11| Citite se po vstupu do objektu Skolyjemns?

Vnimate, Ze mate moZznost vyjdde
12|k provozu Skoly?

Jste spokojeni s vybavenim MS picckami a
13| hrackami?

Jidelnéek MS dle vasichidstav odpovida
14| zdravému stravovani?

15| Jste ochotni sponzorsky se spolupodilet v MS?
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Ptiloha é. 7

SVP MS Pohoda - Spoludst rodét

Podminky spoluprace

budovani vztal mezi pedagogy a raflj zaloZzenych na vzajemnéwtie,
vstiicnosti, porozuréni, respektu a ochospolupracovat

sledovani pdeb d¢ti (rodin), €mto potebam porozust, v pfipads opravrénych
poZadavk vychazet vgic, vyhovovat

umoznit rodéam podilet se nadhi v matéské Skole, poditovat a povzbuzovat
je k zapojeni se do tohotérl, k organizovani akci pra,

umozreéni (Casti na tiznych programech

informovéani rodéa o &&ni ve Skole — webové stranky, inforémé systém v MS,
schizky, individualni konzultace

spolupodileni se rodi na planovaniteSeni éznych problén tykajicich se &,
i MS

pravidelné i dle pdeb rodéu provadni konzultaci, informovani roéii o
individualnich pokrocich v rozvoji ideni ditte — spolény postup

ochrana soukromi rodiny, zachovavani diskrétnpséide s dvérnymi
informacemi)

ohleduplné, taktni jednani ze strany tadipedagog, varovani se,iflisne
horlivosti a nevyZzadanych rad ze strany pedégog

podpora rodinné vychovy ze strany ntake Skoly

zajiseni poradenského servisu ¥iac potreb, os¥tovych aktivit

dodrzovani ustanoveni ,Skolnitiédu®, jak ze strany pedagingak rodea

Formy spoluprace

konzultace pro rode - dle pateb rodét a pedagoty tridni schiizky - 2 x r@&né
ukazkové hodiny vychownvzdlavaci prace pro rodke 4x r@&né
ukazky prace zajmovych krouZk- 1x ra:né
Obcanské sdruzeniipSkole — schzky 2 x r@&né, schizky s vyborem, s rodi
-zastupci jednotlivychitd — 4x r@&né
Skolni akce pro rode s @&tmi - ,Podzimni dilny*

Vgnaeni dilny”

Velikonocni dilny*

Dy otevwenych dvé*

Vitani jara“

Qslavy Dne dti“

L.quceni se Skolaky* a dalsi dle moznosti
a

prilezitosti
besedy pro rode se zastupci ¢iteli zakladnich Skol, kiflezitosti zapisu do
ZS, dle pateby i s odborniky SPC apod.
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Ptiloha é. 8

SVP MS Zameek - Spolupréace s rodi

Hodnoceni spoluprace

o pii ttidnich sclizkach1x réné vyhodnocovani dotaznikpro rodée dti, zantiené
na jejich spokojenost sidréhem a organizaci vychovwzd&lavaci prace,
s podminkami vychovy a vZthvani, provozem, stravovanim, spolupraci, apod.

» pii evalu&nichcinnostech skoly, ip zpracovani Vlastniho hodnoceni

Ve vztazich mezi pedagogy a réidbanuje oboustranndidéra a oteyenost,
vstiicnost, porozurni, respekt a ochota spolupracovat. Spolupraceujenta zaklad
partnerstvi.

Pedagogové sleduji konkrétni feliy jednotlivych éti, resp. rodin, snazi se jim
porozunét a vyhowt.

Pro rodte now nastupujicich &i pordda matiska skola seznamovaci rozhovory
o individualnich paebéach dti za &elem optimalni adaptacetiina Skolu,

v nésledujicich salzkach jsou rodie seznamovani s chodem Skoly a programem
vzklavani dti. O veSkerém &hi Skoly jsou rodie pravidel® informovani usta od
téidnich &itelek, pisem# na nasinkach a webovych strankach skoly. R jsou
nabizeny individualni scizky zangtrené na informace o individualnich pokrocicti d
Pro rodte predSkolak zprostedkovavame sdtzky s budoucimi gitelkami prvnich
tiid.

Kolektivn¢é se setkavame na besidkach a dkiach. Spokojenost rotfi, jejich

piipominky a podéty pravidelré vyhodnocujeme dotaznikovou formou.
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Piiloha¢. 9

SVP MS Listéek - Spoluprace s rodi

Vychodiska:

Kvalita rodiny ditte vyrazi ovliviiuje jeho fyzické, psychickée i socialni zdravi.
Materska Skola se snaZzi co nejvice spolupracovat seadirgfevazrié se snazi doplnit
chybgjici vlivy v oslabenychei nefunkénich rodinéch.

Prostedky.

Materska Skola fipravuje dit i jeho rodée na vstup do MS podporuijici zdravi.

MS vyzyvé rodée k (Easti ve vychovia vzaklavacim procesu a na akcich Skoly, které

v pribéhu roku pdada, organizuje neformalni setkani

MS organizuje pravidelna setkani s kdi

Materska Skola nabizi a poskytuje réitin odbornou pomocipieSeni problérin
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PRINOS

RIZIKA

+

rodice postupg
z&inaji vyuzivat individualnich sdizek
s witelkami, reditelkou

komunikace mez

rodicem a zamsstnancem je na dob
arovni

rodice pomahajji

pii vystoupenich ¢v. souboru ,Listeek“a
zapojuji se v roaovskosSkolkovskeé kape
»Z Rudy family*

rodice se moho
vyjadkit formou dotazniku

rodice
propagovat program nasi MS naejaosti

organizujeme
spol&enské akce [/ vylety, poseze
seminde /

zUCashu;ji se
spole&nych vytvarnych a hudebni
odpolednich hratek sstini

rodice
spolupodileji na tvorbkoncepce Skoly

cast rodéu nam
velice pomohla P zawrecné He +
ovéieni ziskanych &domosti a zkuSenos
—,Indianské skotéeni“ a dalsi

S€

\J

re

a

[ —

dovedou—

ni,

5t

nezajem

nekterych rodét o spolupréaci s odbornik

na dopordeni MS (logopedie...)

stale ¥tSim
problémem se stava pojerfas”
nepochopeni  z

strany rodit, Zze do MS pat pouze zdrav
dit¢ (nardaZime na ekonom. dopad na roc
pii OCR)
neungra
pozadavk vzhledem k ¥ku dti
nekteri
maji pocit,ze vie zasrvyresi MS

rodice

y

=

linu

68



Ptiloha é. 10

SVP MS M3enéek - Spoluprace s radi

Snaha pedagdg oboustrannoutéru, otewenost, vdficnost a ochotu spolupracovat
Snaha pedagdgpoorozungt a vyhowt jednotlivym potebam dti resp. rodin

Rodite maji moznost podilet se n&nd MS, (Eastnit seznych prograri

Rodie jsou pravideltia dostaténg informovani o véem, co se v MSjd

Pedagogové pravidalnnformuji rodii o prospivani déte, domlouvaji se s rodi

o spol&éném postupuif feSeni vzniklych problétn

Pedagogové chrani soukromi rodiny, zachovavaiigoatu mtenlivost

MS podporuje rodinnou vychovu a pomaha &di v p&i o dit¢, nabizi poradensky

servis

AKCE S RODCI

Tridni schizky

Spol&na stopovanéa

Valna hromada Klubu rodi
Drakiada

Sher tfidéného odpadu
Putovani za sitlem
Vanaini dilna

Vanaini besidka

Beseda o Skolni zralosti
Lyzaisky vycvik

Stavby ze sthu
Velikonocni dilna

Soutz o pozdrav jara
Carodtjnice a jina strasidla
Besidka ke dni matek
Shker ttidéného odpadu
Vylet na vodu - rafty

Den otd

Louceni se Skolaky
Sportovni dopoledne v Staku
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Ptiloha é. 11

SVP MS Tanvaldska - Spoluprace s todi

now prichozi rodée ndm pi prichodu vyphuji anketu, pro si vybrali nasi
Materskou Skolu a co od nasekavaji

ostatni dostavaji k vypémi dotaznik, kam zaznamenavaji své nazory o spo&sie
nebo nespokojenosti s nasSim programem

v Satré umistnaschranka pro rodée (nameéty, npady ...), kde mohou anony#én
vyjadiit své gipominky k provozu Skoly — co se jirfeba nelibi na naSi praci atd. —
zatim tuto moznost nevyuzivaji

konzultaéni hodiny po vzajemné dohed

spolené akce s rodii jsou pravidelné (vizasovy harmonogram akci ) -
nejobliberjSi je predvana@ni posezeni a roztka se Skolaky

jednou za nésic rozpustily derve Skolce a tim se snazime kadprimét k lepsi
spolupraci, v minulosti se ndm askily barevné dny

méame pi Skole logopedickou poradnu, kterou vede Bc. Pé&ko

pomoc rodiu pii drobnych opravach —+edevsSim hréek
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Piiloha ¢. 12

SVP MS Sidlit - Spoluprace s rodii

Bez spoluprdce sradi nelze kvalit® poskytovat sluzby iedSkolniho
vzklavani. Jiz p piijimani novych dti nabizime moznost vyuZiti tzv. zvykacichiadn
Vv mgsici srpnu — a tim i navozeni zdjmu o vzajemnouugpaci. Nasi prioritou je
rodice respektovat, objekti¢ninformovat o veskerémedi v MS formou webovych
stranek, nashek, vywsek ¢i osobnim kontaktem. iezité je rodée nepodovat, ale
vést s nimi dialog. Nabidnout jim moZznost névSha iznych akcich pi@danych
Skolou. Zkusit rodie zapojovat do spolurozhodovani — diskuse, dotaxgikakce,
spole&na tvdiva odpoledne.

V piipadt dalsiho potencionalniho navyseni kapacity MS oSid&ldu uvazujeme
o vytvaeni specifické formy Rady rotli pro uzsi a vykontjSi spolupraci
a vyjednavani.

CERVEN
_* 1. schizka pro rodie novych dti — informace, dotazy, prohlidka MS
ZARI
« uvitaci schizka v novém $kolnim roce -hlavni body SVP, co jgimacilem,
0 cCo
usilujeme
-jak mohou rotk® pomoci
-zdravé vyziva, prohlidka MS
-beseda sitelkami, konkrétni dotazy
-logopedickadeeo serené di¢
-nabidka déigbvych prograrh MS
RIJEN
« spole&né tvaréi odpoledne v MS — Bramborové podzimni odpoledne

PROSINEC
* ,Vanoc¢ni rozjimani“ — besidkadti s pasmem basni, koled
LEDEN

« Je organizovana besedacitelkou ZS, psycholozkou
k pfipravenosti na Skolu
BREZEN, DUBEN
,Vvelikonocni veseleni* — jarmark pro ragh a cti

KVETEN
» Tvar¢i odpoledne pro tatinky — ,D&fek pro maminku*
CERVEN
» Ukon¢eni Skolniho roku — Skolni akademie s né&wdti starosty, taborak
S rodti
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Ptilohac. 13 - Zaznam rozhovorursditelkami

Z neformalniho rozhovoruigditelkami mateskych Skol na téma informovanosti roili
cituji jednu zieditelek: Nastnky samazjme vyuzivame, ale stejnsi rodice radji
obchnu, pokud je to d#ezité. Je pravdou, Ze v dnesSni hektické &oke ¢as na
vyhledavani novych informaci na n&dtach hleda jen &ki, a pak dochazi
k negijemnym situacimU nas jsme jiz reagovali na zajem radio kratké informani
schizky. Tykaji se hlavnchystanych akci a provozu Skoly, ale v posledrbe do
I vychovig vzdilavacich pokrol deéti, uvedlareditelka.K Gcasti na tvorlg a planovani
noveho kurikula jsme ro¢k zvali, ale musim zkonstatovat, Ze zajem byl yniairedla
teditelka Zdravé MS. V tomto bodu se shodtgina — neni prozatim evidovan zajem
ze strany rodiovské véejnosti.Je pravdou, Ze jsem re@i v zd&i pri Gvodni sclizce
Zadala o spolupraci tvorbe novych dokumeit ale bez usfchu

Vedeni dal3i MS se k tématu zapojeni &bdio ¢innosti Bhem dne vyjatila: Do nasi
Skolky zveme rodie nékolikrat do roka na tzv." Ukadzkova odpoledne”. Radimohou
jen sledovat, pokud ale maji zajem, zapoji se dgna a chuti. NasSim rodim
nabizime moznost zapojit se do denricimosti obzvla&tv z&i, v dok¥ adaptace dite
na nové prosedi, fekla jinatreditelka. Rodie se dle SVP mohouwdstnit, dle svého
zajmu kazdodenni vychowrvzdilavaci prace, této moznosti vSak t&nmevyuzivaji.
Formy nabidky spolupracei zapojeni rodit do kEhu Skoly mohou byt vskutku
i netradéni. Zde uvedldeditelka: N naSi Skole mame nabidku na ,ochutnavkatie
se tak mohou ziastnit stolovani v matské Skole, poafslvat a ochutnat tak z toho, co
je détem predkladano. Dale bylo uvedeno: Na nasi Skoltsopi hudebni kapela a zde
vystupuji spoléné s pedagogy i rode, velmi se nam tato forma spolupracecogia.
Sdruzeni roditt ano ¢i ne? Jaké jsou zkuSenosti? Zgalitelky shodd uvedly jen
pozitivni zkuSenostilU nas na pokyn a s pomocfizovatele jiz funguje dkolik let

a jsme spokojeniZ dalsi Skoly zaztlo: Na naSi Skole dosud sdruzeni nefunguje, ale
jelikoz se kapacita Skoly ma zvysitcrg* t/id na pit, budu uvazovat o jeho zalozZeni.
Takto velka instituce musi sr@édio to vice spolupracovat, vytk&t optimalni
podminky pro oboustrannou komunikacgt$inatreditelek vSak spis&eka na iniciativu

smgrem od rodit.
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