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Anotace v ¢eském jazyce

Bakalaiska prace ,,Faktory ovliviiujici narocnost pedagogické profese™ je zaméfena na
analyzu problému souvisejicich s vykonem ucitelského povolani vyvolavajicich stres. Teoreticka
Cast se zabyvad vymezenim pojmua ucitel astres, pii¢inami stresu u ucitele, charakterizuje
specifika ucitelského povolani a pti¢iny pracovni zatéze v ucitelské profesi. Vyzkumna cést je
zameétena na subjektivni vnimani stresujicich faktorti v povolani ucitele zakladnich Skol.

Dosla jsem Kk zavéru, ze dotazovani ucCitelé vnimaji jako nejvétsi stresory uceni ve tfidach
s velkym pocétem zaku, pfili§ velky pocet hyperaktivnich zakt nebo zakt se specifickymi

poruchami uéeni a neodpovidajici finan¢ni ohodnoceni své prace.
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Ucitelska profese, stres, stresor, pficiny stresu, ucitelsky stres

Anotace v anglickém jazyce

This thesis, “The Factors Influencing Difficulties of the Teaching Profession®, deals with
various aspects of a common problem affecting teaching professionals in the context of stress.
The theoretical part describes teachers and stress in general, the process of stress on a teacher
and characteristics of specific problems which influence the difficulty of a career in teaching.
The aim of the empirical part of this thesis is to find the most stressful situation among
elementary school teachers.

Of those surveyed, the foremost factors contributing to the stress of teachers included high

child-to-teacher ratios, working with special needs children, and lack of funding.
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Teaching profession, stress, stressor, sources of stress, teacher stress

Souhlasim s pijcovanim bakalafské prace v ramci knihovnich sluzeb



OBSAH
I UUVOD ..ot bbbt bbb R e bRt R e bbbt et re et 7
I TEORETICKA CAST......ooiiiiiiiieiiieeiesessssssssssss st sss st sssss st sssssssssssasssnns 9
R VA 11 Ty 1110110 ) 1011 PO RRUPR TR 10
I R B 13 1<) TP P PP PT PSPPI OPPI 10
1.2 PrOTESE....oeceiceee s 11
2 Pracovni ZAtEZ WCILEIU ............cooiiiiiiiiic e 12
2.1 SHES ..o 13
2.1.1 Obecné poznatky 0 SIESU ......ccveiviiiiiieiiiii e 13
2.1.2  Zdroje Stresu V povolani UCIHEIE .........cviierierieriiiiiiii st 15
2.1.3  PrOCES QUAPTACE ... coueeieeeitiite ittt ettt bbb 17
2.1.4 Vliv stresu na mezilidské vztahy u€itele...........coooeriiiiiiiiiiii 17
2.1.5 Priazkum stresort uCitelského povolani .........ccccccviiiiiiiiiiiiii e 18
2.1.6  Syndrom VYHOTENT.......cccuiiiiiiiiiiicie e 20
3  Charakteristika ucitelské profese zptiisobujici stres ..............cccocooeiiiiiiiiiiiiiiic 21
3.1 Profesni SeDeVEAOMI ......c.uiiiuiiiiiiiii e 21
3.2 Vysoka uroven vzdelani UCItEIT..........cccovviiiiiiiiiiici s 21
3.3 Dalsi vZAEIAVANT UCIEEIT .....eeeeeiiiieieie e 23
3.4 Velikost tiidy podle poctu ZAKD ..........cciiiiiiiiiiii 23
3.5 Pracovni doba UCTLEIT . ......uiiiuiiiiieiiii e 24
3.6 Platy UCTLEIT. ...cuveiieieeiie et 25
3.7 FeminiZace Ve SKOISTVI ...ccuiiiiiiiiieiiie ittt nre et 27
3.8 Starnuti uCiteISKENO SDONU .......coviiiiiiiiiic e 27
3.9 Nekvalifikovani UCIEELE ...........oiiiiiiiiiei e 28
3.10 Problémovi ZACT @ NEKAZEM.........ueeiiieiiieiiie ittt stee ettt sreesnbe et e enee e 28
3.11 Klima ve $kole @ mMira PravomOCT .......cc.evveiieeiiiiiesiieii e 30
I PRAKTICKA CAST ...ttt 31
1 CHl VIZKUMU. ..o 32
2 HYPOIEZY ..o 32
3 Vyzkumné metody a postup VYZKUMU........cccveiiiiiiiiiiiiciicisesee e 32
4 Charakteristika zkoumaného VZOrKu ...........cocieiiiiiiiiii e 33
5 Ziskané udaje a JeJiCh INTErPretace........ccoiveiveieiiereeie e 35
6 Vyhodnoceni hyPOtEZ .......c.uviiiiiiiiiiiiiiie s 54



IV ZAVER ....c.oooiiiiieeeeeoeteeee e 58
SEZNAM LITERATURY ...oovvitiiieereieeee s eesses s sssssessssssssnsses s sssssnssnnaons 60
SEZNAM TABULEK ..o ieeses s es s ses s es s ssss s s s 63
SEZNAM GRAFU .....cooooiieieoeeeeeeeeeeevee e en et 64

SEZNAM PRILOH..........ooooooeeeeeeeeeeeeeee oot e e et e e e e s et e e e e s e s et et e e e eser et eeeeer et et e e eenns 65



| UVOD

Zdravi spolecnosti @ ekonomika se rovnd dobre fungujici vzdélavact systém se rovna aktivni,
motivovani a vysoce kompetentni ucitelé.

(OECD, 1992)

Kazdy z nas byl v roli zdka a ma s ucitelskou profesi své vlastni zkusenosti. Nékteré z nich si
pamatujeme cely zivot a vzpomindme na né V dobrém ¢i Spatném. Ucitel ke svym zadkiim musi
ptistupovat S ohledem na jejich jedinecnost, pomaha rozvijet jejich osobnost, podili se na
utvatreni spravnych ndvyku, neustdle musi zdka motivovat a Vv neposledni fadé mu napomaha
ziskavat védomosti. V&tim, Ze jsem ve svém zakladnim vyctu povinnosti uéitele opomenula plno
dalsich a nemén¢ dulezitych narokt, které musi spliiovat, ale to zamérné. Podle mého nazoru ani
neni mozné vypsat vSechny ¢innosti, které se od ucitele ocekavaji.

Vzdy jsem K této profesi vzhliZela s ictou a uz jako mala jsem si uvédomovala, Ze to neni jen
zaméstnani, ale Ze je to néco mnohem vice. Atmosféra, ktera doprovazela ucitele, pro mé byla
magicka ave Skolnich budovach jsem vzdy citila, Ze to neni jen né&jaka budova z cihel
a cementu, ale ze je plna energie.

Ucitelé jsou VnaSich Zivotech velice vyznamni a jejich vliv na néas zanechava stopy cely
zivot. V posledni dobé méam ale pocit, Ze vefejnost roli ucitele podceniuje alidé vidi jen véci,
které chtéji. Neuvédomuji si, ze ucitelé maji plno povinnosti a Ze jejich prace je mimotadné
0 zvladani stresu. Navic uclitel ¢i pedagog prebird stile vice zodpovédnosti a stietava se
s vysokymi naroky, pozadavky ¢i nepochopenim naro¢nosti tohoto povolani.

Rada bych ve své bakalaiské praci poukazala na tyto problémy a vyzdvihla naro¢nost tohoto
povolani. Jak uz jsem zminila, ucitel je vyznamnym prvkem v zivoté zaku a je velice dulezité,
aby on sam byl uzndvan a aby na né¢ho piisobilo co nejméné stresujicich faktora.

Tato prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické casti je vysvétlen
vyznam pojmu souvisejicich s pedagogickymi pracovniky, v dalsich kapitolach jsou objasnény
pojmy jako stres, se specifickym poukazem na syndrom vyhoifeni jako Casty duasledek
pretrvavajicich zatézovych situaci v ramci vymezeni faktortt dokladujicich psychickou naro¢nost
ucitelského povolani. Posledni kapitola se zabyva vyctem specifik ucitelského povolani, které
mohou negativné ovlivnit praci a které zvySuji vyskyt stresorti. Do této kapitoly je nutné zaradit
naptiklad obecné hodnoceni ucitelského povolani ¢i financni ohodnoceni uciteld, které je v nasi

zemi nedostate¢né, a predstavuje tudiz zdroj zatéze.



Cilem praktické ¢asti prace je zjistit, jaké jsou aktualni a nejvice stresujici faktory ovliviujici
narocnost ucitelského povoldni a ovéfeni dvou hypotéz stanovenych na zédkladé poznatkd

z odborné literatury.



Il TEORETICKA CAST
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1 Vymezeni pojmii

O ucitelské profesi bylo napsano mnoho odbornych publikaci, piesto je obtizné najit piesné
vymezeni tohoto terminu. Kazdy si pod slovem ,,ucitel” vybavi mnoho véci a charakteristik, ale
jen malo laikt ¢i pedagogii dokaze tento termin piesné definovat. Protoze ucitelska profese je

tématem mé bakalaiské prace, je dulezité vymezit obsah alespon zakladnich pojmui.

1.1 Ucitel

Za ucitele povazujeme osobu, ktera se profesiondlné¢ zabyva vychovou a vzdélavanim zaku
na vSech Skolach ama ktomu kvalifikované vzdélani. Pedagogicky slovnik charakterizuje
uditele takto: ,,Ucitel — jeden ze zdkladnich Ccinitelii vzdélavaciho procesu, profesiondlné
kvalifikovany pedagogicky pracovnik, spoluodpoveédny za pripravu, vizeni, organizaci a vysledky
tohoto procesu. K vkonu ucitelského povolani je nezbytnd pedagogicka zpiisobilost. Tradicné je
ucitel povazovan za hlavni subjekt vzdélavani, zajistujici ve vyucovdni predavani poznatkii
Zakum*. (Prtcha a kol., 2001, str. 261).

Lidé povazuji ulitele za pedagogického pracovnika a nerozliSuji mezi témito dvéma terminy.
Ucitelé do této skupiny sice patii, ale jeji soucasti jsou také jini pedagogiéti pracovnici.
Pedagogickymi pracovniky jsou podle zakona ¢. 563/2004 Sbh. o pedagogickych pracovnicich
ze dne 24. zati 2004 ti, ktefi ,,vykondvaji vyucovaci, primou vychovnou, primou specidlné
pedagogickou nebo primou pedagogicko-psychologickou cinnost primym pusobenim na
vzdeélavaného, ktery uskutecnuje vychovu a vzdeélavani na zakladeé zvlastniho pravniho predpisu,
Jje zaméstnancem pravnické osoby, kterd vykondva cinnost skoly, nebo zaméstnancem stdatu, nebo
Feditelem Skoly, neni-li K pravnické osobé vykonavajici ¢innost skoly vV pracovnépravnim vztahu
nebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery
vykonava primou pedagogickou cinnost V zarizenich socialnich sluzeb.* Zdéa se to byt slozita
charakteristika, ale kdyz se zjednodusi, vyplyne nam z toho, ze do této velké skupiny vedle
ucitele patii také tyto kategorie: pedagog Vv zarizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki, vychovatel, specialni pedagog, psycholog, pedagog volného c¢asu, asistent
pedagoga, trenér a v neposledni fad¢ i vedouci pedagogicky pracovnik.

To znamena, ze zdaleka nejen ucitelé se podileji na vychoveé ¢i vzdélavani. Dale se V literatuie
setkdvame s terminem edukator, ktery ma jesté SirSi charakteristiku. Tento termin se pouZziva
pro profesionala, ktery realizuje edukacni procesy V mimoskolnim prostfedi (instruktofi,
Skolitelé v rekvalifikacnich kurzech, trenéfi, instruktofi, pedagogové V ndpravnych zatizenich

aj.). Tento vyraz neni Vv ¢estiné pfili§ zakotven, ale v odborné angli¢tiné se S nim setkame velice
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Casto. Nejpocetnéjsi skupinou mezi edukatory jsou pedagogicti pracovnici, ktefi jsou zastoupeni
na skolach ruznych stupiiti a druhti. (Prucha, 2002)
Ve své bakalaiské praci se zaméfim pouze na uéitele ajejich aktudlni problémy. Zakon

0 pedagogickych pracovnicich je kategorizuje podle stupiiii a druhii Skol a skolskych zatizeni:

» Ucitel materskeé skoly

» Ucitel prvniho stupné zakladni Skoly

»  Ucitel druhého stupné zakladni skoly

»  Ucitel stiredni skoly

»  Ucitel uméleckych odbornych predmetii V zakladni umélecké skole, stiedni odborné skole
a na konzervatori

= Ucitel vys$si odborné skoly

= Ucitel jazykové Skoly S pravem statni jazykové zkouSky

» Ucitel V zarizeni pro dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikii

»  Ucitel nabozenstvi

= Ucitel odborného vycviku V zarizeni socialnich sluzeb

Jak vidime, i tato podskupina je vnitin¢ velmi diferencovana a je velmi dulezité, na kterém
stupni ¢i druhu Skoly ucitel pracuje. Podle toho se rlzni i ptiprava ucitele, jeho platové
ohodnoceni, pracovni podminky ¢&i prestiz. Ve statistické rocence Skolstvi z roku 2000/2001 se
dozvime, 7e v Ceské republice 40 % uciteli vyuéuje na zakladni $kole, 15 % tvofi uditelky
matefskych kol a dalsi, nemensi skupinu se 14 % nalezneme na stiednich odbornych $kolach.
(Priicha, 2002)

Ve svém vyzkumu se zaméfim na nejpocetnéjsi kategorii, a proto se ma prace bude tykat
ucitelt zékladnich skol.

Pro adekvatni objasnéni nam vSak nesta¢i pouze pravni hledisko, a proto je dulezité také

vymezit ucitelskou profesi sociologickymi a socioekonomickymi aspekty.

1.2 Profese

V kratkosti je také tfeba zminit, ze slovo profese zaujima velice dulezité misto
Vv sociologickém vykladu spole¢nosti, nebot’ podle toho, co d€lame, si nas ostatni zatrazuji do

riznych spolecenskych vrstev.
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V cele profesi stoji tzv. svobodné profese, jako je naptiklad 1ékai, advokat, duchovni
a univerzitni profesor. Profese se vyznacCuje tim, Ze jeji profesiondlové museji mit hluboké
veédeéni ziskané dlouhym studiem se silnym podilem teorie. Specialni poznatky profesionalnich
pracovnikd nejsou bézné dostupné vSem lidem a svoji praci vykonavaji nejen pro penize, ale také
pro uspokojeni vyznamnych potieb spolecnosti. Profese neni jen préce, ale je to vyssi poslani ve
spoleénosti, které ma svoji svobodu ¢&i autonomii a fidi se specialnim etickym kodexem. (Stech,
2008)

Ucitelska profese je sice spojovana s urcitou kvalifikaci, dovednosti a je pro ni nutna odborna
znalost, ale kritérium specialniho kodexu nesplituje. Proto se ucitelstvi nemuize zaradit mezi
profese, ale mezi semi-profese (polo-profese). Dale je ucitelstvi vykonavano Vv hierarchickych
organizacich — administrativa se podtizuje autorité a je vV ni zaméstnan velky pocet lidi, vétsinou
zen. Pro viechny tyto diivody se uéitelstvi nemiize zafadit po bok uznavanych profesi. (Stech,
2008)

Je zde ale i velky rozdil mezi semi-profesi a zaméstnanim, ktery mizeme charakterizovat péti
hlavnimi znaky:

1. expertni teoretické a praktické znalosti nezbytné pro reSeni duleZitych spolecenskych
otazek a problemii
zdjem 0 veétsi prospéech spolecnosti
autonomie v rozhodnutich tykajicich se profese

eticky kodex, podle kterého se musi prislusnici profese chovat a byt zodpovédni

o~

existence ,, profesni kultury “ projevujici se ve fungovani profesni organizace

(Vasutova, 2007, str. 8)

2 Pracovni zatéz ucitelu

Ucitelské povolani je psychicky naro¢né a psychicky tlak je vyvolan fadou faktord, které na

zakladée konkrétnich odpovédi sestavili panové Micek a Zeman v roce 1992:

» Pfili§ mnoho povinnosti a nedostatek ¢asu na odpocinek

= Stresory, které souviseji S zaky (velky pocet zaku, Spatné postoje zaku K praci, Spatné
chovani zak)

= Stresory, které souviseji S rodi¢i zakt (nezdjem nékterych rodict o0 své déti, snaha rodica

ovliviovat ucitele)
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» Nepfiznivé vztahy Vv pedagogickych sborech (Spatna atmosféra, problém fizeni a vedeni
skol)
= Nepfiznivy vliv spoleCnosti na ucitelskou profesi (nizké spolecenské postaveni uciteli,

konzumni spole¢nost, zména hodnot, rozpad rodiny)

Z téchto faktord je ziejmé, ze ucitelské povolani je vykonavano pod Casovym tlakem a je
spojené S vysokymi naroky. Mnoho povinnosti ma dopad na psychickou stranku ¢loveéka a také
na jeho somaticky zdravotni stav. UcCitelé se potykaji S inavou, podrazdénosti, bolestmi hlavy,
nespavosti, zazivacimi potizemi, jejich fyzickd kondice je omezend a pracovni vykonnost Casto

klesa. (Vasutova, 2004, str. 44)

Dalsi zajimavé fazeni uvadi Rehulka (1995, str. 16), ktery psychickou zatéZ uéitele ¥adi do

péti skupin podle osobnostnich oblasti, na které zatéz pusobi:

1. zatéz v oblasti percepCnich narokli (permanentni kontrola Zzaki, vysoké naroky na
pozornost)

2. zatéz v oblasti kognice (naroky na mysleni, vyuziti odbornych poznatkt, rychlé feseni
problémil)

3. zatéZ Vv oblasti emociondlni (kontrola emoci, udrZzeni emoc¢ni atmosféry, osobni vztahy
k zakim)

4. z4téz V oblasti socidlni (vnucena uroven socidlniho tlaku, povinnost socidlniho vedeni,
naroky na komunikaci)

5. zatéz v oblasti seberegulace (nutnost introspekce, sebehodnoceni, sebevychova, sebepojeti)

V této kapitole jsem nékolikrat pouzila termin stres a stresor. Bohuzel jsou tyto terminy

s uditelstvim velice Casto spojovany, a proto se o nich v nasledujici kapitole podrobnéji rozepisu.

2.1  Stres

2.1.1 Obecné poznatky 0 stresu

Stres je soucasti zivota kazdého z nas a mnohdy si to ani neuvédomujeme. Vyskytuje-li se

v malé mife, muze byt prospésny, a naopak dlouhodoby stres mize mit na nas Zivot mnoho
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negativnich dopadii. Pedagogicka profese je psychicky velice ndro¢nd a mize téZ negativné
pusobit na zdravotni stav.

Definovat stres je velice naro¢né, protoze se jedna 0 subjektivni pocit doprovazeny raznymi
priznaky, které se U kazdého jedince lisi. Proto i definice jsou Vv kazdé literatufe odlisné;

Kiivohlavy (1994, str. 10) shrnul nékteré definice stresu:

= Stres je vysledkem interakce (vzajemné ¢innosti) mezi urcitou silou pisobeni na ¢loveka
a schopnosti organismu odolat tomuto tlaku.* (H. Selye)

= Stres je extrémni aneobvykld situace, jejiz hrozba vyvoldva vyznamnou zménu
chovani.” (R. G. Miller)

= Stres vyjadiuje situaci ¢lovéka Vv napéti (tenzi) pii feSeni problému, kdyZ se do cesty
feseni tomuto problému postavi nepfatelska prekazka. (A. Howard a R. A. S¢oty)

= Stresem oznacujeme extrémné vyostienou situaci, kdy je osobnost vazné ohrozena
dlouhodobou frustraci.” (M. H. Appley)

= Stres je takovy stav organismu, kdy nadmérné mnoZstvi energie je vyuZivano na feSeni
problémt. Tolik energie by nemuselo byt pouzito, kdyby se tyto problémy daly feSit
normalné.“ (A. Antonovsky)

» Stresem oznacujeme takovou zménu organismu, kterd Vv ur€itém stavu ohrozZeni mize
vyvolat vysoky stupen napé€ti, rozvratit zab&hana schémata kazdodenniho zpilisobu
jednani, kterd oslabuje mentalni vykonnost avyvolava subjektivné nepiijemné stavy

afektivniho vycerpani.© (I. L. Janis)

Podobnych definici najdeme jesté celou fadu a Kfivohlavy shrnuje: ,,Stresem se obvykle
rozumi vnitini stav ¢lovéka, ktery je bud pfimo né¢im ohrozovan, nebo takové ohroZeni
oc¢ekava, a pritom se domniva, Ze jeho obrana proti nepfiznivym vliviim neni dostate¢n¢ silna.*

Od pojmu stres odvozujeme pojem stresor, coz je faktor, ktery proces stresu vyvolava nebo
vytvari. (Micek, Zeman, 1992)

Od stresoru dale rozliSujeme distres, coz je emocné negativni stres, aeustres, ktery je
emocné pozitivni. Eustres je pfijemnd reakce, kterd neovliviiuje organismus do té miry jako
emoc¢né negativni stres. (Kiivohlavy, 1994)

Typy stresu také muzeme uréit podle délky pusobeni na jedince. Z tohoto hlediska
rozliSujeme Ctyfi typy: 1. akutni stres jako kratkodobou zalezitost, 2. chronicky stres neboli
dlouhodoby stres, ktery vznikd pisobenim stresort po urcitou dobu, 3. posttraumaticky stres,
ktery je projevem zpozdéné reakce na situaci katastrofického zazitku, a 4. anticipaéni stres, jenz

se vztahuje K situaci, ktera jedince teprve ¢eka. (K¥ivohlavy, 1994)
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Ucitelt se nejvice tykd stres chronicky ave zvlastnich ptfipadech i anticipacni. I témto

stresorim se budu vénovat a budou pfedmétem mého vyzkumu.

2.1.2 Zdroje stresu v povolani ucitele

Stres doprovazi ucitele nejen ve skole, ale 1 vV osobnim zivoté. Podle vyzkumu proziva ucitel
stres Casto, a to snizuje kvalitu jeho vykonu a zptsobuje pokles uspokojeni a motivace. Stres je
druhem psychofyzické reakce na zatéz. Zvysena hladina hormonu nadledvinek nuti mozek byt
Vv pohotovosti, coz vyvola produkci adrenalinu a noradrenalinu. Plice pracuji intenzivnéji, stoupa
krevni tlak, vyplavuje se cukr do krve, srdce bije intenzivnéji at€lo je pfipraveno na uték
S pocitem agrese, hnévu a strachu. Organismus se vycerpava a po Case se objevuji somatické
i psychické poruchy. Ucitelé jsou tomuto jevu Casto vystavovani a jejich nervozita a neklid
nenaruSuji pouze jejich dusevni rovnovahu, ale zanechavaji negativni stopy také na psychice
déti. (Hennig, Keller, 1996)

Stres souvisejici S timto povolanim se nazyva ucitelsky stres. Pro hodnoceni konkrétnich
zaté¢zovych podnétu je velice tézké vytvofit presné bodové Skaly. Presto je tato profese
povazovana za vysoce zatézovou. Tyka se to vSech profesi, kde je nutnd vysoka mira
koncentrace, vysokd zodpovédnost za vysledek préace, rychlé reagovani na neocekdvany vyvoj
a prace S lidmi. (Urbanek, 2005)

NejcastéjSimi  stiznostmi uciteld je nedostatek casu, pfiliS mnoho povinnosti
a prepracovanost. Stres je spojen také s zaky a jejich rodi¢i — Zaci zlobi a 0 uceni nemaji zajem,
rodice na n¢ maji vysoké naroky, nebo jsou naopak nekriticti. Neharmonicky vztah v pracovnim
kolektivu ¢i konflikt s vedenim Skoly je dalsi pfi¢ina stresovych situaci. Pedagogicky pracovnik
nese odpovédnost za vybér uciva, vyklad latky, hodnoceni, dile se musi zabyvat nezbytnou
administrativou, tvorbou projektii a manaZerskou c¢innosti. Musi se ucastnit kurzl, Skoleni,
porad, kona dozory.

Prochazkova (2008, str. 145) rozd€luje pfic¢iny stresu U ucitelské profese na individudlni

(vnitini) a obecné (instituciondlni, vné;si):

1. Individualni psychické pri¢iny stresu
* nerealnd ocekavani
= perfekcionismus
» nedostatek asertivity
* negativni mySleni

= soubéh zivotnich stresoru V osobnim zivoté
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2. Fyzické priiny
* nedostatek odolnosti vici zatézi — fyziologické oslabeni
* nezdravy zpusob Zivota — koufeni, konzumace alkoholu, nedostatek pohybu, nadvaha

apod.

3. Vnéjsi podminky
= vysoka hladina hluku
* nedostate¢né prostory
* napjaté Skolni klima
= vysoky pocet zaki ve tiidé
= Casovy stres
* naroky na vykonnost
* narusena komunikace a spoluprace s kolegy
» nedostatky v podpote mezi kolegy a vedenim $koly
* nevyhovujici financni ocenéni prace
» problémy V fizeni a struktufe organizace
» slozeni ucitelského sboru (vék, feminizace)

» nedostatky v profesni piipravé — v praktickych socialné-psychologickych dovednostech

Stresory lze kategorizovat z riiznych hledisek. Ve vétsiné z nich se vSak vzdy na ptednich
pozicich objevuji ty samé, nejzavazngjsi. Tyto stresory, které¢ podle zkuSenosti ucitelll plati 1

V dnes$ni praxi, ve své praci uvadeji Micek a Zeman (1997) nasledovné:

» prilis mnoho povinnosti, nedostatek casu

v prilis§ mnoho Zdkii ve tiidé — dnesni tiida se povétSinou sklada zhruba z tiiceti zaku, avsak
v souvislosti s integra¢nimi postupy mnohdy tfetinu zaka tvoii déti se specifickymi
poruchami uceni, zaci hyperaktivni, Zaci se specidlnimi potfebami apod. Na zakladni Skole
béZzného typu ucitelé postradaji asistenty aneni V jejich silach zvladdnout individudlni
pfistup k témto zakim

" nezdajem Zdaku O uceni

» kazenské probléemy ve Skole

" nezdjem nékterych rodicu 0 své déti

= vztahy v kolektivu a k nadrizenym

» postaveni ucitele ve spolecnosti

= vliv konzumni spolecnosti
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Kazdy stres zanechdva na organismu néjakou stopu, kterou si ani nemusime uvédomovat.
Ucitelé tyto signaly ptehlizeji a snazi se ignorovat, Ze jejich organismus je velice zatézovan.
Tyto negativni UCinky se scitaji a dlouhodobé negativni ovlivnéni stresujicimi faktory vede
k vyCerpani a oslabeni.

Ucitelska profese neni povazovéana za narocné povoléni, co se tyce fyzické zatéze. Piesto ale
k fyzické zatézi dochazi. Pii vyuce se vétSinou Casto mluvi a chodi, a proto se nejvice objevuje
unava nohou a hlasu. Pro ucitele je mozné rozdélit zatéz do fyzické, mentalni a emocionalni

oblasti (Micek, Zeman, 1992).

2.1.3 Proces adaptace

v v W

Pti reakci na stresor se télo snazi se zatézi néjak vyrovnat Cili adaptovat se. Adaptace je
proces, pii kterém se jedinec ptizptisobuje podminkam vnéjsiho svéta. Tomuto procesu se fika
obecny adaptacni syndrom a vytvaii v organismu tii stadia. Prvni se nazyva poplachova
reakce, ktera piichazi po nahlém pusobeni silného stresu. Je vytvarena biochemickymi zménami
a ptiznaky mohou byt horecka, boleni hlavy, tinava ¢i schvacenost. Druha faze je rezistence,
ktera prichdzi pii trvalému pusobeni stresu. V této fazi se télo snazi adaptovat a fyziologické
procesy, narusené béhem prvni faze, se vraceji do normalu. Posledni stadium je stav vy€erpani,
ktery nastane, kdyz organismus neni schopen rezistence. Nadmérné a dlouhodobé pisobeni
stresoru télo tak vycCerpa, Ze se objevuji riznd onemocnéni, eventualné 1 smrt. K této fazi dochazi
jen ziidka a je velice dualezité rozpoznat v€as prvni dvé stadia a fesit situaci napravou. (Micek,

Zeman, 1992)

2.1.4  Vliv stresu na mezilidské vztahy ucitele

Tato problematika je vystizn¢ popsana autory Mickem a Zemanem (1997, str. 48-56), ktefi

uvadégji, do jaké miry ma vliv stresovanosti ucitele na jeho mezilidské vztahy.

1. Neprirozenost, kirecovitost ve vztahu k druhym — Clovék ve stresu se chova nepfirozend,
strnule a je kiecovity. Kdyz si je jisty kladnym postojem druhych lidi, jeho chovani se

stava pfirozené a zaroveil vymizi nepfirozené tenze.

2. Negativni videni lidi vlivem stresovanosti — Jedinci pod vlivem stresu maji tendenci

posuzovat lidi kolem sebe negativné. Je dilezité si uvédomovat, ze i naSe hodnoceni miize
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byt ovlivnéno stresovanosti z naseho soukromého i pracovniho Zivota a naSe posuzovani

v

ostatnich bude kladng&jsi a objektivnéjsi, pokud stres rozpozname a jsme si ho védomi.

3. Relativizace mezilidskych vztahu — Tento bod tzce souvisi S piedeslym aspektem.
Stresovany jedinec dasledkem svého negativniho mysleni zdporné posuzuje i svoji vlastni

rodinu i pratelské vazby. Z toho poté prameni pocit osamélosti.

4. Soutézivost a agresivita — Nezadouci soutézivost piichdzi pod vlivem stresu a jedinec se
snazi na ukor svého okoli dosahnout drobnych tspéchti. Do této skupiny mizeme zahrnout

I zamérné vyhledavani konfliktd s druhymi ¢i obvinovani.

5. Atributivni teorie — Tuto teorii mame Vv oblibé aplikovat, kdyz jsme ve stresu. Jakmile se
jedinec sam provini a své skutky nahlédne jako nemoralni, nehleda chybu v sobé¢, ale dava
vinu okolnostem a neobvifiuje se z negativnich charakterovych ryst. Posuzuje-li chovani

druhych, selhani pfipisuje negativnim charakterovym vlastnostem doty¢ného.

6. Postoje stresovanych uciteli viici jejich zakiim — Negativni vliv mezilidskych vztahti se
projevuje Vv profesich, unichz je jedinec Vv kontaktu slidmi. Ucitel pod vlivem stresu
odvadi mnohem horsi vykon neZ jeho nestresovany kolega. Projevuje se to tim, Ze se ucitel
prestava zajimat 0 své Zaky asoustfedi se pouze na své problémy. Nékdy dochazi
k opa¢nému efektu — v tomto piipadé se 0 zaky zajima piechnan¢ a miiZze se objevit jakysi
pseudozajem. Za tento az nezdravy zajem ocekavaji ucitelé pochvalu ¢i odménu od

nadfizenych pracovnikd.

2.1.5 Prizkum stresori ucitelského povolani

V roce 1999-2000 byl proveden pruzkum ucitelskych stresorti, ktery byl uskute¢nén mezi
uciteli zékladnich a stfednich Skol vramci kurzl dalS§iho vzdélavani ucliteli. Nejednalo se
0 klasicky vyzkum, ale spiSe 0 besedy s uciteli, kde se oni sami snazili pfijit na to, co je nejvice
stresuje. VSichni respondenti se museli zaméfit pouze na tzv. vngjsi Cinitele vyvolavajici stres —
faktory, které né¢jak souvisi se Skolnim prostfedim. Jako vysledek sepsali seznam téchto sedmi

faktori ovliviiujicich negativné jejich profesi:
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1. Zaci: rostouci pocet zakl S problémovym chovanim, S poruchami uceni, zaci majici Spatny
postoj ke skole, zaci bez kazné, jejichz agresivita anedisciplinovanost ve tfidé apod.
stoupa

2. rodice: agresivita rodicu, nekriticky pfistup ke svym détem, vyhrozovani ucitelim apod.

3. vedeni: vedeni Skoly a ostatni nadfizené organy apod.

4. kolegové: konflikty ve Skolnim sboru, neprofesionalita, nedostatek spoluprace, vyskyt
alkoholismu u ug¢itelt apod.

5. neuspokojeni z prace: nizké platy, nedostatek financi na provoz skoly apod.

6. pracovni pretizeni: ¢asova tisen, kratké prestavky, mnoho administrativni prace atd.

7. neuspokojend potreba seberealizace: pocit nedocenéni své prace, nizky plat apod.

(Holecek a kol., 2001)

V tomto obdobi bylo dotazovano 317 ucitelli a za nejvétsi stresor bylo stanoveno pracovni
pretiZeni, které vyplyva z organizace vyucovaciho procesu. Na druhém misté se piekvapive
umistilo vedeni Skoly aZaci se umistili na tfetim misté. Uprostfed se nachazi nedostatek
seberealizace a neuspokojeni z prace. Na poslednich mistech jsou kolegové, skola arodice.

(Holecek a kol., 2001)

Hlavnimi zdroji ucitelského stresu se zabyvalo plno dalSich odbornikd, jako je naptiklad C.
Kyriacou, J. Sutclife, A Furnaham ¢i M. A. Paynova, a vétSinou se jejich vysledky shodovaly —
na predni mista ve svych vyzkumech zatazuji spatné chovani zdki, Spatné pracovni podminky,
casovy tlak, konflikty skolegy a spolupracovniky, nedostatecné spolecenské hodnoceni prdce
ucitele a casté reorganizace ve Skole a zmény ucebnich programii. (Holecek a kol., 2001)

K této problematice byl uskute¢nén velmi zajimavy vyzkum E. Rehulkou a O. Rehulkovou,
pficemz jejich vysledky byly ziskdvany pfi pouziti genderového kritéria. Na otazky odpovidalo
488 respondenttl, Z nichz 97 bylo muzt a 391 Zen. Ucitelky povazuji za nejvétsi obtize spatnou
atmosféru, nezvladnutelné zaky a velkou pracovni zatéz. Na posledni misto zaradily dotazované
problém muzi uvedli malou moznost postupu a nekoncepcnost skolstvi. Nejmen$i zatéz pro muze
predstavuji problémovi zéaci. Dalo by se tedy fici, Ze pro Zeny je diilezita zejména efektivita
pedagogické prace souvisejici S vychovnou cinnosti, zatimco muzi piikladaji vétsi vyznam

vyuéovacimu procesu. (Rehulka, Rehulkova, 2001)
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2.1.6 Syndrom vyhoreni

Stresory maji rady ucitelské prostiedi a stres se miize vystupiiovat az do syndromu vyhoreni.
Pfi¢iny syndromu vyhoteni jsou rizné. S ucitelskou profesi jsou nejvice spojovany nasledujici
priCiny: znevazovani ucitelského povolani, pochybnosti 0 hodnoté vzdélani, zména role ucitele,
odmitani autority, rozpor mezi idealizovanou piedstavou 0 uceni a realitou V praxi, nepruzné
vzdelavani ucitelt a mnoho dalSich. Nejznaméjsi definice syndromu vyhoteni pochazi od Agnes
Pinesové: ,,Syndrom vyhoreni lze popsat jako dusevni stav objevujici se casto U lidi, kteri pracuji
S jinymi lidmi. Tento stav ohlaSuje celd Fada symptomii: clovek se citi celkové Spatné, je
emocionalne, dusevné a télesné unaveny. Ma pocit bezmoci a beznadeje, nemda chut do prace ani
radost ze Zivota. Vyhoreni vetsinou neni diisledkem izolovanych traumatickych zazitku, nybrz se

objevuje jako plizivé psychické vycerpani.* (Hennig, Keller, 1996, str. 17)

Tento proces v§ak miiZe trvat roky a ma tyto faze:

1. nadSeni — ucitel ma vysoké idealy, velmi se angazuje pro $kolu, chce svym zaktim dat co
nejvice, nNeustale se snazi svou praci zdokonalovat a vylepSovat, je kreativni, vymysli nové
metody, vytvaii si nové ucebni pomiicky apod.

2. stagnace — uciteli se nedafi realizovat idealy, prestava mit radost ze své prace, dostava se
do stavu rezignace, pozadavky zaki, rodich 1 Skoly zacinaji ucitele obtéZovat

3. frustrace — ucitel vnima zaky negativné, na problémy s disciplinou reaguje donucovacimi
prostiedky, zacind byt na své Zaky alergicky, Skola je pro n&j zklamanim

4. apatie — mezi zakem auditelem vladne nepratelstvi, ucitel se vyhyba odbornym
rozhovorim s kolegy a jakymkoliv aktivitam a déla jen to nejnutné&jsi

5. syndrom vyhoieni — posledni faze piedstavuje stadium tGplného vycerpani a ztraty smyslu
prace (Hennig, Keller, 1996, str. 17)

Negativni vliv Skolniho prostfedi také ovliviluje syndrom vyhotfeni. Malé prostory,
nedostate¢né osvétleni, vysokd hladina hluku, $patné klima ve Skole jsou dalsi stresory, které
denné¢ piasobi na psychiku ucitele. Téméf tfetina ucitell ma problém Stimto fenoménem
a ukazalo se, ze nejveétsi nebezpeci spociva Vv tom, ze ulitelé neefektivné a pozde Celi syndromu

vyhoteni. (Urbanek, 2005)
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3 Charakteristika ucitelské profese zpiisobujici stres

Vseobecné je znamo, Ze na ucitele je kladeno mnoho profesnich narokd. Vefejnost poukazuje
na kratkou pracovni dobu a dlouhé prazdniny, ale pii delsi iivaze vétSina lidi ptiznava, Ze by tuto

praci délat nemohla, a uvédomuje si vSechny problémy ucitelského povolani.

3.1 Profesni sebevédomi

V Ceské republice je v soucasnosti spoletenska prestiz uéitelského povolani pomérné vysoka,
avSak z hlediska ekonomického je status uciteli spiSe niz$i. Spolecenska prestiz se zjistuje
pomoci $kaly prestize povolani. Respondenti pfifazuji jednotlivym zaméstnanim body podle
toho, jakou vaznost pfisuzuji uréitym profesnim skupindm. V roce 2004 se uditel ZS umistil na
6. misté, avSak vétSina uciteld hodnoti svoji profesi Vv otazce prestize velmi nizko. Kazdoro¢ni
zmény ve Skolstvi pfinaseji mnoho novych pozadavki a narokt na tuto profesi a vétsina ucitelt
je presvédcena, Ze jejich vykon neni naleZité ocenén a uznan. Mezi dalsi faktory, pro¢ ucitelé
a studenti ucitelstvi vnimaji svoje povolani tak kriticky, patfi napiiklad nizka uroven
pedagogickych fakult, vysoké feminizace v ucitelském sboru a osobni zkusSenosti vV mezilidskych

vztazich ucitelt a rodicua. (Priicha, 2008)

3.2 Vysoka uroven vzdélani ucitel

Jak vSichni vime, posledni dobou velice diskutované téma je vysokoskolské vzdélani uciteli.
Menici se pristupy K ucitelské profesi, zmeny V pojeti roli, kompetenci a ndarokii ucitele, otdizka
pripravenosti na ucitelské povolani, inovace modelii ucitelského vzdeélavani patri K zdakladnim
tématiim soucasnych diskusi v celosvetovem meéritku.” (Spilkova a kol., 2004, str. 23)

Dnesnim trendem je vyrazngjsi profesionalizace ucitelského povolani. Na prvni misto je
kladeno ucitelovo profesni védéni, teoretické znalosti a jako profesional by mél byt expert na
uceni a vyucovani. Proto je tento princip pfipravy uz nyni zakotven v diive zminovaném zakoné
¢. 563 0 pedagogickych pracovnicich. Do¢teme se vV ném, ze i budouci ucitelky matetskych skol
mohou ziskat kvalifikované vzdélani na vysoké Skole. Tak tomu je i Vv pfipadé vychovatell ¢i
mistra odborného vzdélani. Vedle otdzky vzdélani pedagogickych pracovnikii se také cCasto
setkavame s pojmem pedagogicka zpisobilost, ktera kvalifikaci ucitele dale urcuje. Znamena
to, Zze pokud nékdo mé vysokoSkolsky titul z pedagogické fakulty, nemusi byt jesté zplisobily

k tomuto povolani. Zptsobilost piedstavuje vybavenost pro vykon tohoto zaméstnani v oblasti
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hodnotové orientace, vyzaduje kvality, jako je pfesvédceni a oekavani, které se nedaji ziskat
studiem. (Vasutova, 2004) Tato zpusobilost dale predpoklada trpélivost a vstficnost pedagoga
vuci zakam, ochotu komunikovat, naslouchat a pracovat s nimi.

Profesionalizace ucitelské profese tedy znamena, ze vedle klasickych hodnot, jako je
tolerance, solidarita, zodpovédnost, se objevuji hodnoty nové. Ucitel musi chapat podstatu své
prace a smysl své ¢innosti, musi byt flexibilni, komunikativni, otevieny zménam a kooperativni
— 1o jsou nové pozadavky na ucitele. Ucitel musi rozsifit ptisobnost nejen na predavani poznatkd,
ale musi se podilet i na socializaci a celkové kultivaci détské osobnosti. Ucitel uz neni jen tim,
kdo stoji za katedrou, mluvi, hodnoti a kontroluje, ale také tim, kdo motivuje, diagnostikuje,
podnécuje, inspiruje a je privodcem na cesté poznavani. (SPILKOVA a kol., 2004)

Od zafatku devadesatych let se v odbornych publikacich setkdvame S riznymi piistupy
a pozadavky na ucitele. Velice ucelené a ptehledné je pojeti J. VaSutové, ve kterém vypracovala
model kompetenci na zakladé tzv. konceptu ,,étyr piliia“. Pilife jsou stanovené podle cilt
vzdélani a funkci Skoly. Funkce délime na kvalifika¢ni (orientace skoly na vykon a znalosti
zaka, jinymi slovy jsou to kognitivni a profesionaliza¢ni funkce), socializa¢ni (8kola je mistem
druhotné socializace zakul), interak¢ni (pfiprava na osobni i vefejny Zivot) a personalizaéni

(podpora individuality kazdého zéaka).

Prifadime-li funkce $koly K cilim vzdélani, vzniknou nasledujici dvojice:

Kvalifika¢ni — ucit se poznévat
» Socializa¢ni — ucit se Zit ve spolecnosti
* Integracni — ucit se jednat

» Personaliza¢ni — ucit se byt

Kazdy cil je napliovan podle uréitych kompetenci, kterymi ucitel musi ptispivat k rozvoji
zaka. (VaSutova, 2007) Tato problematika znalosti a dovednosti je v odborné literature Casto
a ruzn¢ feSena a kazdy autor ma trochu odli$né fazeni a rozdélovani.

V praxi se setkdme S vysokym poctem uciteli bez pedagogické a odborné ptipravy. Tito
pracovnici by méli byt ve zvlastni kategorii ,,Cekatel* €1 ,,asistent”, jejich platy by mély byt nizsi
a okamzit¢ by m¢li zah4jit studium K doplnéni kvalifikace. Nejsem vSak piesvédéena, ze tomu

tak vzdy je. Ale o tom az v dalsi kapitole.
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3.3 Dalsi vzdélavani ucitela

Pojem dalSiho vzdélavani je dilezitou soucasti celozivotniho uceni kazdého ucitele. Je to
proces nutny a ptinosny nejen pro ucitele a zaky, ale i pro Skolu a celou spolecnost. Lazarova
(2006) uvadi, ze se jedna o celozivotni rozvijeni profesionalnich kompetenci ucitele a trvaly
osobnostni rozvoj. Miizeme tento pojem chépat také jako profesionalni rozvoj. Rada dalsich
definic zduraznuje ucel, predpokladané vysledky a cile. Mezi obecnéjsi cile patii osobni rozvoj,
zdokonalovani vyucovaciho aucebniho procesu, rozvoj $kol a hlavné zdokonalovani profesni
dovednosti ucitel. Sami ucitelé maji dal§i vzdélavani spojené se ziskanim novych informaci,
nabyvanim novych dovednosti, Sinovacemi ve vyuce ¢i zvySovanim profesionalizace.
(Lazarova, 2006)

V zahranic¢i je kladen vétsi diraz na dalsi sebevzdélavajici trajektorii a systém je vypracovan
tak, ze stouto aktivitou ucitelé pocitaji. U nas tomu tak neni. Ucitelé si viceméné nahodné
vybiraji Skoleni, kurzy a Vv lepSim piipadé¢ delsi cykly ptednasek. Tyto aktivity jsou nékdy
i velice kvalitni, ale bez obecnéjsiho ramce, hlubsi kurikularni koncepce a cileného sméfovani
nejsou tak efektivni. Smyslem dalsiho vzdélavani neni jen prohlubovat odborné znalosti, ale také
tyto znalosti realizovat ve stale se ménicich podminkach &eského $kolstvi. Cesky ugitel je na
svoji profesi pfipravovan 5 let a sdal§im cilenym a strukturovanym studiem se nepocita.
(Urbanek, 2005) Domnivam se, ze kdyby mél ucitel moznost si odpocinout od svych povinnosti
ana par tydn sam usednout do lavice, jeho prace by se tim zkvalitnila, dostal by nové napady

a motivaci svoji praci délat s vétsi chuti a elanem.

3.4  Velikost tridy podle poétu zZaki

Bézné se predpoklada, ze ¢im vice studentt je ve tfid€, tim naro¢néjsi je ucitelska ¢innost.
ZkuSenost ucitelil tento fakt potvrzuje. Mé se za to, ze mensi skupina je intenzivngji vzdélavana
a dosahuje lepsich vysledki. Nasi ucitelé maji ve tfidach vice zaku nez jejich kolegové V cizing,
prumérna Ceska tiida ¢ita 24,8 zaka a pro ucitele to znamend, ze je odpoveédny za vzdélavani
VEtsi skupiny déti. (Pricha, 2002)

Podle britské studie z Londynského institutu pro vzdélani je optimélni pocet studenti ve tiidé
maximaln¢ 20 a se zvySujicim se poétem klesa jejich pozornost, mira frontalni vyuky nardsta
a ucitel musi vénovat mnoho ¢asu dohledu na slabsi zaky, ¢imz trpi cela tiida. (Kindlmannova,
2008) Me¢ieni ve tiidach po roce 1989 zjistilo, ze se primérny pocet zakt na jednoho ucitele

zmenS$il. V osmdesatych letech mély tfidy az 30 zakd, poté pocty klesaly. Od Skolniho roku
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1993/1994 az do 2000/2001 Cinily primérné hodnoty 22 az 22,4 zaka na tfidu. Vyrazny pokles
v minulych letech souvisi S celkovym ubytkem détské populace U nds. V dnesni dobé neni ucitel
nucen pracovat s velkymi skupinami, ale Vv poslednich letech ve tfidach nartista podil zakt
s diagnostikovanymi poruchami uceni a chovani, coz praci ucitelim opét ztézuje. (Urbanek,

2008)

3.5 Pracovni doba ucitela

| vtéto oblasti jsou na uclitele kladeny specifické naroky, které vefejnost nevnima. Vedle
vlastni vyuky ma tato ¢innost mnoho dalSich ¢asové naro¢nych aktivit. Podle zakoniku prace je
pracovni doba ucitell stanovena na 40 hodin tydné a do tohoto ¢asu se zahrnuji i aktivity, které
nepatii do pfimé vyucovaci povinnosti. Pfima vyucovaci ¢innost se neodehrava jen ve tiidach,
ale i o prestavkach, kdy ma ucitel pedagogicky dozor nad zaky. Krom¢ toho se uéitel musi
pripravit na vyuCovani na zdkladé osnov, opravovat prace zakl, spravovat kabinety,
spolupracovat s kolegy, plnit své tiidnické povinnosti, vést tiidni schizky, konzultovat s zaky
a rodici, ucastnit se porad a dale se vzdélavat. Pfima vyucovaci doba je podle zdkona pro ucitele
zékladnich Skol stanovena na 22 hodin a zbyvajicich 18 hodin mé ucitel na tuto ,,doplitkovou
¢innost™. Ucitel si nepfimou vyucovaci povinnost mize splnit i mimo Skolni budovu, ale
v nékterych Skolach mulze feditel piikdzat svym zaméstnancim, aby ve Skole travili celych 8

vvvvvv

napiiklad fyziku, ale tato sluzba spada do ¢innosti za priplatek.
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Tabulka 1: ChronometraZ pracovniho tydne uditeli

Pocet hod. za tyden

Druh prace v prameéru
Ucitelé
1. stupné Ucditelé
Z8 2. stupné Z8
Realizace vyuky 20,5 22,7
Pfiprava na vyucovani (studium literatury,
piiprava opakovani, kontrola praci aj.) 9,5 8,2
Pfiprava a realizace prace mimo vyucovani 3,0 2,2
Kontrola praci zakt, oprava sesitil 4.6 3,9

Ptiprava riiznych druht specifické individualni

vychovné prace 2,4 1,9

Préce s rodici a partnery v rad¢ skoly 1,6 1,3

Metodicka prace (8kolni dokumentace, zvySovani

kvalifikace, diskuze o vychovnych problémech, sledovani

pedagogického tisku aj.) 4,5 43
Jina ¢innost 0,7 14
Celkem 46,8 46,0

(Hetfmanova, 2004, str. 240)

Tyto udaje ukazuji, ze primérna pracovni doba ucitelti zakladnich $kol ¢ini pies 46 hodin. Je

tedy vyssi nez stanovena zakonna norma v Ceské republice (42 hodin 30 minut).

3.6  Platy uditeli

Odmeénovani uciteli je dlouhodoby a vlekly problém, ktery nalézame vV historii ¢eského
Skolstvi, a vySe plat je jiz celd desetileti stdle neadekvatni. Pokud uvazime vysSi narokd na
ptipravu v tomto oboru, obrovskou psychickou zatéz a vysokou miru zodpovédnosti, je finan¢ni
ohodnoceni velice nizké. Spatné mzdové podminky nelakaji mladé absolventy a to je také hlavni
pti¢ina vysoké feminizace azna¢ného podilu nekvalifikovanych pracovniki. Platy jsou pro
mladé absolventy nejdulezitéjsim motivaénim prvkem, aproto je dulezité, aby se neustale
zvySovaly.

Nejvetsi vydaje ve skolstvi jdou na ucitelské platy a stat se snazi udrzovat alespoit minimalni

standard. V prosinci minulého roku vlada schvalila nafizeni, které méni platové tarify ve statni

a vetejné sfére. Pro kvalifikované pedagogy vyse jejich platu poroste, a to z necelych 15 000 na
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20 000 korun. Také se zavadeji dveé samostatné tarifni tabulky, coz znamend, Ze bude 16
platovych tfid a5 platovych stupiii (viz ptfiloha ¢. 1). Podle nového prizkumu agentury
Merces.cz dosahuje prumérny plat uciteld 20 800 korun, zatimco pramérny celostatni plat je
0 tisic korun vyssi. Pfes 20 000 K¢ berou pouze ucitelé s praxi delSi nez 6 let a ostatni maji
v priméru pouze 14 800 K¢ hrubého. Platovy vymeér se lisi také podle toho, na jaké skole
vyucujici pusobi. Pouze vysokoskolsky ucitel ma primérmé vyssi plat, nez Cini celostatni
mzdovy pramér, jeho situace je vSak odlisna, protoze jeho platové odmény se tidi podle jinych

mzdovych predpisi, které si vytvaii kazda vysoka Skola individudlné.

Tabulka 2: Primérné platy u&itelii na viech typech §kol v Ceské republice

pozice primérna mzda pramér CR
ucitelka materské skoly 15910 -29 %
ucitel zakladni umélecké skoly 18 922 -15%
ucitel zakladni skoly 20583 -8%
ucitel stfedni Skoly 21726 -3%
vysokoskolsky pedagog 24 572 10 %

Zdroj: Merces.cz

Na webovych strankach Ustavu pro informace ve vzdélani jsem nasla aktualni data mezd pro
jednotlivé typy skol. Primérné mési¢ni mzdy za 1.-3. Ctvrtleti roku 2010 u pedagogickych

pracovnikti bez vedoucich zaméstnancti jSou nasledujici:

= v matefskych Skolach 17 761 K¢ (za 1.-3. ¢tvrtleti roku 2009 to bylo 18 103 K<)

» na zakladnich skolach 23 163 K¢ (za 1.-3. ¢tvrtleti roku 2009 to bylo 23 662 K¢)

» na stiednich Skolach 24 255 K¢ (za 1.-3. ¢tvrtleti roku 2009 to bylo 24 527 K¢)

» na konzervatotich 24 785 K¢ (za 1.-3 c¢tvrtleti roku 2009 to bylo 25 070 K¢)

» na vysSich odbornych skolach 25 910 K¢ (za 1.-3. ¢tvrtleti roku 2009 to bylo 25 888 K¢)

Vzhledem Kk tomu, ze vSichni ucitelé jsou nadprimérné vzdélanou zaméstnaneckou skupinou,
platy uciteli opravdu nereflektuji tirovenn pozadavkli na toto zaméstnani. Jedinou utéchou
k tomuto stale pietfasanému problému je délka dovolené, ktera je stanovena na 40 pracovnich
dni bez ohledu na odpracované roky. Samotni ucitelé hodnoti Skolni prazdniny jako motivujici
faktor a pfednost tohoto povolani. Na druhou stranu se ndm zde objevuje dalsi problém, a to ten,
zda maji ucitelé dostatek financnich prostfedkli na to, aby si mohli zaplatit zaslouzenou

dovolenou podle svych piedstav. (Urbanek, 2005)
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3.7 Feminizace ve Skolstvi

Skolstvi je doménou Zen a prevaha ucitelek je patrna na viech typech $kol. Svétlejsi vyjimkou
jsou vysokeé skoly a stfedni odborna ucilisté. Nutno podotknout, ze jde 0 problém, ktery se tyka
nejen Ceskych vzdé€lavacich soustav, ale 1 evropskych. U nés je zastoupeni zen V predskolni
vychové 100 % ana zakladni skole je to pfiblizné 80 %. Pro doplnéni uvadim, ze mezi
vysokoskolskymi pedagogy je zen uz zhruba jen tfetina. (VaSutova, 2004)

Pfi¢iny vysoké feminizace ve Skolstvi se snazi odbornici objasnit uz spoustu let, ale
zahrnout jednak to, ze v Ceské spolecnosti se toto zaméstnani fadi mezi Zenské profese, a jednak
skute¢nost, ze nizké finan¢ni ohodnoceni neni pro muze ldkavé. Dalsi pficinou, kterou literatura
uvadi, je, ze studium na pedagogické fakulté je pro zeny snazsi nez na jinych fakultdch vysokych
skol. (Prticha, 2009)

Feminizace ovlivituje pedagogickou profesi Vv mnoha piipadech. Uvedu jen ty nejCastéji
zminované negativni dopady feminizace na Skolstvi. Jde pievazné 0 rozhodovani, jednani
achovéani ucitelek. Negativum muze byt nerozhodnost, citlivost, Uzkostlivost, hysteri¢nost,
nedivéfivost atd. Podle nékterych star§ich vyzkuml dochézi ve feminizovanych sborech
k ¢astym konfliktim a Zeny spolu spiSe soupefi, nez aby spolupracovaly. Také se doéteme, ze
nejvetsim nedostatkem malého zastoupeni muzt v ucitelskych sborech na zakladnich Skolach je
chybé&jici muzsky vzor pro zaky, ktefi vyrastaji Vv neuplnych rodinach. Tato vytka je ale
neopodstatnénd, nebot’ je nutné si uvédomit, ze muz jako ucitel plni ve Skole zcela jinou roli nez
otec v rodinném prostfedi. Na druhou stranu je nezpochybnitelny fakt, Ze se na naSich Skolach
prehlizi intersexualni rozdily mezi chlapci a divkami. Zenské hodnoty jsou odligné od muzskych,
a proto by kazda ucitelka méla mit na paméti, ze déti nejsou bezpohlavni a Ze se chlapci nemusi
ztotozilovat S hodnotovym systémem ucitelek. Toto plati i pro vykon zakt, a proto jsou casto
podhodnocovani. Mnozi odbornici jsou toho nadzoru, Ze posileni muzského elementu by této

profesi velice pomohlo a zménilo by pfinejmensim klima uéitelského sboru. (Urbanek, 2005)

3.8 Starnuti ucitelského sboru

Také tento soucasny problém ma svoje kotfeny v minulosti a trapi nejen ¢eské skolstvi, ale i
ostatni staty Evropské unie. Primémy vék ugitelti v CR dosahuje dokonce 50 let. Miize za to
mnoho socialné-politickych faktorti, jako je situace na trhu préce, systémové zasahy vzdélavaci

politiky aj. Spatné platové podminky odrazuji absolventy pedagogickych gkol, ktefi radgji
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odchdzeji do soukromych firem ¢i do jiného resortu. Na tato neobsazend mista jsou pfijimani
ucitelé¢ v dichodu, kteti vékovy primér zvysuji. Odchod mladsich ucitelt byl podle statistik

zaznamenan jiz v 90. letech a bohuzel tento trend pokracuje i v dnesni dobé.

3.9 Nekvalifikovani ucitelé

V kapitole ,,Vysoka troven vzdélani uciteli* jsme se seznamili s konkrétnimi kvalifikacnimi
pozadavky na ucitelskou profesi. Jak jsem jiz zminila, existuje zakon ¢. 563/2004, ktery nafizuje
pedagogickou a odbornou zptisobilost. Tento zakon obsahuje vyhlasku MSMT &. 139/1997 Sb.
zroku 1997 snazvem Podminky odborné a pedagogické zpusobilosti pedagogickych
pracovniki. Vzhledem Kk riznorodosti uditelskych kategorii umoziuje tato vyhlaska fadu
vyjimek a ulev. Také neni uplné€ jednoznacnd, a proto mame Vv dneSnich Skolach velké mnozstvi
nekvalifikovanych uciteld. V roce 2003/2004 bylo zjisténo, ze celostatni pramér poctu
nekvalifikovanych uditeld je 15,1 %. Tyto udaje byly ziskdny z personalnich dat, ze kterych
nelze zjistit neaprobovanou vyuku — v opa¢ném piipad¢ by toto ¢islo bylo uréité vyssi. (Urbanek,
2005)

Tento fakt izce souvisi S tim, ze fada absolventii do Skolni praxe kvili nizkému platu viibec
nenastoupi. Proto je kvalifikovanych uciteld nedostatek ana tato mista nastupuji lidé bez
odpovidajiciho vzdélani. VSechny tyto faktory snizuji prestiz aproces profesionalizace

ucitelského povolani.

3.10 Problémovi zaci a nekazen

Kazdy ucitel ve své praxi kazdodenné¢ proziva narocné situace, kdy musi celit problémovym
zaktim nebo celym problémovym tiidam. Z odpovédi uciteltl vyplyva, ze problémové Zaky deli
na ty, ktefi vyruSuji v hoding, a na ty, kteti odmitaji spolupracovat. Problémové zdky bychom
dale mohli rozdélit podle typu vyruSovani, a to na neklidné, konfliktni, provokujici a agresivni.
Zak odmitajici pracovat &asto nespolupracuje, nechce jit k tabuli, vypracovat tikol, &ist nahlas,
odpovidat, nenosi si pomtcky a je v hodinach celkové pasivni. Problémy ucitele se tfidou velmi
Casto souviseji s velkym hlukem — Zaci se bavi, vyrusuji, vykiikuji, neposlouchaji ucitele a jsou
celkové neklidni. Tiidy jako celky mohou byt neochotné pracovat nebo jsou pasivni, ale tento
jev neni pravidlem. (Auger, Boucharlat, 2005)

V dnesni dobé se mladi lidé potykaji s krizi hodnot, rodiny se rozpadaji, spolecenské prostiedi

je nefunkéni a Skolstvi musi neustale zvazovat platnost hodnot i cil a obsah vzdélani. Rodinna
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rovnovaha je narusena, rodiCe travi vétSinu ¢asu V praci a na déti jim uz nezbyva ¢as. Mnoho
rodic¢t dava prednost citovym vztahim ana vychovné puasobeni uz zapominaji. Tradicni
hodnoty, které se objevuji ve Skole, jako jsou vlohy a usili, nejsou momentaln¢ U mladych
studentii atraktivni, a proto nepiikladaji $kole patfiény vyznam. Zaci maji pocit, Ze jim kola
odpira pravo se vyjadiovat, musi sedét v lavicich a poslouchat vyklad uciva, které je nezajima.
Z4ci vnimaji $kolu jako institut, ktery je ohroZuje, a proto se u nich vyskytuji reakce, jako je uték
(pasivita, apatie, mlceni, zaSkolactvi), utok (odporovani, provokace, nasili) apodfizeni se
systému na ukor vlastniho osobnostniho rozvoje. (Auger, Boucharlat, 2005)

Tyto vzorce chovani znamenaji pro pedagogy velkou psychickou zatéz. Rovnéz Skola ma
V dnesni dob€ na svych bedrech nejen vzdélavani a uceni zaku, ale prebird také vychovné ukoly
rodic¢h. Musi détem vStipit, Ze rasismus, nasili, zlo¢in a drogy nejsou ta spravna volba, a ¢asto
jim ukdzat, jakym smérem se maji vV osobnim Zivot¢ ubirat.

Jak jsem jiz zminila, kdzenské problémy na Skolach pfichazeji z mimoskolniho prostiedi,
a nejsou tedy dasledkem chybného chovani ucitelti. Z vypovédi ucitelt se dozvidame, Ze se ¢asto
setkavaji se zdvaznymi kazenskymi ptestupky, jako je drzé a vulgarni chovani, Sikana, rvacky,
vandalismus, kradeze a koufeni. Agresivity piibyva a vedle utokd na spoluzaky se agrese obraci
také proti §kole a samotnym uciteltim, a to v jesté nebezpeéngjsi forme. Rada uéiteld si stéZuje
na nefesSitelné situace, na svoji bezmoc, a proto Vv Castych ptipadech rezignuji, jsou apaticti
a nejradéji by Skolu opustili. A neni se ¢emu divit. V situacich, kdy rodina selhava, Skola nemtze
pfevzit zodpovédnost za vychovu ditéte, protoze odpovédnost pfislusi primarné rodictm.
Vychovné Usili troskota. Rodi¢e maji laxni az pasivni piistup abez jejich podpory je snaha
samotné Skoly zbyte¢na. Aby Skola fungovala, musi Vv ni platit jistd pravidla, kterd by méla byt
dodrzovana nejen studenty, ale také jejich zastupci. Rodi¢e musi se Skolou nélezit¢ komunikovat
a spolupracovat. Ptipadné konflikty snimi byvaji uliteli oznaCovany jako nejvyznaéngjsi
zatézové situace. (Urbanek, 2005)

Kdyz se narocné situace periodicky opakuji, ucitel proziva tizkost a bezmocnost. Mysli si, Ze
zadné prostiedky na neukéznéné zactvo nefunguji, a proziva opravdova muka. Jako obranu muze
ucitel problémy popirat, mize se identifikovat S jinou osobou, mtze klast vinu na studenty nebo
pted timto problémem utikat tak, ze zméni zaméstnani. (Auger, Boucharlat, 2005)

Rada bych podotkla, Ze kazenska situace nebyla dobra ani diive, jiz v roce 1908 publikoval
Otakar Chlup knihu ,,Mravni nemoci détstvi, ktera pojednava o détské zloc¢innosti, a mnohé
tehdejsi prohfesky se odehravaji na Skolach i dnes. Lidska podstata je stale stejna, ale i tak se
chovani dne$ni mladeZe zhorsilo a slusné chovani se v dnesni dobé mlze povazovat za deviaci,

vvvvv

se tercem utokl zakl stavaji také ucitelé. (Bendl, 2004)
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Vyjmenovat vSechny formy nekazné neni mozné a podle Bendla (2004, str. 43) je nejlepsi

rozdélit je na prestupky vici ucitelim (Skole) a viuci Zakaum:

» nekazeit vuci ucitelum (Skole): drzost, vulgarnost, vandalismus, Sikana, kradeze,
poskozovani veci ucitelii, drogy, koureni, alkohol, zaskolactvi, fyzicky utok, [lhani,
pomlouvani, hazeni houbou po ucitelich, pozdni prichody, plivani po zabradli, zapominani
ukolit @ pomiicek, moceni po oknech a klikach WC, prepisovani znamek V Zakovské knizce,
pouzivani tahakii, jizda po zabradli, honéni se, nahldseni bomby ve Skole, nepozornost,
vykiikovani vV hodiné, nepordadnost, provokace sifenim neidentifikovatelnych zvukii

a pachii, nedbalost, posilani tzv. esemesek nebo telefonovani z mobilu behem vyucovani.

» nekdzeri vitci Zakiam: vulgarnost, Sikana, rvacky, krdadeze, pomluvy, poskozovani osobnich
veci ¢i ucebnic spoluzakii, umysiné bojkotovani prdce ve skupiné, provokovani souseda

V lavici, rozsirovani pornografie, svadeni veci na druhé. *

Z tohoto vyctu je patrné, Ze nekdzet ma mnoho riznych podob, a je téméf neuvétitelné, ze

Kk témto az absurdnim vytrznostem dnes na Skolach dochazi.

3.11 Klima ve $kole a mira pravomoci

Dulezitym faktorem, ktery na ucitele pusobi, je i Skolni klima. Pfedné je dulezité klima
ucitelského sboru, nebot’ profesni a socialni vztahy v ucitelském sboru ovliviiuji atmosféru celé
Skoly. Dobré vztahy mezi uciteli se odrazeji i v kolektivu zaka. (Urbanek, 2005)

Podminky prace jsou vyrazné ovlivilovany také faktorem, kterym je mira pravomoci Skoly
a ufitele. Zminila jsem problém Skolni kazné€, ktery zt€zuje praci a samostatnou vyuku. Ve
Skolach chybi odborna etopedickd pomoc a podplirny navazujici systém, ktery by agresivni
anezvladatelné jedince vyhledaval aposléze snimi pracoval. Chybi také specifickd pravni
ochrana, ktera by ucitele chranila naptiklad pred agresivnim zakem. Skola nemé k dispozici
zadné legislativni opory pro piipad, Ze ve Skolni budové dojde k néjaké tézce fesitelné situaci

S kriminalnim podtextem. (Urbanek, 2005)
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111 PRAKTICKA CAST



32

1 Cil vyzkumu

Cilem praktické c¢asti prace je zjisténi aktualnich faktort ovliviiujicich stresové situace
v pedagogické profesi. VSem respondentiim byl zaslan dotaznik, ktery se vypliioval on-line a byl
zcela anonymni. Rada bych se zaméfila na vymezeni nejcastéjsich stresort ovliviiyjicich vykon

ucitelské profese a vyhodnotila nejzavazngjsi stresory.

2 Hypotézy

Hypotéza €. 1: Ucitelé zakladnich Skol povazuji za nejvice stresujici faktor kazenské problémy

ve tiide.

Hypotéza ¢. 2: Neodpovidajici plat je pro dotazované ucitele VEtSim stresorem nez postaveni

ucitele ve spolecnosti.

3 Vyzkumné metody a postup vyzkumu

Pro realizaci vyzkumu jsem si vybrala metodu dotazniku sestaveného na zékladé¢ mé
teoretické prace, ktery je uveden v pfiloze &islo 3. Dotaznik sestava ze souboru pisemné
formulovanych otazek, které jsou predem peclivé piipraveny. Tuto metodu jsem zvolila i pies
nevyhodu, kterou predstavuje nizkd navratnost odpovédi. Metoda dotazniku je vSak anonymni,
coz zvySuje upiimnost a pravdivost odpovédi. Dotaznik je urcen pro vetsi pocet respondentil
a umoznuje pomérné¢ snadné porovnavani (Chrasta, 2007). Pti sestavovani dotazniku jsem se
snazila formulovat otazky jasné a srozumitelné. Vyzkum zahrnuje jeden dotaznik a zabyva se
stresory pusobicimi na uclitele. Ziskand data jsem vyhodnotila a posléze porovnala za ucelem

potvrzeni ¢i vyvraceni stanovené hypotézy.
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V dotazniku jsem pouzila tzv. §kély a ukolem respondentl bylo oznacit stupefi vnimani stresu

v urcitych situacich:

A. nevnimam stres
vét§inou nevnimam stres
obcas ano, obcas ne

veét§inou vnimam stres

mo o w

velmi vysoky stresor

Jako posledni polozku jsem do dotazniku zaradila otdzku s otevienou odpovédi, u niz
respondenti mohli rozvést své vlastni nazory a postoje. Jednalo se 0 vyzkum pievazné

kvantitativni a Z malé ¢asti 1 kvalitativni.

4 Charakteristika zkoumaného vzorku

Pro vyzkum jsem pouzila dotaznikové Setfeni, které probihalo na ZS v Praze 6. Viem
respondentim byl dotaznik odeslan na e-mailové adresy, které jsem ziskala z internetovych
stranek $kol. Kazdého ucitele jsem oslovila zvlast a vSichni byli ujisténi 0 naprosté anonymité
a moznosti seznameni se s vysledky prazkumu.

Celkem jsem rozeslala 420 dotaznikd a z toho jsem obdrzela 175 vyplnénych. Navratnost
dotaznikd tedy dosahla 42 %. Seznam S$kol, které byly zahrnuty do priuzkumu, je uveden

Vv piiloze ¢islo 2.

V uvodni ¢asti dotazniku respondenti urcili své pohlavi, délku praxe ana kterém stupni
zakladni Skoly vyucuji. Odpovédi z této casti prokazuji, ze v ulitelském sboru je nesporna
pfevaha Zen, coz potvrzuje skutecnost, ze ve Skolstvi pracuji ptevazné zeny. Ze 175 respondentl

odpovidali muzi pouze v 31 piipadech, coz je pouze 18 %.
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B mui ®iena

Graf 1: Zastoupeni respondenti podle pohlavi

Dal8im dulezitym udajem je délka ucitelské praxe. Respondenti se méli zatadit do ptislusné

skaly, ktera byla odstupiiovana od za¢inajicich ucitelti po ucitele s praxi delsi nez 30 let.

m7-15let H16-30let

W vice nez 30 let ®M méné nezé6 let

Graf 2: Zastoupeni respondenti podle délky praxe

Poslednim udajem, ktery respondenti Vv ivodni ¢asti vyplnovali, byla informace, na jakém
stupni zakladni skoly vyucuji. Z celkového poctu 175 uciteld jich vyucuje na prvnim stupni 88,
na druhém stupni 110 a na obou stupnich zakladni Skoly 22.

m 1. stupen ZS m 2.stupeni ZS = 1.a 2. stupen Z5

Graf 3: Zastoupeni respondentii podle stupné ZS, na kterém vyucuji
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5 Ziskané udaje a jejich interpretace

V této casti jsou predstaveny vysledky pro jednotlivé zkoumané polozky, tedy frekvence
odpovédi na jednotlivé otazky, podrobnéjsi shrnuti vyzkumu je provedeno v kapitole
»Vyhodnoceni hypotéz“. Vysledky byly zpracovany v programu Microsoft Excel a posléze

sumarizovany v nasledujicich tabulkach a grafech.

Polozka &. 1: Casovy tlak
Ucitelé v 56 % vnimaji Casovy tlak pfilezitostné. 27 % vétsinou nevnima stres, 14 % nevnima
stres a naopak 18 % vétSinou vnima stres. Pouze 8 % zaskrtlo faktor casového tlaku jako velmi

vyrazny stresor.

Tabulka 3: Frekvence odpovédi — ¢asovy tlak

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 25 14
2 — vétSinou nevnimam stres 48 27
3 —obdas ano, obcas ne 56 32
4 — vétSinou vnimam stres 32 18
5 — velmi vyrazny stresor 14 8
5 - vELMI
VYRAZNY
STRESOR 1 - NEVNIMAM

L. 8% STRES
4 - vETSINOU
.o 14%
VNIMAM STRES
18% .y
0 2 - vETéINOU
NEVNIMAM
STRES
3 - oBCAS AND, 27%

OBCAS NE
32%

Graf 4: Frekvence odpovédi — ¢asovy tlak
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Polozka ¢. 2: Pripravy na vyuku
Ptipravu na vyuku dotazovani ve 43 % vétSinou nevnimaji jako stresujici, 30 % nevnima

stres, 7 % vétSinou vnima stres a pouze 1 % povazuje ptipravu na vyuku za velice vyrazny

stresor.

Tabulka 4: Frekvence odpovédi — piipravy na vyuku

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 52 30
2 —vétSinou nevnimam stres 75 43
3 —obdas ano, obcas ne 33 19
4 — vétSinou vnimam stres 13 7
5 — velmi vyrazny stresor 2 1

4 - vETSINOU 5- vELMI
VNIMAM STRES _  VYRAZNY
7% STRESOR

1%

1 - NEVNIMAM
3 - oBCAS ANO,

) STRES
OBCAS NE 30%
19%
2 - VETSI

NEVNIMAM
STRES
43%

Graf 5: Frekvence odpovédi — pFipravy na vyuku



37

Polozka €. 3: Prili§ mnoho administrativnich povinnosti
41 uciteld, tedy 23 %, pocit'uje ptili§ mnoho administrativnich povinnosti jako soucast

pedagogické profese, ktera vEétSinou neni stresujici, a zdroven stejny pocet respondentli oznacuje

tuto ¢innost jako vétSinou stresujici. 22 % si mysli, Ze je to velmi vyrazny stesor.

Tabulka 5: Frekvence odpovédi — p¥ili§ mnoho administrativnich povinnosti

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 21 12
2 — vétSinou nevnimam stres 41 23
3 —obdas ano, obcas ne 34 19
4 — vétSinou vnimam stres 41 23
5 — velmi vyrazny stresor 38 22
5 - vELMI
VYRAZNY 1 - NEVNIMAM

STRESOR
22%

STRES
12%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM
STRES
23%

4 - vETSINOU
VNIMAM STRES

3 - oBCAS ANO,

OBCAS NE
23% 19%

Graf 6: Frekvence odpovédi — prili§ mnoho administrativnich povinnosti
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Polozka &. 4: Casté zmény vzdélavacich projektii a organizace §koly

Z grafického vystupu této polozky plyne, ze 30 % dotazovanych povazuje Casté¢ zmény
vzdélavacich projektii a organizaci Skoly za obcas stresujici a obcas ne. 19 % nevnima stres

vibec a 11 % si naopak mysli, Ze je to velmi stresujici faktor

Tabulka 6: Frekvence odpovédi — ¢asté zmény projekti a organizace §koly

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

1 — nevnimam stres 34 19
2 — vétSinou nevnimam stres 37 21
3 —obdas ano, obdas ne 52 30
4 — vétSinou vnimam stres 32 18
5 — velmi vyrazny stresor 20 11

5 - vELMI

VYRAZNY 1 - NEVNIMAM

STRESOR STRES

11% 19%
4 - vETSINOU
VNIMAM STRES
18%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM
3- STRES
0BCAS NE 21%
30%

Graf 7: Frekvence odpovédi — ¢asté zmény projekti a organizace $koly
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Polozka &. 5: Spatna spoluprace s kolegy

49 % ucitell je pIn¢ spokojeno se spolupraci s kolegy a jen 6 % oznacuje Spatnou spolupraci
se svymi spolupracovniky jako velmi stresujici. 27 % respondentd vétSinou nevnima stres

apouze 5 % oznacilo ,,vétSinou vnimam stres*.

Tabulka 7: Frekvence odpovédi — §patna spoluprace s kolegy

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)
1 — nevnimam stres 86 49
2 — vétSinou nevnimam stres 48 27
3 —obdas ano, obdas ne 26 15
4 — vétsSinou vnimam stres 9 5
5 — velmi vyrazny stresor 6 3
5 - VELMI
VYRAZNY
4 - VETSINOU STRESOR
VNIMAM STRES 3%
3 - oBCAS ANO, 5%
OBCAS NE B 1 - NEVNIMAM
15% STRES
49%
2 - VETSINOU
NEVNIMAM
STRES
27%

Graf 8: Frekvence odpovédi — Spatna spoluprace s kolegy
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Polozka ¢. 6: Negativni vztahy v pedagogickém sboru

Z grafu 9 vyplyva pfevaha odpovédi ,,nevnimam stres* ¢i ,,vétSinou nevnimam stres* a jen 6 %
yplyvap p

respondentll si mysli, Ze negativni vztahy na pracovisti jsou velmi stresujici.

Tabulka 8: Frekvence odpovédi — negativni vztahy v pedagogickém

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)

1 — nevnimam stres 79 45
2 —vétsinou nevnimam stres 45 26
3 —obcas ano, obcas ne 25 14
4 — vétsinou vnimam stres 15 9
5 — velmi vyrazny stresor 11 6

5 - VELMI

- VYRAZNY

4 - VETSINOU STRESOR

VNIMAM STRES 6%

9%
1 - NEVNIMAM
. STRES
3 - oBCAS ANO,
. 45%
OBCAS NE
14%

2 - VETSIN

NEVNIMAM
STRES
26%

Graf 9: Frekvence odpovédi — negativni vztahy v pedagogickém sboru




41

PolozZka ¢. 7: Negativni vztahy s nadiizenymi

| v této otdzce 77 ucitelt vyjadrtilo, Ze nevnimaji Zadny stres spojeny s negativnimi vztahy
s nadiizenymi. Pfesto 9 % dotazovanych uvedlo, zZe maji s nadfizenymi vétSinou velmi stresujici

zkuSenosti.

Tabulka 9: Frekvence odpovédi — negativni vztahy s nad¥izenymi

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 77 44
2 — vétsinou nevnimam stres 43 25
3 —obdas ano, obcas ne 24 14
4 — vétSinou vnimam stres 16 9
5 — velmi vyrazny stresor 15 9
5 - vELMI
VYRAZNY
4 - VETSINOU STRESOR
VNiIMAM STRES 9%
9%
3 - oBCAS ANO, NEVNIMAM
OBCAS NE
14% 44%
2 - VETSI
STRES
25%

Graf 10: Frekvence odpovédi — negativni vztahy s nadiizenymi
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Polozka ¢. 8: Uceni ve tiidach s velkym poctem zaku

Uceni ve tfidach s velkym poctem zakd oznacuje 31 % ucitelti jako stfedni zatéz, 23 %
vétSinou vnima stres a 14 % je presvédCeno, Ze je to velmi vyrazny stresor. Skupina 17 %
dotazovanych se u této polozky ztotoziuje s nazorem ,,nevnimam stres a pouze 15 % S ndzorem

,,Ve€t§inou nevnimam stres*.

Tabulka 10: Frekvence odpovédi — uceni ve tfidach s velkym poétem zaki

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)

1 — nevnimam stres 30 17
2 — vétSinou nevnimam stres 27 15
3 —obdas ano, obcas ne 54 31
4 — vétSinou vnimam stres 40 23
5 — velmi vyrazny stresor 24 14

5 - vELMI

VYRAZNY

STRESOR 1 - NEVNIMAM

14% STRES

7%

4 - vETSINOU
VNIMAM STRES
23%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM
STRES
15%

g ANO,
OBCAS NE
31%

Graf 11: Frekvence odpovédi — uceni ve tiidach s velkym poctem Zakia
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Polozka ¢ 9: Prili$ velky pocet zaki hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uceni, atd.
Ve vyrazné pievaze ucitelé vnimaji piiliS velky pocet zakt hyperaktivnich a zaka se
specialnimi poruchami uceni ve tfidach jako stresujici faktor v ucitelském povolani. 27 % je
pfesvédceno, Ze je to velmi vyrazny stresor, 29 % vétSinou vnima stres, 20 % obcas ano, obcas
ne, 18 % vétSinou nevnima stres a pouze 10 uditeld ze 175 nevnima stres, kdyz ma mnoho

hyperaktivnich ¢i jinak specifickych studentl ve své ttide.

Tabulka 11: Frekvence odpovédi — p¥ili§ velky pocet hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uceni, atd.

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 10 6
2 — vétSinou nevnimam stres 31 18
3 —obdas ano, obcas ne 35 20
4 — vétSinou vnimam stres 51 29
5 —velmi vyrazny stresor 47 27

1 - NEVNIMAM
5 - VELMI STRES
VYRAZNY 6% 2 - VETSINOU
STRESOR NEVNIMAM
27% STRES
18%
3 - oBCAS ANO,
4 - VETSINOU 0BCAS NE
VNIMAM STRES 20%
29%

Graf 12: Frekvence odpovédi — prili§ velky pocet hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uceni, atd.
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Polozka ¢. 10: Hluk ve $kole

Ucitelé zde uvedli, ze hluk ve skole je z 19 % velmi vyrazny stresor. 14 % odpovidajicich
nestresuje, kdyz je ve Skolni budové hluk. 25 % respondentl se mtize ztotoznit s tvrzenim ,,obcas

ano, obcas ne“.

Tabulka 12: Frekvence odpovédi — hluk ve $kole

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 25 14
2 — vétSinou nevnimam stres 42 24
3 —obdas ano, obdas ne 44 25
4 — vétSinou vnimam stres 31 18
5 — velmi vyrazny stresor 33 19
5- vELMI 1 - NEVNIMAM
VYRAZNY STRES
STRESOR 14%

19%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM

4 - vETSINOU
VNiMAM STRES STRES
18% 24%

OBCAS NE
25%

Graf 13: Frekvence odpovédi — hluk ve $kole




Polozka &. 11: Spatné provozni podminky (stav a vybaveni budov a t¥id, financovani

provozu skoly)

Spatné provozni podminky, jako je napiiklad stav a vybaveni budov a tiid ¢i financovani
provozu, neni pfili§ siln€ stresujici faktor. Nejvice ucitell, coz je 35 %, odpovédélo, Ze s timto
problémem nemayji spojeny zadny stres, a druhy nejvetsi pocet respondentti se ptiklonil k nézoru,

ze veétsinou nevnimaji stres. Pouze 8 uciteld je presvédceno, ze vybaveni skol a tfid je velmi

stresujici.

Tabulka 13: Frekvence odpovédi — $patné provozni podminky (stav a vybaveni budov a tiid, financovani

provozu $koly)

45

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
1 —nevnimam stres 61 35
2 — vétSinou nevnimam stres 47 27
3 —obdas ano, obcas ne 42 24
4 — vétSinou vnimam stres 17 10
5 — velmi vyrazny stresor 8 5

10%

3 - oBCAS ANO,
OBCAS NE
24%

5 - VELMI

VYRAZNY

4 - vETSINOU STRESOR
VNiMAM STRES 5%

1 - NEVNIMAM

STRES
35%

2 - VETSINOU

NEVNIMAM
STRES
27%

Graf 14: Frekvence odpovédi — Spatné provozni podminky (stav a vybaveni budov a tiid, financovani

provozu $koly)
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Polozka ¢.: 12: Nezajem zaku 0 uceni

U této polozky, ucitelé vyjadiili, Ze nezajem zakt o u€eni je obcas stresuje a obcas ne. Z grafu
15 miZeme vysledovat, ze 13 % dotazovanych se nestresuje nekdzni studentd a 22 % vétSinou
nevnima stres. Podobné pocty se vSak objevuji 1 na druhé strané grafu, 21 % povazuje nekazen

za vétSinou stresujici a 17 % ji zaSkrtlo jako velmi vyrazny stresor.

Tabulka 14: Frekvence odpovédi — nezdjem Zakii o ueni

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 22 13
2 — vétSinou nevnimam stres 39 22
3 —obdas ano, obdas ne 48 27
4 — vétSinou vnimam stres 37 21
5 — velmi vyrazny stresor 29 17
5 - vELMI
VYRAZNY 1 - NEVNIMAM

STRESOR

STRES
13%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM
4 - vETSINOU STRES
VNiMAM STRES 22%

21%

OBCAS NE
27%

Graf 15: Frekvence odpovédi — nezajem Zaki o uceni
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Polozka ¢. 13: Kazeiiské problémy ve tridé

Pokud jde o0 nazory ucditeltt na kazenské problémy ve tiidé, nejcastéjsi byla odpoveéd 3, tj.
,»obcas ano, obcas ne* (23 % respondentt). 10 % respondentti odpovédélo, ze stres nevnimaji,
30 % vétsinou nevnima stres a stejné mnozstvi uciteltl (19 %) odpovédélo, Ze vétSinou vnimaji

stres a Ze je to velmi vyrazny stresor.

Tabulka 15: Frekvence odpovédi — kazeiiské problémy ve ti'idé

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 17 10
2 —vétSinou nevnimam stres 52 30
3 —obdas ano, obcas ne 40 23
4 — vétSinou vnimam stres 33 19
5 — velmi vyrazny stresor 33 19
5 - VELMI

1 - NEVNIMAM

VYRAZNY
STRESOR

2 - VETSINOU

4 - vETSINOU NEVNIMAM
VNiMAM STRES STRES
19% 30%

OBCAS NE
23%

Graf 16: Frekvence odpovédi — kazeniské problémy ve tifidé
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Polozka ¢. 14: Nezajem nékterych rodic¢a o své déti

I vtéto polozce byla nejcastéjsi odpovéd’ ,,obCas ano, obcas ne“ (28 % respondentll).
Z tabulky 16 dale vyplyva, ze 27 % uciteli vétSinou nevnima stres a 12 % to nepovazuje viibec
za stresujici problém. Pouze 11 % respondentl povazuje nezajem nékterych rodicl o své déti za

velice stresujici.

Tabulka 16: Frekvence odpovédi — nezdajem nékterych rodici o své déti

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)
1 — nevnimam stres 21 12
2 — vétSinou nevnimam stres 47 27
3 —obdas ano, obcas ne 49 28
4 — vétSinou vnimam stres 38 22
5 —velmi vyrazny stresor 20 11
5 - vELMI
VYRAZNY 1 - NEVNIMAM
STRESOR STRES

12%

4 - vETSINOU
VNiMAM STRES
22%

2 - VETSINOU
NEVNIMAM
STRES
27%

OBCAS NE
28%

Graf 17: Frekvence odpovédi — nezajem nékterych rodici o své déti
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Polozka ¢: 15: Miziva moZnost profesniho riustu

Ucitelé zde v 31 % uvedli, ze nevnimaji mizivou moznost profesniho rastu jako stresovy
faktor. Je prekvapujici, Ze vétSinou nevnima v otazce profesniho rustu stres 49 ucitelt, coz je

28 %. Pouze 7 % si mysli, ze tato polozka je siln€ stresujici.

Tabulka 17: Frekvence odpovédi — miziva moZnost profesniho ristu

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
1 — nevnimam stres 55 31
2 — vétSinou nevnimam stres 49 28
3 —obdas ano, obcas ne 30 17
4 — vétSinou vnimam stres 28 16
5 — velmi vyrazny stresor 13 7
5 - VELMI
VYRAZNY L
4 - VETSINOU STRESOR 1- NEVNIMAM

VNiMAM STRES STRES

16% 31%

3 - 0BEAS ANO,
OBCAS NE
17%

Graf 18: Frekvence odpovédi — miziva moZnost profesniho riistu
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Polozka ¢. 16: Postaveni uclitele ve spole¢nosti

U polozky ¢islo 16 se v dotazniku 28 % ucitelll ztotoznuje s ndzorem ,,0bCas ano, obc¢as ne®.
19 % zvolilo moznost ,,vétSinou vnimdm stres a,velmi vyrazny stresor”. Postaveni ve

spole€nosti netrapi 16 % respondentd.

Tabulka 18: Frekvence odpovédi — postaveni uditele ve spole¢nosti

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)
1 - nevnimam stres 28 16
2 —vétsinou nevnimam stres 31 18
3 —obdas ano, obcas ne 49 28
4 — vétSinou vnimam stres 34 19
5 — velmi vyrazny stresor 33 19

5 1 - NEVNIMAM
- VELMI STRES

VYRAZNY
16%
STRESOR
1

2 - VETSINOU

4 - vETSINOU .,
L, NEVNIMAM
VNiMAM STRES STRES
19%
18%

ANO,
OBCAS NE
28%

Graf 19: Frekvence odpovédi — postaveni ucitele ve spole¢nosti
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Polozka ¢. 17: Neodpovidajici plat

Nize uvedené udaje nam ukazuji, ze vétSina ucitelll vnima stresor vyplyvajici z nizkého platu
jako sttedné stresujici faktor. 27 % oznacuje tuto polozku jako velmi stresujici a 22 % si vétSinou

uvédomuje stres. Nejmensi procento je v kolonce, kde ucitelé zaskrtli ,,nevnimam stres*.

Tabulka 19: Frekvence odpovédi — neodpovidajici plat

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)
1 — nevnimam stres 18 10
2 —vétsinou nevnimam stres 20 11
3 —obcas ano, obcas ne 51 29
4 — vétsinou vnimam stres 39 22
5 — velmi vyrazny stresor 47 27

1 - NEVNIMAM
STRES
5 - vELMI 10%

VYRAZNY
STRESO 2 - VETSINOU

NEVNIMAM

STRES

11%
4 - vETSINOU .

L OBCAS ANO,
VNiMAM STRES .
OBCAS NE
22%
29%

Graf 20: Frekvence odpovédi — neodpovidajici plat
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PoloZka ¢. 18: Nedostatek ¢asu pro odpocinek a relaxaci

Jak je z uvedeného grafu 21 patrné, nejcastéji ucitelé zaskrtli moznost ,,nevnimam stres*. Na
nedostatek ¢asu pro odpocinek arelaxaci si nemuize stézovat dalSich 21 %, protoze jejich
odpovéd’ znéla, ze vétSinou nevnimaji stres. Opacny nazor ma pouze 23 ucitell, ktefi tomuto

faktoru piisuzuji velmi vyrazny stresor.

Tabulka 20: Frekvence odpovédi — nedostatek ¢asu pro odpodinek a relaxaci

Spokojenost s vysledky Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost (%)
1 — nevnimam stres 49 28
2 — vétSinou nevnimam stres 36 21
3 —obdas ano, obcas ne 36 21
4 — vétSinou vnimam stres 31 18
5 —velmi vyrazny stresor 23 13
5 - vELMI
VYRAZNY 1 - NEVNIMAM
STRESOR STRES
4 - vETSINOU 13% 28%
VNIMAM STRES
18%
SINoU
3 - oBCAS ANO, VNIMAM
OBCAS NE STRES
21% 21%

Graf 21: Frekvence odpovédi — nedostatek ¢asu pro odpocinek a relaxaci

Na poslednim misté v dotazniku byla otazka s otevienou odpovédi, kde respondenti mohli
uvadét své vlastni nazory apostoje Ktomuto tématu. Tuto mozZnost vyuzilo pouze 27
respondenttl, ale jejich odpovedi byly velice oteviené a upfimné. V této Casti se potvrzuje, ze
kazdy ucitel vnima zcela odlisn¢ stresujici situace. Kdyz se naptiklad vratime zpét k polozce 17,
k neodpovidajicimu platu, zjistime, ze 45 respondentl oznacilo tento fakt jako velice stresujici,
coz nepotvrzuje stanovisko ucitelky, kterd se vyjadiila takto: ,,TO, Ze je miziva mozZnost
profesniho rustu, maly plat, nemotivovanost deti atd. neni pro mé otdazka stresu.” (2. stupen,
praxe 7-15 let) Muzi k této problematice pfistupuji jinak; muz tuto problematiku popisuje
nasledovné: ,, Ucitel prakticky nema moznost si zalozit vlastni rodinu, na dovolenou tezko pojede
V sinoru do Spanélska, pokud bude nemocny, zbankrotuje, nemd kvalitni bydleni, nezmiize se na

auto a prakticky travi cas do vecera ve skole, kde ze svého volného casu zdarma konzultuje
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S rodici, jak zanedbavaji sve déti... To je nejvétsi stres tohoto povolani. Samotné povolani totiz
tolik toho stresu neprindasi. Mit dvojndasobny az trojndsobny plat, snizime stres odhadem
075 %...“ (1. stupen, praxe 7-15 let)

To, Ze Vv ucitelském sboru jsou vétsinou pratelské vztahy, potvrzuji také tyto vypoveédi:

» zadnym 7 kolegit nemam negativni zkusenost a spoluprace S nimi je na velice dobré urovni.
Kvalitni a vstricny kolektiv napomiize vyrovnat se s nezdary a problémy jak s détmi, tak s jejich
rodici. Vzdy mne ,podrzeli’, kdyz jsem potrebovala. A to jsme skoro samé Zeny, kromé reditele,
telocvikare a skolnika.“ (zena, 1. stupen, praxe 7-15 let)

»Na mém pracovisti jsou vynikajici kolegové, spoluprace s nimi je velmi dobra. Jsou ochotni
pomoci. Stejné tak i vedeni skoly se zajima i 0 osobni problémy pedagogii a bere na né ohled. Je
ochotno kdykoliv pomoci, poradit a najit optimdlni Feseni.* (zena, 2. stupen, praxe vice nez 30
let)

Ucitelé vnimaji negativné svoje postaveni ve spolecnosti a vétSina ucitelti je presvédcena, ze
jejich vykon neni nalezit¢ ocenén. TO potvrzuji i tyto nazory:

,Neustdale celime kritikam, ucitel déla ¢tyri hodiny denné, ma 3 mésice prazdnin a v podstaté
dozoruje. Nikdo neresi fakt, Ze déti umi ¢im dal méné, nejsou schopny samostatnosti v cinnostech
ani v uvazovani.* (muz, 1. stupen, praxe 7-15 let)

,,Celkovy nezdjem spolecnosti 0 ucitelskou praci. Spatné hodnoceni ucitele — diilezitost
profese neodpovida mordlnimu hodnoceni. “ (Zena, 2. Stupei, praxe vice nez 30 let)

Rodice zaki predstavuji také plno nastrah. K tomuto tématu se vyjadfilo 5 respondentd,
nejvystiznéjsi se mi zdala vypoveéd ucitelky na 2. stupni s praxi 7-15 let:

»Velikym stresorem jsou podle mého minéni prilis ochranitelsti rodice, kteri se neustale snazi
hrozbami a stiznostmi ,Zehlit* prusvihy svych deti. Zde nejde hovorit 0 nezajmu, ale
0 protekcionistické vychove. Setkali se s ni snad vsichni mi kolegové, mne nevyjimaje, a tato
Jjednani jsou pro ucitele velmi neprijemnd. “

Nejvice pfipominek bylo k problematice vyucovani ve tiidach, kde se objevuji problematicti
zéci. K tomuto problému se konkrétnéji vyjadiil vice nez jeden ucitel:

wJako velky zdroj stresu vidim dlouhodobe problematické situace V konkrétni tride, at uz
z jakéhokoliv duvodu. Ve chvili, kdy problému nedavaji stejnou prioritu kolegové nebo vedeni
Skoly, je na to ucitel sam, a to je velky problém. ZaZzil jsem takto dva roky vyuku ve tiide, kde se
situace S chovanim zdakii dlouhodobé neresila, vSichni uz se tésili, Ze budou V devitce
a,vypadnou’. Jenze kdyz je mate 5 hodin tydné avite, Ze jste na to sam, je to beznadéjné.
Bohuzel a nastesti, vSichni pocitaji S tim, Ze to za 4, V lepsim pripadeé za 2 roky skonci. A kdyz je

velky problém, ucitel se vyméni a kolecko zacind nanovo... “ (muz, 2. stupen, praxe 7-15 let).
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,,Ucim matematiku a fyziku v homogenni tride s 29 Zaky, kde je velky pocet zdakii s poruchami
chovani, a tam se skutecne 0 velmi stresovou praci jedna. Dovoluji si soudit, ze nejde zdaleka
tolik 0 pocet Zdikii, jako 0 jejich sloZeni.  (zena, 2. stupen, praxe méné nez 6 let)

Posledni piispévek je od ucitelky, ktera uci vice nez 30 let: ,, U¢im 2. rocnik ato, co se mi
seslo, je na hranici unosnosti. To bych nikdy pred téemito dvema roky nerekla 0 zZadném slozeni
mych dosavadnich trid. *

Na zaver této interpretace vysledk bych chtéla uvést i n€kolik situaci, které se v mé praci
neobjevily, nicméné né€ktefi respondenti Si na tyto ptipady vzpomnéli:

» | Strach z urazu ditéte nebo jiného problemu pri akcich mimo Skolu.* (zena, 1. stupen,
praxe méné nez 6 let)

» |, Stresujicim momentem je pro mne nékdy zvoneni na konci hodiny z diivodu nahlého
Ukonceni rozdélané prdace. * (Zena, 2. stupen, praxe 16-30 let)

» | PFi nastupu na novou Skolu — stres 0 mnoho procent vysisi, po piilroce si vse seda. Velky
viliv ma konkrétni rozvrh — okna, stridani predméti, obtizné tridy. “ (Zena, 2. stupen, praxe
vice nez 30 let)

»  Mnoho akci, zdleZitosti Kprezentaci sSkoly na verejnosti, které az tak nesouvisi
S vwukou. “ (Zena, 1. stupen, praxe 16-30 let)

» | Velmi vulgarni vyjadrovani zZaku predevsim béhem prestavek. (zZena, 2. stupen, praxe
16-30 let)

» | Stresuje mne malo financnich prostredkit pro Vv.* (Zena, 2. stupen, praxe vice nez 30
let)

» |, Velké mnozstvi akci, na které zZdci chodi, a uci se tedy pouze V ,mezicase’. Trva tedy
chvili, nez si zvyknou na rad vyuky.* (muz, 1. a 2. stupen, praxe méné¢ nez 6 let)

» |, Dalsi neprijemnou véci ve skolstvi je to, Ze Skola nemd zadnou pravomoc, aby si mohla
poradit s vyrazné problémovymi Zaky. “ (Zzena, 2. stupen, praxe 7-15 let)

» Fakt, Ze kvalita mé prace je vidét prostrednictvim vysledkii nékoho jiného (Zakii), Ze to

nemohu mit plné pod kontrolou.” (Zena, 2. stupen, praxe 16-30 let)

6 Vyhodnoceni hypotéz

Pii zpracovavani dat jsem ze vSech zjisténych udaji spocitala aritmeticky primér, aby bylo
mozné naméfené hodnoty dobfe prezentovat a porovnavat. Z aritmetického priméru bylo mozné

vypocitat sttedni hodnotu zakladniho souboru, jejiz skutecna hodnota neni zpravidla znama.
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Vzorec pro aritmeticky prumér mé nasledujici tvar:

T

1 12
f=—(r1+rg+...+rnj=EZri
i=1

Tzn. soucet vSech hodnot vydéleny jejich poctem, pficemz n predstavuje celkovou ¢etnost vsech

hodnot. (Chrasta, 2007)

Tabulka 21: Poradi zdvaZnosti pisobeni jednotlivych stresori

Poradi stresort podle
zavaznosti
Streso ry celkové |aritmeticky
poradi primér

uceni ve tfidach s velkym poctem zakt 1.-2. 3,52
ptilis velky pocet zakl hyperaktivnich, se specifickymi poruchami

uceni atd. 1.-2. 3,52
neodpovidajici plat 3. 3,44
prili§ mnoho administrativnich povinnosti 4. 3,19
postaveni ucitele ve spolecnosti 5. -6. 3,07
kazenské problémy ve tiide¢ 5. 6. 3,07
nezédjem zaku 0 uceni 7. 3,06
hluk ve Skole 8. 3,02
nezédjem nékterych rodict 0 své déti 0. 2,94
Casté zmény vzdélavacich projektl a organizace Skoly 10. 2,81
Casovy tlak 11. 2,78
nedostatek ¢asu pro odpocinek a relaxaci 12. 2,73
miziva moznost profesniho ristu 13. 2,4
Spatné provozni podminky (stav a vybaveni budov a tfid, financovani

provozu $koly) 14. 2,22
negativni vztahy S nadfizenymi 15 2,13
pfipravy na vyuku 16. 2,07
negativni vztahy v pedagogickém sboru 17. 2,05
Spatna spoluprace mezi kolegy 18. 1,86

Z vyse uvedenych vysledkt prazkumu v tabulce 21 je patrné, Ze ucitelé vnimaji jako nejvetsi
stresujici faktor ucfeni ve tridach svelkym poétem Zzaku a prili§ velky pocet Zaku
hyperaktivnich a Zika se specifickymi poruchami uceni. Na dalSich mistech evidujeme
stresory jako neodpovidajici plat, prilis mnoho administrativnich povinnosti, postaveni ucitele ve

spolecnosti, kazenské problémy ve tride, nezdajem Zdkit o uceni atd.
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Hypotéza 1

H1: Ucitelé zakladnich Skol povazuji za nejvice stresujici faktor kazernské problémy ve

tridé.

Pfi ovéfovani této hypotézy jsem vychazela z dotazniku ,,Zdroje stresu v ucitelské profesi‘
(viz ptiloha 3). Vysledky tohoto vyzkumu jsou zobrazeny v tabulce 21. Vyplyva z néj, Zze mezi
stresory, které nejcastéji ovliviuji ucitele zakladnich skol a jejich profesi, je na prvnim misté
uceni ve tfidach svelkym poctem zaka a piiliS velky pocet zak hyperaktivnich a zaku se
specifickymi poruchami uceni.

Stresor predstavujici kazenské problémy ve tfid¢ se umistil az na Sestém misté. 33 ucitelti ze
175 sice odpovédélo, ze kazenské prestupky vnima jako nejvice stresujici faktor, ostatnich 142
ucitelit vSak zaskrtlo jiné policko v dotazniku. V nasledujicim grafu 22 vidime Srovnéni, jak
ucitelé vnimaji kazenské problémy ve téidé pti kumulaci nejvice stresovych situaci.

Aritmeticky primér faktoru ,.kazenské problémy ve tiidé€* ¢ini 3,07. U faktord ,,uceni ve
ttidach s velkym poctem zaku* a,ptili§ velky pocet Zakl hyperaktivnich, se specifickymi
poruchami uceni atd.* vychazi aritmeticky pramér 3,52 — tento vysledek prekvapiveé ukazal, ze

kazenské problémy nejsou nejvice stresujicim faktorem. Hypotéza byla tedy vyvracena.

W uéeni ve tiiddch s velkym poétem Zakd
W piilis velky pocet zak( hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uéeni, atd.
M kazenské problémy ve tiide

52 54 51

— a7

40 40
35 33 33
H 27
1- nevnimam 2 - vétsinou 3 - obcas ano, 4 - vétsinou 5-velmi
stres nevnimam stres obhcas ne vnimamstres vyrazny stresor

Graf 22: Frekvence vysledki — uéeni ve tfidach s velkym poétem Zaki; p¥ilis velky pocet Zaki
hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uceni, atd. a kazenské problémy ve tridé
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Hypotéza 2

H2: Neodpovidajici plat je pro dotazované uclitele vétSim stresorem neZ postaveni ucitele ve

spole¢nosti.

Vysledky prizkumu zaznamenané v tabulce 21 ukazuji, Ze aritmeticky primér faktoru stresu
neodpovidajiciho platu je 3,44 apostaveni ucitele ve spolecnosti ma miru stresovosti 3,07.
Ztoho vyplyvéa, ze rozdil mezi obéma stresory je sice maly, ale nedostatecné finanéni
ohodnoceni predstavuje pro ucitele zakladnich kol vétsi stresovou zatéz. Pfi pifevodu obou
faktori na procenta bylo zjisténo, ze 05 % prevazuje stresor Spatného finanéniho ohodnoceni

(viz Graf 24). Hypotéza byla tedy verifikovana.

m neodpovidajici plat M postaveni ucitele ve spolecnosti

51 49

47

1-nevnimam 2 - vétsinou 3 - ohcas ano, 4 - vétsinou 5-velmi
stres nevnimam stres obcas ne vhimam stres vyrazny stresor

Graf 23: Frekvence odpovédi — postaveni ucitele ve spolecnosti a neodpovidajici plat

postaveni

ucitele ve

spolecnosti
47%

neodpovidajici
plat
53%

Graf 24: Pomér stresu — postaveni uditele ve spole¢nosti versus neodpovidajici plat
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IV ZAVER

vV

a nardstu objemu informaci jsou na ucitele kladeny stale vétsi naroky a je nucen piebirat ¢im dal
vice zodpovédnosti. Narocnost ucitelského povolani doklad4 i mnoho vyzkumd, které potvrzuji,
Ze ucitelé jsou ve svém zaméstnani ¢asto ve stresu.

Cilem této bakalaiské prace bylo poukazat na problémy, kterym musi ucitelé Celit, nalézt
hlavni faktory ucitelského stresu a nasledné ovéfit dvé hypotézy, které byly stanoveny na
zaklad¢€ poznatkid z odborné literatury:

Hypotéza ¢. 1: Ucitelé zakladnich Skol povazuji za nejvice stresujici faktor kazenské problémy
ve tfide.

Hypotéza ¢. 2: Neodpovidajici plat je pro dotazované ucitele v&tSim stresorem neZ postaveni
ucitele ve spole¢nosti.

Hypotézy byly testovany na skupiné 175 ucitelti zédkladnich $kol v Praze 6 a pro ziskéani dat
byla pouzita metoda dotazniku. Ziskané tdaje byly vyhodnoceny a pomoci tabulek a graft
sumarizovany. Prvni hypotéza byla vyvracena, druha verifikovéna.

Vysledky, které jsou v této praci prezentovany, potvrzuji, ze zdroje zatéze ucitelii nejsou
spojené jen se zaky, ale jejich pifi¢iny se mohou objevovat i v souvislosti s rodi¢i zakd, mohou
spocivat v pracovni nespokojenosti ¢i v nedostatecném finanénim ohodnoceni. Vyzkum
zakladnich Skol je uceni ve tifidach s velkym poctem Zaka a priliS velky pocet zaku
hyperaktivnich nebo Ziki se specifickymi poruchami uéeni. Dal§imi hlavnimi stresory jsou
nizké finan¢ni ohodnoceni a pfili§ mnoho administrativnich povinnosti. Kazeiiské problémy se
prekvapivé umistily az za ucitelskou prestizi. Jako nejméné vnimané faktory stresu byly urceny
vztahy na pracovisti.

Podobnych vysledki bylo dosazeno i1 ve vyzkumu psychologa K. Paulika z Ostravské
univerzity v Ostrave, ktery se zabyval identifikaci zdroju pracovni zatéze uciteld. Ve svém
vyzkumu uvadi deset vlivi, které nejvice zatézuji ucitele zakladnich a stfednich Skol. V tomto
vyctu najdeme naprvnich péti mistech nizké spolecenské hodnoceni, neodpovidajici plat,
nutnost podfizovat se administrativnim rozhodnutim, ktera neberou v uvahu nazory uciteld,
nedostatek Casu pro odpocinek a relaxaci, uceni ve tfidach s velmi rozdilnou trovni zaku.
(Priicha, 2002)

Je velice zajimavé, ze v mém vyzkumu je faktor p#ilis velky pocet Zdakit hyperaktivnich

a Zaku se specifickymi poruchami uceni Vv jedné tiidé na prvnim misté v pracovni zatézi ucitelt.
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Domnivam se, ze se tento faktor v nové provedenych prizkumech bude Casto objevovat na
prvnich pozicich, protoze soudasné skolstvi v Ceské republice se snazi vytvoiit demokratickou
ahumanni bazi. Skola by méla poskytovat viem stejnou $anci ke vzdélani a k tomu patii
1 integrace déti se specifickymi vzdélavacimi potiebami do bézné Skoly.

Spoluprace a vztahy na pracovisti se nejevi jako zavazny problém, a i kdyz je muzsky prvek
pro zéky dulezity, domnivam se, Ze vetfejné minéni odvozuje tento problém spise od stereotyp,
kterymi vnima role muzii a Zen ve spolecnosti.

Pozadavky na pracovni vykon uditele jsou sice naro¢né, ale ucitelské povolani je smysluplna
prace, kterd mnohym piinasi radost a uspokojeni, coz doklada i citace z jednoho dotazniku, ktery
byl soucasti mého pruzkumu: ,,Je to mnohdy ocistec, ale radost déti i ucitele z uspésné a dobre

odvedené prace je odménou, kterou V jiném zaméstnani nenajdete. “
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Pedagogicti pracovnici s vysokoskolskym vzdélanim, ktefi spliiuji odbornou kvalifikaci.
Stupnice platovych tarifi podle platovych tfid a platovych stupit pro zaméstnance
uvedené v § 5 odst. 4 (v K¢ mésicné)

Pozn.: Ucitelé jsou zarazeni vétsinou do 12. platové tridy (vysokoskolskeé vzdelani v magisterském

programu)
Pocet let Platova tfida
Platovy | zapocitatelné
stupen praxe 1| 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1 do 6 let 8000 | 8150 | 8650 | 9350 | 10150 | 11000 | 11950 | 12950 | 14050 | 15250 | 16550 | 17950 | 19450 | 21100 | 23350 | 25300
2 do 12 let 8150 | 8550 | 9300 | 10100 | 10950 | 11850 | 12850 | 13950 | 15150 | 16450 | 17800 | 19300 | 20950 | 22700 | 25150 | 27250
3 do 19 let 8500 | 9250 | 10000 | 10850 | 11800 | 12750 | 13850 | 15000 | 16300 | 17700 | 19200 | 20800 | 22550 | 24450 | 27050 | 29350
4 do 27 let 9150 | 9950 | 10800 | 11700 | 12700 | 13750 | 14950 | 16200 | 17540 | 19050 | 20650 | 22400 | 24300 | 26350 | 29150 | 31600
5 nad 27 let 9900 | 10750 | 11650 | 12600 | 13700 | 14800 | 16100 | 17400 | 18900 | 20550 | 22250 | 24100 | 26150 | 28350 | 31400 | 34000
Ostatni pedagogicti pracovnici. Stupnice platovych tarifii podle platovych tiid a platovych
W O b4 r W W rwv b4
stupiii pro zaméstnance uvedené v § S odst. 5 (v K¢ mésicné)
Zdroj: MSMT
Pocet let Platova tfida
Platovy | zapoditatelné
stupen praxe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 do 6 let 8000 | 8300 | 8800 | 9550 | 10350 | 11200 | 12150 | 15000 | 20000 | 20100 | 20200 | 20300 | 20500 | 21200 | 23450 | 25400
2 do 12 let 8250 | 8750 | 9500 | 10300 | 11150 | 12100 | 13100 | 15600 | 20250 | 20450 | 20550 | 21000 | 21250 | 22750 | 25250 | 27350
3 do 19 let 8700 | 9450 | 10200 | 11050 | 12000 | 13000 | 14150 | 16250 | 20600 | 20900 | 21000 | 21800 | 22800 | 24500 | 27150 | 29450
4 do 27 let 9350 | 10150 | 11000 | 11950 | 12950 | 14050 | 15200 | 17000 | 21050 | 21450 | 21650 | 22650 | 24550 | 26450 | 29250 | 31700
5 nad 27 let 10100 | 11000 | 11850 | 12850 | 13950 | 15100 | 16400 | 17800 | 21600 | 22000 | 22500 | 24400 | 26300 | 28500 | 31500 | 34100
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Priloha ¢. 2:
Seznam §kol, kam byl dotaznik odeslin

Zakladni 8kola Cerveny vrch, Praha 6, Alzirska 26

Zakladni Skola J. A. Komenského, Praha 6, U Dé&lnického cviciste 1
Zakladni $kola namésti Interbrigady, Praha 6, Antonina Cermaka 6/1022
Zékladni $kola Petiiny — jih, Praha 6, Santrochova 2

Zékladni §kola T. G. Masaryka, Praha 6, nam. Ceského povstani 6
Zakladni Skola, Praha 6, Bila 1

Zakladni skola, Praha 6, ndmésti Svobody 2

Zakladni $kola Dé&dina, Praha 6, Zukovského 6

Zakladni skola Emy Destinnové¢, Praha 6, namésti Svobody 3/930
Zakladni skola Hanspaulka, Praha 6, Susicka 29

Zakladni skola Marjanka, Praha 6, Bélohorska 52

Zakladni Skola Na Dlouhém lanu, Praha 6, Na Dlouhém lanu 43
Zakladni Skola Norbertov, Praha 6, Norbertov 1

Zakladni Skola Petiiny — sever, Praha 6, Na Okraji 43

Zakladni skola, Praha 6, Pod Marjankou 2

Zakladni Skola, Praha 6, Nebusicka 369

Zakladni Skola genpor. Frantiska Petfiny, Praha 6, Sochanova 19
Zakladni Skola Jana Wericha, Praha 6, Spanielova 19

Zékladni §kola, Praha 6 — Lysolaje, Zakovska 3
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Priloha €. 3:

Dotaznik pro bakalarskou praci

Dobry den, obracim se na Vas se zadosti 0 vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Tento dotaznik je
zcela anonymni a poslouzi pro ucely zpracovani mé bakalaiské prace, jez se zabyva zdrojem
stresu v ucitelské profesi. Dotaznik, prosim, vypliite co nejpoctivéji, aby ziskand data byla
relevantni pro vyzkum.

Za Vasi ochotu a ¢as Vam pfedem mnohokrat dékuji.

Vlasta Beranova

studentka Pedagogické fakulty UK, Praha

Pohlavi *
C o
. z€na
i Y
. muz
Vyucuji na *
. 1. stupni ZS
. © 2. stupni ZS
Ucim *
. méné nez 6 let

© 715 Jet

e U 16-30 et

. C vice nez 30 let

ZDROIJE STRESU V UCITELSKE PROFESI
Stresové situace souviseji s vykonem ucitelské profese. Na nasledujici soubor otazek odpovidejte
Skalou od 1 (nevnimam stres) do 5 (velmi vyrazny stresor).

1. Casovy tlak *
1 2 3 4 5

nevnimdm stres ¢ ¢ " velmi vyrazny stresor

2. ptipravy na vyuku *
1 2 3 4 5

nevnimam stres ¢ " velmi vyrazny stresor
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3. ptili§ mnoho administrativnich povinnosti *
1 2 3 4 5

nevnimam stres ¢ velmi vyrazny stresor

4. casté zmény vzdélavacich projektl a organizace Skoly *
1 2 3 4 5

nevnimam stres ¢  velmi vyrazny stresor

5. $patna spoluprace s kolegy *
1 2 3 4 5

nevnimamstres € { velmi vyrazny stresor

6. negativni vztahy v pedagogickém sboru *
1 2 3 4 5

nevnimamstres €  {  velmi vyrazny stresor

7. negativni vztahy S nadfizenymi *
1 2 3 4 5

nevnimamstres ¢  velmi vyrazny stresor

8. ueni ve tridach s velkym poctem zaka *
1 2 3 4 5

nevnimam stres & { velmi vyrazny stresor

9. prilis velky pocet zaki hyperaktivnich, se specifickymi poruchami uceni, atd. *
1 2 3 4 5

nevnimamstres ¢ "  velmi vyrazny stresor

10. hluk ve skole *
1 2 3 4 5

nevnimam stres © "  velmi vyrazny stresor

11. $patné provozni podminky (stav a vybaveni budov a tfid, financovani provozu skoly) *
1 2 3 4 5

nevnimam stres © O  velmi vyrazny stresor
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12. nezdjem zakd 0 uceni *
1 2 3 4 5

nevnimam stres €  velmi vyrazny stresor

13. kazenské problémy ve tfidé *
1 2 3 4 5

nevnimam stres ¢  velmi vyrazny stresor

14. nezajem nékterych rodich 0 své déti *
1 2 3 4 5

nevnimamstres € { velmi vyrazny stresor

15. miziva moznost profesniho ristu *
1 2 3 4 5

nevnimamstres €  {  velmi vyrazny stresor

16. postaveni ucitele ve spolecnosti *
1 2 3 4 5

nevnimamstres ¢  velmi vyrazny stresor

17. neodpovidajici plat *
1 2 3 4 5

nevnimam stres & { velmi vyrazny stresor

18. nedostatek ¢asu pro odpocinek a relaxaci *
1 2 3 4 5

nevnimam stres & O  { velmi vyrazny stresor

Jiné (vypiste

Dékuji za spolupraci.
Pokud by Vas zajimaly vysledky, sta¢i zaslat e-mail na adresu: vberanova@hotmail.com a po
zpracovani se rada 0 zjisténé vysledky podelim.



