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Anotace

Bakalafska prace ,,Samoregulace Svycarské zurnalistiky: medialni etika v teorii a praxi*
popisuje a analyzuje vyvoj a soucasnost samoregulacniho systému Svycarské
zurnalistiky, zejména jeho specifika a problematické aspekty ve vztahu k medialni etice.
Sttedem jejiho zajmu je Svycarska tiskovd rada (Schweizer Presserat), jakoZto
nejvyznamnéjsi instrument moderace zurnalistické etiky, a jeji role nejen v soucasném
zurnalistickém svété. Nemald pozornost je vénovéana také jejimu Etickému kodexu

(Erklarung der Pflichte und Rechte Journalisten), ktery je blize analyzovan a dale

zkouman v souvislosti s nejvyznamnéjSimi medialnéetickymi kauzami poslednich let.

Annotation

The bachelor thesis ,,Self-regulation in Swiss journalism: Media ethics in theory and
practise® describes and analyzes the auto-regulation system of Swiss journalism, in both
its evolution and present state, focusing most on its specifics and problematical aspects
in relation to media ethics. In the midpoint of its interest is the Swiss Comittee of Press
(Schweizer Presserat), as the most significant moderating instrument of journalism
ethics, and its role in yesterday and today’s journalistic world. A good deal of attention
is paid also to its Code of ethics, which is closely analyzed and further discussed when

examining some contemporary medial cases.
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Uvod
Ackoliv se o medialni etice v souvislosti s poklesem kvality zurnalistiky intenzivné
mluvi jiz od druhé poloviny minulého stoleti, rapidni technologicky pokrok poslednich

nékolika let, jenz zasadné€ ovlivnil média a skrze né€ i celou spole¢nost, nutné vyzyva

k novému ptehodnoceni vyznamu etiky v oblasti médii.

Novd média a obcCansky Zurnalismus tvofeny novinafi-amatéry jsou dikazem
bezprecedentni konvergence v oblasti produkce a konzumace médii. Ta vSak paradoxné
nepfinesla pouze svobodnéjsi a otevien¢j§i média, ale také nekvalitni a
nedivéryhodnou, masy krmici Zurnalistiku, kterd nepfimo nakazila také mravy
produkce tradi¢ni. O souc¢asném vyvojovém trendu médii se tak d4 bezesporu fict jedno:

jejich kvalita postupné upadd, zatimco jejich moc zavratné roste.

Tato nebezpecna kombinace je diisledkem nerovnovahy mezi moci, jiz média disponuji,
a zni vyplyvajici odpovédnosti, na niz ovSem zapominaji. JelikoZ vSak moc skrze
svobodu médiim garantuje ustava, a odpovédnost naopak nelze nijak vynutit, ukazuje
se byt jedinym feSenim apel na moralku. Pravé ta je pfedmétem medialni etiky a
principem fungovani samoregula¢nich organd, jez jsou de facto jedinymi ,,institucemi®,

které dokazi podobu medialnich obsaht ovlivnit k lepSimu.

Pravé pro to, Ze je samoregulace pro kvalitu Zurnalistiky tak dulezitd, zaméfi se tato
prace v kontextu medidlni etiky pravé na ni. Bude zkoumat jeji vyvoj, fungovani a
postupy v feseni eticky spornych otazek, stejné tak jako jeji celkovy vliv na praktickou

zurnalistiku. Metodami pfitom budou chronologicicka deskripce a analyza.

Kontextem této prace pak bude Svycarsko. Pro¢ pravé tato uzaviena miniaturni zemé?
O medialni etice se v evropském métitku hovoii zejména ve vztahu k Velké Britanii,
Francii ¢i Némecku, pfiCemz ani jinym vyspélym zemim neni upiena pozornost.
Svycarsko vsak, navzdory své vieobecné, v Evropé téméf nesrovnatelné vyspélosti a
navzdory své mimotadné dlouhé zkusenosti s demokracii a svobodou, snad praveé kvili
své vydélenosti mimo EU, unikd vSeobecnému zajmu. Tato prace chce na tuto
skute¢nost poukézat a zaroveti dokazat, ze Svycarsko méa v Evropé k medialni etice co

fict.
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1. Nutnost etiky v médiich

1.1. Média a jejich role ve spoleénosti

V uvodu jiz bylo fe¢eno, ze média disponuji obrovskou moci, kterou jim proptjcu;ji
zvlastni prava a svobody zakotvené v demokratické ustavé. Toto privilegium vychazi
z mimofadné funkce, jiz média ve spolecnosti zastavaji a ktera podminila jejich vznik,
totiz sluzby vefejnosti a demokracii. Jejich hlavnimi ulohami je vytvdret ,, verejnost a
skrze informovani a kritiku kontrolovat demokracii.' Role médii ve spoletnosti je oproti
uloze hlidaciho psa demokracie o néco komplexnéjsi: Média zprostiedkovavanim
informaci nejen napomahaji k orientaci a utvaieni nazort ve spolecnosti,ale zaroven
také prispivaji ke spoleCenské integraci a socializaci. Jsou tedy nositeli vyznamné

informacni, socialni, kulturni i politické funkce.?

Jak v8ak poznamenava Siegfried Weischenberg, nejsou to jen tyto vyznamné tlohy pro
demokracii a spole¢nost, jez determinuji chovani médii. Pisobi na n¢ také vné&jsi sily,

které méni jejich idealni Glohy v o néco méné ideélni realitu.’

Média totiz maji podle Weischenberga ,,podvojny charakter*, nebot’ sice jsou socialni
instituci ve sluzbach vetejnosti, zaroven jsou ale také soucasti primyslu, tedy slouzi
také soukromé podnikatelskym uceliim. Na jednu stranu jsou tak média zavazana
idealnim hodnotdm jako je pravda, Cestnost ¢i nestrannost, na druhou stranu vsak sleduji
prakticky-pragmatické cile’. Pravé tato schizofrenie vSak piedstavuje ono nebezpedi
stojici u pramene etickych starosti. Média se totiz jakozto soucast trhu stavaji

produktem, ktery se chce prodat, a zapominaji na svoji posvatnou ulohu ve spole¢nosti.

! Stapf, 1. (2006): Medien-Selbstkontrolle. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK, s. 29-30.
> Ibid.

3 Weischenberg, S. (2004): Mediensysteme, Medienethik, Medieninstitutionen. Wiesbaden: Verlag fiir
Sozialwissenschaften, s. 171.

* Ibid.

> Ibid.
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Smysl pro odpovédnost, kterd jim vyplyva z jejich pravomoci, zatlaci do nevédomi a

zneuzivaji svého mimofadného postaveni a své obrovské moci.

1.2. Svoboda vs. odpovédnost

Micheal Widmer vSak poznamendva: ,Neni svobody bez odpovédnosti, ani
odpovédnosti bez svobody.“® Ani moc médii tedy neni absolutni, ale je tfeba s ni

zachazet odpovédng, nebot’ pravé to je jeden z predpokladii legitimizace médii.”

Odpovédnost je ptfitom pojem jak eticky, tak pravni. Proto se také v praxi na regulaci
médii vyznamné podileji ob¢ discipliny a vzajemné se dopliuji. V zasad¢ sleduji obé
stejny cil, kazdd ma vSak trochu jinou stupnici priorit a také riznou citlivost. Co je vSak
od sebe vyrazné odliSuje, je skutecnost, ze kazdd funguje na zcela odliSném principu,

z ¢ehoz vyplyvaji take jejich dalsi charakteristické vlastnosti:

Zatimco nastrojem prava je zakon, ktery je zdvazny a sankciovatelny, etika se odovlava
na moralku a jejim nejvys§im trestem je vefejné pokarani.® Neznamena to viak nutng,
7e ma pravo v regulaci médii navrch — je totiz piili§ rigidni, vieobecné a pomalé’, a
navic funguje pouze retrospektivné v tom smyslu, Ze se orientuje jen podle znamych
situaci (precedens).'” Etika je oproti pravu mnohem flexibilngjsi a reaguje rychleji,

predevdim je viak proaktivni'', tj. snaZi se piedchazet problémim a prohieskim

¢ Widmer, M. (2003): Das Verhdlmnis zwischen Medienrecht und Medienethik. Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten" und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 17.

" Ibid.

¥ V n&kterych zemich (VB, Svédsko, Slovinsko) disponuje samoregulace sankcionaénimi prostiedky, jsou
to v8ak spiSe jen vyjimky. Vefejné pokarani skrze jeho otisknuti v proviniv$im se médiu vSak také neni
mnohdy vynutitelné.

? Saxer, U.: ,,Strukturelle Maoglichkeiten und Grenzen von Medien- und Journalismusethik™ in Medien-
Ethik: Beschreibungen, Anylsen, Konzepte fiir den deutschsprachigen Journalismus. Opladen:
Westdeutscher Verlag, 1991, s 107.

19 Funiok , R. Medienethik. Der Wertediskurs iiber Medien ist unverzichtbar®. In ,,Aus Politik und
Zeitgeschichte®. Das Parlament. B 41-42/2000.
http://www.bpb.de/publikationen/RILYMO,0,Medienethik.html (12.9.2010).

" Stapf, I. (2006): Medien-Selbstkontrolele. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK, s 116.
5
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nastavovanim pravidel a norem chovani. AvSak i ona ma své limity — funguje totiz

pouze na principu dobrovolnosti.

Jak pravo, tak etika tedy disponuji rtiznymi prostiedky a kazdy tak ma v regulaci médii
jiny dosah. Ani jeden z nich vSak na média nestaci zcela sam. Podle Funioka ,,je proto
potieba obou mechanismii, aby tak spolecensky vyznamny sektor, jako jsou média,

. wl2
nesesel z cesty.

2. Medialni etika

Doposud byly zminény pojmy jako mordlka, odpovédnost ¢i ctnost. Vsechny je spojuje
jejich vzajemna souvztaznost 1 vztah k etice. Jelikoz to jsou pojmy, z jejichZ principt

vychézi tato prace, je namisté objasnit jejich vyznam.

Mordlku (z 1at. mos, neboli mrav, zvyk, oby&ej) popisuje Radim Brazda ve svém Uvodu
do srovndvaci Etiky">  jako ,proménlivy, historicky a kulturnd podminény souhrn
zvykd, hodnot, pravidel a norem, jimiz se lidé v ur€itém ohledu tidi ve svém praktickém

mravnim jednani.*

Etika (z tec. éthos, neboli zvyk, obycej, mrav) je potom ,,ueni o moralce ve smyslu
jednéni fidicich mravl, zvykl a obvyklosti. Pokousi se zdivodnit, reflektovat, popf.

poskytnout pravidla a normy lidského chovéni a jednani."*

Odpovédnost je podle Funioka klicova kategorie etiky, kterd nahrazuje pro moderni
dobu obsolentné znéjici vyrazy jako svédomi, ctnost nebo povinnost. Implikuje, ze

v 7z rowe . 15
né¢kdo odpovida za své ¢iny a jednéni.

12 Funiok , R. Medienethik. Der Wertediskurs iiber Medien ist unverzichtbar®. In ,,Aus Politik und
Zeitgeschichte®. Das Parlament. B 41-42/2000.
http://www.bpb.de/publikationen/RILYMO0,0,Medienethik.html (12.9.2010).

1 Brazda, R. (1998): Uvod do srovndvaci etiky. Praha: KLP, 5.129-130.

" Ibid, s. 131-132.

' Funiok, R.: ,Medienethik* in Hiither, J./Schorb, B. (vyd.): Grundbegriffe der Medienpidagogik, 4.vyd.
Miinchen: Kopae Verlag GmbH, 2005, s. 246.
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Medialni etika je potom etika aplikovana na oblast médii, kde ovS§em odpovédnost hraje
stejné diilezitou roli jako v etice filosofické. Medialni etika si podle Funioka klade
otazku, ,,jaké hodnoty, zdvazky a metody jsou vhodné a nutné, k tomu, aby zajistily
odpovédné jednani v oblasti produkce, distribuce a recepce medialnich produktd, a to

skrze dobrovolng akceptovana morélni pravidla.*'®

2.1. Roviny medialni etiky a odstuprnovana odpovédnost

Medialni etika se da podle Piirera'’ diskutovat na nékolika rovinach, pfi¢emZ se
odpovédnost kolektivné rozdéluje mezi bedra jednotlivych zicastnénych. Jsou to roviny

individualni, profesni, organizacni/instituciondlni a konecn¢ také rovina etiky publika.

Individualni etika ptipisuje hlavni odpovédnost kazdému jednotlivému Zurnalistovi,
jakoZzto nezavisle se rozhodujicimu a jednajicimu tviirci medialnich obsahd, ktery se tidi

vlastni moralkou a profesnimi pravidly.

Profesni etika stavi do role odpovédnych zurnalisty jako skupinu, ktera se chrani skrze

profesni a etické kodexy. Profesni etika nese podobné rysy jako etika individuélni.

Odpovédnost na rovin€ organizacni ¢i institucionalni etiky je pak svéfena do rukou
vlastnikli a provozovatelti médii, kteti sleduji vyssi cile, nez samotni tviirci medidlnich

sdéleni.

Konec¢né etika publika tika, ze odpoveédna je za medialni tvorbu také vetejnost, protoze

ma moznost skrze ohlasy a kritiky & (ne)konzumaci ovlinit jeji podobu.'®

'® Funiok, R.: ,,Medienethik* in Hiither, J./Schorb, B. (vyd.): Grundbegriffe der Medienpiidagogik, 4.
nove prepracované vydani. Miinchen: Kopae Verlag GmbH, 2005, s. 243.

17 Cit. dle Stapf, 1. (2006): Medien-Selbstkontrolle. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK, s.
119.

'8 Stapf, 1. (2006): Medien-Selbstkontrolle. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK, s. 131.

7
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Tato stupiiovita klasifikace, od tviirce médii az po jejich konzumenty, od nejmensi
jednotky az po masu, rozdéluje odpovédnost mezi jednotlivé aktéry medidlni produkce a
recepce. Odpovédnost ani jedné ze skupin se vSak neda povazovat za dostateCnou a
samu o sobé schopnou zajistit kvalitni zZurnalismus. Etika jednotlivce mé v medialni
hierarchii pfili§ malou vahu a publikum je zase navzdory své pocetnosti malo
organizované. Z dlouhodobého hlediska se tak podle Wenzlera jevi jako nejucinnéjsi
zpusob regulace etika profesni. Dodéava vsak, Ze je k tomu zapotiebi podpory ostatnich
etik, nebot’ ,teprve spoluodpovédnost vSech aktéri je klicem k fungovani kvalitni
zurnalistiky. "

Tato prace se tedy bude zabyvat predevsim etikou profesni, kterou ztélesiuji

samoregulacni organy a jejichz nastrojem jsou etické kodexy.

2.1.1. Profesni etika a zurnalismus

Profesni etiku formuluje sociolog Max Weber ve své pfednasce ,,Politika jako povolani‘
jako ,,socidlnéeticky zavazek o tom, Ze kazdy jednotlivec musi nést odpoveédnost za

“0 Razi pro n& pojem Verantwortungsethik, tedy etika

nasledky svého jednani.
odpovédnosti, a jejim projevem ma byt ucelové racionalni chovani. Do protikladu k ni
stavi Weber etiku smysleni - Gesinnungsethik, jez je projevem hodnotové racionalniho
chovani, ve kterém jsou dopady a nasledky jednani pfi rozhodovani irelevantni a nejsou

nikterak zohledﬁovémy.21

Zurnalismus je povolani, jehoz dosah a tudiz i vliv jsou obrovské. Uz skrze samotny
vybér informaci (Agenda setting) a formulaci maji zurnalisté a potazmo média nesmirné
ovlivilovaci schopnosti. Jejich moc proto nesmi byt zneuzita k manipulaci ani jinym

ucelim, proto by také novinar mél ptistupovat ke své praci s etikou odpovédnosti.

19 Wenzler, M. (1997): ,,Journalismus-Ethik* . Institut fiir Publizistikwissenschaft und Medienforschung
Ziirich. http://www.hausarbeiten.de/faecher/vorschau/105652.html (11.5.2010).

20 Cit. dle Stapf, I. (2006): Medien-Selbstkontrolle. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK,
s. 138.

2 Tbid.
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Jenomze Zzurnalismus, jak skepticky poznamenava Blum, je oteviené povoldni, které
muze vykondvat témét kazdy, aniz by k tomu potieboval specidlni vzdélani nebo
splitoval jakékoliv formalni poZzadavky. Zurnalismus totiz neni nijak definovany ani
standardizovany.”? Uz Weber konstatoval, Ze Zurnalistu, demagoga, advokata a umé&lce
poji spoleény osud, totiZ Ze jim viem chybi pevna socialni klasifikace.”> Nutné se tedy
nabizi otazka, zda Zurnalistiku viibec mizeme nazyvat profesi,”* zda se v jejim kontextu
da tim padem mluvit o néjaké profesni etice a kone¢né€, zda se ji zurnalista musi citit

zavazan.

3. Samoregulace, jeji organy a etické kodexy

Samoregulace  ¢i  autoregulace (v némecké terminologii  Selbstkontrolle,
Selbstregulierung, Selbstverpflichtung nebo Selbststeuerung) je dnes béznou soucasti
praktické Zurnalistiky. Jedna se o regulaci vnitini - vychazejici z iniciativy samotnych
méii, tedy na staitu nezdvislou a zcela autonomni. Tuto pravomoc fidit a kontrolovat
sebe sama médiim proptjcuje jejich vyznamna role v demokratické spolecnosti (viz
1.kap.), do které stdt nesmi zasahovat, protoze by tak narusil zédkladni prava, jako jsou

svoboda tisku nebo slova, ¢imz by popiel sam sebe.

Skrze samoregulaci si tedy média sama ukladaji a stanovujuji ,,pravidla, normy, metody

v ;o v r v s o we v e . r 25
a prostfedky, kterymi se snazi dostat odpoveédnosti vici vetrejnosti a obecnému blahu*

« 26

a je jen v jejich z4jmu, ,,aby s touto vysadou nalozila, jak nejlépe dovedou* “°, nebot’

2 Blum, R. (1993): ,,Der Presserat des Schweizer Verbandes der Journalistinnen und Journalisten®. In:
Schanne, Michael/Schulz, Peter (vyd.): Journalismus in der Schweiz. Fakten, Uberlegungen,
Moglichkeiten. Aarau: Sauerlander 1993, s. 105.

# Cit. dle Stapf, I. (2006): Medien-Selbstkontrolle. Ethik und Institutionalisierung. Konstanz: UVK,
s.141.

o

0 to naléhavéjsi je tato otazka v kontextu Svycarska, kde se Zurnalistika ustavila jako nezavislé
povolani teprve nedavno. O tom vsak blize v podkap. 4.1.

3 Stapf, 1.: ,,Selbstkontrolle® in Baum, A. et al. (vyd.): Handbuch Medienselbstkontrolle. Wiesbaden: VS
Verlag fiir Sozialwissenschaften 2005, s. 170.

% 1bid, s. 164.
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tim jednak zabrani regulacnimu zasahu zvnéjsku a v neposledni fad¢ si tim také péstuji

image diivéryhodnosti.”’

Pole ptlisobnosti samoregulace, stejn¢ jako u samotnych médii, vytyCuji dva zakladni
body: svoboda a odpovédnost. Samoregulace totiz sleduje dvoji cil: chranit a obhajovat
prostor svobody slova a dohliZet na etické a odpovédné chovéani médii ve spole¢nosti.”®

Stapf toto vystizné vyjadrila v jedné véte, kdyz volné€ parafrazovala znamou pravdu:

»Svoboda je vychozim bodem samoregulace, nebot’ bez ni by ji nebylo tieba; je vSak
také jeji konecnou stanici, nebot’ jeji hranice zabraiuji, aby byla skrze zneuziti (moci)

ohrozena.*?’

Prakticky funguje samoregulace skrze organy, které si sama stanovi a do nichz si ze
svych fad sama zvoli ¢leny. V némecké terminologii se bavime (nejen u tisténych
médii) o tzv. Presseratech — tiskovych radach. Aby tyto instituce pracovaly co
nejefektivnéji a nejobjektivnéji, mely by byt co nejvice diferencované a pluralistické, tj.,
meély by zastupovat vSechny aktéry podilejici se na produkei, distribuci a konzumaci
médii*® (viz 2.1 Roviny mediélni etiky). Tyto organy pak na zakladé Deklarace ministri
z 4. Evropské konference o politice hromadnych sdélovacich prostiedkii konané v Praze
roku 1994 maji pravo vytvofit tzv.eticky kodex, ve kterém formuluji zékladni hodnoty a
etickd pravidla profesniho chovéani Zurnalistl a k jejichz dodrzovéani vyzvou vSechny

zurnalisty. Jelikoz vSak jsou tyto orgény institucionalizovéany, avsak ne ,,legalizovany*,

2" Widmer, M. (2003): Das Verhdltnis zwischen Medienrecht und Medienethik.Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten" und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 82.

28 Blum, R. ,Effektivierung von Selbstkontrollorganen®. In: Held, Barbara/Russ-Mohl,
Stephan (Vyd.): Qualitit durch Kommunikation sichern. Vom Qualitdtsmanagement zur

Qualititskultur. Erfahrungsberichte aus Industrie, Dienstleistung und Medienwirtschaft. Frankfurt am
Main: F.A.Z.-Institut, 2000, s. 337.

2 Stapf, I.: ,,Selbstkontrolle” in Baum, A. et al. (vyd.): Handbuch Medienselbstkontrolle. Wiesbaden: VS
Verlag fiir Sozialwissenschaften 2005, s. 182.

30 Blum, R. , Effektivierung von Selbstkontrollorganen®. In: Held, Barbara/Russ-Mohl,
Stephan (vyd.): Qualitdit durch Kommunikation sichern. Vom Qualititsmanagement zur

Qualititskultur. Erfahrungsberichte aus Industrie, Dienstleistung und Medienwirtschaft. Frankfurt am
Main: F.A.Z.-Institut, 2000, s. 338.
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tj. uzdkonény, spoc¢ina dodrzovani téchto pravidel pouze na dobrovolnosti a neni pravné,
nybrz jen moralné zavazné. Prohtesi-li se tedy zurnalista proti etickému kodexu, kromé
vefejného pokarani, kterého se mu stejn¢ ne vzdy dostane, nebot’ ani to neni vynutitelné,

mu nic vic nehrozi.’!

Pravé diky této nesankciovatelnosti si samoregulace, resp. jeji organy vyslouzily
prezdivku ,,bezzuby tygre*?. Debatin na et samoregulace poznamenava, Ze by se pro
zlepseni svého postaveni medidlni etika neméla soustfedit pouze na svou regulacni
funkci (na kterou méji beztak jiné instituce lepsi a G€inngjsi prostiedky), ale méla by se
vice zam¢fit na svoji druhou, reflekéni funkci, tedy skrze optiku medidlnéetickych
principt kriticky vyhodnocovat chovani médii, nabizet pomoc pfi orientaci v etickych

otazkach a stimulovat diskusi o medialni etice v kazdodenni zurnalistické praxi.*

4. Medialni etika ve svéte

Medialni etika se jako pojem zafadila do slovniku vefejnosti poprvé ve Spojenych
Statech, a to v 90. letech 19. stoleti v souvislosti s kulminaci zluté zurnalistiky. Spolu se
skandinavskymi zemémi a Francii pak byly USA prvnimi, kdo se b&hem prvnich dvou
desetileti nasledujiciho stoleti pokusil Zurnalistickou etiku definovat a
institucionalizovat skrze samoregulacni organy. Po druhé svétové vélce po jejich vzoru
nasledovala Velka Britanie (53) a Némecko (1956), soucasn¢ vsak zacaly vznikat také
mezinarodni novinafské organizace upravujici Zurnalistickou etiku, jako napft.
Deklarace principi novinafského chovani z Bordeaux 1954, pozd€ji nahrazend

Mnichovskym kodexem v roce 1971.*

3! Toto pravidlo mé i své vyjimky — viz podkap. 1.2.

32 Wiedemann, V., citlovano dle Blum, R. ,,Effektivierung von Selbstkontrollorganen. In: Held, B./Russ-
Mohl,S. (Vyd.): Qualitiit durch Kommunikation sichern. Vom Qualitdtsmanagement zur Qualitdtskultur.
Erfahrungsberichte aus Industrie, Dienstleistung und Medienwirtschaft. Frankfurt am Main: F.A.Z.-
Institut, 2000, s. 335.

3 Widmer, M. (2003): Das Verhdltnis zwischen Medienrecht und Medienethik.Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten"” und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 32.

34 Blum, R. , Effektivierung von Selbstkontrollorganen®. In: Held, B./Russ-Mohl,S. (Vyd.): Qualitdt
durch Kommunikation sichern. Vom Qualititsmanagement zur Qualitdtskultur. Erfahrungsberichte aus
Industrie, Dienstleistung und Medienwirtschaft. Frankfurt am Main: F.A.Z.-Institut, 2000, s. 337.
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4.1. Svycarsko

Ackoliv Svycarsko patii mezi nejstar$i demokracie svéta, na medialni etiku, jak
priznava Roger Blum, pfiSla fe¢ az dlouho potom, co byla v jinych demokratickych
zemich pIn¢€ etablovana. Diivodem je netradi¢ni statni uspofadani a specificka historie

této zems.>

Svycarsko je zaprvé federaci s maximalnd decentralizovanou moci umoZiiujici
jednotlivym kantonim mit vlastni parlament, tustavu i zdkony. Na tom by nebylo nic
neobvyklého, kdyby Svycarsko nebylo mensi nez Ceska republika a nemélo 26 kantond.
Svycarsko vsak dale heterogenizuje jeho jazykova mnohotvarnost — hovoii se zde totiz
némecky (64%), francouzsky (20%), italsky (6%) a rétoromansky (0,5%). Tato
diverzifikace, jazykova i spravni, navic podpofena aplskym terénem, se v zurnalistice
projevuje nebyvalou pestrosti miniaturnich lokalnich médii*®, ktera jinde ve svété nema

obdoby”’. Zakonit& viak s jejich mnozstvim klesa také jejich troveti.

Svycarsko je zadruhé p¥imou demokracii, ve které politika odjakziva hrala vyznamnou
roli. V oblasti médii se projevila v podob¢ stranického tisku, ktery vSak oproti USA,
Velké Britanii, Francii nebo dokonce sousednimu Némecku zacal zanikat o mnoho
pozdéji a trval mnohem déle, coz ma za nasledek relativné mladou nezavislou

zurnalistiku a jeji chapani jako samostatnou profesi.*®

Dokud byly noviny tzce propojeny s politickymi stranami, orientovaly se podle jejich
hodnot a métitek a zadna jina (etickd) pravidla ani normy k tomu nebyla zapotiebi. Jak

vsak také Blum dodava, vetejny diskurs nebyl tak citlivy, jak ho zname dnes, a hranice

* Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz*.
http://www.unifr.ch/mukw/mukw07/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).

3671 % $vycarskych novin (140) nepiesahuje naklady vice nez 150 000 exemplafi.

37 Blum, R.(2000): ,,Sonderfall versus Normalfall. Der Schweizer Journalismus zwischen gestern und
morgen®.
http://www.ikmb.unibe.ch/content/forschung/forschungsprojekte/2002_2004/¢5992/¢6298/e8084/¢7783/e
8047/e8087/e8094/¢8149/journalismus-referatblum.pdf. (18.4.2010).

¥ 1bid.
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etiky byly mnohem S$ir$i. V nejhorSich piipadech tak na etiku doSlo az u soudu

39
v duelu.

Potiebu etiky zadali Svycaii pocitovat aZ s piichodem zabavnich ¢asopisti a bulvarnich
novin, souCasné¢ vSak také s moderni investigativni Zurnalistikou. Za milniky téchto
zmén oznacuje Ubersaxer zalozeni bulvarniho deniku Blick vroce 1959 a znacné
bezskurpuldzni metody zpravodajské agentury UPI v Sedesatych letech.* Z hlediska
medialni etiky tehdy vykrystalizovaly dvé zakladni otazky: Jak daleko smi novinaf
zasdhnou do soukromi osob a do jaké miry smi obchdzet zdkony pii odhalovani

nepravosti.

Nutnost medialni etiky se pak definitivné potvrdila koncem Sedesatych let, kdy se
noviny zacaly od svych partaji odpoutdvat a stavaly se nezavislymi obcanskymi fory.
Stranické hodnoty a ideély pro né€ ptestaly byt smérodatné a uz bylo jen na nich, aby si

nasly v novém prosttedi vlastni, zurnalistické orienta¢ni body a pravidla.*!

Klicovym stimulantem se vtomto sméru ukazalo byt mnichovské revidovani
evropského zurnalistického kodexu z Bordeaux v roce 1971. Svaz Svycarskych novinai
(Verband Schweizer Journalisten, dale jen VSJ)* tehdy zacal pracovat na vlastnim
profesnim Kodexu, ktery hned nasledujiciho roku schvalil jako ,,Deklaraci prav a
povinnosti zurnalistek a Zurnalistd® (Erklirung der Pflichten und Rechte der

Journalistinnen und Journalisten).

¥ Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz".
http://www.unifr.ch/mukw/mukw(7/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).

%0 Cit. dle Blum: Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz*.
http://www.unifr.ch/mukw/mukw07/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).

1 Ibid.

2VsJ je nejstar$im a zaroven nejvét§im profesnim sdruzenim Zurnalistii ve Svycarsku, byl zaloZen roku
1883, roku 1976 se piejmenoval na SVJ a od r.2003 si fika Impressum.
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4.1.1. Zalozeni Presseratu

Dale bylo planovano zalozeni tiskové rady® (Presseratu), na které se mél, podle
némeckého vzoru, podilet také Svaz vydavateld. AvSak vydavatelé Clenstvi odmitli
kvali formulaci n&kterych prav novinata v etickém kodexu*. A tak v roce 1977, tedy
svice nez dvacetiletym zpozdénim oproti sousednim zemim, vznikl Svycarsky

Presserat, jejz zastfesil pouze VSJ a jeZ se skladal pouze z 18 Zurnalisti.*®

To byl pro Presserat tézky start. Nejen z hlediska organizacniho a finan¢niho, ale
zejména kviili jeho akceptovatelnosti. Malokdo viibec tusil o jeho existenci - béhem
prvnich péti let neobdrzel k posouzeni vibec Zzadnou stiznost. AvSak i samotni
zurnalisté neméli dlouho o Presseratu ponéti, v lepSim piipadé jen vagni predstavu. To
vroce 1993 donutilo Rogera Bluma, tehdejsiho prezidenta®® Presseratu, k publikaci
&lanku, ktery nazval prosté a jednoduSe ‘“Presserat Svycarského svazu Zurnalistd a
zurnalistek® a jehoz text zacinal otazkami: ,,Co je Presserat za podivné grémium? Kdo
ho zvolil? K gemu vibec je?*Y’ Za nimi autor poznamenava, Ze je nejvyssi &as, aby

odpovédi na tyto otazky znali také Zurnalisté.

Blum vsak ve svém clanku nekritizuje pouze neznalost zurnalistii, ale také odmitavy
postoj Vydavateli a dalSich média zastieSujicich organizaci k Clenstvi v Presseratu,
nebot’ jak miiZe tento organ ziskat autoritu u médii a efektivné fungovat, kdyz nema

podporu vétsiny medialnich spolki a kdyz ho tyto spolky de facto neuznavaji?*®

# 7 dvodu nepfesnosti a nevystiznosti Seského piekladu budu dale v textu pouzivat vyraz paivodni —
Presserat.

* Nesouhlasili napiiklad s pravem novinafii na znalost vlastnickych poméri zaméstnavatele, na
priméiené odskodnéni, na (do)vzdé€lani a také s pravem priority vnitini svobody tisku pied ostatnimi, mj.
pravé vydavatele.

* Ibid.
% Roger Blum vykonaval funkci prezidenta $vycarského Presseratu v letech 1991-2001.
" Blum, R. (1993): ,,Der Presserat des Schweizer Verbandes der Journalistinnen und Journalisten®. In:

Schanne, Michael/Schulz, Peter (Vyd.): Journalismus in der Schweiz. Fakten, Uberlegungen,
Moglichkeiten. Aarau: Sauerldnder 1993, s. 105.

* Ibid, s. 107.
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Situace se vylepsila pfedevsim v pribéhu devadesatych let, pravé pod vedenim Rogera
Bluma. Presserat tehdy ptevzal iniciativu do vlastnich rukou a zacal komentovat a
vyhodnocovat ptipady sam od sebe, ,,bez zakazky*“. A tak jeho jeho znacka pomalu, ale
jist® rostla. Presserat se navzdory svému jménu® nezabyval pouze tiskem, ale také
ostatnimi médii. Naplni jeho prace pfitom nebyla pouze kritika prohfeskl vici kodexu,
ale také ochrana svobody slova a tisku.® Nékteré jeho posudky znamych kauz ziskaly
ve spolecnosti velky ohlas, a dokonce se o nich zminila 1 néktera média, ktera ho tou
dobou uz celkem znala a hodnotila jej pozitivné. Jak vSak poznamendva dvojice
Tschopp/Wyss, jeho stanoviska méla i pfesto minimalni vliv na diskuse v redakcich a na

kazdodenni zurnalistickou praxi.51

4.1.2. Presserat roste

KyZenou autoritu jak v médiich, tak i ve spolecnosti, piineslo Presseratu az rozsifeni
zékladny jeho ¢lent, které zacalo v roce 1999 a skoncilo o osm let pozdéji.

Po dlouhych vyjednavénich v roce 1999 do Presseratu k stavajicimu VSJ (tou dobou jiz
Impressum’?) pfistoupily dalsi tii Zurnalistické spolky, a to: odborovy svaz Comedia™,
Svycarsky syndikat pracujicich v médiich* (Schweizer Syndikat Medienschaffender —
SSM) a Konference $éfredaktora™ (Konferenz der Chefredaktoren). Presserat se
pretvofil na nadaci, jejiz rada do n¢j zvolila nové 21 ¢lendl, z nichz 6 byli zastupci
publika. Nové pluralitni zastoupeni vyrazné zkvalitnilo praci Presseratu i jeho image.
Tato zména se promitla také do poCtu stiznosti, se kterymi se vefejnost na Presserat

obracela, a ktery se hned bdhem nésledujiciho roku zdvojnasobil.”®

4 Presse® je tradi¢ni vyraz zahrnujici vSechna klasicka média (tisk, radio, televize)

* Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz".
http://www.unifr.ch/mukw/mukw(7/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).

*! Tbid.

52 .
www.impressum.ch

53 .
www.comedia.ch

54 .
www.ssm-site.ch

55 www.chefredaktoren.ch

*® Podrobnosti ohledng statistiky stiznosti a stanovisek Presseratu viz kapitola 7 a graf ¢. 3.
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Stale vsak jesté bylo v Presseratu co zlepsovat: Roger Blum napsal v roce 2000 dalsi
clanek, ktery se tentokrat jmenoval ,,Zefektiviiovani samoregulacnich organt. Jak
nazev napovida, dava v ném autor rady k zlepSeni fungovani Svycarského Presseratu.
Co je vSak na tomoto pocinu mimoiadné, je skute¢nost, ze autor tou dobou jesté stal
v Cele Presseratu a nestyd¢l se pfitom zaujmout k nému kritické stanovisko a vystavit se
tak de facto sebekritice. Potvrdil tak svoje pfesvédCeni, Zze pro kvalitni fungovani

samoregulace ve spolecnosti je dilezitd komunikace mezi Presseratem a vefejnosti.>’

Blum ve svém ¢lanku tvrdi napf., Ze Presserat je skrze informovani o medialnéetickych
ptipadech jistou formou konkurence ostatnich médii, tedy Ze musi reagovat rychle a
vécné. Nema Cekat na vyzvy stézovatelll, ale sdm ma aktivné sledovat déni, uchopovat
piipady a zaujimat k nim stanoviska. S jejich zvefejiiovanim potom nama otélet a
ohliZet se na postoje odbornikl (napf. pravnikil), nebot’ to cely proces zpomali a ubere

Presseratu na atraktivits.>®

Dale Blum radi, aby Presserat ve svych hodnocenich neustale navazoval na jiz feSené
pfipady a doplioval a prohluboval tak jejich podstatu a chépéani jakoZzto komplexnich
témat. Zarovenn by mél na zdkladé znamych piipadli vyvozovat vSeobecné platna
pravidla pro urCité oblasti Zurnalistické praxe a vytvorit tak kli¢ kfeSeni, ale i
piedchdzeni podobnych etickych problémi. DalSim jeho doporuCenim je, aby se
Presserat nezatézoval ptipady, které spadaji pfimo do kompetence mocnéjsich instituci -

soudt nebo UBI™, nebot’ tyto disponuji vymahatelnymi prostredky.

Blum se také vyjadiuje k ¢innosti Presseratu ve vztahu k vetejnosti. Doporucuje konani
ro¢nich tiskovych konferenci, na kterych by se diskutovala aktudlni témata medialni

etiky, dale vydavani roCenky, stejné jako jakéhosi Vademeca, ve kterém by byly

57 Blum, R. ,Effektivierung von Selbstkontrollorganen®. In: Held, Barbara/Russ-Mohl,

Stephan (Vyd.): Qualitit durch Kommunikation sichern. Vom Qualitdtsmanagement zur
Qualitdtskultur. Erfahrungsberichte aus Industrie, Dienstleistung und Medienwirtschaft. Frankfurt am
Main: F.A.Z.-Institut, 2000, s. 341-344.

> Tbid.

% Unabhéngige Beschwerdeinstanz fiir Radio und Fernsehen — viz nasledujici kapitola.

5 1bid.
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systematicky sefazené veSkeré piipady a jejich feSeni, a kone¢né navrhuje také zalozeni
webovych stranek ke kvalitn€jsi komunikaci s vefejnosti a snadnéjsimu ptistupu k jeho
stanoviskam.®!

Roger Blum dal tedy Presseratu cenné rady; o provedeni mnohych znich se vSak
zaslouzil a7 jeho nasledovnik na postu prezidenta, Peter Studer®. Tomu se navic v roce
2007 podatilo dosahnout posledniho a zaroven klicového kroku v evoluci Presseratu,
totiz ze do jeho fad mezi stavajici ¢leny Presseratu po piesné tficeti letech nekonecnych
vyjednavani konecné pfistoupil Svaz vydavatelli, ke kterému se navic ptridala také
Svycarska televizni a radiova spolenost (Schweizerische Radio- und
Fernsehengesellschaft - SRG)®. Svycarsky Presserat tak kone&né ziskal podporu viech
pro média vynamnych organizaci a jeho autorita a role tak byly nezpochybnitelné. A tak
nastala nova éra moderniho Presseratu, kterému od roku 2008 predsedd Dominique von

Burg.

4.1.3. Presserat dnes

V soutasné dobé je Presserat kliGovou instituci ve Svycarsku zabyvajici se
medidlnéetickou problematikou. Ro¢né mu projde rukama Sedesat az sedmdesat
pripadi, coZ je zhruba stejny podet jako za prvnich dvacet let své existence.** Ackoliv
se vSak Presserat navzdory svému nazvu nezabyva pouze tiSténymi médii, ale
veskerymi publikacemi Zurnalistické povahy napfi¢ medidlnim spektrem, vétSina jeho
stanovisek se tykd prave tisku. Divodem je skutecnost, ze rozhlas a televize jsou
oSetfeny skrze statem zf{zenou regulaéni instituci, UBI®®, kterou jim nafizuje zakon a

jejiz ¢leny voli vlada.®

*! Ibid.
%2 Peter Studer byl prezidentem Presseratu mezi lety 2001-2007.

5 Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz".
http://www.unifr.ch/mukw/mukw(7/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).

64 Jahrheft 2009 des Schweizer Presserats: http://www.presserat.ch/Documents/jahrheft09.pdf,
(5.11.2010).

65 Unabhéngige Beschwerdeinstanz fiir Radio und Fernsehen — Nezavisla rada pro stiznosti pro radio a
televizi, zalozena r. 1984; od r. 1991 v ni zasedaji ombudsmani.

% Blum, R.; Prinzing, M. (2010) ,,Medienethik in der Schweiz".
http://www.unifr.ch/mukw/mukw(7/uploads/file/downloads/KME2-SchichaBrosda2010.pdf, (15.4.2010).
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Jak poznamendva Michael Widmer, tento ,,dvoji metr pro tupravu sdélovacich
prostiedkli souvisi jednak s historii vzniku jednotlivych médii a jednak s jejich roli a
vyznamem ve spoleCnosti: Zatimco tisk vznikl jako prostiredek boje proti
absolutistickému statu, rozhlas a televize fungovaly od pocatku v izkém vztahu k nému,
jako sluzba jemu a vefejnosti (pozlstatkem ¢ehoZ jsou vetejnopravni rozhlas a televize).
Dilezitym faktorem zde byl mj. omezeny kmitocet, kvili kterému byla licence vysilani
povazovana za privilegium a tim padem i zavazek. Hlavnim argumentem pro pravni
upravu radiového a televizniho vysilani je vSak medidlni teorie o obrovském vlivu a

schopnosti manipulace t&chto elektronickych médii oproti klasickému tisku.®’

Kompetence Presseratu se dle jeho stanov vztahuji jen na Zzurnalisty z povolani a na
jejich ¢innost Svycarské provenience. Publikacemi domacich autor pro mimosvycarska
média se Presserat nezabyva. Svoje stanoviska pak vyjadiuje jen skrze optiku etického

kodexu, pravni normy jsou pro Presserat v tomto ohledu irelevantni.®®

Pocet clenli v Presseratu se od roku 1999 ustalil na jednadvaceti. Pluralita sloZzeni
Pressseratu a tedy i jeho maximalni objektivita je zajiSténa jiz zminénym zastoupenim
zurnalistll 1 publika v poméru 5: 2, pfiCemz mezi prvné jmenovanymi jsou jak novinari,
tak 1 pracovnici z jinych médii, ktefi v mediélni hierarchii zastavaji rizné funkce — od
samotnych autorti publikaci, ptes editory az po redaktory. Nakonec je Presserat vyvazen
také jazykové a genderové, a to rovnomérnym zastoupenim mluv¢ich z germano-,
franko- a italofonnich oblasti Svycarska, a zastoupenim kazdého pohlavi miniméalng

osmi &leny. Voli se na 4 roky. %

Od roku 2000 ma §vycarsky Presserat konetné také svoje webové stranky’’. Na prvni

pohled sice piisobi trochu staromddné a uvodni stranka se kvuli grafickym symbolim

7 Widmer, M. (2003): Das Verhdltnis zwischen Medienrecht und Medienethik. Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten" und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 24.

% Stanovy Presseratu: http://www.presserat.ch/Documents/Reglement2009.pdf, (5.11. 2010).
* Ibid.

70
www.presserat.ch
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velmi pomalu nacita, avSak cetné informace a dokumenty na nich zvetfejnéné jsou velmi

inteligentné a ptehledné zpracované a prozrazuji kvalitni komunikaci této instituce s

publikem.

Schweizer Presserat
Conseil suisse de la presse
Consiglio svizzero della stampa

Der Schweizer Presserat steht dem Publikum und den Medienschaffenden als Beschwerdeinstanz fiir
medienethische Fragen zur Verfiigung.

Le Conseil suisse de la presse est t disposition du public et des journalistes en tant qu'instance de plainte
pour des questions relevant de 1'éthique des médias.

11 Consiglio svizzero della stampa ¢ a disposizione del pubblico e dei giornalisti, come istanza
competente a ricevere reclami concernenti ’etica dei mass media.

Obr. €. 1: Logo a motto Presseratu.

Na uvodni strance stoji pod logem Presseratu ve tvaru Svycarského kiize trojjazycné
napsano: ,,Svycarsky Presserat, jakozto Komise stiznosti, je publiku a pracovniklim

v médiich k dispozici v otazkédch medialni etiky.* (viz obr. loga)

Dale pod nékolika odkazy Presserat nabizi plnd znéni vSech vyznamnych dokumentd.
Za zminku stoji napfiklad Stanovy, ve kterych Presserat mj. definuje svlij hlavni kol
jako snahu ,,pfispivat svoji ¢innosti k reflexi zakladnich medialnéetickych otazek a tim 1
podn&covat diskuse o medialni etice v redakcich.“”' Najdeme tu také Eticky kodex a
smérnice k nému, stanoviska k jednotlivym piipadim v chronologickém poftadi, ale také
vyhledavac, ktery podle ndzvu nebo klicovych slov najde v archivu kazdou kauzu
s jejim procesem i1 koneCnym feSenim. Déle se tu nachazi Blumem doporucované
Vademekum sumarizujici etickd pravidla pro konkrétni oblasti zurnalistiky, doplnéné o
ilustra¢ni kauzy a konecné také rocenky shrnujici ¢innost Presseratu a vyvoj medialni

etiky za uplynuly rok.

! Stanovy Presseratu: http://www.presserat.ch/Documents/Reglement2009.pdf, (2.10. 2010).
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5. Eticky kodex

Svycarsky zurnalisticky eticky kodex, v pfesném znéni Deklarace povinnosti a prav
zurnalistek a zurnalisti (Erkldarung der Pflichten und Rechte der Journalistinnen und
Journalisten), vychazi z jiz zminéné mnichovské deklarace, ktera iniciovala jeho vznik.

V mnohém se s ni shoduje, mé vsak také sva vlastni specifika:

5.1. Preambule

Eticky kodex otevira Preambule, kterd novinaifim garantuje pravo na pfistup k
informacim, na svobodné Sifeni ndzord a na kritiku, jakozto na zékladni lidska prava
zakotvena v demokratické ustavé. Piipomina vSak také, Ze ukolem Zurnalistd je
zajistovat vefejnosti spolecensky nepostradatelny diskurs, z ¢ehoz jim vyplyvaji nejen
prava, ale také povinnosti, které jsou dale formulovany v samotném Etickém kodexu.
Ty jsou zakladnim ptedpokladem nezavislé a kvalitni zurnalistiky a ,,kazdy zurnalista

2 ’
“72 Nesmi

hodny tohoto oznaceni by proto mél povazovat za svou povinnost se jimi fidit.
mu v tom zabrafiovat, ani v této véci prosazovat svilj ndzor nikdo jiny nez ,.kolegyn¢ a
kolegové, samotny Presserat nebo podobné legitimovany profesnéeticky organ.” Jeits
dodava, ze odpovédnost vic¢i veifejnosti ma vzdy nejvetsi prioritu a preambuli pak
uzavird vyrok o tom, Ze se slusi, aby pokarané médium zvetejnilo alesponn v kratké

zpravé stanovisko Presseratu.”*

5.2. Povinnosti Zurnalistu

Vyctu pravidel profesniho chovani zurnalisti piedchdzi apel na fair play, jakoZzto
obecného principu, ze kterého vychéazi veskeré pozadavky na etické jednéni Zurnalisty.
Tyto zasady jsou pomoci jednoduchych vyrokii vyjadfeny v jedenacti bodech, o kterych
se bézn¢ hovoiti jako o ,,jedenacti povinnostech®. Podle nich méa Zurnalista ve vykonu

své profese’:

7 Preambule Etického kodexu: http://www.presserat.ch/21690.htm, (12. 9. 2010).

" Ibid.

™ Ibid.

7 Toto neni doslovné znéni ,,11 povinnosti Zurnalistii, nybrz jejich parafrize, ktera shrnuje viechny
klicové myslenky a pojmy originalu, pficemz se od n&j obsahem a délkou téméf nelisi (srov. plné znéni

v Ptiloze).

20



Bakalarska prace Samoregulace Svycarské zurnalistiky: medialni etika v teorii a praxi

1. Respektovat pravdu bez ohledu na dusledky, které z toho mohou vyplyvat.

2. Hajit svobodu informaci a z ni vyplyvajici prava, stejn¢ jako nezéavislost a Cest svého

povolani.

3. Zvetejiiovat pouze informace, jejichz zdroj je znam, a to v uplné a nezkreslené

podobé¢; neovérené informace a montaze vSech druhti fadné oznacit.

4. Nepouzivat nepoctivé prostiedky pro ziskavani informaci; nepfipustit klamavé

informace, ani plagiat.

5. Opravit zvefejnéné informace, které se ukazaly byt fakticky chybné.

6. Chranit redakcni tajemstvi a zdroj daveérnych informaci.

7. Respektovat soukromi osob, pokud to neni v rozporu s vefejnym zajmem, vyvarovat

se anonymnim a vécné nepodlozenym obvinénim.

8. Respektovat lidskou distojnost a nedopustit se jakékoliv diskriminace.

9. Nepfijimat pozornosti ¢i vyhody, které by omezovaly nezéavislost vykonu jeho prace.

10. Vyvarovat se reklamé, sponsoringu.

11. Ridit se pouze pokyny odpovédnych ¢lenii redakce, a to jen v piipadé, Ze nejsou

v rozporu s Etickym kodexem.

5.3. Prava Zurnalistu

Aby zurnalist¢ mohli splnit vySe uvedena pravidla, musi podle Etického kodexu

pozadovat minimaln¢ nasledujici prava:
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a) Pravo na svobodny pfistup k informacim a na svobodnou reSersi vSech skutecnosti,

které jsou ve vefejném zajmu.

b) Pravo nemuset v ramci profese vykonat nic, co by bylo v rozporu s profesnimi

pravidly nebo s jeho svédomim.

¢) Pravo odmitnout jakékoliv zasahy do jeho prace, které nejsou v souladu s obecnymi

pravidly publikac¢ni ¢innosti.

d) Pravo na transparentnost majetkovych pomérti zaméstnavatele, na informovani a

vyjadieni se k rozhodnutim, ktera maji vliv na chod celého podniku.

e) Pravo na pfimétené (do)vzdelani.

f) Pravo na upraveni pracovniho poméru skrze kolektivni smlouvu, ze které mu nesmi

vzniknout zadné nevyhody.

g) Pravo na osobni smlouvu, kterd mu zajisti materialni a moralni jistotu a finan¢ni

nezavislost.

Inspirace Mnichovskou deklaraci je na Etickém kodexu na prvni pohled zietelna.
Predev§im prava Svycarskych Zurnalistl koresponduji stémi mezinarodnimi. Mezi
povinnosti zurnalistii vSak Presserat navic zafazuje princip fair play, respektovani lidské

diistojnosti a povinnost obhajovat nezavislost a dobré jméno Zurnalistiky jako profese.”®

5.4. Kritika kodexu

Co se ukazuje byt na prvni pohled na Kodexu problematické, je jeho minimalismus,

vagnost’’ a vysoka mira abstrakce, predeviim ve sméru definovanych Povinnosti. Jak

7 Widmer, M. (2003): Das Verhltnis zwischen Medienrecht und Medienethik. Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten"” und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 85.

77 Saxer, U.: ,,Strukturelle Moglichkeiten und Grenzen von Medien- und Journalismusethik® in Medien-
Ethik: Beschreibungen, Anylsen, Konzepte fiir den deutschsprachigen Journalismus. Opladen:
Westdeutscher Verlag, 1991, s 108.
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muze pouhych jedenact pravidel pokryt tak Siroké pole jako je Zurnalistika? A jak
mohou tato pravidla, jejichz formulace jsou tak obecné, ze umoziuji hned nékolik
interpretaci (body 4, 7, 9) nebo v horSich pfipadech netikaji zhola nic (1,2), byt

aplikovatelna na konkrétni situace nanejvys heterogenni Zurnalistické praxe?”®

Oproti povrchnosti celkového vyznéni jednotlivych pravidel, jsou paradoxné nékteré
terminy az pfiliS§ precizovany, takze napt. Svycarsky zurnalista nepracuje jen s
Hinformacemi®, ale také s ,textem, zvukem, obrazem a dokumentem.“ Podobné si
nevystaci vyraz ,,diskriminace®, ale je tfeba uvést, ze se jedna o diskriminaci ,, etnické
nebo nérodni piislusnosti, ndbozenstvi, pohlavi, sexudalni orientace, fyzického, télesného

a dusevniho postizeni,* ackoliv naptiklad toto pfesné definuje zakon.

Weischenberg vSak jako hlavni problém spatiuje skutecnost, Ze jsou Povinnosti
formulovany jako maxima, tedy jako absolutné platnd pravidla nepfipoustéjici zadné
vyjimky”’. Podle ngj ,,maji totiz absolutni hodnoty v moderni spole¢nosti jen relativni
platnost™ a ,,eticky jednajici Clovek, ktery ve vSech smérech zivota uplatiiuje stejné

normy a méfitka je empiricky nenalezitelny.“*

Je az s podivem, ze pomoci tohoto minimalistického a k tomu na absolutnich hodnotach
staviciho Kodexu dokézal Presserat ziskat u médii respekt a ze v této podob¢ tak dlouho
prakticky fungoval. Teprve v roce 2000 totiz jedenact stavajicich pravidel doplnily tzv.
Richtlinien®', neboli jakési dodatky, které jednotlivé body konkretizuji a upravuji.
Mnozstvi téchto dodatkli (celkem 45) k jednotlivym pravidliim jasné ukazuje, jak byly

ptvodni formulace vagni a nedostatecné (zejména body 3,4,7).

™ Widmer, M. (2003): Das Verhltnis zwischen Medienrecht und Medienethik. Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten"” und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s. 89.

7 Vyjimkou je bod 7, ktery p¥ipousti jeho poruseni, je-li to ve vefejném zajmu.

80 Weischenberg, S. (2004): Mediensysteme, Medienethik, Medieninstitutionen. Wiesbaden: Verlag fiir
Sozialwissenschaften, s. 212-213.

8! piesné znéni Richtlinien viz Piiloha.
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Vétsina dodatkd je logickd a snadno vydedukovatelnd (dodatky 7.10 o zobrazovani
konfliktii a nasili, 8.3 o informovani o obétech trestnych ¢ini), u nekterych prekvapi, ze
se takovy dodatek vibec muze skryvat pod ptivodnim pravidlem (dodatek 3.7 o
pravidlech pro vyhodnocovani ankety ¢i 4.5 pro psani interview ). Jiné dodatky sice
komentuji ptivodni pravidlo, jejich formulace vSak nejsou nikterak zptesiiujici a spiSe
opakuji jiz fecené, a to velmi charakteristickym moralizujicim jazykem, apelujicim na
svédomi a Cest. Pfikladem takovych dodatkl je napt. dodatek 4.7, ktery tikd, ze ,,kdo se
dopusti plagiatorstvi, tj. pirevezme v identické nebo upravené podob¢ informace (...) od
jinych Zurnalist, aniz by udal jejich zdroj, jedna neGestné se sob& rovnymi.“*? Dalsim
pfikladem je apologie osob vefejného Zivota v dodatku 7.3, ktery se teprve pied
n&kolika mésici dockal Gpravy™; zde jeho piivodni znéni: ,,Je tieba mit na zfeteli, Ze i
tito lidé maji pravo na soukromi (...) a Zze novinaii mohou jisté vychazet z toho, ze si tito
lidé pieji, aby se knim Zzurnalisté chovali tak, jak by sami chtéli, aby se k nim

ptistupovalo, kdyby byli na jejich mist.“**

Charakteristickym rysem vSech dodatkii je, Zze puvodni pravida na jednu stranu
zptesiyji, ale zaroven je také realtivizuji. Zatimco formulace jedenacti povinnosti
zroku 1972 deklaruje jejich absolutni platnost, Dodatky k nim pfipousti moznost, ze
zurnalista mtiZze tato pravidla porusit. Nestoji totiz vyluéné na principu deontologické
etiky Kantovych maxim® jako Kodex, ale dovoluji zurnalistovi rozhodnout se v eticky
spornych otazkach podle konkrétni situace, pti¢emz kli¢ovym faktorem ma byt vefejny
zdjem. Ve vysledku je tedy docela mozné, Ze Zurnalista bude zaroven vykonavat
vefejnou funkci (2.4), Zze pro ziskéni informaci pouzije nepocitvé prosttedky (4.2, 4.3)

nebo Ze narusi soukromi osob (7.1)™.

% http://www.presserat.ch/21860.htm, (12.9.2010).

%3 0 upravach Dodatki viz kapitola 7.

8 http://www.presserat.ch/12990.htm, (30. 8. 2009).

% Thompson, M. (2004): Piehled etiky. Praha: Portal, s. 110-113.

% Odkaz na veiejny zajem relativizuje nasledujici pravidla a dodatky: 2.5, 4.2, 4.3, 6.2, 7.1, 7.6, 7.10, 8.3,
10.1, 10.3.
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Ani Dodatky tedy nedefinuji pravidla chovani novinati s konecnou platnosti a jsou také
relativni. I pfes mnohé vytky je vSak jejich existence celkové pifinosem, nebot ve
vetsing pripadi skuteCné zpiesnuji puvodni pravidlo. Jejich vyhodou oproti Kodexu
navic je, Ze jsou mnohem flexibilngjsi a snaze se reviduji dle aktualni potieby etiky.
K jejich pozménéni totiz staci nadpolovicni souhlas Presseratu, zatimco rigidnéjsi

Kodex potiebuje dvé tietiny."’

Co je vsak kritické na celém Kodexu i s jeho Dodatky, je podle Widmera skute¢nost, ze
neustdle stavi etickd pravidla nad pravo.*® Uz v Preambuli totiz deklaruje, Ze
,»odpovédnost Zurnalistlh vii¢i vefejnosti ma prednost pied kazdou jinou, ptedevsim pred
odpovédnosti vici zaméstnavateli a statnim institucim® a Ze ,,zurnalist¢é odmitnou
jakékoliv vmé&Sovani statnich nebo jinych zaméstnanctl.“®” Mezi Pravidly také najdeme
podobné vyroky, naptf. dodatek 6.1 o tom, ze ,profesni povinnost hajit redakcni

tajemstvi presahuje zdkonné pravo na odmitnuti svédectvi.“*

Medidlni pravo piitom
pofad jesté definuje hranice normativni medialni etiky’' a i kdyby si oba mély

odporovat, svrchovanost prava je nepopiratelna.

Presserat se také v Preambuli nazyva ,legitimovanym profesnéetickym organem®,
ackoliv je na statu a jeho pravnim systému naprosto nezavisly, ¢ehoz je ditkazem uz jen
samotny fakt, Ze nedisponuje Zadnymi vymahatelnymi prostiedky. Tato skute¢nost
pfitom byva nejkritizovanéjSim nedostatkem Presseratu, nebot’ nejen, Ze tento nemuze
prohfesivsiho se Zurnalistu nijak sankcionovat, ale nedokdze ani prosadit, aby jeho

pokarani bylo provinénym médiem zvetejnéno.

¥ Stanovy Presseratu: http://www.presserat.ch/Documents/Reglement2009.pdf, (2.10. 2010).

% Widmer, M. (2003): Das Verhdltnis zwischen Medienrecht und Medienethik.Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten"” und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s.143.

% http://www.presserat.ch/21690.htm, (12.9.2010).
% http://www.presserat.ch/12950.htm (12.9.2010).

! Widmer, M. (2003): Das Verhdltnis zwischen Medienrecht und Medienethik.Unter besonderer
Beriicksichtigung der "Erkldrung der Rechte und Pflichten der Journalistinnen und Journalisten"” und des
Schweizer Presserats. Bern: Stampfli, s.143.
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6. Obraz Presseratu

Navzdory své ambicioznosti si je ale Presserat dobfe védom své limitované moci a vi,
jak poznamenava Blum, Ze ,,jeho vliv zavisi jen a pouze na tom, zda jeho stanoviska
vyvolaji diskuse v redakcich a mezi vefejnosti a zda donuti k zamysleni a povedou

k uvédomglosti a internim regulacim v médiich.«

Do jaké miry je vtomto sméru Presserat uspe€sny a jak ho viibec vnimaji Zurnalisté,
ukazuje nedavna studie” védci z Institutu pro aplikované medialni védy ZHW ve
Winterthuru. Ti pomoci online dotaznikd, kterych se zucastnilo celkem 1329 Zurnalistd
ze 152 redakci Svycarskych médii, zjistili, jak dobfte tito znaji Svycarsky Presserat a jeho
Kodex, jak ho aplikuji vpraxi a jak ho vzhledem k vykonu své profese hodnoti.
Vyzkum probihal kvadrolingvné, tedy nap#i¢ jazykovymi regiony Svycarska, a zahrnul
vSechny typy médii. VétsSina respondetntli piesto pochazi z nejvetsi, némecky mluvici

oblasti (73%) a vic neZ polovina pracuje v tisku.

Znamost Presseratu a jeho Kodexu

Ukézalo se, ze Presserat maji zurnalist¢ obecn¢ v povédomi. Ve vSech jazykovych
oblastech devét z deseti zurnalisth také vi, jaké jsou jeho kompetence. Stejné mnozstvi
dotazovanych zné také jeho Eticky kodex, o dodatcich k nému vSak tusi pouze 72 %
dotazovanych. O tom, Ze Presserat zvefejiuje stanoviska k etickym piipadiim, ma v

povédomi 77 % zurnalistl, necte je vSak témért nikdo.

Aplikace kodexu v praxi

Skoro polovina Zurnalist konzultuje Kodex méné nez jednou za rok, alesponi jednou
mesicné ho vezme do ruky jen kazdy paty zurnalista (viz Graf ¢ 1). Jedna se ptitom
vSak spiSe o Zurnalisty z vedoucich pozic; jejich podiizeni kolegové, jak prozrazuji

vysledky, se o eticky choulostivych otazkach radéji poradi mezi sebou nebo se

%2 Blum, R. (1993): , Der Presserat des Schweizer Verbandes der Journalistinnen und Journalisten®. In:
Schanne, Michael/Schulz, Peter (Vyd.): Journalismus in der Schweiz. Fakten, Uberlegungen,
Moglichkeiten. Aarau: Sauerlander 1993, s. 107.

% Wyss et al. ,,Das Bild des Presserates. Eine schriftliche Befragung von Schweizer Medienschaffenden®.
Winterthur: Institut fiir Angewandte Medienwissenschaft, 2007. http://pd.zhaw.ch/hop/1532708414.pdf
(20.4.2010).
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spolehnou na vlastni zkuSenosti. Také se ukazalo, ze 1épe, a predevSim odborné
vzdélani, stejné jako ve svazech organizovani zurnalisté, zachazeji s Kodexem a jeho

Dodatky nejuvédoméleji.

Aplikace Kodexu v praxi

m1xtydne

m yicekrat za mésic

B X Za Zamesic

m 1xza palroku
=[x zarok
mménénez 1x zarok

niledy

Graf &. 1: Aplikace Kodexu v praxi’*

Znalost stanovisek

Priizkum ukazal, jak dtlezité je, aby stanoviska Presseratu byla zvefejiiovana v médiich.
Naprosta vétsina (70%) se snimi totiz seznamuje praveé touto cestou nebo skrze
agenturni zpravy (53%). Zajimavé je, ze pouze minimum zurnalisti povazuje za
samoziejmé, ze jejich redakce tato stanoviska zvetejni, uz viibec ne, tyka-li se jiné¢ho

média.

Uzitecnost Kodexu

Navzdory spiSe zdrzenlivému pouzivani Kodexu v praxi ho Zurnalisté oznacuji jako
srozumitelny, uziteCny a prakticky. Souhlasi také s tim, Ze slouzi k orientaci v etickych
otazkach a ze je nezbytny kjejich debatdm. Zaroven vSak piiznavaji, ze v jejich
redakcich zadné podobné diskuse nepodnécuje a ze jeho existence nema de facto

zadny vliv na jejich kazdodenni profesni ¢innost.

> Wyss et al. ,,Das Bild des Presserates. Eine schriftliche Befragung von Schweizer Medienschaffenden®.
Winterthur: Institut fiir Angewandte Medienwissenschaft, 2007. http://pd.zhaw.ch/hop/1532708414.pdf
(20.4.2010).
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Hodnoceni Kodexu Zurnalisty
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Graf &. 2 Hodnoceni Kodexu Zurnalisty”

Akceptace a vliv Presseratu

Presserat jako instituce plati podle vyzkumu mezi Zurnalisty za odborné¢ kompetentni,
prakticky a aktivni. Té&Si se vSeobecné daveéie a velkému respektu. Kladné jsou
hodnoceny jeho role coby bojovnika za svobodu médii, nezavislého soudce v eticky
spornych otazkach a zastdnce divéryhodnosti a doboré image médii. Podobné jako u
Kodexu vSak Zurnalisté pfiznavaji, Ze Presserat a jeho Cinnost nijak neovliviiuje jejich
kazdodenni praci. Shoduji se na tom, ze by vSak mohl vylepsit svoji ¢innost ve vztahu k

vetejnosti, napiiklad ztizenim online nebo telefonické poradny.

7. Vyvoj zurnalistické etiky a jeji reflexe v Presseratu

Vyzkum jasn¢ ukdzal, ze ma Presserat navzdory své obrovské snaze aktivné se
zapojovat do mediadlniho déni stile problémy prosadit se v praxi a jakkoliv ovlivnit
podobu praktické zurnalistiky. Svycarsky Presserat je vak specialni instituce, kterd se

nikdy nevzdava a neustéle reaguje na nové vyzvy. Poucen z vysledki vyzkumu, snazi se

» Wyss et al. ,,Das Bild des Presserates. Eine schriftliche Befragung von Schweizer Medienschaffenden®.
Winterthur: Institut fiir Angewandte Medienwissenschaft, 2007. http://pd.zhaw.ch/hop/1532708414.pdf
(20.4.2010).
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vehementné zlepSovat, co se da a je az neuveritelné, co vSechno je Presserat ochoten

udélat, aby si u Zurnalisti ziskal v&tsi respekt a uznani.

Naptiklad ve vyro¢ni zpravé Presseratu z roku 2009 se prezident Dominique von Burg
chlubi, ze ¢astecné zpiistupnili své debaty o etickych prestupcich vetejnosti, ze ze svych
fad vybrali tym, ktery bude pravideln¢ navstévovat jednotlivé redakce, aby tak propijcil
Presseratu konkrétni tvar, nebo ze stejny tym uz zacal navazovat kontakt pro spolupréci
s védeckymi Casopisy a dohodl se s nimi na pravidelném vénovani se tématu medialni
etiky ve vztahu k ¢innosti Presseratu a na otiskovani jeho stanovisek. S tim souvisi také
posledni vylepseni, jez je pfedmétem chlouby von Burga — intence preformulovavat
nejvyznamnéjs$i medialni kauzy z pravnického jazyka do atraktivni Zzurnalistické feci,

ktera by piilakala také laické publikum.”®

Nékteré ideje se zdaji byt ponckud utopistické, jiné zaslouzi uzndni; vSechny vsak
potvrzuji celkovou tendenci Presseratu — vytrvale a houzevnaté drzet krok s médii a

nepolevit ve svém snazeni.

7.1. Statistika stiznosti a stanovisek

Presserat se také kazdorocné rad chlubi tim, kolik obdrzel stiznosti a kolik jich
vyhodnotil. Pfitom narGst mnoZzstvi stiznosti nemusi jednozna¢né znamenat jenom
pozitivni tendence. Vedle zvySeného z4jmu vefejnosti o kvalitu medidlnich obsahi a
uznani Presseratu v této véci jako kompetentni instance, jak si tento trend vyklada von
Burg, to totiz miize znamenat také zhorSeni Zurnalistickych mravi. Ackoliv tedy
statistika stiznosti a stanovisek Presseratu neni v tomo ohledu zcela objektivni, piesto

prozrazuje jisty vyvoj této instituce a jeji postupnou profesionalizaci.

Jak ukazuje graf €. 3, od roku 2000, kdy zndmost a autorita Presseratu diky piistoupeni
dalSich zurnalistickych svazl poprvé vyrazné vzrostla, zacal také nartistat pocet téch,
ktefi se na Presserat obraceli se stiznostmi. Ten se béhem nékolika nésledujicih let az

zCtytnasobil. Zajimavé je, ze ptistoupeni Vydavateli a SRG v roce 2008 oproti reakcim

% Jahrheft 2009: http://www.presserat.ch/Documents/jahrheft09.pdf (2.10.2010).
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na prvotni roz§ifeni ¢lenské zakladny Zadny dal$i nartst nepfineslo. Ro¢ni soucet

stiznosti se tak uz od roku 2001 pohybuje konstantn¢ mezi osmdesati az devdesati.

Statistika stiznosti a stanovisek Presseratu
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Graf ¢.3 Statistika stiznosti a stanovisek Presseratu’’

Ne vSechny stiznosti vSak Presserat vyhodnoti jako prohiesky proti svému Kodexu.
Neékdy stiznst uzna jen castecné, jindy da za pravdu naicenému Zurnalistovi a nékdy
piipad zcela pfenecha jiné kompetentni instanci (napf. soudu). Z celkového mnozstvi
stiznosti tak Presserat vétSinou oznaci jako prohiesky proti etickému kodexu pouhou

¢tvrtinu (okolo dvaceti ro¢n¢).

Podle grafu €. 4 se nejcastéjSimi prohiesky proti etickému kodexu za poslednich nékolik
let ukazuje byt nerespektovani soukromi — at’ uz se jednd piimo o zdsah do soukromi
osob nebo o identifikujici zpravodajstvi; dale jsou to neobjektivni zpravodajstvi a
nedostate¢né reSerSe (nevyslechnuti druhé strany, zvefejilovani nepodlozenych
obvinéni) a kone¢né také nediislednost a manipulace informacemi (michdni nazort a

fakt, zatajovani nebo prekrucovani skutecnosti).

°7 Grafy ¢.3-5 jsou zpracované na zakladé udaji zvefejnénych ve vyro&nich zpravach z let 2006-2010,
dostupnych z http://www.presserat.ch/25730.htm (14.10.2010).
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Nejcastéjsi prohresky proti etickému Kodexu
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Graf ¢. 4 Nejcast¢jsi prohfesky proti etickému kodexu

Ackoliv zebfticek nejCastéji porusovanych bodii dokaze prozradit mnohé o soucasném
stavu Zurnalistické etiky, neméné prozradi také motivy stiznosti, kterych je
mnohonasobné vice. Paradoxné se ne vzdy shoduji s kone¢nymi prohtesky, a proto stoji

za to nékteré z nich zminit.

Nejcastéjsi stiznosti
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Graf €. 5 Nejcasté&jsi stiznosti

NejcCastéjsi stiznosti se tykaji stejn¢ jako konecné prohfesky naruSovani soukromi,

zejména nadmérné identifikace. Dal$im motivem je neobjektivni zpravodajstvi
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(nevyslechnuti druhé strany, nepodlozend obvinéni) a za nim hned nasleduje
manipulace informacemi (michani ndzorti a fakt, pfekrucovani informaci). Oproti
schvalenym stiznostem je vSak v zebfiCku stiznosti prominentni také nerespektovani
lidské diistojnosti a diskriminace. Zde stoji za povSimnuti, ze tyto dvé polozky ¢itaji za
posledni ¢tyfi roky celkem 34 stiznosti, zatimco Presserat z nich uznal pouhé tfi.
K tomuto paradoxu se dostaneme v nasledujici kapitole, u feSeni jednotlivych kauz

(7.2.1).

7.2. Soucasné medialnéetické kauzy

Presserat se nekoncentruje vyluéné na prohtesky proti etickému kodexu. Stejny prostor,
jak pfi samotném feSeni, tak i v nasledné reflexi, vénuje také spornym tématim, ktera
balancuji na hrané mezi oznac¢enim ,,eticky* a ,,neeticky* (skrytd kamera, identita), nebo
ktera dokonce Presserat prohlasi za eticky pifipustna (ndbozenské satira, karikatura).
Presserat zkratka reflektuje veskeré déni na poli medialni etiky, at’ uz v pozitivnim nebo
negativnim smyslu, aby tak pomohl chapani této discipliny jako komplexniho téma. Na
zéklad¢ této Cinnosti se snazi neustdle doplnovat a ilustrovat Kodex a vytvaiet tak
piedlohy nebo vzory (Leitbilder), podle kterych by se Zurnalist¢ mohli pii konfrontaci

eticky spornych otazek orientovat.

Takto Presserat za poslednich pét let tematizoval nékolik ptipadl; v této praci se blize
podivame na tfi z nich. Budou to diskriminace a ndbozenské karikatury z roku 2006,
necestné metody pii ziskavani informaci zroku 2008 a kone¢né identifikace osob
v trestnim fizeni a problematika ochrany soukromi z roku 2009. V prvnim ptipad¢ bude
Presserat paradoxné dokazovat médiim, ze to, co povazovala za nepfipustné, vlastné
piipustné je; ve druhém naopak ukédze, ze neni vzdy opravnéné, co Zzurnalisté¢ za
opravnéné povazuji, a v poslednim piipadé Presserat bude muset zménit formulaci
Dodatkt ke Kodexu, jelikoz zurnalistim nedokaze jinak vysvétlit, Ze jejich jednani je

v rozporu s etickymi pravidly.

7.2.1. Nabozenské karikatury

Otazka nabozenstvi a etniky je ve Svycarsku obzvlast ozehavym tématem, nebot’ tato

zem¢ je znama svou volnou imigracni politikou, kterd je atraktivni pfedevSim pro
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emigranty z arabskych zemi. V sou¢asné dobé Zije ve Svycarsku asi 450 tisic Muslimil,
coz je vzhledem k celkovému poctu obyvatel (necelych 8 milionl) zhruba Sest procent.
To uz je celkem velkd mensina a Svycaii, podobné jako sousedni Némci, jsou posledni
dobou svédky nebyvalych debat o islamizaci jejich zemé, jez nejvice rozboufilo
referendum o zakazu stavby dal§ich minarettl z roku 2009, ve kterém si Svycaii poprvé

uvédomili, Ze vlastn€ nejsou tak tolerantni, jak si o sobé vzdycky mysleli.

Milnikem diskusi o isldmu se vSak ukazala byt debata o otisknuti danskych karikatur
proroka Mohameda ve §vycarskych médiich (12/2006)®, ktera na zacatku roku 2006
rozdélila §vycarsky medialni svét na dva tabory. Slo o to, zda je otisknuti karikatur jako

ilustrace globalniho kulturniho konfliktu v médiich ptipustné, nebo ne.

Jako prvni nékteré z karikatur zvefejnil kontroverzni Casopis Weltwoche a po ném
nasledovalo mnozstvi dalSich Svycarskych novin. Ne&které konzervativnéjsi a
renomované deniky, jako Neue Ziircher Zeitung nebo Tages-Anzeiger, odmitly
karikatury otisknout a natkly ostatni média z diskriminace a nerespektovani nabozenské
citlivosti arabskych spoluobcanti, odkazujic pfitom na angloamerickd média, ktera

zpravodajstvi o karikaturach publikovala také bez obrazovych piiloh.

Presserat vSak k této véci od zacatku jednoznacné zastaval nédzor, ze karikatury jsou
jako ilustrace k informovéani o sporu opravnéné, nebot’ vefejnost ma ndrok na tplné a
pravdivé informace (Preambule, bod 2) a Zurnalista ma zase pravo na svobodu slova,
tim padem 1 komentate, karikatury i satiry (bod 3). Sporné v této otdzce, obzvlaste
s ohledem na pocetné muslimské etnikum Zijici ve Svycarsku, vsak bylo odlisit, kam az
saha tato svoboda a kde uz se narusuji prava a svoboda jinych (bod 7, 8). Za svijj
verdikt si proto Presserat od ,,ohleduplnéjsich® médii vyslouzil nemalou kritiku. Avsak

tento si stal za svym a v bfeznu roku 2006, tedy po mésici, nakonec s definitivni

platnosti uzavfel ptipad takto:
1. Otisknuti potencialné€ ublizujicih karikatur s ndbozenskou tematikou, jako
ilustrace dokumentujici probihajici diskusi o nich, je pfipustné, jestlize je

pfiméefené a pokud Zurnalistickymi prosttedky analyzuje a prezentuje dané téma.

% http://www.presserat.ch/22230.htm (5.11.2010).
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2. Svoboda satiry a karikatury v zdpadnich demokraciich se vztahuje také na
nabozenskd témata. Nesvazuji ji pfitom ani ndbozenské zédkazy zobrazovani téchto

témat, ani zvlastni citlivost ortodoxnich véficich ve véci jejich viry.

O dva roky pozdé&ji, v roce 2008, Presserat zaznamenal podobny piipad (55/2008).
Neslo v ném uz ovSem o karikaturu s ilustra¢ni funkei, ale o karikaturu jako takovou.
Casopis Schweizerzeit otiskl v dob& referenda o ud&lovani $vycarskych obcanstvi
z inciativy radikélni Svycarské lidové strany (SVP) karikaturu, na niz muz muslimského
ptivodu fika u okénka ttfednikovi: ,,Moje 4 Zeny, 36 déti, 16 babicek, 7 dédeckt a 128

neteii a synovcu chtéji taky Svycarsky pas!!!*

Presserat, podobn¢ jako v pfipad¢ karikatur proroka, prohlésil, Ze zvefejnénim
karikatury zadny z etickych principti porusen nebyl. K jiz zndmym stanoviskim tedy
pouze dodal, Ze satira mtize nejen glosovat, ale i nadsazovat a Ze je opravnéna pokud se
zaklada na pravdivé skutecnosti, coz vzhledem k tomu, ze Islam dovoluje polygamii,
plati. Hyperbola je navic snadno rozpoznatelna, takZze nehrozi zaménéni komentaie
z fakty. Nakonec jest¢ dodal, ze je karikatura v ramci svobody nazoru a komentare

piipustnym néstrojem politického boje.

Zavérem by se tedy dalo fict, Ze Presserat je ve véci nabozenstvi méné citlivy a
ohleduplny nez vetejnost, kterd se boji slovo diskriminace pouze vyslovit, a haji

jednoznac¢né svobodu slova a nazoru jako nedotknutelného prava médii.

7.2.2. NeCestné metody: faleSna identita, skryta kamera

Nekteré necestné investigativni zurnalistické metody, jako skryta kamera ¢i faleSna
identita, jsou v praxi velmi Casto pouzivany. AvSak ne vzdy opravnéné. A jelikoz
piipady aplikace takovych metod ve Svycarsku posledni dobou nariistaji, pficemz
zhruba polovinu znich Presserat oznaci jako neopravnéné, podivame se na tuto

problematiku blize.

% http://www.presserat.ch/24530.htm (5.11.2010).
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V etickém kodexu se v dodatku 4.1 deklaruje: ,,Je necestné, aby Zurnalista pfi ziskdvani
informaci skryval svoji identitu.“'® Dodatek 4.2 dale fika: ,,Skryté reSerSe jsou
vyjimecné piipustné, pokud pievazuje vefejny zdjem na odhaleni této informace a

pokud tuto informaci nelze ziskat jinym zptsobem.«'"!

Pravé tyto dvé podminky nebyly splnény v piipad¢ reportaze Casopisu K-Tipp, ve které
se zurnalista pod skrytou identitou zucastnil zaskoleni novych zaméstnanci jedné
pojistovny a nasledné zvetejnil Clanek s titulkem ,,PojisStovacim agentem za Ctyfi

102
, nebot’

hodiny*. Presserat tuto reportdz proto vyhodnotil jako necestnou (58/2009)
podle ng& byly v médiich pochybné praktiky jistych pojistoven jiz dfive tematizovany a
reportdz Casopisu K-Tipp nepiindsi v této veci nic nového. Vefejny zdjem timto tedy
nevznikd. Navic bylo podle Presseratu mozné ziskat tyto informace i bez pouziti skryté

reSerse, o coz se vSak Casopis nepokusil.

V jiném piipad¢ naopak dal Presserat za pravdu investigativnimu zurnalistovi, jako
napf. v kauze o opravnénosti pouziti skryté kamery v reportazi pro televizni porad
»Kassensturz®. V té se pokusili zurnalisté tematizovat fenomén plastické chirurgie a
odhalit, do jaké miry maji chirurgové objektivni pfistup ke klientlim a jak je seznamuji
se vSemi riziky estetickych zakroka. Do piipadu nasadili devatenactiletou modelku,
ktera méla v jednotlivych ordinacich zadat liposukci, zvétSeni poprsi a rtli, pficemz
kazdy proces potaji filmovala jeji ,kamaradka®. Reportaz odhalila, Ze pouze jeden
z chirurgl oznacil vSechny plastické upravy za nepotiebné, zatimco ostatni byli ochotni

dané zékroky vykonat, ackoliv o¢ividn€ nebyly nutné.

Nasledn¢ podal jeden z chirurgii stiznost na nekalé investigativni metody a poruseni
prava na soukromi. Presserat vSak prohlésil, ze skrytd kamera byla pouzita opravnéné,
nebot’ za prvé ve véci plastické chirurgie jasné pievazuje vetejny zdjem (rocné se

vykona ve Svycarsku 35 000 zakrokil) a za druhé by se podobny material tézko ziskal

1% http://www.presserat.ch/12870.htm (5.11.2010).
" http://www.presserat.ch/12880.htm (5.11.2010).

192 http://www.presserat.ch/25410.htm (5.11.2010).
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jinymi zpiisoby. K problematice soukromi pak Presserat dodal, ze reportéti vyhovéli

chirurgiim, ktefi si neptali byt identifikovani, ¢imz jeho zZadné dalsi poruseni nevznika.

Jak ukézaly dva vyse diskutované ptipady, skryté investigativni metody nelze pouzivat
pausalné, ale je tfeba ptfesné zvazit, za jakych okolnosti je jejich aplikace nenahraditelna
a tim padem opravnéna, a kdy se jedna o pouhy instrument senzacechtivych Zurnalistd,

ktery vSak nema s investigativni Zurnalistikou moc spole¢ného.

7.2.3. Ochrana soukromi

Tematizace tfetitho pfipadu je jedinou, ktera vyplyvd ze statistiky prohiesktl vici
etickému kodexu. Jednd se o poruSovani soukromi, predev§im skrze identifikaci osob
podezielych z trestného ¢inu nebo jiné negativni ¢innosti, stejné tak jako o identifikaci
obéti téchto Cind a jejich rodinnych ptislusnika. Presserat narazil v této véci za posledni
Ctyfi roky na celych tiiatficet prohfeskl, nepocitaje k tomu jesté nepodlozend obvinéni
(dalsich osm). Sam ptekvapen timto mnozstvim, které se kontinudlné snazil
v pfedchozich letech snizovat skrze analyzovani podobnych piipadi a jasné vyzvy
adresované redakcim, aby byly ve véci identifikace a jmenovani osob zdrzenlivé'®,

rozhodl se Presserat v roce 2009 tematizovat praveé tuto problematiku.

Jako ilustradni pripad pro tyto ucely Presserat vyuzil kauzu ,,Lucie® (31/2009)'**. V ni
se jednd o zvefejnéni identifika¢nich udaji tdajného vraha au-pair divky, kterou mél
tento naldkat na fotomodeling a nasledné¢ brutdln¢ zabit. Celé jméno a fotografii
domnélého vraha zobrazila jako prvni samotné policie v pfimém televiznim pifenosu, ve
kterém patrala po svédcich udalosti, a tyto udaje pak v rizné mife prevzala vétSina

Svycarskych médii.

Presserat vyslovil témto médiim pokarani za to, Ze bezmyslenkovité piebrala informace
od statnich organti, aniz by je pfedtim z pohledu profesni etiky jakkoliv vyhodnotila.

V etickém kodexu se ptfitom pise, ze zurnalista ,,v zasad¢ nesmi zveiejnit jméno, ani jiné

19 Jahrheft 2009 des Schweizer Presserats: http://www.presserat.ch/Documents/jahrheft09.pdf,
(5.11.2010).

1% http://www.presserat.ch/25070.htm (5.11.2010).
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udaje umoznujici identifikaci osoby ¢inné v trestnim fizeni tomu, kdo neni soucasti
rodiny, spolecenského nebo profesniho kruhu postizené osoby, tj. toho, kdo je v této

véci informovan vyluéné skrze média.“'* (bod 7.2)

Jakakoliv identifikace byla navic v kauze Lucie zbyte¢nd, nebot” domnély vrah se v té
dobé jiz ptiznal (ackoliv soudni fizeni jeSt€ neprobchlo) a byl vzat do vazby, takze
zadné nebezpeci nehrozilo. Druhy argument, ze zvefejnéni fotografie mélo pomoct najit
nové svédky k usvédCeni podezielého, Presserat taktéZz neuznal, nebot” uz ve chvili
piimého pirenosu jich policie zaznamenala nékolik desitek. Skute¢nost, ze policie piesto
o muzi informovala bez anonymity je dle Presseratu vtomto ohledu irelevantni a
zurnalista, resp. redakce se méla jednat nezavisle na ni, pouze na zaklad¢ své profesni

etiky.

Podobnych ptipadt, ve kterych Zurnalisté narusuji soukromi druhych, zejména skrze
nemistnou identifikaci, je nescetné. Jelikoz jich vSak nejen ptibyva, ale také se cyklicky
opakuji, rozhodl se Presserat prepracovat veskeré dodatky k bodu 7 o ochran¢ soukromi,
aby tak lépe zachytil podstatu tohoto oSemetného prava a zabranil jeho dalSimu
poru§ovéni106. Zkonkretizoval ptedevs§im upravu identifikace a jmenovani osob (7.2) a
pridal dodatek o informovani o soudnich procesech, presumpci neviny a o resocializaci

(7.4).

K dodatku o identifikaci osob zptesnil predevsim nasledujici:

Identifikujici zpravodajstvi nebo jmenovani osob je piipustné,

- jestlize doty¢na osoba v souvislosti se zpravou sama veiejné vystoupi

- jestlize se jedna o vefejné zndmou osobnost, ktera je v souvislosti se zpravou

- jestlize doty¢na osoba zastdva vyznamnou veiejnou nebo spolecenskou funkci,
ktera je v souvislosti se zpravou

- jestlize by opak zptisobil zaménu s nedotcenym

- jestliZe je toto jinym zpisobem podminéno prevazujicim vefejnym zajmem'"’

19 http://www.presserat.ch/12980.htm (5.11.2010).
1% Upravy provedl Presserat v zaii 2009 s platnosti od 1. &ervence 2010.

"7 http://www.presserat.ch/12980.htm (5.11.2010).
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Zaroven v jiz citovaném vynatku z ptivodniho dodatku 7.2 ke kauze Lucie (viz vyse)
vymenil vyraz ,,v zésad¢“ za presngjsi ,,pievazi-li zajem o ochranu soukromi nad

zdjmem vefejnosti ve véci identifikujici zpravy(...).«!*®

K informovani o soudnich procesech novy dodatek pouze zdiraznil dulezitost
presumpce neviny a ve skoncenych procesech potom upominku, Ze je tieba pfi
jmenovani brat ohled na rodinné i jiné ptisluSniky odsouzeného a na jejich Sance na

resocializaci.'”

Problematika ochrany soukromi v zurnalistice se ukazuje byt tfetim vyraznym jevem
v trojlistku eticky slozitych oblasti. Senzacechtivost médii a nerespektovani soukromi
druhych se vsak uz zdaleka netyka pouze bulvaru, ale rozsitila se napiic medialnim
spektrem. Pravé proto Presserat musel pfistoupit k upraveé svého Kodexu a zptisnit svoje
pozadavky na profesionalitu v Zurnalistice. Zda tento po¢in néco zméni, dosud nelze

posoudit. To ukaze az Cas.

1% http://www.presserat.ch/12980.htm (5.11.2010).

1% http://www.presserat.ch/13000.htm (5.11.2010).
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Zaveér

Cilem této prace bylo zmapovat samoregulaci Zurnalistiky ve Svycarsku. Popsali jsme
jeji vyvoj od tézkych zacatkli az po souCasnost a zaméfili se pfitom na jeji kliCovou
instituci - Svycarsky Presserat. Pfedmétem zajmu se stal predev§im jeho eticky kodex,
ktery byl blize analyzovan a zkouman v souvislosti se soucasnou medialni etikou a

jejimi projevy ve Svycarské zZurnalistice.

Zjistili jsme, Ze navzdory své staré demokracii se Svycarsko oproti ostatnim vysp&lym
statim zacCalo zabyvat medialni etikou s vyraznym zpozdénim, coz determinovalo cely
jeho nasledujici vyvoj. Mohl za to tradi¢ni stranicky tisk, kvili kterému se Svycarska
zurnalistika dlouho nemohla vymanit ze sparti politickych stran. Profesionalizace
zurnalistiky ve Svycarsku je tak zaleZitosti teprve poslednich &tyficeti let, b&hem

kterych muselo dohnat az padesatilety naskok ostatnich evropskych zemi.

To nebyl vibec lehky ukol, o to méné¢ vzhledem k velikosti této zemé, jeji politické
decentralizovanosti a narodnostni i jazykové diversifikaci. Svycarsko je vsak
mimofadny pifipad a vSechny tyto prekazky zdolalo hravé. Troufdm si tvrdit, Ze za
uspéch vdeéci predevSim vyraznym osobnostem z oblasti medidlnich studii (zejména
Rogeru Blumovi), kteii se nejen teoreticky, ale také prakticky zasadili o profesionalizaci
zurnalistiky skrze budovani kvalitniho samoregulacniho systému. Tuto odhodlanost a
nadSeni pak pfevzal Presserat jako krédo sobé vlastni a dokoncil, co zacali jeho

zakladatelé.

Pro Presserat je charakteristicka jeho houZevnatost a nesmirna vytrvalost ve snaze
prosadit sviyj vliv v praktickém v medidlnim svété. Jeho Usili je o to vice obdivuhodné,
podivame-li se na soucasnou zurnalistickou praxi a na vyzkumy, které¢ jasné¢ ukazuji, Ze
snazeni Presseratu se znacné¢ podoba boji s vétrnymi mlyny, nebot’ neni prakticky nijak
reflektovano. Neda se vSak fict, ze by Svycarska etika byla v globalnim métitku vyrazné
hor$i nebo né&jak specifickd. Ackoliv je Svycarsko rado ,jiné“, vtomo sméru ho
ovliviuji stejné trendy a konflikty (islamizace a nabozenska diskriminace, poruSovani

prava na ochranu soukromi, nekalé investigativni metody) jako v mnoha jinych zemich.
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Zavérem se tedy déa konstatovat, ze ackoliv Svycarskd medidlni etika neni v evropském
méfitku nijak vyrazné charakteristicka, pro jeji samoregulaci toto tvrzeni zdaleka
neplati. Soucasny Svycarsky Presserat je velmi moderni instituci, kterd drzi krok
s dobou a vyvojem medidlni krajiny a hled4 neustale nové zptsoby, jak se zviditelnit a
ziskat u Zurnalistl uznani. Tim vystupuje z tradi¢ni role samoregulace jakozto karajici
instituce a zanechdva ji pouhym symbolem, kterého je pfesto tieba a kterému miiZeme

klidné¢ tikat ,,bezzuby tygr.
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Resumé

Bakalatska prace ,,Samoregulace Svycarské zurnalistiky: medialni etika v teorii a praxi‘
na zaklad¢ analyzy Cinnosti Svycarského Presseratu a jeho Etického kodexu zkouma
samoregulacni systém Svycarské zurnalistiky a jeho funkénost v praxi. Ukazuje, Ze
Svycarsko navzdory poéateénimu zpozdéni ve vyvoji zurnalismu jako profese béhem
poslednich let dohnalo veSkeré nedostatky v pohledu na medialni etiku a ze své
konkurenty v mnohém naopak piedCilo svym modernim a inovativnim piistupem
k sou¢asnému vyvoji medialncetické problematiky. Ta se neukazuje byt vyrazné

charakteristicka, ale spiSe odpovida globalnim trendtim a konfliktim.

Summary

The bachelor thesis ,,Self-regulation in Swiss journalism: Media ethics in theory and
practise* examines the functionality of the Swiss auto-regulation system in journalism
on the bases of an analysis of work of the Swiss Press Council and its Code of ethics.

It proves that despite the initial time lag in establishing journalism as a profession,
during past few years Switzerland caught up with his rivals in dealing with media ethics
and even beated them by its modern and original approach to contemporary media

ethics issues. These prove to be very much similar as the global ones.
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Prilohy
Ptiloha €. 1: Deklarace prav a povinnosti zurnalist (Eticky kodex)

Erklirung der Pflichten und Rechte der Journalistinnen und Journalisten

Praambel

Das Recht auf Information, auf freie Meinungsdusserung und auf Kritik ist ein grundlegendes
Menschenrecht.

Journalistinnen und Journalisten sichern den gesellschaftlich notwendigen Diskurs. Aus dieser
Verpflichtung leiten sich ihre Pflichten und Rechte ab.

Die Verantwortlichkeit der Journalistinnen und Journalisten gegeniiber der Offentlichkeit hat den Vorrang
vor jeder anderen, insbesondere vor ihrer Verantwortlichkeit gegeniiber ihren Arbeitgebern und
gegeniiber staatlichen Organen.

Die Journalistinnen und Journalisten auferlegen sich freiwillig die bei der Erfiillung ihrer
Informationsaufgabe einzuhaltenden Regeln; diese sind in der nachstehenden Erklarung der Pflichten der
Journalistinnen und Journalisten festgelegt.

Um die journalistischen Pflichten in Unabhdngigkeit und in der erforderlichen Qualitdt erfiillen zu
konnen, braucht es entsprechende berufliche Rahmenbedingungen; diese sind Gegenstand der
anschliessenden Erkldrung der Rechte der Journalistinnen und Journalisten.

Journalistinnen und Journalisten, welche dieser Bezeichnung wiirdig sind, halten es fiir ihre Pflicht, die
Grundsitze dieser Erkldrung getreulich zu befolgen. In Anerkennung der bestehenden Gesetze jedes
Landes nehmen sie in Berufsfragen nur das Urteil ihrer Berufskolle-ginnen und -kollegen, des Presserates
oder dhnlich legitimierter berufsethischer Organe an. Sie weisen dabei insbesondere jede Einmischung
einer staatlichen oder irgendeiner anderen Stelle zuriick. Es entspricht fairer Berichterstattung, zumindest
eine kurze Zusammenfassung der Stellungnahmen des Presserates zu verdffentlichen, die das eigene
Medium betreffen.

Erklirung der Pflichten der Journalistinnen und Journalisten

Die Journalistinnen und Journalisten lassen sich bei der Beschaffung, der Auswahl, der Redaktion, der
Interpretation und der Kommentierung von Informationen, in Bezug auf die Quellen, gegeniiber den von
der Berichterstattung betroffenen Personen und der Offentlichkeit vom Prinzip der Fairness leiten. Sie
sehen dabei folgende Pflichten als wesentlich an:

1)  Sie halten sich an die Wahrheit ohne Riicksicht auf die sich daraus fiir sie ergebenden Folgen und
lassen sich vom Recht der Offentlichkeit leiten, die Wahrheit zu erfahren.

2)  Sie verteidigen die Freiheit der Information, die sich daraus ergebenden Rechte, die Freiheit des
Kommentars und der Kritik sowie die Unabhédngigkeit und das Ansehen ihres Berufes.

3)  Sie veroffentlichen nur Informationen, Dokumente, Bilder, und Téne deren Quellen ihnen bekannt
sind. Sie unterschlagen keine wichtigen Elemente von Informationen und entstellen weder
Tatsachen, Dokumente, Bilder und Téne noch von anderen gedusserte Meinungen. Sie bezeichnen
unbestitigte Meldungen, Bild -und Tonmontagen ausdriicklich als solche.

4)  Sie bedienen sich bei der Beschaffung von Informationen, Ténen, Bildern und Dokumenten keiner
unlauteren Methoden. Sie bearbeiten nicht oder lassen nicht Bilder bearbeiten zum Zweck der
irrefiihrenden Verfilschung des Originals. Sie begehen kein Plagiat.

5)  Sie berichtigen jede von ihnen verdffentlichte Meldung, deren materieller Inhalt sich ganz oder
teilweise als falsch erweist.
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

Sie wahren das Berufsgeheimnis und geben die Quellen vertraulicher Informationen nicht preis.

Sie respektieren die Privatsphére der einzelnen Personen, sofern das offentliche Interesse nicht das
Gegenteil verlangt. Sie unterlassen anonyme und sachlich nicht gerechtfertigte Anschuldigungen.

Sie respektieren die Menschenwiirde und verzichten in ihrer Berichterstattung in Text,Bild und Ton
auf diskriminierende Anspielungen, welche die ethnische oder nationale Zugehorigkeit, die
Religion, das Geschlecht, die sexuelle Orientierung, Krankheiten sowie korperliche oder geistige
Behinderung zum Gegenstand haben. Die Grenzen der Berichterstattung in Text, Bild und Ton iiber
Kriege, terroristische Akte, Ungliicksfille und Katastrophen liegen dort, wo das Leid der
Betroffenen und die Gefiihle ihrer Angehorigen nicht respektiert werden.

Sie nehmen weder Vorteile noch Versprechungen an, die geeignet sind, ihre berufliche
Unabhéngigkeit und die Ausserung ihrer personlichen Meinung einzuschrianken.

Sie vermeiden in ihrer beruflichen Tatigkeit als Journalistinnen und Journalisten jede Form von
kommerzieller Werbung und akzeptieren keinerlei Bedingungen von seiten der Inserenten.

Sie nehmen journalistische Weisungen nur von den hierfiir als verantwortlich bezeichneten
Mitgliedern ihrer Redaktion entgegen, und akzeptieren sie nur dann, wenn diese zur Erkldrung der
Pflichten der Journalistinnen und Journalisten nicht im Gegensatz stehen.

Erklirung der Rechte der Journalistinnen und Journalisten

Damit die Journalistinnen und Journalisten die von ihnen iibernommenen Pflichten erfiillen k6énnen,
miissen sie zum mindesten folgende Rechte beanspruchen kénnen:

a)

b)

d)

e)

2)

Sie haben freien Zugang zu allen Informationsquellen und die Freiheit zur unbehinderten Ermittlung
aller Tatsachen, die von offentlichem Interesse sind; die Geheimhaltung 6ffentlicher oder privater
Angelegenheiten kann dabei den Journalistinnen und Journalisten gegeniiber nur in Ausnahmefallen
und nur mit klarer Darlegung der Griinde geltend gemacht werden.

Sie diirfen nicht veranlasst werden, beruflich etwas zu tun oder zu &ussern, was den
Berufsgrundsitzen oder ihrem Gewissen widerspricht. Aus dieser Haltung diirfen ihnen keinerlei
Nachteile erwachsen.

Sie diirfen jede Weisung und jede Einmischung zuriickweisen, die gegen die allgemeine Linie ihres
Publikationsorgans verstossen. Diese allgemeine Linie muss ihnen vor ihrer Anstellung schriftlich
mitgeteilt werden; ihre einseitige Anderung oder Widerrufung ist unstatthaft und stellt einen
Vertragsbruch dar.

Sie haben Anspruch auf Transparenz liber die Besitzverhéltnisse ihres Arbeitgebers. Sie miissen als
Mitglied einer Redaktion vor jeder wichtigen Entscheidung die Einfluss auf den Gang des
Unternehmens hat, rechtzeitig informiert und angehdrt werden. Die Redaktionsmitglieder sind
insbesondere vor dem definitiven Entscheid iiber Massnahmen zu konsultieren, welche eine
grundlegende Anderung in der Zusammensetzung der Redaktion oder ihrer Organisation zur Folge
haben.

Sie haben Anspruch auf eine angemessene berufliche Aus- und Weiterbildung.

Sie haben Anspruch auf eine klare Regelung der Arbeitsbedingungen durch einen Kollektivvertrag.
Darin ist festzuhalten, dass ihnen durch ihre Tétigkeit in den Berufsorganisationen keine
personlichen Nachteile entstehen diirfen.

Sie haben das Recht auf einen personlichen Anstellungsvertrag, der ihnen ihre materielle und
moralische Sicherheit gewidhrleisten muss. Vor allem soll durch eine angemessene Entschidigung
ihrer Arbeit, die ihrer Funktion, ihrer Verantwortung und ihrer sozialen Stellung Rechnung tréigt,
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ihre wirtschaftliche Unabhingigkeit als Journalistinnen und Journalisten sichergestellt werden.

Diese «Erkldrung» wurde an der konstituierenden Sitzung des Stiftungsrats der Stiftung Schweizer
Presserat vom 21. Dezember 1999 verabschiedet und an der Stiftungsratssit-zung vom 5. Juni 2008
revidiert.

Ptiloha €. 2: Dodatky k Deklaraci prav a povinnosti Zurnalistl

Richtlinien zur Erkliarung der Pflichten und Rechte der Journalistinnen und
Journalisten

Ziff. 1 der ,,Erklarung der Pflichten "

Sie halten sich an die Wahrheit ohne Riicksicht auf die sich daraus fiir sie ergebenden Folgen und lassen
sich vom Recht der Offentlichkeit leiten, die Wahrheit zu erfahren.

Richtlinie 1.1 Wahrheitssuche

Die Wabhrheitssuche stellt den Ausgangspunkt der Informationstétigkeit dar. Sie setzt die Beachtung
verfligbarer und zugénglicher Daten, die Achtung der Integritdt von Dokumenten (Text, Ton und Bild),
die Uberpriifung und die allfillige Berichtigung voraus. Diese Aspekte werden nachfolgend unter den
Ziffern 3, 4 und 5 der ,,Erklarung der Pflichten" behandelt.

Ziff. 2 der ,,Erklarung der Pflichten

Sie verteidigen die Freiheit der Information, die sich daraus erge-benden Rechte, die Freiheit des
Kommentars und der Kritik sowie die Unabhéngigkeit und das Ansehen ihres Berufes.

Richtlinie 2.1 Informationsfreiheit

Die Informationsfreiheit ist die wichtigste Voraussetzung der Wahrheitssuche. Es obliegt allen
Journalistinnen und Journalisten, dieses Grundprinzip allgemein und individuell zu verteidigen. Der
Schutz dieser Freiheit wird durch die Ziffern 6, 9, 10 und 11 der ,,Erklarung der Pflichten" und durch die
,»Erklarung der Rechte" gewihrleistet.

Richtlinie 2.2 Meinungspluralismus

Der Meinungspluralismus trigt zur Verteidigung der Informationsfreiheit bei. Er ist notwendig, wenn sich
ein Medium in einer Monopolsituation befindet.

Richtlinie 2.3 Trennung von Fakten und Kommentar

Journalistinnen und Journalisten achten darauf, dass das Publikum zwischen Fakten und
kommentierenden, kritisierenden Einschdtzungen unterscheiden kann.

Richtlinie 2.4 Offentliche Funktionen

Die Ausiibung des Berufs der Journalistin, des Journalisten ist grundsétzlich nicht mit der Ausiibung einer
offentlichen Funktion vereinbar. Wird eine politische Tétigkeit aufgrund besonderer Umstinde
ausnahmsweise wahrgenommen, ist auf eine strikte Trennung der Funktionen zu achten. Zudem muss die
politische Funktion dem Publikum zur Kenntnis gebracht werden. Interessenkonflikte schaden dem
Ansehen der Medien und der Wiirde des Berufs. Dieselben Regeln gelten auch fiir private Téatigkeiten, die
sich mit der Informationstatigkeit iiberschneiden kdnnten.

Richtlinie 2.5 Exklusivvertrige

Exklusivvertridge mit Trégerinnen und Trdgern von Informationen diirfen nicht Vorgénge oder Ereignisse
zum Gegenstand haben, die fiir die Information der Offentlichkeit und die Meinungsbildung von
erheblicher Bedeutung sind. Wenn solche Vertrdge ein Informationsmonopol etablieren, indem sie andere
Medien vom Zugang zu Informationen ausschliessen, beeintrichtigen sie die Pressefreiheit.
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Ziff. 3 der ,,Erklarung der Pflichten"

Sie veroffentlichen nur Informationen, Dokumente Bilder, und Tone deren Quel-len ihnen bekannt sind.
Sie unter-schlagen keine wichtigen Elemente von Informationen und entstellen weder Tatsachen, Do-
kumente, Bilder und Toéne noch von anderen ge-dusserte Meinungen. Sie bezeichnen unbe-stétigte
Meldungen, Bild -und Tonmontagen ausdriicklich als solche.

Richtlinie 3.1 Quellenbearbeitung

Ausgangspunkt der journalistischen Sorgfaltspflichten bildet die Uberpriifung der Quelle einer
Information und ihrer Glaubwiirdigkeit. Eine genaue Bezeichnung der Quelle eines Beitrags liegt im
Interesse des Publikums, sie ist vorbehiltlich eines iiberwiegenden Interesses an der Geheimhaltung einer
Quelle unerlisslich, wenn dies zum Versténdnis der Information wichtig ist.

Richtlinie 3.2 Medienmitteilungen

Medienmitteilungen von Behdrden, Parteien, Verbédnden, Unternehmen oder anderer Interessengruppen
sind als solche zu kennzeichnen.

Richtlinie 3.3 - Archivdokumente

Archivdokumente sind ausdriicklich zu kennzeichnen, allenfalls mit Angabe des Datums der
Erstveroffentlichung. Zudem ist abzuwégen, ob sich die abgebildete Person immer noch in der gleichen
Situation befindet und ob ihre Einwilligung auch fiir eine neuerliche Publikation gilt.

Richtlinie 3.4 Ilustrationen

Bilder oder Filmsequenzen mit Illustrationsfunktion, die ein Thema, Personen oder einen Kontext ins Bild
riicken, die keinen direkten Zusammenhang mit dem Textinhalt haben (Symbolbilder), sollen als solche
erkennbar sein. Sie sind klar von Bildern mit Dokumentations- und Informationsgehalt unterscheidbar zu
machen, die zum Gegenstand der Berichterstattung einen direkten Bezug herstellen.

Richtlinie 3.5 Fiktive Sequenzen

Fiktive Sequenzen und gestellte Bilder, die in Fernsehberichten und Reportagen von Schauspielerinnen
bzw. Schauspielern stellvertretend fiir die von einer Berichterstattung betroffenen realen Personen
gespielt werden, sind klar als solche zu kennzeichnen.

Richtlinie 3.6 Montagen

Foto- und Videomontagen sind gerechtfertigt, soweit sie dazu dienen, einen Sachverhalt zu erkldren, eine
Mutmassung zu illustrieren, kritische Distanz zu wahren, oder wenn sie einen satirischen Angriff
enthalten. Sie sind in jedem Fall deutlich als solche zu kennzeichnen, damit fiir das Publikum keine
Verwechslungsgefahr besteht.

Richtlinie 3.7 Meinungsumfragen

Bei der Verdffentlichung von Meinungsumfragen sollten die Medien dem Publikum immer alle
Informationen zugénglich machen, die fiir das Verstindnis der Umfrage niitzlich sind: Mindestens Zahl
der befragten Personen, Représentativitit, mogliche Fehlerquote, Erhebungsgebiet, Zeitraum der
Befragung, Auftraggeberin / Auftraggeber. Aus dem Text sollten auch die konkreten Fragen inhaltlich
korrekt hervorgehen.

Richtlinie 3.8 Anhorung bei schweren Vorwiirfen

Aus dem Fairnessprinzip und dem ethischen Gebot der Anhdrung beider Seiten («Audiatur et altera
pars») leitet sich die Pflicht der Journalistinnen und Journalisten ab, Betroffene vor der Publikation
schwerer Vorwiirfe anzuhoren. Deren Stellungnahme ist im gleichen Medienbericht kurz und fair
wiederzugeben. Ausnahmsweise kann auf die Anhoérung verzichtet werden, wenn dies durch ein
iiberwiegendes Offentliches Interesse gerechtfertigt ist.
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Der von schweren Vorwiirfen betroffenen Partei muss nicht derselbe Umfang im Bericht zugestanden
werden wie der Kritik. Aber die Betroffenen sollen sich zu den schweren Vorwiirfen dussern konnen.

Ziff. 4 der ,,Erklarung der Pflichten"

Sie bedienen sich bei der Beschaffung von Informationen, Ténen, Bildern und Dokumenten keiner
unlauteren Me-thoden. Sie bearbeiten nicht oder lassen nicht Bilder bearbeiten zum Zweck der
irrefithrenden Verfdlschung des Originals. Sie begehen kein Plagiat.

Richtlinie 4.1 Verschleierung des Berufs

Es ist unlauter, bei der Beschaffung von Informationen, Toénen, Bildern und Dokumenten, die zur
Veroffentlichung vorgesehen sind, den Beruf als Journalistin / Journalist zu verschleiern.

Richtlinie 4.2 Verdeckte Recherchen

Verdeckte Recherchen sind ausnahmsweise zuldssig, wenn ein liberwiegendes offentliches Interesse an
den damit recherchierten Informationen besteht und wenn diese Informationen nicht auf andere Weise
beschafft werden konnen. Sie sind weiter zuldssig, wenn Ton- oder Bildaufnahmen Journalistinnen und
Journalisten gefdhrden wiirden, immer ein iiberwiegendes offentliches Interesse an diesen Aufnahmen
vorausgesetzt. Besondere Beachtung ist der Wahrung des Personlichkeitsschutzes von zufillig
anwesenden Personen zu schenken. Journalistinnen und Journalisten diirfen den Riickgriff auf an sich
unlautere Methoden auch in diesen Ausnahmefallen aus Gewissensgriinden ablehnen.

Richtlinie 4.3 Bezahlung von Informantinnen / Informanten

Die Bezahlung von Informantinnen / Informanten, die nicht zum Berufsstand gehdren, ist grundsitzlich
nicht zuldssig, da dadurch der Informationsfluss und der Inhalt der Information beeintrichtigt werden
kann. Vorbehalten sind Félle eines tiberwiegenden 6ffentlichen Interesses. Der Kauf von Informationen
oder Bildern von Personen, die in ein Gerichtsverfahren verwickelt sind, ist untersagt. Vorbehalten ist die
Rechtfertigung durch ein iiberwiegendes offentliches Interesse, sofern die Information nicht auf andere
Weise beschafft werden kann.

Richtlinie 4.4 Sperrfristen

Wenn eine Information oder ein Dokument mit einer gerechtfertigten Sperrfrist (Abgabe von Texten noch
nicht gehaltener Reden; Beeintrachtigung wichtiger Interessen bei einer verfrithten Publikation usw.) an
ein oder mehrere Medien iibergeben wird, ist diese Sperrfrist zu respektieren. Sperrfristen diirfen nicht
Werbezwecken dienen. Hélt eine Redaktion eine Sperrfrist nicht fiir gerechtfertigt, hat sie die Quelle iiber
ihre Absicht, umgehend an die Offentlichkeit zu gehen, zu informieren, damit die Quelle die iibrigen
Medien benachrichtigen kann.

Richtlinie 4.5 Interview

Das journalistische Interview basiert auf einer Vereinbarung zwischen zwei Partnerinnen / Partnern,
welche die dafiir geltenden Regeln festlegen. Die Einhaltung dieser Regeln ist eine Frage der Fairness.
Aus der Interview-Situation muss klar erkenntlich sein, dass die Publikation des Gesprichs beabsichtigt
ist. Im Normalfall miissen Interviews autorisiert werden. Die interviewte Person darf jedoch keine
grundsitzlichen Anderungen vornehmen, welche dem Gesprich eine andere Orientierung geben
(Veranderungen des Sinnes, Streichung oder Hinzufligung von Fragen). In solchen Féllen haben
Medienschaffende das Recht, auf eine Publikation zu verzichten oder den Vorgang transparent zu
machen. Wenn beide Seiten mit einer Fassung einverstanden sind, kann hinterher nicht mehr auf frithere
Fassungen zuriickgegriffen werden. Ausserungen von Personen der Offentlichkeit, welche in der
Offentlichkeit gemacht worden sind, sind auch ohne Riicksprache publizierbar.

Richtlinie 4.6 Plagiat

Wer ein Plagiat begeht, d.h. wer Informationen, Prézisierungen, Kommentare, Analysen und sédmtliche
anderen Informationsformen von einer Berufskollegin, einem Berufskollegen ohne Quellenangabe in
identischer oder anlehnender Weise iibernimmt, handelt unlauter gegeniiber seinesgleichen.

Ziff. 5 der ,,Erklarung der Pflichten"
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Sie berichtigen jede von ihnen verdffentlichte Meldung, deren materi-eller Inhalt sich ganz oder teilweise
als falsch erweist.

Richtlinie 5.1 Berichtigungspflicht

Die Berichtigungspflicht wird von den Medienschaffenden unverziiglich von sich aus wahrgenommen
und ist Teil der Wahrheitssuche. Die materielle Unrichtigkeit betrifft die Fakten und nicht die sich auf
erwiesene Fakten abstiitzenden Werturteile.

Richtlinie 5.2 Leserinnen- und Leserbriefe

Die berufsethischen Normen gelten auch fiir die Verdffentlichung von Leserinnen- und Leserbriefe. Der
Meinungsfreiheit ist aber gerade auf der Leserbriefseite ein grosstmoglicher Freiraum zuzugestehen,
weshalb die Leserbriefredaktion nur bei offensichtlichen Verletzungen der ,,Erklarung der Pflichten und
Rechte der Journalistinnen" einzugreifen hat. Leserinnen- und Leserbriefe sind vom Autor oder der
Autorin zu zeichnen. Sie werden nur bei begriindeten Ausnahmen anonym abgedruckt. Leserinnen- und
Leserbriefe diirfen redigiert und dem Sinn entsprechend gekiirzt werden. Aus Transparenzgriinden sollte
die Leserinnen- und Leserbriefseite einen regelméssigen Hinweis enthalten, dass sich die Redaktion das
Kiirzungsrecht vorbehélt. Von der Kiirzung ausgenommen sind Fille, in denen ein Leserinnen- und
Leserbriefschreiber oder eine Leserinnen- und Leserbriefschreiberin auf den Abdruck des integralen
Textes besteht. Dann ist entweder diesem Wunsch nachzugeben oder die Verdffentlichung abzulehnen.

Ziff. 6 der ,,Erklarung der Pflichten"
Sie wahren das Redaktionsgeheimnis und geben die Quellen vertraulicher Informationen nicht preis.
Richtlinie 6.1 Redaktionsgeheimnis

Die Berufspflicht, das Redaktionsgeheimnis zu wahren, geht weiter als das gesetzliche
Zeugnisverweigerungsrecht. Das Redaktionsgeheimnis schiitzt die Quellen der Journalistinnen und
Journalisten (Notizen, Adressen, Ton- und Bildaufnahmen usw.). Es schiitzt Informantinnen und
Informanten, sofern sie ihre Mitteilungen unter der Voraussetzung abgegeben haben, dass sie bei einer
Publikation nicht identifizierbar gemacht werden diirfen.

Richtlinie 6.2 Ausnahmen des Quellenschutzes

Journalistinnen und Journalisten haben ungeachtet der gesetzlichen Ausnahmeregelungen des
Zeugnisverweigerungsrechts in jedem Einzelfall eine Interessenabwigung zwischen dem Recht der
Offentlichkeit auf Information und anderen schiitzenswerten Interessen vorzunehmen. In Extremfillen
konnen sich Journalistinnen und Journalisten von der abgegebenen Zusicherung der Vertraulichkeit
entbunden fiihlen. Dies gilt insbesondere dann, wenn sie Kenntnis von besonders schweren Verbrechen
oder Drohungen erhalten, ebenso bei Angriffen auf die innere oder dussere Sicherheit des Staates.

Ziff. 7 der ,,Erklarung der Pflichten"

Sie respektieren die Privatsphéire der einzelnen Person, sofern das offentli-che Interesse nicht das
Gegenteil verlangt. Sie unterlassen anonyme und sachlich nicht gerechtfertigte Anschuldigungen.

Richtlinie 7.1 (Schutz der Privatsphére)

Jede Person - dies gilt auch flir Prominente - hat Anspruch auf den Schutz ihres Privatlebens.
Journalistinnen und Journalisten diirfen im Privatbereich keine Ton-, Bild- oder Videoaufnahmen ohne
Einwilligung des Betroffenen machen. Ebenso ist jede Beldstigung von Personen in ihrem Privatbereich
zu unterlassen (Eindringen in Hauser, Verfolgung, Auflauern, telefonische Beldstigung usw.).

Auch im offentlichen Bereich ist das Fotografieren oder Filmen von Privatpersonen nur dann ohne
Einwilligung der Betroffenen zuldssig, wenn sie auf dem Bild nicht herausgehoben werden. Bei
Offentlichen Auftritten und im Rahmen des 6ffentlichen Interesses ist es hingegen erlaubt, mit Bild und
Ton zu berichten.

Richtlinie 7.2 (Identifizierung)
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Journalistinnen und Journalisten wigen die beteiligten Interessen (Recht der Offentlichkeit auf
Information, Schutz der Privatsphére) sorgfaltig ab. Namensnennung und/oder identifizierende
Berichterstattung ist zulassig:

-sofern die betroffene Person im Zusammenhang mit dem Gegenstand des Medienberichts offentlich
auftritt oder auf andere Weise in die Veroffentlichung einwilligt;

- sofern eine Person in der Offentlichkeit allgemein bekannt ist und der Medienbericht damit im
Zusammenhang steht;

- sofern die betroffene Person ein politisches Amt beziechungsweise eine staatliche oder gesellschaftlich
leitende Funktion wahrnimmt und der Medienbericht damit im Zusammenhang steht;

- sofern die Namensnennung notwendig ist, um eine fiir Dritte nachteilige Verwechslung zu vermeiden;

- sofern die Namensnennung oder identifizierende Berichterstattung anderweitig durch ein iiberwiegendes
offentliches Interesse gerechtfertigt ist.

Uberwiegt das Interesse am Schutz der Privatsphire das Interesse der Offentlichkeit an einer
identifizierenden Berichterstattung, ver6ffentlichen Journalistinnen und Journalisten weder Namen noch
andere Angaben, welche die Identifikation einer Person durch Dritte erméglichen, die nicht zu Familie,
sozialem oder beruflichem Umfeld des Betroffenen gehoren, also ausschliesslich durch die Medien
informiert werden.

Richtlinie 7.3 (Kinder)

Besonders zu schiitzen sind Kinder, auch Kinder von Prominenten und von weiteren im Fokus der
Medien stehenden Personen. Hochste Zuriickhaltung ist bei Recherchen und Berichten iiber
Gewaltverbrechen angezeigt, von denen Kinder tangiert sind (sei es als Opfer, mogliche Téter/innen oder
als Zeug/innen).

Richtlinie 7.4 (Gerichtsberichterstattung; Unschuldsvermutung und Resozialisierung)

Bei der Gerichtsberichterstattung wégen Journalistinnen und Journalisten Namensnennung und
identifizierende Berichterstattung besonders sorgfaltig ab. Sie tragen der Unschuldsvermutung Rechnung.
Nach einer Verurteilung nehmen sie Riicksicht auf die Familie und die Angehorigen der/des Verurteilten,
wie auch auf die Chancen zur Resozialisierung.

Richtlinie 7.5 («Recht auf Vergessen» )

Verurteilte haben ein «Recht auf Vergessen». Dies gilt erst recht bei Einstellung eines Verfahrens und bei
Freispruch. Das «Recht auf Vergessen» gilt aber nicht absolut. In verhdltnisméissiger Art und Weise
diirfen Journalistinnen und Journalisten iiber friihere Verfahren berichten, sofern ein iiberwiegendes
Offentliches Interesse dies rechtfertigt. Beispielsweise, wenn ein Zusammenhang zwischen frilherem
Verhalten und aktueller Tétigkeit besteht.

Richtlinie 7.6 (Nichter6ffnung, Einstellung und Freispruch)

Umfang und Platzierung von Berichten iiber Nichterdffnung, Einstellung oder Freispruch in einem
Strafverfahren miissen in angemessenem Verhiltnis zu vorangegangenen Beitrégen stehen.

Richtlinie 7.7 - Sexualdelikte

Bei Sexualdelikten tragen Journalistinnen und Journalisten den Interessen der Opfer besonders Rechnung.
Sie machen keine Angaben, die ihre Identifikation ermdglichen.

Richtlinie 7.8 - Notsituationen, Krankheit, Krieg und Konflikte

Journalistinnen und Journalisten zeigen sich besonders zuriickhaltend gegeniiber Personen, die sich in
einer Notlage befinden oder die unter dem Schock eines Ereignisses stehen sowie bei Trauernden. Dies
gilt auch gegeniiber den Familien und Angehorigen der Betroffenen. Fiir Recherchen vor Ort in Spitélern
und dhnlichen Institutionen ist die Einwilligung der Verantwortlichen einzuholen.
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Bilder von Kriegen und Konflikten, Terrorakten und weiteren Notlagen dokumentieren historische
Momente. Das 6ffentliche Interesse an ihrer Publikation muss jedoch abgewogen werden gegen

- die Gefahr, die Privatsphire der abgebildete(n) Person(en) und/oder die Sensibilitit der Betrachter zu
verletzen;

- das Recht auf Totenruhe des/der Abgebildeten.
Richtlinie 7.9 - Suizid

Journalistinnen und Journalisten iiben bei Suizidfillen grosste Zuriickhaltung. Uber Suizide darf berichtet
werden:

- sofern sie grosses offentliches Aufsehen erregen;

- sofern sich Personen des oOffentlichen Lebens das Leben nehmen. Bei weniger bekannten
Personlichkeiten muss der Suizid zumindest in einem vermuteten Zusammenhang mit Offentlichen
Angelegenheiten stehen;

- sofern der Verstorbene oder seine Angehdrigen von sich aus an die Offentlichkeit gelangt sind;

- sofern sie im Zusammenhang mit einem von der Polizei gemeldeten Verbrechen stehen;

- sofern sie Demonstrationscharakter haben und auf ein ungeldstes Problem aufmerksam machen wollen;
- sofern dadurch eine 6ffentliche Diskussion ausgeldst wird,

- sofern Geriichte oder Anschuldigungen im Umlauf sind, die durch die Berichterstattung richtiggestellt
werden.

In allen Féllen beschréankt sich die Berichterstattung auf die flir das Verstindnis des Suizids notwendigen
Angaben und darf keine intimen oder gar herabsetzenden Einzelheiten enthalten. Um das Risiko von
Nachahmungstaten zu vermeiden, verzichten Journalistinnen und Journalisten auf detaillierte, prizise
Angaben tiber angewandte Methoden und Mittel.

Ziff. 8 der ,,Erklarung der Pflichten"

Sie respektieren die Menschenwiirde und verzichten in ihrer Berichterstattung in Text, Bild und Ton auf
diskriminierende Anspielungen, welche die ethnische oder nationale Zugehorigkeit, die Religion, das
Geschlecht, die sexuelle Orientierung, Krankheiten sowie korperliche oder geistige Behinderung zum
Gegenstand haben. Die Grenzen der Berichterstattung in Text, Bild und Ton iiber Kriege, terroristische
Akte, Ungliicksfdlle und Katastrophen liegen dort, wo das Leid der Betroffenen und die Gefiihle ihrer
Angehorigen nicht respektiert werden.

Richtlinie 8.1 Achtung der Menschenwiirde

Die Informationstdtigkeit hat sich an der Achtung der Menschenwiirde zu orientieren. Sie ist stindig
gegen das Recht der Offentlichkeit auf Information abzuwigen. Dies gilt sowohl hinsichtlich der direkt
betroffenen oder beriihrten Personen als auch gegeniiber der gesamten Offentlichkeit.

Richtlinie 8.2 Diskriminierungsverbot

Bei Berichten iiber Straftaten diirfen Angaben fiiber ethnische Zugehorigkeit, Religion, sexuelle
Orientierung, Krankheiten, kdrperliche oder geistige Behinderung gemacht werden, sofern sie flir das
Verstdndnis notwendig sind. Die Nennung der Nationalitét darf keine Diskriminierung zur Folge haben:
sofern sie nicht systematisch erwdhnt (und also auch bei schweizerischen Staatsangehorigen angewendet
wird), gelten die gleichen restriktiven Bedingungen wie fiir die iibrigen in dieser Richtlinie genannten
Angaben. Besondere Beachtung ist dem Umstand zu schenken, dass solche Angaben bestehende
Vorurteile gegen Minderheiten verstirken konnen.

Richtlinie 8.3 Opferschutz
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Autorinnen und Autoren von Berichten iiber dramatische Ereignisse oder Gewalt miissen immer
sorgfiltig zwischen dem Recht der Offentlichkeit auf Information und den Interessen der Opfer und der
Betroffenen abwiagen. Journalistinnen und Journalisten sind sensationelle Darstellungen untersagt, welche
Menschen zu blossen Objekten degradieren. Als sensationell gilt insbesondere die Darstellung von
Sterbenden, Leidenden und Leichen, wenn die Darstellung in Text und Bild hinsichtlich detailgetreuer
Beschreibung sowie Dauer und Grosse der Einstellungen die Grenze des durch das legitime
Informationsbediirfnis der Offentlichkeit Gerechtfertigten iibersteigt.

Richtlinie 8.4 Bilder iiber Kriege und Konflikte

Fotografien und Fernsehbilder iiber Kriege und Konflikte sollten dariiber hinaus vor ihrer Publikation
oder Ausstrahlung hinsichtlich folgender Fragen gepriift werden:

- Handelt es sich wirklich um ein einmaliges Dokument der Zeitgeschichte? - Sind die abgebildeten
Personen als Individuen identifizierbar? - Wiirde ihre Menschenwiirde durch eine Publikation verletzt?

Richtlinie 8.5 Bilder von Ungliicksféllen, Katastrophen und Verbrechen

Fotografien und Fernsehbilder von Ungliicksfdllen, Katastrophen und Verbrechen miissen die
Menschenwiirde respektieren und dariiber hinaus die Situation der Familie und der Angehorigen der
Betroffenen beriicksichtigen. Dies gilt besonders im Bereich der lokalen und regionalen Information.

Ziff. 9 der ,,Erkldrung der Pflichten"

Sie nehmen weder Vorteile noch Versprechungen an, die geeignet sind, ihre berufliche Unab-hdngigkeit
und die Ausserung ihrer personlichen Meinung einzuschrianken.

Richtlinie 9.1 Unabhéngigkeit

Die Wahrung der Unabhingigkeit der Journalistinnen und Journalisten ist fiir die Verteidigung der
Pressefreiheit unabdingbar. Die Wahrung der Unabhidngigkeit erfordert stindige Wachsamkeit. Die
Annahme von individuellen Einladungen und Geschenken ist zuldssig, sofern diese das iibliche Mass
nicht iibersteigen. Dies gilt sowohl fiir berufliche als auch fiir soziale Beziehungen. Die Recherche von
Informationen und ihre Verdffentlichung darf durch die Annahme von Einladungen oder Geschenken
niemals beeinflusst werden.

Richtlinie 9.2 Interessenbindungen

Die Wirtschafts- und Finanzberichterstattung ist der Gewéhrung verschiedenster Vergiinstigungen und
dem Zugang zu Insiderwissen besonders ausgesetzt. Journalistinnen und Journalisten diirfen
Informationen, von denen sie vor deren Veroffentlichung Kenntnis erhalten, nicht zu ihrem Vorteil
auswerten oder durch Dritte auswerten lassen. Sie diirfen nicht iiber Gesellschaften oder Wertpapiertitel
schreiben, zu denen durch sie oder ihre Angehorigen Interessenbindungen bestehen, so dass ein
Interessenkonflikt entstehen konnte. Sie diirfen keine vergiinstigten Beteiligungen im Austausch gegen
Medienberichte annehmen, selbst wenn es sich nicht um Gefilligkeitsberichte handelt.

Ziff. 10 der ,,Erkldarung der Pflichten"

Sie vermeiden in ihrer beruflichen Tatigkeit als Journalistinnen und Journalisten jede Form von
kommerzieller Werbung und akzeptieren keinerlei Bedingungen von seiten der Inserentinnen und
Inserenten.

Richtlinie 10.1 Trennung zwischen redaktionellem Teil und Werbung

Die deutliche Trennung zwischen redaktionellem Teil bzw. Programm und Werbung ist fiir die
Glaubwiirdigkeit der Medien unabdingbar. Inserate und Werbesendungen sind gestalterisch von
redaktionellen Beitrdgen klar abzuheben. Sofern sie nicht optisch/akustisch eindeutig als solche erkennbar
sind, miissen sie explizit als «Anzeigen», «Werbung», «Werbereportagen», «Werbespots» oder durch
andere dem Publikum geldufige vergleichbare Begriffe deklariert werden. Journalistinnen und
Journalisten diirfen diese Abgrenzung nicht durch Einfiigen von Schleichwerbung in der redaktionellen
Berichterstattung unterlaufen.
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Richtlinie 10.2 Sponsoring, Koppelung von redaktionellen Berichten und Werbung

Bei gesponserten Medienberichten sind der Name des Sponsors transparent zu machen und die freie The-
menauswahl und -bearbeitung durch die Redaktion zu gewéhrleisten. Redaktionelle Beitrige (z.B.
«begleiten-de» redaktionelle Berichterstattungen), die als «Gegenleistung» zu Inseraten und
Werbesendungen veréffent-licht werden, sind unzuléssig.

Richtlinie 10.3 Lifestyle-Berichte; Nennung von Marken und Produkten

Die Freiheit der Redaktion bei der Auswahl der redaktionellen Themen in Bereichen wie «Lifestyle» oder
«Ratgebery ist zu gewdhrleisten. Die berufsethischen Regeln erfassen auch Berichte, die Konsumgiiter
und Dienstleistungen vorstellen.

Die unkritische oder hochlobende Prisentation von Konsumgegenstinden, die héufiger als notige
Nennung von Produkte- oder Dienstleistungsmarken und die blosse Wiedergabe von Werbeslogans im
redaktionellen Text gefdhrden die Glaubwiirdigkeit des Mediums und der Journalistinnen und
Journalisten.

Richtlinie 10.4 Public Relations

Journalistinnen und Journalisten redigieren keine interessengebundenen Texte (Werbung und Public
Relati-ons), die ihre journalistische Unabhangigkeit beeintriachtigen. Heikel sind insbesondere Themen,
die sie auch publizistisch bearbeiten. Sie berichten nicht anders als sonst iiber Anlésse, bei denen das
eigene Medienhaus Sponsor/in oder «Medienpartner/iny ist.

Richtlinie 10.5 Inserateboykotte

Journalistinnen und Journalisten verteidigen die Informationsfreiheit bei tatsdchlicher oder drohender
Beein-trachtigung durch private Interessen, namentlich bei Inserateboykotten oder Boykottdrohungen.
Drohungen oder Boykotte sind grundsétzlich 6ffentlich zu machen.

Ziff. 11 der ,,Erkldarung der Pflichten"

Sie nehmen journalistische Weisungen nur von den hierfiir als ver-antwortlich bezeichneten Mitgliedern
ihrer Redaktion entgegen, und akzeptieren sie nur dann, wenn diese zur Erkld-rung der Pflichten der
Journalistinnen und Journali-sten nicht im Gegensatz stehen.

Buchstabe a der ,,Erklarung der Rechte"

Sie haben freien Zugang zu allen Informationsquellen und die Freiheit zur unbehinderten Ermitt-lung
aller Tatsa-chen, die von offentli-chem Interesse sind; die Geheimhaltung offentlicher oder privater
Angelegenheiten kann dabei den Journalistinnen und Journalisten gegeniiber nur in Ausnahmefallen und
nur mit klarer Darlegung der Griinde geltend gemacht werden.

Richtlinie a.1. Indiskretionen

Medien diirfen Informationen verdffentlichen, die ihnen durch Indiskretionen bekanntgeworden sind,
sofern bestimme Voraussetzungen erfiillt sind:

- die Informationsquelle muss dem Medium bekannt sein; - das Thema muss von 6ffentlicher Relevanz
sein; - es muss gute Griinde dafiir geben, dass die Information jetzt und nicht erst viel spéter pu-blik
werden soll; der Vorteil im publizistischen Wettbewerb geniigt nicht als Rechtfertigung; - es muss
erwiesen sein, dass das Thema oder Dokument dauerhaft als geheim klassifiziert oder als vertraulich
deklariert wird und es nicht bloss einer kurze Sperrfrist von einigen Stunden oder Tagen unterliegt; - die
Indiskretion durch die Informantin / den Informanten muss absichtlich und freiwillig erfolgt sein, die
Information darf nicht durch unlautere Methoden (Bestechung, Erpressung, Wanzen, Einbruch oder
Diebstahl) erworben worden sein; - die Verdffentlichung darf keine dusserst wichtigen Interessen wie z.B.
schiitzenswerte Rechte, Ge-heimnisse usw. tangieren.

Richtlinie a.2 Privatunternehmen
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Privatunternehmen sind Gegenstand der journalistischen Recherche, wenn sie aufgrund ihres
wirtschaftlichen Gewichts und/oder ihrer gesellschaftlichen Bedeutung zu den wichtigen Akteuren einer
Region gehoren.

Buchstabe b. der ,,Erklarung der Rechte"

Sie diirfen nicht veranlasst werden, beruflich etwas zu tun oder zu dussern, was den Berufsgrundsitzen
oder ihrem Gewissen wi-derspricht. Aus dieser Haltung diirfen ihnen keinerlei Nachteile er-wachsen.

Buchstabe c. der Erklarung der Rechte"

Sie diirfen jede Weisung und jede Einmischung zuriickweisen, die gegen die allgemeine Linie ihres
Publikati-onsorgans verstossen. Diese allgemeine Linie muss ihnen vor ihrer Anstellung schriftlich
mitgeteilt werden; ihre einseitige Anderung oder Widerrufung ist unstatthaft und stellt einen
Vertragsbruch dar.

Buchstabe d. der ,,Erkldarung der Rechte"

Sie haben Anspruch auf Transparenz iiber die Besitzverhdltnisse ihres Arbeitgebers. Sie miissen als
Mitglied einer Redaktion vor jeder wichtigen Ent-scheidung, die Einfluss auf den Gang des
Unternehmens hat, informiert und anghort werden. Die Redaktionsmitglieder sind insbesondere vor dem
definitiven Entscheid iiber Massnahmen zu konsultieren, welche eine grundlegende Anderung in der
Zusammensetzung der Redaktion oder ihrer Organisation zur Folge haben.

Buchstabe e. der ,,Erklarung der Rechte"
Sie haben Anspruch auf eine angemessene berufliche Aus- und Weiterbildung.
Buchstabe f. der ,,Erklédrung der Rechte"

Sie haben Anspruch auf eine klare Regelung der Arbeitsbedingungen durch einen Kollektivvertrag. Darin
ist festzuhalten, dass ihnen durch ihre Tatigkeit in den Berufsorganisationen keine per-sonlichen
Nachteile entste-hen diirfen.

Buchstabe g. der ,,Erklarung der Rechte"

Sie haben das Recht auf einen personlichen Anstellungsvertrag, der ihnen ihre materielle und moralische
Sicher-heit gewihrleisten muss. Vor allem soll durch eine angemessene Entschadi-gung ihrer Arbeit, die
ihrer Funktion, ihrer Verantwortung und ihrer sozialen Stellung Rechnung trégt, ihre wirtschaftliche
Unabhén-gigkeit als Journalistinnen und Journalisten sichergestellt werden.

Diese Richtlinien wurden vom Schweizer Presserat an seiner konstituierenden Sitzung vom 18. Februar
2000 verabschiedet und an den Plenarsitzungen vom 9. November 2001, 28. Februar 2003, 7. Juli 2005,
16. September 2006, 24. August 2007. 3. September 2008 sowie 2. September 2009 revidiert und per 1.
Juli 2010 in Kraft gesetzt.
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