Abstrakt

Bakalafska prace ,,Specifika marketingové komunikace zapadoceského lazenského
trojihelniku v roce 2010* si klade za cil zmapovat komunikacni aktivity jednotlivych mést
zapadoceského lazenského trojuhelniku (Karlovy Vary, Marianské Lazné, FrantiSkovy Lazn¢)
za uCelem zjiSténi, nakolik by mohla ¢i nemohla jednotlivda mésta pokracovat ve zpiisobu
komunikace v ptipad¢€, ze by byla spolecné zapsana na seznam svétového dédictvi UNESCO.
Tato prace je komparacni studii, kterd je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou.
Teoreticky uvod prace se zabyva lazenstvim, specifickymi vlastnostmi danych tii mést a
jejich deskripci. Déle je v teoretické casti zahrnuta 1 teorie marketingu a marketingové
komunikace. V praktické ¢asti prace se porovnavaji komunikacni aktivity jednotlivych mést
zépadoceského lazeniského trojihelniku za rok 2010 a také porovnava ndzory tfi predstavitel
jednotlivych mést, ktefi odpovidali na otazky v ramci kvalitativniho dotaznikového Setfeni.
Vysledkem této prace je porovnat a zhodnotit stavajici zptisoby marketingové komunikace
jednotlivych mést a spolu s vysledky kvalitativniho dotaznikového Setfeni vytvofit vizi
komunikace ZapadocCeského lazenského trojuhelniku v pfipadé, Ze se stane oficidlni

turistickou destinaci.



