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Resumé:

ZavéreCna prace ma za cil vytvorit praktickou ptirucku pro feditele Skol
a usnadnit tim lepSi orientaci v oblasti fizeni lidskych zdroji. Snazi
se teoretické poznatky personalistiky aplikovat na podminky zakladnich Skol.
Soucasti prace je provedeni vyzkumu v zakladnich Skolach okresu Semily, ktery by mél

ukazat uplatiiovani teoretickych poznatkli v bézné praxi feditelii Skol.

The summary:

The final report is designed as a framework for school heads, guidelines for
a better orientation in human resources management.

Part of work builds on the conclusions of a research in several basic schools in the
district of Semily, Czech Republic. The research was focused on the implementation of

theoretical knowledge to the every-day work of school heads.

Kli¢ova slova: planovani, analyza, ndbor, vybér zaméstnanci, rozvoj a péce

o pracovniky
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Motto: ,,Spravny clovék na spravném misté je to, co podnik potiebuje* (Tomas Bata)

Uvod

V disledku zmén, které probehly ve spolecnosti na konci 20. stoleti, je zfejmé,
ze kvalita lidskych zdroji a schopnost jejiho vyuziti se stavd rozhodujicim Cinitelem
uspéchu organizace. Tim spiSe je to patrné v oblasti vzdélavacich sluzeb, kde kvalita
poskytované sluzby (napf. studijniho programu) je neoddéliteln€é spjata s lidskym

zdrojem.

Oblast personalistiky byla ve Skolstvi dlouhodobé podceniovana. Jednim
z divodii byl zazity systém personalnich utvarG Skolskych ufadt. Ziskanim pravni
subjektivity byly na fteditele Skol pfeneseny kompetence a odpovédnost
za personalni strategii, politiku a celou personalni praci (zdkon €. 564/1990 Sb.,
o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozd¢jSich piedpist, nyni v této
oblasti zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim, stfednim, vys$Sim odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozd¢jSich predpisti). Personalistika se
ve Skolstvi stdvd manaZerskou funkci. Sife persondlnich &innosti a odkazy
na specifické Cinnosti v oblasti Skolstvi ukazuje, Ze je nezbytna odbornd ptiprava
managementu Skol, protoze vzd€lani pro vykon profese ucitele (absolvovani
pedagogické fakulty) neobsahuje zékladni vzdélani pro persondlni cCinnost
managementu Skoly. Obecné plati pravidlo, ze i kdyz je Skola mald organizace,
vykonavé vSechny zakladni persondlni ¢innosti s tim rozdilem, Ze nema pro tuto ¢innost
specializovany Utvar, jak je tomu u velkych firem, ale n€kdy je na to sam teditel Skoly,

pfipadné jeho zastupce nebo pracovnice oddéleni prace a mezd.

Cilem této prace je vytvorit praktickou pfirucku pro fteditele Skol
a usnadnit tim lepSi orientaci v fizeni lidskych zdroji a soucasné provést vyzkum
na zakladnich Skolach vybraného okresu, ktery by zmapoval problémy personalniho

fizeni.



1 Poslani, cile a ukoly personalniho Fizeni

Prvni podminkou uspéSnosti organizace je uvédomeéni si hodnoty a vyznamu
lidi, lidskych zdroji, uvédoméni si, ze lidé pfedstavuji nejveétsi bohatstvi organizace

a ze jejich fizeni rozhoduje o tom, zda organizace uspéje ¢i nikoliv (Koubek, 5, s. 14).

V soucasné dob¢ je jednou z dilezitych soucasti organizace. Piestava byt
zalezitosti odbornych specialistii a stdva se soucasti kazdodenni prace vSech vedoucich
pracovnikl. V oblasti Skolstvi se tak feditel Skoly stavd ptedstavitelem vysokého
managementu, ktery vyplyva z legislativniho vymezeni, ale i z charakteru organizace,

kterou fidi (velikost Skoly, po€et zaméstnancti).

Cilem personalniho fizeni je zajiStovani souladu kvalitativnich a kvalitativnich
potieb zamé&stnanct organizace. Ve Skole je velmi dilezZité zavedeni tzv. sebe-evaluace,
kterou chapeme jako systematické hodnoceni dosazenych cili podle piedem
stanovenych kritérii, které¢ je realizovano pracovniky Skoly (Nezvalova, 6,

s. 49).

Hlavni ukoly personalniho fizeni podle (Kleibl, 5, s. 21):

. vytvareni a analyza pracovniho mista (definovani pracovnich
s vymezenymi pravomocemi a odpovédnostmi, vytvareni popisi pracovnich

mist)

. planovani pracovnikii (planovani potieby pracovnikil, jejich

poctu, planovani personalniho rozvoje pracovniki)

. ziskavani, vybér a rozmist’ovani pracovnika (uréeni zptisobu a
metod pokryti pracovnikil, metody vnéjSiho 1 vnitiniho vybéru pracovnikii,
zafazovani do pracovnich ¢innosti, orientace novych pracovniki, jejich
uvedeni na pracovisté¢, ukonfovani pracovniho poméru, penzionovani

pracovniki)

. hodnoceni pracovniku (pfiprava potfebnych formulafi,
casového planu hodnoceni, obsahu a metody hodnoceni, pofizovani,

vyhodnocovani



a uschovéavani dokumenttli, organizace hodnoticiho pohovoru, navrhovani

a kontrola opatieni)

. odménovani (tvorba vnitintho platového ftadu, zafazovani
pracovnikd,
do platovych tfid a stupiiti, stanoveni jednotlivych nenarokovych slozek
platu (osobni ohodnoceni a odmény), vcetné organizace a poskytovani

zaméstnaneckych vyhod)

- vzdélavani pracovnikii (identifikace potfeb vzd€lavani,
planovani vzdélavani a hodnoceni vysledkli vzdélavani a 1cinnosti

vzdélavacich programi, ptipadné vlastni organizace vzdélavaciho procesu)

. pracovni vztahy (jedndni zaméstnavatelii a odbori, ptiprava
ptipadnych kolektivnich smluv a dohled nad jejich dodrZzovanim, vedeni

pracovnépravnich agend, kontrola dodrZzovani pracovnépravnich predpist)

. péce o pracovniky (pracovni prostfedi, bezpeCnost a ochrana
zdravi pfi préaci, organizovani kontroly, zaleZitosti socialnich sluzeb, napf.
stravovani, socialn¢ hygienické podminky prace, aktivity volného Casu, péce
o starobni dachodce, kulturni aktivity, sluzby poskytované rodinnym
prislusnikt aj.)

. personalni informaéni systém (zjiStovani, uschovavani,
zpracovani
a analyza dat tykajicich se pracovnich mist, pracovnikti a jejich prace, mezd
a socialnich zalezitosti nejen pro potieby organizace, ale 1 potifeby organt
mimo organizaci (0fadim prace, orgadniim statni statistiky, orgdniim statni

spravy apod.)

Do vy¢tu hlavnich ¢innosti personalniho fizeni Ize zahrnout i dal$i ¢innosti:

. zdravotni péce o pracovniky (vychazi ze zdravotniho programu
organizace a zahrnuje nejen pravidelnou kontrolu zdravotniho stavu

pracovnikd, ale i 1écbu nebo rehabilitaci)



. dodrZovani zakonu v oblasti prace zaméstnavani pracovniki
(dodrzovani ustanoveni zakoniku prace popt. pracovnich kodexl a jinych
zdkoni tykajicich se zaméstnancl,, prace, odméilovani nebo socidlnich
zalezitosti ato zejména ustanoveni zakazujicich diskriminaci pfi
zaméstnavani, hodnoceni ¢i odménovani pracovnikli na zéklad¢ jejich

pohlavi, véku, narodnosti, nabozenstvi, politické ptisluSnosti apod.)

1.1 Cinnosti v oblasti personalniho Fizeni na zakladni Skole

Vycet hlavnich cinnosti v oblasti persondlniho fizeni je znacny. Oblast
vzdélavani obsahuje v fad€ tohoto vyctu mnozstvi dilezitych ¢innosti a tikold, kterym

se nevyhne feditel velké skoly ani feditel malotfidni skoly.
Jde zejména o tyto Cinnosti:
» planovani pracovniki napft. tvorba uvazki pro ucitele (aprobovanost, uc¢ebni
plany, skladba pfedméti atd.)

* hodnoceni prace (kritéria hodnoceni pedagogickych pracovnikl, zavadéni
systému sebe-evaluace, hospitacni ¢innost aj.

* podnikové vzdélavani, plan dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikd,
organizovani dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki Skolou,
spoluprace s pedagogickymi centry)

* odménovani, vytvoreni kritérii pro nepenézni a pené€zni motivaci

» pracovni vztahy a kolektivni vyjednavani, spoluprace s odbory

* bezpefnost priace a ochrana zdravi (kontrola zafizeni, bezpecnost
a hygiena v kuchyni, bezpecnost na vyletech, skolach v ptirod¢€, lyzaiskych
vycvicich)

» socialni péce a aktivity volného Casu napf. vyuziti fondu kulturnich
a socialnich potieb

= personalni informacni systém, personalni dokumentace o pracovnicich

Skoly



* komunikace, informovanost (vytvoreni funkéniho informacniho systému

ve Skole)
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2 Planovani a analyza potieby pracovniki

2.1 Planovani

Personalni planovani (planovani lidskych zdroja, planovani pracovniki) slouzi
k realizaci cilti organizace tim, ze predvida vyvoj, stanovuje cile a realizuje opatieni
smétujici k soucasnému a perspektivnimu zajisténi ukoll organizace adekvatni pracovni

silou (Koubek, 5, s. 87).

Reditel $kol ma za povinnost zabezpegit pracovni silu pokud mozno v nalezité
struktute a kvalité. Vzdy musi vychazet ze strategického planu rozvoje Skoly a jeho
soucasti.
zabezpecit kvalifikacni strukturu podle platné legislativy, kterd velmi striktné¢ podle

ucebniho planu a poctu hodin predepisuje pottebnou kvalifikaci — aprobovanost ucitelt.

Jednoduchy plan pracovni sily by mél vychdzet z porovnani soucasnych
vnitinich zdroju a pfedepsanych potieb. Kromé téchto vlivii budou do planu promitnuty
potfeby dané pracovni silou: odchody do dichodu, ukonceni pracovniho poméru,

neptitomnost (zdravotni, studium aj.), matetska dovolena, amrti aj.

Priklad pro praxi:

1. Vytvorime prehledny seznam ve formé tabulky na 1 — 2 strany, kde bude popis
pozadované struktury pracovni sily s uvedenim jeji zakladni kvalifikace.

2. Soucasny prehled vytvorime napr. dosazenim udajii do stejné tabulky: prijmeni,
jména, tituly, dat narozeni + dalsi doplnujici udaje o absolvovaném vzdélani,

praxi apod.

3. Soucasti prehledu mize byt i jednoduchy graf, kde osa y = pocet pracovniki,

osa x= roky (nebo praxe).

4. Do persondlni planu dale zahrneme rozvahu o obsazovani vedoucich funkci,

nastupnictvi apod.
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5. Vyznamné socioekonomické indikatory, které se projevuji v nakladech skoly primo

Jjsou: absence, fluktuace a stabilizace pracovnikii.

Absenci (A) Ize posuzovat podle vzorce:

skutecne odpracované dny .
A = 4 v 4 o popr'
celkovy pocet pracovnich dnii

pocet zameskanych dnii

 celkovy pocet pracovnich dnii

Indikator zahrnuje vsechny priciny absence, jako je nemoc, osetFovani clena
rodiny apod. Lze ho vztahovat k jednotlivym utvarum nebo profesim.

Fluktuaci (F) rozumime rozvdzani pracovniho pomeru za ucelem navazani jiného
pracovniho pomeéru. Meéri se ukazatelem:

% F suma rozvazani pracovnich poméri pro prechod k jiné organizaci 100
= X
0 . P
priumeérny evidencni stav pracovnikii

Fluktuace souvisi se stabilizaci zaméstnancu. Ukazatelem stabilizace
(S) pracovnikii je pomer:

pracovnici Skoly s praxi delsi nez 5 let

prumerny evidencni pocet pracovnikii

Planovani pracovni sily vzdy navazuje na plan dal§iho rozvoje Skoly vcetné

planu dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnik.
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2.2 Analyza

Analyza pracovnich mist shromaZzd'uje, vyhodnocuje a usporddava informace
o jednotlivych druzich pracovni ¢innosti. Vysledkem pracovni analyzy je popis

a specifikace pracovniho mista (Styblo, 9, s. 39).

Za timto ucelem by se méli vytvatret popisy pracovnich mist, které obsahuji
nazev pracovniho mista, vztahy podfizenosti, ucel a hlavni povinnosti zaméstnance.
Dale by mély obsahovat i dalsi zptsobilosti, kterymi by mél pracovnik na daném misté
disponovat (napf. prace s osobnim pocitac¢em, obsluha specidlniho zafizeni, jazykova
znalost apod.).

v

Ve skolstvi je tato faze na rozdil od vyrobni sféry slozit&jsi, protoze napf.
kvalifikacni pozadavky pedagogickych pracovnikli  jsou stanoveny legislativou
a vysledky prace je problematické zméfit.

I pfes tyto obtize umoziuje kvalitné provedena pracovni analyza piipravit

tzv. ,,zalohu* pfi nenadalych situacich.
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3 Vyhledavani, vybér pracovniki

3.1 Vyhledavani a ziskavani pracovnikii a jeho postupy

Ziskéavani pracovnikii (spolecné s vybérem) je kliCovou fazi formovani pracovni
sily organizace a do zna¢né miry rozhoduje o tom, jaké pracovniky bude mit organizace
k dispozici. Rozhoduje o tom, zda bude realizace cili organizace zajiSténa potiebnymi
pracovniky, rozhoduje o uspésnosti, prosperité a konkurenceschopnosti organizace

(Koubek, 5, s.117).

Pti obsazovani volného pracovniho mista mize Skola vyuzit vnitini nebo vnéjs$i
zdroje pracovnich sil.

Vnéjsi zdroje pracovnich sil tvofi:

- vlastni pracovni sily, které maji zajem o uvolnéné nebo nové vytvoiené

pracovni misto
- pracovnici, ktefi ziskali dal$i znalosti a dovednosti a maji predpoklady

zastavat naro¢néjsi pracovni misto

Mezi vnitini zdroje 1ze zahrnout Zzeny vracejici se z matefské dovolené a vlastni
zaméstnance, ktefi maji uzavien pracovni pomér na dobu urcitou.
Vnéj$imi zdroji pracovnich sil jsou:

- volné pracovni sily na trhu prace (napf. nezaméstnani registrovani jako

uchazeci o zaméstnani na ufadech prace)
- absolventi kol
- zaméstnanci jinych organizaci, ktefi jsou rozhodnuti zménit zaméstnani
Dopliikovymi vnéjSimi zdroji mohou byt Zeny v domécnosti, diichodci, studenti
(napf. na urcité¢ dny v tydnu nebo meésici). Ziskavani zaméstnanct z obou téchto zdroji

ma své piednosti, ale i zapory. Reditel 8koly by mél zvazit, co je pro jeji rozvoj

vyhodné;si.
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Ziskavani pracovnikii 7 vnitinich zdroji

Vyhody:

nizké naklady

znalost organizace a spolupracovnikil

rychlejsi obsazeni volného mista

lepsi vyuziti vloZzenych nékladi do rozvoje zaméstnancu

Nevyhody:

omezeny vybér

urcita ,,provozni slepota“

piekazky pronikéni novych myslenek a ptistupt zvenku

soutézeni o povyseni miiZze negativné ovlivnit moralku a mezilidské vztahy

Ziskavani pracovniku 7 vnéjSich zdroji

Vyhody:
- Sir$i moznost vybéru
- moznost ziskdvani novych nazorl, poznatkl, zkusenosti zvenku

- pfichozi je rychleji pfijiman ostatnimi zaméstnanci

Nevyhody:
- vyssi naklady na ziskavani a profesni piipravu
- adaptace a orientace novych zaméstnancii je delsi

- negativni vliv na klima Skoly

Ziskavani pracovnikli neni jednoduchou personélni ¢innosti feditelti fady skol,
prestoze kazdorocné mnoho absolventi ukoncuje studium pedagogickych fakult
a v nékterych regionech je nadbytek uciteli. Pii ziskdvani pracovnikii vétSina Skol
vyuzivd metody, které jsou snadno dostupné, Ucinné a pfitom bez narokd na velké

finan¢ni zdroje.
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Mezi tyto metody patii:

osobni a pisemné nabidky — tato metoda Setii naklady na inzerci, ale m4& mnoho
nevyhod. Nabidka ze strany uchazecli byva plynuld, vétSina z nich nemd ptedstavu
o pottebach Skoly, a je tak ve své podstaté neupotiebitelnd. NaruSuje praci feditele,
nebot’” musi reagovat na kazdou nabidku — jednat s uchaze¢i a odmitat je tak, aby

to neuskodilo povésti Skoly.

doporuceni stivajicim zaméstnancem — vyhodou této metody jsou niz$i naklady
na ziskavani pracovnikli a skute¢nost, ze uchazeci byvaji zpravidla vhodni po odborné
strance a vétSinou maji obdobné navyky a chovani jako dosavadni zameéstnanec.

Nevyhodou je omezend moznost vybéru z vétsiho poctu uchazeci.

spoluprdce s uiady prdace — metoda, kterd je pro Skolu levna, ale jeji uspéSnost

je zavisla na situaci na trhu prace v pfislusném regionu. Vyhodou je, Ze Gfady prace
samy zjistuji potiebné informace o uchazecich, samy mohou zajistit pfedbézny vybeér,
poskytnou materidly uchazece. V nékterych pripadech mize organizace ziskat piispévek
na zamé&stnavani ur¢itého pracovnika (napf. osoby se zménénou pracovni schopnosti).
Nevyhodou je omezeny vybér uchazecli registrovanych na ufadech prace zejména
u manualnich profesi, kde se jedna o osoby s nizsi kvalifikaci nebo z né€jakého divodu

jinak obtizn¢ umistitelnych.

spoluprdce se vzdélavacimi institucemi — vyhodou byva, Ze vzdélavaci instituce
doporucuje vhodného studenta ¢i absolventa. Pii nékterych formach spoluprace ma
Skola moznost dikladné&ji poznat vyhlédnutého studenta, ma o ném vice informaci néz
o jiném bézném uchazeci o zaméstnani. Nevyhodou je sezénnost ndstupu absolventa
do zamé&stnani, a tedy nemoznost operativné obsazovat pracovni mista absolventy

v pribéhu skolniho roku.

Dalsimi metodami pfi ziskavani pracovnikll jsou: servery nabizejici zaméstnani,

specialni portaly pro ucitele a informace na www strankach skoly.
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3.2 Vybér pracovniki

Ukolem vybéru pracovnikli je rozpoznat, ktery z uchazecl o zaméstnani
shromazdénych béhem procesu ziskdvani pracovnikli bude nejlépe vyhovovat

pozadavkiim obsazovaného pracovniho mista (Koubek, 5, s. 156).

Proces vybéru zaméstnanci je posloupnost kroktli, které zacinaji prvotni

kontrolou dokumentil ptedlozenych uchazeem a kon¢i za¢lenénim do organizace.

N 24

predvybér. Pti vypracovani pfedvybéru je nutné stanovit jednoznacna kritéria, aby byla
zajisténa podminka rovnosti piistupu. V této fazi dochazi k rozdéleni uchazect do tii
skupin. V prvni skupiné jsou uchazeci, kteti jsou velmi vhodni a postupuji k vybéru,
ve druhé pfijatelni uchazeci postupujici k vybéru za predpokladu, Ze skupina prvni neni
pfili§ pocetnd. Posledni skupinu tvofi uchaze¢i nevhodni, které je nutné zdvofile

odmitnout. Vysledkem této faze je sestaveni seznamu uchazect k vybéru.

V rozhodovaci fazi vybéru zaméstnanci se pouZivaji riizné metody vybéru.
K nevyuzivanéj§im metodam patii osobni pohovor, ackoliv jeho vypovidaci hodnota
pro posouzeni budouciho pracovniho vykonu je problematicka. K nizké platnosti
pohovort pfispivaji velmi casté chyby tazateld. K nejcastéjSim chybam pii vedeni
ptijimaciho pohovoru patii napt. nepfipravenost tazatele, nedostatek ¢asu vyhrazeného
na rozhovor, problematika prvniho dojmu, kladeni pfedem zaméfenych nebo
uzavienych otazek, nesoustfedéni se na rozhovor, hodnoceni uchazece bchem
rozhovoru, podléhani emocim, vedeni rozhovoru bez pisemnych poznadmek, pfirozena
tendence vnimat lidi podle shodnych znakii s tazatelem apod. Pro piedchazeni t€émto
chybam je nutné, aby se pohovort zicastiiovali kvalifikovani odbornici, pfi pohovoru
by mél byt pfitomen vice nez jeden tazatel a na pohovor by mél byt vyclenén dostatek

Casu.
Priklad vedeni prijimaciho pohovoru (Eger, 4, s. 24):

1.  Pred zacatkem pohovoru se sezndamime se zadosti (vstupnim dotaznikem),
Zivotopisem, kvalifikacnimi doklady, popripade si zjistime informace podle

uvedenych referenci.
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2. Uvedomime si, zZe jako tazatel jsme jednim z prvnich reprezentantu Skoly, a proto

by mél pohovor byt efektivni a zaroven vedeny v prijemné atmosfére.

3. Podstatou zdarného pohovoru je navdzani kontaktu (je dobré zacit uvolnujici

otazkou a uzivat neverbdlnich prostredkii k udrzeni kontaktu).

4. Vymeéna informaci (doporucuje se zacit otazkou, zda ma kandidat néjaky dotaz
ohlednée nasi organizace). Nejvice se pri pohovoru dozvime, pokud budeme kidst
oteviené otazky, které zacinaji napr. slovy: jak, kdy, co, proc, srovnejte, popiste,

zhodnotte (poslouchani by mélo zaplnit 2/3 casu z pohovoru).

5. Pozorujeme chovani kandidata, dame mu Sanci zeptat se na jeho prdaci. Davame

pozor na diskriminacni otdazky.

6. Je vhodné si porizovat strucny priibézny zaznam do predpripraveného formulare

a ten doplnit zhodnocenim — zapsanim reakce po ukonceni pohovoru.

7. Ukonceni. Je nutné sledovat vymezeny cas a ukoncit pohovor napr. tzv. koncici
otazkou: Chcete se jeSté na zaver neco zeptat? Neméli bychom naznacovat jakou
mad kandidat Sanci na prijeti ihned, protoze vybérovy proces bude pokracovat.
Pred rozloucenim podekujeme za ucast a sdelime, do kdy obdrii kandidat

rozhodnuti.

Na doplnéni pohovoru se velmi Casto pouzivaji tzv. dopliujici vybérové metody,
znichZz nejznaméjsi je testovani (napi. testy schopnosti, inteligence, motivace
a osobnosti). Zakladni podminkou je, aby testovani byli pfitomni odbornici na danou
problematiku, ktefi zaruci spolehlivost testdi, standardni vyhodnoceni a porovnani

vysledki testu s normami piislusné kategorie.

Zavérecnou fazi vybéru zaméstnanci je faze informativni, kdy je cely proces
ukonéen véetn& administrativni stranky. Uspé&$nému kandidatovi je nabidnuto pracovni
misto, jsou dohodnuty detaily pracovni smlouvy (pisemnou formou), zkontrolovana
jeho kvalifikace. Neuspésni kandidati jsou informovani o vysledku vybéru a meély
by jim byt vSechny jimi pfedlozené dokumenty (vcetné dotazniku, referenci, vysledkl
lékatského vySetieni apod.) vraceny. K poslednim administrativnim kroklim patii
uchovani zdznamu, ve kterém je zdivodnéno, pro¢ byli ptislusni kandidati vybrani,

nebo naopak odmitnuti. Na zdvér by méla byt uskuteCnéna zpétna vazba, kterou
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zjistime, zda byly dodrzeny zasady personalni politiky Skoly, platné zdkony a zda pfi

pouzitych metodach vybéru nebyla dotCena lidska prava a diistojnost uchazect.

3.3 Orientace a umisténi pracovnika

Orientace je adaptacni socializacni a vzdélavaci proces, ktery ma za cil usnadnit
socializaci pracovnika do nového pracovniho prostfedi a eliminovat eventudlni

adaptacni stres vyvolany reakci na novou pracovni situaci (Palan, 8, s. 8).

Tento proces by mél byt ve Skole standardné pfipraven, je vhodné mit

ptipravenou zakladni osnovu s kontrolnim listem a potiebnymi podptrnymi materialy.
V praxi to znamend, Ze v den ndstupu by mél byt novy zaméstnanec:
= informovan o Skole nebo Skolském zafizeni (vizi, hlavnich cilech
v nejbliz§im obdobi, postaveni v regionu a struktufe organizace)

= sezndmen se zakladnimi pfedpisy (organizacni fad, pracovni fad, Skolni fad,

osnovy) a s bezpecnosti prace a pozarni ochrané
* informovéan o ucitelském sboru a zacich
= proveden po pracovisti
= predstaven kolegim
= poucen o ndplni prace moznosti komunikace s nadiizenym
Vhodné zavedeny systém, kdy se ,,kantofi praktici* staraji o nastupujiciho ucitele cely

prvni rok jeho pracovni Cinnosti, se Skole vétSinou vrati ve stabilizaci pracovnika,

v jeho spoluprace s ostatnimi a v jeho identifikaci s organizaci.

19



4 Profesni a osobni rozvoj pracovniki

Rozvoj pracovnikli je poskytovani piileZitosti k uceni, rozvoji a odbornému
vzdélavani (vycviku) za tucelem individudlniho, tymového a podnikového vykonu
(Armstrong, 1, s. 509).

V soucasné dobé zadna Skolskd organizace nemlze fungovat bez dalSiho

rozvoje lidskych zdroja.

Skola se v oblasti podnikového vzdélavani zamétuje na:

. rozvoj schopnosti pracovnikli

. pomoc pracovnik, k jejich rozvoji a ristu

. snizeni mnoZzstvi ¢asu potfebného k zacviku a adaptaci novych pracovnikii
. uspokojovani potieb pracovnikil i organizace

. spokojenost pracovnikll

Efektivni vzdélavani snizuje naklady na zaSkoleni, zlepSuje vykonnost
zaméstnancl, usnadnuje fizeni a pomaha k dobrému klima Skoly a k dosazeni
potfebnych zmén. Prostiedky vlozené do vzdélavani zaméstnanci lze povaZzovat
za investici, nejde o pouhé naklady, které zatézuji hospodateni skoly a které je v pripade

hledani Gspor v prvni fadé Skrtnout.

Investice do zdokonalovani a zvySovani profesni zptlisobilosti zaméstnanci
nejsou zpravidla ndvratné okamzité, kratkodobé. VéEtSinou néjaky Cas trva, nez poznatky
ziskané zaméstnanci v riznych typech seminaiii, kurzech a Skolenich jsou pfinosem pro

organizaci.
Systém formovani pracovnich schopnosti clovéka se d€li na tfi oblasti:
a) oblast vSeobecného vzdélavani

b) oblast odborného vzdélavani

c) oblast rozvoje
V oblasti v§eobecného vzdélavani se formuji zékladni a vSeobecné znalosti
a dovednosti. Je orientovana na socidlni rozvoj ¢loveéka, na jeho osobnost. Tato oblast

neni fizend organizaci.
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Oblast odborného vzdélavani je orientovana na zaméstnani a déli se dale

na tyto oblasti:

zédkladni ptiprava na povolani — uskutec¢iiuje se mimo organizaci, netyka se

pfimo zaméstnancl organizace

orientace — zkraceni adaptace nového pracovnika v organizaci,
zprostiedkovani potiebnych informaci, které jsou potiebné pro fadny vykon

prace

doskolovani (prohlubovani kvalifikace) — pokracovani odborného
vzdélavani pracovnika, pfizpiisobovani jeho znalosti a dovednosti novym
pozadavkiim soucasného pracovniho mista (zména legislativy, BOZP,
Skoleni fidict)

pteskolovani (rekvalifikace) — ziskdvani novych pracovnich schopnosti
odlisnych od dosavadnich. V pfipadé ¢asteéné rekvalifikace jsou pivodni

znalosti pracovnika vyuzitelné v novém povolani.

Oblast rozvoje (dalsitho vzdélavani, rozSifovani kvalifikace) je orientovana

na ziskani SirSich znalosti a dovednosti, které¢ jsou nutné k vykondvani soucasného

zaméestnani.

Plan personalniho rozvoje pracovnikl je soucasti strategického plénu rozvoje

Skoly. Vychazi z analyzy soucasného stavu a analyzy vzdélavacich potieb a obsahuje

Casové Clenéni, finan¢ni a organizacni zabezpeceni.

Priklad pro praxi: (Noskova, 7, s. 4)

V ramci planu persondlniho rozvoje pedagogickych pracovnikii skola stanovi zakladni

priority:

» podpora ucasti pedagogickych pracovnikiic na odbornych prednaskach,

seminarich, kurzech a studijnich pobytech

» zgjistovani odborné literatury a casopisu, vytvareni vliastni metodické kartotéky,

vénovani pozornosti rozvoji pocitacové gramotnosti vsech zaméstnanci
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= doplnéni odbornosti vedeni Skoly studiem Skolského managementu
= ucitelim, kteri nespliuji vsSechny podminky predchoziho vzdelani, umoznit dalsi
studium

» zabezpeceni odpovidajiciho vzdélavani stredniho managementu — studium

pro vychovné poradce

=  podpora dlouhodobych forem studia v ramci celoZivotniho vzdelavani, které

Jjsou v souladu s ukolem skoly — studium specialni pedagogiky

* podpora zacinajicich pedagogickych pracovnikii

K posouzeni tc€innosti planu dalSiho vzdélavani pracovnikt skoly a k hodnoceni
jeho urovné ma slouzit zpétna vazba. Nejsnazsi formou pro zjiSténi je jednoduchy

dotaznik, ktery vypliuje kazdy pracovnik ucastnici se externiho $koleni.

Kromé stru¢ného popisu akce ohodnoti za pomoci hodnotici $kaly (napf. stupeni
1 az 5) aroven Skoleni a uvede doporuceni ¢i nedoporuceni pro dalsi pracovniky skoly.

Dilezité je uvedeni vyuzitelnosti vysledkii Skoleni pro dalsi praci ve Skole.
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5 Hodnoceni a péce o pracovniky

5.1 Hodnoceni pracovniki

Hodnoceni pracovnikii je velmi dilezita personalni ¢innost, velice dualezity

nastroj kontroly a usmériiovani pracovnikd, ktery se zabyva (Koubek, 5, s. 194):

a) zjiStovanim toho, jak pracovnik vykondva préci, jak plni ukoly a pozadavky
svého pracovniho mista, jaké je jeho pracovni chovani a jaké jsou jeho vztahy
ke spolupracovniklim, zakaznikiim ¢i dalSim osobdm s nimiz v souvislosti

s praci pfichazi do styku

b) sdélovanim vysledk zjistovani jednotlivym pracovniki a projedndvanim téchto

vysledki s nimi

¢) hledanim cest ke zlepSeni pracovniho vykonu a realizaci opatfeni, ktera tomu

maji napomoci

Proces hodnoceni pracovniki mé devét fazi, které délime do tii Casovych obdobi

(Koubek, 5 s. 202):

Pripravné obdobi (4 faze)

* rozpoznani a stanoveni pfedméti hodnoceni, stanoveni zdsad, pravidel
a postupu hodnoceni

= analyza pracovnich mist

= formulovani kritérii vykonu a jeho hodnoceni, volba metod hodnoceni,

stanoveni norem pracovniho vykonu

* informovéni pracovnikl o pfipravovaném hodnoceni a jeho ucelu, zejména

o kritériich hodnoceni
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Obdobi ziskavani informaci a podkladi (2 faze)

= zjiStovani informaci napf. pozorovanim pracovnik pii praci nebo

zkouménim vysledk jejich prace (rozhodovaci faze)

» pofizeni dokumentace o pracovnim vykonu

Obdobi vyhodnocovani informaci o pracovnim vykonu (3 faze)

= vyhodnocovéani pracovnich vysledkli, pracovniho chovani, schopnosti

a dal$ich vlastnosti pracovniki (vystup této fdze musi mit pisemnou formu)

= pohovor shodnocenym pracovnikem o jeho vysledcich hodnoceni,
o rozhodnutich, kterd z hodnoceni vyplyvaji. Tato faze je rozhodujici pro
zlepSeni pracovniho vykonu pracovnika.

* nasledné pozorovani pracovniho vykonu, zkouméni efektivnosti hodnoceni

Pti realizaci ptipravné faze mohou pomoci zavazné piedpisy (Skolsky zakon,
zakon o pedagogickych pracovnicich), vnitini normy $kol véetné pracovnich naplnich
upravujicich pozadavky na pracovni vykon pracovnika ve Skolstvi, rdmcové a Skolni

vzdélavaci programy.

Nejobtizngjsi, vzhledem ke specifice Skolstvi je sestaveni kritérii hodnoceni,
zejména pfi posuzovani pracovnich vysledkt, nebot’ trvalé vysledky nelze okamzité

posoudit a zpétna vazba se dostavuje po urcitém ¢asovém odstupu.

Priklad pro praxi:

Kritéria hodnoceni Ize rozdélit podle pracovnich skupin a funkcniho zarazeni

a mohou mit ndsledujici charakteristiky:

»  hodnoceni pracovni role (kvalita a kvantita plnéni zadanych ukolit) - kvantita:

tridni ucitel, kabinet kvalita: vyborny ucitel predmetu

» chovani v pribehu pracovniho procesu, popr. i mimo néj (obétavost, iniciativa,

inovace, disciplina, piisobeni na spolupracovniky), nadstandardni prace se Zdky,
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soutéze, krouzky, doucovani, konzultace, absence — prichod do hodin, zavadeni

novych metod

» osobni a charakterové rysy (Cestnost, sveédomitost, poctivost, vystupovani),
loajalita vici skole — porada a vynaseni informaci, ochota sdelovat poznatky —

¢innost zavadejiciho ucitele, predmétova spoluprace

= perspektivnost pro danou Skolu (vek, nahraditelnost, zajem spojeni své kariéry
s organizaci), aprobovanost, uplatneni: besidky, krouzky — zohlednit pro koho

a za co, sbor, casopis skoly

Pravidelné hodnoceni pracovniki, pokud je kvalitn¢ provadéno, ma fadu funkci,
napt. podporuje vykon pracovnika, je prostiedkem ke zvySeni motivace, slouZzi
ke stanoveni platu a odmény aj. Dtlezitou zdsadou pti provadéni hodnoceni je zaméteni
se na vykon pracovnika, nikoli na jeho osobu, pisemné hodnoceni vzdy s pracovnikem

projednat.

Pracovni hodnoceni by mélo byt také vyvazené (kritika a pozitivni komentar).
Hodnoceni souvisi s kontrolou, kterou délime na pravidelnou, nepravidelnou, interni,

externi, preventivni, pribéznou a naslednou.

Rozlisuje tii zakladni druhy hodnoceni: interni (provadi zéastupce tfeditele nebo
vedouci pfedmétové komise), vedoucim pracovnikem, externi (provadéné specialistou

nebo Skolni inspekci).

Mezi kontrolni ¢innost zahrnujeme i1 hospitace, kde jde o piimé sledovani

N4

pedagogického pracovnika. Hospitace je zpétnou vazbou, kde nejdulezitéjsi slozkou

neni vlastni pozorovani, ale pohospita¢ni pohovor.

Smyslem hodnoceni pracovnikii ve Skolstvi je trvale zvySovat kvalitu pedagogické

prace kol a poskytovat informace o kvalitich daného pedagogického pracovnika.

5.2 Péce o pracovniky
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Cilem péce o pracovniky je zvySeni jejich vykonnosti, spokojenosti s vykonavanou
praci, posilovani vztaht k organizaci, stabilizace kvalitnich zaméstnanci a zvySeni

motivace k praci (Styblo, 9, s.116).

Péce o pracovniky zahrnuje odménovani, které ovliviluje produktivitu prace
a pohodu pracovnikil, pée o pracovni prostiedi a podminky, bezpecnost a ochranu
zdravi pii praci, organizaci pracovni doby a pracovniho rezimu, péci o zivotni prostiedi,
sluzby poskytované ke zvySeni kvality prace, profesni a osobni rozvoj zaméstnanc.

V oblasti Skolstvi je odménovani pracovniki urceno platovymi tarify a stupni
a nendrokovymi slozkami platu. Je zcela z&vislé na objemu finan¢nich prostredkd.

Mezi podnéty ovlivitujici produktivitu prace lze vyuzivat 1 nepené¢zni motivaci (kladné
hodnoceni préace, pochvalu, zaméstnanecké vyhody — del§i dovolend na zotavenou,

bezplatné vyuzivani sportovniho zafizeni Skoly pro rekreacni aktivity pracovniki, volné

vyuziti Internetu aj.).
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6 Vyzkum, dotaznikova metoda

Cilem vyzkumu bylo zmapovani problémt personalniho fizeni. Pro ovéfeni
vlastnich poznatkli ziskanych pii kontrolni &innosti v ramci Ceské §kolni inspekce byli
osloveni feditelé zakladnich kol v okrese Semily. Jako nevhodnégjsi forma vyzkumu byl
zvolen dotaznik, kde kladené otazky byly konzultovany s kolegy odboru analyz Ceské

Skolni inspekce, kteti maji bohaté zkusenosti s dotaznikovymi Setfenimi.

Snahou bylo vytvofit dotaznik s jasnou strukturou, popiipadé s jednoduchymi
variantami feSeni, aby neodrazoval dotazované od vyplnéni. Pfes tuto snahu, kdy byl
zaslan Ctyficeti tfem fteditelim zdékladnich Skol bylo vraceno pouze dvacet pét
vyplnénych dotaznikd, tj. 58 %. Zminény dotaznik je soucasti vyzkumu, kde dotazovaci

okna formuléfe jsou vyplnéna odpovéd’mi.

V oblasti urceni charakteristiky velikosti Skol bylo pouzito rozliSeni, které
pouziva ve svych vyhodnocenich Ceska $kolni inspekce, tj. velmi mald — 1 az 2 tiidy,

mala Skola — 3 az 8 tiid, stfedni velikost Skoly 9 — 18 tiid, velka Skola 19 a vice tfid.

A. Charakteristika Skoly

1 Typ Skoly

| samostatna zakladni skola | 16 | sloudené zaiizeni (ZS a MS) | 9 |

2 Velikost Skoly

| 1az2tiidy | 3] 3az8td | 9 | 9az18tid | 11 | 19avicettid | 2 |

3 Pocet zaméstnancu

pedagogové celkem 499 muzi 95 zeny 404
nepedagogove celkem | 175 muzi 25 zeny 150

4 Odborna kvalifikace zaméstnancu

| pedagogové celkem | 425 | muzi | 56 | zeny | 369 |
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B. Personalni rizeni

1 Poslani, cile a ikoly personalniho Fizeni

1.1 Jakym zpisobem zajiStuje personalni sluzby VaSe Skola?

vlastnimi zamé&stnanci 18
externim odbornym pracovnikem na Caste¢ny uvazek 7
vyuzivanim sluzeb specializovanych firem 3

2 Planovani a analyza

2.1 Mé VaSe 8kola zpracovan strategicky plan rozvoje Skoly?

| ano | 15 | ne | 10 |

2.2 Existuje ve Vasi Skole systém planovani v ¢lenéni na jednotlivé kategorie?

| ano | 10 | Castecné | 10 | ne | 5 |

2.3 Vyuzivate pii planovani vnitinich zdroja?

| ano |12| spiSe ano |13| spise ne | 0 | ne | 0

2.4 Které jevy vyznamné ovliviiuji planovani?

preferovani zékladnich skol pfed gymnéaziem, zejména viceletym 5
demograficka kiivka v regionu 17
veékové struktura zaméstnancli (diichod, matefska dovolend) 17
roz$. nabidky skoly (mimosk. ¢innosti, nepov. pfedm., cizi jazyky) 10
jiné (reorganizace, slouceni skoly) 2

2.5 M4 Vase skola vytvoren funk¢ni organizaéni tad Skoly?

| ano | 23 | Castecné | 1 | ne | 1 |

2.6 Mate jasné definovany popisy pracovnich mist u pedagogickych pracovnikti?

| ano | 20 | Castecné | 4 | ne | 1 |
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2.7 Maéte jasné definovany popisy pracovnich mist u nepedagogickych pracovniki?

ano | 20 | ¢astecné | 5 | ne | 0

2.8 Vyuzivate predmétové komise, které pomahaji feSit metodické problémy?

|  ano | 13 | castecng | 2 | ne | 10

3 Vyhledavani, vybér pracovniki

3.1.Pfi stanoveni pozadavkl na volné misto upfednostiiujete:

odbornou kvalifikovanost 23
ochotu plnit svéené ukoly 16
komunikativni dovednosti 7
ochotu déle se vzdélavat 4
vztah k praci, zaktim a spolupracovniktim 19
schopnost pracovat v tymu 15
dalsi schopnosti a dovedn. (napft. v oblasti ICT, jazykové aj.) 7

3.2 Nové zaméstnance ziskavate prostiednictvim:

spoluprace s ufady préace 9
spoluprace s vysokymi Skolami 6
inzerata v Ucitelskych novinéach, ptipadné jiném periodiku 15
vyvések 1
internetového zprostredkovani prace 2
vyuzivani seznamu zajemcu o praci ve Skole 10
doporuceni zaméstnancii Skoly 11
spoluprace s persondlnimi agenturami 2
jiné (uvedte jake) 0

3.3 Zhodnot’te tspésnost naborovych aktivit u nasledujicich skupin zaméstnancii:
(pouzijte hodnotici skalu: stupen 1= nejlepsi az stupen 5 = nejhorsi)

ucitelé pro I. stupen zakladni Skoly 1,72
ucitelé pro II. stupen zakladni Skoly 1,80
ucitelé cizich jazyki 2,64
pracovnici vykonévajici pfevazné¢ manudlni ¢innosti 1,68
pracovnici vykondvajici pfevazn¢ administrativni ¢innosti 1,48
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3.4 Které jevy ovlivituji ndbor novych zaméstnancti?

omezena moznost kariérniho ristu 3
nizké finan¢ni ohodnoceni zaméstnanct 22
zvysena psychicka zatéz 11
omezend moznost ¢erpani dovolené mimo prazdniny 1
jiné (uvedte jakeé) 2

3.5 Které nejcastéjsi metody pouzivate pii vybéru zaméstnancti?

dotaznik 4
strukturovany zivotopis 13
pohovor 25
testy pracovni zpusobilosti 1
doplnkové testy napi. grafologie 1
reference od predchoziho zaméstnavatele 8
3.6 Vybér zaméstnanct provadite?
sami , vlastnimi zaméstnanci 24
za pomoci zkuseného psychologa 1
vyuzivadnim sluzeb komerénich instituci 0
3.7 Na volné misto se zpravidla hlasi?
jeden uchazed 13
dva uchazeci 8
tf1 uchazedi 3
vice nez tfi uchazeci 1

3.8 Maite moznost vramci spoluprace s mistni samospravou zajistit novym
zaméstnancim nadstandardni socialni vyhody (ubytovani, ptfid€leni sluzebniho
nebo obecniho bytu)?

| ano | 4 | spiSe ano | 2 | spise ne | 2 | ne | 17 |

4 Profesni a osobni rozvoj pracovniku

4.1 M4 Vase skola zpracovan plan dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikt?

| ano |22| ne |3|
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4.2 V ramci profesniho a osobniho rozvoje se zaméstnanci ti¢astni:

odborn. ptfedn., seminaiu, kurzi spojenych s vykonem zamést. 24
studia Skolského managementu 5
studia pro vychovné poradce 8
studia specialni pedagogiky 12
kurzii pocitacové gramotnosti 25
e-learningovych kurz 2

4.3 Jakeé jsou VaSe vyhrady k sou€asné nabidce a organizaci kurzl dal§iho vzdélavani?

nemame vyhrady

pedagogiim nevyhovuje obsahova skladba kurzii
pedagogiim nevyhovuje uroven kurz

kurzy jsou prili§ ¢asoveé narocné

kurzy probihaji v sobé vyucovani

kurzy jsou pfili§ drahé

jiné (uvedte jaké)

sk sk
[SAF NI NS SR E N

4.4 Jste ve Vasi Skole spokojeni s nabidkou kurzii dal§iho vzdélavani pedagogickych
pracovnika ?

| ano | 3 | spiSe ano | 12 | spiSe ne | 9 | ne | 0 |

4.5 Ma Vase skola zaveden u nového zacinajiciho pedagogického pracovnika
statut ,,uvade¢jiciho* ucitele?

| ano |20| ne |5|

5 Hodnoceni a péce o pracovniky

5.1 Ma Vase skola vytvoren vnitini platovy predpis?

| ano | 25 | ne | 0 |

5.2 Ma Vase Skola zpracovana kritéria odménovani?

| ano |23| ne |2|

5.3 Je ve Vasi skole provadéno pravidelné hodnoceni vykonu zaméstnancti?

| ano | 7 | spiSe ano | 10 | spisSe ne | 8 | ne | 0 |
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5.4 Sjednavate s novymi zaméstnanci pracovni pomer na dobu urcitou?

| ano | 12 | spiSe ano | 8 | spiSe ne | 2 | ne | 3 |
5.5 Sjednavate s novymi zaméstnanci v pracovni smlouvé zkusebni dobu?
| ano | 17 | spiSe ano | 4 | spise ne | 3 | ne | 1 |

5.6 Jaké zaméstnanecké vyhody Vase Skola nabizi?

volné uziti Internetu (dle pravidel provozu site) 23
bezplatné vyuziti sport. zafizeni Skoly pro rekreacni aktivity zameést. 12
jiné (uvedte jaké) 5
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7 Vyhodnoceni vyzkumu

Vyzkum provedeny ve 43 zakladnich a sloucenych zékladnich Skolach ukézal
pomérné shodu pii feSeni persondlnich problémti bez ohledu na to, zda se jednalo

o samostatnou zakladni Skolu nebo slou¢ené zafizeni.
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procentni podil

Pocet zaméstnancu
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100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

muzi zeny

m kvalifikovanost 0 nekvalifikovanost ‘

Vyzkum ukazuje na neustalou problematiku slozeni pedagogického sboru a to
zejmeéna na zékladnich Skolach, kde pfevlada feminizace sboru. V takovém to sboru

z objektivnich divodii prevladaji spiSe osobni vztahy nad vécnymi a to ma vliv
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na klima S$koly. Oproti pfedchozim Ilétim vzristd pocet kvalifikovanych

pedagogickych pracovnik.

V oblasti persondlniho Fizeni pievladd zajiStovani persondlnich sluzeb
vlastnimi zaméstnanci. Vice jak Ctvrtina dotazovanych Skol dava ptednost zajistovani
téchto sluzeb externim dodavatelim. Divody pro vyuzivani externich dodavatela jsou
uspory nakladi a odbornéjsi sluzby. Ptiklady z praxe ukazuji, Ze nedochézi k uspoie
nakladd a Zze odborna firma zpracovava pouze ¢ast agendy, a proto je vzdy tfeba zvazit

pomér vykonu a ceny za zpracované sluzby.

Zajistovani personalnich sluzeb

specializovanou
firmou
11%

externim
pracowmnikem
25%

vastnimi
zameéstnanci
64%

Nejvhodnéjsim feSenim se jevi zaméstnani odborného pracovnika na castecny
uvazek, ktery takto podobné pracuje pro vice Skol a je odbornikem na problematiku

prace a mezd se zamétenim na Skolstvi a jeho naklady jsou Casto piijatelné.
V oblasti planovani ma zpracovan strategicky plan rozvoje Skoly pouze Ctyficet

procent dotazovanych S$kol. Ztoho vyplyvd i zjisténi, ze pouze v osmdesati

procentech Skol existuje zcela nebo cCastecné systém planovani v ¢lenéni na

35



wevr

kiivka v regionu a vékova struktura zaméstnanct.

Strategicky plan Skoly

ne

40%
ano
60%
Jevy ovliviujici planovani
preferovani
L viceletych
e Jine gymnazii
rozswevnl nabidky 4% 10%
Skol
20%
demograficka
kfivka regionu
vekova struktura 33%

zameéstnancu
33%

Pii vyhledavani novych pracovnikli se jednoznacné ukazuje, Ze Skoly
pfi stanovovani pozadavkl na volna mista upfednostiiuji odbornou kvalifikaci uchazeca
o zameéstnani, jejich ochotu plnit svéfené ukoly, vztah k praci, zakam

a spolupracovnikiim, ochotu pracovat v tymu.
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Za mén¢ podstatné povazuji dotazované skoly ochotu dale se vzd€lavat, komunikativni

dovednosti a dalsi schopnosti, napt. znalosti v oblasti ICT.

V oblasti naboru je nejvice preferovano ziskavani zaméstnanc prostfednictvim
inzerce, databaze ,pfichozich® zijemci o zaméstnani a reference soucasnych
zaméstnanct Skoly. Pravdépodobné z financ¢nich divodi je nizkéd diveéra v persondlni

agentury.

Zaréazejici je 1 malé spoluprace s vysokymi Skolami, kdy ¢asto Skola dé€lé pro ptipadného
nového zaméstnavatele jakysi predvybér.

Z hlediska hodnoceni néborovych aktivit nedoSlo k prekvapivym zjisténim, kde
z pohledu feditelti nejhorsi znamku obdrzel nabor ucitell cizich jazykt.

Za zminku stoji 1 vysoké hodnoceni u pracovniki vykonavajicich pfevazné manudlni
¢innosti, které je v regionu s vys§i mirou nezaméstnanosti srovnatelné s naborem uciteld

pro 1. a 2. stupen zakladni Skoly.

Netspésnost naboru ve skolstvi mé fadu pticin. Po¢inaje nizkym finan¢nim ohodnocenti,

nedostupnosti spojii, zejména v malych obcich a konce zvySenou psychickou zatézi.
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Pozadavky na volna mista

dal§ischopnosti,
dovednosti
8%

odborna
kvalifikovanost

schopno’sttymove 259%
prace
h -
vztah k praci, plnéni svéfenych
zakam ‘ — akold
21% 18%
ochota vzdélavat se komunikativni
4% dovednosti
8%
Zpusob ziskavani zameéstnancli
personalni
agentury N )
doporuceni 4% Urad prace
. . 16%
zaméstnaci
19%
vysoké
Skoly
11%

seznam
zajemcd
0,
18% _ inzeréat
internet  wwvéska 26%

4% 2%
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Uspésnost naborovych aktivit

administra,ti}/nl' uditel I. stupné
pracownici 18%
16%

manualni
pracownici
18%

ucitel

Il stupné
19%
ucitel cizich
jazykd
29%

Jevy ovliviujici nabor

Cerpani L omezeny
dowlene N kariérni riist
3% 5% 8%
zwsena
psychicka
zatéz
28%

nizké finanéni
ohodnoceni
56%
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Pfi vybéru novych zaméstnanci je u dotazovanych fteditel jednoznaéné
upfednostnovan  osobni  pohovor  spole¢n€¢ se strukturovanym zivotopisem

a reference od predchoziho zaméstnavatele.

Je zajimavosti, ze pouze ve dvou pfipadech byly jako metody vybéru
zameéstnancll pouzity testy pracovni zpisobilosti a dopliikové testy. Vybér zaméstnancti

provadi Skoly samy, vlastnimi zaméstnanci.

V jednom piipadé¢ byl vybér uskutecnén za pomoci zkuSeného psychologa.

Z4dna z dotazovanych Skol nevyuziva sluzeb komerc¢nich instituci.

Metody vybéru zaméstnancu

dotaznik
reference 8%
testy 15%
prac.zpusobilosti
2%

zivotopis

25%
doplrikové
testy
2%
pohovor
48%

Vybér zaméstnanci je provadén zpravidla z jednoho nebo dvou uchazect. Vybér
ze tii a vice uchazect uvedli ¢tyfi feditelé dotazovanych Skol. Jednalo se o stfedni

a velké skoly regionu.
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Uchazeci na volna mista

vice nez ffi
uchazeci
4%

tfi uchazedi
12%

dva uchazedi jeden uchazec
32% 52%

V oblasti profesniho a osobniho rozveje pracovniki ma vétSina Skol
zpracovan plan dalsitho vzdélavani pedagogickych pracovniki. Pouze u tii

dotazovanych Skol tento plan neni zpracovan. Jedna se o tzv. ,,malotiidni §koly.

Nejvétsi ucast byla zaznamendna u odbornych pfednédsek, seminafid, kurzh
spojenych s vykonem zaméstnani a u kurzii pocitaové gramotnosti. Nejméné v oblasti
dalsiho vzdé€lavani je vyuzivano vzdélavani prostfednictvim e-learningovych kurzi.

Nejcastéjsi vyhradou k nabidce a organizovani kurz dalSiho vzdélavani byla
uvadéna casova narocnost a také vysokd cena kurzl. Dalsi vyhradou byla uvadéna

roztfisténa nabidka kurzu.

V soucasné dob¢ nabizi tyto kurzy mnoho organizaci. Dotazovani feditelé Skol
uvadéli, ze kurzy jsou pro maly zdjem zruSeny. V prvnim pololeti Skolniho roku

2005/2006 se uskutecnilo pouze tficet procent nabizenych akeci.
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Uéast na dals$im vzdélavani

e-learning
3% odborné seminare
pocitacova 31%
gramotnost
32%

Skolsky
management
0,
specialni ’ ’ 7%
pedagogika wchowny poradce
16% 11%

Nabidka a organizace kurzt dalSiho vzdélavani

oL bez vwyhrad
ﬁnancne:larocne 1% nevyhowujici obsah
36% kurzd
3%
Casové
naroc¢né
29%
vdobé vyucovani nevyhowujici urovef

16% 5%
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V oblasti hodnoceni a péce o pracovniky mély vSechny dotazované Skoly
vypracovan vnitini platovy piedpis. Kritéria hodnoceni nemély zpracovany dvé skoly,
jednalo se o tzv. ,,malotiidni* Skoly.

Pravidelné hodnoceni vykonu zaméstnancli je provadéno u vice nez poloviny
dotazovanych skol. V ramci péce o zaméstnance vétSina Skol uvadéla mezi poskytované
zaméstnanecké vyhody volné uziti internetu.

Jako bézné vyhody byly uvadény piispévky z fondu kulturnich a socialnich
potfeb zejména finanéni prispévky na rekreaci, kulturu, sport, stravovani, rehabilita¢ni

a zdravotni péci.

Pracovni pomér na dobu urcitou

ne
12%

spiSe ne
8%

ano
48%

spiSe ano
32%
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Zavér

Zavérem lze konstatovat, Ze personalni problémy fesi vétSina fediteld
neplanované a bez hlubsi analyzy. Rovnéz oblast ndboru je c¢asteCné¢ podcenovana,
pravdépodobné v souvislosti s vy$§imi finan¢nimi naroky. Od uspé$Sného nédboru se
odviji 1 vybér pracovnikl, ktery je u nékterych kategorii velmi obtizny. V mnoha

ptipadech se nésledny vybér provadi z jednoho nebo dvou uchazect.

V personalni oblasti je jednim z pfetrvavajicich problémt veékova skladba
vyuéujicich, a to na 1. i 2. stupni. Skoly maji pomémé vysoky vékovy pramér
pedagogickych pracovnikl, svyukou vypomdhaji dichodci. Mladi absolventi
pedagogickych fakult dévaji pfednost stfedni Skole pied zakladni nebo nastupuji

do neucitelskych profesi.

Stabilizaci pedagogickych pracovnikli ovliviluje 1 opakované sjednavani

pracovnich pomérti na dobu urcitou a to zejména s novymi zamestnanci.

K pozitivnim prvkiim patii zlepSeni v oblasti hodnoceni pracovniki a to zejména
v existenci funkéniho vnitiniho platového piedpisu a zpracovanych kritérii hodnoceni.

Rovnéz se zlepSila odborné kvalifikovanost pedagogickych pracovnikd.
Oblast personalniho fizeni je jedna zUloh, na jejimz uspéSném zvladani je
nejvice viditelnd prace fediteli Skol. Jednd se o vyznamny nastroj, kterym feditel

ovliviiuje kulturu Skoly, a proto by méla zaujimat v praci feditele Skoly vyznamné

postaveni a neméla by byt podceniovana.
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