Universita Karlova v Praze
Filozoficka fakulta
Katedra andragogiky a personalnihtdzeni

Posudek bakal&ské prace Martiny LiSkoveé s nazvem
Kultura mezinarodni firmy

Posuzovana diplomova prace se zabyva velmi zajimaay vysostd aktualnim
tématem, o &mz se navic daipdpokladat, Ze bude stale nabyvat na vyznamu. Jeslrma
problém, ktery nas po¥mé dlouhou dobu zasahoval pouze okr&ozatimco v posledni
letech se ocita v centru pozornosidy i praxe.

Prace ma rozsah 68 textovych stran a jedlené do 4 samostatnych kapitol, Uvodu a
Zaweru. Souasti prace je 7 stran velmi zajimavydhlgh, které vhoda ilustruji a dophuji
hlavni vyklad. Soupis bibliografickych citaci obsgh Uctyhodny p&et 49 pramein, z toho 8
cizojazynych. Jedna se o literaturu velmi pestrého &ani, zahrnujici i &teré meén
dostupné zdroje. Prévtento vykEr vice nez co jiného napovidd o mnozstvi praceiekte
autorka do vypracovani textu vloZila. Z formalniHdediska je prace vypracovana
zodpowdrg a je prosta podstatjich chykei pieklepa.

Hlavni pozitivum prace vidim ipdevSim ve skuteosti, Ze se autorka neomezuje
pouze na obvykla teoretickd vymezeni, ale pécte snazi o hlubsijomik do problematiky.

V tom ji zcela jisé vyrazré napomaha zvolené z&mni na prosedi a kulturu konkrétni
vybrané firmy, s kterou ma osobni zkusenosti.

Prvni kapitola je tradné vénovana zakladni terminologii a teoretickému vhledu,
V jejim ramci zaujme f@devSim komplexni vymezeni pojmu kultura s nasladspecifikaci
na oblast firemni kultury. S osobnim pékdm Kkvituji upozorgni na rkteré negativni
dopady prolinani uznych kultur, vtextu konkré& uvedené na ijkladu deformace
matdského jazyka (viz str. 18). BohuZzel, autorka sareanssty neubranila podobnym
excesim a Wta na str. 38 (,....bez ... jagrkomunikované logiky &ci.”) je toho typickou, by
pouze ojeditlou, ukazkou.

Druhd kapitola se pak komplexreabyva problematikou nadnarodni organizace.
V této souvislosti nicménpostradam podrolsjsi vztazeni tématu k fenoménu globalizace,
nag. v kontextu studii U. Becka, A. Gidden&eP. Druckera. Pozornost j€novana i otazce
interkulturniho tréninku. Otazka do diskuse: nak@di dle autorky mozné na&¥ti schopnost
vcitit se do cizi kultury (viz str. 31) a nakolikoki v minulosti nadené vzorce a stereotypy
nep'ekonatelnou bariéru? A jak byeémtakovy trénink (v kontextu informaci ze str. 340

obsahové a organizai strance v idealnim pojeti vypadat?



Nasledujici kapitola se jiz zcela z&mje na situace ve vybrané francouzské &irm
Zde je teba pochvdlit velmi podrobnou a nazornou analyzitinvio prostedi, Wwetns
zas¥ceného nastinu aktualnich probl&nmulturniho a systémového charakteru. Olgecn
panuje o0 manazerech francouzskéhivgolu mezi ceskymi pracovniky spiSe negativni
minéni, které autorka svymi zkuSenostr@dst&né potvrzuje. Na druhou stranu ovsem
objektivre uvadi i pozitivni aspekty, kteréigustavuji proceské pracovni prasdi
jednoznény prinos. Prav takova objektivita si myslim zaslouzi o&en stej tak i
poukazani na rozpory mezi vysledky realizovanyclzkuyni a osobnimi zkuSenostmi
autorky. Velmi ginosny je i pohled ogay, tj. ze strany francouzskych manaZea ceské
pracovniky. Mohla by se autorka v tomto kontextmyslet na hodnotou dimenze vzdalenosti
moci PDI u oani CR? Je jeji hodnota matévelka a¢im je podmigna? A jaky vidi rozdil

mezi stereotypem a@dsudkem (viz str. 50-51)7?

Z celé prace je igjmé, Ze autorka se v dané problematice velmirelalrientuje,
zvlada odbornou terminologii a jeji poznatky a zAassti jsou fedevsSim osobniho razu.
V celém textu pak prokazuje schopnost hlubokéhaeddnldo problematiky a schopnost
hledani souvislosti. K této praci nemam z form&némi odborného pohledu Zadné zasadni
piipominky. Domnivam se, Ze ji Ize povazovat za cetkedd@ilou a vyhovuijici, a proto ji
doporwiuji k obhajolg.
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