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Piedlozenad disertacni prace ma 210 stran, vcetn¢ tady tabulek, graf, obrazkd a schémat
umisténych piimo V textové ¢asti. V zavéru textové ¢asti je uveden seznam literatury (celkem
132 tituld). V deseti ptilohach jsou pak uvedeny dotazniky, ¢iselné soubory ze statistického
zpracovani vyzkumnych dat, data vztahujici se k vyzkumnému souboru a prezentace pro
skupinové diskuse. Bylo by moZna vhodné uvést v této ¢asti také CV a prehled publikaci
doktoranda. Diserta¢ni prace je vedle tivodu a zavéru rozdélena do sedmi kapitol — zaméfeni
a cile prace, soucasny stav poznani a teoreticka vychodiska, metodika a metody vyzkumu,
vysledky dotaznikového Setfeni, vysledky strukturdlniho modelovani, vysledky skupinovych
diskusi a diskuse k vysledkim vyzkumu. Pfinos pro védecké poznani a pro praxi je shrnut
v zavérecné kapitole disertani prace. Struktura disertacni prace je prehlednd, jednotlivé Casti
na sebe logicky navazuji.

Charakteristika reSeného tématu

Diserta¢ni prace se zabyva tématem vlivu vyuZiti sportovnich osobnosti v marketingoveé
komunikaci firem na nakupni chovani mladé generace, tzv. generace Y. Klade si otazku, jak
méfit efekt vyuziti sportovnich osobnosti na nakupni chovani jedincid generace Y, a jak
hodnotit G¢elnost finanénich prostfedkti vynalozenych na zapojeni sportovnich celebrit do
marketingové komunikace firem vyrabéjicich a prodavajicich vyrobky pro sport a volny cas.
Hlavnim cilem disertacni prace je zjistit, zda a jaky efekt ma vyuZiti sportovnich
osobnosti v marketingové komunikaci firem jako referen¢ni skupiny na nakupni
preference mladé generace, tzv. generace Y, v regionu Praha. Pro dosazeni tohoto cile
stanovuje autor osm dil¢ich krokd, které k nému povedou a piedstavuji postup zpracovani
disertacni prace.

Ve teti kapitole autor diserta¢ni prace formuluje teoretickd vychodiska pro projekt vyzkumu,
podrobné a piehledné charakterizuje na zakladé piehledu literatury soucasny stav poznani K
vymezeni pojml chovani spottebitele, referencni skupiny, sportovni celebrity v marketingové
komunikaci a generace Y. Pojem chovani spotiebitele je jeden ze zakladnich pojmu teorie
marketingu, autor uvadi v praci pfehled osmi nejcastéji citovanych modelli chovani
spotiebitele, chybi ale jejich kritické zhodnoceni a pfijeti konceptu, se kterym autor dale
Vv disertacni praci pracuje. Je to model S-O-R (Jacoby, J.)? Mozna by autor mohl pii obhajobé



disertacni prace tuto otdzku komentovat. Pro piehlednost a pfipravu projektu vyzkumu by
bylo rovné€Zz vhodné, v zavéru kazdé dil¢i ¢asti teoretickych vychodisek (3.2, 3.3 a 3.4),
formulovat k jednotlivym pojmim autortiv koncept, se kterym dale v diserta¢ni praci pracuje
a jak budou jednotlivé pojmy (proménné) pro sbér dat v kvantitativnim vyzkumu
operacionalizovany. Cést 3.5, ve které autor uvadi prehled metod vyzkumu efektu vyuziti
marketingové podpory celebrit na ndkupni chovani spottebitele, by mozna také mohla byt
uzaviena kritickym zhodnocenim a vybérem metody, se kterou autor dale ve vyzkumu
pracuje. Je to dotaznik Bush, Martin, Bush (2004)? Mozna by autor mohl pfi obhajobé
disertacni prace tuto otdzku komentovat.

Ve ¢tvrté kapitole je uvedena metodika a projekt vyzkumu. Autor uvadi na str. 95 postup
vyzkumu a formuluje vyzkumnou otazku. Déle je charakterizovan zakladni a vyb&rovy
vyzkumny soubor pro sbér dat v kvantitativni ¢asti vyzkumu. Cenné je uvedeni strukturalniho
modelu pouzitého dotazniku (viz str. 97) jako vyjadfeni operacionalizace zavisle proménné
(ndkupni preference) v projektu vyzkumu. V samostatné casti této kapitoly je uvedena
metodika transkulturdlniho prevodu dotazniku, ktera posuzuje a hodnoti sémantickou,
konceptudlni a normativni ekvivalenci dotazniku pouzitého pro vyzkum v prostifedi americké
populace.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu je zamétena na doplnéni a objasnéni vysledkil z kvantitativni ¢asti
vyzkumu. Pro ziskani dat je pouzita metoda skupinovych diskusi (celkem 4 skupiny). Pro
fizeni skupinovych diskusi byl vyuzit strukturdlni model pro operacionalizaci zavisle
proménné (viz str. 97), to umoznuje srovnavat a vyhodnocovat data ziskand z kvantitativni a
kvalitativni ¢asti vyzkumu.

Data ziskana v kvantitativni ¢asti vyzkumu byla statisticky zpracovana a analyzovéna jen
Vv rovin¢ popisnych charakteristik, to umoznilo v zavéru disertacni prace formulovat n¢které
skute¢nosti tykajici se vlivu sportovnich celebrit v marketingové komunikaci na nakupni
preference mladé generace, tzv. generace Y. Coz piedstavuje naplnéni hlavniho cile disertacni
prace. Je mozna Skoda, ze autor nevyuzil moznosti statisticky zpracovat ziskand data také
vrovin¢ vztahovych charakteristik, korelace, regrese popt. faktorova analyza. To by
umoznilo testovat hypotézy (které bylo mozné vyslovit v zavéru teoretickych vychodisek pro
vyzkum) a pfinést pak v zavéru nové poznatky, které se tykaji vedle zjisténych skute¢nosti
také relevantnich pti¢innych souvislosti mezi vlivem sportovnich celebrit v marketingové
komunikaci a ndkupnim chovanim generace Y. Mozn4, Ze by toto mohla byt zajimava cesta
pro pokracovani ve vyzkumu tématu ndkupniho chovani mladé generace.

Podobné, data ziskand v kvalitativni ¢asti vyzkumu mohla byt zpracovana a analyzovana
vedle metody shrnujiciho protokolu nékterou z pokrocilejSich metod kvalitativniho vyzkumu
(napf. metodou zakotvené teorie), a piinést tak nové poznatky pro podporu nebo orientaci
teoretickych vychodisek pro dalsi kvantitativni vyzkum. | toto by mohla byt zajimava cesta
pro pokracovani ve vyzkumu tématu ndkupniho chovéani mladé generace.

Aktualnost zvoleného tématu

Téma je vysoce aktualni, jak z hlediska védeckého zkoumani, tak z hlediska praktické
vyuzitelnosti ve firmach a organizacich. Reaguje na pozadavek vyuziti kvalitnich metod
hodnoceni efektivnosti marketingové komunikace a vlivu sportovnich osobnosti na nakupni
preference zakaznik. Vyzkum je zaméfen specificky na nakupni chovéani zdkaznikd ze
skupiny tzv. generace Y, ktera pfedstavuje vyznamny segment zakazniki a bude tvofit
v blizké budoucnosti jednu z hlavnich trznich skupin obyvatel. Zavéry vyzkumu a jejich
interpretace poskytuji zajimavé moznosti pro vyuziti v fizeni marketingovych aktivit firem a
pro orientaci dalSiho vyzkumu nédkupniho chovani zakaznikd.



Naplnéni stanoveného cile

Cil diserta¢ni prace, zjistit, zda a jaky efekt ma vyuziti sportovnich osobnosti v
marketingové komunikaci firem jako referencni skupiny na nakupni preference mladé
generace, tzv. generace Y, Vv regionu Praha, lze povazovat za splnény. Doktorand
odpovidajicim zplGsobem prezentoval teoretickd vychodiska a koncept vyzkumu pro
hodnoceni vlivu sportovnich osobnosti v marketingové komunikaci na nakupni preference
mladé generace, tzv. generace Y, v regionu Praha. Autor zvolil odpovidajici metodiku pro
zpracovani disertacni prace, metody sbéru dat, jejich statistického zpracovani, vyhodnoceni a
interpretaci. Vysledky provedeného vyzkumu podrobné diskutoval ve vztahu Kk poznatkim
z literatury a formuloval zavéry pro védecké poznani i manazerskou praxi. Soucasti diskuse
k vysledkiim provedeného vyzkumu je i jejich kritické zhodnoceni a jsou uvedena omezeni
jejich platnosti (standardizace pouzitého dotazniku, reprezentativnost vybérového souboru).
Autor dale uvadi podnéty pro pokracovani vyzkumu vlivu sportovnich osobnosti
Vv marketingové komunikaci firem, na nakupni chovéni generace Y.

Postup FeSeni zvoleného tématu a konkrétni piinos studenta

Postup zpracovani diserta¢ni prace povazuji z metodologického hlediska za spravny, s dobrou
logickou navaznosti. Zvoleny metodicky postup, stanoveni vyzkumného vzorku, volba metod
pro sbér dat, jejich zpracovani, interpretace umoznily autorovi S potfebnou argumentaci
zodpovedét vyzkumnou otédzku, naplnit stanovené dil¢i cile a splnit tak hlavni cil diserta¢ni
prace, tj. zjistit, zda a jaky efekt ma vyuziti sportovnich osobnosti v marketingové komunikaci
firem jako referenc¢ni skupiny na ndkupni preference mladé generace, tzv. generace Y, v
regionu Praha. Empiricka ¢ast vyzkumu kombinuje kvantitativni a kvalitativni pfistup a tomu
odpovidaji také konkrétni metody sbéru dat a jejich zpracovani. Vyuziva se dotaznikové
Setfeni a skupinové diskuse. Data jsou zpracovana metodami statistické analyzy na popisné
roviné a formou shrnujiciho protokolu.

Konkrétni prinos doktoranda je mozno spatfovat v piehledné formulaci teoretickych
vychodisek a konceptu vyzkumu, ktery je zalozen na literarni reSersi relevantni a aktualni
domaci a zahrani¢ni literatury k tématu nakupni chovani, nakupni preference, generace Y,
marketingové komunikace a vlivu sportovnich osobnosti. Pfinosny je také metodologicky
korektné provedeny empiricky vyzkum Vv €asti kvalitativni 1 kvantitativni.

Samostatné je potfebné ocenit metodologicky kvalitné provedeny transkulturni prevod
pouzitého vyzkumného dotazniku z amerického do ¢eského prostiedi a jeho validizace. Autor
Vv disertani praci piinasi diagnosticky nastroj s oveéfenou sémantickou, konceptudlni a
normativni ekvivalenci, ktery umoznil sbér empirickych dat nejen pro vyzkumnou c¢ést
pfedlozené disertacni prace, ale jist€ bude cennym nastrojem pro sbér dat v dalSich
marketingovych vyzkumech v podminkach ceského trzniho prostiedi. V této souvislosti uvadi
autor v kapitole 8 fadu kritickych pozndmek k omezeni platnosti vysledki svého vyzkumu
s ohledem na ekvivalenci piekladu dotazniku a reprezentativnost souboru vyzkumnych dat.
Cenna jsou také n€ktera doporuceni autora pro dal$i vyzkum zaméteny na otazky spojené
S tématem nakupni preference mladé generace a vlivu sportovnich osobnosti v marketingové
komunikaci.

Autor by mohl p¥i obhajobé komentovat mozné oblast dalSiho vyzkumu nakupniho
chovani a vlivu sportovnich osobnosti v marketingové komunikaci, ve které by event.
chtél sam dale pokracovat.

Vyznam pro praxi a rozvoj védniho oboru
PredloZena prace ma ziejmy prakticky pfinos pro tvorbu marketingové komunikacni strategie

firem, jejichZ cilovou skupinou jsou mladsi zédkaznici, generace Y. Prace piinasi fadu zjiSténi
o vlivu sportovnich osobnosti na nakupni chovani a preference zakaznikii a o ucelnosti
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finan¢nich prostfedkli vynalozenych na zapojeni sportovnich osobnosti do marketingové
komunikace. Pro marketingovou praxi jsou také velmi pfinosné poznatky o podminkéach a
rizicich pii vyuziti prelozenych dotaznikd, které jsou pouzivany v marketingovém vyzkumu
Vv jinych socio-kulturnich podminkéch.

Pro teoretické poznani piinasi piedlozena prace zajimavou reSer§i a shrnuti poznatkll 0
pusobeni sportovnich osobnosti v marketingové komunikaci a jejich vlivu na nakupni
preference a chovani zakaznikli. V praci je vénovan znacny prostor piehledu modela
nakupniho chovani spotiebitelti a prezentaci novéjsich koncepci (Martin-Morich modelu a S-
O-R modelu). Pro teoretické poznani je jisté piinosem také podrobna prezentace
transkulturniho piekladu a validizace dotazniku (Bush, Martin, Bush, 2004). Zajimavé je také
vyuziti kombinace kvantitativni a kvalitativni formy v projektu vyzkumu.

Formalni iprava a jazykova troven

Predlozena disertatni prace je napsana kultivovanym a srozumitelnym jazykem. Ziskané
poznatky a vyvozené zavéry jsou formulovany stru¢né a piehledné. Formalni a jazykova
uprava prace je na velmi dobré urovni. Rozsah pouzitych literdrnich zdrojl je pfiméteny, je
pouzita relevantni a aktualni naSe 1 zahrani¢ni literatura.

Navrhuji, aby autor pii obhajobé disertacni prace blize vysvétlil své stanovisko k témto
otazkam:

e V ¢asti 3.1.1 uvadite prehled osmi nej€astéji citovanych modelii chovani spotiebitele,
se kterym z téchto modelii dle pracujete ve vyzkumné Casti své prace a proc?

e Na str. 64 uvadite piehled rizik spojenych s vyuzitim sportovnich osobnosti
Vv marketingové komunikaci, kterd z téchto rizik povazujete v naSich podminkéch za
nejvyznamngj$i? Daji se tato rizika néjak zmirnit nebo eliminovat?

e Zavéry vaSeho vyzkumu 0 ucelnosti finan¢nich prostfedkii vynaloZenych na vyuziti
sportovnich osobnosti v marketingové komunikaci firem jsou velmi nejednoznacné,
jakou vidite budoucnost této cesty ovliviiovani nakupnich preferenci a chovani
spotiebitell ze skupiny tzv. generace Y?

e Mohl byste komentovat oblasti dalsiho vyzkumu zaméfeného na nakupni chovani
spotfebiteli z cilové skupiny generace Y a vlivu sportovnich osobnosti v
marketingové komunikaci, ve kterych byste chtél event. dale pokracovat?

Zavér

Na zéklad¢ posouzeni obsahové a formalni stranky predlozené disertacni prace konstatuji, Ze
disertacni prace spliiuje pozadavky standardné kladené na tento druh kvalifika¢nich praci.
Doporucuji proto piedlozenou disertacni praci k obhajob¢ a po uspéSném obhajeni této prace
navrhuji udélit autorovi titul ,,Philosophiae Doctor* (Ph.D.)

Ve Zlin¢ dne 18. 1. 2017. doc. PhDr. Ing. Ales§ Gregar, CSc.
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