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ABSTRAKT

Prace se zabyva socidlnim podnikanim a jeho pdikmi i zaclenovani
znevyhodgnych skupin na trh prace. Socialni ekonomika ageifijekty — socialni podniky —
se Wastni trhu nikoliv vyhradh za &elem dosazeni zisku, ale aby jeho piexdictvim
naphovaly spoléensky prosgsné cile. Téma socialni ekonomiky a podpory jegiahjekf je
v souwtasné dob aktualni v celé Evropské uniirdtistavuje alternativni apob napiovani
potieb spolénosti, ktery pruzé dophuje nastroje viejné redistribuce a soukromého
ziskového sektoru. | Ceské republice je socialni ekonomika realnym jevemposledni
dobs se kolem ni soustdi mnoho praktickych i teoretickych aktivit. Tgithce se zadiuje
na sociélni firmy jako na jeden z fygociélnich podnik, které vytvéeji pracovni mista pro
osoby utitym zpisobem znevyhodimé na trhu prace zaélem jejich socialni a ekonomické
integrace. V praktickécasti prace jsou prezentovany vysledky kvalitatienittyzkumu
zamtieného na dopady za&stnaniclena rodiny se zdravotnim znevyhédim v sociélni
firmé Modry domeéek vRevnicich na jeho rodinu. Vyzkumu se¢astnili rodinni pislusnici

znevyhodgnych zandstnané.
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ABSTRACT

The thesis deals with social entrepreneurship asdootential for integration of
marginalized social groups to the labour marketi@ceconomy and its subjects — social
enterprises — participate in the market not onlylbdain profit but also in order to fulfill
socially beneficial objectives. The topic of socedonomy and supporting its subjects is
currently topical in the whole European Union. iégents an alternative way of fulfilling the
needs of the society which flexibly complements itiruments of public redistribution as
well as private sector. Also in the Czech RepuBbicial economy is a real phenomenon
which has recently attracted many practical as agtheoretical activities. The thesis focuses
on social firms as one of the types of social gmises that create jobs for persons that are
somehow disadvantaged on the labour market witloliective of their social and economic
integration. In the practical part the thesis pnéseesults of a qualitative research aimed on
the impacts of the employment in the social firmadty domeek” in Revnice of a family
member with a health disadvantage on his/her fanmiile research was conducted with

members of the disadvantaged employees’ families.
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Uvob

Subjekty socialni ekonomiky s€astni trhu za &€elem ziskéni finatniho zisku, ktery
vyuzZivaji k dosahovani spalensky prosgsnych cii, coZz dle mého nazorurgrstavuje
v souwtasné dob velice aktualni a atraktivni apob naptovani £ch socialnich a ekologickych
potieb spolénosti, ve kterych se neangaZuji téadina zisk zarrené podnikatelské struktury
a ani neni mozné je pinpokryt za pomoci systé@imverejné redistribuce. V socialnim
podnikéani, vedeném zaélem dosahovani sociélnichigikpatuji velky potenciél, protoze
piedstavuje nezavislého partnera préeyee instituce, kterému by selm podle mého nazoru

dostat z jejich strany jednozireéé podpory.

Cilem prace je prostdnictvim dvou ddich cili ukazat vyznam aifnmos socialniho
podnikani, které usiluje o zmimi socialniho vyloteni pomoci integrace osob socifln
vylou¢enych nebo vylotenim ohroZzenych na trh prace. Prvnim cilem je seitnde
s konceptem socialni ekonomiky a socialniho podriiké kontextu Ceské republiky
a ostatnich zemi Evropské unie a ##tnse na socialni firmu jako jeden z tygocialnich
podniki, ktery vytv&i pracovni mista pro osoby znevyhédé na trhu prace zaélem jejich
socialni a ekonomické integrace. DalSim cilem jestibvat dopady fungovani konkrétni
socialni firmy na rodiny jejich znevyho#lmych zangstnand prostednictvim vystup

z provedeného kvalitativniho vyzkumu.

Pro prvni i kapitoly, které tvei teoretickoucast prace, vyuzivam metodu kompilace
dostupné odborné literatury. Pro pochopeni kontextace je dlezitd prvni kapitola
vénované konceptu sociélni ekonomiky a socialnihonpd@ohi, kterd pojednava o vztahu
socialni ekonomiky ai¢tiho (oltanského) sektoru,i@dstavuje socialni ekonomiku jako
nastroj socialniho zéenovani a podrohji se wnuje specifikm rozvoje socialni ekonomiky
a socialniho podnikani v Evrdpm vCeské republice. Druha kapitola jgénovana socialni
firmé jako modelu zawstnavani zdravotn znevyhodsinych osob. Nasiuji sowasny
legislativni ramec vyuZitelny pro zastnavani zdravoth znevyhodgnych osob obeen
a zdirazwuji specifika charakteristick4 pro model socidininfy, aby bylo mozné ji odliSit od
ostatnich modél zejména chramych pracovnich dilen. Vereti kapitole se zabyvam
specifiky rodin, které maji zkuSenost s mentalnimstizenim nebo duSevnim onemaaim
svého ¢lena. Zandrem je nastinit problematiku tiglusniki téchto rodin, kté jsou

respondenty v nasledujicim kvalitativnim vyzkumu.



Ctvrta kapitola je ¥novana vysledkm kvalitativninho vyzkumu, ktery jsem provedla
za (Eelem prozkoumani dopadzantstnani¢lena rodiny se zdravotnim znevyh&dim
v socialni firn& Modry domeek na jeho rodinu. Vyzkum byl uskdt&n na podzim roku
2010 v navaznosti na projekt Tematick&mio rozvoj socialni ekonomiky, jehoz realizatorem
je Nova ekonomika o.p.s., a ktery je financovarprastedki Evropského socialniho fondu.
Vyzkum byl proveden formou polostandardizovanyclzhavofi s rodinnymi pislusSniky
zdravot znevyhodsnych zamdstnané firmy a zangtroval se na ziny, které tito rodinni
piislusnici pipisuji vstupu ¢lena jejich rodiny do za#stnani. Informani material byl
analyzovan progednictvim metody rédmcové analyzy dat a vysledky lyeya jsem
interpretovala podle zji§hych souvislosti. Zasrem shrnuji a zobewji hlavni poznatky,
vyplyvajici z mé préce.



1 SOCIALNi EKONOMIKA A SOCIALNI PODNIKANI

Koncept socialni ekonomiky v séluz v samotném terminu spojuje na prvni pohled
zdanliw nesluitelné — totiz draz na ekonomické aktivity a zardvea jejich spoléenskou
strdnku. Socialni ekonomika&ipasi zajimavou a originalni alternativu k ekonoenizni, pro
kterou je hlavnim motivem protast na trhu finani zisk. Jako socialni iteme oznéit tu
¢ast ekonomiky, ktera se trhu r@stni vyhradaé pro dosazeni finamiho zisku, ale zejména
proto, aby jeho progtdnictvim naplovala své spolensky prosgsné cile. Socialni
ekonomika se da povaZovat za &ist tzv. teti cesty, ktera podle Giddense (2001) néajea
moznosti hledani podobyeSeni ekonomickych a socialnich tcimimo tradéni trzrg

ekonomické nebo paternalistické koncepty se&zém zmitiovat sociélni vylogeni.

V souvislosti se socialni ekonomikou &asto hovéd také o tzv.triple bottom line—
trojim zisku. Ten je tedy dosahovan jedraté trzni ekonomikou, ale zarowge za zisk

povazovan i fiznivy ekologicky nebo sociélni dopad jeji@hnosti.

K lepSimu pochopeni toho, jak Siroka paleta aktsét da pod termin ,socialni
ekonomika“ zahrnout, je nejprve vhodné zamyslenae jejim vztahem ke konceptietiho
sektoru. Vzhledem k tomu, Ze na sociélni ekonornjekmozné pohliZzet Ziznych perspektiv
a podle toho wovat jeji rozsah, budu se naslédwinovat tématu socialni ekonomiky
v Evrop. Poté pedstavim socialni ekonomiku jako nastroj socialribtlenovani a v dalsi
podkapitole objasnim pojmy ,socialni podnikani* sogialni podnik” jakoZto prostdky
realizace spol®enského zajmu. V posledriiasti se budu dnovat socidlnimu podnikani

v Ceské republice.

1.1 Socialni ekonomika aiteti sektor

Dnes stale aktuddjsi téma socialni ekonomiky se Gzce dotykd koncefetino
sektoru. B snaze objasnit pojem ,socialni ekonomika“ se piotidu ¥novat nejprve jejich
vzdjemnému vztahu, ktery neni ani zdaleka jednoaha na 8jZ jednotlivi autdi pohliZeji

Z raznych perspektiv.

Obecrt se darici, Ze existuji pohledy, které kladou vice aénvnitko mezi obsah

termini tieti sektor* a ,socialni ekonomika“iéti (nebo také atansky) sektor se néglad
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podle Dohnalové (2006) nachazi v prostoru mejmym sektorem, jehoZ@dstavitelem je
stat, soukromym ziskovym sektorem (trh) a mezi @livci. Tieti sektor je mistem, kam lidé
vstupuji ze svého soukromi a zakladaji dobro¥atizné organizace, které upo#aji na
now vznikajici problémy a pétby olkani, a dophuji nebo nahrazuji stat a trh. Existence
a rozvoj tetiho sektoru je vysledkem rodrani nabidky statka sluzeb, které wejny sektor
nemize zabezp#t, nebo €ch, které nechce zZidodu jejich neziskovosti zajivat soukromy
ziskovy sektor. Otansky sektor je podle Dohnalowénny zejména ve zdravotnictvi,
vzklavani, socialnich sluzbach, kultua rekreaci. Pro tento prostor mezi statem a trhem
ktery je tvden na statu nezavislymi subjekty, produkuje statkghodniho i neobchodniho
charakteru se socialnim a solidarnim cilem, sledbjecny z4jem, uplabje demokratickou
Uc¢ast svychéleni a zamstnand a ktery nerozéluje swij zisk mezi podilniky, se da podle

Dohnalové pouZit vedle termiirtreti nebo obansky sektor, také pojmu sociélni ekonomika.

Jiny pohled na konceptietiho sektoru, ktery fpdstavuje Hutova (2008c),
zdaraziuje, Ze tento sektor sice stoji se socialni ekokomna spolénych zékladech, aviak
nentl by s ni byt ztoto#ovan. Konceptittiho sektoru podle Hgové vychazi z poznani
existence specifické ekonomiky subjekoperujicich v prostoru mezi statem a trhem.
Huncova se domniva, Ze mnohé neziskové organizaceé kiprajitazeny mezi organizace
tretiho sektoru bez ohledu na to, jaké produkty a kpbo poskytuji, nenaplji svymi
aktivitami zarové pojem socialni ekonomika — to se tyka iklad organizaci sledujicich
politické cile nebo nabozZzenskéely a €ch, které slouzi ke kulturnimu vyjéehi svychilena

nebo k advokacii lidskych prav.

Po druhé sstové valce pevzala ¥tSina evropskych stétod svych obani na sva
bedra Ulohu postarat se o jejich socialni jist@ypnmoci systéfveiejné redistribuce (v
dani, véejné rozpoty a veejné vydaje) a poskytla sanim na zaklad jejich socialnich prav
socialni jistoty. Redistribini mechanismy ovSem gy od sedmdesétych let v ndvaznosti na
silici globalizaci trit selhdvat a v této souvislosti hdirae o krizi socialniho statu. V té dbb
se teti sektor ve svém uzSim i SirSim slova smyslualadd centra pozornosti odborfiik
a postupemcasu se stal legitimnim partnerem vladi gajiovani dopikovych ¢i

alternativnich solidarnich funkci a statke veejném a obecném z4jmu (Hiava, 2008b).

Defourny (2004) poukazuje na velkouileZitost tetiho sektoru. Ten se podi€jn

podili na redistribuci sluzeb gebnym lidem a zarowge zapojen do regulace ekonomického
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Zivota tim, Ze se organizaceetiho sektoru stavaji partneryiegych instituci v oblasti
hledani prace lidem, u kterych hrozi permanentniouéeni z pracovniho trhu. Déle
upozonuje na posun od socialniho statu k novému smiSengooialnimu statu, kde je
odpowdnost rozdlena mezi viejné instituce, ziskové organizace a organizaegihb

sektoru.

1.2 Téma socialni ekonomiky v Evrop

s

Koncept socialni ekonomiky v Evropské unii vychazpredpokladu, Ze jednotlivé
staty jiz nemohou v plné i@ uspokojovat poeby obyvatelstva ani je finan¢ zabezpé&ovat
a zarova Ze ani cistt komegkni pojeti nevyhovuje nardkn moderni demokratické
spolenosti. Socialni ekonomika kladéirdz na sociélni cile a zaravea prvky podnikani,
avSak nikoli na pgebu maximalniho obratu a zisku. Zakladnimi hodnét@ou solidarita,
socialni soudrznost, socialni odgdnost, demokratickétizeni, participace aani
a autonomie. Jde o kombinaci podnikatelského Zaugetohled k vefejnému zajmu
(Slobodnik, 2006). Evropska unie rozvoj socialniorakmiky podporuje ve svych
dokumentech i ze svych fofid neb@ ji povaZuje za vyznamného partnera moderniho
socialniho statu a sociélni podnik za jeden z pfistprosazovani politik za#éstnanosti,
socialni soudrznosti, rozvoje regignkonkurenceschopnosti a udrZitelnosti¢tdfna vlad
zemi EU socialni ekonomiku cti, respektuje a podjgovlidnym pravnim ramcem &ipadré
danovymi ulevami. V rkterych zemich vznikly pro podporu jejiho rozvojenisterstva,
pripadré specifické zdkony (Hutova, 2008b).

V letech 1996-1999 probihal viyodnich patnacti zemich Evropské unie rozsahly
vyzkum, zndmy pod zkratkou EME$'émergence des entreprises sociales en Eurepe
Vznikani sociélnich podnik v EvrogE), jenZz se poziji stal mezinarodni badatelskou siti,
kterd se ve svych multidisciplinarnich studiich Znporozundt odliSnym zkuSenostem na
narodnich udrovnich (Dohnalova, 2006)¢déi ze si¢ EMES se ve své studiiémovali
popisovani a analyze socialnich podnilkyskytujicich se v oblastech osobnich sluzeb,
vz&klavani a reintegrace a lokalniho rozvoje. Subjektgré spojuji ekonomickotinnost se
socialnimi cili, spiuji podle zjiS&éni EMES ti roviny, ve kterych je mozné posuzovat socialni
podstatu jejich iniciativ. Kiovym kritériem je zamr poskytovat sluzbylenim subjektu
nebo mistnimu spatenstvi — jedna se o poZadavek ,socializovatebgtek vznikly
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hospod&enim, tedy investovat ho znovu do rozveéjenosti nebo jej vyuzit pro blaho lidi
jinych nez &ch, ktei organizacitidi. DalSim kritériem je vicezdrojové financovanbgektu,
které vychazi pré&vze zmigné prospsSnosti aktivit pro mistni spalenstvi nebo cilové
skupiny. \&tSina subjekt je financovana z pragtdki ziskanych trznimi aktivitami, ale také
z prostedki organi mistni samospravy ve jménu mistniho spetetvi. DalSimi zdroji jsou
obvykle nepeé&ni zdroje jako nafklad dobrovolnicka prace nebo daryiell rovinou je
autonomie a @raz na demokratické rozhodovaci procesy, kdy sézeai a kontrole podileji
rozmanité kategoriéleni a jejich moc neni Udmnd mnozstvi kapitalového podilu (Defourny,
2004).

Defourny (2004) uvadi, Ze na rozdil od situace peréni Evrop, v zemich sedni
a vychodni Evropy zatim nebyla Zadn& podobné hloublstudie provedenaidsto je podle
né¢j mozné si na zakladdostupnych informaci a vystle konferenci (najklad v Praze
v roce 2002) utviit predstavu o problémech, kterym subjekty socialni ekdky v tchto
zemichceli, z nichz gkteré povazuji za delné zde uvést. V této souvislosti se Defourny
zminuje o politice spoléhajici se na silu volného tlktera podciuje hodnotu alternativnich
organizaci. Upozduje na nedostatekudéry v druzstva a spolky jako organizace spojené
s predchozim komunistickym rezimem a vSeolicoedostatek dv/éry v solidarni jednéani,
kdy koncept solidarity je vnimanigdevSim jako vztah k rodina pateiim a hospod&ké
aktivity jsou vyuzivany pedevsim pro sledovani vliastnichicihez jako aktivity s finosem
pro celou spoknost. DalSi pekadZkou je vysoka zavislost organizaci na donoeegdjich
¢asty vznik spiSe z asociativnich pohnutek jakontemtickych vyrait obtanské spoknosti,
nez jako vysledk strategii spojenych s vidinou finarich gilezitosti. Upozatuje mimo jiné

rovnéZ na nedostatek legislativnino ramce regulujicilfgekty socialni ekonomiky.

DuleZitym dokumentem celoevropského vyznamu je Chadeidlni ekonomiky,
pouZzivand i Evropskou komisi, za kterou stoji iggstjici organizac8ocial Economy Europe
(SEE), ged rokem 2008 nazyvanad Evropska stdla konferenc&sthv, vzajemnych
spole&nosti, asociaci a nadacCdnférence Européenne Permanente des Coopératives,
Mutualités, Associations et Fondatiorsama pod zkratkou CEP-CMAF). Charta socialni
ekonomiky z roku 2002 stanovuje, Ze organizaceasoicekonomiky jsou ekonomickymi
a socialnimi aktéry viznych od¥tvich. Jsou charakteristické zejména svymi &§m
a typickou formou podnikani. Sociélni ekonomika rmaije organizace typu druZstev,

vzdjemnych spolmosti, spolk a nadaci. Zdkonna Uprava subjekbcialni ekonomiky se
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v riznych statech liSi. AvSak tyto subjekty se odlifagi spolénosti zaloZenych zacélem
dosahovani specifickymi rysy, zejména: feanosti jedince a socialnichicflad kapitalem,
dobrovolnosti a otdgenosti ¢lenstvi, demokratickymiizenim ¢leny, kombinaci zjtin
¢lend/uzivatefi a verejného zajmu, aplikaci principu solidarity a odgdvosti, autonomnim
fizenim a nezavislosti nategné spray, urcenim podstatnéasti zisku na rozvoj podniku, ve
prosgEch rozvoje sluzeblenim nebo ve prosfeh veejného zajmu (Social Economy Charter,
2002).

Socialni ekonomika a jeji subjekty na sebe beroizmych evropskych zemiclizné
podoby, zavislé na historii a tradicich jednotlikyremi a na platné legislativSpojuji je ale

vySe uvedené spaleé cile a principy.

Pro Francii jsou nagklad typické vzajemné spaleosti (nutuelle}, ¢inné zejména
v poji&ovnictvi a navazujici na aktivituredowkych bratrstev a vzdjemnych paddpych
spolki z 19. stoleti, anebo druzstwanna zejména v oblasti zefeIstvi, pod kterd spadaji
i druzstevni banky jvodné zaloZzené na principu vzajemné kolektivni pomocsowasné
dobe plnici viceméa stejné funkce jakodiné banky. V Italii jsou zase ktiva tzv. socialni
druZstva, ustanovena zdkonem z roku 1991. Tatesthaustoji na principu, ktery &uje jako
piijemce prosgchu z jejich ¢innosti spolénost nebo skupinu lidi, kte jsou rgjak
znevyhodgni a ktéi nemuseji byt imo ¢leny druZstva. RozliSuji se socialni druZstva typu
A, ktera funguji jako komené orientované podniky s pracovniky a dobrovolnikojaleny,
poskytujici zdravotni, socialni nebo ¥kvaci sluzby. Mnoho z nich ma vysadni vztahy
s mesty a obcemi. Druzstva typu B zaji§i integraci lidi s gjakym znevyhodénim na
pracovni trh a jejich cilem je poskytnoutnto lidem praci a zabezgie je tak dalSimi

dovednostmi a seb&tomim, které pdebuji k tomu, aby pracovali trvale (Dohnalova, 2006

Ve Velké Britanii je znén¢ rozvinuta o subjekf socialni ekonomiky, &oliv nejsou
legislativre vymezeny. Funguje zde také silna piaid struktura, kterou t¥bostatni i nestatni
organizace poskytujici podporu a poradenstvi sitévaj i za&inajicim socialnim
podnikateim. Zajem o toto téma ze strany statu doklédiété strategie, kterouripala britska
vlada vroce 2002, s nazvem ,Socialni podnikaniategie Usgchu“. Subjekty socialni
ekonomiky zde mohou byt néglad spolénosti s réenim omezenym, akciové spotesti
nebo charity (Socialni firma — vyzva v podnikani &tbleti, 2007).
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Je tedy zjevné, Ze téma socialni ekonomiky a sngbp realizaci je v zemich zapadni
Evropy velmi aktualni a je ipdmétem jak praktické¢innosti, tak teoretického béadani.
Subjekty socialni ekonomiky nachazeji své uaiv niznych formach a projevech tam, kde
¢lenové Echto subjeki pocituji néjaké sociélni nebo ekonomické pedty, ale kde se trasti
na zisk zarsrené podnikatelské struktury neangaZzuji. Vyhodowkptu socialni ekonomiky
je mimo jiné podle Cepelky (2006) i fakt, Ze odpovida ideovému zeeni vSech
demokratickych politickych stran atide tedy mit své obhajce ve v3ech hlavnich politbky
hnutich: s konzervativnimi ¢hnskymi stranami nachazi socialni ekonomika spdle
hodnoty v mezilidskych vztazich v mistnich komudiitaa v girozené sociélni kontrole;
socialt demokratické koncepce oceni sgoleu mySlenku solidarity mezi o6any

a sounalezitosti vSude tam, kde sily jedince gésta

1.3 Socialni ekonomika jako nastroj socialniho adenovani

V devadeséatych letech dvacétého stoleti mngsla v programovych dokumentech
Evropské unie pozornost od boje proti chufotedy od zameni zejména na odstrar
vertikalnich nerovnosti ve spalosti, k sociélni politice bojujici proti socialninvylouteni.
Socialni vylodeni je chapano jako stav, kdy se jedinec nebo skupdiné nepodili pl& na
ekonomickém, politickém a socialnim Ziwospol€nosti a/nebo kdy jim jejich omezené
prijmy a omezené ostatni zdroje neutfg¥ dosahnout Zivotniho standardu, ktery je v jejic
spole&nosti povaZzovany za fipatelny. Stav socialniho vyl@eni, ke kterému dochazi
odsunem d&hto osob mimo spateost, ohroZuje socialni soudrZznost spotesti (Mares,
2007). RPesun od boje proti chudéb tedy nerovnorrnému rozloZzeni bohatstvi ve
spole&nosti, k boji proti vylodeni, pedstavuje zmnu pedmétu zdjmu. V konceptu
socialniho vylodeni je pozornost zatfena na pouta, ktera jedince vazi k celku spuaisti
a kterd spojuji jeji jednotlivé segmentyeBto mezi chudobou a rizikem socialniho vykeni
pretrvdvd nepochylinsilnd souvislost, &oliv ne vSichni chudi musi byt zaraveocialr
vylouceni. Evropsk& unie Zada od jednotlivyitanskych stét strategii socialniho zéeneni,
ktera by ndla byt zaloZzena na spdleych cilech formulovanych na Lisabonském summitu
vroce 2000, a to na trvale udrzitelném ekonomickeéistu, zamistnanosti a socialni
soudrznosti. Strategickym cilem unie je soudrZznaélespost, které ma byt dosazeno

prostednictvim socialniho 2éeneéni — tedy moznosti osob uphaivat sva prava a samotnym
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vykonem jejich prav. Jednotlivélenské staty proto zpracovavaji Narodni plany doitia
zalenovani, v nichz specifikuji strategie zvolené k desd tchto cili a ukuji konkrétni

instituce odpowdné za transfer dildo regior a lokalit (Mare§, 2006).

Podle Narodni zpravy o strategiich socialni ochrarsocialniho zdenovani na léta
2008-2010 (2008) spolu socialnickreni a &ast na trhu prace Gzce souviseji. Subjekty
socialni ekonomiky vytu@ji priznivé podminky pro uplatmi osob sociak vyloucenych
nebo socialnim vylatenim ohroZenych, tedydh, ktéi maji dlouhodobé obtize se ziskanim a
udrzenim pracovniho mista. Podlepelky (2006) je prosigh spoléensky znevyhodmych
skupin obyvatel jednim z defifiich znak socialni ekonomiky, ktery se projevujedbtim,

Ze tyto skupiny jsou kil ptijemci zboZi a sluZeb, které jim pomahaji k sodialtegraci, nebo

tim, Ze jsou subjekty socialni ekonomiky zstmani.

~ s

Tento uzSi podhled na socialni ekonomiku jako &strmoj integrace osob a skupin
socialré vyloucenych a vylogenim ohroZenym zp na trh prace (ptaje v to skupiny osob
od zdravots znevyhodsnych, dlouhodob nezamistnanych, Zeny po maské dovolené,
imigranty, mladeZ opoudici détské domovy atp.),ffjpadreé poskytujici personatnsocialni
sluzby¢i zameéstnavajici zdravothznevyhodgné, zdiraziuje jejich ,rovnou Sanci“ k Zivotu.
Sem pat zejména ty formy socialnich podiikjakymi jsou socialni druzZstva, socialni
podniky typu WISE Work Integration Social Enterprise socialni podnik pro pracovni
integraci) a socialni firmy, které poskytuji asisioé zamstnavani handicapovanym osobam
v SirSim slova smyslu. Toto pojeti socialni ekonlomiolik nezdiraziuje ¢lensky princip
(Hurcova, 2008a). Formam socidlnich podhikzamgéienych na integraci osob
znevyhodgnych na trh prace se podrdfinvénuji v kapitole zamsitené na zagstnavani osob

se zdravotnim znevyhodmim.

1.4 Socialni podnikani a socialni podnik

Socialnim podnikdnim se rozumi podnikani vedenéceéem dosahovani socialnich
cila v Sirokém slova smyslu. Socialni ekonomika je &mému podnikani nadzenym
pojmem, protoZze zahrnuje krénsamotného podnikani také infrastrukturu s nim espmj —

jednd se o vatavaci a finatni instituce, zageSujici organizace a podabfFrancova, 2007).
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Novy zpisob chapani pojmu podnikaniimdsi jeho spojeni spiSe se schopnosti
podnikatele inovovat — byt aktivni a nést rizikgn@uci z @asti na trhu, nez jen se snahou
0 maximalni zisk. Takovy podnikatel naléza mezengikezitosti na trhu a jeho inovativni
¢innost mu pinasi utity zisk, ale nemusi se jednat vZdy o zisk ve smysghosu z kapitalu.
Pojem podnik énterprisg Ize chapat jako ziskéwneutralni, tedy jako soubor aktiv a pasiv,
ktery nebyl zaloZen zacalem dosahovani zisku jako vynosu z kapitgwofit), nybrz za
Ucelem dosazeni zisku ve smyslu hospgellého pebytku 6urplug (Huncova, 2008b).
Kromé neseni ekonomickych rizik je pro socialni podnypitkad reinvestice nabytych

hospodéskych gebytkii zpit do rozvoje podniku a do dosahovani jeho socifloit.

Socialni podniky jako subjekty socialni ekonomikey reachézi v jakémsi pomysiném
praniku mezi mnoZinou nevladnich neziskovych orgarizamnoZinou druZstev. Ve spektru
nevladnich neziskovych organizaci siizame na jedné stranpredstavit ty, které maji
charakter spiSe advoka, a na druhé strany, které se orientuji vice na produkci. Proghuk
orientované organizace se setkavaji tngku s €mi druzstvy, kterd uspokojuji zejména
pottebu obZivy svychileni. Na druhé strah druzstevniho spektra, vzdatgsi konceptu
socialniho podniku, stoji druZzstva sfaititelska. Volba konkrétniho pravniho statusu
socialniho podniku zavisi na pravnich mechanisnjedhotlivych stai (Defourny, 2004).
U personala ¢lenskych socialnich podnikbyva o cilech podnikani a #gobech jejich
dosahovéani rozhodovano demokraticky a participative principu 1élen = 1 hlasClensky
princip je spojovan s podstatou fungovanianské spoknosti a typickymi pedstaviteli
personald ¢lenskych socialnich podniksou druzstva a vzajeréampodpirné spolky a fondy.
U neilenskych podnik se setkdvame s jinymi mechanismy legitimizace onékc z4jmu
(Huncova, 2008Db).

S ohledem na své obecmprosgsné cile mohou byt sociélni podniky vyhodnymi
partnery mistni J@jné spravy, ktera ma ro¥h zajem na jejich napémi. Proto mohou byt
socialni podniky fHjemci dotaci z viejnych zdroji za podminky, Ze tentoripem neohrozi
jejich samospravu a nezavislostikladem mohou byt socialni podniky z&stnévajici osoby
se zdravotnim znevyhodnim a gijimajici podpirné dotace ki#i zvySenym nakladm na

provoz, které s seboudippusobeni pracovnich podminek pro tyto Zatmance pnasi.
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1.5 Socialni podnikani vCeské republice
1.5.1 Historie

Socialni ekonomika postavena na spoijeh zajmech a vzajemné podea@ solidarit
vzdy poméahala lidemipkonavat @izna Zivotni i majetkova Uskali a rizikat @z formou
vzajemné svépomoci, spolupraéelcasti na spokmych rizikovych a pojistnych fondech
(Huncova, 2008a). Na stejném zakéask kdeny dnesSniho pojeti socialni ekonomiky vyvijely
i na GzemiCeské republiky, i kdyZ tento vyvojdhsva specifika, dana zdejsim historickym
vyvojem. Zajimavou skutmost uvadi Hutova, totiz Ze nazev ,socialni ekonomika“ pouzil
poprvé pro svou debnici ekonomigesky ekonom Josef Macek uz v roce 1947 pro &emia

trzni ekonomiky, ktera je ke spdéleosti socialg vlidna (2008a).

Svépomocné, dobrovolnické arte@g prosgsné aktivity byly vzdy satasti naSi
kultury, jak o tom s¥déi vysoky p@et dobrovolnickych organizaci za pruiéskoslovenské
republiky, které navazaly na bohaty spolkovy Zivbfpredchoziho obdobi rakouské
monarchie. Spolky vznikaly za néméjSimi (ely, za vSechny jmenujmeldvychovnou
jednotu Prazsky Sokol, Klubeskych turisi nebo vzdlavaci instituce jako Maticteskou
a nizné studentské nadace nebo dobrovolné&slesisbory a bataické spolky (Dohnalova,
2006).

Své dlouholeté tradici se na naSem Uzesii itdruZzstevnictvi. Ekonomické subjekty
druZstevni podstaty zaly vznikat v 19. stoleti jako formy projévspotebni, vyrobni
a finartni svépomoci. Zejména po prvni¢twé valce nalezneme druzZstva v kazdé oblasti
podnikéani — roste et nejen spdebnich, vyrobnich, ze#délskych, ndkupnich a odbytovych

druZstev, ale i druZstevnich zaloZen a kulturniebabytovych druzstev (Dohnalova, 2006).

Historicka tradice byla ale poslézéepSena, nahrazena totalitnim kolektivismem
a prakticky zestatma. Vzajemnostni fondy byly povySeny na statni aaobka sdruZeni
zasteSena Narodni frontou. Neziskové organizace sentosaly vyluiné na voln@asove
aktivity a o starost o socialni zalezitosti na sptsvzal prostdnictvim zamstnavatele stat
spoleén¢ s dosud fungujici rodinou a mistni komunitou (Blwé, 2008a). V Sedesatych
letech je mozné vysledovat jisté ozZiveni spolkéirosti — je obnovena n#glad ¢innost
Skauta, vznikaji SOS —¢tbké vesniky. V sedmdesatych létech, v dobormalizace, je af
posilena role Narodni fronty, v jejimz v¢hem rdmci mohly fungovat politicky a tegne
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aktivni spoléenské organizace az do roku 1989. UZ do obdobi esatych let ale datuji gy
vznik nektera olktanska sdruzeni ustanovena forn¢&x po roce 1989, orientovana zejména

ekologicky nebo na upoztwvani na nedodrzovani lidskych prav (Dohnalov4 6200

Huncova (2008a) se domniva, Ze po roce 1989 byla sdcédonomika potkena
podruhé, tentokrat ve jménu trhu a privatizacéet® nucené privatizace soukromého
kolektivniho vlastnictvi na vlastnictvi soukroméividualni. ,Specifické druzstevni pravo
bylo nahrazeno obchodnim zakonikem. Demokratickinagkika a vzajemna svépomoc
ztratila svij kredit ve prospch filantropie, véejného financovani neziskovych organizaci
a trhu. Cast socialnich funkci statuqgvzal trh,cast neziskové organizace slouZigtim

osobam*“(Huncova, 2008a, s.14).
1.5.2 Sowasnost

Socialni ekonomika je €eské republice realnym jevem a okolo socialni ekukg

a socialniho podnikéani se zejména v poslednickheteustedilo a sousedi mnoho aktivit.

Mezinarodni konference oiéhi socialni ekonomiky, kterd se v roce 2002 konala
v Praze, byla prvni konferenci k tématu socialronekmiky organizovana v zemichretini
a vychodni Evropy. Konference jednala fiklad o otadzkach trvalého rozvoje, socialni
soudrznosti, vytvieni zangstnanosti, modernizace socialni politiky. Vychazelayslenky
vytvoreni evropského socialniho modelu, zaloZzeného nbokm respektu Kloveéku, ke
svobo@ podnikat a solidart mezi generacemi. Na konferenci bylaimitiovana i patba
zmenit v postkomunistickych zemich pohled na druzsfako na vyznamnou séast socialni
ekonomiky, ktera spobe¢ s ostatnimi subjekty sociélni ekonomiky posilujéstmi kapital

a pispiva k socialnimu zéenéni (Dohnalova, 2006).

Socialni podnikani se staloGeské republice stale vice diskutovanym tématem.
Nejvice aktivit se vletech 2005 aZz 2008 stedito kolem programu CIP EQUAL,
financovaného z Evropského socialniho fondu. Pragrarokehl v rédmci Iniciativy
Spole&enstvi EQUAL, jednoho z nastibjdosaZeni cil Evropské strategie zaistnanosti,
kterd podporuje boj se vSemi formami diskriminageeeovnosti na trhu prace a jejimz cilem
je prosadit nastroje na podportigiuSniki znevyhodginych skupin (mezi & pati nagiklad
dlouhodolé nezangstnani, absolventi Skol, osoby se zdravotnim pestia, etnickych

mensin, Zen apod.). Program si kladl za ¢éddgtavit a otestovat ve zdejSich podminkéch
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nové zpisoby feSeni problematiky ffstupu znevyhodimych skupin obyvatel na trh prace.
Diky této iniciativ byly za gispeni z&stupé nestatnich neziskovych organizaci, druzstev
a akademické sféry vytveny definice socialni ekonomiky, socialniho podnika socialniho
podniku etrg jeho princig. DoSlo tedy k takovému zpracovani pojeti sociékbnomiky,
které vychéazi z historickych a politickych specifileské republiky, aniz byfjom doslo

k deformaci z&kladnich prinaipgMészaros et al., 2008).

Podle tohoto specifického zdejSiho pojeti se pgchpm socialni ekonomika rozumi
»souhrn autonomnich soukromych aktivit, uskitevzanych fiznymi typy organizaci, jejichz
cilem je sluzbalenim nebo mistni komudipredevsim progeédnictvim podnikéani. Socialni
ekonomika je orientovana n&@sSeni otazek zafstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho
rozvoje. [...] Umoi#uje olranum aktivie se zapojit do rozvoje regionu. Vyireai
zisku/gebytku je Zadouci, neni vSak primarnim cileip&iny zisk je fednostéd uzivan
k rozvoji aktivit organizace a pro p@by mistni komunity. Vniti vztahy v sociélnich
podnicich sr¥uji k maximalnimu zapojedieni/pracovnilé do rozhodovani a k samospéav
vrejSi vztahy s okolim posiluji socialni kapital. Pnavforma subjeld socialni ekonomiky
neni rozhodujici, principialnim je sledovani ob&pnosgSnych cié uvedenych ve stanovach.
Subjekty socialni ekonomiky jsou socialni podnikgrganizace podporujici jejicdinnost
v oblasti vzdlavani, poradenstvi a financovanbocialni podnikanireSi prostednictvim
samostatné podnikatelské aktivity @sti na trhu otdzky za#stnanosti, socialni soudrznosti
a mistniho rozvoje. Svatinnosti podporuje solidarni chovani, socialniclesiovani a est
socialniho kapitalu zejména na mistni Urovni s mgknim respektovanim trvale udrzitelného
rozvoje* (tamtéz, str. 260). Subjektem socialniho podnikarsiocialnim podnikem — je
fyzicka osoba anebo pravnickd osob&éfadre jeji cast), ktera maislusné Zivnostenské
opravréni a sphuje zakladni principy socialnich podfik¢etns nastavenych minimalnich

standard jejich plreni (tamtéz):

1. Obecw stanoveny prosiny cil je formulovany ve stanovach nebo statutci&@ni
podnik je orientovany ndeSeni otazek nezastnanosti, socialniho Zienovani
a mistniho rozvoje. Vznika a rozviji se na koncepau. trojiho prospchu —
ekonomického, socialniho a environmentalniho. Hrdforma podniku neni
rozhodujici. Obech prosgsSného cile je dosahovano ekonomickymi aktivitami

uvedenymi v podnikatelském zé&ra, stanovach, statutu nebo dalSich dokumentech.
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2. Participace, demokratické rozhodovani a sociépital — je posilena role virtich
a vrejSich vztati socialniho podniku: vrihi vztahy snstuji k maximalnimu zapojeni
¢leni/pracovniki do rozhodovani a k samospéawngjSi vztahy s okolim posiluji
socialni kapital podniku a mistnich spmastev. Podnik nenifjpno ani nepimotizen
verejnymi nebo soukromymi institucemi a jehtigadna zavislost nesmi ohroZovat
Zadny z jeho princifp Pro organizace zalozené tl@nském principu plati princip

1¢len =1 hlas.

3. Specifické financovani a pouZziti zisku — fitahvztahy a hospodeni podniku jsou
podizeny formulovanému obeén prosgSnému cili. Hospodani sngiuje
k dlouhodobé ekonomické stabilita udrzitelnosti, fipadny zisk je pouZzivan
prednosti pro rozvoj podniku a/nebo pro napir obec® prosgsnych ciii. Podnik
nese ekonomickd rizika, snazi se o vyvd zisku/pebytku, nize mit vicezdrojové

financovani.

4. Socialni podnik uspokojujeigunost® mistni poteby a vyuziva mistni zdroje,
vstupuje do mistnich iniciativ a partnerstvi,fispivA k mistnimu rozvoji

znevyhodgnych oblasti.

Pod socialni podnikani se podle CIP EQUARldI krong zangstnavani osob
znevyhodgnych na trhu prace také poskytovani oleqrosgsnych sluZzeb v oblasti
socialniho z&enovani a mistniho rozvojesgtre ekologicky orientovanychinnosti. Roviz
jednotlivci ze znevyhodimych skupin, ktd se ¥nuji podnikani nebo ndiklad dophkove
¢innosti nestatnich neziskovych organizaci, reabngvza telem reinvestice zisku do hlavni
obecré prosgsné cinnosti, jsou vtomto pojeti seasti socialniho podnikani. Podle CIP
EQUAL neni dilezité, jakou maji socialni podniky pravni formu,ush se ale jednat

0 subjekty soukromého prava (Mészéros et al., 2008)

Na vystupy tematické sit kter4 byla v ramci programu CIP EQUAL ustanovena,
navazuje od roku 2008innost Tematické sitpro rozvoj socialni ekonomiky (TESSEA),
kterd dale usiluje o podporu rozvoje socialni ekoiky v Ceské republice vytienim
modelu infrastruktury socialni ekonomiky ¢R a zvy3enim informovanosti o této
problematice. TESSEA se glnztotoZiuje s Chartou sociélni ekonomiky celoevropské
organizaceSocial Economy Europd ESSEA nema pravni subjektivitu a vyuziva dobhogo

iniciativy svych¢leni (Tematick& g1 pro rozvoj socialni ekonomiky, 2009).
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Téma socialni ekonomiky se dostava i do Narodnibovajového planuCeské
republiky pro roky 2007-2013. Praéstnictvim Operéniho programu Lidské zdroje
a zangstnanost financovaného z Evropskych socialnich fojgd mozné Zadat o finani
podporu vzniku a rozvoje novych podnikatelskychivdikzameienych na socialni podnikani,
které umoZzni osobam socidlmylouéenym a socialnim vylaienim ohroZzenym vstup na trh
prace a do podnikatelského piesi a sotasre jejich za&leréni do spolénosti.
Podporovanymi cilovymi skupinami jsou podle Evraftsix socialniho fondu €R (Vyzva

pro predkladani grantovych projekOP LZZ ,Socialni ekonomika“, 2009):

» osoby se zdravotnim postizenim, kteiédstavuje ufité znevyhodani ve vztahu

k ostatnimélenim spol&nosti;

* déti, mladeZ a mladi dosgp, zejména mladeZ ohroZena soctifratologickymi jevy

a mladi dosgli opoustjici ustavni z#&zeni;

« etnické a narodnostni mensiny a osoby z jinéletokalturniho progedi trvale nebo

I

dlouhodols Zijici na tzemCR;
« cizinci zijici na izem€R legéal nejmért po dobu jednoho roku;

» osoby bez fistteSi, které nemaji ubytovaci moznostijppdré obyvaji nouzovéa
obydli;

» osoby opousgfici zaizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy abyso

opousgjici vykon trestu odéti svobody;

* obgti trestnécinnosti, okkti domaciho nasili, atti obchodu s lidmi a osoby konigg

zneuzivané;

* 0soby péujici o osobu blizkou, Ziznych @i¢in ohroZenou socialnim vylganim,
které se diky této gésamy dostavaji do situaci, kdy jsou znevyhagnv pgristupu

ke sluzbanti na trhu préace;

* 0soby se zkuSenosti se zavislosti na navyko\gtsath.
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1.5.3 Legislativni ramec

V souwiasné legislatiy CR sice nenajdeme kategorii fegné prospsdnosti, ktera by
vymezovala subjekty socialni ekonomikyegto ale i za stavajici legislativy nalézame na
nasem Uzemi mnoho podijkkteré bychom mohli ozia za sociélni a které se za socialni
samy povazujiCepelka (2006) povazuje legislativu socialni ekorigmioztrousenou do
mnoha fiznych zakofy, za jednu zfekazek, na které rozvoj socialni ekonomiky v nasich
podminkéach narazi, speél® napgiklad s neexistenci moznostitdavych asignaci, které by

posilily svobodnou volbu a@lani aktivné podporovat sociathekonomické projekty.

Podle Huwgové (2008c) usfna implementace konceptu socialni ekonomiky
a socialniho podnikanitedpoklada, Ze stat pro jejich existenci a rozvojvaély vhodné
prostedi. Moudry stat sociélni ekonomiku v jeji nez&wssl, samospravnosti a ne-pro-
ziskovosti podporuje, a to zejména nefitil@ha nepimo — vhodnym legislativnim rdmcem,
podilem na vladnich politikach prostinictvim partnerskych smiuv, i&gnych zakazek
a bezurénych pijéek nebo investicemi do rozjezdu. Respektuje takg debrovolnost,
vzdjemnost, autonomii a specificky tgmb vlastnictvi, rozhodovani a financovani. Ve
zdejSich podminkach je podle Himvé UOkolem také povzbudit ®anské iniciativy
k demokratickym ekonomickym aktivitm, které povedone-osobnim uZzitkn na zaklad
ne-osobniho vlastnictvi, kdy m&em¢ na mysli zejména povzbuzeni k aktivitam zaloZzenym

na druZstevnim principu.

Podle Dohnalové (2006) se mezi subjekty socialohekniky véeskych podminkach
mohou radit rektera druzstva, alanska sdruzeni, obetmprosgSné spolénosti a nadace

nebo nadéni fondy, vykonavajici ekonomickaiinnost.

DruZstva jsou zakladana podle obchodniho zakordkioh ¢. 513/1991 Sb.) jako
pravnické osoby neuzganého poétu osob zaloZené za€iem podnikani nebo zafidvani
hospod#skych, socialnich nebo jinych peb svychéleni. Clenové druzstva se podileji na
souhrnném kapitalu druzstva svymdlenskymi vklady. Dohnalovd (2006) povaZuje
specifickou kategorii vyrobnich druZzstev (u nas od 50. let 20. stoleti trath¢
zamestnavajici z velk€asti osoby se zdravotnim znevyheédim) — tzv. druzstva ,invalidl
za jakysi pedstupé socialnich druzstev. Podle Svagaskych a moravskych vyrobnich
druZstev (2009) se o socialni druzstvo jedna, kulpz socialni funkci, kterou je zpravidla

vytvoreni stabilnich a konkurenceschopnych pracovnicht. nidpadny zisk je vyuZit
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k rozvoji druzstva a progphu ¢leni, neni rozdlovan jako profit z kapitalového podnikani

mezi jeho dastniky.

Zakon o obech prosgsSnych spolénostech . 248/1995 Sh.) definuje obetn
pros@Esnou spolénost (0.p.s.) jako pravnickou osobu poskytujidey@osti obecé prosgsné
sluzby za rovnych podminek. Kr@nobecr prosgsnych sluzeb, k jejichz poskytovani je
ztizena, niZe vykonéavat i jiné dopkové cinnosti za podminky, Ze daf¥ovou ¢innosti
nebude ohroZzena kvalita, rozsah a dostupnost ébpas@EsSnych sluzeb. Zisk musi byt

pouZzit vylwné na poskytovani obeérmprosgsnych sluzeb, pro které byla o.p.s. zaloZena.

Nadace a nadai fondy jsou podle ffislusného zékonas.(227/1997 Sb.) delova
sdruZeni majetku fizend pro dosahovani obeé&cprosgSnych cili, zejména pro rozvoj
duchovnich hodnot, ochranu lidskych prav nebo jmnywmanitarnich hodnot, ochranu

piirodniho prostedi, kulturnich pamatek a tradic, rozvepy, vzdlani a sportu.

Nadace a nadai fondy nevstupuji do socialni ekonomikiimo svymi nabizenymi
vyrobky nebo sluZzbami, ale podporuji ob&@ros@snécinnosti prostednictvim petznich
nebo ¥cnych grispivki tietim osobam, které darénosti realizuji. Podporu mohou ziskat
fyzické osoby, otanska sdruzeni, obetrpros@sSné spolénosti, ale i statni instituce

a prostedky podpory jsoudelow vazany a podléhaji kontrole vyuZiti (DohnalovaQ&p

Obcanska sdruzeni jako rejstjsSi typ pravni formy nestatni neziskové organizace
vznikaji na zakla&l zakona o sdruzovani & (¢. 83/1990 Sb.). Jsou vyjhim prav
ob¢anmi svobodw se sdruzovat. Podle zdkona neslouzfaoBkd sdruzeni ani jiné pravni

formy timto zakonem stanovené k wetné cinnosti.

Ackoliv vydélecna ¢innost oldanskych sdruzeni saniepmé neni zakdzana, nesmi
vSak byt hlavnim cilem, ale pouze prestkem k dosaZeni cile sdruzeni. Motivaci k zahajeni
podnikatelskéc¢innosti byva paeba dlouhodobé fin&ni stability a nezavislosti. Tento
zpasob samofinancovani neni z&®en na komercionalizaci ¢éanskych sdruzeni a nehby
byt jedinym zdrojem financi pro ¢anské sdruzeni. Sdruzenfibe byt financovano také ze

ziskii obchodni spoknosti, kterou zalozi (Dohnalovéa, 2006).

Podle vystup projektu CIP EQUAL je pro sociélni podniky zasadmdy se jednalo
0 subjekty soukromého prava. KrénvySe jmenovanych druZstev, @mskych sdruzeni

a obecs prosgsnych spolénosti se mize jednat o spotmosti s rdenim omezenym
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a akciové spolmosti, jakozto obchodni spdleosti zaloZzené zacély podnikani a vytvé&ni
zisku podle obchodniho zakoniku, ale i o fyzickéhys samostath vydéle¢né ¢inné nebo
cirkevni pravnické osoby podle specialniho zak@tze ani fispivkové organizace v tomto
pojeti socialnimi podniky nejsou, protoZze nésfil poZzadavek autonomie, jsou gasti

verejné spravy (Mészaros et al., 2008).
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2 SOCIALNi FIRMA JAKO MODEL ZAM ESTNAVANI ZDRAVOTN E
ZNEVYHODN ENYCH OSOB

Prace hraje bezesporu velmi vyznamnou roli v ZN@Zdéhotlovéka, & uz se &Si
pevnému zdravi nebot'ge pri vykonu prace &akym zpisobem znevyhodm, treba ze
zdravotnich dvoda. Kron¢ zjevného ekonomickéhotiposu placené pracovni aktivity je
mozné vysledovat i dalSi pozitivni dopady na Zivtlmveéka. Praci se jedinec realizuje —
uplatiuje své schopnosti a rozviji je, prdce mu pomapésileni sebeddomi a divéry v jeho
schopnosti a jejim prastdnictvim ¢lovék nachazi pocit vlastni uziteosti. Byva rovez
mistem setkani s ostatnimi lidmi, moZnosti navapatalni vztahy. Sestak (2007) poukazuje
na dalSi vyznamné aspekty prace — vigwid pole socialnich kontakts moznosti uzavirat
piatelstvi, mozZnost ziskat pocit odborné kompetenwstednictvim objektivizace svych
schopnosti $ zvladani pracovnich ukdl Prace ve skupénnabizicélovéku prostedi pro
srovnani s ostatnimi lidmi a pro zhodnoceni jehbopoosti. V kontextu Zivotni drahy
¢loveéka ukuje prace z&tek i konec ekonomické aktivity. Z mentélmygienického hlediska

umoziuje ¢lovéku pracovni Usili odvodipbyt&né dusevni atesné energie.

Aktivizace osob, které jsou oproti ostatnim dskédku svého zdravotniho stavu
znevyhodgné na trhu prace, je nepochybnzdsadnim nastrojem rgdchazejicim

a zminujicim nésledky jejich moZného socialniho vyleni.

Pri jejich zalenovani do zamsstnani je ¥tSinou nutné vyjit vétc jejich omezenim,
plynoucim z dlouhodabzhorSeného zdravotniho stavu. Snahu umoznit jiapva aktivni
setrvani na trhu prace reflektuji zakonné normerétgedstavim v prvnicasti kapitoly.
V navaznosti na to senuji socialni firme¢ jako specifickému modelu zastnavani osob se
zdravotnim znevyhodmim. PopiSi zasadni rozdily mezi sociélni firmojingmi formami
zanestnavani, které jsou podstatné k odliSefingsi socialni firmy jako nového modelu

zamestnavani osob znevyhottmych na trhu préce.

2.1 Legislativni rAmec

Ne¢které skupiny osob jsou nezéstnanosti a tedy potaZzmo i socialnim vylenim

ohroZzené vice neZ ostatni lidé pohybujici se na tgrace. Lidé se zdravotnim
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znevyhodgnim pati mezi ty, kdo jsou vystaveniétsimu riziku dlouhodobé a opakované

nezangstnanostti ztraty prace.

Podle Buchtové (2002) #pobuje dlouhodoba nez&stnanost zdravotn
znevyhodgnym osobam krogh ekonomickych, socialnich a psychickych problémaké
problém giméreného smyslu Zivota a pocitu lidskéstbjnosti. Vzhledem ke stale&téimu
dirazu na produktivitu prace a vykon maji tito lidsawasné spoknosti ¢im dal menSi
Sanci se na trhu prace uplatnit. Doba jejich ewdena tadech prace dkolikanasobg
prevySuje dobu evidence zdravych jedin®ostavaji s&asto do bezvysledné situace a pro
jejich rodiny to znamen4 starost o neZatnaného postizeného rodinnéhéslusnika. | kdyz
se dosavadni systém socialniho zab&zpiepodili na zajighi jejich zakladnich materialnich
potieb, jejich spoléenskd integrace zavisi také z velk@sti na SirSich socialnich,

ekonomickych a legislativnich podminkéach.
2.1.1 Zakon o zanistnanosti

Souwasnd legislativa reflektuje¢tdi zranitelnost osob se zdravotnim znevykodn
na trhu prace zejména v ustanovenich zakona éstaemosti §. 435/2004 Sb.). Z&kon v §67
stanovuje, Ze osobam se zdravotni postizenim (dal@soby se ZP) se poskytuje na trhu
prace zvySena ochrana. Za osoby se ZP zakon pevézigké osoby, které byly organem
socialniho zabezgeni uznany invalidnimi v prvnim, druhém nelsetim stupni nebo které
byly rozhodnutim tadu prace uznany zdraveétrznevyhodinymi. Zakon tedy timto
pamatuje v prvnfac na ty, kterym jsou zakonem dehodovém poijigni v 8§39 €. 155/1995
Sh.) uznany jednotlivé stuprinvalidity. V prvnim stupni invalidity se jedn& minimaln
35% a nejvySe 49% pokles pracovni schopnosti, kiélruse jedna o rozsah mezi 50% a 69%
a ve tetim, kdy se jedna o pokles pracovni schopnosthégj o 70%. DalSi skupinu osob,
které nalezi na trhu prace zvySena ochrana - katemgivavotré znevyhodnych osob —
zavadi zakon o za¥stnanosti. Tyto osoby maji podle 8§67 tohoto zakaaghovanu
schopnost vykonavat dosavadni povolani nebo vylgdavadni kvalifikacti ziskat novou,
ale jejich schopnost je podstatomezena zidzodu dlouhodob negiznivého stavu, ktery ma
podle poznatk Iéka'ské &dy trvat déle neZ jeden rok a podstabmezuje psychické, fyzické
nebo smyslové schopnosti a tim i schopnost prabovoplatini. Jednd se tedy nejvySe
0 35% pokles pracovni schopnosti (hranice prvnthprs invalidity).
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Podle zadkona o zafstnanosti je podpora za&stnavani osob se ZP s@sti opateni
aktivni politiky zangstnanosti, kter4 s#iuje k maximélni mozné darovni za&stnanosti
(8104-8105). V 869-874 popisuje pracovni rehatuiifako souvislowinnost zansfenou na
ziskani a udrZzeni vhodného zzméni pro osoby se ZP. Pracovni rehabilitaci zadege
Uiad prace a rowi hradi nédklady s ni spojené na zaklaghdosti takové osoby, to ve
spolupraci s pracowrehabilita&nimi stedisky nebo jinou pravnickou nebo fyzickou osobou.
Pracovni rehabilitace zahrnuje krémoradenské&innosti zandrené na volbu povolani také
piipravu na povolani podle zvlastnich pravnickedpisi (nag. Skolského zékona),
specializované rekvalifikani kurzy, nebo fipravu na praci. iprava na praci je podle zakona
cilenacinnost, které swtuje k zapracovani osoby se ZP na vhodné pracowstoraik ziskani
znalosti, dovednosti a navylutnych pro vykon zvolené vgtbeéné ¢innosti. Riprava na
praci mize probihat mimo jiné také v chg&ych pracovnich dilndch a na ch#anch

pracovnich mistech.

Chraréné pracovni misto je podle 875 vyteoé pro osobu se ZP z&smavatelem na
zaklad pisemné dohody gadem prace, fiZe o ®j Zadat i samostagnvydéleéné ¢inna
osoba se ZP. Chréna pracovni dilna je podle §76 pracovidantstnavatele, vymezené na
z&kladt dohody s tadem prace arfzpisobené pro za#stnavani osob se ZP, kde je ¥mom
piepaiteném potu zangéstnano nejmén 60% €chto zangstnand. Oke formy pracovniho
uplatreni pro osoby ze ZP musi byt na zakiatbhody s #tadem prace provozovany nejrgén
po dobu dvou let atéd prace poskytuje na jejich vytemi i nacast&nou uhradu jejich
provoznich naklail prispivky. Na gispivky nemé zamstnavatel ze zakona néarokad prace
rozhoduje na zakladeho Zadosti. Mezi faktory ovliwjici poskytnuti fispivka na vytvdaeni
chraréného pracovnino mista nebo dilitgdi Sestak (2007) n#klad délku evidence
uchazeée o zamistnani na fact prace, delnost ¥izovaného mista, trvalostizovanych mist,
predchozi zkuSenosti zastnavatele, situaci na trhu prace v dané lokaliv neposledniads
financni moZnosti pisluSsného tadu. Mezi faktory ovliviujici rozhodnuti o fidéleni
prispivku na casténou Uhradu provoznich nakkadiadi jeS¢ hospodéské vysledky
zamestnavatele a jeho pravni formu, tedy zda se jedr@odnikatelsky nebo neziskovy

subjekt.

Zakon o zamsstnanosti dale stanovuje v 878gmvek na podporu za#stnavani osob
se ZP, ktery uz neni nastrojem aktivni politiky Zatnanosti podle §105. Tentdigpvek

nalezi zamsstnavateli, ktery zagstnava vice nez 50% osob se ZP z celkovélitupsvych
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zanestnand a ktery si o fispivek u gislusného fadu pozada. Na tentorippivek ma

zamestnavatel po spbmi zdkonnych podminek narok.

Z&kon uklada vSem zamstnavatelm s vice nez 25 za¥stnanci v pracovnim pofru
v 881 povinnost zadstnavat osoby se ZP ve vySi povinného podilu 4%lkového pétu
zanestnand. DalSi moZnosti, jak tuto svou zakonnou povinnesthou zarnistnavatelé
splnit, je odBr vyrobka ¢i sluzeb nebo zadavani zakazek gramméstnavateim s vice nez
50% zamistnanci se ZP nebo osobam se ZP, které jsou samostaiélecné ¢inné, nebo
chraréenym pracovnim dilndm. f€ti alternativou je odvod do statniho ro#o nebo

kombinace dchto #i moznosti.

Zakon o zamsstnanosti tedy vySe uvedenymi nastroji motivuje &stmavatele
k zaméstnavani osob se ZP a wytvgro re vyhodné podminky. DalSi moznosti podpory
takovych zamsstnavatel uvadi Hut#é (2009) a jedna se o slevy na danignpi (835 zakona
¢. 586/1992 Sb. o danich Fjmu) nebo o fispivky na veejné prosgsSné prace a na

spoleensky @elna pracovni mista (8112 a §113 zdkona oszmanosti).
2.1.2 Zakon o socialnich sluzbach

DalSi legislativni normou pojednavajici a socialrdalenovani a celkové aktivizaci
osob se zdravotnim znevyhahim je zdkon o socialnich sluzba&hl108/2006 Sb. Socialni
sluzbou se podle 83 této normy rozufimnost, kter4 poskytuje pomoc a podporu osobam za
Gcelem socialniho z4enéni nebo prevence socidlniho vytemi. Samotné socialni
z&lenovani definuje jako proces, ktery zdjige, Ze osoby, které jsou &gnéné mimo &zny
Zivot spolénosti a nemaji moznost se d@ zapojit v disledku nefiznivé socialni situace
anebo jsou timto Wenénim ohroZzené, dosahnotiilpzitosti, které jim napomahaji @rse
zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniheata spolénosti a Zit zpsobem, ktery je
ve spolénosti povazovan zaghny. Za nefiznivou socialni situaci je povazovano oslabeni
nebo ztradta schopnosti — mimo jiné pravdivodu nepiznivého zdravotniho stavu reSit
vzniklou situaci tak, aby totdeSeni podporovalo socialni &anéni a chranilo je fed

socialnim vylogenim.

Mezi socialni sluzby socialni prevence, které séahuzji k zamistnavani, pdt
zejména sluzba soci@nterapeutickych dilen a sluzba socialni rehab#itaSocialg

terapeutické dilny jsou vymezené 867 a jsotené osobadm se sniZenou &ibBnosti
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z divodu zdravotniho postiZzeni, které nejsou z tohditoodu umistitelné na otéeném ani
chraréném trhu prace. Jejich¢élem je dlouhodoba a pravidelnd podpora zdokonalova
pracovnich navyk a dovednosti prasdnictvim socialé pracovni terapie. Sluzba socialni
rehabilitace, jak ji vymezuje §70, umnie poskytovatéim sociélnich sluzeb pammé Siroké
pole pisobnosti. Sociélni rehabilitaci se zde rozumi sospecifickychcinnosti smétujicich

k dosaZeni samostatnosti, nezavislosti &s@atnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim ndivgknacvikem vykonu dznych, pro samostatny
Zivot nezbytnych¢innosti alternativnim zisobem vyuzZivajicim zachovanych schopnosti,
potenciah a kompetenci. Poskytovani obou uvedenych aktivizé socialnich sluzeb neni

zpoplatno ze strany uzivatéltéchto sluzeb.

Subjekty, které clifi at’” uz tyto nebo &aké z ostatnich druhsocialnich sluzeb
definovanych timto zakonem poskytovat aéghtyuzivat moznosti Zadosti o dotace na
Uhradu poskytovani sluzeb ze statniho rémpomusi spinit zakonné podminky a své sluzby

registrovat na fislusném krajskémrack.

2.2 Socialni firmy jako zangstnavatelé zdravotré znevyhodrénych osob

Na pracovnim trhu najdeme Siroké spektrumirzegjSich subjeki a jejich pravnich
forem zabyvajicich se zastnavanim zdravotnznevyhodgnych osob. Jednotlivé subjekty
je na pracovni uplagmi bud’ pipravuji a podporuji je i vstupu na pracovni trh nebo je
piimo zangstnavaji a vyuZzivaji ip tom nejfiznéjSich moznosti M@jné podpory takové

¢innosti, jejichz nejast;jsi legislativni ukotveni jsou uvedena vyse.

Vznik a fungovani takovych pracovi§je motivovano roztinymi pohnutkami.
Zamgstndnim vice nez 50% z&sinand se zdravotnim znevyhod#inim vznika
zamestnavateli narok naffspivek od iadu prace a zarowenuze byt pro jiné zagstnavatele
lukrativnim partnerem ip poskytnuti zboZzi a sluzeb v rAmci nahradnihampinMuaze tedy
dosahnout finatni kompenzace té skuteosti, Ze vykon prace a prostli jecasto poteba
zdravotr znevyhodsnému zamistnanci pizpusobit. Mezi subjekty se statusem clindé
pracovni dilny na zékl&dohody s tadem prace nachazime jak fyzické osoby, tak pr&énic
osoby, jako jsou nestatni neziskové organizace, @.J3.S.), druzstvadsta jsou tzv. vyrobni

druzstva invalid), cirkevni pravnické osoby nebo obchodni sprodsti (s.r.o0.). U mnoha
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Z tchto zamgstnavatal je nazev ,chréénd dilna“ zarove souwasti ndzvu takového

pracovisg.

Na poli zangstnavani osob se zdravotnim znevyhwdm nalezneme row subjekty
poskytujici socialni sluzby ve smysliigilusného zakona, které démg osoby na pracovni
uplatreni pripravuji prostednictvim poradenstvi, tréninkového zZestmani a dalSichinnosti
prispivajicich k jejich z&enéni na pracovni trh. U nestétnich neziskovych omgaii
vzniklych pivodné za &elem podpory lidi s @itym druhem zdravotniho znevyhad Ize
¢asto vysledovat s@asné provozovani chrémé pracovni dilny i socialni sluzby socialni
rehabilitace. Zarstnanci takové dilny se tak mohou dostat do situlady jsou Wi svému
zamestnavateli zarowve v pracovipravnim vztahu a zarokejsou gijemci (uZivateli) této
socialni rehabilitace, kterou jim z&stnavatel poskytuje. Celé pracovisak stoji na pomezi
nastrofi aktivni politiky zaméstnanosti a socialnich sluzeb a je prinldaomientovano na
pracovni aktivizaci, rehabilitaci a trénink prac@m dovednosti. Takové organizacasto
poskytuji své cilové skupdrzdravotr znevyhodunych krong prace v &chto dilnach i dalsi
socialni sluzby ve smyslu zakona o socialnich slaBb napiklad chragné bydleni nebo

podporu samostatného bydleni.

Socialni firmy jako novy model zarstnavani osob s titym znevyhodgnim na trhu
prace se zdnaji objevovat mezi zdejSimi z&sinavateli zdravothi jinak znevyhodanych
pati mezi pracova integr&ni socialni podniky, tzvWork IntegrationSocial Enterprise
(WISE), které vytvéeji pracovni mista pro osoby znevyh&dé na trhu prace s cilem jejich

socialni a ekonomické integrace.

Evropskd mezinarodni konfederace socialnich firemiciativ zaméstnavani
a sociélnich druzstespcial Firms Europe CEFECktera slouZzi jako platforma pro vymu
informaci tykajicich se sociélnich firem, vytita vroce 1996 definici socialni firmy:
Socialni firma je vytveena za &elem zamistnani lidi s postiZzenim nebo jinym
znevyhodgnim na pracovnim trhu. Socialni firma je podniksitgl subjekt, ktery své trén
orientované zbozi a sluzby vyuzZiva k uskite/ani svych socialnich @il Znana cast
zanestnand (minimalné 30%) jsou lidé s postizenim nebo jinym znevyhodm na trhu
prace. Kazdy za#sstnanec dostava trzni mzdu, ktera odpovida jehoi,pp&z ohledu na

produktivitu jeho prace. Pracovni podminky byélyn byt stejné mezi zadstnanci
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znevyhodgnymi a bez znevyhodni a vSichni zamgstnanci by mili mit stejna prava
a povinnosti (Social Firms — Definition, 1996).

V ¢eskych podminkach také vyvstala snaha odliSit $uciiimy od ostatnich model
zanestnavani znevyhodnych osob a vytvdt za tim @&elem teoreticky model, ktery by
obsahoval definici a standardy socialni firmy. Twhdkolu se ujala dvobtanska sdruzeni,
ktera néla se vznikem a provozem socialni firmy eské republice zkuSenosti — 0.s. Fokus
Praha a o.s. SANANIM. Vznikajici teoreticky modelktovaly na chodu svych socialnich
firem, které vznikly v pitbéhu projektu ,Rozvoj socialni firmy“. Jedn& se oteesaci Café
Therapy, kter4 vznikla jako samostatny podnikatelsubjekt (s.r.0.), zaloZeny o.s.
SANANIM, zamgstnavajici osoby se zkuSenosti drogové zavislosticiélni firmu Zahrada
pri 0.s. Fokus Praha, ktera z&stmavéa osoby se zkuSenosti s duSevnim onefmouon Fokus
Praha zalozil v roce 1999 prvni socialni firmu rséem Uzemi — restauraci a penziéniy
statek.

Kromé osob bez jakéhokoliv znevyhatiri zangstnava socialni firma i stanovené
procento osob znevyhoéimych. Mohou to byt zdravoinznevyhodsné osoby séesnym,
mentalnim nebo kombinovanym postiZzenim a osobySswhim onemocmim. Témto lidem
zaji¥uje socialni firma ufitou miru asistence podle jejich individualnich et gimo na
pracovisti. Sociélni firma fG¥e zandstnavat i osoby soci&nznevyhodgné. Jedna se
nagiklad o osoby po navratu z vykonu trestu &drsvobody, lidé bez domova, lidé se
zkuSenosti s ndvykovymi latkami a dalséniio lidem zajiguje socialni firma rekvalifikaci,

ziskéni pracovnich dovednosti a praxi (Socialmidi— vyzva v podnikani 21. stoleti, 2007).

Socialni firma pinasi pro osoby se zdravotnim znevyh&rdm alternativu k ostatnim
formam zamistnani, které jsou proénuréeny, a zarove alternativu k zagstnani na
oteweném trhu prace. Zadsadnim rozdilem je, Ze v sddi@né mohou ziskat stalé pracovni
uplatréni a Ze takové firmaihliZzi ke specifikm svych zamstnand, ktefi po nastupu do
zanestnani patebuji delSi dobu adaptace a vilmthu vykonavani pracovniinnosti mohou
potiebovat dlouhodobou a opakovanou podporu, coZ §ind firma na oteeném trhu prace
neni schopna poskytnout. Oproti zejména rehadilita zangstnanim je vSak socialni firma
zantiena roviZ na vykonavani své podnikatels&@nosti. Socialni firma rize vzniknout
raiznymi cestami — jako zcela nbvybudovany subjekt, transformaci z tréninkoveéhibzzani
nebo chraéné dilny (jako tomu bylo ndklad u firmy Zahrada), ale také&egmenou z Ezné
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komegkni firmy, kterd se fhlasi k hodnotdm socialni firmy a n#pje jeji standardy.
Spole&na préace lidi znevyhodnych a lidi bez znevyhodni boura podle o.s. Fokus Praha
piedsudky a odstiaije stigma, které si&Sinou znevyhodini lidé s sebou nesou (Sociélni

firma — vyzva v podnikani 21. stoleti, 2007).

U socialni firmy stejs jako u ostatnich socialnich podaikeni podstatné, jakou
pravni subjektivitu si jeji provozovatel zvoli,uie byt sogésti neziskové organizace stejn

jako podnikatelskym subjektem.
2.2.1 Standardy socialni firmy

Standardy vznikly v ramci vySe znégmeho projektu ,Rozvoj socialni firmy* a maji
napomoci porozuni zakladnim hodnotdm, ujasr hlavnich charakteristik socialni firmy
a odliSeni od ostatnich modekaméstnavani znevyhodnych osob, zejména chrérych
pracovnich dilen. K formulaciéthto standantl doslo hem transformace chré&mé dilny
Zahrada o.s. Fokus Praha, slouzigv@zri jako rehabiliténi zangstnani, na socialni firmu.
Transformace probihala v oblastech podnikani, ésamavani a podpného pracovniho
prostedi, coZ jsou zarovetti zakladni pilte poslani a standard oblasti fungovani socialni
firmy. P popisu standafd vyuzivam materidl vzniklych @i realizaci projektu, zejména

publikace Socialni firma — vyzva v podnikani 2blsti (2007).

Socialni firma véejr¢ deklaruje své poslani, které obsahuje zavazek ikatin
vytvéret pracovni fileZitosti pro osoby znevyhodné na trhu prace a poskytovat jim k tomu
piiméienou pracovni a psychosocialni podporu. Tomu jempisobeny postupy a apob

fizeni firmy.

Standardy v oblasti podnikani

Socialni firma podnika a je schopna obstat &&ném trhu v konkurenci s ostatnimi
podniky, ma zpracovany podnikatelsky plan. Miningal60% @ijmt zaji¥uje vlastni
produkci — prodejem zboZi nebo sluZzebip&dné dalsi zdroje (dary, dobrovolnicka préace,
prostedky z véejnych rozpétu) jsou doplgnim gijmut vyrovndvajicim znevyhodmni firmy
plynouci ze zawstnavani znevyhodnych osob. Ekonomickym cilem je fina@ stabilni,
dlouhodolg udrzitelnd a prosperujici firma, respektovana obolimi partnery a bankami,
smetujici k udrzenici posileni konkurenceschopnosti — tim u svych &dnmané posiluje

pocit vlastni paebnosti a seberealizace. Socialni firma ma zpragowaizovy plan pro
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piipad platebni neschopnosti a zakladni provozniupgstse kterymi jsou za¥stnanci
seznameni. Oté¢ens a pravdi¢ informuje veéejnost o svém poslanicannosti, jeji prezentace
neni primard postavena na tématu znevyh&dinzanéstnané a nevede k jejich stigmatizaci.
Je doportené podnikat ve sluzbach (pohostinstuzné servisy — zahradnictvi atp.), které
znamenaji ¥tSi viditelny ginos pro komunitu a spaleost a také moznost rychlé integrace

znevyhodgnych osob i samotné socialni firmy.

Chréargna pracovni dilna je na rozdil od socialni firmiogtné sluzbou zarstnavani,
nikoli podnikani, coziasto vede ke ztratovosti, ktera je da@pla fispsvky Uradu prace (na
vytvoreni acést&énou Uhradu néklada pispsvek pi vice nez 50% zawsstnand se ZP).

Prezentuje se jako sluzba zsstmavani.

Standardy v oblasti zafstnavani

Socialni firma zagstnava v pepaitu na plné Uvazky minimain25% a maximak
55% znevyhodénych zamistnand, mezi které jsou zahrnuti pouze ti, Ktezhledem ke
svému znevyhodmi c¢erpaji dlouhodobou nebo opakujici se pracovni achgssocialni
podporu. VSichni zagstnanci jsou v praco¥pravnim vztahu a jsou za svoji praci fidaé
ohodnoceni. Ohodnoceni odpovida zastavané poZisi,pracovniho Uvazku a druhu prace
v daném regionu. V socialni figmjsou kladeny na za¥stnance v souvislosti s vy3Si nez
minimélni mzdou také vySSi naroky na kvalitu odvegl@race a odpeédnost, na druhou
stranu takova mzda posiluje jejich vysSi ekonomickalEstanost. Socialni firma ma
vypracovany mzdovy iedpis stejny pro znevyho&imé i neznevyhodmé zangstnance. Ma
stanovené etické principy a pravidla wnit komunikace, db4 na informovanost svych
zamestnand. M& jasri stanovenou organiZai strukturu, systérfizeni, a vypracovany popis
jednotlivych pozic a napt prace, kter4 rfigze byt upravena na zakkadkonkrétniho
znevyhodgni zangstnance. Manazer firmyidi provoz a vyrobni program. Kdové jsou
odbornici v oboru, ve kterém firma podnika, a vedetatni zargstnance po profesni strance.
Asistenti (¥tSinou externi) jsou zdravotni nebo socialni praéoy ktei mohou fisobit jako
asistenti fyzicky znevyhoanych nebo pomahatiipzahajeni prace ve firén piipadreé reSit

vztahy mezi zagstnanci znevyhodmymi a bez znevyhodni.

V chrarené pracovni dilé pracuje na zakladpracovni smlouvy v souladu s pravni
Gpravou nejméh 60% zamistnand se zdravotnim znevyhod&mim. U subjeki

registrovanych zarowejako poskytovatelé sociélnich sluzeb je s uzZivatkizby uzayena
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dohoda o poskytovani sociélni sluzbyitémen je pracovni terapeut a vedouci ctnén
dilny, zangstnanci pobiraji &Sinou minimalni mzdu. # transformaci z chr&mé dilny na
socialni firmu niiZze nastat situace, kdgkteri zangstnanci nezvladaji nebo neégfitzviadat

N s

nara:ngjSi pracovni tempo a je geba pro & hledat vhodnou alternativu.

Standardy v oblasti podpory

V socialni firme¢ neni zamstnani jedinym cilem. Sociélni firma poskytuje svym
zanestnandm zvySenou miru pracovni a psychosocialni podporgbdobi adaptace
a nasleda dle individualnich pdeb zamistnance. Firma zohlédje poteby svych
zamestnand a vytv&i podminky pro jejich Usgnou adaptaci a vykon kvalitni prace —
vyuzZiva systém zaskolovani a pracovni a psychosdgi@dpory s ohledem na individualni
potteby zamdstnance tak, aby se orientoval v novém pealt a rozurdl své pracovni
¢innosti. Jsou provedeny Upravy pracovniho pesstv souladu s pf#bami zamstnand.
Socialni firma zajifuje odborné vedeni a pracovni rozvoj 2amané a usiluje o jejich
profesni rozvoj zejména v oblasti podnikani sodidiinmy. Sociélni firma spolupracuje se
subjekty, které se zabyvaji problematikou 2amavani osob znevyho&mych na trhu prace
¢i jejich podporou. Socialni firma se snaZibfizit podminkam otekeného trhu prace, proto
jsou pracovni podminky n&mejSi nez v chraéné dilré. DalSim rysem je vadavani kot
a ostatnich zadstnand firmy v oblasti prace se zastupci znevyh&u skupiny. Oproti tomu
v chrargnych pracovnich dilnach neni kladen velkyak na vykon, je zde velky prostor pro

pracovni a socialni rehabilitaci. Profesni rozv&ginou neni mozny.
2.2.2 Rozdil mezi chragnou dilnou a sociélni firmou

V naSich podminkdch a stasném legislativnim vymezeni neni obvykle snadné
jednoznéné urcit, jaky subjekt uZ je mozné za sociélni firmu pbweat a jaky ne. Principy
socialniho podnikani a socialni firmy se u konkiétnsubjekl, které maji z4jem o jejich
praktickou implementaci, 2&naji prosazovat pozvolna. Dovolim si nyntizknit dva podle
mého nazoru naprosto &tivé principy, které je mozné vysledovat u suhjekiteré se

rozhodly vydat cestou konceptu socialni firmy.

Za prvni kltovy princip povaZzuji vyrazsi komunitni roznir sociélni firmy a jeji
otewenost Wi spole&nosti a jakousi fipravenost k interakci s okolnim &em, coz byva

zirejmé napiklad ze zvolenéhoipdmétu podnikani, jakym byva pohostinstvi nebo jinaniar
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sluzeb, které znamenaji viditelnyipos pro komunitu a spaleost. Jak jiz bylo uvedeno
vyse, tento zpsob zanistnavani s sebou na rozdil od teadch chragnych pracovnich dilen
nese i ¥tSi potencial rychlé integrace znevyheédyich osob i samotné socialni firmy.
Domnivdm se, Ze k procesu integracecmiaprispiva i moznost kazdodenniho kontaktu
znevyhodgnych zamistnan@ se zamistnanci bez znevyhodni, obzvlag pokud jsou na
srovnatelnych pracovnich mistech. Specifikem achmgoh dilen byva naopak z&stnavani
osob bez znevyhodni ve vedeni pracovist na kterém je za#éstnano ¥tSi mnoZstvi

hierarchicky potizenych zdravothznevyhodinych osob.

Druhym kl€ovym principem je otdeni socialnich firem podnikatelskym patiim
a tendence dosahnout konkurenceschopnosti a po&adaizvySovat podil viastnich ziska
celkovém pijmu firmy. Legislativié vymezena chr&ma pracovni dilna, ktera se nerozhodne
pro vytvaeni jakési nadhodnotyfietim principi socialni firmy, neni zakonem jako sluzba
primarré zanestnavajici nijak pobizena ke zvySovani své fémarsolEstainosti. Dle mého
nazoru vede snaha socialnich firem &ast na BZzném trhu prosednictvim vlastnich
produkti k posilovani sebe&domi jejich zamstnand, tedy i £ch znevyhod#énych, coz opt
muaZe gispivat k jejich Usgsné integraci do dZné spolénosti. Velky potencial zde vidim
zejména u zasstnavani osob sociarenevyhodgnych, které sluzeb chrémych pracovnich
dilen nemohou vyuZivat a ot@ny trh prace proév danou nenabizi adekvameSeni jejich

situace.
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3 SPECIFIKA RODIN OSOB SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODN ENiM

Skute&nost, Ze jeden &ena rodiny je oproti ostatnim dlouhoddlznevyhodiny na
zakladt svého zdravotniho stavu, vnasi mezi jeho rodinif@ysniky nové podity, na které
jsou nuceni gjakym zpisobem reagovat a vyrovnavat se s nimi. Mezi takowpdinami je
mozné vysledovat uité podobné reakce na zatiZzeni, ktefieh#zi spolu se zdravotnimi

komplikacemi rodinnéhoifslusnika.

V této kapitole se vzhledem k nasledujicimu kvélitdmu vyzkumu, jehoZ
respondenty jsouipvazrié rodinni gislusnici osob s mentalnim postizenim nebo s digevn
onemocgnim, Wnuji zejména specifikn rodin, které se setkaly €ntito dwma typy

zdravotniho znevyhodhni.

3.1 Rodiny osob s mentalnim postizenim

Lidé s mentalnim postizenim nejsou jednotnou slupinexistuje Siroka Skéala
problémi, se kterymi se oni a jejich blizci potykaji, ai g mezi sebou v i@ podpory,
kterou potebuji. Existuji velké rozdily v drovni jejich vykéna projevech chovani.
Spol&nym rysem mentélniho postiZzeni je snizena Graventalnich schopnosti, ktera se
projevuje sniZzenym intelektem, zhorSenou schopnestid¢it a také problémy v oblasti
pameti, pozornosti, mySleni &i. Lidé s mentalnim postizenim se pomaleji $é aI maji
potize s abstraktnim myslenim a objgise adaptuji nadiné Zivotni podminky. Usgné
uplatréni v komunit a v zamdstnéani jim mohou znesnaolvat potiZze v oblasti komunikace,
p&e o sebe, vadani a sebekontroly. Projevy chovani lidi s meritélrpostizenim jsou
odliSné od &ch, které se &ekavaji od zdravého jedince srovnatelnéékuva v odpovidajicim
kontextu. Uvedené problémy se u lidi s mentalnistipenim projevuji uz odasného étstvi
a mohou byt zfisobeny iznymi okolnostmi, které naruSuji vyvoj mozkied narozenim,
v pribéhu porodu a v ranémeétstvi (nap. chromozomalnimi abnormalitami, metabolickymi
poruchami, infeknimi nemocemi, ale i stimutaé chudym a deprivujicim prastdim)Rada

pricin naruseni vyvoje mozku pakstava nezndma (Durecova, 2006).

Narozeni ditte s postizenim byva pro rd@eéi jednim z nejhorSich traumat, ktera je
mohou potkat. Zvladnuti takové situace s sebou meseho definitivnich zrn v jejich
Zivoté, akoliv nemeli Sanci se na takovou zdt dogedu gipravit. Vysledkem byva silni
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frustrace ze zklamanéh@ekavani. P& o dit na r&¢ klade nové povinnosti a zatim nemaji
predstavy o jejich ndgmosti. Je to zdsah do vSech oblasti Zivota, kteaypmozatim nejasné
dasledky, odvijejici se zejména ze zavaznosti pastide jeho progndzy. Rad se setkavaji
s pocity vlastni neschopnosti zplodit zdravé,ditochazi ke sniZzeni vlastniho sebehodnoceni
a sebewdomi. Dit predukuje naph jejich budouciho Zivota a koté vysledky jejich
shazeniiasto nejsou ifiméiené vynaloZzenému Usili. Dochazi keémhv uspokojeni mnoha
psychickych pdeb rodéia. Dité s postizenim stimuluje své radi odliSE a meénr
srozumitelg nez di¢ zdravé. Hodnotu emndaiho uspokojeni rodi z ditte snizuji
negijemné pocity z ¥domi vSech aktuélnich a budoucich obtiZi¢ Ditstaténé nepotvrzuje
jejich hodnotu a péebu seberealizace — mohou se citit &énni, nemohou vyvoj svého
ditéte srovnavat s ostatnimétini. Dité s postizenim ale dokaze uspokojovatigioti rodéa

po smyslu Zivota stefndobie jako di¢ zdravé. S narozenim &i¢ s postizenim se i
rodi¢ovskd poteba otevené budoucnosti, tykajici se pokoaani Zivota rodit, které trapi
nejistota z budoucnosti a z nenaplého @ekavani kontinuity rodu. Zgaa cast rodta
povaZuje narozeni potomka s postizenim za socséilgrina, které zahrnuje kranditéte i je
samotné. Obvyklou reakci na narozeni je mj. tenelemiedat picinu postiZzeni, rodie

(zejména matky) proZzivaji pocity viny a hanby (Vagwa et al., 2009).

Mezi faktory, které ovliviuji zvlAdani stresu navozeného postizenindtelitpati
osobnostni vlastnosti radi, jejich optimismus a otégnost k novym zkuSenostem
a neformalni socialni &i ktera je obklopuje. Velky vliv m& také obvyklédioné zvladani
stresujicich udalosti, f{stup zdravotnich, socialnich a ¥kacich instituci a zhorSeni
financni situace. Narozeni dfe byva pro matky &Si stres nez pro otce, kiese obvykle
podileji na pé jen cast&né. V dalSich letech byvaji rote zvySes citlivi na negijemné
chovani cizich lidi v reakci na jejich &itzagz maze vztah rodia stmelit i naruSit — jako
prevence vzajemného odcizeni funguje ochota sddlethny Zivotni udalosti a spote je
tesit. Cim je jejich dit starsi, tim vice vyvstavajilgd rodéi obavy z budoucich problém
Premysleji, jestli jejich d& bude alespb prijateln¢ solestatné a pokud ne, co s nim bude
a kdo se o & postard, az oni uz nebudou moct. Citi Zadasto bezvyhradnou celoZivotni
odpowdnost a iraciondlni pocit viny za skatest, Ze nebudou schopni se & starat tak
dlouho, jak by patbovalo. Rodie uvaZzuji, jak bude jejich diprijato ve spolénosti a trapi

je nedostatek dalSiho uplatm pro lidi s mentalnim postizenim, ktgpo ukoréeni Skolni
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dochazky #astavaji casto doma a jejich schopnosti a dovednosti vliveedostaténé

stimulace postughupadaji (Vagnerova et al., 2009).

Rodiovstvi lidi s mentalnim postizenim nekomnlosazenim jejich plnoletosti, rae
piestavaji byt primarnimi gevateli az ve velmi pokedlém wku. Jejich pée a starost
neustava a situace je pré a to narénéjsi, Zze newdi, co se s jejich potomky stane, az se
nebudou schopni postaratada rodéi ve zdejSich podminkach planuje budoucnost svych
potomki tak, aby mohli proZit sy Zivot pokud mozno v rodinném présti (Strnadova,
2008).

ZkuSenost Zivota s menté&lrpostiZzenym détem ma na jeho rodinnétiplusniky
zasadni vliv. Zejména matky jako hlavni¢pgci osoby jsou nuceny skloubit $é dit,
profesi a volndasové aktivity. Na zaliby a kontakty gapeli casto nasledkem vytné pé&e
nezbyvacas, nemohou si odpmout nebo jit pracovat, byvaji nuceny setrvat mdonosti.
MuZe jim pgipadat, Ze ztratily cely Zivot. KdyZ se ale dokaseusvou situaci vyrovnat,ie
jim piinést leccos pozitivniho. Vysledkemuge byt znéna divéjSich hodnot a postdj
k Zivotu a k lidem, zréna sebepojeti. Nakonec mohou hodnotit své aljeho vliv na rodinu
pievazrie pozitivné (Vagnerova et al., 2009). Vama (2007) ppodohiuje zisky rodéu,
plynouci zjejich Usili o vyrovnani se sigmivou skuténosti, kfenoménu
posttraumatického ustu. Posttraumaticky ast predstavuje koncept pozitivniho zisku
potenciald obsaZzeného v né&gnivych, traumatizujicich udalostech.t®® neni pimym
dusledkem udalosti, ale ide vyplynout z reakce na tuto udélost. Jesleidkem snahy
o zvladnuti traumatu a tyka se oblastiémm vnimani sebe sama, &ny v mezilidskych

vztazich a zrny Zivotni filozofie.

3.2 Rodiny osob s psychotickym onemoé&nim

Psychotické onemoéni je zavazné duSevni onemenn které zasahuje hluboko do
osobnostitlovéka a do jeho vztahs okolim, protoZze zasa&lmeéni zpisob, jakym sam sebe
a své okoli proziva. $v sdileny s ostatnimi ustupuje do pozadi a nem@myzavira ve
svém s¥t¢ preludi a fantazii. NejzavaZBim onemocénim se skupiny psychoz je
schizofrenie, fi které dochazi k vyrazné poruse mysleni, vnimdni,a chovani a nemocny

ztraci kontakt s realitou. Onemdaen zaina obvykle v pibéhu dospivani a rané daspsti
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a predchazi mu wité péiznaky, které si blizci nemocného mohou nejprveladdt jako
normalni chovani dospivajiciho a po dlouhou dobudteruji. Casto se fiznaky gekryvaji

s povahovymi rysy nemocného, ke kterymipé&dsto uzakenost a pasivita. Nemocny sniZuje
pocet kontaktt s vrstevniky a s rodinowasto si stZuje na poruchy pozornosti a spanku
a celkové pocity slabosti. Jeho blizci si obvykiepm delSi dob pripusti, Ze se nemocny
zmenil a Ze se zmnila jeho schopnost fungovat v zéstnani, Skole, spataeosti. Postup#

u rgj dochazi k formovani bluda halucinaci a nakonec dojde k plnému propukriatirdch
piiznalk psychotické epizody. Schizofreni€t§inou probiha v epizodach, kdy je zvySeny
vyskyt akutnich fiznaki a je potebnd farmakologicka #®a a ¢asto i hospitalizace
v psychiatrickém zdzeni, pokud jsouifznaky velmi intenzivni nebo se nemocny chova tak,
Ze ohroZuje sebe nebo okolititi#izne tretina trpicich schizofrenii se Gplruzdravi, dalSi
tretinu potké v pibéhu Zivota rkolik epizod a uietiny nemocnych m& nemoc chronicky
prabéh, kdy rékteré giznaky getrvavaji dlouhodoh Priibéh onemocani velmi ovliviuje
kvalita rodinného zdzemi. Kazda epizoda je velk&tizz nejen pro nemocného, ale i pro jeho
okoli (Doubek et al., 2008).

Hlavni gi¢ina vzniku schizofrenie neni znama, v &&né dob se jeji vznik pipisuje
spolupmisobeni ditich @icin — vrozenym a z#énym faktofim, vlivim prostedi, ve kterém
dotyény Zije a udalostem, se kterymi se setkal. Promodnemocného znamenda jeho
onemocgni velky stres a ohroZenicasto se&lenové rodiny snaZzi najit vinika odpgainého
za propuknuti nemoci mezi sebou. Takové hledantraspivd nemocnému, kterému se

nedostava skuteé pomoci, ani rodinnym vztam (Doubek et al., 2008).

Jaké nasledky onemasiti pociti rodinni gislusnici, ovliviuji podle Savenje (2009)
razné faktory. ZaleZzi na rodinném vztahu s nemocnyjastli se jedna o dif manzZeladi
manZelku, rodie nebo sourozence.ul®Zit4 je rovieZz progn6za onemoeni a zmisob, jak
jednotlivi rodinni¢lenové v takovych situacich reaguji. Rodina je hiavacasto jedinym

a nejdilezit¢jSim zdrojem podpory a specifické rysy vaitatmohou ovlivnit vyvoj

onemocgni.

DuSevie nemocny se stava pro roditdasto spoléenskym tabu, o nezvyklém chovani
¢lena rodiny se SirSi okoli dozvidisto velice pozf blizci nemocného sé&asto citi za
poruchu vinni a maji pocit, Zze selhali, mohou vrtipacit ztraty. Do Zivota rodinyijthézi

specifické problémy a provazi je mnozstvi emoéagto extrémnich a negativnich. O dugevn
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nemocného je ptgba se starat, cozite znamenat zému roli, potize zfisobené snizenim
prijma a zvySenim vydéj a potebu zkombinovat pg s ostatnimi povinnostmi. DuSevni
onemocgni vyZaduje reorganizaci rodinné struktury. Zejmerakutni fazi maji psychotické
poruchy vysoce dezorganigd vliv a meni stavajici strukturu v chaos. Onemé&ehprinési
ohroZeni i po pominuti akutni faze a suzuje nemlogné jeho blizké fetrvavajicimi
negativnimi symptomy — ochuzenim citového proZivaslabenim #le, ztratou zajmu
0 drivejSi zaliby, pocity mé#cennosti az sebevrazednymi mysSlenkami. Nemocnékias®
potreba povzbuzovat, aby vstal z postele, umyl se ékbbhby se najedl. Zivot s dusevn
nemocnym klade obrovské poZadavky na schopnostyddsit problémy, kterou negati¥n
ovliviuje nepedvidatelnost a nejistota — byva obtizné odhadnomit/ze od nemocného

ocekavat (Savenje, 2009).

Savenje (2009) definovala okruhy pdi, které vykazuji rodiny paciénttrpicich
duSevnim onemoenim. Potebuji byt fadre informovani o diagnoze, jejichudledcich,
vyhlidk&ch a pi¢inach a ndli by byt informovani o moznostechdgy. Ze strany odbornikje
vzdy dobré zamrovat se na silné stranky rodinglenové rodiny mivaji pdebu sdilet své
emoce a srovnat si svdekavani — nemocny se v mnoha ohledech toli&riha uz se mozna
nikdy aplre neuzdravi. DalSimi ptgbnymi tématy jsou vzdjemna komunikace a efektivni
feSeni problérina také pdeba chranit si své vlastni Zivoty. JideFité, aby doSlo k obnoveni
kontakt: se SirSi rodinou argteli a prolomilo se mozné utajovani aemi o nemoci. Rodin
muze byt ku prosgchu roviéz vztah spoluprace vytveny s profesionalnimi zdravotniky,

petujicimi o nemocnéhdlena rodiny.
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4 KVALITATIVNI VYZKUM DOPAD U ZAM ESTNANI CLENA RODINY SE
ZDRAVOTNIM ZNEVYHODN ENIMV SOCIALNIi FIRM E M ODRY

DOME CEK V REVNICICH NA JEHO RODINU

4.1 Charakteristiky socialni firmy Modry domeéek

Socialni firma Modry dom#ek vRevnicich vznikla jako saiést oltanského sdruzeni
Narw, které uz od roku 2003 provozuje denni stadiqgré ¢ti a mladez s kombinovanym,
mentalnim, &gesnym nebo smyslovym postizenim v Bichovicich. K zaloZeni sociélni
firmy vedla ¢leny sdruZeni pééba vzniku ndvazné socialni sluzby na stadiomtivace
vlastniho zdroje financovani a mensi zavislostdotacich a fani rozvoje sdruzeni v ramci
mistni komunity. Zahajeni provozu v Modrém da&ke prokEhlo vfiijnu roku 2007.
V sowasnosti nabizi socialni firma i#egnosti ve svém objektu n#evnickém narésti
internetovou kavarnu, Zehlirnu, vytvarnou galerik@pirovaci sluzby. V roc010 bylo
v obdobi, kdy probihal nasledujici vyzkum, v Modréomeku zangéstnano na hlavni
pracovni porir celkem 26 zawstnand, ztoho 19 zdravoth znevyhodsnych, coz
VvV pfepatu na plné pracovni Uvazky tkilo priblizné 62% z celkového pitu. Ze zdravoté
znevyhodgnych zangstnand jich bylo 12 zarove uZivateli socialni sluzby socialni
rehabilitace, kterou také poskytuje Modry déele Zdravotd znevyhodgni zangstnanci
zastavaji tyto pracovni pozice: pracovnik &ddi public relations, pomocnsisnik, barista,
pomocnd sila v kuchyni, uklizeZehlf, obsluha kopirovaciho stroje. Tito z&stnanci jsou
znevyhodgni v disledku mentéiniho postizeni, duSevniho onerfimicrnebo &lesného
postiZzeni. Pracovni napini zastnand bez znevyhodini je zejména poskytovani asistence
témto znevyhodénym zangstnan@dm a vedeni a management firmy. Tito 2zatnanci tedy

nezastavaji pracovni pozice srovnatelnéns,tkteré zastavaji znevyhoth zangstnanci.

Socialni firma Modry dome&k je financovana z vice zdtojPodil vliastnich trzeb
Z prodeje sluzeb a vyroblna finargnim zajisSéni provozu byl v roce 2009 26%. DalSimi vice
nez 21% se na zaj&ti provozu podili fispivky od Gadu prace, konkrétnse jedna
z 15,54% o narokovyifspivek nalezejici zawstnavatalm zangstnavajicim vice nez 50%
osob se zdravotnim postizenim (878 zakén&35/2004 Sb. o zatstnanosti) a z 5,85%

0 nenarokovy fispivek nacast&nou Uhradu provoznich nakkadchrargné pracovni dilny
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(876 tamtez). Dale se na financovani z 20,2% padditiisterstvo prace a socialnickeor
v rAmci nenarokové dotacecené na poskytovani sociélni sluzby podle zdkonac@mich
sluzbach . 108/2006 Sb.). Dary t¥b11,41% a ostatniigmy tvori 21%.

Modry domeek, ktery se hlasi k zakladnim pilin socialni firmy, tedy k sa@asnému
akcentu na podnikani, na zéstnavani znevyhodnych a na jejich pracovni a psychosocialni
podporu, je z hlediska legislativy chegaou socialni firmou a poskytovatelem socialni sjuzb
Oproti dopordenym 25-55% z hlediska standargocialni firmy zamstnava tato firma
znevyhodgné zamdstnance vyZadujici podporu #lgizné 62%. Standardy dale dopdtui
socialnim firmam, aby dokazaly zajistit minim&ls0% svych gijma z prodeje vlastnich
vyrobki a sluzeb, coZ je té&h dvojndsobny podil oproti 26% v roce 2009. Socidimha
Modry domeek planuje v budoucnu zvySeni podilu tohotgnpu a roz&ieni firmy o dalSi

vyrobni program.

Domnivam se, Ze Modry dorek pedstavuje jeden z moznych tmohi cesty
k naplréni principi socialni firmy za satasnych podminek. Na tomtéikladk je totiz mozné
nalézt prvky Bzné chramné pracovni dilny, jakymi jsou n#glad rozdilna pracovni napl
pro zvyhod®né a neznevyho@né zamistnance a z toho plynouci prapddobré rozdilné
financni ohodnoceni. Subjekt ovSem nese dvanaky poskytovatele socialnich sluzeb, které
jsou pochopitelné vzhledem k dosavadfiinosti zizovatele a kvelkému pafmému
zastoupeni znevyhodnych zangstnand. Zretelné jsou vSak zarokerodici se prvky
socialniho podnikani, které lze vysledovat v chamak sluzeb poskytovanych mistni
komunig€ nebo ve swrovani k ¥tSimu podilu pijma z podnikani a k roz&vani spektra

podnikatelsk&innosti.

4.2 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, jaké dopady ma zgmimaniclena rodiny se zdravotnim
znevyhodgnim v socialni firnt Modry domeek vRevnicich na Zivot jeho rodiny. Vychozim
rmcem pro stanoveni tohoto cile jsou vystupy, étetyplynuly ze setkani osob

zainteresovanych na chodu socialni firmy Modry déelkes ramci projektu Tematickar'gpro
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rozvoj socialni ekonomiky — TESSEAjeho? realizatorem je Nova ekonomika, o.p.s.
Setkani, kterého jsem secastnila, probhlo dne 18¢ervna 2010 formou focus groupépis
vystupa z focus group viz flloha¢. 2). Z&astreni v pribéhu setkani identifikovali, jaké ma
Z jejich pohledu zagstnavani osob se zdravotnim znevyhadm v socialni firné Modry
domeek dopady na zagstnance socialni firmy (se znevyh@édim i bez znevyhodimi),
mistni komunitu (zakazniky), ¥&nost a viéejnou spravu. Doslo mimo jiné i k formulaci
moznych oblasti dopadzanestnani zdravoth znevyhodinych osob na Zivoty jejich rodin,
vykazujici ovSem vysokou davku obecnosti. Protanjggo &ely kvalitativniho vyzkumu

v diplomové praci zvolila za cil hlubSi prozkoumé&fthto nazn&enych dopaiil

4.3 Metodika vyzkumu

4.3.1 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum jako zvolenou vyzkumnou formize charakterizovat jako
nenumerické S&tni a interpretaci socialni reality. Cilem je odkrngyznamu pipisovaného
sdlovanym informacim a vytw&ni novych hypotéz, porozwmi a teorie. Kvalitativni
vyzkum umoduje ziskat mnoho informaci o malémé¢po jedind, které vykazuji vysokou
validitu, ale jejich generalizace na populaci j@kdematickd az nemozna awbdu slabé
standardizace vyzkumu. Nac¢zaku vyzkumného procesu jecslulat a poté vyzkumnik pétra
po pravidelnostech a struk&uv €chto datech, aby na jejich zakéaglomoci induktivni logiky
formuloval za¥ry. Poslanim kvalitativniho vyzkumu je porozémh pozorované readit tedy
porozungni lidem v socialnich situacich tipemz samy tyto zkoumané osoby rozhoduji
o tom, jak& data vyzkumnikovi poskytnou a stavajiek €mi, kdo de facto rozhoduji o jejich
redukci. Vyzkumnik vede zkoumané osoby k tomu, ety poskytly co nejvice informaci
o daném tématu, a doufa, Ze mu poskytnou vse, @rget relevantni. Respondenti tak
nejsou vtlgovani do pedem pipravenych schémat a pohybuji se v prostoru, ktanji dotse
ovladaji (Disman, 2006).

! Projekt je financovan z prastki Evropského socialniho fondu a Ministerstva finafii
prostednictvim Operéniho programu Lidské zdroje a z&stnanost¢. projektu:
CZ.1.04/5.1.01/12.00021.
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Uvedené charakteristiky kvalitativniho postupu dieého nazoru odpovidaji
poZadavikm na vyzkum v oblasti rodin zasstnand. Neni mi zndmo, Ze by podobnéigei
dopadi zangstnani v socialni fir fungujici véeskych podminkéch gkdy prokehlo. Jedna
se tedy o prvni zkoumani v preeti rodin zarsstnané sociélni firmy, které fedstavuje pro

mne jako vyzkumnika neznamy prostor.
4.3.2 Technika skru dat

Pro skr kvalitativnich dat jsem se rozhodla pouZit tekhnpolostrukturovaného
rozhovoru, ktera tvd urcitou s¥edni cestu mezi pe¥rdanou strukturou zejména utemnych
otazek na jedné strana volnymi rozhovory, vedoucimi mnohdy k volnémuprgmeni
zkoumanych osob, na steadruhé. Polostrukturované dotazovani se wajedefinovanym
Gcelem, utitou osnovou a velkou pruznosti celého procesu axiéski informaci. ®
polostrukturovaném dotazovani je mozné&zkouSet, zda dotazovany otazkam poratum
a dotazovany ma moznost vyjevit své subjektivnilgpdyr a ndzory a navrhovat mozné vztahy
a souvislosti. Vyzkumnik sestavi seznam otazek méimat, kterd je nutné v ramci rozhovoru
probrat, a je na &m, jakym zmgsobem a vjakém padi informace zisk4, ma volnost

prizpasobit formulaci otdzky konkrétni situaci (Hendl0&).

Tento zmsob dotazovani ponechava vyzkumnikovi velkou mivabedy pruzg
reagovat na specifické momenty vipthu rozhovoru a zarowviese drzet pomocnéhdgaem

sestaveného scéiéd Tentocaso¥ nar@néjsi zpisob dotazovani bylo mozné vyuzit réin

Z divodu nepili§ patetného souboru respondent
4.3.3 Struktura respondenti

V socialni firme Modry domeek je zamistnano na tznych pracovnich pozicich
celkem 19 osob se zdravotnim znevyhodm, které jsou zarowepiijemci invalidniho
dichodu. Tito zamstnanci jsou znevyhodni v disledku mentalniho postizeni, duSevniho
onemockni nebo &lesného omezeni. diteti z nich pracuji ve vedeni firmy asktefi jsou

zarover uzivateli socialni sluzby socialni rehabilitace.

Ze sloZeni zagstnand jsou odvozena kritéria pro vybresponderit Zamérem bylo
vést rozhovor s rodinnymiigluSnikem kazdého ze zdravdtmevyhodinych zangstnand,

ktery o to bude mit zajem. Timto rodinnyrigtuSnikem nila byt osoba sdilejici se zdravétn

45



Y ore

znevyhodgnym zangstnancem spodmou domacnost. RodinnifipluSnici byli osloveni
prostednictvim zamistnané socialni firmy (blize viz Osloveni respondéna piibeh
rozhovoii) a 13 z nich projevilo ochotu &Zastnit se vyzkumu. SloZeni responden
s ohledem na druh zdravotniho znevyhsn zangstnance néasledujici: 6 rodinnych
piislusniki zaméstnand s mentalnim postizenim, 5 s duSevnim oneréimion a 2 sdlesnym
omezenim. Respondenti byli pr@ealy vyzkumu z dvodu zachovani anonymity ozfeni

pismeny A-M.

Struktura vyslednéhdibacticlenného souboru respondéné vzhledem k rodinnému

vztahu ke zdravothznevyhodgnym zangstnan@m a ke sdileni spateé domécnosti tato:

Oznateni respondenta Rodinny vztah Spol&iné sdilena
k zaméstnanci domécnost
A Otec Ne
B Pritel Ne
C Otec Ano
D Matka Ano
E Manzel Ano
F Matka Ano
G Matka Ano, o vikendech
H Manzel Ano
I Matka Ano
J Matka a otec Ano
K Matka Ano
L Matka a otec Ano
M Matka Ano, o vikendech

Tabulkac.1: Struktura a ozriani respondeft

SloZeni respondeinfe tedy nasledujici: v osmtipadech se rozhovoru &istnil jeden
z rodica zangstnance, verech gipadech jeho partner a ve dvaiipadech oba rotie zarové
(pro ely vyzkumu ozn&ni jako jeden respondent). Skupina respondesd tedy

vyznaovala znanou mtiznorodosti.
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4.3.4 Osloveni respondeiita priabéh rozhovori

V sociélni firm¢ Modry domeek probihal krord vyzkumu dopadl zangstnavani na
rodiny zdravotd znevyhodgnych zangstnand sowasré i vyzkum zamdteny gimo na
dopady na tyto za#stnance. Zansstnanci firmy i jejich rodinni gslusnici byli jakoZto
respondentigchto dvou vyzkuri kontaktovani pomoci dopisu @mi dopisu viz piloha¢. 1),
ktery byl zandstnan@m distribuovan pracovnimi asistenty na pracoviBtsemné ozrini
responderit v obou vyzkumech je kompatibilni, pod stejnym a@rm se nachazi
zanestnanec i jeho rodinny ifslusnik. Rozhovory byly uskuteény v praibéhu fijna
a listopadu roku 2010.

Rodinni gislusnici byli tedy po svém souhlasu é&asti kontaktovani az poté, co
s touto skuténosti souhlasili samotni za&stnanci, kt& sami své blizké informovali
0 moznosti zapojit se do vyzkumu. Tim byla z&jist ochrana osobnich kontaktnich ddaj
rodinnych gislusniki, které byly tedy ziskany prdstnictvim samotnych zamstnané.
V dopise byli informovéni o fedmétu vyzkumu a o fipadném pibéhu rozhovoru, ¥etre

zarweni anonymity aifpadného pouziti zvukového zdznamu rozhovoru.

Respondenty, ktés (Easti souhlasili, jsem telefonicky kontaktovala antlovili jsme

si spolu schzku za @elem rozhovoru, podle jejickasovych moZnosti a preferovaného mista
setkani. Red zahajenim samotného rozhovoru byli respondégisténi o skut€nosti, Ze ve
v3ech véejnosti fristupnych materidlech bude zéena jejich anonymita. Zadny respondent
neodmitl vytv@eni zvukového zdznamu z rozhovoru za ubézpe Ze zdznam ani doslovny
prepis nebude vejné pristupny, tedy nebude sgsti diplomové prace. Respondenti byli
rovnéZ informovani o moznosti vyuZiti jimi poskytnutyckat v ramci projektu Tematickat'si
pro rozvoj socialni ekonomiky, tedy pro rozvoj apagaci Modrého doniku i konceptu

socialni firmy, opt pti zachovani jejich anonymity. Respondenti byli imf@vani o obecné

2 Kvalitativni vyzkum dopail zaméstnavani na osoby se zdravotnim znevykoiin, zandstnané
v socidlni firmé Modry domeek je soudasti: PRECLIKOVA, AndreaSocialni ekonomika a jeji
potencial @i zacleriovani znevyhodimych skupin na trhu pracePraha: Univerzita Karlova.
Filozofickd fakulta. Katedra socialni prace, 20Medouci diplomové prace PhDr. Jaroslava
Srastna.
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struktue otazek v rdmci rozhovoru a byli vyzvani kgadnému nezodpézeni tch, na které

by jim z jakéhokoliv dvodu nebylo gijemné odpovidat.

Vzhledem k tomu, Ze rodinnifiglusnici byli oslovovani samotnymi z&stinanci,
nejednalo se ve dvoutipadech o ty rodinnéifslusniky, které jsem &a zajem mezi
respondenty Zadit na zakla# kritéria spoléného sdileni doméacnosti. Nicnén téchto
dvou gipadech rodinni ibslusnici sdilejici se zafstnanci spolénou doméacnost nett
z4jem o rozhovor, proto jsem tedy ocenila moZndskani informaci od jinych blizkych

osob.
4.3.5 Konstrukce vyzkumnych otdzek

Jak jsem jiz uvedlaip popisu cile vyzkumu, vychazi tento cil a tedyonktrukce
vyzkumnych otadzek zipdpokladanych dopédzantstnaniclena rodiny na jeho rodinné
prislusniky, nazngenych na setkani osob zainteresovanych na chodalrsofirmy Modry
domeek. Jejich hlubSim rozpracovanim a da@plim o dalSi mozné dopady vznikl tedy
soubor di¢ich vyzkumnych otazek, které byly dale rozpracovdmkonkrétnich tazatelskych
otdzek. Tento postup jsem zvolila na zaklatlidia vySe uvedené odborné literatury {nap
Buchtova, 2002; Socialni firma — vyzva v podnik&ii. stoleti, 2007; Vagnerova et al.,
2009), ¥nované obecnym dopaich zangstnani naclovéka a jeho nejblizsi okoli,
piedpokladanym dopddh zangstnani v socialni fira specifikim Zivota rodin se zdravain
znevyhodgnym ¢lenem. Vyzkumné otazky jsou tedy z&eny na zminy, které respondenti
pripisuji vstupuclena jejich rodiny do zasstnani v Modrém dont&u. Vyzkumné otazky
nazn&uji okruhy témat, kterym byly &novany rozhovory s respondenty se #gm
rozpoznat specifické dopadyi Pokladani konkrétnich tazatelskych otazek jséimligela ke
svému pedem stanovenému scénéozhovoru a zarovejsem se fizpisobovala konkrétni

situaci.

Poznamka: zkratkou ZZ oz&gi dale pro zjednodusSeni ,zdravotni znevyhéut
a zkratkou MD ,socialni firmu Modry doniek“. Ozna&eni X zastupuje v tazatelskych
otazkach a ve vysledcich analyzy a jejich integmettlena rodiny se zdravotnim

znevyhodgnim.
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Téma Vyzkumn@ otazka Riklady tazatelskych otdzek
Jak dlouho je X zagstnan v MD?
Kdy a jak prolshl nastup Jak probihalo rozhodovani o tom, jestli X
Vstup do < : d néstnani toupi?
- ¢lena rodiny se ZZ do 0 Zanmégstnani nastoupl:
zamestnan zamgstnani v MD?
' Jakeé jste zvazovali argumenty pro a prati?
Kdo mel posledni slovo?
Zménila se &jak po MuZete mitict, co se u vas doma po
Zména role nastupulena rodiny se zz Nastupu X do prace zmilo?
v rodiné do zarréstn?gl v MD jeho | piyate se na X t& kdy? pracuje v MD,
role v rodiré jinak? Pokud ano, jak?
Pomohla X prace v tom, Ze se stal/a
sokEstaznéjSi?
Zména Stal setlen rodiny se ZZ | ymj teg’ diky zangstnani &co, co dive
v sol¥statnosti nez_aV|,sIeJS|,nav|oo,mr()JC| neuntl a s¢im jste ji/mu museli poméahat?
rodinnych pislusniki Pokud ano, o co se jedna?
Klade na Vas jeholjeji za¥stnani gjake
nové naroky a povinnosti?
Zmenil se réjak pro Vas a ostatni rodinng
. .. | Jaky vliv m8l nastupclena | prislusniky ptib¢h béZzného pracovniho
Zmeéna \:j_tra\{eﬂl rodiny se ZZ do dne? Pokud ano, jak tentas travite?
cava{ i~ V'”,”YC zamestnani na traversiasu . _
prislusniki Ve el &GO Dokazete odhadnout, koliasu jste X
rodinnych gislusniki? ; C ey ,
vénovali pred jeho/jejim nastupem do
zamestnani a kolik mu/ji énujete nyni?
Objevily se ®jaké spoléné rodinné
Zména v traveni | Nastala zrmina v traveni aktivity, keré jste tive nedlali
spol@nych | spol&nych rodinnych Jak nyni travite sposay volny ¢as?
rodinnych aktivit | aktivit?
VyuZzivate nabidky spotenskych a
kulturnich aktivit MD?
Zména ve Do&lo ke znine ve Zmenila se ®jak finareni situace rodiny?
finanénim L I
zajigeni rodiny financnim zajiseni rodiny?| poi ano, jakyiiem stoupl nebo kles!?
Domnivate se, Ze ¢hvstup do zaréstnani
vliv na zdravotni stav X? Pokud ano, jal
y Ovlivnil vstup do se to projevilo?
Zmeéna P .
; zangstnani zdravotni stav . o
zdravotniho stavu| oo oo 777 Dokéazete odhadnout, jestli doslo ke
' sniZzeni nebo zvyseni go dni, kdy u X
pozorujete vyrazné zhorSeni zdravotniho

stavu?
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Jaka vidite rizika toho, Ze X chodi do

L .| prace?
Jaka rizika spatji rodinni

prislusnici v zarsstnani Vidite njaké rizika toho, Ze je
¢lena rodiny se ZZ zanestnancem pravsocialni firmy?
v socialni firm¢ MD?

Rizika zan#stnani

Domnivate se, Ze jsteéiprstupu X do
zanestnani gco precenili nebo podcenili

NJ

Zmenil nastup X do prace VaSe plany d
budoucna?

O

Ovlivnil vstup ¢lena rodiny
Zména plani do | se ZZ do zarstnani plany| Zkuste si pedstavit situaciiteba za 5 let,
budoucna rodinnych gislusniki do | co by mohl X do té doby zvladnout?
budoucna?

—

Mate gredstavy, jak by se mohla jehol/je
osobni a pracovni kariéra ubirat dal?

Tabulka¢.2: Struktura vyzkumnych otazek
4.3.6 Riprava a zobrazeni ziskanych dat

Kvalitativni postupy vyZaduji #esny a adekvatni popis infortitdch material
o realig, které vyzkumnik ziskaipshéru dat. Kvalitativni data jsou objemna, postradaji
strukturu a jejich zobrazeni slouzi k ndzorné oigm a kompresi ziskanych informacii P
této redukci informaciiftom nesmi byt data zbavena kontextu (Hendl, 2005).

Data ziskand pro p@by tohoto vyzkumu polostrukturovanymi rozhovorylaby
nejprve zvuko¥ zaznamenana a poté v rAméippavy opatena doslovnou transkripci do
textové podoby. Hendl (2005) uvadi, Ze t&&sow velmi naréna procedura je podminkou
pro podrobné vyhodnoceni, protoZe umngg zdiraziovat dileZitd mista podtrhavanim,

opatovat je koment&m nebo srovnavat jednotliva mista textu.

Doslovné pepisy nejsou saiasti diplomové prace Zidodu ochrany osobnich Udaj
responderit i zangstnand Modrého domeéku, ktai by mohli byt podle d&chto gepisi
snadno identifikovatelni.iBpisy rozhovar s respondenty jsou uvedeny jako extettiliopa
a mohou byt poskytnuty k nahlédnuti piegchozim schvaleni samotnymi respondenty (viz
piilohac¢. 12)

Po ziskani textové podoby rozhotrobylo dalSim krokem zobrazeni ziskanych
textovych dat pomoci tabulek, coZz umoZznilo grafidata prezentovat na zakéagdrincipu

jejich sdruzovani tak, aby se posléze usnadnilgg@tivozovani zév (Hendl, 2005).
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4.3.7 Ramcova analyza ziskanych dat

Metoda ramcové analyzy stoji na pomezi mezi inggivnimi a analytickymi
postupy. Prvnim krokem rdmcoveé analyzy je orgamZatormaniho materialu, kdy se jedna
o pelivé roztidéni a redukci ziskanych dat. Druhym krokem je viagtterpretace, ktera
vede ke zprav o zkoumané oblasti. Tento postup mé& umoZznit zaahiywznikajicich
koncepti a napad tak, aby byly zdvodniné gedevSim samotnymi daty, ne pouzedem
danymi kategoriemi. Postup umnide pizpasobovani analyzy novym pohiied,
vyhledavani a porovnavani mezi jednotlivymi analygoymi gipady a v neposlediiact je

tento postup transparentni pro ostatni spoluprdkgurebo hodnotitele (Hendl, 2005).

Ramcova analyza je zalozena na meétddbulek, které umdiliji organizovat
a klasifikovat odhalena témata a kategorie. Pra&dEma je vytviena tabulka, do niz se
umisti jednotlivé fipady. Nejprve se vyzkumnik mugikdadre sezndmit s materidlem a jeho
strukturou a sestavi strukturu témat pro zékladiaisifikaci. V dalSim kroku dochazi
k ozna&ovani jednotlivychiasti textu podle toho, &m vypovidaji, a dochazi k propracovani
kategorizéniho systému (systému témat a podtémat). Poté Zdék&ma se svymi
identifikovanymi podtématy zachyti zvlastni tabulk&azdy jedinec (respondent) jgipzen
do uritéhotadku tabulky a tuto pozici ma stejnou ve vSech eigmych tabulkach. Poté jsou
klicové ¢asti prviki dat umistny do tabulek (Hendl, 2005).

Pri dikladném seznameni s textovou podobou materialu jsemozhodla metodu
ramcové analyzy pouzit nasledujicimigpbem. Jednotlivymi tématy, kterd jsou zachycena
v jednotlivych tabulkéch, tstanou pedem stanovana témata vyzkumnych otézek v té
podolE, jak jsem je uvedla vySe. Podtémata, vypovidajdcirobrji o danych tématech, jsou
identifikovana na zakladrelevantnich vypasdi respondetita vznikaji tedy na zaklgdejich
vyskytu v textu. Podtémata nejsobegem dand a umbidji zachytit autentické vypedi.
Dochazi tak ke vzniku iphlednych tabulek s kategoriemi podtémat, do kterysou
zaznamenana ziskana data bez ohledu na to, jedté &onkrétnimu podtématu vyjdden
jeden nebo vice respondéntZiskana data poté postuprpo jednotlivych tématech

interpretu;ji.
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4.3.8 Limity vyzkumu

Jak jsem jiz vySe uvedla, obsahovym limitem kediNiniho vyzkumu je
problematicka az nemoZzna generalizace na populgiciém prostedi. Ri realizaci tohoto
kvalitativniho vyzkumu jsem pracovala s omezenynitgrm respondefit ktefi jsou svou
rodinnou pislusnosti spjati se zastnanim jejich blizké zdravatnznevyhodiiné osoby
v konkrétni socialni fir, ktera ma sva specifika. Z&y tohoto vyzkumu tedy maji jistou
vypowdni hodnotu vzhledem ke zkoumanym rodindm respdiidememusi vSak byt
z uvedenych ii¢in zobecnitelné na populaci rodinnyckigusniki jinych socialnich firem

Vv jiném prostedi.

Jsem si ¥doma utitého mozného zkresleni, ke kterému mohlo dofit yybéru
responderit vzhledem k tomu, Ze rozhovor probihakmi osobami z rodiny za#stnance
socialni firmy, které zagstnanec sdm oslovil a které byly ochotné se vyzkaiastnit. Je
tedy pravdpodobné, Ze za#stnanec posuzoval vhodnost ¥ konkrétniho rodinného
prislusnika, jehoZ charakteristiky povazoval ze svpbbledu vhod&si k tomu, aby s nim
byl proveden rozhovor. DalSi zkresleniize znamenat skutrost, Ze rozhovor byl proveden
vZzdy pouze s jednou nebo &@ra rodinnymi pislusniky, &koliv zawry vyzkumu jsou

prezentovany jako dopady na celé rodiny gstmané Modrého domeku.

Analyza a interpretace ziskanych dat, zaloZzenénéan porozuréni textu, mize byt
dale ovlivrena mnou jako osobou vyzkumnika a mymi osobnimigregfcemi. Ke zkresleni
zawri mize tedy dojit i timto zjsobem, ktery fedstavuje dalSi metodologicky limit

kvalitativniho vyzkumu.

4.4 Vysledky analyzy a jejich interpretace

Informani material ziskany rozhovory byl réén podle témat danych okruhy
vyzkumnych otadzek a poté podrafinroztridén na z&klad vyskytujicich se srovnatelnych
vypowedi respondeiit do jednotlivych podtémat. Tabulky vyttemé na zéaklad metody
ramcové analyzy jsou uvedeny kilphach¢. 3-11. Pro wtSi srozumitelnost vysledkzde
predkladam vysledky systematicky jako reakce na stam®vyzkumné otazky. Podle Hendla
(2005) jde pi kvalitativni analyze a interpretaci o systemadicienumerické organizovani dat

s cilem odhalit témata, pravidelnosti, kvality dargy. Kvalitativni data se vzpiraji provedeni
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redukce a vyznauji se svou kontextualnosti. Interpretace dat bgledkiovana plnymi

citacemicasti rozhovoru.

Cilem vyzkumu je odhalit, jaké konkrétni dopady manEstnaniclena rodiny se
zdravotnim znevyhodmim v socialni firr¢ Modry dome&ek na Zivot jeho rodiny. Jako
vyzkumnik jsem se v fibéhu vyzkumu ndla moznost seznamit s velice pestrou strukturou
responderit, ktera byla rozmanita z pohledu druhu rodinnéhtalvz se zagstnancem
i z pohledu charakteristik jednotlivych typznevyhodgni a z &j plynoucich Zivotnich
zkuSenosti respondeént Ackoliv vyzkumny zandr a kladené otazky byly soistény
primarré na nalezeni dopadzanméstnani v Modrém dont&u na rodiny, v pibéhu rozhovoi
vysla najevo i jind témata a skttesti, které si s jistou davkou subjektivniho paolle

dovolim shrnout v ramci z&w analyzy.
4.4.1 Vstup do zanmistnani

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otdzkukdy a jak probéhl nastup €lena rodiny se

ZZ do zaméstnani v MD?

VétSina responde@it(N=8) uvadi, Ze jejicktlen rodiny se ZZ je za#stnan v MD od jeho
oteweni, tzn. odijna roku 2007. DalSi 4 respondenti uvedli délkm&stnani delSi nez 1 rok
a pouze 1 respondent uvedl 5¢égimi. Je #ejmé, Ze socialni firma nabizi svym

znevyhodgnym zangstnané@m dlouhodobé pracovni uplaim.

O moZnosti zawrstnani v MD se respondenti dézéli od znamych (N=3),
z mistnich novin (N=2) a na zakkagiredchozi spoluprace s&mskym sdruzenim Natu
(N=3), u dalSich nebyla tato informace zjita (N=5). Spoluprace s o.s. N&rkonkrétr
s dennim staciofi@m pro dti a mladez s kombinovanym postiZzenim, byla v jedrmipact
formou zamdstnani odborného pracovnika, v jednotfpact formou stdZze Zakynpraktické
Skoly a v jednom fipact formou poskytovani socialnich sluzeb uzivateldelezamistnanec
navéazal spolupraci zarove pracovnim poriru s MD a zarovi jako uZivatel sluzeb denniho

stacion&e.

O vstupu do zagstnani v MD rozhodovali v naprostét$iné sami budouci zasstnanci
(N=8), v dalSich fipadech (N=3) rozhodovala o vstupu cela rodina paiesné dohod,
v jednom gipadt nebyla tato informace zji&ta a v jednomifjpact o vstupu rozhodla sama

respondentka jako matka budouci Zamankyg. ,No hlavre j4 jsem7ekla, Ze doma lezet
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nebude, Ze se musi hejbat a Ze musi mezi lidietkopat. [...] Ona pak té uz je tam velmi
rada“ (D).

Mezi faktory, které se daji oz&ia jako motivace ke vstupdlena jejich rodiny do
zanestnani pray v MD pii hledani adekvéatniho pracovniho uptatih nalezneme mnoho
raznych skuteénosti. Nekteré (N=4) by se daly shrnout pod feditu najit vhodnou aktivitu (po
Skole, po dlouhé dabstravené doma), dalSi pod feiiu najit zarstnani vhod#&si nez
stavajici (N=3) a v dalSich ripadech (N=2) hraly roli specifické charakteristiky
zamtstnavatele, a to nabidka pracovni smlouvy na dodugimou nebo pracovni napl
a provoz pracovist ,Ja jsem neclita takovy ty chragny dilny, dlat kart&e rekde. [...]
Mné se strasa libila vize ty internetovy kavarny(G). DalSi respondenti (N=2) uvedli, Ze
nabizené finatni ohodnoceni nebylo kritériem rozhodovani. Dalevgskytly tyto faktory
motivace: pateba asistencefippraci, |ékdem dopordend forma terapie, nabidka prace ze
strany MD nebo fedpoklad, Ze rodinnyifslusnik se ZZ bude v MDriméan takovy, jaky je,

i se svym handicapem.

4.4.2 Zmeéna role v rodiné

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otadzkuZménila se réjak po nastupu ¢lena

rodiny se ZZ do zangstnani v MD jeho role v rodiné?

K tomuto tématu jsemifFadila zaprvé vypaddi z vyjadeni respondeiit vztahujici se
ke znenam, ke kterym doSlo u X a které sgakym zpisobem projevily na jeho osobnich
charakteristikach. Jednalo s&t8inou o prvni, obeenformulované odpaoddi na otadzku, co
vlastre se u respondeitdoma po nastupu X do prace &milo. K otdzce se vyjadi vSichni

respondenti, &kteri uvedli dokonce vice zém.

Mezi odpoe¥d’mi vztahujicimi se k tomuto tématu se vyskytujicam které je mozné
ozn&it jako zmeény k lepSimu v komunikaci X s ostatnimi lidmi v iod i v praci (N=6),
nag. zklidnéni konflikth X s okolim, pekonani strachu z lidi, zlepSefecového projevu,
ziskani patel. Mezi dalSi opakové&nzmiinované zminy pati nafist celkové spokojenosti
a dobré nalady X (N=5), posileni sebgomi X (N=3), posun k aktivrdinnosti mimo domov
(N=3) acerpani novych poditia X z pracovniho kolektivu (N=2). Dale respondentadcli
posun X k ¥tSi zodpo¥dnosti na zaklaslpravidelnécinnosti, pokroky v samostatnosti nebo

Sikovnosti, zvySeni pracovnich kompetenci, ziskdtoty pro X a jeho okoli, nebo dokonce
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posun od rezignace a pocitu naprosté zZimgsti X k ukité motivaci a pocitu uzitaosti.

Jeden z respondéntbeipisoval vstupu X do zadstnani Zadnou vyragjsi zmenu.

Zadruhé jsem na toto mistoriiadila vypowdi vztahujici se ke z#mé, kterd
u respondenta nastala v pohledu na X. Zadnou takavménu neidentifikovalo nebo se
k otazce nevyjéio 5 responderit DalSi respondenti vnimaji X jako désgSi (N=2), jiny
respondent se #de nyni na X vice spolehnout, dalSihekyvapilo, Ze X mé& vilohy k vedeni
lidi a rA&znémueSeni situaci a dalSi obdivuje X za to, étdh citi, Ze v jehodich stoupla.
Nekteri zmenu popisuji jako radost z X, nebo jalje takova Uplr jiné jak diiv* (F) nebo

~-musim7ict, Ze upla rozkvetla“(l).

Z uvedenych dat jefgimé, Ze v pohledu na X a v jeho osobnich charizkiteich,
které jsem shrnula pod pojem &y role v rodig, nastaly u fevazné wutSiny pozitivni

Vg

zmeny. Jen jeden respondent nevnima Zadnou v¥jsizonmenu, pozitivni ani negativni.
4.4.3 Zména v sol¥stacnosti

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkiBtal se€len rodiny se ZZ nezavislejsi na

pomoci rodinnych prislusnikia?

K tomuto tématu jsou ffazena vyjateni respondeiitvypovidajici o posundlena
rodiny se ZZ k sokstainosti a o pipadnych vzniklych narocich a povinnostech pro tosta
¢leny rodiny po jeho vstupu do zéstnani. K tématu se vyjét vSichni respondenti, ¢ktefi

uvedli vice konkrétnich oblasti, v jakych doSlodkmku v sobstatnosti.

VétSina respondefit (N=11) uvedlo, Ze u X doSlo v ssdianosti k pozitivnimu
vyvoji, dva respondenti nevnimaji pozitivni, alei aregativni zndnu. Mezi opakovah
zmiiované zminy pati pokroky v oblasti doméacich praci (N=4), v oblapte 0 swj
zevrejSek (N=2), prace na ptai (N=2) a v samostatném doji&d (N=2). Dale respondenti
zmiiovali posun v samostatném rozhodovani, professii prostednictvim absolvovanych
kurza, celkovou lepSi orientaci, posilenou schopnosaiiastats si vyridit rizné zalezZitosti,
zlepSeni v zachazeni s financemi, rozvoj fyzickydhopnosti a postupné zvykani si na
aktivitu X mimo domov. DalSi respondenti vidi &nu v sol¥stanosti napiklad v tom, Ze X
muze ziskat v MD izné rady od socialnich pracovifik rodina se tedy nemusi tolik starat,
nebo v tom, Ze pozoruji u Xet8i kvalitu jakékoliv odvedené prace. DalSi resmarigpopsal

roli MD v posunu X k ¥tSi solistainosti takto: V tom MD pracujou na tom, aby byli
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sok¥stachy a co niZzou dlat, aby @lali. TakZe spiS to tam po nich éht...] Oni je tam jako

nenechavaji ‘tady od ni mame nejvic klidu, talegimame tady’(K).

Pri odpowdi na otazku, zda respondenti vnimaji se vstupedo Xangstnani zarove
vznik réjakych povinnosti a narékna ré a ostatni rodinnéifslusniky, odpo¥déla naprosta
vétSina (N=12), Ze kdl o Zadnych nevi, nebo Ze je to naopakterych zbavilo (nap ze uz
nemusi mit o X starosti), nebo Ze nazameéstnani X sice wité povinnosti klade, ale oni je
rozhodré nevnimaji jako omezeni (napdoprovazeni do MD a z MD (N=3), hlidanétd
kdyZz X je vpraci (N=2)). Jeden respondent vnimkojaatz, kdyZ je patba X i
zhorSeném zdravotnim stavu ze Zamani vyzvednout,ipstoze v MD pracuji kvalifikovani

socialni pracovnici.

Vliv zaméstnani na safstatnost rodinného fislusnika se ZZ jetpvazri pozitivni,
jak je Zejmé z vySe uvedeného. Respondenti nevnimajéitéddné zatzujici povinnosti

a néaroky, které by s sebou zgstnéani neslo.
4.4.4 Zména v traveni ¢asu rodinnych pFislusniki

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkutaky vliv mél nastup ¢lena rodiny se ZZ

do zamgstnani na traveniéasu rodinnych prislusnika?

Pod toto téma jsem gadila vypowdi tykajici se zrin, které si zagstnani vyzadalo
v pribéhu kEZnych pracovnich dni ostatnich rodinnyiéni, a vypowdi srovnavajici objem
casu, ktery bylo paebné X ¥novat fed jeho vstupem do zastnani a po vstupu.

K prvnimu podtématu se vyjé#lti vSichni respondenti, ke druhému 10 respondent

VétSina respondefitnevnimd Zadnou znu v jejich EZném pracovnim dni nebo ji
nedokazou posoudit (N=8). Zma u dalSich (N=3), popisovana spiSe negati@ko naruseni
béZzného piibéhu dne, je vyvolana¢asovymi naroky plynoucimi z daného rozmezi
odpolednich sin v MD (nag. jako mér spolé&né stravenéhatasu z dvodu pozdjSich
vecernich navrat X ze snény, poteba doprovazeni X za tmy po odpolednickrsach nebo
potreba uvét obéd uz dopoledne, aby si ho X mohl vzit s sebou nénsin DalSi respondenti
(N=2) vnimali spiSe pozitivni z&¢nu, kterou popisovali ndp jako skuténost, Ze v dob
smény neni nutné, aby Xé&kdo hlidal, nebo jako ziskani viéasu na vnotata a na Zdzeni

vlastnich zalezitosti.
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P¥i srovnani objemuwasu ¥novaného X ped vstupem do zagetnani a po ¢m, je
nejéastjSi odpowdi (N=6), Ze po vstupu se objetasu zmenSil. Prétyii respondenty se
objemc¢asu nezrénil a ti se k tématu nevyj&ii. Zajimavé je veitech gipadech respondenty
(v tomto gripack rodici X) uvadsné srovnani s objeme#asu, ktery bylo nutnéstem wnovat
po dobu jejich vz8avani na iznych typech Skol. Ve vSecketh gipadech museli rode

détem wnovat vyrazg vicec¢asu nez p jakémkoliv nasledném zatstnani.

Vliv zaméstnani v MD na travenéasu rodinnych iislusSniki vétSina respondeiit
nevnima, zrny u ostatnich respondénisou vyvolany bd’ nutnosti pizpasobit se pracovni
dok2 X (zejména odpolednim gmam), nebo ziskanim vice volnétasu na jiné zalezitosti,
kdyZ v dol& smen neni nutné se o X starat. Objeéasu ¥novany X se v fiblizné polovins

pripadi zmensSil, v Zadnémifpadt se neprokazalo jeho &geni.
4.4.5 Zména v traveni spolé€nych rodinnych aktivit

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkuNastala zn€na v traveni spol€nych

rodinnych aktivit?

K tomuto tématu jsemiffadila zaprvé vypasdi z vyjadeeni respondeit vztahujici se
ke zménam @i trdveni spolénych rodinnych aktivit, zejménadh volna@asovych (ostatni
byly zaazeny pod zrmy v trAveni¢asu rodinnych fislusniki, zang&trené na pracovni dny).
Déle jsem na toto misto izalila odpo¥di na otazku, zda se respondenti jako rodinni
piislusnici @astni spoléenskych a kulturnich aktivit, které nabizi MD. Kéata podtémaim

se vyjadili vSichni respondenti.

Zadnou zminu v traveni spolmych aktivit nevnima nebo nedokaze posoudisina
responderit (N=8), zbylych 5 respondehtzménu charakterizuje ndp jako potebu brat
ohledy na vikendové sy X pii planovani vikendu, jako moZnost rédlistravit spoléng
sobotu, kdyZ X ma sému a jako zminu naplr spole&nych aktivit. DalSimi zmiovanymi
zménami je ¥tSi che’ X do spolé€nych aktivit, &tSi zajem X o kulturu a vice volnékasu
strdveného svymi zalibami a geli, ale i omezeni moZnosti spatého cestovani, kdyz X

ma stalé zawstnani.

Naprosta vtSina respondefit(N=10) se bd’ sami nebo s ostatnimi rodinnygieny

Gcastni kulturnich a spatenskych aktivit MD, zbyliif se nedastni.
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Rozdil v traveni volnéh@asu u ¥tSiny rodin nenastal. U ostatnich plyne éna
v trAveni spoléného volnéha@asu zejména z ohledu na pracovni dobu XétZiko zdjmu X

0 urity zpasob traveni volnéhdasu.
4.4.6 Zména ve finanénim zajisténi rodiny

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkuDoSlo ke znéné ve finanénim zajisténi

rodiny?

K tomuto tématuradim vSechny vypadi responderit které se tykaly ippadnych
zmeén v zajiSeni rodiny vyvolanych zagstnanim X v MD, zfisobu vyuZiti finatnich
prostedki plynoucich ztohoto za¥stnani, vyznamu ifpisovanému vySi vy&ku
a celkovému zfsobu hospodani X s financemi. K flpadnym zminam v zaji&ni rodiny se

vyjadili vSichni respondenti, k dalSim podtérat vZdy jen gktefi.

Pro &tSinu respondefit(N=7) nenastala v souvislosti se z@tmanim X a fijmem
Z tohoto zarsstnani Zadnéa zéma ve finanim zajiSéni rodiny, protoZze vySe vytku je pro
rodinny rozpdet marginalni zaleZitosti. Zaravenebyl u Zadného 2¢hto gipadi vstup do
zanestnani spojen sifpadnym ubytkem jiného fingniho zdroje plynouciho ze zdravotniho
znevyhodgni X (nag. invalidniho dichodu) nebo firastkem, ktery by byl vysledkem
umozréni vydle¢né ¢innosti jinému rodinnémulenu. T respondenti vnimaji zlepSeni
financni situace prosednictvim gijmu ze zamistnani v MD. DalSi dva pocitili naopak
zhorSeni, které bylo v prvnimiipac vyvolano tim, Zze X P svém sodasném stabilnim
zanestnani nemize gijimat kratkodobé vynosisi privydélky jako diive. V druhém fipack
je zhorSeni vyvolano ztratou jinych, vynégich pracovnich pouni u zangstnavatei, ktefi
vstupem X do MD fiSli o prispivek od tadu prace, ktery 2al pobirat MD, a zagstnani X

pro ré prestalo byt z tohototvodu dostaténé vyhodné.

Sedm respondeintse ve svych vypadich wnovalo zgisobu vyuZiti finagnich
prostedki plynoucich ze zawsstnani v MD.Ctyii z nich uvedli, Ze vydek je vyluinym
prijmem X a slouZi jen pro jehol/jeji gebu.,Jako téch perz absolutd neni tolik, aby se to
projevilo na rodinnym rozpdu, ale pro ni (X) je to podstatny, protoZe teda smg penize,
aplne svy* (K). Jeden z respondéntivedl, Ze X pispiva tmito svymi finagnimi prostedky
na provoz domacnosti, dalSi uvedl, Ze alggd X pro ni spdi a dalSi vyuZiva pea na

zajis&ni osobni asistence.
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Dewt responderit uvedlo, jaky vyznamiipisuji vySi vydElku ze zangstnani X v MD.
Pro sedm z nich neni vySe Wkl podstatna, @lezitost gipisuji priméarr€ jinym aspekim
zanestnani (pravidelnd aktivita, seberealizacéjemna prace),Oni tam maji opravdu
minimalre, a i kdyby tam chodila zadarmo, tak tam chodit dqutb jako todle #bec
jako...” (D). ,Ale hlavne, co jsme fakt nejvic radi, Ze jekde, prost Ze je tam spokojena.
Tam prost, ja nefikam, Ze bysme na tom byli debnam nikomu nejde o to, aby si &wdh,
ale aby byla mezi lidma. | kdyby tam brala tisicukg ale podstatny je to, Ze rano musi vstat,
Ze musi na ten dopravni préstiek a Ze tam musi pracovdty. Pro dva respondenty je vySe
vydélku podstatna, v prvnimifpad zejména z finatniho hlediska a v druhém pro osobni
pocit X.

Tii respondenti uvedli, Ze jejich zdravétmanevyhodsiny ¢len rodiny (X) nedisponuje
paticnymi kompetencemi ptgbnymi k tomu, aby dokézal se svymi fidaimi prostedky
hospodét. ,Je fakt, Ze penize teda onéte nezvlada. To asi nikdy nebude, to bude muset
vzdycky Bkdo dozorovat”(K). ,Svym zfisobem my musime stale se & starat po ty
[finan¢ni] strance. [...] V pipade, Ze mu date rano stokorunu, tak otivpze #i koruny, date
mu padesat arveze taky koruny. [...] Mibec si newdomuje cenu pe“ (J). Ona ty
penize n&Si. Ona vi, Ze kazdy den ma vd4iemce stovku, co ji tam mama da. [...] A druhej

den zase bude mit v pgence na ofd“ (1).

Finartni ohodnoceni, které je podle vygoV respondetit velmi nizké, zjevi nema
u vétSiny rodin zasadni vliv na jejich rozget. Vysi finargniho ohodnoceni neni podle
zjisttnych vypowdi pripisovan diraz, ugednostovany jsou zejména ostatnitimosy

pravidelné pracovniinnosti.

4.4.7 Zména zdravotniho stavu

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkwvlivnil vstup do zaméstnani zdravotni

stav ¢lena rodiny se 2Z?

Pod toto téma jsem tadila vypodi tykajici se zmin zdravotniho stavu po vstupu do
zamestnani v MD, které respondentiipsuji vlivu zangstnani, a vypoddi tykajici se
konkrétnich aspeft které zndnu zdravotniho stavu z#pinily. K tomuto tématu se vyjé&li
vSichni respondenti. Na toto misto jsenraxfila rovréZz vypowdi nékterych respondetit

k ptipadnym zmindm p@ta dni, kdy u X podiuji vyrazné zhorSeni jejich zdravotniho stavu.
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V¢étSina respondetit(N=9) vnima zminu zdravotniho stavu k lepSimu. Tuto pozitivni
zménu [ipisuji vzajemnému spoldgobeni zarstnani a vhodhzvolené medikace (N=3),
moznosti uplatnit se (N=2), moznosti byt mezi lidmluSnému chovani ke znevyhédgm
zamestnanéam a dobrému pracovnimu zdzemi nebo pravidéiméosti. Jeden z respondént
vnima zlepSeni na zakladoho, Ze prace X vyhovuje a nehledd z ni v nentmdk, jiny
respondent zaznamenal zklam X po psychické strance a zlepSeni fyzické styank
onemocgni, protoze v MD neni X nucen vykonavat fyzicky idhbu praci. Mezi dalSi
zminované zminy pati rozvoj fyzickych schopnosti X nebo skénest, Ze se X ndila
predchazet nemocem nebo je nenechat propuknout. 2aiSondenti (N=3) nezaznamenali
u X Zzadné zmny zdravotniho stavu a jeden respondent zaznam@eahodné zhorSeni
zdravotniho stavu X v gitém obdobi, zhorSeni pramenilo z nespokojenosijeji pracovni

naplni. Ta byla posléze upravena a zdravotni gtapd zlepsil.

Ctyii respondenti nevnimaji zadnou &mu v pa&tu dni, kdy u X pozoruji vyrazné
zhorSeni jejich zdravotniho stavu. Dal8fyti se domnivaji, Ze pet tchto dni se
zanestnanim v MD snizil, dva z nich dokonceiegiuji, Ze sniZzeni bylo o 70% oproti stavu
pred vstupem do tohoto z&stnani. Ti respondenti se k tomuto tématu nevyjthdDva
respondenti uvaili, Ze nedokadzou posoudit, jestli doslo kesmnpaoctu takovych dni, i kdyz

jeden z nich v jejich @ibéhu zaznamenal sniZzenou intenzitu zdravotnich obtizi

Z uvedenych vypaosdi responderit tedy vyplyva, Ze zasstnaniclend rodiny se ZZ

mélo v prevazné utSine pozitivni vliv na jejich zdravotni stav.
4.4.8 Rizika zangéstnani

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otadzkulaka rizika spatiuji rodinni p Fislusnici

v zaméstnani ¢lena rodiny se ZZ v sociélni firmé¢ MD?

Mezi vypowdi k tomuto tématu jsemiiadila odpo¥di responderit na otazky, jestli
spatuji n¢jaka rizika toho, Ze zdravatrznevyhodsiny ¢len rodiny (X) je zarsstnan a jestli
spatuji n¢jaka rizika toho, Ze je zarmtnan prav v socialni firne Modry domeéek. Na oba
tyto dotazy odpodéli vSichni respondenti. Déle jsem na toto misttadéda i dalSi vypowdi,
stawjici se kriticky k rtjakému aspektu fungovani této sociélni firmy, aamdgi na otazku,
zda respondentiipvstupu X do zamstnani gco precenili nebo podcenili, ifpadré co je

prekvapilo.
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VétSina respondeit (N=11) nespd&tije Zadna rizika za#sstnani X. Zbyli dva
respondenti sp&dji riziko bud’ v tom, Ze byvé na pracovistich zvykem zadavatijepnsjsi
pracovni ukoly &m zangstnan@m, ktei jsou vice postiZzeni, nebo ve zdravotnim ohroZeni,
které by pro X mohlo zvykonavani prace plynoutkygb by @ ném dostaténg

nezohledoval s\ij zdravotni stav.

Pri vyétu rizik zaméstnani v socialni firth MD neshledali v tomto druhu zastnani
Za4dna rizika # respondenti. Ostatni respondenti zaznamenaiSinou vice rizik
i specifickych pozitiv, uvadim zde tedy jejich stny prehled. Mezi negativnimi vlivy bylo
zmirgno riziko vytvdeni uzavené komunity wiernéné z zné spolénosti, obtiZe, které X
pocituje @i spolupraci s jehoékce postizenymi kolegy a Unava plynouci z nutnosti
pracovat gkdy za . Dale se vyskytla obava, Ze bykteré velmi divéiivé zangstnance
mohl rekdo zneuZit, riziko nepméiené reakce za¥kstnan@ bez vzdlani v socialni
pedagogice &i jejich zdravotg znevyhodgnym koledgim, riziko velké emoni zatze
a nasledného vylieni u socialnich pracovnika riziko jejich frustrace zidvodu, Ze
u zangstnan@ se ZZ nemusi dochézet k takovym poknmok jaké by si pali. DalSi
respondent spatje pro X rizikové, Ze pracuje v prosti kavarny mezi sladkostmi, kterym
téZko odolava, a jiny respondent vidi riziko vecemich navratech X ze smy. DalSi
respondent zaznamenal riziko neprofesiondlitineni firmy, ktera neni klasicky ko,
a oktasny pocit X, Ze v za#stnani neni dobry tym. Mezi pozitiva byla uvedeneZnost
kontaktu X s jinymi postizenymi lidmi, zaruka, Ze X nemiize v zanistnani nic gihodit,
pocit uZit&nosti pro zamstnance se ZZ, zohlgdvani jejich problér a celkova fimérenost
tohoto druhu zagstnani pro zakstnance se ZZ.

Na otazku, zda respondenti pstupu X do zamstnani gco precenili nebo podcenili,
pripadre jestli je reco prekvapilo, odpowdéla wtSina (N=7) respondeint Ze nikoliv. Dalsi
dva se k otdazce nevyjélil Ctyti respondenti zaZili igkvapeni, ve dvouifpadech spise
negativni — jednoho ipkvapil gilis velky paiet socialnich pracovnik vaci poctu
znevyhodgnych zandstnand, druhy byl gekvapen, Ze X se v zastnani piliS nepousti do
nara:néjSich aktivit. Dva respondenti bylirgkvapeni pozitiva. ,M ¢ prekvapil pristup jeho
vedoucich, ktery ho zaistnavaji. Je viet, Ze ¥di, o co jde a Ze gma lidma undji pracovat.
[...] Je fakt, Ze jsou to profici a odbornici. [...] Mgme jako straghspokojeny, Ze on tady

pracuje, a jsme radi‘(J).
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4.4.9 Zmeéna plani do budoucna

Cilem je odpowdét na vyzkumnou otazkuOvlivnil vstup ¢lena rodiny se ZZ do

zaméstnani plany rodinnych pislusniki do budoucna?

Pod toto téma jsou prazeny veSkeré vypédi responderit vztahujici se
k budoucnosti, nejen ty, které vysly najevo ulghu técasti rozhovoru, ktera bylamovana
planim do budoucna. Pro respondenty bylo obtizné idkatiat zmeény vzniklé samotnym
zanestnanim aasto se vyjaibvali i k jinym zmenam, které byly zgsobeny nafklad spiSe
propuknutim duSevniho onemaer u X, nebo k celkovym vyhléen X do budoucnosti

a obavam, které v respondentech vyvolavaji.

Na otédzku, jestli zasstnani X vyvolalo zrénu plan rodiny do budoucna, odpésla
vétSina respondefit zaporge (N=9), jeden respondent to nedokazal posoudit cerjese
k otazce nevyjad. U zbylych dvou doSlo ke zém¢ v tom ohledu, Ze v jednomiipack
rodi¢e drive vibec nepéitali s tim, Ze by jejich dcera &aa rekdy pracovat a v druhém se

zmenila predstava spotaé budoucnosti rodii na spolénou budoucnost rodi i s dcerou.

K popisu plah a pedstav respondeintdo budoucnosti se nevyjdldpouze jeden
respondent, ostatni své plany i@gstavy popsali. OpakovariN=6) se v jejich vyposdich
objevovalo pani, Ze kdyby do budoucna vydrzZel stavajici stgg by to dobré.

Jind skupina vypasdi (N=5), vztahujici se k pracovnimu upkatih X, obsahovala
napiklad pedstavu, Z2e X by se mohla nadéle v budoucnu zlepSoa svém stavajicim
pracovnim mist, predstavu jednoho respondenta na vybudovani vlaistny,fkde by svou
dceru (X) zamstnal nebo Gvahy o navySeni pracovniho Gvazku XD¢ MalSi d¥ predstavy
ilustruji primymi citacemi.,Ur cite bych teda cla, aby vZdycky byla mezi lidma. Takovy to
co bylo za komunigt sedt nekde v dil@ s peti lidma a navlikat koralky, to by taky byla mezi
lidma, ale velmi, velmi mélo. [...] Tam by Sla do Zmgho Gtlumu. Ji takovy socialni patin
probouzej a urdzujou naéjaky arovni. Cili vzdycky bych clita, aby byla winorodym
prostedi, ne s &akou mechanickou praci{K). ,Myslim si, Ze by nebylo Spatny, kdyby
zanestnavali feba na #i na ¢ty hodiny tyhlety lidi v normalnich firméch [...] a giali by se
jakoby zpatky do Zivota mezi lidi. A to tady nexdngska mam pocit, Ze to chybi, protoze kde
jsou u@lany chrareny dilny a takovyhleéei, tak to vSechno je takhle, Ze viasse ty lidi

jakoby vylerej z ty spolénosti” (A).
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DalSi respondent uvedkgni, aby i v budoucnu vydrZely X jeji volkesové zajmy,
jiny uvaZuje o¢asténém omezeni Zsobilosti X k pravnim Ukaim, dalSi respondent nemé
Zadné pedstavy do budoucna, protoZze se povaZzuje za realisvidi, jak se bude u X vyvijet
onemocsni. Jeden respondent povaZuje do budoucna existdda jakysi zachytny bod,
kam se budou moci obracet s zadostmi o radu, promue dolbe rozumi problematice
zdravotnich postiZzeni, a dalSi vygdv se tykala mozného zlepSeni zdravotni kondice X
a celkové radosti z toho, Ze X se postavil na miasbhy, coz rodi& poskytuje dobry vyhled

do budoucna, &aoliv jsou zvykli Zit spiSeiftomnosti.

Pti rozhovorech s respondenty/rddzaméstnané secasto objevovala skutaost, ze
jsou se stavajici situaci velmi spokojeni a jsoniza¢ni. Ani se moc neodvazujigmyslet
0 budoucnosti, ktera se jim zda nejista, a to nej@hledem na pracovni kariéru jejich
zdravotr znevyhodginych dti, ale zejména na celkové zajisi jejich distojného Zivobyti.
Nekteri rodice poctuji litost nad tim, Ze si ani radSi neghtbudoucnost s ohledem na
onemockni X predstavovat. Obavaji se, co&rdi bude, az uz se nebudou mocicopostarat
a jsoucasto skeptiti k moznosti, Ze by se jejicketl mohly o sebe postarat samy, a to i z toho
diuvodu, Ze by jim nestdy finan¢ni prostedky z invalidniho dichodu spolén¢ s vydlkem
v MD. ,Vite co, kdyby Zila sama, tak nevyZije, tak‘¢tanu“ (D). To, co on tady pobird, tak
kdyby nerdl k tomu teda jegtcaste’ny invalidni dichod a nebydlel u nés, tak by nemohl bejt
Ziv. ProtoZe de facto ty penize, ktery on si tadil&, by mu nestdly ani na najem, protoze

tady opravdu nejsou nijak zvidglaceny* (J).

Vstup do zamsstnani v MD tedy netth podle naprosté &Siny respondeiit Zadny
vyrazny vliv na zminu plan rodiny do budoucna.

4.5 Zawr analyzy

Dopady zamstnaniclena rodiny se zdravotnim znevyheédim v Modrém doméku
na jeho rodinnéfiiisludniky se jevi jako veskrze pozitivni, ve vypdich je moZzné vysledovat
minimum g@ipadi, kdy v dikich oblastech doslo po nastupu do tohotoé&in@ni ke zhorSeni

situace.

Nejvyrazréji se pozitivni dopady projevily ve g% posileni so¥stainosti a @tSi
nezavislosti zakstnance na pomoci rodinnychiglusniki, v oblasti zngn jeho role v rodi&
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a v oblasti zlepSeni zdravotniho stavu. diBiny respondeiitse neprokazala zfna v traveni
¢asu rodinnych iislusniki ani znena v traveni spotmych rodinnych aktivit. Respondenti
identifikovali urita rizika zangstnani v socialni fircta Zména ve finadinim zajiséni rodiny
u vétSiny respondeiit nenastala, stefnjako zneéna pléri rodiny do budoucna, kterou by

vyvolalo pra¥ zangstnani znevyhodméhoclena rodiny v Modrém dont&u.

V prabéhu rozhovoi vysle najevo i dalSi témata, kterd nebyla v rémticeného cile
primarre uréena k prozkoumani. S jistou davkou subjektivnindledu se je pokusim
shrnout. Zejménaipvedeni rozhovar s respondenty, kiejsou zarové rodici zamestnand,
se ¢asto neddlo zanmefit diskutovana témata na dopady zsitnani na rodinu, ifpadré
projevy vlivi zaméstnani naclena rodiny ve spotmém Zivot. U téchto rodéa jsem
vypozorovala velkou orientaci na jejich @i jeho prosfchy ze zamsstnani, a proto bylo
¢asto obtizné ziskat od nich informace o jejich pdhlna fipadné dopady. U rotli jsem
rovnéZ zaznamenaldastou paiebu sdileni a vypr&ni o minulosti a vyvoji potomka, ktera
dle mého nazoru ovlilovala odpowdi na otazky. Tyto odp@di pakcasto nekorespondovaly
se smyslem otazky. Pro r@di zangstnané s duSevnim onemoénim bylo ¢asto z dvodu
charakteru onemoéni obtizné odélit situaci fred a po nastupu do zastnani a situaciied
a po propuknuti onemoéni, které bylo pro jejich rodiny mnohem zasg8mim zasahem do
piedchoziho fungovani. DalSim zajimavym tématem bglaké finagni ohodnoceni
zanestnand Modrého domeku, které sice &tSina respondefitnepovaZzovala za &tejni,
nicméré vzhledem Kk principm a poslani socialnich firem je tento faktekvapuijici.
Zamgstnani v Modrém dond&u tak plni podle mnoha respondémtro jejich rodinné&leny
spiSe rehabiliténi aZz voln@asovou funkci, nez aby jim poskytovalo plnohodnasistované

zanestnani s adekvatni finani odng&nou.

Kvalitativnim Setenim bylo dosazeno wyignych citi vyzkumu, tedy hlubSiho
prozkoumani dopadzantstnéniclena rodiny se zdravotnim znevyhedim v socialni firng

Modry domeek vRevnicich na Zivot jeho rodiny.
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ZAVER

Ve své praci jsem se pokusilaegstavit socialni podnikani a jeho potenciél p
zalenovani znevyhodimych skupin na trh prace. Teoretick®dést prace jsem na zakiad
studia dostupné odborné literatugnevala charakteristikam &iposim socialni ekonomiky,
socialniho podnikani a konkrétniho modelu soci@n@odniku — sociélni firmy. Zagtila
jsem se na sa@&asné trendy rozvoje socialniho podnikaniieadem na okolnosti rozvoje
a aktivity realizované Ceské republice na poli snah o zrgimhsocialniho vyloseni pomoci
integrace osob soci@in vylou¢enych nebo vylotenim ohroZenych na trh prace
prostednictvim zamistnani v socialnich firmach. Poté jsem vzhledem arkiteni
nasledujiciho kvalitativniho vyzkumu popsala chggktiky rodin ohroZenych socialnim

vylou¢enim z divodu zdravotniho znevyhodni svychélena.

StéZejni ¢ast prace fedstavuje kvalitativni vyzkum, ktery prétd mezi rodinnymi
piislusniky zamstnané socialni firmy Modry doméek s cilem zjistit, jaké ma zastnani
vliv na Zivot jejich rodin. Sociélni firma Modry duetek predstavuje subjekt, ktery se hlasi
k prvkim socialniho podnikani a usiluje tedy o socialnélk@nomickou integraci svych
znevyhodgnych zangstnand@. Zarovei jsou zde ale patrné i znaky terapeutického pra&tovi
poskytujiciho socialni sluzby a tr&dé pojaté chragné pracovni dilny. Vyzkum prehl
formou polostandardizovaného dotazovani a jeho edgksl byly zpracovany metodou
ramcové analyzy dat. Dopady zé&stmani na znevyhodného zamstnance a jeho rodinu se
podle vypodi rodinnych pisluSniki jevi jako veskrze pozitivni. NejvyraZn se tento
pozitivni vliv projevil ve sfée sociélni integrace, doSlo k posileni &tlEnosti a k ¥tSi
nezavislosti zagstnance na pomoci rodinnychéigiudniki. Rovréz doslo k pozitivnim
zménam v roli zdravoté znevyhodiného v jeho rodié a v oblasti zdravotniho stavu.
U vétSiny rodin nedoSlo po vstupu jejicllena do zarmstnani ke zréné ve finargnim
rozpaitu, coz zarovie vétSina respondefitnevnimala jako 8Eejni. Ekonomicka integrace

znevyhodgnych zandstnand a jejich rodin se tak neprokazala.

Kvalitativnim Setenim bylo tedy zji&no, Ze socialni firma Modry dordek pispiva
k sociélni integraci svych znevyhaghych zangstnand a jejich rodin, nesplje vSak
poZadavek na integraci ekonomickou. Dle mého nagerjedné o projev rodicich se pivk
socialniho podnikani, které maji perspektivu kenswé&ozvoji. Dovolim si pedpokladat, Ze

v podobné situaci se nachézi v naSich podminkach silbjeki, které oslovila fedstava
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socialniho podnikani. Vzhledem k jeho prokazatelmépozitivnimu dopadu povazuji za
velice podstatné upozwovat na takové podniky a vyttt pfiznivé podminky Kk jejich
rozvoji. Za dilezity krok timto snirem Ize povazovat néilad probihajici podporu ze strany
Evropského socialniho fondu. Socialni ekonomikugfoyi za nedilnou s@ast oltanské
spol&nosti a nastroj socialniho danovani, ktery by rél byt ze strany vie@jnych instituci

podporovan a povzbuzovan ke svému rozvoji.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1: Dopis oslovujici potenciélni respondenty
V Praze dne 1%ijna 2010
Mily pracovniku Modrého domigu,

dovolujeme si Vas oslovit s prosbou o spolupré&civgzkumu. Modry domeéek je Uspsna
socialni firma, kter4 poskytuje z&sinani lidem se zdravotnim znevyhédim. To
povazujeme za velmiutezité a domnivame se, Ze je u&ité takové firmy zviditelnit
a podporovat. Proto chceme zjistit, jaky ma dopaaiestnani v Modrém dont&u na Vas

a Vasi rodinu.

Pokud budete souhlasit, rady bychom se s Vami se$lgloZily Vam a &komu blizkému
z Vasi rodiny gkolik otazek. Rozhovorem budeme #figat, co Vam a VaSim blizkym

zanestnani v Modrém dont&u prinasi

Rozhovory budou trvat asi 30 minut. Nejprve Andpesvede rozhovor s Vami, poté bude
nasledovat rozhovor Terezy s Vami vybranym blizk§lenem rodiny. Na terminu a mist
rozhovofi se spoléné¢ domluvime, je mozné se setkat v Modrém dékneu Vas doma, nebo
kdekoliv jinde podle vaSickkasovych moZnosti, ide&mejpozaji do poloviny listopadu
tohoto roku. Abychom mohly na$ rozhovor co nejlépeacovat, pomohlo by nam pouziti
diktafonu k vytvdgeni zdznamu VaSich odpali. Pokud by Vam to bylo néjgemné, diktafon
nepouzijeme. Ve vyzkumu budete vystupovat anordymmikde nebudou uvedena Vase

skute&né jména.

Budete-li Vy a VaS blizky s rozhovory souhlasitizate podpiit rozvoj a propagaci jak
Modrého domeku, tak jinych podobnych sociélnich firem. Vysledkyzkumu budou
Zzarover pouzity i zpracovani naSich diplomovych praci na Filozofidakult Univerzity

Karlovy.

Pokud se budete chtit natao zeptat, nevahejte nas kontaktovat, rady VaSezgot

zodpovime.
D¢kujeme za Vasgas a &Sime se na spolupréci,

Andrea Preclikova a Tereza Vrbova
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Priloha ¢. 2: Prepis vystupi z jednani formou focus group, které prolg¢hlo 18.6.2010

v socialni firmé Modry domeéek v Revnicich: Dopady zansstnavani osob se zdravotnim

znevyhodgnim, vypodi zikastrénych zainteresovanych osob (stakeholders).

Pracovni verze zapisu, bez naslednych Uprav.

Oblast Dopady zanéstnavani Indikatory — jaké Zpusob | Metody zjisténi
dopadi 0ZZ (prepis vypoudi jsou dikazy, Ze se |evidence |(vyzkumu) —
zaméstna- | zG¢astnénych stakeholdes)| dopady déji OZzZ (nutno | (doplnéno na
vani osob (prepis vypowdi doplnit) |zéakladé konzultaci
zdravotné zUcastnénych mezi Jarkou
znevyhodrg- stakeholdes) Srastnou a Janem
nvch (0Z2) Sladkem 13.7.
1. sluzby 1. velmi r&d vyuzivam MD |1. paiet schiizek, 1. paet | 1.Anketa v kavarh
poskyto- k pracovnim sclizkédm — | Utrata schizek (projednat
vané inspirativni prostedi 2. zvysuijici se s provozni,
vefejnosti |2. zkuenost s komunikacil navtvnost 2. PaEEt | zxaditi rekteré
(zékazni- | pro nezkugené 3. do MD chodi stale| POl0ZeK | qotazy zajimajici
kam, 3. kontakt — seznamenétdl | vice kol a Skolek aV provozniho)
komunit&) | s problematikou spolens vedeme po,kladn“: 2. Kvantifikace na
4. osobni vazba se dti k lep$imu (kava) zéklad zaznan
zamestnanci MD vztahu ke ZP pokladny
5. wi$i otevenost lidi k |4, paset pratelstvi nutno | 3 paty schizek
psychickym nemocem |5. 4 moje kamaradky, UMt v kavarré
6. kontakt dti s 0ZZ — otevierss piiznaly | WZKUM | 4 7y Nahodna
zkuSenosti s komunikacl své psychické prochazka
s 0zZz problémy, 2 z nich v Revnicich
7. poznani, Ze existuji OZ4 nésledd obdrzely (random walk)
a jaké maji problémy psychofarmaka a
8. vyborné napady ,Modré| jedna na mé
kuchyre® doporieni trvale Pozn.Nekteré
9. vychovné funkce + navstvuje aspekty vyzkumu
humanizujici funkce psychiatra Vv této oblasti nemaj
10. zehleni 6. patet navstv, zjevné pimé vazby
11. optimistické nalashi ~-normalnost* na metodu SROI,
tymu vhimani; postoj ackoli je z hlediska
mych dti k posouzeni dopdd

handicapovanym
lidem se radikalé
zmenil k lepSimu

. uvddomeni si
Jinakosti“ ze
strany klient

. 1 navsevnost, obra
-Napadu”

9. prong¥na veejnosti

[

zangstnavani OzZz
na komunituRevnic
vyznamnym

zdrojem informaci.
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10. mnozZstvi a obrat

1-2. sluzby |1. dobré zkuSenost kontak{l. - 3. girozené Nutno Rozhovory
pro veejnost| OZZ s ostatni komunitoy chovani host MD | uginit s vybranymi
i 0zz 2. na samotné 0ZZ — k OZZ, pirozené | vyzkum 0Zz, asistentem
sebe¥domi a dopady na] chovani MD a klicovym
okoli, na rodinu zamestnand OZZ; pracovnikem.
3. kontakty mezi OZZ a zvySovani pétu Vybér vzorku!!!!
ostatnimi dovednosti, mensi (n4vrh 8 OZz,
mnoZzstvi asistenci polostrukturovane
ZlepSeni rozhovory). Pod
komunikace, jistota vedenim J.S.
OZZ; Setenicasu uskute&ni
rodici studentka SP .
Nutno posoudit
relevanci pro
testovanSROI.
2. sluzby pro| 1. dileZitost, potebnost; . OZZ pracuji i domaZdravotni| 1. Rozhovory
0ZZ (ajejich] sebe¥domi (uplatreni stav OZZ| s vybranymi
rodiny) 2. zvySené sebedomi dovednosti —druh,| —rozho- | 0ZZ, asistentem
3. zvySovani seb&domi pocet); prijem vory, MD a klicovym
0zz novych informaci — hospita- pracovnikem.
4. mam praci — zvySeni podretd; zvySeni | lizace, Vybér vzorku —
sebe¥domi, \&tSi dovednosti — umi si domaci CO nej\tsi
motivace, navazani udélat sami p&e, diverzita 8
novych gatelstvi, léky. vybranych
ziskavani dovednosti a |2- ZYSeni plat OZZ; responderit!!!!
informaci zlepseni je Nutno posoudit
5. dlouhodob Ize evidentni v éich relevanci pro
pozorovat, jak se Ozz | Verejnosti— testovani SROI.
zlepauji, pizpasobuji kontinualni
narokim kontakt; Michal se 2. Vyzkum
6. pratelstvi lidi stejného zlepsuje v v rodinach
myslent komunikaci s qu vedenim
7. Seberealizace, pOCit détml, 0zz jSOU J.S.uskuténi
integrace, moznost rychlejsi v studentka SP .
ovliviiovat pohled obsluhovani, daji Otazka relevance
zdravych lidf na nas, mért chyb (i pro uplatgni
negativni dopad —dhdy servirovani, SROI v této
stres bezvads oblasti
8. uspokojeni z prace komunikuji Zdravotni aspekt,
9. rodina — podéty pro — nutno zvazit,

vychovu skrze MD, d&
je jiny ¢lovek

10. uSetenicasu rodét a

8. paset fluktuaci,

pocet let v MD

9.rodina — dit OZZ

zda-li je \ibec
mozné pikazre
Sefit
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prarodit; zkvalitreni
jejich Zivota, mohou
chodit do prace

11. uSetenicasu

vneslorad,

rodict a
prarodtg;
zkvalitreéni
Zivota,; usSateni
¢asu rodi, -
mohou chodit do
préace

3. sluzby pro| 1. radost z pokrakOZZ 2. stabilizace Statistika | Fokus group, 5-6
podporu 2. uspokojeni z vlastni prace pracovniki at a doku- osob
pracovniho —vazba mezi OZZane | pocet; radost???, | mentace
tymu 0zz nefluktujeme, nedd persona-| Otazky relevance
3. vznik vlastnich dluin se zndtit?, listky pro uplatgni
vadi vlastni rodirg powdomi o nas MD, SROI v této
*(tj.negativni dopad) oblasti
4. vzaslavani v jinych 3. domov:
oblastech zangstnavani
5. vytvareni kvalitniho tymy  SluZeb doma
* pristupy 4., 5. evidence
vzklavacich kurg
a meteni dopad
vza&élani; zvyseni
uplatnitelnosti,
evaluace tymu —
zwvseni kalifikace
4. sluzby pro| 1. sniZzeni nezasstnanosti |rodina — zamsstnavani UP - Navrh postupu a
vefejnou 0Zzz, ¢erpani finadnich 0OZZ — stat nemusi| statistika| vypocty pod
spravu prostedki ve prosgch platit piispsvek na vedenim ing.
0zz, zvySeni pé&i, soc. davky Jakuba
zamestnanosti OZZ, 2. ,podnikatelska Stranského

vznik novych pracovnich
mist a zaréstnavatel
v oblasti prace s OZZ,
aktivni zapojeni OZZ,
cirkulace financi

2. Uspora viejnych zdraj,
postupné snizovani
zavislosti na dalSich
donorech

3. vytvareni i dalSich
pracovnich mist

UspeSnost”, LM3
(lokalni
multipliator)

3. dalSi zdravoth
znevyhodgni
nastupuji, zvySuje
se i p@&et dalSich
pracovnich mist je
to Usgch

prioritni oblast
pro uplatnéni
metody SROI
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Priloha ¢. 3: Ramcova analyza tématu Ystup do zaristnanf

Jak dlouho X Kde se o MD  |Kdo rozhodl o Jaké byla motivace ke vstupu
v MD pracuje dozvédéli vstupu X do MD
5 mésidi V novinach X Pracqvnl’ smlouva na dobu
neucitou
Od oteweni MD Od znamych X Neyyrovnany prac_ovni Zivot
v disledku nemoci
Druhym rokem X se rekde Spoline Epﬁetv)a,asmtencerlpciram
dozwdgla inareni ohodnoceni
nerozhodovalo
Od oteweni MD D Pateba aktivity mimo domov
Lékarem dopordena forma terapie
Ptes 2 roky Od znamych X Finartni ohodnoceni
nerozhodovalo
2 roky X X byla dlouho doma bez prace
G nechéla, aby X nav&vovala
. Lo chrarénou dilnu (na zfisob vyroby
Od oteweni MD Od znamych Kart&si)
G oslovila vize internetové kavarny
X uz driive
Od oteweni MD  |spoluprace X Nabidka odbor§si prace
s o.s.Narg
o Potteba jiného a pro X vhodjsiho
1,5 roku V novinach X ZanEstnani
Od oteveni MD Spolens vV MD budo_u X brét takového, jaky
je, i s handicapem
X uz diive
Od ote¥eni MD  |spoluprace s 0.§X Potreba najit zakstnani po Skole
Narw
X uz driive
Od oteveni MD  |spoluprace s 0.3Spole&ng Nabidka ze strany MD
Narw
Od oteweni MD X Poteba aktivity mimo domov
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Priloha ¢. 4: Ramcova analyza tématu Zména role v rodir*

Zména pripisovana vstupu X do zanistnani Zména v pohledu na X

A | Od pasivni néinnosti k povinnosti ne

B |Jistota pro X i pro jeji okoli
ZKlidnéni probléni X a probléni s okolim

Posun od rezignace a pocitu naprosté zigsti ¢clovéka ’
C |na sets k ukité motivaci a pocitu uziteosti Ano, mohu se na X vice spolehnot

Na zéklad pravidelnosti fibyla zodpo¥dnost

Od pasivni n&nnosti k aktivigé

D Ix piekonala strach zlidi a naopak je nyniejch Rodina ma z X radost
spole&nosti rada

E | VétsSi spokojenost, vyrovnanost, seberealizace Ano, E obdivuje, co X 84, v jeho
X si neffipad& bezbranna a m&enna ocich stoupla

F | X je Sikovrgjsi Ano, X je Uplré jind nez dive
Pokrok v samostatnosti, fivosti ) .

G [Xje vice zaleréna do spolenosti Ano, X je dosplejsi
X ¢erpé podity z MD a vyuZivé je i jinde

H | ZvySeni kompetenci v zamstnani Ano, H prekvapilo, Ze X ma viohy
VétSi spokojenost k vedeni a raznémi@Seni situaci

| |ZvySeni sebgdomi, \&tSi piibojnost i doma Ano, X Gplrs rozkvetla
V¢étSi spokojenost

] ZvySeni sebasdomi Ne

Moznost se s X |épe domluvit
V¢étSi spokojenost

K |Zadna vyrazgsi zmsna Ne

ZlepSeni vyjatbvani —e¢, schopnost popiswsui a dja
L |X se dostala do kolektivu sdbovnych, ziskala fatele{ Ano, X je dosplejsi
ma jiny gistup k lidem

X &erpé z kolektivu podfty, z pohledu L dobré i Spatné

M | X se stal veselejsi, protoZe ziskal novy zjem Ne
Posun k aktivnéinnosti mimo domov
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Priloha ¢. 5: Ramcova analyza tématu Zména v sol#stacnosti

Zména v i _ i _
sobsstagnosti k V ¢em konkrétné Vznikl naopak narok a povinnost?
lepSimu
Ne (ale ne
Ne, naopak
A k horSimu) ’ P
X dostane rady od pracovriik
B | Ano MD, rodina se nemusi tolik Ne
starat
Oblast samostatného i _
C [ Ano rozhodovani Ne, naopak Uleva od starosti 0 X
Oblast pée o swj zevrejSek
D | Ano (asio60% | Oblast pée o swj zevrEjSek Pti zhorSeni zdravotniho stavu X
lepsi) Oblast domécich praci nutnost si ji vyzvednout
£ | Ano OblastpracenaPC______ | igani g, E to nevnima jako
Prof?snl iist prostednictvim omezeni
kurzi
Samostatné dojizdi a
E | Ano vyfizovani iznych zalezitosti | Ne
Iniciativa i zapojovani do
chodu doméacnosti
G | Ano Iniciativa i zapojovani do Ne, X je poteba do préacefjvézt a
chodu domacnosti odvézt, G to nevnima jako omezeni
H | Ne Hlidani cti, H to nevnima jako
omezeni
I | Ano Sa_lmostatné dojizdi a lepsi Ne
orientace
Oblast prace na PC
J | Ano Oblast vaeni Ne
Prace s financemi v zamstnani
X je sice sobstand, ale v MD
K | Ano je pobizena k &3i samostatnosti N&
a odpo¥dnosti
L | Ano Vétsi kvalita v tom, co X da | Ne, doprovazet X bylo pi#ha uz ped
vstupem do MD (denni staciafja
M | Ano X si zatal zvykat na aktivity Odvoz do MD a z MD, nevnima jako
mimo domov .
__| omezeni
Rozvoj fyzickych schopnosti
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Priloha ¢. 6: Ramcova analyza tématu Zména v travenic¢asu rodinnych gislusniki*

Zmeéna v pribéhu Objem ¢asu wnovany X pied
bézného pracovniho Jaka zména vstupem do zandstnani a po
dne ném
A | NedokaZe posoudit
B | Ne Nezngnilo se
Rodina travi méaspolé&néhocasu,
C | Ano protoze X chodi z MD poz§l Po vstupu mén
vecer
D | Ano Poteba doprovazeni X za tmyip | po vstupu mén
odpolednich sgnach
E | Ne
F | Ne Po vstupu mén
G | Ne
H | Ne Nezngnilo se
I | Ne Nezngnilo se
J | Ano Poteba uvéit pro X okd na 10hod| po vstupu mén
dopoledne (J uda pro X rada)
Ne Po vstupu men
L | Ano Neni nutné X hlidat, kdyZ je v praci Nezmio se
N ziskala vic&asu na zézovani i
M| Ano N ziskala vic&asu, aby mohla mit| PO VStupu meh
u sebe déle vnaata
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Priloha ¢. 7: Ramcova analyza tématu Zména v traveni spokénych rodinnych aktivit

Zména ve spolénych
rodinnych aktivitach

Jaka konkrétni zména

Uéast na spoléenskych a
kulturnich aktivitach MD

A | Ne Ne
B | Ano NemoZznost cestovani, kdyz X ma stélé Ne
zangstnani
C | Nedoké&ze posoudit Ano
D | Ano X ma do aktivit ¥tSi chu’ Ano
X mé wtSi zajem o kulturuiastji
E | Ano navStvujeme kulturni akce Ano
X travi vice volnéh@asu svymi
zélibami a se svymi kamaradkami
F | Ne Ano
G | Ne Ano
H | Ne Ano
I | Ne Ne
J | Ne Ano
K | Ano Potreba brat ohled na smy X pri Ano
planovani vikendu
L (rodi¢e) mohou spota¢ stravit
L | Ano sobotu, kdyZ ma X sému Ano
Jiné napt spole&nych aktivit — vice si
uZiji
M | Nedokéaze posoudit Ano
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Priloha ¢. 8: Ramcova analyza tématu Zména ve finandnim zajiséni rodiny"

Vyuziti Zpusob,
Zména finanéni situace finanénich . - e jakym X
rodiny prostiredki Vyznam pripisovany vydélku hospoda
plynoucich s pergézi
z MD obecre
A | Ano, vnim@ zlepSeni Je tdipos
B | Ano, vnima zhorSeni
Nenastala z&ma (vydslek X | X Ma s\ NIR—— (o5
C | je pro rodinny rozpeet ptijem z MD avysi \ylku nezaiezl, |
marginalni zaleZitost) pro svou priméarni je pravidelna aktivita
potrebu
o | st zma yoex | st nezdert |
Jmarginélnl' zgleiitost) primarni je pravidelna aktivita
Nenastala zema (vydklek X | X Ma S\ij Na visi voeik e
E | je pro rodinny rozpeet piijem z MD a vysi W@l neza'ezl,
marginalni zaleZitost) pro svou primarni je seberealizace
potiebu
Nenastala z&na (vytlek X | X ma svj
F | je pro rodinny rozpeet piijemzMD | __.
marginalni zalezitost) pro svou
potiebu
Nenastala zna (vyclek X
G | je pro rodinny rozpéet
marginalni zalezitost)
H | Ano Dulezité pro X, pro jeji osobni| __.
pocit
Nenastala zéma (vydlek X | Spdeni Na Wi wlku nezdlesi Nedokéaze
| | je pro rodinny rozpéet X nepispiva na primzrnivj)(/e oravidelna aI’<tivita S perzi
marginalni zaleZzitost) provoz hospodét
domacnosti
p Nenastala z&na (vyctlek X | X piispivana | Na vysi vydtlku nezéle?i, Nedokaze
je pro rodinny rozpeet provoz primarni je pravidelna aktivita | S perzi
marginalni zaleZitost) domécnosti hospodét
Nenastala z#na (vyctlek X | X ma svjj Nedokaze
K | je pro rodinny rozpéet piijemzMD | __. S peRrzi
marginalni zalezitost) pro SEOU hospodiit
potrebu
Ano, vnimaji zlepSeni (nemusi Na vysi vydlku nezalezi,
L | uz hradit stacioria majio | ™ primarni je pravidelna aktivita | ~
prijem vic)
Ano, vnima zhorSeni (X Kii ) )
zaméstnani v MD piel o jing | X Si plati Vyge vyaslku nent tak
M | zamstnani, protoze tam na | ©sobniho 5 o ton A Dré
. 1, P . podstatna, je toifjemné prace
ngj prestali dostavatifspsvek | asistenta
od UP)
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Priloha ¢. 9: Ramcova analyza tématu Zména zdravotniho stavu

Zména zdravotniho stavu X po
vstupu do zanéstnani

Cemu je zn¥na
pripisovana

Zména v pattu dni, kdy u X
pocit’uji vyrazné zhorseni
zdravotniho stavu

Ano, pozitivni znéna

V MD se k X slusg
chovaji, dobré zazemi

Ne

Moznost se uplatnit

Ano, pozitivni znéna

Ztejme i za pomoci
vhodné medikace

Ano, sniZzeni cca o 70%

Asi ano

Ztejme i za pomoci
vhodné medikace

NedokaZze posoudit, ale
projevuji se s mensi

Pravideln&innost

intenzitou

Ano, pozitivni znéna

Vhodr zvolena medikace

> Ano, snhizeni cca o 70%

Ano, pozitivni zngna

MoZnost byt mezi lidmi a
realizovat se

NedokaZe posoudit

Ne --- Ne

Ne

Ano, prokehlo zhorseni v witém | Nespokojenost X s jeji

obdobi pracovni naplini, poté se | =~
zlepsilo

Ano, pozitivni znéna Prace ji vyhovuje a Ano, snizeni
nehleda z ni Unik
Nemusi dlat fyzicky

Ano, pozitivni zngna téZkou praci Ne

Zklidnéni po psychické
strdnce

Ano, pozitivni znéna

X se nadila, jak nemaci
piedchazet nebo nenech
propuknout

atA\no, snizeni

Ne

Ne

Ano, pozitivni zngna

Rozvoj fyzickych
schopnosti
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Priloha ¢. 10: Ramcova analyza tématu Rizika zan#stnanf'

Rizika toho, Ze je X

Prekvapeni po
vstupu X do MD —

zaméstnan/a Rizika zaméstnani X v sociélni firmé¢ MD néco
(obecr¥) podcenili/pirecenili?
Naopak pozitivum — X ma kontakt s jinak
Ne postizenymi lidmi Ne
Negativum — v sociélni firthse vytvi
uzawena komunita wlenéna ze spoknosti
Pro X je obtiZzné akceptovat swZte postizené B
kolegy PovaZuji za zbytey
Ne Nevyvazenost zaéstnand s €25im a leliim tak }/,elllgyhp(&et
postizenim, neni diferenciace mezi jejich socla m(’:lﬁlt ul
schopnostmi (neni platéwdstirtno — za ézné pracovnikiiterape
vykony stejné penize)
Ne Ne
Ne, naopak X je rékdy unavend ze svych vice postizenych Ne
kolega, kdyZz musi pracovat i z&n
MD neni klasicka komeni firma — nentizena » )
Ne profesional Ano, pijemne
X nékdy citi, Ze v MD neni dobry pracovni tyn prekvapeni
Naopak — pro X lepsSi nez kdyby pracovala jinge
Ne Ne Ne
Ano, riziko zadavéani | Nektefi zangstnanci se ZZ jsou velmiagerivi a
negijemngjsich toho by mohl Bkdo zneuZit.
pracovnich uka Zamestnanci bez vadani s socialni pedagogice
tém, kiefi jsou mohou mit nefimérené reakce na jednani
postize®)si zaméstnané se ZZ.
Riziko velké emoni zatZe a vyheeni u
socialnich pracovnildterapeul
Ne Riziko frustrace socialnich pracoviikerapeut Ne
— u zamdstnand se ZZ nemusi dochazet
k takovym posutim, jaké by si fali.
Ne Naopak pozitivum — za#éstnanci si fipadaji Ne
uzitesni
Riziko je pro X préce v kavaémmezi sladkostmi| Ano, pijemrg
Ne téZko jim odola. pirekvapil gistup
Naopak — jsou zohlevany problémy socialnich
zanmsstnané pracovniki/terapeut
Ano, prekvapila je
Po veerni sn¥ng jde X domii z vlaku veer X, prali si, aby byla
Ne sama aktivrejsi, ale ona sg
moc do naréngjSich
aktivit nehrne
Ne Naopak — ufita zaruka, Ze se X neibe nic Ne

piihodit
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Ano, zdravotni rizika,

kdyby X nedaval
pozor (prolezeniny,
nastydnuti)

Ne

Ne
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Priloha ¢. 11: Ramcova analyza tématuZmeéna plani do budoucnosti

Vyvolalo
zaméstnani
zménu plana

Jakeé vlastrg jsou plany, predstavy

Obavy

Nejlepsi by pro X a podobné lidi bylo, kdyby

Je smutné, Ze nemam zadné

Ne mohli chodit do prace na zkraceny Gvazek do vyhlidky. Dc&ina nemoc byl
b¢zné firmy mezi zdravé lidi velky Sok, cely zivot naruby.
Ne ZaleZi na vyvoji nemoci X, nemanigastavy, | ...

jsem realista

Ano, budeme

Je mi lito, ze nevidim

s manzelkou | pokud vydr#i stavajici stav, bude to dobré | perspektivu, skteré \&ci si
v budoucnosti ani nechci pedstavovat
spoleéngis X

Pokud vydrzi stavajici stav, bude to dobré
ne

KéZ by X vydrzely jeji zajmy (c¥eni,
anglictina,...)

Ne Pokud vydrzi stavajici stav, bude to dobré
ne Pokud se X bude zlepSovat na svénmcasoém | ___
pracovnim mist bude to dobré
G ma v planu vybudovat viastni firmu, kde by
Ne mohla X zangstnat
Casteéné zbaveni X zisobilosti k pravnim
Ukonim
Ne ZaleZi, jak se bude vyvijet MD, nyni X uvaZuje._..
0 navyseni Gvazku
Co s X v budoucnu bude, az
Ne uz ji nebudou moct pomahat
Gvahy o chragném bydleni
o 3 Nedovedou si fedstavit, Ze
Ne Pokud vydrzi stavajici stav, bude to dobré by se X o sebe sam staral,
obava z budoucnosti
Pokud vydrzi stavajici stav, bude to dobré
MD v budoucnu zachytny bod — kam se mohou
. obrétit, daji jim informace, znalosti o
Nevim problematice
Prani, aby X byla vzdy mezi lidmi, &inorodém
prostedi — socialni podity ji probouzi a
udrZuji na drovni
Ano,
nepaitali Neplanuji a nefedstavuji si,
s tim, Ze by x| Pokud vydrzi stavajici stav, bude to dobré | chili by vedet co s X bude,
nekdy zasala nez untou
pracovat

Vyhled do budoucna je dobry, je radostné, Z¢
X postavil na vlastni nohy

se

X by mohl vic zlepSovat fyzickou kondici

Zijeme gritomnosti
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