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Abstrakt

Diplomova prace zkouma novy fenomén elektronickénaleacie, ktery nabyva na
vyznamu s roz&nim internetu. Prace sumarizuje dosavadni badaoiblasti
elektronické demokracie z hlediska podob, ve kierge vyskytuje. Cilem této
sumarizace je poukazat, Ze nové transférmhameny postihujici naSi spateost
neznamenaji automatickygsun k pimé demokracii. V saiinnosti s uvedenou teorii
analyzuje sotasny stav elektronické demokracieCeské republice. K analyze je
vyuzito dvou Urovni, a to regionalni a narodniir& je kladen na analyzu
existujicich a aktuatnvznikajicich nastrdgj a iniciativ vzeslych jak shora, tak zdola.
Souwéasti analyzy je hodnoceniuldzitych faktofi, které se podili na rozvoji
elektronické participace. Jednd se o pravo na simpgyistup k informacim,
penetraci internetu a pitacovou gramotnost.

Abstract

The diploma thesis examines new phenomena of etectrdemocracy which is
becoming more popular with the internet expansidre thesis summarizes existing
research in the field of electronic democracy framiew of forms that could be or
are taken. The aim of this summarization is to shbat new transformational
changes affecting our society do not automaticeiiplicate a shift towards direct
democracy. Using theoretical summarization a sthtke art of electronic democracy
in the Czech Republic is described. Importance ierg to an analysis of
contemporary evolving tools and initiatives whichere developed from two

directions - top-down and a bottom up. A part aé thnalysis is an assessment of



important factors that are stimulating a developtmaielectronic participation -

freedom of information right, internet penetrateomd computer literacy.
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Nastin tématu

Souwasna c¢eska vlada sik propaguje tzv. eGovernment jako cestu
k zefektivréni statni spravy. Realizace eGovernmentu je logighppojena s
problematikou vladnuti jako takového (eGovernarge)uti se podrol@i zabyvat
pojmem a fenoménem elektronické demokracie (eDemegir Proto nap Rada
Evropy #idila v roce 2007 pracovni skupinu CAHDE, ve kteéstupci narodnich
vlad spolupracuji s fizvanymi evropskymi experty aigdstaviteli neziskovych
organizaci a fpravuji spoleén¢ koncegni dokument, ktery by #h byt hotov
v pribéhu roku 2008. Jednim z ktvych pojni v oblasti eDemokracie, ktery
vyvolavaradu nejasnosti a otazekepstavitel ¢lenskych stat v CAHDE, je termin
eParticipace, jez zahrnuje celdadu konkrétnich princip a nastra) pro zajiséni
SirSi spoluprace vSech vyznamnych zasiupbtanské spolnosti na sprav véci

verejnych.

Politology porkud opomijena oblast elektronické participacecamh by
proto zasluhovala dalekostéi pozornostCasto zaznivaji namitky, Zze se jedna o
technickou zalezitost. Opak je vSak pravdou. N&iw evropskych diskusnich for,
konferenci a semiiiich akcentuji nazory zcela ajme. Problematika eParticipace,
eGovernmentu, eDemokracie jsou koncepty, kterérmejmusi obstat se svymi
ambicemi u politik a olani. Rozvoj informanich a vypdetnich technologii (ICT)

je v tomto gipad mére dulezity.

V ceském prosedi problematika elektronické demokracie na cemtndlovni
prozatim piliS nerezonovala. Witou zmenou by mohlo byt nedavno podepsané
.Memorandum o spolupraciipkoncipovani,ieSeni, testovani a realizaci systému
elektronickych voleb eské republice* mezi ministrem vnitra lvanem Largera
predsedou’SU Janem Fischerem, jehoZ vysledky bshynbyt predstaveny v@jnosti
do konce roku 2009. Trochu lépe si naopak vedoye kaantsta, tedy subjekty

verejné spravy a samospravy, které jsotantovi blize.



Probihajici decentralizace statni spravy s sehimegla i zvysSeny igsun
ukoli na lokalni politiku. Fesunutim pravomoci na lokélni Uravearista snaha
ob¢ani podilet se na spréweci verejnych. Vznika tak sil&sSi tlak na transparentnost
a zodpo¥dnost etrg pozadavik na vykongjSi a rychlejSi sluzby administrativy. |
zde se mize jako vhodny nastroj projevit eParticipacéed3tavuje rozhrani, které
zaji¥uje politikim a Gednikim velmi rychlou a fesnou zptnou vazbu ze strany
vSech dastniki verejného Zivota (uzivaté) v urité lokalite.

Vyzkum v této oblasti je velmi mlady a ucelené adfidoprace teprve Zmaji
pronikat k SirSimu fezkoumani. To je samigmé dano dynamickym vyvojem
v oblasti informé&nich technologii. Ani Bill Gates, ip nejmenSim odbornik
v informanich technologiich, neodhadl ve své kniaformacni dalnicez roku 1996
zcela pesre vyvoj, jakym se nakonec tento obor vydal. DoSldakeko silgjSimu
vyvoji smeérem K interaktivnosti. #edevSim pak rozvoj internetu posilil moznost
obousndrné komunikace, ktera analogickyimasi i mozné silkjSi postaveni pro

uzivatele-obana-volte.

Snad jen pro zajimavost stojfippmenout slova T. G. Masaryka, a to ze
»nesnaze velkého mnozstvi lidu a jeho geografickébstorového rozédleni, musi
byt podle moznosti /Bkonany, zrénou nerou pomahaji tu #zné moderni
komunikani prostedky [Masaryk 1991: 42]. Za jistého pkopnika Ize povaZovat i
guru politologie Giovanni Sartoriho, ktery ve svydiivéjSich ¢lancich a pozgi i ve
své knizeSrovnavaci ustavni inzenyrstkiovai o videodemokracii. B se jedna
samozejm¢ o koncept odliSny, Ize i zde vyvodit dité analogické prvky, které
pretrvaly i pro elektronickou demokracii. Ted BeckeChrista Daryl Slaton v knize
The Future of Teledemocracy roku 2000 hovid o novém demokratickém
paradigmatu a nevyhnutelnosti klasickych kontéeg¢mokracie vstoupit doéku
.Leledemokracie”. Klasicky &k hierarchického vladnuti kéha nastupuje dle nich
elektronickd forma deliberativni fi;né demokracie. Dlouhodéfp se studiu
elektronické demokracieéauje nap. Ann Macintosh ze skotské Napier University.
Vyzkum je tedy sousgtdn v zapadoevropskych zemich a USA, nicieneelmi malo
na pracovistich politické édy. O definovani termin spojenych s elektronickou

demokracii se pokouSi iizné organizace jako OSN, OECD, EU. Evropska unie
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v sowtasné dob financuje nespiet projekt v oblasti ICT se zadtenim na
elektronické viadnuti. A to jak projekimékkych — mapujicich a podmych (nap.
projekt DEMO-net), tak tvrdych zahrnujictimou aplikaci nastrdj do praxe (nap
posilovani interoperability v technickych, sémak§ich a organizénich

zalezitostech).

Samotné zary autoi je mozné pevazig identifikovat analogicky dle jejich
postoji k samotnym teoriim demokracie (nehleda to, zda se jedna o postoje
védomé,¢i nikoliv). Stoupenci fimeé, deliberativnti participa&ni demokracie nové
moznosti vitaji. Hlavni kritika odpci vyzniva ve smyslu, Ze demokracie a politika
je stale priméara ,offline zalezitosti“. Proti jsou i ndp odpirci piiliSné masove
mobilizace. Stejé tak piznivci nag. neklasické Schumpeterovy teorie demokracie
jsou logicky i proti posilovani afanské angazovanosti do politiky. N&§i obavy
jsou tedy koncentrovany do otazky, zdaizeme skutné¢ odhadnout dopad
informanich technologii na demokracii &eglejit snadnému ¥itstvi populismu a
zhrouceni demokratickych instituci do ,demokradaitka paitatové mysi“. Ve
vSeobecném diskursu vSakepazuji spiSe pozitivisté, kiechapou posileni moznosti
ob¢ana, jez by elektronicka demokraci€lanprinaSet, za kladné. Stejmak pozitivre
pristupuji k \&ci i ob¢ané, by si neué¥domuji, Ze elektronicka demokracie obnasi

vySSi néklady.

Pro lepSi pehlednost rafji uvadim obecny s#r vyzkumu a vyvoje
elektronickeé participace/demokracie. Prvni osodggkriptivni vyzkum zagfujici se
na vyswé¥tleni a pochopeni tohoto nového fenoménu. Tato Z#&saver zahrnuje
vyzkum a vyvoj nastr@j vhodnych ke zlepSeni. Druhou osufivanalyticky ramec
zkoumajici rozdily mezi procesy iniciovanymi vladdoebo obeci politiky) a

obc¢any.

Cil prace a osnova

Cilem této prace by &b byt rozklicovani pozitiv a nedostaikelektronické
formy demokracie a jeji moZna aplikovatelnost vtesitu CR. Elektronicka

demokracie sefipozerg opird a vychazi z traghich teoretickych fistupi, stejré
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jako jeji kritika. V teoretickém Uvodu se proto pskm o sumarizaci nazoobhajd

a kritiki resp. o zhodnoceni pozitiv a negativ této formyndkracie, a to

s pihlédnutim k z&kladnim praciménujicim se samotné demokracii. Nemalym
cilem bude i nalezeni limit, kam azuke dosahnout, a poukazat na mozné
nabouravani konceptu zastupitelské demokracie,ecé kinnozi tvrdi, Ze prethva
svou krizi a moznostipchodu na fimou demokracii resp. jisty druh ,particippd
demokracie”. Pokusim se odpakt na otazky, zda jetbec elektronicka demokracie

Zadouci, obechi v ceském prosedi. Kdo ji potebuje a kdo se ji boji?

V dalSi c¢asti diplomové prace ipdstavim moznosti uziti elektronické
demokracie na nizSich spravnich drovnich statuotiz nutné rozlisit i prosedi a
puasobnost elektronické demokracie. Kritiku, kterounsiZze vyslouZit, Ize &sti
ohrantit a oslabit, penese-li se tento koncept péavag. na komunalnti krajskou
arovei. Elektronickd demokracie zdeude navic psobit jako pozitivni nastroj

posilovani mistni sounalezitosti.

Treti ¢asti prace by sla byt analyza nastrdj které jsou v satasné dob
nejvice vyuzivany. Saisti bude zmapovani jejich vyuzitiOR a fFipadré nalezeni

mezerci naopak poukazani naiklady dobré praxe.

DuleZitou ¢ast prace by #fa zaujimat i kapitola &nujici se elektronickym
volbam s drazem naCR. Zde bude zahrnuta jednak zevrubna analyza prévni
¢eského ramce, dale pak zhodnoceni tohoto instittontextuceského elektoratu,
tedy zandteni na dosazitelnost, moznéstedky teoretického zvySenéasti u voleb,
moznost volebni reformy. K této analyze pouZziji aterialy mapujici elektronické

volby v zemich, kde jiz tuto moznost aplikuji. Zseehny uvadim napEstonsko.

Zawreena kapitola by mohlaipdstavit mozny vyvoj, jenz by mohkipést
vSeobecné akceptovani elektronické demokracie. VejednoduSet feceno si

pokladam hamletovsky parafrazovanou otakku'e" or not to "e?
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Piredbézna osnova:

1) Vymezeni problematiky elektronické demokracie, tsgbnost, platnost,
aplikovatelnost.

2) Elektronickd demokracie jako néstroj decentraliz&sgionalni a celostatni Urave

3) Analyza pouziti nastréjelektronické demokracie, resp. el. participaceRv

4) Problematika elektronickych volebGR, pozitiva a negativa.

5) Budouci trendy, vyhledy.
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1. Uvod

Za poslednich 10-15 let se v mnobamnych debatach objevilo téma
elektronické demokracie. bZe se zdat, Ze vznikdhto debat je dan nastupem
internetu. Ve skutaosti je vyzkum vztahujici se k elektronické denawkiro réco
starSi. P&atky Gvah o elektronizaci demokratickych praces datuji na pitek 70.
let. Vyzkum v ¢eském prosedi vtomto ohledu bohuZel zaostdva. Na rozdil od
zapadnich zemi sesky \¥decky diskurs, a to nejen politologicky, s vyjimksuudia
elektronickych voleb, &nuje této problematice minimalnParadox# tak vznikaji
prace, jez se dotykaji této tématiky na pracouistikteré maji ke sledovani
systémovych zn oborow dale neZ nap politologie! Do roku 1989 nebylo
Z divodu komunistického rezimu vhodné ptesti pro studiuméchto proces. Tésns
po roce 1989, kdy kora¢ vznikly priznivé podminky pro studium tohoto tématu,
bylo nutné nejprve znovu obnovit resp. etablovéiteré spoléenskoedni obory.
Jelikoz byla vté dob vétSina zahramhnich Gvah o elektronické demokracii
v teoretické rovia a praktické testovanickterych nastraj bylo velmi sporadické,
zdalo se zbytné véeském prosedi na takovyto jgdmet zkoumani navazovat.
Nizky zajem o studium elektronické demokracie zarst spoléensko¥dnich oboil
je mozna zpsoben i pedstavou, Ze se jedna pouze o technig&ni demokracie
piimé, ktera je povazovana pro soudoby typ modersiiatu jako nevyhovuijici.
Pravdou sice je, Ze cilem elektronické demokraziggsilit postaveni @ana v ramci
politického systému. Neni vSak nezbytmutné rusit reprezentativni model
demokracie resp. zavétd rovhou athénsky model klasickéfimé demokracie.
Politology portkud opomijena oblast elektronické participacetanh by proto
zasluhovala dalekoetsi pozornost. Namitky argumentujici technickoskou &ci
vyvraci zkusenost mnoha odboriif lidi spojenych s praxi. Na&tgin¢ evropskych
diskusnich fér, konferenci a semiith akcentuji nazory zcela afreé. Elektronicka

demokracie a elektronicka statni sprava (e-goventyrjeou koncepty, které musi

! Zkoumani elektronické participace d@imi se vyvinulo jako ufitd odnoZ v pracich dnujicich se
e-governmentu, za v3echny autory inapavid Spaek z Ekonomicko-spravni fakulty Masarykovy
univerzity v Brre. Nekolik text vzniklo také nap na Ustavu informgnich studii a knihovnictvi
Fakulty filozofické Univerzity Karlovy v Praze.
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nejprve obstat se svymi ambicemi u politia olkami. Rozvoj inform&nich a
komunikanich technologii (dale jen ICT) je v tomtéipads mérg duleZity resp. je
stimulovan poptavkou, tedy reaguje az na hybné isypae strany spobmosti.
Motivaci pro napsani této diplomové prace mi bylaké pow¥domi o tématu a
moznostech elektronické demokracie a snaha poukZege teba tyto spok&enske
zmeny sledovat, protoZze mnohdyighazi samovolanebo jsou iniciovany zZienych

smera a nejsou davany do souvislosti.

Opernym bodem pro napsani tohoto textu mi byla pratoxkuSenost
v neziskovém sdruzeni EPMA, kde jsem objevil s8elé problematiky a zaroie
vidgl piiklady praxe WCR.Z2 Diky vazbam sdruZzeni EPMA na kraj Vy&m jsem
ziskal moznost uzsi spolupréace s odborem informatik) Vysotina Tuto moZnost
spoluprace odwiji zejména proto, Ze agentura EPMA povazuje Vyso za
nejrozvinugjsi kraj v oblasti elektronické participacesani. KrU mi poskytl gistup
ke statistickym daim, internim informacim a zejménélpZitost &astnit se skolika
jednani schzek realizani skupiny projektu Yas nazaf, o kterém se v praci zii;ji.
Sdruzeni EPMA se také organima podilelo na konferenci s nazvem eDemocracy
Day cs, ktera je rowi vtéto praci zmigna. Absolvovana praxe a podil na
zmirénych aktivitach mi umoznily dijt nékteré za¥ry o osobni zkuSenosti resp.

podloZit o zkuSenosti osob spojenych s praxi.

Diplomovou praci jsem roztil do dvou bloki — teoretického a analytického.
V prvni ¢asti této prace je cilem popsat aplikaci elektriodidemokracie na existujici
formy vlady, a to s pomoci Skaly demokracténge-zastupitelské. Rad bych se v této
praci vyhnul hodnoceni jednotlivych drubdemokracie resp. forem vlady. Tato
debata ma zaklad jiz v Aristotelovych dobrych at8peh typech vladnuti a je

2 Mezi mnoha svymi aktivitami se EPMA (Agentura pewropské projekty & management)
dlouhodol¥ vénuje vyzkumu a propagaci v oblasti e-governmentalektronické demokracie. Ve
spolupraci s rakouskymi partnery z OCG (Osterrsie Computer Gesellschaft) organizovala
v Praze wkolik ro¢niki mezinarodni konference Eastern European eGov Dagskterych byly
opakovas zarazovany sekceanuijici se elektronické demokracii. Diky svym aktivh ziskala EPMA
kontakty na evropské odborniky a umozitgskym expeftm vzajemnou komunikaci.

3 KrU — krajsky tad.
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piednétem jiného zkoumani. Problémem elektronické denmé&rge vysoka mira
diverzifikace pistupi a zarove absence dila, které by hodnotilo a ucelilo takovét
mnoZstvi nazdr. Pristup autol je mozné pevazr identifikovat analogicky dle jejich
vlastnich preferenci a typu demokracie (nebiea to, zda se jedna o postojelomeé,

¢i nikoliv). Stoupenci pimé, deliberativnti participa&ni demokracie nové moznosti
posileni obana v rdmci politického systému vitaji. Hlavni ikat odpirca vyzniva ve
smyslu, Zze demokracie a politika jsou stale priragaffline zalezitosti“. Proti jsou i
nag. odpirci priliSné masové mobilizace. Stéjrtak piznivci nag. neklasické
Schumpeterovy teorie demokracie jsou logicky i iprpbsilovani obanskeé
angazovanosti do politiky. Nejtsi obavy jsou tedy koncentrovany do otazek, zda
muze mit nasazeni informaich technologii vramci d&kterych procedur
demokratického procesu sk pozitivni vliv. Zda Ize pedejit snadnému witstvi
populismu a zhrouceni demokratickych instituci demokracie tléitka paitacoveé
mySi“, zda je nutné a Zzadouci umio¥at olkamim vySSi miru participace.
VSeobecnému diskursurgvazuji spiSe entusiasté, #tehapou posileni moznosti
obcana, jez by elektronicka demokraci€lanprinaSet, za kladné. Proto se objevuje
také daleko #Si mnozstvi literatury preferujici elektronickéstraje umo#ujici co
nejVvetsSi miru participace alan. Stejré tak pozitivrie pristupuji k \&ci i ob¢ané, by

si neu¥domuji, Ze elektronicka demokracie obnasi vysSilamka mozna rizika.
Nicmére nagiklad ani Schumpetdv soutzivy typ demokracie néstava uséen
jisté forme elektronizace, kterou Ize hodnotit jako aktivitgadajici do kategorie
elektronické demokracie. | v takovychtdigmdech totiz dochazi k transforénam
procesm, které do ufité miry mohou pozrnit samotny charakter politického
systéemu. Cilem tét@asti neni detailni zmapovani vSech kontepteré se kdy
objevily, ale ukazat Skalu a ro#p které vtomto zdanliy uzkém tématu ve
skute&nosti existuje.U jednotlivych ¢asti této kategorizace se snazim zminit i

el

namitky a problémy, které s sebou ten ktery tymgsi. Tatocast je teoreticky
vyznammr podloZzena zahraini literaturou. Velk&ast literatury je bohuZzel diky Uzce
zanméienému tématu prakticky nedostupna v knihovnaciRoHlavnim zdrojem mi
proto byly odbornéclanky dostupné skrze elektronické databaze uniwérzi
knihovny. Nej¢tSim zdrojem praci na toto téma jsou Spojené stétgricke, kde
pusobi autéi jako Chrysta Daryl Slaton, Ted Becker, StevenftGliebo Howard

Rheingold. Porrné kvalitniho zpracovani dosahli i evropsSti autgako Ann
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Macintosh a Stephen Coleman z Velké Britanie, Makiilbert a Martin Hagen

z Némecka nebo Jan van Dijk z Nizozemi. V celoevropskéieti zastiuje vyzkum
Evropskd komise, ktera ve svych ramcovych program@odporuje rozvoj
informacni spol€nosti, a proto spolufinancuje jakkieré tvrdé projekty majici za cil
implementaci skutenych nastraj, tak projekty nikké, které maji za cil vytweni
expertnich skupin v ramci Evropy, které se poddiuyzkumu, sdileni poznatka
podporu propagace elektronické participa@ousasti teoretického Gvodu jeghled
vyznamnych fistupi, jeZz nehodnoti elektronickou demokracii z pohledodelu
demokracie, nybrz fpdstavuji klasifikéni privodce hodnotici samostatné nastroje

resp. realnéiyklady.

Druhou ¢asti prace je analyza néasfrojlektronické demokracie Geské
republice. Akoliv je politicka podpora elektronické participaoc@ narodni Grovni
nizka, nelzeici, Zze by véeském prosedi nevznikaly zné projekty a nastroje, které
se svym zpsobem elektronické demokracie tykaji. Toto realaSazeni nastrbj
elektronické demokracie vznika vicetspby. Jednim je samovolny a gekavany
vznik zdola, ktery je viceménnehierarchickytizeny olgany. Druhym je naopak
proud fizeny shora. Zde zastavaji pozici hlavnich inici&toarodni a regionalni
instituce. Povazoval jsem za vhodné analyzovattreickou demokracii VCR
ve dvou drovnich, a to narodni a regionalni. Jisiénitky mohou byt vneseny na
adresu vhodnosti vyiou analyzovanych nastioj V tomto gipad je nejwtSim
problémem neexistence mapy pouzivanych ndstroCR a absence jejich
kvalitativniho popisu. Provést takovéto mapovand pokalni Grové je v silach
centrélnich tadi nebo pracovi§ ktera by ktomu rila kapacitu, nikoliv vSak
v moznostech jednotlivce. Zvolil jsem proto kvdiNai kritéria pro vykér nastroj.
Vyznamnym n&titkem byl reélny ginos (dopad)é&chto aktivit, tedy zda se skut@
jedna o nastroje a procesy, které narovnavajtipeié vnimanteského politického
systému nebo které se podili na jeho samotné gmbnesp. proriné dil¢ich ¢asti,
jako je regionalni a komunalni politika. Druhymtkriem byl vykEr nastrofi, které

alespa zastupuji typy uvedené v teoretickém avodu. ¢&aeti tétocasti je analyza

* Nap. projekt Demo-Net, viz na WWW: <http://www.demotmmeg/>.
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n¢kterych funknich aspeki Uzce souvisejicich s elektronickou demokraciindeske
zejména o0 pétacovou gramotnost obyvatel nezbytnou k nasazeni ajastr
elektronické participace, stav infortma infrastruktury a svobodny fistup k
informacim. Pro analyzu jsem pouzil vice diubdroja. Za prvé jsou to wejre
dostupné informace a prameny. Za druhé statistizata, ktera jsem na vyzadani
ziskal od Inform&niho centra vliady a KrU Vysma a déle osobnicast na
pracovnich salzkach a konferencich, rozhovory neformalni povaligrai z praxe®

Zakladnim pedpokladem pro analyzu stavu elektronické demokracir je, ze
se skuteéné tyto aktivity na naSem Uzemi nachazi. Teoretickiwodem se proto
pokouSim tento vychozitedpoklad potvrdit. Analytickouésti prace bych rad
zodpowdél nékolik otazek. Jaké nastroje a iniciativy elektrasdicdemokracie lIze
identifikovat na UzemiCR? V tomto pipad se pokousim podchytit aktivity a
iniciativy typow, nikoliv vytvarit jejich Uplny katalog pra’R. S hledanim néastripj
souvisi i jejich hodnoceni. Snazim se zjistit, adantifikované nastroje narusuji
vyznamnym zpsobem reprezentativni model demokraci€R a jaké vyhodyi
nevyhody tyto nastrojefmasSi. Pokusim se odp&t na otazku, zda je vhodné
vyuzit skuténé vSechny nastroje v prastli CR. S touto otdzkou souvisi i mozné
rozdily mezi regionalni a narodni Urovni. Protoss@zim zjistit, na jaké arovni je
vhodné popisované nastroje vyuzit resp. kde se mahdze ujmout. Pro utieni
vyhledu resp. nasténi budoucich trend povazuji za dlezité zodpowdét otazku,

jakou formu elektronické demokracie umiaje stav ICT infrastruktury. Ziovodu

® Jedné se ditro¢niky mezinarodni konference Eastern European eGays D Praze, ze kterych jsou
vydany sborniky. Dale se jedna 6adt na jednanich projektu DEMO-net, ktery mapowaibesky
vyzkum a praxi v oblasti e-governmentu a elektrek@idemokracie. O osobni setkaniredstaviteli
nezavislych iniciativ, jako je Kohovolit.eu, Nasljiici.cz a o dlouhodobélenstvi a mapovani aktivit
na portadlu ePractice.eu, kteryidila Evropska komise zacélem vzniku virtualni komunity
profesionétl i laiki se zdjmem o oblasti e-governmentu, e-inclusidmeath atd.

® Na zéklad konzultaci s vedoucim diplomové prace byla vygngtkapitola o elektronickych
volbach. K tomuto vypudhi vedly dva zasadnitgody. Projekt diplomové prace byl napsan v&ob
kdy byla aktualni fiprava elektronickych voleb. Spéle memorandumipdsedyCSU a ministra
vnitra o gipraw elektronickych voleb z roku 2008 nebylo realizowéndivodu znény viady a
chybgjici politické podpory. Cely projekt takigtal pouze na paifei a ve velmi nejasnych konturach.
Bylo by proto zbyténé v praci popisovat mrtvy projekt. Druhymividem pro vynechani
elektronickych voleb je samotny charakter jejichpadu. Celd prace je koncipovana vicesmm

k participaci obani a elektronické volby iedstavuji technickéeSeni, které byimeslo minimalni
zmenu pro politicky systém.
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struktury textu si dovoluji zodp@dét tyto otazky v mohut¥ji pojatém za¥recném

shrnuti tak, aby nebyly roztimény v jednotlivych kapitolach.
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2. Teorie elektronické demokracie

2.1 Uvod

PouZiti informa&nich a komunikanich technologii (dale jen ICY, digitalizace
informaci a komunikénich kanal vedlo k novému socialnimu paradigmatu
informaé&ni spolanosti.? Znaina¢ast lidskésinnosti jiz digitalizaci prochazi. Zeny
jsou patrné v Ziva@t soukromém i profesnim. Dochazi ke &dm metod prace a
komunikace. ZvysSuje se podil lidi pracujicich voimhanim sektoru a ve sluzbach.
Informatni spol€nost je mozné charakterizovat kvantitativnimi ukelia i
kvalitativnimi rysy, a to nejlépe kombinaci oboelikoZ spoléenské proreny Uzce
souviseji se z#nou ve stavu mysleni a veigobu vzajemné komunikacenlezité

jsou zejmeéna tytaitprvky:

» Technologicka infrastruktura pro vytv&eni a poskytovani informaci
(vybavenost HW, SW, a to u podihiki ob¢ani, dostaténé kapacity
telekomunik&nich siti aj.).

* Obsahova bohatosta kvalita informaci (vytvidet a shromafovat informace,
které budou podavatérny obraz realného &ta, budou w¥cné spravné,
aktualni, pesné aj.).

e Schopnost cilovych uzivatél s informacemi pracovattj. nejen je unit
pomoci informé&nich technologii ziskat (zakladni digitalni granugih —
schopnost pracovat s @iteci a internetem), ale také je spréwmyhodnotit,
pochopit a pemenit ve znalosti (pokréla informani gramotnost — schopnost

informace vyuzit).

"ICT z anglického Information and Communications Tedbgies. Vieském progedi se rove
pouziva ekvivalentKT — Informani a komunikani technologie.

8 Prehled nejvyznamijSich teoretik informaini spolénosti a jejich néazdr nabizi nap
WEBSTER, Frank. Theories of the Information SocieB006, 3rd ed. Abingdon : Routledge.
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Mezi nxftitelné faktory uéujici stav informani spol€nosti povazovala nap

VlIadaCR ve svém usnesei525 z roku 1999 tyto:

* penetraci zemi inform@aimi technologiemi,

* moznosti interaktivni komunikace a vyuzivani lrem

* rozvoj a podil elektronického obchodu, vliv na élarcla,

» konkure@ni prostedi v telekomunikacich,

» ochranu dusevniho vlastnictvi,

» ochranu osobnich dat a soukromi ob&cn

» podil teleprace (moznost jpmistit* pracovis¢ domi nebo na jinou vhodnou
lokalitu),

» vzcdlavani (napojeni Skol na inforriai infrastrukturu, napojeni knihoven,
jejich zvyhodani, otevergjSi a celozivotni vziavani),

* vyzkum (finathi podpora, podil komeni sféry),

» obecr pravni a politické podminky.

[Cesko. VladaCR. 1999]

V rédmci transforménich zngén spojenych s inforntai spol€nosti vznikl i
piedpoklad, Ze je-li demokracie zaloZenadtSivcasti na bazi informaich told, je
mozné tutocast rovrez digitalizovat. Véejny sektor pat k nejwtSim produceriim
informainiho obsahu. | kdyZ ipsna ¢isla neexistuji, odhaduje se, Ze vice nez
polovina veSkerych informaci pochazi Zej@eého sektoru [European Commission
2000: 5]° Proto je véejny sektor v centru pozornosti stratég politiki, kteif usiluji
o rozvoj inform&ni spol€nosti. O demokracii jako modelu spadmského
uspdadani se sipstavkami hovi jiz bezmala 2500 let. Za tuto dobu byl tento
koncept mnohokrat n@vvytvoren, prondnén a Festa¥n riznymi spolénostmi a
kulturami. Jak podotykd Robert Dahl, bylo lshybou pedpokladat, Ze demokracie
byla vynalezena jednou provzdy, Ze to bytoonpodobného jako néiklad objev
parniho strojé [Dahl 2001: 15]. Ani dnes nelze hotib o kon&né podob

° Vypocet odhadu je zavisly na vymezentej@ého sektoru a jeho velikosti.
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demokracie. Ba naopak, od 19. stoleti jsmédky znovuoziveni debat a vzniku
novych teorii demokracie spojenych s vlastnim tox&inim demokratickych reziim
po sw¥té. Martin Hilbert podotyka, Zelemokracie ,jako mechanismus je zaloZena
vyhradre na informanich a komunikénich procesech. Pokroky ve zpracovani
informaci a zlepSeni komunikacehkbm tisicileti rdly vyrazny vliv na modely
vladnuti aplikované jiz od vzniku demokracie édm vyvoje demokratickych
principiz samotnych[Hilbert 2007: 12]. Elektronizace demokratickyptoces, & uz

v jakékoliv mfe, se proto z pohledu SirSich souvislosti jevi jpkmzené vyvojove

stadium.

Pojem elektronické demokracie neni snadné defino@dtec je na tento
koncept nahlizeno z pohledu vyuZiti ICT politickyaktéry v ramci demokratickych
principi. Tento nahled je zjednoduSeny a jerpba zdraznit, Ze za politické aktéry
je treba povazovat nejen volendegstavitele, ale i veSkeré aktérgadtnici se
politického procesu. Tedy i ty, Kiese podili narstupech- obtané, zajmova sdruzeni
aj., vystupech- statni instituce na narodni i regionalni arozpétné vazké — média,
ob¢ané atd. Pro mnohé jsou &e$tjSi predstavou elektronické demokracie
elektronické volby. To je ap velmi omezena fedstava vychazejici z pohledu
ob¢ana, ktery redukuje svou uUlohu v demokratickém @sacdo minimalistické
podoby, jak ji pedstavil nap Joseph A. Schumpetét.A nag. Ann Macintosh
z Edinburgh Napier University pouziva nasledujicagovni definici elektronické

demokracie:

»Elektronicka demokracie se zabyva vyuzitim infenfen a telekomunikaich
technologii pro zapojeni ¢ani, podpdgeni demokratického rozhodovaciho procesu
a posileni reprezentativni demokracie. Hlavnim nogestn ICT je internet, ke kterému
je pristupovano skrze zvysujici se mnozstvi Kardhrnujicich PC jak domaci, tak
verejné pristupna, dale mobilni telefony a interaktivni didyii TV. Demokratické
rozhodovaci procesy mohou byt réesly do dvou hlavnich kategorii; prvni
zkoumajici volebni procescetre elektronického hlasovanje-voting], a druh&

10yelmi strung feseno, Schumpeter omezuije rolicaimi v demokratickém systému pouze na akt
voleb, ve kterych vati vybiraji z nabidky sougiicich elit - profesionalnich politik
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venujici se obanské elektronické participac[e-participation] v rozhodovacim
procesut [Macintosh 2004: 2].

Jak je patrno v definici, Macintosh nepovazuje ®&takickou demokracii za
prvek nuté posilujici gimou demokracii, ba naopak ji spiSe chape jakoroast
participace olani v ramci reprezentativni demokracie. V demokraticksystému je
mozné (a také by &o byt mozné) nalézt daleko vice instituci a pragedtteré jej
formuji a upeiuji, nez pouze volby a svoboda. Lawrence Pratqgbretio definuje
elektronickou demokracii nasledavn,Elektronicka demokracie se sklada ze vSech
elektronickych komunikaich prostedk:, které umozuji/posiluji okrany v jejich
asili udrzet vladce/politiky zodp&iné za jejichriny ve véejné sfée. V zavislosti na
aspektech preferované formy demokracigizen elektronickd demokracie pouzit
ruznych technik: (1) zvySeni transparentnosti pdéiw procesu, (2) zvySeni
prfimého zapojeni a participace dani, a (3) zlepSeni kvality formovani néaior
otevenim novych prostor informaci a rozhodovaiPratchett 2006: 5]. Zkratka,
zakladnim cilem elektronické demokracie jeia disponujici nastroji, za pomoci
kterych se mize podilet na ovlifovani politickych rozhodnuti acastnit se procesu
rozhodovani, ale i aan, kterému je umoZna efektivijSi kontrola politiki.

Existuje proto mnoho variant a podob, kter&melektronicka demokracigijnout.

2.2 Pojmoslovi

Pojmoslovi v oblasti elektronické demokracie jeed@jotné a mnohdy matouci.
V raznych pracich auto pouzivaji vyrai kyberdemokracie, teledemokracie
digitalni demokracie, elektronickA demokracie elektronicka participace.
Z patatku vyzkumu byla terminologie jednozmjSi. Zejména v americkém
prostedi se nejprve ujal termin teledemokracie a ppzétlyberdemokracie.
S postupentasu byly tyto terminy ijaty SirSi veéejnosti a jejich pesny vyznam
degradoval a byl nivelizovdn do stejného vyznamusoMasnosti je neépstji
pouzivano anglickych termin eDemocracy eParticipation (pfipadré e-

participation, e-democracy). Tyto terminy jsou jrigovyuzivany véeském prosedi,
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a to jak v jejich anglické podébtak i v p@estné variant.! V této préaci je
negasgji vyuzito terminu elektronicka demokracie a v m28fiyznamu elektronicka

participace.

2.2.1 eGovernment

Prav@&podobré nejwtsi a nejastjSi chybou je zarkna termir elektronické
demokracie a eGovernmentuckdliv jsou eGovernment a elektronicka demokracie
témata blizka, je nutné mezi nimi rozliSovat. eGoweent gedstavuje elektronizaci
statni spravy. Jeho cilem je zefektivnit pracovrdcpsy statnich instituci arad.
Jinymi slovy vytvdi nové, nebo fevadi jiz zavedené pracovni postupy v ramci
fungovani statni spravy do digitalni formy. Cileen\yuzit efektivitu, kterou ICT
poskytuje. Diky tomu lze dosahnoutést&ného urychleni a automatizace Gkpn
zkvalitréni sluzeb, ale i s@innosti databazitznych adi. eGovernment nefunguje
pouze smrem dovnit systému statni spravy, ma reé¥rdopad na atany a poskytuje
i jim urgity pfinos a na druhou stranu i povinnosti [Mates, SmM&R@6: 9-23]. Na
rozdil od elektronické demokracie eGovernment niegage oktamim jakoukoliv
moznost dastnit se rozhodovaciho procesu nebo daewat politicky systém.
eGovernment ma z pochopitelnychvddia mnohem SirSi podporu a na jeho vyuziti
se shodne &sina politickych pedstavitel i obcani. VCR je pravépodobr
nejznandjSim viditelnym vystupem eGovernmentu tzv. CzechINPO ,Czech
POINT neboliCesky Podaci Q¥ovaci Informani Narodni Termindl, je asistovanym
mistem vykonu vejné spravy, kde fie kazdylovek zazadat o vypis z kegnych i
neveejnych rejstiki, podat podani, zazadat o datovou schrankudj
provést autorizovanou konverzi na zadodfesko. Ministerstvo vnitra 2010].
Druhym znamym vystupem je systém datovych schrihek.se ale setkal sditou
vinou nevole a kontroverZé. At u? je vSak osudieského eGovernmentu resp.
obecr eGovernmentu jakykoliv, sdili s elektronickou démaeii ugité spektrum

spole&nych znak. Nag. plné nasazeni datovych schranek s platnosti ifymické

e predstavuje zkratku anglického slowveléctronid.

12 pgiro¢ni hodnoceni fungovani datovych schranek hodngi. diti Peterka na
WWW: <http://www.lupa.cz/clanky/datove-schranky-pol-roce/>.
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osoby (od 1. 7. 2009 maji poviarziizenou datovou schranku vSechpravnicke
osoby a tady statni spravy, otfijna 2009 pak i soudy) vyZadujecity stupei
pocitatové gramotnosti a penetrace ICT. Pro Uplnost dadav@ na eGovernment
navazuji gkteré dalSi zalezitosti spojené s elektronizadrémaji za cil zefektivnit
doplkové sluzby. Za vSechny stoji za zminku in@Procurement, ktery zefekiivje

proces zadavani ignych zakazek.

2.3 Kategorizace

Jak jiz bylo zmigno v avodu, elektronicka demokracie nemé&hbtednou
ucelenou typologii. Krom jiz jmenovaného nezajmu politickycheédei, je také
dulezitym faktorem skut@ost, Ze dosud nelze hditoo realném nasazeni nastroj
elektronické demokracie v takové imi aby byla tato snaha hodn&si pozornosti.
Pokud v realné praxi doSel stagcvdo bodu, kdy Ize skute¢ hovait nag. o (Einné
elektronické participaci, pak se tytoripady vyskytuji vyhrad® na Uzemnich
jednotkach menSich nez je stat. Jak jiz bylo 2ZminvySe, nelze operovat pouze s
jedinou formou elektronické demokracie. JYebt rozliSit 4zné typy. Ucelena
typologie forem elektronické demokracie neexistpjedkladam proto ighled tyy,
které jsou nejastji pouzity v textech a pracich o elektronické demnagk. Prvni a
pravdpodobré nejpodstatéSi osou, na které Ize elektronickou demokraciiurkat
z politologického hlediska, je identifikace miry ¢almského zapojeni ¢hem
rozhodovaciho procesu, tedy rozliSeni, zda se jedn&ystém fmeé nebo
zastupitelské demokracie. Dovolim si proto zmirdkatik sneri, které se kolem
téchto os rozvinuly. Neni mozné &anit veSkeré teorie, které se kdy objevily na
Skale pimé a zastupitelské demokracie. V této praci opeigdevSim s modely,

které nesoudzr¢ odborniky pijimané charakteristiky.

Zda se, Ze zatimco vySe z&e dtleni spojuje historicky vyvoj spolu s otazkou
hledani vhodného typu elektronické demokracie, &@bvpristupy rezignovaly na
snahu o deni tohoto typu resp. hledani normativniho idedluwenuji se vice
samotnym nastrém, jez byly skutén¢ nasazeny, nebo byly vyvinuty a mohly by
slouzit elektronické participaci. N&)&i prace se proto snazi dikategorizovat za

pomoci jinych identifikatar tak, aby mdly typologie prakttéjsi vyuziti, nebo se
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vénuji jednotlivym nastr@im samostath Teoretiiim a odbornikm v oblasti
vyzkumu tento pechod umoZnil vyhnout se kategorizaci na Skaliéma-
reprezentativni demokracie, jez se ukazala byt ¢iyeh pripadech zbytne
svazujici a neschopna pojmatit zafadit nastroje, jez staly na rozhrani. Druhym
divodem pechodu je skutaost, Ze v fipact elektronické demokracie s&asto
jednalo o viziongské teorie, které vkladaly své rgel do technologii budoucnosti,
automaticky majici za to, Ze nebude problém v bodoudany nastroj vyvinout.
DalSim problémemeéthto teorii je i jejich automatickyiedpoklad, Ze se takovyto
nastroj ujme. Na druhou stranu je régmutno dodat, Zze vyvoj ICT je vditych
piipadech natolik rychly, Ze takto zkoumané nastgstaraji a jsou nahrazeny
nowjSimi. Teorie, které kategorizuji pomoci nasirapaji proto nevyhodu, Ze jejich
dopad je velmi kratkodoby a jejich obé&cexplanatorni finos niZze mit pouze
¢aso¥ omezenou platnost. Nasledujici text je proto &ad do tech casti, tak aby
piedstavil celou Skaluifstupi, kterymi je elektronickd demokracie popisovananiPr
¢ast gredstavuje sumarizaci charakteristickychityjpteré jsou neépsgji uzivany.
Druha ¢ast je popisuje mozné vyuziti ICT v sasnych modelech demokracie dle
Davida Helda, a to z pohledu, kde samotné ICT améroharakterdchto modai, ale
slouzi jim jako doplsk. Tieti ¢ast se w¥nuje ¢isté teoriim, které se zaffuji na
samotné nastroje elektronické demokracie a nehddepth pouziti z hlediska

modelu demokracie.

2.4 Modeloveé typy elektronické demokracie

2.4.1 Athénsky model

Prvnim model, ktery Ize kategorizovat a kterym d#raji teoretické Uvahy
elektronické demokracie v jejiipné podob, je variantaterpajici inspiraci weckych
polis. Hlavni myslenkou je, Ze rozhodnutingna lidmi ve virtualnich komunitach
mohou dosgt k formulaci obecné dle, kter4 bude vznikat demokratickou cestou
zapojenim co neptSiho mozného mnoZstvi &dni. Svoboda slova a moznost byt
slySen jsou prototdezitymi prvky takovéhoto uspadani. Logickym fedpokladem
je, ze se tak bude dit bez faily agregénich, nazorovych a jinych filirjako jsou

politické strany a zajmova sdruzeni. Byvaly americiceprezident Al Gore ndpna
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konferenci s¥tového komunik&niho rozvoje ve své vizi prohlasil, Zeswtova
informacni infrastruktura nebude pouze metaforou fungujogmokracie, ve
skutenosti podpei fungovani demokracie vyraznym navySenifasti ok’ani na
rozhodovacim procesu. Vyrazmpodpadi schopnost narail vzajemd kooperovat.
Vidim novy ¥k athénské demokracie ukovany ve férech, kteraoiiyglobalni

informacni infrastrukturd [Gore 1994].

Velkym nebezp&m této formy rozhodovani je tzv.zdkon skupinové
polarizacé, jak jej popisuje Cass R. Sunstein, ktery polangaz geswdéenim nap.
A. Hamiltonaci J. Rawlse, Ze rozhodnuti vzesla z co #é&jvskupiny obyvatel vedou
k lepSim vysledkm na zaklad bohatSi kolektivni zkuSenosti vSe&lena skupiny.
Podle Sunsteina maji lidé tendencicitiassva rozhodnuti k extréndj$im pozicim.
"Pokud uriti lidé rozhoduji spolu s mnoha stéjemyslejicimi, jejich ndzory nebudou
obohaceny, ale naopak posunuty k mnohem ex#ginm pozicim. To nemusi byt
samo o sod Spatné - mozna je zvySeny extremismus dobry mate to byt jist
problematické, pokud jsou rozdilné sociélni skupuegeny, skrze /pdvidatelné
mechanismy, k vice a vice se rozchazejicim a exf@m nazoim" [Sunstein
1999: 22]. Misto vzniku obecnédile na zaklad konsensu vSechime dojit k daleko
vétSimu nazorovému nesouladu. Pokud jsou navic takoskupiny frustrovany
dojmem nespravedlivého zachazeni v pé&dobalého odmitani svych pozic a nazor
dojde snadno k jejich radikalizaci.

V takovéto fornd vliady by se prawtpodobr ob¢ané spojovali do ad-hoc skupin,
ve kterych by se snazili prosaditcity zajem. Je moZnécekavat, Zze v takovéto
spol&nosti dojde kupozadéni tradiénich nazorovych lidmi, jako jsou politické
strany. Ideologicka a programova kontinuita, ktestnany do ufité miry poskytuji,
by se zminila v malé tematické balikky bez jakékoliv koherence Nejasna
rozhodovaci struktura, absence politickych stranradikalni nazorové prostredi a
velké mnozZstvi ad-hoc koalicmohou vést k vytvieeni silré heterogenni spataosti.

V takovéto spolénosti Ize néslednocekavat i stejis nesourodou politiku, zakony
atd. Rozndlnéni politiky na pomysiny systém bé&kic by mohl naruSit systém
politického vyjednavani charakteristicky pro koali viady. Vymizel by systém

kompromisi a trade-off obchad ktery ma své opodstaimi. Coleman a Gotze
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vyjadiuji urcitou obavu, Ze takovyto systém by mohl vést k fiaust okani.
Jednotlivé otazky by byly ipbijeny politickymi, pravnimi, kulturnimi i
rozpattovymi prekdzkami [Coleman et al. 2001: 15]. Bude-li nawistédm skutené
smeérovan k hledani obecnéile, miZze snadno podlehnout snaham po vyt
vSeho odlisného v zajmu zachovani homogenity, céld mlidské historii nejednou
fatalni disledky [Hilbert 2007: 36-46].

Athénskad demokracieigvedena do dnesni podoby by diky absenci silného
institucionalniho rdmce, koncentraci moci, skupiqgwolarizaci, jako je ochrana
mensSin, a individualit kla devastujici &inky pro lidskou spolkénost. Ackoliv
elektronicka varianta v tomto fipad vcelku efektivié teSi problém casové
nezavislosti a vzdalenosti, iesi stale d¥ zasadni fekazky. Za prvépiehlceni
nazori, tedy&asovou nargnost™® Za druhéneochotu ol¥anii se na takovéto vi&d
skute&né podilet. Hrozi proto nebezfie Ze se ve vysledku o ¥ggné dni bude
zajimat jen Uzké&ast oldgani. To by vedlo zptné k elitismu a tyranii menSiny. Nadale
tedy plati, Ze v aplikaci na celostatni arije a pravdpodobré i nebude mozZnost
efektivne vyuzit athénsky model. Z pohledu velmi malych jetdk je tento model
realny a dikycasové nezavislosti, kterou elektronickd podoba ytogk @inasi

mozné oziveni diskusi o jeho navratu [Hilbert 2086-46].

2.4.2 Asociativni model

Asociativni model je zaloZzen na online komunitadlento model vychéazel
z SirSich vizi o kyberprostoru, proto byl takg#sto nazyvan jak&@yberdemokracie.
Model je spojen se vznikem a rozvojemcépatovych siti, kde pozgi piejal
dominantni Ulohu zejména internet. Prvni teoretfmiavié odhadli skryty potencial
téchto siti, &koliv v podol# a za podminek, ve kterych se v té #atachazel
technologicky vyvoj komunikaich siti, Ize hovigt spiSe o akademickych tvahéach.

V dobke vzniku €chto teorii neexistovala dominantnigit@cova sf. Fripojené stanice

13 vyviji se aplikace a algoritmy snaZici se zpratowelké mnoZstvi dat a zAaraveporozundt
sémantickému vyznamu slov resp. pochopit text. @quu narok athénského modelu je stav vyvoje
Vv prvopaatcich.
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byly zalezitosti univerzit aiadi. Kyberdemokraté povazovali za n&si problém
centralismus v politickych i komunikaich strukturach. fdstava internetu jako
nehierarchické sitznamenala pro kyberdemokraty protipééivcentralizované viad
a meédiim [Hagen 1997]. Kyberdemokraté prosazovaile y¥imé formy zapojeni
obc¢ani. Zaniili se vice na diskuzi a politickou aktivitu v komitni podok, tedy
hlavné na interakce atami mezi sebou. Jak bylo zngmo vyse, kyberdemokraté byli
ovlivnéni SirSimi vizemi kyberprostoru, ktery popisovalvoa alternativu lidskeé
interakce odehravajici se ve virtualnimetsy proto také draz na ¥tSi interakci
ob¢ani. Vyznamnym teoretikem kyberdemokidiyl nag. Howard Rheingold, ktery
vyzdvihoval vyhodu péitacovych siti jako kanalu umaajiciho komunikaci mnoha
s mnohymi (many to many), oproti jednoho s mnohyRfieingoldovym finosem je
pokus o hodnoceni potencialniho dopadwamiskych komunit § revitalizaci
demokracie. Podle Rheingolda se v siti vifty@ostor pro chygici socialni kapital.
Urady sice mohou a@amim poskytnout dostatek nezbytnych informaci procfeji
Zivot, nicmér tyto znalosti nemohou nahradit komunitni znaloSKomunitre
vytvdend moc pochazi z Zivouci databaze, kteréasthici neformala vytvai a
pouzivaji tak, Ze si navzajem pomahajiegit problémy, jeden jednomu nebo mnozi
mnohym. Silidskych vztah, ktera miZze rist spoléné s databazi, je potencialnim
mistem vzniku kulturni a politické amy" [Rheingold 1993]. Technologietie €mto
komunitam pinést intelektualni, socialni, kontmi a politicky vliv za relativa

nizkou cend?

2.4.3 Model anketni

Digitalizace komunik&nich toki v informanim swté sniZzila informani
asymetrii mezi obany a politickymi lidry. Politické strany se v sasnosti velmi
snadno a za nizkych naktadozvi aktualni naladu obyvatel diky anketanmizngm
dalSim péizkumim vaejného migni. Sowasny stav prakticky umanje politikim

zZjistit naladu oban tésre pred i po hlasovani v parlamentu. Ojeflin nejsou ani

14 Nekolik projekti elektronické demokracie za&ienych na komunitni (afanské) si popisuje nap
Tsagarousianou [et al.Cyberdemocracy: Technology, cities and civic nekwbondon : Routledge
1998.
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kvalitativni vyzkumy nézar. Obousndrné i vicesmirné komunikani kanaly
umozuji obsamim aktivre participovat véznych diskusich. \CR mohli nap.
ob¢ané nahravat své dotazy politthk do pdadu Otdzky Vaclava Moravce Special
pres videoserver Youtué Paad Hyde ParkCT24 umoiiuje posilat dotazy hagn
skrze socialni sitFacebook a Twitter nebo program Skype vyuZzivagchnologie

internetové telefonie.

Zatimco se vySe zméné modely nedikaly svého skutané velkého nasazeni
v praxi a jsou postSinou dilem teorie (malé pokusné projekty prob)hage tato

forma vyuziti informa&nich technologii v daleko poktitejSim stadiu.

NejvétSi nebezpd anketniho modelu spivd v tendenci tihnout k populismu.
Politici ve snaze udrzet sifigen budou pizpisobovat svou politiku tak, aby se
zalibila co nejvice lidu.V tomto hi-tech prosedi se zda byt bezngaé staromodni
medisonovska myslenka, Ze zakonodarce ma nést v2ddpet ve filtrovani
nevzdlanych a sobeckych podri. Cilem je vyslat vzkaz, ktery oslowtSinu’
[Ackerman et al 2003: 10]. Trend sfujici k neustalé kontrole 2mé vazby bude
stawt politiky do pozice, ve které ze strachu z neédsgho znovuzvoleni rag
poslechnou diktat lidu. Za této situace se praltigkovyto mandat smi z volného
na imperativni. To je ve&siné zemi, wetns CR, Ustavi nefipustné a systémeév
nezadouci. Akoliv se nebude jednat o pravni normu, kterd byerapvni mandat
ziizovala, @&inek takovéhoto systému by kimperativnimu vazanémandatu
rozhodrg vedl.

2.4.4 Hlasovaci model

Hlasovaci demokracier@dpoklada vyuzititznych forem iniciativ, plebiscitu a
referend. Tyto nastroje vSak nebere v potaz jakginlovou zaleZitost, nybrz jako
rovnocenné centrum tvorby zakonDigitalizaci je totiz mozné vyznamansnizit

naklady na takto uspadana hlasovani, coz by umoznilo razantni navypgich

15 Vice na WWW: <http://www.youtube.com/otazkyvaclmaravce>.
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mnozstvi. Obané by mohli z domu rozhodovat rychle a kwmvelkém mnoZzstvi
zakori a témat, ktera jsou jimipdnesena. To umdidje oktanim dalekocastji
realizovat své nazory a stéjmak svij ndzor zménit, nez jak k tomu maji moznost
jednou za #&kolik let v podol voleb. Atkoliv tento koncept neépdpoklada vyrazné
zmeény v systému, je evidentni, Ze v této férge daleko vice posilena moznost
ob¢anmi aktivré rozhodovat. Vznika proto otdzka, do jaké miry jeg€ povaZovat
tuto formu demokracie za reprezentativni, a nikaéa gimou. Uloha centralnich
instituci a delegovanych osob by se v mnoligpgaech omezila na stanovovani
otazek a témat, o kterych by se hlasovalo. Zde yta zohlednit vlastnosti
politického systému jako takového. Nelzéegpoklddat, Ze by doSlo k vyvinuti
elektronické demokracie diskontinudlibez navaznosti na podminky politického
systému, z &hoz vzejde. V tomto ifpadt je nutno zohlednit zakonodarny proces,
volebni systém, politickou kulturu a zvyklosti jexdlivych zemici regioni. Otazka,
kdo voli témata k hlasovani @&tnost hlasovani jsou vyznamnym faktorem, ktery
ovlivni podobu systému, a to zda se gefgddnd o demokracii reprezentativni
s pouhymi prvky gimé demokracie, nebo o demokradiinpou. V zavislosti na forin

a frekvenci hlasovani seiize liSit i jeho vysledek. Zatimco v parlamentechhaduji
politici, ktefi jsou zamistnani ¥tSinou na plny Gvazek vykonavanim svych funkci,
zamestnani obané by museli aitovat swij volny ¢as na dkladné prozkoumani
vSech podkladl, které by byly ke kazdému hlasovani poskytnutyziinebezpd, Ze
vzhledem kcasté frekvenci hlasovani, by vznikala nezodpimé rozhodnuti. Pomaly
proces formovani demokratické ule (nekterymi kladr® hodnoceny aspekt
demokracie) by byl eliminovan. Navzdory tomu je echnického hlediska velmi
shadné fipojit riuzné filtry tak, aby bylo po hlasovani identifikoehté, jak hlasovali
zastupci mensin. Tim by se docililo toho, Ze budinl#etel i na zachovani prav

mensin, které by #hy nesouhlasné stanovisko.

JelikoZz se jedna o formu, ktera je technicky podoletektronickym volbam,
vznikaji zde i obdobné otazky a negativa, se kteéjgou elektronické volby spojeny.
Podstatnou podminkou pro sk&rté nasazeni této moznosti je vysoka ufiove
penetrace inforntaimi a telekomunikénimi technologiemi. Tedy jak vybavenost
piistrojem, ze kterého Ize hlasovani prostathk gistup na i, pomoci které je hlas
odeslan. DalSim problémem je tajnost hlasovanin&djlasovani je jednim ze
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zakladnich pilit spravedlivych voleb. Princip tajnosti voleb je ablen ve ¥tSing
Ustav demokratickych stgtvéetrs CR (Clanek 18. Ustavy eské republiky) (esko
1993a: 7-8]. Je prakticky nemoznéétity Ze hlasovani skute¢ provadi dana
osoba® Ze hlasujici osoba sedi udftace sama; zda rozhodnuti hlasujici osoby
nejsou ovlivena osobami, na nichz jsou hlasujici osoby ekonoynicknak zavislé.
JelikozZ elektronické hlasovani tajnost zarmnemize, je povazovano za protitustavni
a v nesouladu s demokratickymi princifdy.

2.4.5 Model kontrolni

V modelu kontrolnim je zachovan reprezentativnhi etoddemokracie.
Predpoklada se, Ze rozhodnuti bylanbyt provadna zastupiteli. John. S. Mill n&ap
sice dava svrchovanou moc vSentaiim, nicmér se snazil omezit platnost pouze
na ugitou cast vzalangjSich olgani. Mill totiz predpoklada, Zze chudSi a nevltathi
ob¢ané by mohli propadnout svym sobeckym zZaym které by byly pro spoteost
spiSe Skodlivé a nebezpe [Mill 1992]. Lidska historie dokazala, Ze sobestka
touha po majetku nejsou vysadami pouze chudychca¥a upozaiuje i Jirgen
Habermas. Habermas wwdziuje potebu publicity, tedy stavu, kdy rozhodnuti jak
zastupitel, tak obyejnych olkkani by mela byt transparentni a ke§né obhajitelna
[Habermas 2000]. Pokud jsou vSechny takovéto dokiynelektronicky dostupné
vdem, zvySuje se moznostdami vyhledat si snaze patbnou informaci bez nutnosti
prochazet slozitym byrokratickym préestim.

Souwasny stav dava moznost &@wa variantam, které zachovavafisté
reprezentativni formu vlady. Prvni variantou je mlodist¢ kontrolni, ktery se
zametuje jak na legislativni, tak na exekutivni sloZkwaen Oktanska aktivita je
omezena vyhradnna moznost kontroly wejnych ¢initeld. Obanim by nelo byt

® Samozejms je technicky mozné zavéstizné prvky zabezgeni wetns zaizeni snimajicich
biometrické Udaje.Ctetka otisku prst je dnes sotésti vybavy mnoha notebobka je roviz
dosazitelna jako externi idaeni. Nikdy vSak nebude z&eno, Ze takovyto systém, ktery neni pod
kontrolou, je dostat@¢ zajiS€ny proti napadeni.

17V nekterych zemich je umo#no hlasovat postou. Analogicky by tak bylo moZnéshlvani pes
pacitat hodnotit jako v souladu s pravnimi normami.

34



umozréno nahlédnout po internetu déznych dokumerit, jako je nap detailni
pribéh verejnych zakazek, stenografické zaznamy z jednariodavacich organ
véetnd audio ¢i videozaznam, vysledky hlasovani jednotlivych zastupiteatd.
Takovyto stav by oproti variantam, které posilujfinpou participaci obani,
umozioval zachovat rychlost, kterou poskytuje reprezenta model a zarove by
meél potencial eliminovat sklony ke korupci a jakémiikodalSimu nepoctivému
jednani, pro které je reprezentativni modabto kritizovan. Nastup informiaich
technologii umoznil velmi efektivnprovadt kontrolu véejnychciniteli a v ugitych
segmentech k ni jiz dochazi. Na centralni Grovoji ta zminku digitalni reposita
Poslanecké smovny ParlamentlCR (dale jen PSRCR) pristupny pes webové
stranky, kde se nachézi digitalizované stenoprdyolednani PSPCR wetns
historickych stenoprotokal sahajicich az po jednani zakonodarny#lesiceskych
zemi. Od roku 2006 jsou dostupné i audiozazn&hRyoblematika transparentnosti je

vSeobec#ji znama pod terminem ,svobodn¥igtup k informacim®.

2.4.6 E-rulemaking

Druhy model je #kdy nazyvan jako ,e-rulemaking“ a vychazi z klagibk
procesu rulemaking, ktery je vyuzivan hap USA. Americké prrady maji sice na
jedné strad mnohem SirSi opra¥ni k normotvorb nez jejichceské, resp. obeén
evropské prafsSky (coz by se dalo chapat jako "nedemokratick§djgy silné
vykonné moci), ale na druhé steafje toto opravéni (opt na rozdil nap. od
postupu, kterym jsou@R pijimany naizeni viady a vyhlasky ministerstev) mnohem
presreji upraveno zakonem (APA), ktery zéamje veejnosti moznost ‘i@dni
normotvorbu" ovliviovat a kontrolovdt [Cerny 2003]. Zjednodusénse da tento
proces popsat nasledavna americkém ifkladé. Nejprve je pipraven navrh nové
regulace (zakona, normy, obecn&dgpisy atd.) vypracovany organentistusné
gesce. Navrh noveé regulace bylmbsahovat napi odivodréni vzniku a seznam
dokument, na zaklad kterych se k dané reguladiigtupuje. Cilem je, aby si kazdy

mél moznost ot vSechna fakta affpadré z nich vychazet pro svétipominky.

18 DigitaIni reposité& dostupny na WWW: <http://www.psp.cz/sqw/hp.sqw?k=8
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V druhé ¢asti je navrh zfstuprén veaejnosti, ktera ma moznost jej svobédn
prodiskutovat a zasilat své&ipominky, Fipadré se zwastnit véejnych jednéni
vedenych k dané regulaciii®lusné organy resp. zakonodarci maji moznost tyto
piipominky zapracovat do ko#&eého navrhu. V zavislosti na velikosti
zapracovanych zém maji Gady dw¥ moznosti. Jsou-li zemy menSiho charakteru,
mohou rovnou fistoupit k vyhlaSeni regulace. Jsou-li naopaitSiho charakteru,
musi Gady upravenou reguli znovu Wait a opakovat cely proce€érny 2003].

Reélné a rozpracované nasazeni elektronick&porinkovani v praxi lIze nalézt
nag. v USA, kde BZi projekt vyuZzivajici e-rulemaking jiz od roku 20®a dobu
fungovani projektu se poti zastitit na 300 velkych i menSich viddnich agen
zaji¥ujicich gipravu zékofn a regulaci dleny jsou nap Ufady jako ministerstva
obrany, spravedinosti ¢i NASA). Projekt vyuzivA webovy portal
(www.regulations.gov), na kterém jsoutidény vesSkeré navrhy dodané viadnimi
agenturami. Okané se maji pravo krmto regulacim vyjéit, prohlizet si vznesené
navrhy ostatnich a sledovat proceippminkovani ¥etreé vysledného navrhu

regulace.

Negativem technického charakteru jsou naklady s@ojesnariastem
administrativy nutné k zapracovani a fideéni vSech podeta. U nekterych
vyznammjSich regulaci, které se dostaly d&Si pozornosti viejného zajmu, doslo k
nadnérnému pehlceni wadi pripominkami, které byly¢asto duplicitni. Jsou-li
piipominky zaslany klasickou postou, je jejich fitteavelmi zdlouhava. Elektronicka
varianta sice usn#dje moznost ipominkovani daleko &Simu pd@tu obiani, zato
dovoluje podsty sndze uidit nasazenimozpoznavacich algoritmi, které dok&zou
vcelku efektivie automaticky doslé podty protidit [Yang et al. 2006: 1-10].

Vyhrady spojené stouto formou jsouiepy o skuténost, Ze nedochazi ani
v jednom pipact k posilovani moci ofani, jak se nap piSe ve zpravvyboru pro
modernizaci britské doIni gmovny parlamentu: (J¢el on-line konzultaci musi byt
Ucastnikim ujas@n — jsou zadani o poskytnuti rady a informaci, Inko tvorbu
politiky* [House of Commons 2004: 21]. Aktivita & ma charakter kontrolni a

poradni, nikoliv rozhodovaci.
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2.5 Heldovy modely demokracie v aplikaci Jan van Dijka

Nizozemsky sociolog a odbornik na novd média armé&ni spol€nost Jan van
Dijk pohlizi na aktivity v elektronické demokra@krze dominantni demokratické
modely 20. stoleti popsané Davidem Held€van Dijk tyto modely rozduje v
dvojdimenzionalni analyze, kde pracuje sgisobem ktery jednotlivé modely
vyuzivaji, tedy primaré otdzkou, zda se jednd o reprezentativni nelimqu
demokracii. Acilem jednotlivych model, kde pracuje s dvna kategoriemi, a to zda
jde v demokratickém modelu zejména o formovani naaeebo tvorbu rozhodnuti
(viz Tabulka 1). U kazdého z takto kategorizovangehti modei van Dijk analyzuje
jeho limity resp. skutié realné uziti, jehoz fite model dosdhnout. Zde je hap
zohledren aspekt Zadanosti elektronické demokracie z pohledob tveicich
politicka rozhodnuti, obe¢nnastavena pravidla politického systému atd. Rezdil
oproti predchozimu textu, spva v @istupu. Zatimco vySe ziované piklady
reflektovaly stav, ktery fige existovat fi nasazeni witych nastroj a reSeni, van
Dijkuv pristup respektuje jednotlivé demokratické modelyedptavuje vyuziti ICT

v ramci jejich pravidel.

Tabulka 1%°

Primarni cil | Formovani nazorn Tvorba

rozhodnuti
Primarni zpusob
Reprezentativai

demokracie Legalisticky

Soutézivy

Pluralisticky
Participaéni
Libertariansky

Piima demokracie Plebiscitni

Zdroj: [van Dijk 2000], upraveno autorem.

9Viz [Held 2006].
% prejato a pelozeno z [van Dijk 2000: 30-54].
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Legalisticky model, zatazovan také jako proceduralni demokracie, se \Wygea
prevladajicim stylentizeni typu shora (top-down). Sifovani ICT v tomto fipadct
uréuji zejména politické sily. Z tohotoidodu je vyZiti vyhodné zejména zaelem
snizeni informé&niho nedostatku. ICT ma pomoci posilit stavajicistém
efektivngjSimi zpisoby zpracovani informaci a organizace. V tomtolguin ntize
byt rovréZz kladen draz na zvySovani transparentnosti systému. Qbkenici, Ze
vétSina nastrdj, jez se bude vyuzivat vyuziva, bude mit spiSe charakter podpory a
posileni politickych stran, polittk viadnoucich struktur a pozice statni spravy [van
Dijk 2000: 30-53].

SoutéZzivy model vychazi ze Schumpeterovaigiupu, ktery z@iraziuje volby
jako hlavni a mnohdy jedinou cestuc¢ahi, jak ovliviiovat politiku. Hybnou silou a
moci v takovychto modelech disponuje exekutiva&asto se jedna prezidentské
rezimy a zemy, kde gevlada bipartismus. ICT ma v tomtdigac slouzit jako
néstroj podporujici volebni proces Ocekavat Ize pedevsim vyuziti kampanich a
propagaénich akcich Naopak vyuziti ICT v referendechti rtiznych formach
hlasovani chape takovyto systém jako nezadouciSiDabZznosti je vyuZziti tzv.
watchdogi. Ty maji za cil monitorovatcinnost politiki a jednotlivych
demokratickych instituci jako parlament, zastuptied atd. Watchdogy jsou zaraive
nezavislym zdrojem informaci a obsahlych statistikdat, kterd sice mohou byt
poskytovana statem, nicm€wv surové a nezpracované podolVatchdogy proto
nemusi slouzit pouze lidem, ale i samotnym straméonkontrolu vlastnicklena
[van Dijk 2000: 30-53].

Pluralisticky model popisovany nap R. Dahlem nebo A. de Tocquevillem je
charakteristicky decentralizaci a polycentrickouldiurou. Podle van Dijka je proto
casto charakteristickd pohybliva koalice minorit.ufdlisticky model zde cti
konstituci, nicmé# zdroj a podstata systému vychazi z velkého mnoastanskych
spolki, nevladnich organizaci a zajmovych skupin. Po@ngodilu ICT na
demokratickych procesech tkvi v tomttigact zejména v komunikaci mezi a uMnit
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téchto skupin. Jako vhodné nastroje zde fungiigkusni fora, telekonferencea

systémy na podporu rozhodovarit [van Dijk 2000: 30-53].

Participa¢ni model piirovnavd van Dijk k pluralistickému, nicmé&nzde je
vynechan mezlanek oltanskych spolik a obdobnych organizaci zndfrych vyse.
Duraz je kladen na abdny. Ti by néli byt nejen dotazovani, ale také vedeni
k formulovani¢i uttibeni vlastniho ndzoru. Nasraje proto vyuziti ICT aplikaci,
které jsou schopny ¢any informovat, ale i aktivizovat. Ided&se zde nabiziizné
elektronické diskuse telekonference elektronické meéstské sclize?? [van Dijk
2000: 30-53].

Libertariansky p Fistup, ktery poZaduje minimalni zasahy statu a maximalni
moZnou miru svobody, v jistém slova smyslu povatmesni demokratické modely
za zastaralé. V tomtorigtupu Ize proto najit ¢ast extrémnich nazirkteré se blizi
anarchismu. Mimo jiné byly libertarianské myslen&plibeny prvnimi uzivateli
internetu. Podle van Dijka je z libertarianskéhdlpdu nasazeni ICT Zadouci v co
nejwtsi mie. Zahrnuje zde vSechnyasti procesu ponaje inform&ni casti,
nasleduje diskusnim procesem a formulaci nazokorte hlasovanim [van Dijk
2000: 30-53].

Posledni model jplebiscitni. Tento model usiluje o posileni hlasu lidu a zavad
principy gimé demokracie. ICT zde podporugdektronicka referenda, ankety,
televoting atd. [van Dijk 2000: 30-53].

2L v anglickém origindle DSS - Decision Support Sgstisou systémy dasto software), které
poméhaji uzivatéim v jejich rozhodovani. Mohou navrhovaizné feSeni, us@riiovat postupdi
poskytovat ucelené informace a analyzu datidbat vzniku DSS vzeSla zejména z business sféry.
Klasickymi uZivateli &chto technologii jsou firmy, které je vyuzivaji proarketingové pirzkumy.
Nicmére se objevila moznost transformovat a vyuzit tytetégy i v elektronické demokracii. Nap
spol&nost Chaordix (http:www.chaordix.com) se&nuje tzv. crowdsourcingu, jehoZz smyslem je
efektivni ovladani a zpracovani vstugstSi skupiny osob, zji®vani jejich nazoru, moderace diskusi
atd.

22 Town-hall meetingy jsou instituty vyuZivané veétsi mie nap. v prostedi severoamerickych
stati USA v oblasti Nové Anglie.
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2.6 Teorie zohlediujici nastroje

2.6.1 Teorie Ann Macintosh

Odlisny @istup klasifikace nastrdjelektronické demokraciei@dstavuje Ann
Macintosh. Podle Macintosh jgeba zkoumat gkolik promgnnych a na zakladnich
je mozné pmo definovat pouzity nastroj. Vyhodou tohotdistupu je nabidka
identifikatorti, které mohou poslouzitiipporovnani jednotlivych iniciativ a projekt

vénujicich se elektronické demokraciiieRled dilezitych proménnych v nasledujici

tabulce.
Tabulka 2
Proménné Popis
Uroven participace Jaka je mira detdi jak dalece zapojit @lany
Stadium v procesu rozhodovani Kdy zapojit
Aktéri Kdo mé byt zapojen a kym
Uzité technologie Jak atim zapojit oldany

Zdroj: [Macintosh 2004], upraveno autorem.

Pro svou detaikjSi analyzu stanovila Macintosh stadia urova participace, na
zaklad kterych lze kategorizovat dosavadni iniciativy & ptadii procesu tvorby

politiky. Tti arovre participace dle Macintosh jsou:

Informace: Jedna se jednosmmy druh komunikace, ve kterém vlada vyiva

produkuje informace, kteréigidale oldanim, a to jak pasivh (obtan si vyzada
informaci), tak aktiva (vlada sama distribuuje obsah).

Konzultace: Obousndrny vztah, ve kterém @hné poskytuji zgnou vazbu
vlak. Vlada definuje otazku #&di proces. Ofané jsou Zadani, abyigpeli svym

pohledem na&c.

Aktivni participace : Rovrez obousnirna forma, ktera je charakteristicka sj&i

propojenosti az na uroirerovnocenné spoluprace. Odcani se @ekava aktivni
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spoluprace $ tvorb¢ politiky. Role oltara je posilena o moznost tvorby politiky
formovani politického dialogu. Zodp&dnost za rozhodnt je ovSem ponechana
politiky [OECD 2003: 3z, [Macintosh 2004: 2].

Cyklus péti stadii tvorby politiky Macintosh dokumentuje diagramemeni¥iz
Diagram ). Kazdé stadium cyklu ma vymezeny ukol, rozdilr@iovou skupinu
rizika, ale i gfinos pro politicky systém jako takc (detailni gehled vi: Prilohag. 1).
Promitne-li sez&vislost Urova participace a jednova stadia cyklu tvorby politik
do tabulky, niZzeme prehledré piifazovat nastro na zaklad jejich vlastnos a
cilového uéeni (viz Tabulka 4 nize. Byt |ze povazovat ¢které nastroje dnesniho
pohledu za zastaralé aregonané, drzi si vyslednd tabulkvou aktuélnost a
predevsim moZznost byt kdykoliv aktualizové

Diagram 1
Tvorba | ~y
agendy
= Analyza
E Monitoring

\ﬁmplementace

Zdroj: [Macintosh 2004], upraveno autorer.

™

Tvorba
politiky

=

Diskusi kmirnému doplani pétifazového cyklu tvorby politiky otael nag. Ake
Gronlund, ktery upozauje, Ze teorie Ann Macintosh vzesl urcitého politického
prosted”® a m& omezenou platnost danou kulturnimi odli§nastyRozdilné

demokratické modely vidi participaci  ruznych fazich mode

23\ tomto ppads britsky politicky systén
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odliSr¢” [Gronlund 2003: 99]. Neni proto mozné pouZzit nireinovanou tabulku
automaticky bez i@dchozi adjustace zohlagici model demokracie resp. politicky
systém. Pro ilustraci uvadi Gronlunddimenzionalni pojeti svého kolegy Astréma,
ktery hovdi o demokracii rychlé, silné a UZk&viz Tabulka 3). Podle Gronlunda
piedpoklada silny model vyuziti participacecahi ve vSech fazich cyklu tvorby
politiky. Naopak Uzky modelipdpoklada vyuZiti participace &mi pouze ve fazich
tvorby politiky a monitoringu. Zbylé fazeugtavaji tradinim aktédm. Stanoveni
agendy #stava vyléné politikim, analyza je ponechana exjent pracujicim pro
administrativu a implementace setrvavénmm na administratiy[Gronlund 2003: 95-
96] (Detailrgji [Astrom 2001]).

24V anglickém originale Quick, Strong, Thin.
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Tabulka 3

Rychla demokracie

Silna demokracie

Uzka demokracie

Cil Suverenita lidu Autonomie Svoboda jednotlivce
Zdroj legitimity VétSinove rozhodnuti \fejna debata Odpeéunost
Role ok¥ana Tvirci rozhodnuti Zdroj mirgni Voli¢
Mandat zastupitela Véazany Interaktivni Nevéazany
Zaméreni vyuZiti IT Rozhodovani Diskuse Informace
Zdroj: [Gronlund 2003], upraveno autorem.
Tabulka 4
Stadium cyklu g o
tvorhy politiky Informace Konzultace Aktivni participace
- Online anketya ooy
P g ok R - Elektronické petice
-Podp ora azvkovych v yzl:u_mx verejného _Flektronicke
mutaci minéni S
Tvorba agendy | - E-mailoveé notifikace o - Diskusni fora i
FRECE Sy : i i -Elektronicka
nové piipravované politice | - Monitorovaci e-maily S
- upravene vyhledavace - FAQ (Frequently
Asked Questions)
) - Elektronické
- Podpora pfekladu do - Dukazové orientované | obéanske poroty
Analyza jazvka emik instituce - Elektronicke
- Kontrola jazvkového stylu | - Expermi profilace komunity
- Uprava stylu podporujici | - Diskusni féra 2 Ele%tmn?df? B
. : Lt . ST - Elektronicka
: o interpretaci technickycha | - Online ob&anské E) B
Tvorba politiky R o referenda ménici
- | pravnich terminu poroty Tty
- Nastroje e-komunit &
- Kontrola pfirozeného s DlSI:Fusﬂi flora i - E-mailové distribuéni
i A - Online ob&anské :
Implementace | jazyka -y seznamy cilovych
- E-mailove newslettery A T _ s skupin
- nastroje e-komumit
- Online anketva
Online zpéma vazha ﬁzl:umy oo - Elektronické petice
Monitoring Online publikace v¥rofnich WL e - Elektronicka
rav E Dmk!lsm ki : referenda
P - Monitorovaci e-maily
-FAQ

Zdroj: [Macintosh 2004], upraveno autorem.
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2.6.2 Teorie Colemana a Gotze

Jiny pistup ke klasifikaci zntiuji autdi Coleman a Gotze, ktemapuji izné
néstroje elektronické demokracie na zaklddou faktofi, a tosily hlasu (vlivnosti),
kterou dany nastroj poskytuje nary dialogu (délky a hloubky), kterou dany nastroj
vyZzaduje. Na zéaklad toho je mozné vytiat nasledujici graf a po analyze
jednotlivych gipadi do rgj dosazovat nastroje (viODbrazek 1). Opet nutno
podotknout, Ze se jedna o subjektivni hodnocenbaa autdi neuvadi ngiitko nebo

metodiku, pomoci které bydly byt nastrojetazeny [Coleman et al. 2001].

Obrazek 1

Mira dialogu

Vysoki:

A

Kvalitativni interview _
* Online konzultace

Sila hlast

Nizki > Vysok

*

eVoting/eReferenda
Online véejné pizkumy

v

Nizké

Zdroj: [Coleman et al. 2001], upraveno autorem.
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2.7 Aspekty souvisejici s elektronickou demokracii

Pisobnost elektronické demokracie byla nastén v gedchozich kapitolach.
Dulezitou otazkou elektronické demokracie je jejilkaplatelnost. Tu Ize posuzovat
z rekolika hledisek. Prvnim je stav technologického®jgy kde Ize rozliSovat Urotie
HW a drovés SW. HW otazky se dotykdm v kapitolach v drutésti prace, kde
rovnou vztahuji tuto otdzku &R v kapitole o penetraci internetu a &fiasa.
Zkoumat detailda SW arovaé je nad ramec mych moznosti i samotného rozsahu
prace. Dovolim si pouze tvrdit, Ze SW nadale za@st&e schopnosti sémanticky
analyzovat a pracovat s mySlenkou (text, slovo)aituhym hlediskem je politicky
systém. Zde je odpeéd zavisla na jednotlivych statech, samospravnychlvnioh a
zejména na samotnych d&mech/politicich, kté rozhodnou, jakou formu
elektronické demokracie si zvoli. V tomtéipads opét neni mozné a Zadouci detailn
probirat vSechny hypotetické variantytefim hlediskem je lidsky faktor. Rad bych
zde kriticky poukazal na to, Ze navzdory technickémyvoji, ma elektronicka
demokracie omezeni, ktera jsou déana lidskym faktordlasledujici podkapitoly

shrnuji ti nejdilezitéjSi debaty. Jedna se o otazku prostortiasu, anonymity a

ochoty olgam participovat.

2.7.1 Prostor acdas

Jednou z fekdzek k nasazenitimé demokracie v modernich demokratickych
statech je problém prostoru. Jak podotyka Giov&antori, velikost demokratickych
celki se dnes pohybuje odé¢st az po staty. V takto obrovském mnozstvi lidi je
nemozné uskutait jakykoliv druh politického rokovani. Rousseaopdruiuje svou
piimou demokracii na malou republiku. V Ekklésii, rekém lidovém shromazdi,
se schazelo maximan5 000 lidi [Sartori 1993: 18-32]. Aristoteles <shait
vzdalenost, ktera jeStzarwtuje moznost &inné participace. Nespornou vyhodou ICT
je schopnost zpracovat velké mnoZzstvi informaci¢téakamzit a tyto informace
Sitit dal komukoliv, kdo o & projevi zajem, a to prakticky kdekoliv naégy
Telekomuniké&ni technologie dokazou spojit &@my napic hranicemi ¢asu a

prostoru. Dokazou obslouzit obyvatele, iktby nengli moznost participovat za
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normalnich podminek. Jedna se zejména o osobyickyyai indispozicemi zijici na

periferii, ale i na zahraémi misi, sluzebni ceststudijnim pobytu atd.

Problematiku ¢asu reSi elektronickd demokracie pouzést&né. Nespornou
vyhodou je ¢éasova nezavislostNemiZze nebo nechce-li se @mn zrovna v dany
moment ¥novat politickym zalezitostem, ime je odloZit na pozgi. Naopak¢éasova
naroénost ziastava stejna, ne-li vySSi. Tato zavislost se odefinavaznosti na
pouzity model. Jak&kolivcasova Uspora se vytraci kpad® pouziti metod
piipominajicich nap aténskou demokraciti koncepty zodpotdné deliberativni
demokracie. V elektronické demokracii jsou tocasgji diskusni féra. Dahl nap
hovai o tzv. 'vysoké ce#participachi demokracies odkazem n&asovou narénost
vzrastajici s poétem ¢lent zvazované jednotky. Nasledujici tabulka ukazujggbmy
¢as, pokud by kazdy ¢bn n€l a zarové ch&l vyuzit svého prava mluvit na

konaném shromazdi. V prvnim gipac je mu poskytnuto 10 minut, v druhém 30
minut [Dahl 2001: 98-101].

Tabulka 5
Pocet Celkovy ¢as, pokud kazda osoba ma
osob k dispozici
10 minut 30 minut
minuty hodiny | minuty hodiny
10 100 2 300 5
20 200 3 600 10
50 500 8 1500 25
500 5000 83 15000 | 250
1000 10 000 167 30000 | 500
5000 50 000 833 150 000 2500
10 000 | 100 000 1667 300000 5000

Zdroj: [Dahl 2001: 100], upraveno autorem.

V redlném swte je prav@podobné, Ze ne kazdy & bude chtit mluvit. Dahl
poukazuje na skutaost, Ze tito plne se @astniciclenové se fakticky stavaji zastupci
ostatnich, ovSem s vyjimkou hlasovani, jehoz sezamy¢ Ucastni vSichni, kdo se
na shromazéhi dostavilt [Dahl 2001: 101]. Pokud by &o dojit k rozhodnuti na
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zaklad debaty a konsensu, jeepmé, Ze takovéto rozhodnuti by bylasow narané.
Hans Klein se obava prodlouZeni ré&akdoby politického systému, bude-liils
mnoho rozhodovaniipnechano atamim [Klein 1999: 219]. Op&y nazor ma Scott
London, ktery se spiSe obava zrychleni rozhodowapitocesu. Podle Londona je
rychlost novych technologii n&jtelska wiéi demokratickému uvazovani.
Demokraticky proces je tratti¢ spojovan s witou pomalosti a rozvahou. Zrychleni
procesu rozhodovani by mohlo mit negativni dopageha kvalitu [London 1995:
54-55].

2.7.2 Anonymita

Anonymitou olktanskych diskusnich for se zabyva hapyril Velikanov. Podle
néj hrozi v @gipadk anonymity poskytnuté internetem ztrata zodjimosti.
Anonymitu neni nutné chapat v nejuzsSim slova smyBlokud k diskusi dochazi
v ramci WtSi jednotky, nize se objevit anonymita davu, ktera je spojenacgqra
mensiho ostychuipvyjadiovani svého nazoru fegné. V takovémto prosedi nikdo
lidem nebrani, aby komentovali nesmyslitzivé ¢i byl jejich prispivek pouhym
Zertem. V modernich demokraciich nemajtarié pravo rozhodovat, tedy nemaji ani
zodpowdnost. Nové trendy elektronické demokracie tim padmavadi v ufitych
piipadech rozhodovani bez zodpdmosti. Podle Velikanova je moderni
zastupitelsky systém charakteristicky tim, Ze jerazhodnuti rovi&Z zodpovdny
jeho iniciator (zvoleny zastupce). Malokdy vSakdd@lme vinnu v naSem Spatném
rozhodnuti, komu jsme dali hlas ve volbach. Napmatiu ve staratkych Athénach
byl navrhovatel zakona za zakon zodfhwy, a to i po jehoijeti ve shromazehi.
Velikanov proto zavadi slo#8i systém hodnoceni a odm Nag. v ramci
diskusnich for maji uzivatele moznost hodnotit wd8tea na zaklagl hodnoceni
ostatnich stoupad vaha hlasu diskutujiciho névéyhodnosti [Velikanov
2010: 155-161].
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2.7.3 Ochota ol¥ani participovat

Nespornou otazkou elektronické demokracie, nadolteisi velky otaznik, je,
zda maji obané skutené chu’ participovat na spré&vvéci vaejnych. Realita totiz
prokazala, ze velké mnozstvi projektyhodnotilo pozitivie svou Uspsnost, avSak
upozornilo na nizky zajem oani. O neudspSnych projektech elektronické
demokracie (ne vzdy se jednalo o vyuZiti interneteferuji nap. Tambouris a
Gorilas, ktéi poukézali na nizky zajem obyvatel Barcelony ootpil projekt, ve
kterém ng&li moznost konzultaci a hlasovani v realnych zébestech mista. Z 30 000
vzorku, na kterém byl pilot testovan, projevilo il zajem zhruba 200 &dni, tedy
mére nez 1 % [Tambouris, Gorilas 2003: 43-48]. Podobrkwsenost popisuji i ze
Skotska. Vyzkumny projekt se tykal voleb do parlatnemladych v Highland
regionu. Zapojeni do projektu bylo umeéao bul’ elektronickou, nebo klasickou
formou hlasovani. Diky tomu &h autofi moznost porovnat vysledkyasti. V obou
piipadech byla zaznamenana nizgasi u elektronického hlasovani. [Macintosh,
Smith 2004: 240-245]Cetné mnoZstvélanki s podobnymi z&ry se objevuje i na
strankach velkého obhajce elektronické demokra®ieyena Cliffta [Clift 2010f°
Cyril Velikanov gipomina, Ze satasna praxe aktivit a projaktelektronické
demokracie trpi nizkoucasti a tvrdi, Ze pro skutey Usgch je teba zaplnit diskusni
fora. Nezbytnym fedpokladem je vneseni motivace procamy a zarove
zodpovdnosti. Proto musi mit fora pravruznany statut a nemit konzultativni
charakter, jak tomu je vecétsine pripadi. Oktané nemaji chu se realizovat
v instituci, ktera nenabizi dostatg podil na moci [Velikanov 2010: 162]. Velmi
skepticky se k této otdzce stavi Scott London yktendi, Ze olbané neciti povinnost
ani chu’ angazovat se v politickém procesu. Celkové zneatiue apatie atani neni
mozné zvratit [London 1995]. Ze z& mnoha projekt vyplyva, Zzecim konkrétr;ji
se konzultovany problém dotyka @mi osobr, tim vySSi zajem o participaci

[Coleman et al. 2001: 15]. Tyto zfy dokazuji, Ze je vhodné volit s rozmyslem, do

% Steven Clift se dlouhodébvénuje elektronické demokracii z praktického hlediskdivi se jako
konzultant v této oblasti. Pro podrafigi seznameni se s realnymi projekty elektronic&énakracie
doporuuji neprehlédnout jeho soukromé stranky na <http://wwwestelift.com> a webové stranky
organizace, kde je vykonnym editorem <http://wwwesnocracy.org>.
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jaké urovié poskytovat tyto sluzby a zaravevazit vlivnost nabizeného podilu na

rozhodovani.
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3. Elektronicka demokracie vCR

Jiz v Gvodu jsem zminil, Ze elektronick& participartzani neméa WCR velkou
politickou podporu a &ecky zajem o ni je rowz maly. Napiklad v evropském
srovnani studie Danish Technological Institut€ e v ramci EU jednou z poslednich
zemi, kterd nema vypracovanou narodni politiku tebekcké participace [Danish
Technological Institute 2009: 99]. Své hodnoceravist elektronické participace
provadi roviz OSN, by se jedna pouze o dajlovou ¢ast rozsahlejSi analyzy
mapujici stav eGovernmentu. Tzve-participation indeX je hodnoceni zemi
utvorené na zaklad nékolika ukazatel, jako je moznost atani podilet se na
rozhodovani nebo mira konzultaci provedenych edaitkou formou mezi atany a
piedstaviteli statu. Vypovidaci hodnota tohoto indgxwdo utité miry zkreslujici,
protoZe nezahrnuje realny stav demokracie ve skdmh zemich. Vysledkem je, Ze
staty jakoCina nebo Blorusko dopadly v hodnoceni [épe néR, ktera zaujima 86.
pozici ze 157 zkoumanych sidfUN. Department of Economic and Social Affairs
2010: 84-89, 124].

Navzdory mensimu zajmu o elektronickou demokragéjanu omezeni daného
ramcem, jeZ ji poskytuje politicky systéfiR, Izetici, Ze se tu wité prvky a varianty
rozviji. JelikoZ jsem poukézal na velké mnoZsterifeelektronické demokracie, bylo
nutné zvolit vhodny fistup k popisu jejiho stavuGR. Vzhledem k faktu, ze kazdy
politicky systém je povahou sui generis aiippd jeho popisu se autiouchyluji
k porovnavani navzajem, nebo k porovnavani s megeigxikladem vychazejiciho
Z praxe, povazuji za n&éiné analyzovat vyvoj elektronické demokracie vopo@ni
s modelovymi piklady elektronické demokracie. Za prvé, tyto medeg nutné
povazovat za jakési idedltypy, proto&@st z nich #stava doposud v podéb
mysSlenky, pipadré jsou realizované jetasténé. Jako nejvhod¥jsi proto povaZzuiji
vyuzit pristupu Ann Macintosh, ktery zohkegje i Urovré participace okani
(informace, konzultace, aktivni participace) a \§zh z pohledu zastupitelské
demokracie. Hodnoceni analyzovanydtikiadi si dovolim provést az v zénecné

kapitole tétasasti tak, aby nebylo roz¢méno v jednotlivych podkapitolach.
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V CR ma elektronicka demokracie @wbecné tendence. Prvni tendenci je
skut&nost, Ze se neustale raz§e aktivita odami. Tlak na zavedeni elektronické
participace ma své impulsghora (model top-down). V programechékolika
politickych stran se jiz takovyto pozadavek objetdkistuji rovréz aktivity statnich
Gradi, které akcentuji tyto moznosti. Dochazi ovSemtlaku zdola (model bottom
up). Tento tlak vznikd ziznych olganskych aktivit jednotlivic i skupin, jez mnohdy
nemaji jasa definovatelné centrum. Druhym poznatkem, kterydbecrt nalézt i u
neelektronické formy participace je, Ze ¢cabhé maji tendenci zvySovat svou
angazovanost, jsou-li vystaveni problému, kteryideptimo dotyka. Analogicky Ize
v zajmu olktani. Prav@podobnost, Ze bude mit&n zajem zasahnout do zahtaui
politiky CR vigi Bélorusku, bude nizsi, neZ wipad moznosti ovlivnit rozhodnuti
zastupitelstva ®sta o stav® nového parkwi plaveckého bazénu. Vezme-li se v
Gvahu aplikovatelnost a moznosti elektronické paoéice, pak je patrné, ze daleko

e

lepSich vysledk a efektivnosti Ize dosahnout v nizSich samosprévigdnotkach.

Pro svou analyzu nastioglektronické demokracie, které s€R vyskytly, jsem
zvolil roz&kleni na Grové narodni, kde je zkoumanou jednotkou ce&lfR, a Urové
regiondlni, kde je zkoumanou jednotkou kraj resp. krajskéeoldero rozdleni
analyzovanych ibkladi jsem gihlizel kjejich pivodu vzniku a primarnimu
teritoridlnimu rozsahu. Po zaniku okiese staly firozenymi partnery obci név
vznikajici kraje, které mohou koordinovat jednatliaktivity a gipadreé je zaStiovat
svymi zdroji. Pro analyzu regionalni Uravijsem z0zil zkoumany vzorek na kraj
Vysoéina. Vysa@ina se i pes swij ruralni charakter dostala nagolni mista mezi kraji
ve srovnani stavu ICT infrastruktury. Toho bylo a@bsno vytvéenim krajské datové
sit ROWANET a jejim napojenim n&eskou pati optickou si vedouci podél
dalnice D1. ROWANET diky tomuipdstavuje zakladnu, na kterouie kraj napojit

nadstavbové sluziy. Druhym divodem pro zkoumani kraje Vy&oa jsou

% St ROWANET miZe slouZit véejnym institucim, tedyi@dim, samospravam, nemocnicim atd. Si
nep‘edstavuje pouze napojeni na internet, ale datomg@lk&tery umo#uje vyuZiti i jinych protokal,
nez l&zné pouzivané (http, ftp, aj.).
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dlouhodobé aktivity spojené s elektronickou paptci, které jsou, dle meho nazoru,

nejrozvinugjsi v CR.

3.1 Narodni Uroven

Na celostatni drovni Ize v stasnosti identifikovat oba siry aktivit
elektronické demokracie, a to jak vzesSlé shora, itakiované zdola. U aktivit
iniciovanych zdola je mozné rozliSovat mezi dloublogini a kratkodobymi. Mezi
dlouhodobé aktivity povazuji ty, jez majtizeny charakter svéinnosti, aspiruji o
dosazeni cil obecrjSiho charakteru a jsou trvale rozvijeny. NaopakrZakodobé
povazuji iniciativy, které maji specificky cil (sghi pozadavku). Z logiky vzniku
jsou iniciativy shora vzdy povahy dlouhodobé. Ziativ vzeSlych shora povaZzuji za

piiklady elektronické demokracie tyto:

» Elektronické  pipominkovani  dokumeiit legislativni  povahy
(e-rulemaking).

« Internetové videoienosy z jednani Parlamerdir.

e Ve¢ci verejné jako politicka strana vyuZzivajici elektronibkéhlasovani

v internich mechanismech tvorby politického progunam

Protoze povaZuji videoipnosy z celostatni uro¥nza pongrné specifickou
zélezitost, nebudu ji rozebirat detailnzminim pouze &kolik poznamek v rdmci

analyzy regionalni Grovn kde se rovi video genosy vyskytujf’

Pro iniciativy vzeslé zdola plati, Ze maji své lok&oreny, a proto se velmi

casto stava, Ze akcentuji roamregionalni. Besto jejich jgsobnost zpravidla

21 Navrozdl'l od jednani jinycleles jsou v Parlamc—;ntu stenoprotokoly dlouhadakchivovany. Jednani
PSP CR je zpravidla penaSeno z¥& na kanaleCT24. Jednani obou komor je provazeno trvalym
zajmem médii. Rozbor této Urayvmideo enosi proto povazuji za meé&mndilezity.
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piekraiuje regionalni rozrr a svym dosahem reflektuji politiku celostatni. tyto

piiklady povazuiji:

« Cinnost nezavislych atanskych sdruzeni a jednotlive- internetové
watchdogy.

* Vyuziti socialnich médii a siti (v nej{gi mie Facebook).

3.1.1 e-Rulemaking

Mechanismus procesuiipominkovani navrn legislativni povahy byl jiz
detailréji zminén v teoretickém UGvodu. Yeském prosedi byly moznosti
pifipominkovat jiz dive. Prvni medializované vyuZiti procesu e-rulemgkbylo az
v roce 2007 p piipraw noveho trestniho zdkoniku. Ministerstvo spravestinpod
vedenim ministra diho PospiSila vyésilo pripravovany zakon na svych webovych
strankach a umoznilo ¢bnim zasilat mimo jiné i elektronicky své&ipominky a
navrhy. Z 330 fipominek bylo do navrhu zapracovano 27 padn[Steinerova
2008]. Podle analytické zpravy Ministerstva vnitvglo 90 % pod#sta od laické
verejnosti a velkacast gipominek sédcila o neznalosti fipominkovaného textu.
VétSina vcnych gipominek, které byly skute¢ zapracovany, se shodovala
s pipominkami ostatnich radi a instituci, které se musi povink piipominkam
vyjadiit [Cesko. Ministerstvo vnitra 2008: 18-19].

Pripominkovani normativnich dokumén¥ CR je Uzce navazano na usneseni
vlady ¢. 877/2007 o Obecnych zasadach pro hodnoceni domapllace tzv. RIA
(Regulatory Impact Assessment — Hodnoceni dopagulaee$® [Cesko. VIadaCR
2007b]. Za minimalni medialni propagace spustitaldad usnesené. 816 z r. 2007

elektronické pipominkovani dokumeit legislativni povahy i fad viady CR pod

% Toto usneseni uklada ministeristv a ostatnim spravnimiatim povinnost dodrZovat zasady
metodiky RIA, kterd mimo jiné Zataziuje nutnost konzultovat s ke&jnosti gipravované normativni
dokumenty.
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nazvem Knihovna gipravované legislativy/[ Cesko. VIadaCR 2007a}’. Realizace
probihla jako sowtast projektu ODok (Qih dokumeni mezi dstednimi organy
statni spravy, Parlamentem a Kantighiezidenta republiky). O¢h systému se stara
Odbor informanich technologii, ktery byl realizatorem &j@mcem finadni pomoci
od Evropského fondu regionalniho rozvoje (ERDE@gko. VIadaCR 2010].

Systém elektronického fipominkovani pedstavuje centralni bod, ktery
shroma#@’uje dokumenty legislativni povahy vyttemé niZze zmimymi Urady. Tyto
dokumenty naslednzveejinuje v unifikovaném formatu a s nezbytnymi podklady.
Veifejnost ma moznost vaindo dokument nahlizet a uvedené osolzaslat své
pfipominky. Navzdory centralizaci dokumént jiz neexistuje centralizace a
monitoring vznesenych fpominek. Je proto na jednotlivychiagech, jak
s pipominkami nalozi. Podle vyjéeni pracovnika ICV (Infornti centrum viady)
Dana Urbana seljady pipominkami vznesenymiregnosti skrze Knihovnu zabyvat
nemusi, je jen na nich, zda k niihtédnou, pokud ano, dty by postupovat stegn
jako u regulérnich ipominek od fipominkovych mist[Urban 2011].

“Knihovna gipravované legislativy dostupna na WWW: <http:/égkilada.cz/eklep/page.jsf>.
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Urady zapojené do procestippminkovani:

Bezpe&nostni informani sluzba
Energeticky regukni trad
Ministerstvo dopravy
Ministerstvo financi

Ministerstvo kultury
Ministerstvo obrany
Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo prace a socialnickoi
Ministerstvo pimyslu a obchodu
Ministerstvo spravedInosti
Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zahraknich &ci
Ministerstvo zdravotnictvi

Ministerstvo zersdélstvi

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy

Ministerstvo zivotniho progedi
Narodni bezp@ostni dad

Spréva statnich hmotnych rezerv
Statni iad pro jadernou bez{most
Utad pro ochranu hospoig&é soutze
Utad vladyCeskeé republiky
Ceské narodni banka

Cesky bésky tiad

Cesky statisticky fad

Cesky telekomunikéni Girad

Cesky tad zendmaticky a katastraini

Z technického hlediska systéem neprochazi aktudlikserou by si zaslouzil (podle Udaj
se jedna o verzi z roku 2007). Patrny je zastagedficky vzhled, zpisob prace s dokumenty,
absence historie zin, pouzivani neotégnych formai (Microsoft Word), neprhlednost
ptipominkovacihotizeni, atd® Vlada v jiz zmiovaném usnesenf. 877/2007 n#dila
Ministerstvu vnitra provést hodnoceni metodiky RiA tech pilotnich projektech, a to na
Narodnim aknim planu boje proti terorismu 2007-2009, Navrigného zaréru zakona o
dohledu nad finamim trhem a Navrhu zakona @iténi lidu, doni a byti v roce 2011.
V tomto hodnoceni se objevuji velmi dilezité zavry.

%0 Obrazky v piloze¢. 3.
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» Pripominkovaci proces vyZadujeedializaci

* Na pipominky je poskytovananalo ¢asu (3-4 tydny), coz vedlo k tomu, Ze
verejnost (a to i odbornd) neta dostatény c¢as na seznameni se vsemi
nezbytnymi dokumenty, a proto gidpripominky nezaslala.

* Nedostat€na zpétnd vazba ve které by fady srozumiteléy informovaly o

zpracovani doslychifpominek

[Cesko. Ministerstvo vnitra 2008]

Tyto zawry vypracované v prosinci 2008 dokazuji, ze celyndapt elektronického
pfipominkovani mil dobry paatek, avSak projektu chybi centraltiizeni. Metodika
zpracovani ipominek nadale setrvava v gesci jednotlivyehdi. Zastava nevyuzit potencial
knihovny gipravované legislativy, kteraime byt jako centralni bod dio medializovana a
dokazala by zlepSit Zmou vazbu. Tyto zavy mi i negimo potvrdil Mgr. Karel Blaha
z Odboru efektivni vieejné spravy Ministerstva vnitra, zodgoy za jmenovanou hodnotici
zpravu z roku 2008 [Blaha 201%j.

Rulemaking ma své kritiky i ¢R. Ti se souged'uji predevsim na skuteost, Ze posileni
vlivu ob¢ani piinese do tvorby regulaci pouze vlastni zajmy a heotbst. Akoliv se (Fjala
moznost pipominkovani v fipact nového ¢eského trestniho zakoniku veskrze kkdn
byvaly Ustavni soudce Veéjth Cepl tehdy prohlasil:Neni to nejéastrejsi /eSeni, protoze to
pati odbornilém. Pravnictvi ztratilo jako odbornost haginna autorit.* [Cesko.
Ministerstvo spravedlnosti 2007]. Ukazalo se, Zec¢kterych podgtech bylo pozadovano
mnohem pisngjSich tresh, véetrg zavedeni trestu smrti. Analyza hodnoceni RIA fnap
ukazuje, Ze ne vSechny regulace jsou vhodné ppominkovani. Zejména u Narodniho
akeniho planu boje proti terorismu se ukazalo, Zé jiast informaci vztahujici se k&@akimu
planu vychéazela z utajovanych informaci dppminky veejnosti proto byly &zko

zapracovatelné resp. zbyte [Cesko. Ministerstvo vnitra 2008].

31 Text e-mailu k nahlédnuti ioze¢. 4.
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3.1.2 Internetové watchdogy

Watchdog je prenesenym vyrazem anglického spojeni pro hlidacBa permin jako
takovy nema Uzkou spojitost s konkrétnimi aktivitaate je obect pouzivan vSude tam, kde
je snaha ozridt aktivitu majici za cil sledovat afipadré zalarmovat okoli o podézé
ginnosti. VCR vzniklo hned dkolik zajimavych projekt, které jsou pevazm iniciativou
jednotlival nebo malych skupin nadSeéndteri by radi zvysili transparentnosgéske politiky.
Povaha a fi¢ina vzniku &chto skupin VCR ¢&asto vychéazi z negativniho vniméasgského
politického prostedi. Mezi ¢mito iniciativami dochazi k vzajemné spolupraciiifna 2010
vydaly ¢ty ob¢anské iniciativy (Vyngite politiky.cz, Zngnpolitiku.cz, NaSi politici.cz a
KohoVolit.eu) spoléné memorandum o spojeni svych sil ve snaze o narusfermaniho
vakua a zvyseni tlaku na slusnost v politice. lizzha 2011 bylo uspadano neformalni
setkani ¥tsiny iniciativ zCR a SR pod nazvemePemocracy Day ¢s? Na tomto setkani
doslo k gedstaveni ztastrénych watchdogovych iniciativ a vynmé zkusenosti. Vysledkem
je vznik neformalni iniciativy, ktera bude sdruzoymojekty podobného sfru a gipadré

poskytne prostor pro trvalejSi vgmu zkuSenosti, vzajemné faze projeltsdileni dat.

Protoze drtiva $tSina projeki nese autorsky podpis IT odborfjkkteri délaji projekt
sami, je patrny nedostatek v grafické Ugtaveefektivnim financovani, slabych reklamnich a
disemin&nich aktivitach®® Céast tchto projekt je proto mén UsmEsna, by jsou zajimavé

svym tematickym obsahe#inkvalitnim programatorskym zpracovanim.

Hrozbou pro w¥Sinu ¢eskych watchdaog je nedostat:é finarni zajisSeni. VétSina
autof proto pracuje bez naroku na oghm nebo za velmi nizké honeéea Hlavnim zdrojem
pifjmi jsou ziskané granty. V této oblasti se angaZuje.n@pen Society Fund Prafia
Fundacja Batorego nebo Velvyslanectvi USAR. Komparativni vyhodu maji v tomto

sméru neziskové organizace stakteré ve své legislattwumoziuji tzv. daiovou asignaci, jez

32 ice na WWW: <http://community.kohovolit.eu/dokbpiaxe:edemocracy-day-cs-20110312>.

% Tyto nedostatky nevyplyvaji z neschopnosti immwanych IT odbornik, ale z jejich orientace na viif
funkcionalitu systérin

% Nap. z grantové vyzvy: ,Zapojeni ¢anské spokmosti do zlepSovani politické kultury @R" z programu
"Posilovani role prava“.
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pripousti ,darzovym subjelim urcit urcitou c¢ast dar z prijmu fyzickych osob konkrétnimu

prijemct [Sagit 2004]. Zpravidla se jedna o ob&@rosEsné organizace, cirkve, att.

V CR pisobi ginejmensim 10 projekt kde mezi nejznaysi pati nap.
www.kohovolit.eu, www.nasipolitici.cz, www.vymentelitiky.cz a dal3i** %" Ne vechny
Ize cist¢ zaadit jako aktivity elektronické demokracie, nicndémspiruji nap. o nekorupni
prostedi a jejich informéni charakter mize celko¢ prispivat k informovanosti atana.
Spol&nou charakteristikou iniciativ je, Ze jakougvhlavni komunika&ni kanal vyuZzivaji
internet.Cinnost ti vySe zmignych iniciativ si dovolim popsat podroljip protoze dosahly
vétSich aspcha, resp. nabizi dité nastroje.

3.1.2.1 Kohovolit.eu

Server kohovolit.eu se dostal do SirSiho gmmi online ndzorovym testem, ktery na
z&klad otdzek vypeoital volicovu orientaci v politickém spektru.¢Bem svého fungovani
rozSkoval své aktivity a v satasné dob analyzuje narodni parlamenty &tera nésta vCR,
SR a Evropsky parlament. Podle spoluzakladatetgaiinry Michala Skopa navstivilo server
pied volbami do PSPCR vroce 2010 tést c&tvrt milionu unikatnich navavnika
[Skop 2011]. Za zajimaj&i pasin tohoto serveru povazuiji rubriku ,Analyza hlasnoifaktera
je vypracovana pro PSER, Zastupitelstvo HI. m. Prahy,asto Plasy, Bratislavu, KoSice a
Povazskou Bystricu. Jedna se o grafické interaktizmdzorgni toho, jak zastupitelé
(poslanci) hlasovali v fibéhu ¢asu. Diky tomu lze fighledré sledovat ndzorové rozdilnosti,
soudrznost koalic, fekehlictvi atd. Zajimavé vizualizace jsou ¥tdnag. u prazského
zastupitelstva, na kterém lIze ilustrovat pozice W@ty Reedové (SNK-ED, po#i VV) a
Martina Stpanka (SZy® Zatimco z psatku funkniho obdobi, kdy oba zifdvani msobili
v Ract hl. m. Prahy, hlasovali sp@ie s ODS. Pozgi, kdy Radu opustili, hlasovaliasgji

% Nap. na Slovensku je kvéta tlavé asignace stanovena na 2 % z celkovéhasmymiarg z prijmu fyzickych
osob.

3 Uvedeny jsou rovnou webové stranky iniciativ, foerymi jsou ipiciativy znamé. Oficiatnsou tato sdruzeni
registrovana Ministerstvem vnitra pod podobnymivyazap. VYMENTE POLITIKY.cz o.s. atd.

37 Déle pak: www.jakhlasovali.cz, www.zmenpolitiku.ezww.praguewatch.cz — (regionalni dosah).

¥ viz piflohaé. 5, kde je mozné si prohlédnout popisovanou vizaai.
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ve shod s opozici. U Markéty Reedove Ize také snadnoriwst jeji Fipravu na kandidaturu
za VV, kdy musela nezbynzaiit politiku vymezeni a hlasité opozicé&dv tehdejsi viad
ODS [KohoVolit.eu 2010]. Vyhoda systému tkvi ve @ghosti vyuZivat automatizace
zpracovani viejreé dostupnych dat. Po prvotnich programétorskych vmta jiz neni teba
dalSich manuélnich zdsalPokud by existoval unifikovany systém zpracoé@aveéejiovani

hlasovani, bylo by mozné tyto zajimavé funkce pmstuozstit na libovolné obce ¢R.

3.1.2.2 Nasi Politici 0.s.

Portal www.nasipolitici.cz poskytuje podrobniepled o vyznamnycbeskych politicich.
Vyhodou je, Ze zachovava jednotnou podobu prafiiech politiki a informace o politicich se
snazi nefejimat, ale podrobovat kritickému zkoumani. U jdtimpch politika jsou
sledovany kauzy i soudni spory, v nichz figurgijifigurovali. Portal zajisuje ,kompletni
prehled @asti politiki ve statutarnich organech pravnickych osob, kterygpracovan na
zaklad® udaj: z Obchodniho rejgiku a ARES[NaSi Politici 0.s. 2011]. Novou sluzbou je

sledovantinnosti politiki, kteri ukortili politickou kariéru.

3.1.2.3 Vymiite politiky.cz o.s.

Zarazeni této iniciativy rize byt z hlediska elektronické demokracie gau sporné.
Iniciativa nepiinesla Zadny novy ndstroj, ani zvySeni participab&ani. Presto je nutné
zdaraznit, Ze iniciativa, ktera bojuje proti korupcea zlepSeni politické kultury, vyuZila pro
dominantnicast své kampanjako médium internet. Velkymifmosem pro iniciativu byla
podpora gkterych znamyckeskych osobnosti. Diky nim &galevsim diky kvalitni kampani
dokazalo obanské sdruzeni ovlivniteské parlamentni volby vroce 2010, kdy svym
nabadanim k vyuziti preferémiho hlasovani (vykrouzkovanim) sk&we prispéli k nezvoleni
n¢kolika kandidal, ktefi byli na volitelnych pozicich na kandidatnich igich [Vymeénte
politiky.cz o0.s 2010] V satasné dob se iniciativa na svém portadlwrwje zakladani a
provozu skupin mapujicich politické kandidatynd a kauzy v jednotlivych obcich. Tuto

¢innost realizuje skrze socialnt’ $tacebook.
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3.1.3 Socialni sit a socialni média

Rozvoj ICT infrastruktury a nést vypaetniho vykonu fedznamenal po roce 2000
rozvoj webového prodi. V souvislosti s touto transformaci se objeviejgnin Web 2.0
ktery popisuje nové vlastnosti¢kterych webovych stranek. Jednd se zejména ésnar
aktivity uzivatetfi, ktefi se vyznamnou #mou podili na samotné tvarlmbsahu, modularitu a
s ni spojeny vznik webovych aplika€iDiky Webu 2.0 se objevily webové sluzby ob&cn
nazyvaneé socialni média (blogy, Facebook, Flickr, LinkedIn Twitter, YouTeba;.).
Spoleénym znakem socialnich médii je uZivatel, ktery @ivdominantni¢ast jejich obsahu,
vyjadiuje své nazory, sdili své zazitky, verifikuje anfmje nazory ostatnich. V politickém
déni jsou dnes socialni média pevnou &mii dlouhodobé politické PR (public relations) a
dalSim z informa&nich kanat politického marketingu (resp.rgdvolebniho boje). V USA
masivré vyuzil socialni média Barack Obama a vtomtoémmvyrazié piedil svého
protivnika? V CR nabylo vyuZiti socialnich médii na vyznamthém poslednich dvou let,
kdy byla objevena viedvolebnim boji. Kvalitni internetovou kampaiedstavila nap
politicka strana TOP09. Své blogy, profily na Famshu ¢i Twitter vyuzZiva cel&@adaceskych
politika. Jako nastroj propagace vyuziva blog na intermetogzpravodajském serveru iDnes
americky velvyslanec Norman L. Eisén.

V souwasnosti nejznagsi a nejpouzival)si je virtualni socialni i Facebook, kterou
vytvoril v roce 2004 Mark Zuckerberg. Facebookl pivodre slouzit jako nastroj, jenz &h
propojit studenty Harvardovy univerzity. Dnes jadf@oficialnich statistik na Facebooku na
500 milion: aktivnich uZivatel z celého séta [Facebook 2011F Analyzu pdtu seskych

% Forma webovych stranek se n& prontnila. Fivodrs statické stranky, které obsahovaly informace a
nenabizely dalSi furtki prvky, jsou dnes vyttmvany webovymi strankami, které uniiogi nadstavbu v podéb
doplikovych sluzeb. Grafickd podoba webu je ve skubsti tou mensi z#émou, prvky jako architektura a
programovaci jazyky, které jsowamému uzivateli skryty, se dkaly vyznamné progmy. Sowasné weby
pracuji na principu, kde uzivatel zaSle dotaz,jeempracovan na serveru a jezpdeslana odp@d’ v podokE
poZzadovanych dat a grafického vystupu. Mnoho weblbvsgtranek proto funguje na slozZitych principech
propojujicich préaci s databazemi a interni aplikb&&ci na serveru. IT spalrosti v sodasné dob propaguji
tzv. ,cloud computing ktery je obdobou vySe popsaného principu s thzdilem, Ze plé nahrazuje progdi
programu nebo opetaiho systému. Vize budoucnosti je takova, ze ¥gpa vykon koncovych stanic nahradi
vysoce vykonné servery, které budou pronajimat sypacetni kapacitu.

40V této souvislosti je ¥kdy nazyvan jako ,Prvni prezident socialnich mé¢Hitst social media president).
1K nahlédnuti na WWW: <http://eisen.blog.idnes=cz/

42 Jako aktivni se povazuje uZzivatel vracejici s€aeebook maximatnv intervalu 30 dni.
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uzivateh na Facebooku proved(iSU (Cesky statisticky fad). Z jeho Sé&eni vyplyva, Ze za
rok 2010 narostl peet ceskych uZivatél o 1 milion na téms 3 miliony. CSU rovreéz stahl
statistiku na internetovou populaci, tedy osobwaiti internet. Z této korelace vyslo, ze
témet 50 % ¢eskych uzivata internetu ma sy profil na FacebookuSU 2011a]. Princip
této virtualni sit je nasledujici. Kazdflovek, ktery ma pistup na internet, setthe svobodé
zaregistrovat na webovych strankach. Na rozdil ot jinych projekt socialnich siti
vsadil Facebook na neanonymni propojeni lidi. Remiat se pod jinym jménem mozné sice
je, systém st je ale zaloZzen na propojeni jiz existujicich rgémsocialnich vztah mezi
lidmi.*® Facebook se stal velmi diskutovanym fenoménemkideéns hodnocen pro svou
efektivitu organizovani udalosti, propojovani rg@im neanonymnich lidi atd. Naopak sklizi
kritiku za snadné zneuZiti osobnich ddagteré uzivatelé mohou sdiletieg€. Mezi mnoha
zmenami, které Facebookiipesl| lidské spoknosti, se ukazal byt ro¢#a nastrojem, ktery
dokazal ovlivnit i s¥t politiky. Marketingovym vyuzZitim se stal dalSiéaou politické
soutZze. RedevSim ale dokazal ovlivnitékteré politické udalosti a demonstrovat silu

obc¢anské patrticipace.

Facebook dokazal propojit schopnost mnohsyeén komunikace, jez vznika
v nehierarchickém prasdi. Na rozdil od sdovacich médii nema informace na Facebooku
v pacateini fazi svého vzniku schopnost narazmslovit velké mnozstvi lidi. Je-li ovSem
prijata a Sfena dale, dokazetbem rékolika dni ziskat velké mnoZst¥iendu. Diky moznosti
vytvaret skupiny, do nichz ma moZznostihpasit se jakykoliv uzivatel Facebooku, vznika
prostedi s potencialem mobilizovat &mny. V tomto prosedi existuje moznost vzajemné
komunikace vsSecklena (byt nemoderované), ipdevsSim ale umaiije spravci skupiny
zasilat aktualizované informace vS€hanaim skupiny. V tomto fipact se zpravidla jedna o
vyzadanou zpravu, kterou &ou vSichni zainteresovani. Facebook a dalSi suiciéédia Ize
protofadit jako nastroje umakijici vznik iniciativ vzeslych zdola.

V CR se projevila moc Facebooku v roce 20G® tpv. ,vajickové afée”, kdy se po
jednom nahodném atoku v podobhodu vejcem na ilho Paroubka d&hem jeho

piedvolebniho meetingu v Kolfreformovala skupina\jejce pro Paroubka v kazdén@st",

43 Zneuziti identity je mozné, nicmé&welmi brzy rozpoznatelné.
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do které se idaly bechem rekolika tydni desitky tisic osob (v délnejwtSi obliby nela tato
skupina pes 52 tisiclend) [Bedn& 2009]. V ramci této skupiny byly nasledarganizovany
protestni akcelend, kteff nesouhlasili s programem a politickym styl€/8SD resp. silovym
stylem politiky Jfiho Paroubka. V této skugirse lidé, kt&éi se mnohdy do té doby neznali,
domlouvali na spolmych atocich spojenych s hazenim vajec. Protestchlil béhem
meetingu na prazském A&ld 27. kwtna 2009, kde se podle médii seslo viceuotipnez
piiznivel a pedstavitelé CSSD ¢elili masivnimu Gtoku. Tuto akci odsoudili nejen
predstaviteléCSSD, ale i zastupci ostatnich politickych stranirak& verejnost [Koukal,
Janis§, Soukup 2009]. Samotny zakladatel skupinat@booku Ma&f Forst fiznal, Ze se mu
akce vymkla z rukou [Lidovky.cz 2009a]. Navzdorktia Ze akce ma svij pocatek na
kolinském narssti, tedy nikoliv ve virtualnim ¢ a byla umocéna zajmem &nych
sklovacich prosedki, nelze upit, Ze Facebook se stal nastrojem, ktery ptitlpwobilizaci
ob¢ani. Na druhou stranu se ukazalo nebégpderé niZze vyplynout z ngzeného fistupu.
Vtomto pipadt doSlo k jednani, které hrailo s fyzickym napadenim. &Sina aktivit
skupiny nebyla centr&niizena a jeji auid neneli moznost zasahnout do udalosti, které
rozpoutali** Skupina, jejimz cilem bylo z#nit styl politiky Jitho Paroubka, tak nedoséhla
svého. SpiSe naopak, dosahla vyhrocenych situagklleého napti mezi olkany na
politickych mitincich. Rové&Z neginesla ani zrdnu stylu agresivni politiky a negativni
kampai, kterd skutené charakterizovala tehdejSitquvolebni boj. Existence tohoto
nebezpé&l se projevila i v zahradii. Na pgelomu let 2010 a 2011 se vyznamnogroo
podilela socialni média naréhi revoluce v arabskych zemich. Vysledkem revoldepad
tuniského prezidenta Bena Aliho, pad prezidenta afaka v Egypt, vypuknuti krvavého
konfliktu v Libyi, politické zmeény v Jordansku, Syrii, Jemenu a Omanu a protestyyeha

dalSich statech.

4 vyjimkou by bylo skupinu zrusit. Je oviem otazkada by zru$eni pomohlo ukgin nastartovany &h
udalosti.
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3.1.4 Véci verejné

Pomerné mlada politicka strana &i verejné (dale jen VV) zasahla unikatnimigpbem
do vyvoje elektronické demokracieGR. Strana sama sebe prezentuje jakanu pimé
demokracie Naplreni tohoto hesla se snazi demonstrovat ve dvou &okinPrvni rovinou je
poZadavek prvk piimé demokracie viznych oblastech politického systéndiR. Tento
pozadavek prosazuje v politickém programu ackterych gipadech navrhuje vyuziti
elektronické formy. JelikoZz se jedna zpravidla powz body, jejichz dosazeni je nejisté,
povazuji za zbytné pokouSet se o detailni analyzu dopadu jejichldampntace. Druhou
rovinou je vyuZiti &chto prvki ve vnitrostranickych mechanismech pomoci dvouitinst
které zmiuje ve svych stanovach. Prvnim z nich jéeyea volba pedsedy strany, vykonného
mistogfedsedy strany, lidr kandidatek a krajskych liglr Druhym institutem je moZzZnost
podilet se na tvorbpolitického programu. Podstatné je, Ze oba tytwazky stanov strany
jsou realizovany elektronickou formougkoliv jsou oba zmi#né nastroje vyzdvihovany na
webovych strankach strany a v propagah materialech, je uztfippouhé analyze stanov
strany a principu jejich fungovaniggmé, Ze jsou oba do zfre miry limitovany. Dovolim si

je proto rozebrat detaii.

Pro detailni popis je negjive poteba charakterizovat netrédi prvek vyskytujici se ve
stanovach strany, a to existenci registrovanéfmnivce strany tzv. ,Vékare“. Podle stanov
VV rozliSuji mezi ¢lenem a registrovanymtignivcem. Pozice a pravéena strany jsou
definovana obdohinjako u jinych parlamentnich politickych stran. Défi ¢lena upravuje
zejménailanek 3. stanov strany a konkrétni prava a povitingsavuji body 14. a 15. Jedna
se redevsim ainnost mistnich kluin, pravo navrhovat kandidaty a kandidovat ve volbach
pravo byt zvolen do orgarstrany atp. Prava a povinnostidkéri upravujeclanek 4. stanov.
Véckarem se miZe stat kazda osoba, kterad cititpbti podilet se na sffovani a vedeni
strany. Na rozdil odlena strany, pozbyvaji Vikati vétSiny pravomoci, a to préws vyjimkou
prava wastnit se voleb iedsedy strany, vykonného mistegsedy, lidk kandidatek a
krajskych lidfi a prava podilet se na programovéngigwani stranyClenové strany maji dle

stanov pravo volit do vSech orgastrany, nicmé# v pripact volby predsedy a vykonného
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mistoffedsedy se tohoto prava dobrovolmzdavaji ve prosgh Vé&kait.*® Paradoxy i
¢lenové strany majififmo ve stanovach povoleno se zaregistrovat jakbniyci strany a
U¢astnit se voleb a budovani programovychtbstlany.Clanek 4. bod 3. zniuje podminky,

za kterych se afan miZe stat piznivcem VV. MiZe jim byt olsan, ktery:

, a) dosahl wku 18 let
b) je plre zpisobily k pravnim ukaim
c¢) nebyl v minulosti pravomoémdsouzen za spachani umysiného trestdéhoa neni ke
dni Z&dosti o registraci jakorfznivec Strany obZalovan ze spachani imysinéhimétes
cinu;
d) nebylclenem ani kandidatem stradiyhnuti propagujiciho nasili nebo socialni,
rasovou, nebo narodnostni nesnasenlivost;
e) se zavaze dodrzovat stanovy, eticky kodex agrayé cile Strany,

f) neniclenem jiné politické strany.”

[Véci verejné 2009]

V bodechc-f jsou patrné prvni limity deklarované ofexosti a pimé demokracie. Je sice
z moralniho hlediska a z hlediska programu straoghppitelné, Ze strana nechce mit nic
spoleéného s osobami, které nectily zako@GR (bodyc, d), nicmér tato forma vylodeni
z politického Zivota \CR bsZna neni. Strana a priori automatickyaguje osoby, které sice
mohly v minulosti inklinovat k nefyppustnym hnutim, ale pozjl od svych radikalnich nazor
upustily. Bode zavazuje dodrZovat programové cile strany, nay&tese Vékati paradoxg
maji podilet. Podivé proto zni argumentai logika, Ze oban ma pravo podilet se na
smerovani strany, ale zaroiemusi ctit programove cile strany, se kterymi ndrsashlasit a

rad by je znanil [V éci vefejné 2009].

Moznost podilet se na vystaviprogramu VV je poskytovana skrze vnitrostranicka
referenda. Na zakl&dreflexe aktuala pripravovanych legislativnich nauvihéi koali¢nich

jednanich jsou programovym vedenim V¥ippaveny otazky, o kterych se bude hlasovat.

“ Lidii kandidatek nejsou povaZovani za organy strany.
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Nasledr’ je vypsano mimiadné referendum. dBinou se v ramci jednoho referenda vypisuje
n¢kolik otazek najednou. Kazda otazka je dépbn komentéem vyznamnych igdstavitel
VV. U referend zviejnénych na webu strany byly prezentovany souhlasnésouhlasné
postoje pedstavitel strany. Vékatri maji moznost se k danému tématu vygad piipojené
diskusi. Kazdé referendum j@so¥ omezeno, nicmé&ncasovy prostor dany hlasujicim je
vice nez dostatay, a to vzdy v rozmezi 1-3 tynNa zaklad vysledku hlasovani je u
probhnutych referend zwejnéno vyjadeni strany. Vyjateni obsahuje informace, zda strana
s vysledky souhlasi a bude se jifidit. Limity a skuténa zavaznost referend se projevuje ve
ttech bodech [¥ci verejné 2011].

1. Strana sama tuje témata aigsné zani otazek.
2. Strana se 1ive a nemusi zavazat k vysledku referend.

3. Strana naraZzi na realizaci referend svym postavkoaiitniho partnera.

Z pohledu dinnosti volba liddé kandidatek a z ditého pohledu i fedsedy strany
piipomina spiSe otégné primarky, jejichz delem je vybrat kandidata, ktery bude mdtsy
Sanci oslovit vice vaii. V roce 2009 pradhla historicky prvni volba fgdsedy strany
elektronickou formou. Véznym kandidatem se stal Radek John. Zdroje uvédjprd Johna
hlasovalo 5500 lidi, cozipdstavovalo 69 % hlasujicich [Lidovky.cz 2009b]likég je
mandat pedsedy VV dvoulety, konaji se vénu 2011 volby nové. Zajimava situace by
mohla nastat, pokud by volba&eplsedy strany nemusela byt potvrzena na konfestramy
(sjezdu). Na zakladvolby Vé&kara by se docela strany mohla dostat osoba, ktera nema

vétSinovou podporu stranickych bikn

BohuZel se mi nepodio ziskat vyjadeni strany, které by reflektovalo realny stav a
vyuZziti popisovanych nastiinj PoZzadoval jsem informace statistického charaktgko je
pocet registrovanych M#ari, procentualni &ast na jednotlivych hlasovanich tykajicich se
programovych boitl atd. Ve svém dotazu jsem také poZadoval informmakuSenostech

z hlasovani, zda VV uvaZzuiji o romsii tétotinnosti atd*®

% Je vcelku logické a pochopitelné, Ze si stramaityfiormace chrani.
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Vnitrostranicka referenda mohou mit dopad na catosti regionalni politiku, by se
jedna o vliv negimy a snadno zpochybnitelnytiejmensim mzou VV slouzit jako dobra
laboratd umoziujici realizaci gkterych forem elektronické demokracie. Za hlub®uwkani
by stala dlouhodob& analyza vyslédstranickych referend v navaznosti na jejich skoute
prosazovani v koalici resp. jejich Uplnou realizd®ioveditelnost takovéto analyzy by byla
ponerné slozita. Bez znalosti internich mechanisrkteré by o¥iily, zda nejsou referendove

otazky vypisovany jen v souladu s nejvysSim vedestiany, by tato analyza byla bezcenna.

3.2 Regionalni arovai: Kraj Vyso ¢ina

Na regionalni urovni jsem identifikoval dva vyznagnmodelové typy top-down. Prvnim
piikladem jsou video #gnosy z jednani krajského zastupitelstva a z jddmdoecnich
zastupitelstev. Druhym jefipravovany projekt diskusniho portalu obci a krayghoda
piikladi modelu top-down tkvi v jejich dobrovolném charakteV obou popisovanych
piipadech se nejedna o povinnou realizadtiizemi z vysSi Urowh Oba pgiklady byly

realizovany za politické podpory krajskych zastejitesp. obecnich zastupitelstEv.

Internetové video i@nosy jsou polrné hojré vyuZivanym nastrojem po celéR.
Internetové video i@nosy nabizi ab komory ParlamenttlCR. Zivé jsou navic vysilana
jednani PSPCR na televiznim kanaluCT24* Pxi bliz&§im pohledu na nizsi Grofre
samospravy lze najitékolik prikladi poskytovani ¢&chto nadstandardnich sluzeb. Mnoho

mést a obci vyuZiva ndipuzavenych televiznich kan&f® Portkud pokrailejsi technologie

“" Projekty si udrZely svou podporu i gméng vedeni. Podpora projekn byla iniciovana za prvniho hejtmana
Frantiska Dohnala (KDW:SL) a steji se zachovali i nastupci Milod Vysiir(ODS) a Jii Beéhounek (SSD).

8 Na webové strance PSER je mozné zvolit mezi video a audideposem. Stenoprotokoly jsou ofeaty
pouze audiozdznamem. Videozdznam neni archivowdn p@skytovan on-line. Do dité miry zde kompenzuje
tuto sluzbu on-line videoarchiCeské televize. Kvalit§si zpracovani nabizi Senat ParlameG®. Senatni
stenoprotokoly jsou opiny jak audio, tak video zaznamem. Zaznamy jsoexodany a je mozné snadno
vyhledat konkrétni paséaze.

% Ptenos televizniho signalu ma sice vyhodu, protofeviee je médium, které se vyskytuje t&nv kazdé
domacnosti. Nevyhodou je oviem skumg dosah, ktery je toto vysilani schopno nabidn®akovyto signal je
v drtivé &tSing veden kabelaya vyplati se jej nasadit v hustSi zastgyhko jsou sidligt. Zavadni kabelového
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internetovych video ignosi jiz také neni ojedidla.>® Kromg prikladu z Vysainy, ktery je
podrobrji zminén niZze, nabizi tyto fipnosy Hlavni rssto Praha jiz od roku 2006 [Praha
2011]. Steji tak i nap. mestskacast Praha 6 [Praha 6 2011]. BréioCeské Budjovice
rovréZz poskytuji webcasting z jednani zastupitelstvaSeav genosy nearchivuji, resp.
nezvéejnuji. Nékteré z &chto systém nabizi Zivy penos a nasle@ndostupny zaznam
v archivu. Vyhodou tohoto nastroje je moznost pustigrenosci zaznam kdekoliv na §t€,
kde je dostupné internetovéigmojeni. Je-li zaznam opain indexovymi body obsahujicimi
nag. informaci o oso# ktera mluvi nebo projednavané body s odkazy nticpé
dokumenty, mze ol¥an snadnoieskait na jim zvolenyas zaznamu a lehce se tak vyhnout
agend, ktera jej nezajima. Oproti fyzick&dsti na zasedani zastupitelstev a jinych okgan
zustava hlavni nevyhodou videdgmosi nemoznost aktivni dasti, tedy vznasSet dotazy a
diskutovat. Nevyhodou technologie jsou naroky nehlgjSi datove fipojeni, zejména v

piipads pifimého genosut

Dle zakona¢. 128/2000 Sb, 129/2000 Sb a 131/2000 Sbh. maji abkeaje povinnost
zveejiiovat na tedni desce zapisy z usneseni jednani zastupitdtSesko 2000a], fesko
2000b], Cesko 2000c]. Tato povinnost byla péjdozsitena zakonend. 500/2004 Sb. i na
povinnost umoznit dalkovyifstup k dedni desce, tedy fiaenim vzniku elektronickérédni
desky [esko 2004]. Sluzby video, fipadré audio enosi, lze proto povaZzovat za
nadstandardni sluzbu &bam. ,V Ceské republice je oviemves 3est tisic obecnich
zastupitelstev, takZeqmy dohled otani nad jedndnim obecnich zastupitelstev pomoci ICT
je stéle v plenkach. Problémeniitpm neni ani tak technologié nedostatek financi, ale
predevSim neochota samotnych zastupitedsedani audiovizuathzveejiovat. Porkud
asmevne pusobi nap. pokus o prosté natani obecniho zastupitelstva v obci Hrusky

obcanem, ktery byl zastupitelstvem jedn@ndadmitnut [Pekarek 2008f?

signélu do kazdé doméacnosti vyuziti vzdusné cesty by bylo ekonomicky Zn& nakladné resp. z hlediska
vysilacich frekvenci nemozné.

* Pro internetovéignosy se row¥ pouziva anglického slovavebcasting

1 Napr. bszné pokryti mobilni technologii GPRS slouzici ja&diné mozné datovéipojeni viidce osidlenych
oblasteciCR by na Zivy webcasting nesia.

°2 Starosta obce odmitl fiaeni videozadznamu z jednani zastupitelstva. Néslegchal o zakazu hlasovat
zastupitelstvo, které ro¢d odmitlo pdizeni videozaznamu. ©an pdizujici zaznam festo odmitl
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3.2.1 Diskusni féra obci

Kraj Vysatina se v roce 2010 zapojil do projektu eCitizefirancovaného programem
Interreg IVC z Evropského fondu regionalniho roevdpo projektu se zapojilo celkem 12
partneti reprezentujicich mensi samospravné jednotky a aipaity. Cile tohoto projektu

jsou:

» ,zvySeni transparentnosti, efektivity @imgku mistnich samosprav a zlepSeni nabidky
vysoce kvalitnich elektronickychregych sluzeb orientovanych nacaha,

» posileni informovanosti zdstupmistnich a regionalnich samosprav a exp@aomoci
sdilenych a adoptovanycliikladii a zkuSenosti z praxe v rozdilnych kontextech,

* rozvoj eGovernmentu a vyuZziti dobrych praxi ePaxdéice v evropskych dstech a
regionech,

* panevropsky manual nejlepSich praxi v oblasti ePigdce."

[Vysocina 2010]

Viditelnym vystupem projektu na Vy&m¢ je realizace internetového diskusniho portalu
s ndzvem Ya3$ nazol* pro ol¥any ve n¥stech a obcich kraje, které se do projektu zapojily
Inspiraci a hlavnim zdrojentenosu dobré praxe poskytovani elektronickych slat&bnim
bylo finské n#sto Tampere, kde se tyto sluzby #obs¥dcily.>* Na gelomu kwtna agervna
2011 by ml portal gejit ze stavu technické realizace do zkuSebnihegama Ackoliv neni
mozné v tomto fipact proveést analyzu fungovani diskusniho portélu, davosi popsat
funkcionalitu systému, tak jak byla navrZzena a ztmigkteré poznatky z jednani pracovni

skupiny, jeZ jsou relevantni pro analyzu stavu tetelické demokracie ¢R.

videokameru vypnout, a proto starosta zasedanugissistva pediasreé ukortil. Zaznam sporu dostupny na
WWW: <http://www.youtube.com/watch?v=epPVqjRQpFQ>.

%3 Po spugni bude v provozu centrélni webova stranka na WWANtp://www.vas-nazor.cz>.

** Prehled sluzeb #sta Tampere (finsky) na WWW: <http://www.tamperéafinpereinfo/asiointi/sahkoinen.
htmli>.
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3.2.1.1 Popis a technickéa specifikace portalo/as nazor

Na zaklad diskusi v pracovni skupdrpripravujici platformu Yas nazdr byla stanovena
technicka dokumentace a navrzena architektura raystéVysledna podoba musi solvat
z&kladni pozadavek, a to moznost snadnéiitedBiosti a penositelnosti. Jadro aplikace a jeji
nadstavby byly proto programovany a postaveny me fopen source technologifth.
K vyslednému produktu jsou dodéneé programatorské a grafické zasahy, nichdiio jako

takové bude vokapienositelné a roz8ielné bez nutnosti ndkupu dalSich licenci.

Systém nabizi d&kolik uzivatelskych udrovni, které adekvatmrcuji miru opraveni a
funkcionality. Prozatim schvalené ur@vjsou:anonymni uzivatel (bézny uZivatel internetu,
ktery bude mit moznost diskusist), registrovany uZzivatel (owéieny skrze emailovou
schranku bude mit v &itych pripadech moznostiigpivat) acertifikovany uzivatel (bude
ovéren v registrech obce a na poZadovanou fyzickousadmeu bude zaslan registna kéd

posStou).

Cyklus dotazovani Ize shrnout dtyi zakladnich fazi. V prvnim stadinavrhovani je
piipraveno téma k diskusi. Zde dochazi k formulaéizky a piloZzeni potebnych podkladl
(technicka dokumentace, mapové podklady, tzemmiyplégislativa atd.). Od prvni faze je
tieba vzdy stanovit moderatora dané diskuse, ktegpgpovdny za otazku jako takovou.
Predpoklada se, Ze funkci moderatora budou mit osolppwdné za danou problematiku.
Napiklad kthem procesu iijpravy reguldniho planu obce ma ignost pravo se
k parizovacimu procesu hned ¥kolika fazich vyjadit. Bude-li diskusni nagt vytvoien
z paizovaciho procesu reguiaiho planu, nili by logicky ulohu moderatoraipvzit Grednici
z odboru uzemniho planovani. V druhé fazi dochazvierejnéni. V této fazi je poskytnuta
¢aso¥ omezena doba pro vyjéhi nazoru otani. Moderatorské zasahy seéedpokladaji

pouze u pispivku, které nebudou spbvat diskusni pravidla (vulgarni, uradZejici narogtne

% Pracovni skupina se stava z: informatiapojenych municipalit, krajskych zastnand odboru informatiky a
piedstavitel neziskového sdruzeni EPMA spoluzaloZzeného krajeysadiha, které se dlouhodébvénuje
aktivitam spojenym s elektronickou demokracii, e&ownentem atd.

*% Free Open source software (FLOSS) znamend, Zkaaplimaji otekeny zdrojovy kéd, ktery je mozné za
podminky dodrzeni drobnych omezeni wolipravovat a $it.
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rasu aj.). Publikovanyifspivek bude sice viditelny vSem uZzivalel internetu, zapojit se do
diskuse bude povoleno pouze registrovanym uzinatePro tyto pipady bude fad moci
zvolit, zda se mohou k diskusi vyjéid pouze obané obce — tedy pouze certifikovani
uzivatelé, nebo bude moznost diskutovat ponechaem vegistrovanym uzivateh. Ve teti
analytické fazi musi moderator zpracovat vysledky do podobpdné pro rozhodovaci
proces. Redpoklada se, Ze bude vyteshrnuti diskusnichiigpivki a navrli, klasifikovat

je na pozitivni a negativni atd. V@&vrté fazi rozhodovaciho procesumaji zastupitelé
moznost pihlédnout k analyze provedené moderatorem. K dispbsdou mit roviZ Uplny
vypis vSech komenta. Zawrecna fazezpétné vazby poskytne obanim informace, jak bylo
vdané ¥ci rozhodnuto vetr® odkazi na dokumenty srozhodnutim spojené
[Talavasek 2011].

3.2.1.2 Poznatky z pracovni skupiny

Moznost spolupraceiptvorbé portalu byla odborem informatiky KrU kraje VySpa
nabidnuta vSem #&tim a obcim na Vysoné, jez disponuji kapacitou a personalem
schopnym se o systém starat z technického hlediskajem projevili a k uz$i spolupréaci se
prihlasili predstavitelé rést: Nové Mesto na Moraw, Tek, Tiebi a nmestyse OkiSky. Ackoliv
byli pii projektovém naboru prima&gnosloveni informatici obci a #st, bylo nutné, aby
diskusni portal ziskal roe#d politickou podporu. Zajimavym #apobem proto do
piipravovaneé iniciativy zasahly komunalni volby kodanroce 2010. Na pracovni scice ze
dne 4. 11. 2010, které seastnili informatici vySe zminych obci, bylo neforméan
zmirgno, ze po komunalnich volbachelinv nékterych néstech obtize ziskat podporu nového
vedeni radnic, ki mél diskusni portal podporu starého vedeni a bylyjaelw @iprav jiz

vynaloZeny finatini prostedky>®

" Vysatina méa nejrozdrobejii sidelni strukturu ze vSech kiaf'R. Celkem pipada 514 805 obyvatel na
704 municipalit, coz fedstavuje v prméru 731 obyvatel na jednu municipalitdgU, 2011). P&et obci, které
skut&né disponuji dostataymi zdroji nebo alesgpentusiasmem zastupitelje proto znané omezen.

%8 7e sclizky sice existuje oficialni zapis, av$ak problémyodtickou podporou ziodu neformalni povahy
informace v zapisu zmény nejsou. (Dokument na vyzadani u KrU V§isa —eCitizen 1l. 3. lokalni workshop
Jihlava 4. 11. 2010, Jihlava).
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Zajimaveé jsou i vystupy z pracovnich jednani melgmu let 2010/2011, na kterych se
vytvarela architektura diskusniho portalu. Jednou z &takeerou bylo nutné wesit, byla
podoba a forma témat resp. otazek, které budoatiopin ,Vas nazar kladeny. Vysledkem

téchto jednani byly zavy, Ze:

* témata by rdla byt ze za&atku vypisovana pro oblasti/problémy, které maji
okrajovou dilezitost,

» vypisovani témat a moderovani diskuse bude v pracotiedniki/zastupitel,

o otazky by ndly byt formulovany tak, aby odpé&di nengly charakter typu
ANO/NE.

Na €chto za¥rech Ize pitkazre ilustrovat obavu a neochotu zprovoznit portal meadine
oteweny vSem poditim. Patrna je obéetnost a snaha vyhnout se spornym tématktera
by mohla snizit politicky kapital ko&lich celki resp. samotnouugéru obtan v instituci
Gradi. Na pracovnich scizkach byl jas# reflektovan strach, zda portal rtgese nadrirna
otekavani obani. Diskuse nad danym problémem nemusi &ittnamenat, Zze se bude
Ufad/zastupitelstvo zéw této diskuseidit. Odpovdi ANO/NE mohou jsobit dojmem, Ze
se jedna o zavazné hlasovani. Ravm logiky &ci funkéniho cyklu platformy Yas nazdrje
ziejmé, Ze nazory @lani nebudou brany jako zavazné a rozhodnuti zastapiteinebude

ucinéno pouze na zakladéchto nazoi.

3.2.2 Video pienosy z jednani zastupitelstev

Kraji Vysogina se podalo diky projektu eParticipaté hrazeného z foridEU financovat
projekt internetovych videoipnosi z jednani svého zastupitelstva. Tuto sluzbu pokdaj
rozSkil i na obce ve své gsobnosti, které o ni projevily zdjem. Konkrétse jedna o

Havlickav Brod, Jihlavu, Nové Msto na Moraw, Okiisky, Pelttimov, Hibyslav a Velké

vvvvv

9 Viz WWW: <http://www.eparticipate.eu/>.
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mnohem lepSi iehled o praci zastupitel Vysatina poskytuje Zivy penos z jednani
zastupitelstva kraje a obci a naskedmchivovanou verzi na svych webovych strank&ch.
Béhem jednani se kamera automaticky &ane na osobu se zapnutym mikrofonem. Systém
proto vykazuje technickou nené&rmst. Na obsluhu systému je zagbi pouze jednoho
technického pracovnika. NejvysSi néklady jsou spojgiedevSim s prvotni realizaci
systému, jako je nakup a instalace technickéhidzemai, Uprava webovych stranek atd.
Provozni naklady jsou jiz nepatrné. Pravidese plati uz jen provozovateli webcastingu za
pronajem datového prostoru¢aného pro uskladni archivovanych fenosi a prondjem
datové linky [Matys 2011]. U menSich obci nedochkiistalaci velké sestavy, ale je
pronajimana mensiit@nosna soustava. Na zaklagoskytnutych statistik lze analyzovat

nekolik zawra:®*

* Webcasting fedstavuje pro alany dalSi alternativu, jak sledové&innost zastupitél
Statistiky z vice jak dvouletého provozu webcastimg Vys@iné ukazuji, Ze o tuto
sluzbu maji obané trvaly zajem. Zatimco lze @tat fyzickou &ast olkani na jednani
zastupitelstev &n¢ max. v desitkach osob, vykazuji statistiky unikétnpristupi na
internetové penosy hodnoty vadech stovek az jednoho tisice. Z celkovéhdétypo
zhlédnuti videozdznamu je vipnéru 15-30 % sledovano Zv(Cisla se liSi obec od
obce), zbytek tvid zhlédnuti videozaznamu z archivu.

« Je viditelny naist sledovanosti vifpadt projednavani bad které oldany zajimaji nebo
se zdaji byt politicky konfliktni. Za vSechny uvédinag. vyrazny natst sledovanosti
ustavujiciho zasedani zastupitelstva kraje Yiyen kde probhla volba hejtmana a rady
kraje.

« Tento za¥r se vztahuje KR jako takové. B srovnani statistik sledovanosti je patrny
VetSi zajem o &hi v obecnich zastupitelstvech, nez jak je tomuripgot krajského
zastupitelstva. Jednani zastupitelstvédsta Jihlava m& na&p vysSi sledovanost nez
jednani krajského zastupitelstva. Ostatni sledowo® maji sice v absolutnic¢islech
sledovanost jiz nizSi. Vzdy je vSakeba vzit v ivahu pet obyvatel u sledované

samospravné jednotky.

80 viz WWW: <http://tv.kr-vysocina.cz/>.

®1 Kompletni statistiky jsou uvedeny vilpze¢ 2.
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3.3 Faktory ovliviiujici rozvoj elektronické demokracie vCR

Elektronickou demokracii nelze nechat samostatvakuu politické &dy. Existujerada
technickych, pravnich a jinych eleménkteré ovliviuji vyslednou podobu. Z¢hto divoda
povaZzuji za nezbytné analyzovat faktory souviseficbzvojem elektronické demokracie
v CR. Jedna se fpdeviim o pravni néleZitosti, jako je pravo na sdoly gistup
k informacim vytvéenym véejnym sektorem a technické pozadavky, jako je 3@V

infrastruktury a péitatova gramotnost.

3.3.1 Préavo na pFistup k informacim

Pravo ¥dét neboli pravo na informace gak zakladnim prawn oktana ve svobodné a
demokratické spot@mosti. Pravo na informace R upravuje pedevsim Listina zakladnich

prav a svobod, a to ve dvoji podob

» ,Jako zakladni politické pravo — pravo na informacel. 17 (odst. 1: Svoboda
projevu a pravo na informace jsou zdaemy a odst. 5. Statni organy a organy uzemni
samospravy jsou povinnyrfipérenym zpsobem poskytovat informace o ss@nosti.)

Podminky a provedeni stanovi zakon.“

»~Jako jedno z prav hospodskych, socialnich a kulturnichaz 35 (odst. 2: Kazdy ma
pravo na vasné a uplné informace o stavu Zivotniho pesdita girodnich zdrog)“ [Pekarek
2009], [Cesko 1993b].

Takto obecd formulované zakladni pravo na informace j&€R upraveno fedevsim

dvéma zékony:

e zakonem¢. 106/1999 Sb., o svobodnémigtupu k informacim (Informai zakon),

ktery slouZzi jako obecna uprava,

e zakonent. 123/1998 Sh., o pravu na informace o Zivotninspedi, ktery slouzi jako
specificky zakon upravujici oblast poskytovani miaci ve vztahu k Zivotnimu praostli.
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Ze dvou jmenovanych jeitezitéjSi zakon¢. 106/1999 Sb.

3.3.1.1 Zakon¢. 106/1999 Sb. o svobodnérfigiupu k informacim

Tento zakon nazyvany téz Infortima zakon upravuje podminky prava svobodného
pristupu k informacim a stanovuje zakladni podmimaynichz jsou informace poskytovany.
Povinnymi subjekty, které maji podle tohoto zakpoainnost poskytovat informace o jejich
pusobnosti, jsou if@devsSim statni organy a organy uzemni samospra@&geno konkrétgi
povinné subjekty zakon nedefinuje, coZz se v prawjgvuje castou neochotou spravnich
instituci se za povinny subjekt povaZzovdt¢@mz v sotasné dob o tomto niize rozhodnout
pouze soud. iipravovana novela tohoto zadkona by tento problédtanalespé casténe
vyieSit. Pravo na informace je omezenéedevsSim vzhledem k ochranutajovanych
skute&nosti, osobnosti a soukromi, obchodniho tajemstiivérnosti majetkovych pogmu.
Tento zakon je z hlediska osobnich tddamezen fedevsim zdkonemi. 101/2000 Sbh. o
ochraré osobnich Gdaj[Cesko 2000d]. Zakon dale definujEgiusdné postupyippodavani a

vyfizovani zadosti o poskytnuti informa€igsko 1999].

K 1. 1. 2006 nabyladinnosti novela tohoto zadkona, ktera v mnoha ohledggesiuje
jeho zréni a transponuje evropskou &mici ¢. 2003/98/EC o opakovaném pouZziti informaci
vefejného sektoru a odrazi Zny v ostatnich zéakonech, jako riggad v novém spravnim
fadu. Novela zakona psiuje zpisob poskytovani i@dnich informaci a dokument
vymezeni okruhu informaci, které jsou organyey@é moci povinny zvejinovat nebo
poskytovat a stanovuje povinnost ejgovat tyto dokumenty v otégnych formatech
[Cesko. Ministerstvo vnitra 2006], [European parliam€ouncil 2003: 701-707].

Informace, kterych se ¢bné, firmy a instituce mohou domahat na zaklsabbodného
piistupu k informacim, jsou dvojiho druhu: informage verejném sektoru® a ,0 W)Sim

L

swte" tj. o vSem, coz je de facto inforrwai obraz stavu spaleosti. Napiklad veejné
instituce, kterd se zabyvaémnim a zpracovavanim meteorologickych dat, je pwvin
poskytovat informace jednak o sobame tj. 0 svém organig@m updadani, kompetencich
rozhodnutich apod., jednak samotné meteorologiokérmace, které dhem svécinnosti

zjistila.
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Povinnost umoznit alanim pfistup k informacim viejného sektoru a naplnit tak toto
zakladni obanské pravo mohou povinné subjekty dvojinisgibem: Poskytnutim informace
na zadost nebo zkgrnénim informace (tj. &inénim informace dostupnou, aniz by o ni bylo
treba Zadat). ¥Sina povinnych subjeit - drziteli informaci véejného sektoru — nyni
informace zveejiuje nefastji ,zpusobem umodujicim dalkovy pistup” tj. zejména na
webovych strankach. Povinné subjekty se uz al&k mgzabyvaji dalSimi sluzbami, které by
uvitali ti, ktei ch&ji informace dale zpracovavat a opakovaguzivat (jak komemi sektor,

tak veaejné prosgsny sektor).

3.3.1.2 Pristup versus vyuziti

Jak je vidno, existuji dva odliSnétgmby manipulace s informacemiiegého sektoru.
Zatimco pravo na informacerqustavuje vyznamny kontrolni nastroj demokratického
pravniho statu, opakované vyuziti informacirejgého sektoru ma obchodni charakter.
Reteno slovy Radima Pe&hka, experta na kybernetické pravo Masarykovy unitye
»Zatimco je tedy smyslem prava na informace chi@miana ped svévoli veejnych orgad,

slouzi dalSi vyuziti informaci kgného sektoru spiSe ekonomickédaiu' [Pol¢ak 2008].

Odborna veejnost zpracovatélPSI| se shoduje na tom, Zze v naSem Infénima zakog
je stale kladen &tSi diraz na svoboduifstupu k informacim z afanského hlediska (¢bn
ma pravo jednorazevziskat informaci z M@jného sektoru) nez na opakované ziskavani

informaci véejného sektoru pro dalsi vyuziti (korteri nekomegni).

Zakon pongrné podrobr resi, jak Zadat o informaci, avSak myke gedpoklada, Ze tato
informace ma slouzit @anovi (nebo organizaci) pouze k ziskani podklado nazor na
urcitou zalezitost. | kdyz v zakémeni nikde uvedeno, Ze Zadatel o informace musd\&at
.<duvod®, pra® informace pozaduje, ani ¢al*, pro ktery chce informace vyuzit, &Ry se
piedpoklada, Ze informace budou slouzit pro jeho rivitepotebu a nebudou dale

zpracovavany a#&ny.

Obecrt Ize Fici, Ze dostupnost informaci #eného sektoru R je u rekterych tym dat

velmi dobra, u &kterych ptimérna a u gkterych zcela nedostajici. Existujefada online
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sluzeb, které umdaidiji tzv. ,nahlizeni* do véejnych sezna¢i databazi, ale jiz neumdi
jejich hromadné stahovani prédly dalSiho zpracovani v soukromém sektoru. Velobrd
dosazitelnost informaci pro zapgi prava na informace, kteraijeSena nap online sluzbou

na webu, vSak neni totoZzna se stejobrou dostupnosti PSI pro opakované pouZziti.

| pfes existenci zadkona se projevuje gomi velké mnoZstvi spar mezi olgany a
subjekty povinnymi informace poskytovat.ékieré instituce nadale povazuji informace a
data, kterd vytvid (byt’ z vaejnych zdroj) za své vyldné vlastnictvi. Mnohdy je motivem
neposkytnuti informaci zakryvani kowupho a protipravniho jednaniCastou taktikou
povinnych subjekt je: stanoveni nesmysinvysokych ¢astek spojenych dgipravou a
hledanim pozadovanych informaci; striktni odfabbwa dotaz, festoze je jasné, Ze je Zzadano
o vice informacf? Problematice napbvani informa&niho zakona se od roku 2008nuje
byvaly poslanec PSPR a spoluautor inforngmiho zakona Oldch KuZilek resp. Oteenéa
spolg&nost 0. p. s., jejiz vyznamnou aktivitou je projéBtevrete.cz. Krom informaci a
novinek vztahujicich se ktomuto zéakonu, je prowdr@a na stejnojmennych webovych

strankach i hojgvyuzivana poradna [Otésna spolénost 0.p.s 2011].

| pies rékteré nedostatky se zakon ukazuje jako naprostoytreau podminkou nejen pro
elektronickou demokracii, ale pro demokracii v jaéy podoke. Po dlouhém obdobi
pokiiveného chapani prava igobeného komunistickym rezimem uvadi dd@godu prava
obcani Zijicich v demokratickém rezimu. Zakon podporujeevienost véejné spravy a
zlepSuje informovanost ¢hni, potazmo poskytuje prostor pro vznik kvalifikovahy
rozhodnuti. Z hlediska elektronické demokracie Bl@aakon jako podjpny doplrek, protoze
naizuje poskytovat informace a data v elektronickélgi® a v otewenych formatech. Tato

skutenost pomohla mnoha iniciativanii gbsru dat pro své projek’

%2\ tomto sngru se dokonce objevil termin ,stoSestkovat®. Zalfatetomto pipads musi opakovahzadat o
informace, protoZze musi v zadosti vzdy vyskdwaminit, o jaky dokument Zadaji a nemohou Zadatferimace
formou obecné povahy.

% Novelu zékona, kter4 ve$la v platnost jako zakd2®06 Sb. fpravovalo jiz zaniklé Ministerstvo
informatiky, které z&enilo preferenci elektronizace dat.
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3.3.2 Penetrace ICT a internetu

NejvyznamujSi posun ve vyvoji elektronické demokracigegstavoval nastup internetu.
Internet pinesl zménu, kter4 po tech tisiciletich zapadni civilizace inovovala styl
komunikace mnoha s mnohymi (many to many). Novirgzhlas, televize byla média
umo#iujici sice masovou, zato pouze jednésmou komunikaci. ¥tSina odbornik
zkoumajicich dopad novych médii na politickou mapaci si ve svych z&ech tSinou
stZovala na nedostatek interaktivnosti, obo&isrosti ¢ Siroké  dostupnosti
[Klein 1999: 213].

Penetrace osobnich @ta¢t v domacnostech fpojenych k internetu resp. et
jednotlivych oldani disponujicich vlastnim osobnim f@aiem @ipojenym K siti je jednim z
dulezitych faktofi pri jakékoliv snaze o realizacitauz elektronické demokracie, tak
eGovernment? Z pohledu #kterych model elektronické demokracie je logickym
piedpokladem 100 % pokryti obyvatel. Ideatak, aby kazdy alan meél svij osobni pdita
bezpeéne pripojeny k internetu. DalSimipdpokladem je i technické vybaveni vSech instituci
a o0sob vstupujicich do tohoto vztahu ze stranyisMtsouvislosti s nutnosti zajistitiptup
kK ICT vSem se houo o tzv. digitalni propasti-(digital divide®) kterou popsal C. R. Neu.
Digitalni propast je definovana jako nerovn@nost ve vlastnictvi ICT aifstupu k internetu
vznikajici z rozdilnych pjma [Tolbert, McNeal 2001: 2]. Jan van Dijk proto vgruZze
takovéto systéemymusi byt navrZzeny a podporovany tak, aby pomohijt miezeru mezi
.informacné chudymi a ,informa‘né bohatymi“ v op@ném giipad? ji spontanni rozvoj ICT
rozsFi“ [van Dijk 2000].

V Evrop stoji na Spici ve vyuzivani ICT a penetraci ington severské staty. V
celos¥tovem neiitku jsou to klasiti lidii technologického pokroku, jako jsou USA,
Japonsko, Jizni Korea, Tchaj-wan. ¥lpze ¢. 6 je uveden informativniiphled postaveni
nékterych stéi v porovnani £R.

% v odbornych technickych kruzich jsou rozlienytdrwsobnich ptast, jejich Skala je Siroka a nelze si pod
nimi predstavit pouze stolni ptia¢ ¢i notebook. Technologicky pokroKipesl nap. syntézu mobilnich telefdn

s tzv. 'kapesnimi pditaci". Vysledkem je pistroj, ktery Ize povazovat svou futrosti téndt za osobni pétac,
byt je velikosti srovnatelny s klasickym mobilnim feleem. Takovyto fistroj je schopen obslouzit velk@ast
aplikaci spojovanych s elektronickou demokracii.
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Obzvlasé v CR byl v poslednich letech pozorovatelny razantnitstadomacnosti
piipojenych k internetu. #spelo k tomu jak sniZzovani cen osobnickefiati, tak poplatk za
pripojeni k internetu naifjatelngjsi Urovei.®® Zajimava jsou srovnani digkovych kategorif
a ekonomické aktivity obyvatel (vizifoha¢. 7). Do statistik vSak nejsou zajany veejné
instituce poskytujici zdarmatipojeni k internetu ani velké mnoZzZstvi soukromyehizeni
poskytujicich rovaZz piipojeni k internetu zdarma. Mira pouziti interngguve skuténosti
mnohem vySSi neZz ukazuji statistiky. Nicraga treba brat v potaz, Ze pro jeho efektivni

S
vyuziti, musi byt zaji&ho kontinualni fipojeni bez omezerasu.

3.3.3 Paitacova gramotnost

Uzce souvisejicim faktorem penetrace ICT a interjetpaitatova gramotnost. Ta je
definovanaiizre, a @&koliv nag. v profesnich narocich seétginou vyZzaduje schopnost prace
S ukitym softwarem ¢i opera&nim systémem, je vhodj$i povaZovat za p@tacovou
gramotnost kompetence, které umozni jedinci vyuzivat novéntéagie pro jeho profesni a
osobni Zivot v té e, kdy se neciti komputeeowandicapovan, neni za digitalnfghradou a
jeho osobni i profesni rozvoj préstnictvim peitace je otazkou jeho volbySak, Sakova
2006]. Neni tedy podminkou ovladat t&mnen pd@itacovy program, ale spiSe ziskat cit pro

praci s pditacem a znalost zakladnich pajnCT.

Nastup ICT je novym fenoménenti Pohledu na Udaje sledujici gitacovou gramotnost
je patrny markantni genera rozdil. Zatimco pro mladé lidi, kiese do digitalniho &ku
narodili, neni problém pdtace vyuZivat, u starSichékovych skupin je viditelny vyrazny

propad peoitacove gramotnosti. Plati pravidiom starSi ¥kova skupina, tim nizsi gaacova

% zde Ize pipomenout nedostatrou regulaciCTU, ktery ponsrng dlouho nechéavaCesky Telecom (dnes
Telefénica O2) v pozici hegemona poskytujiciho rimétové pipojeni po telefonni lince a pogds nastupem
Sirokopasmovéhofipojeni nechal povinnost platit pronajem pevnéfteiai linky, o kterou nebytasto zajem.
Vysledkem bylo vakuum, které vedlo k fétu poskytovatdl pripojeni k internetu bezdratovou technologii
Wi-Fi. CR mé diky tomu jednu z nejhustsich bezdratovyctagtfuktur na sits.
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gramotnost SU 2008], [Sak, Sakova 2008].Skute&nost, 7e pditasovou gramotnost Si
shaze osvoji mladsSi generace, je spojovana s tenmizv. generani inverzé, tedy situace,
kdy mladSi generacecupracovat s p@itacem generaci starSi.iodia ovlivaujicich nizsi
pocitatovou gramotnost u starSich je mnoho. Dynamika ak8irspektrum ICT zastihla
spol&nost narazay. Jde o nové technologie, které ziskaly masovyatdtiar az v poslednich
15 letech. Do té doby byly spiSe zalezitosti firétkol a rkkterych Gadi, tedy pondrné
uzkého mnozstvi obyvatel, kfepiichazeli s peéitati do kazdodenniho kontaktu. Nutnost
interaktivity a neustalého poznavani, kterou sizpeani ICT Zada, narazi na horsi schopnost
uceni u starSich osob. Zatimco u spousty technickg@®zitosti se sté mechanicky natit
postup, ICT v utitych vécech podléha neustalé dynamice a tedydrgimbDalSim faktorem je
pocit zbyténosti a netelnosti ICT pro vSedni Zivot. V neposledrdd i ekonomické
duvody, jako jsou vysoké naklady naifmeni osobniho pidtace a placeni internetového

piipojeni.

6 zatimco CSU pouziva i svych analyzach konkrétni kvantifikatory, jako jeéace s nejpouZivaj$im
softwarem (tabulkovy procesor, internetovy prohlizaj.), Sak a Sakova vyuzili metody sebeevaluace
responderit. Vysledny trend je vSak v obotiipadech stejny.
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4. Zavére¢né shrnuti

Na z&aklad vySe uvedenych fakt vyplyva, Ze dominantnimprostiedky nastrofi
elektronické demokracie @R (i zbytku s¥ta) se staly internet a pitace. Tato forma
jednoznéné prectila vyuziti telefonu, televize a dalSich komuniké&ch prostedki.
Popularita internetu spiva v dynamice, modifikovatelnosti a moznosti obuémé
komunikace. Uvedené statistiky poukazuji, Ze rozdajové infrastruktury poskytujici
kvalitni piipojeni k internetu ¥'R neni plné dokonéen. Obdobné situace plati i ipad
vybavenosti domacnosti/jednotlivc pacitacem. Vyvoj poslednich let naztige, ze
v horizontu 5-10 let bude mozné hawoo plném pokryti populace kvalitni datovou
infrastrukturou. Vyvoj poéitatové vybavenosti a gramotnosti bude postupovat pgjmal to
soulEzreé s generéni obmeénou. Lze pedpokladat, Zze u starSickkevych skupin (50+), u
kterych je rozdil nejmarkang$i v porovnani s mladsSimiékovymi skupinami, bude nast
pocitatové vybavenosti a gramotnosti nizkytilednu-li k prognézam gmeérného wku
doziti u generaci, které se vyskytuji v kategorli+5 pak Ize oekavat, Ze pttacova
gramotnost dosahne uspokojivého stavu v horizo8t2®let®” Pokud by chil nékdo hovdit
o skuténé rovném pistupu, pak by bylo nutné brat v potaz pouze olgleatktéi meli
v povinné Skolni dochazce vyuku inforém& a vyp@etni techniky. V tomto ijpact by se
velmi hrubym odhadem musel vyhled upravit na 56%@tyto poznatky je nutno zohlednitip
pokusech o zavé&di elektronickych variantifmé demokracie veském prosgedi. Pokud by
takovéto snahy skute¢ byly, pak je pi nejmensim z technického hlediska nezbytné, aby
byly realizovany az ve fazi, kdy bude uspokojivivsbbou faktaok. V opaném gipad by

minimalné doslo k naruSeni principu rovnéhiigtupu.

Z pohledu teorie Ann Macintosh doséahla elektronidednokracie 'R druhé Grovay
participace. Vyskytuji se zdgiglady jak ze stadia inforn¢aiho, tak ze stadia konzuitaho.

Pokud gihledneme keskému politickému kontextu (stranicky systém, gragntni rezim,

® Prognézy wku doZiti se tykaji vzdy pro generaci narozenooaerjejiho vydani.

% Jedna se skutes o hruby odhad. Informaci, kdy byla zavedena vyinfarmasnich a vyp@etnich technologii
do Skol, se mi nepodito ziskat. Pro odhad byl pouzit jako prvnicndk rok narozeni 1980.iBsto je nutné
zohlednit, zetast studerit mohla ziskat tyto znalosti pogdbéhem pisobeni na gtdnich a vysokych Skolach.
Nicmérg je nutné brat v potaz, Ze zde existuj€itdr procento obyvatel se zakladnim #tZhim a tedy
nemoznosti se Kinto technologiim dostat.
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forma samospravy nizSich izemnich églkelze dekavat, Ze nastane v dohledné &otreti
stadium — aktivni participacerdésto aktivni participaci, tak jak ji Macintosh psypje, nelze
vyloucit. Nicmére prechod na tuto Uroveje zavisly pedevSim na jeho akceptaci ze strany
politika, ktefi mohou takovyto fechod institucionalizovat. Siplédnutim ke klasifikaci a
hodnoceni J. van Dijka se stav elektronické derudérasCR nachazi v mantinelech
legalistického modelu demokracie €itymi prvky prijatymi ze sowtzivého typu. Tyto prvky
se logicky dotykaji oblasti spojenych s volebni pami. Podle Dijka nejsou ani v jednom
z téchto model nastroje vyuZivajici prvkyifmé demokracie. Lze tvrdit, Ze stav elektronické
demokracie aZ na jedinou vyjimku cti nastavena igtavpolitického systémuCR a
neobjevuji se vyznamné aktivity, které by prosahpvalektronickou formu fimé
demokracieCesky pravniad umo#uje konani referend, a to i na lokalni Grovriiesto jsem
nezaznamenal jedinou aktivitu, ktera by zvazovalmplexrgji vyuzit elektronickou formu
referend. UWitou vyjimku tohoto pravidla fedstavuje politicka stranac¥i verejné, ktera
svym konceptem stranickych referend uprawtgst svého politického programu. Z tohoto
pohledu Ize vypozorovat prvkyiimé demokracie, by se fakticky stéle jedna o vliv
zprostedkovany. Je problematickécity nakolik dokazou tyto mechanismy sk&neé ovlivnit
desky politicky systém nebo politicky vyvoj €¢R. VV jsou no¥ vzniklym politickym
uskupenim, které nelze povazovat zasmtablovanou politickou stranu. Ském@ realizace
politického programu v parlamentnim rezimu s maltigmem, potazmo v koahim
vladnuti je velice obtiznd. Pochybnosti vnasi gdvrvnitrostranické boje a spornost
autoritativniho pozadi vedeni strany. Je protolataz zda se jedna o dalSi politickou stranu
klasického formatu, kde prvky elektronické&impé demokracie jsou pouze pragmatickym
volebnim lakadlem a PR strany, nebo se skutgednd o nezistnyifklad posileni moci
ob¢anmi. Proti nahravd rowt fakt, Ze bez pravniho ramce nelze pratdbntrolu resp.
naridit zprihledréni vnitrostranickych mechanism O nebezpd vyplyvajici z anketniho
modelu demokracie, ke kterému se vnitrostranickareeada alespo papiro blizi, jsem

informoval v teoretick€asti této prace.

Pri analyze bylo zji&no, Ze ¥tSina aktivit na izemCR se nachazi v inforndai Grovni
participace, ficemz u ¥tSiny z nich nedovoluje vyssi Uraveredevsim povaha jejich vzniku
(zdola). Naopak jako velké pozitivum hodnotim skotest, Ze se jedna o nezavislé iniciativy,
které si samy dokazaly vydobyt svou pozici a trvadjem obani. Ackoliv stat je a mil by
byt hlavnim poskytovatelem informaci, je nezbytaby tyto informace byly asovany a
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piipadré tiidény nezavislymi centry. Na rozdil od statnich instit jsou vystupni data
takovychto nezavislych iniciativ lép@telna a zpracovatelna pro dalSi vyuziti. Jak ukhza
piiklady soudnich spéro svobodny fistup k informacim, které nastaly mezicahy a
povinnymi subjekty, je patrné, Ze stadly nadale narokuji vyhradnfigtup k informacim,
které samy vytvid. Pokud data wejné dostupna jsou, malokdy jsou v podpktera zajisuje
jejich opstovné vyuZiti®® Za nej¥tsi pinos iniciativ povazuji poskytovani informaci, kéer
prispivaji k transparentnosteské politiky. Zdaleka také neni nutnosti, abslymniciativy
pravidelnou a vysokou na¥§nost na svych webovych strankacheska republika trpi i po
dvaceti letech svobodného vyvoje nedostatkem kiailitvestigativni Zurnalistiky. Diky své
praci mohou iniciativy nabidnout zajimavé rdyna dalSi zdroj informaci noviham,
potazmo masovym stbvacim prostedkim. Poskytnuta data a analyzy navic mohou byt
dophikovym zdrojem informaci, na zakkadterych mohou otané udlat kvalifikovana
rozhodnuti pipadré vhodny vylgr. A¢ neFimo, jsou i zdrojem natlaku na politiky. Navzdory
potizim, které tyto akanské iniciativy provazi, lze pozitignhodnotit postupnou snahu o

profesionalizacidchto skupin a vytvigni siti vzajemné spoluprace.

Z hlediska porovnani ifnosu kratkodobych a dlouhodobych aktivit se zdayit
vhodregjSim néstrojem aktivity dlouhodobé. Ty svatinnosti zlepSuji stav @hnské
spole&nosti a politické kultury. V witéem pipad prispivaji i k posileni particigai
demokraci€? Kratkodobé iniciativy nejsou ve své podstaavrzenihodné, nicmérse zda,
Ze by ngly byt pouzivany s mirou afizlka. Mobiliza&ni potencial kratkodobych aktivit je
zalezitosti pozitivni, ale jak se ukazal@deském pipads, zarovét nebezpény a je teba jegj

vyuZivat s obeztnosti.

Za povSimnuti stoji fakt, Ze velk&ast projeki vznikla za finagni podpory externich
zdroji, zejména fondl EU a fiznych nadénich grant. Ffimymi dotacemi jsou tyto aktivity
podporovany ze statniho rozfpo jen minimalg. Je nezbytné Zgaznit, Ze jsou vSechny

popisované aktivity iniciovany ézeny zevnit statu a nejedna se o jakousi formu importu. To

%9 Napriklad webova aplikace umadijici vyhledavat informace je chvalyhodné, avSattastaténa. Je vhodné
aby, byla k dispozici data jako celek v surovénmmfatu vhodném pro databaze. Stejak data ve zdanlé
oteeném formatu PDF (Portable Document Format) jsouwpétovné vyuZiti nepouzitelna.

0 7 tohoto hlediska je nutné ctit preference&ati a odbornik, zda preferuji prvky imé demokraciegi
nikoliv. Snahu a paebu o zlepSovardeského politického pragdi je, myslim, néeba diskutovat.
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swdci o skuténosti, Zzeceska spolénost a v gkterych gipadech i poliiti zastupci maji

shahu a zajem o zZmu.

Priklad aktivit v kraji Vys@ina ukazal, Ze z hlediska aplikovatelnosti nastroj
elektronické demokracie se regionalni a lokalnvéatiazda byt vhod&Sim prostedim, nez je
tomu v gipact celostatni arova Obavy, které byly vznesenyipavadni diskusnich for,
jasre reflektuji strach ze zavedeni Ur@vaktivni participace. MoZznost umoznit owlisvani
celostatni politiky a legislativy je vtomto roZm negedstavitelnd. Druhym problémem,
ktery se projevil, je strach Zghlceni informacemi a vstupy. Elektronicka komunia
umoziuje vytvait dokonalejSi systém Zmé vazby zajifujici zakonodanm permanentni
nazor olami na danou problematiku. Nové komunikéd kanaly pedstavuji
nezprostedkovanou komunikaci ve vztahu d@m-olan a oban politik. Do procesu se
nezapojuji tradini ,strdZci", jako jsou ndp editdi, moderatdi, média atd. Na druhou stranu
jsou konzultace afani skrze mechanismyfimé zgtné vazbyasow nakladné a neefektivni
pro politiky [London 1995: 33-44].idstava, Ze je politik sam schopen konzultovathu$gc
piipominky, je takka nerealna. Ve vysledku by musel zatnavat asistenty, kiie mu
vyfiltruji dané gipominky, a tim padem se vraci do procesgt Zontrolni bod (straZce
brany), ktery ma moznost filtrovat a nevpustikteré vstupy. K rozhodnuti, Ze budeha
nazory filtrovat a fipravit politikim kompaktni verzi ndzoru ¢am bylo pistoupeno i
v pripact diskusniho portaluvas nazor Vtomto gipad, ale budou vzdy k dispozici
nefiltrovana data, kterych bude rozhédnérg, nez v pipadt narodni Urové. Opgt je Zejmé,
Ze v gipact celostatni urowd by byla realizace podobného portélu velice obtiZpaigité
form¢ prehlceni se zmiuji i v ptipac elektronickych konzultaci dokumeéntegislativni
povahy. Pro kraje mohou byt tyto aktivity jednodorem, jak podnitit zajem obyvatel o

regionalni politiku a posilit ztotoZni obyvatel s krajem.

Nazev této diplomové prace znElgktronicka demokracie a jeji moznostiCR:.
Kli¢ovym je zde slovo moznosti neboli potencial. Vyv@R za poslednitiroky ukazuje, ze
doSlo k vyznamnému nastu aktivit, které Ize charakterizovat jako elekiockou demokracii.
AZ na vyjimky, se ¥tSina &chto aktivit aspsSre zailenila doceského prosedi, aniz by jej
negativnim zpsobem ovlivnila. Ba naopak, tyto aktivity maji pmaii efekt. Z hlediska
moznosti, té dosahuji zmiované aktivity potencialu, ktery jim je umain povahou

ceského politického systemu. Redefinici potencialdébz tohoto bodu vzdy nutné iniciovat
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shora. Tlak zdola, by vySel na prazdno bez pravrackn. Neékolikrat zdiraziovanou
mysSlenkou této prace je prokazat, ze elektronick@akracie nerovna se demokraciéa.
Vtomto zae¥ru jsem se pokusil shrnout odpov na otazky kladené v Uvodu. dity
nedostatek, ktery tize byt v textu spabvan, je jeho povrchnost. AvSak jsedepedcen, ze
cile, které jsem si vyt§l, potrebovaly byt dany do SirSich souvislosti, vzhledemég®
znamému tématu. Wednostnil jsem proto titou miru generalizace na uUkor defail
V opainém gipact by rozsah prace mohl byt trojnasobnyiagto stale neuplny. Jelikoz je
mym osobnim cilem rozvinout debatu o elektronickémdkracii, doufam proto, Ze

prezentovany text nabizi velké mnoZstvi otazekubhagicich si hlubSi prozkoumani.
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5. Summary

The aim of this diploma thesis is to summarize texgsresearch in the field of electronic
democracy and to analyze its current situatiorhen@zech Republic. This work is therefore
divided into two main parts. Theoretical summai@agnd analytical case study of the Czech
Republic. The purpose of theoretical summarizasibowed to be very important in order to
erode stereotyped perception of electronic demgci a tool leading only to direct
democracy. The researched showed that electromod@cy can coexist in a synergy with
representative type of democracy. Analytical pathe diploma thesis is focused on analysis
of contemporary evolving tools and initiatives metCzech Republic. This analysis tries to
show two levels of use of electronic democracy tonal and regional. The reason for this
two-level analysis is to show potential of emerdgedls and to emphasize differences of
applicability between these levels. The conclusiérthe second part can be divided into
several answers. First, there are several inigatand tools developed on both — national and
regional - levels of the country. However the resand character of examined tools and
initiatives shows that the way towards more pardtory democracy could be much more
easily encountered on regional level than on natioSecond, the potential of electronic
democracy is fulfilled within the framework of th@ézech political system and could be
changed only by the impetus from top level polititkere is no kind of activity which would
be leading to a direct type of democracy. Thirdygkberm initiatives seem to be more
appropriate for the system than short-term initegi Fourth, ICT and internet infrastructure
is still not sufficiently developed to facilitaterelct types of electronic democracy. Fifth, the
majority of initiatives described are co-financey éxternal sources e.g. European funds,
foreign grant agencies etc. However all initiativesve emerged in the Czech Republic and
are not a subject of external import. This showat tGzech civic society feels unhealthy

political environment and is trying to improve tisisuation.
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vysocina.cz/projekt-ecitizen-ii-interreg-ivc/d-40288/p1=38699>.

YANG, Hui; CALLAN, Jamie; SHULMAN, Stuart. Next Steps in Near-Duplicate
Detection for eRulemakingOnline] 2006. [Cit. 2010-03-23] Dostupné z WWW:
<http://erulemaking.ucsur.pitt.edu/doc/papers/d§@a2 ver23.pdf>.
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7. Seznam zkratek

ARES
CR
CSsD
Csu
DSS
EU
EPMA

ERDF
HW

ICT

ICV
IKT

KrU

NASA
OECD
OdOK

ODS
OSN
PC

PDF

PR
PSPCR
RIA
SR
SW
TOP 09
vV

Administrativni registr ekonomickych subjékt

Ceské republika

Ceska strana socialmemokraticka

Cesky statisticky fad

Decision Support Systensy/stémy pro podporu rozhodovani
Evropska unie

Agentura pro evropské projekty & management

European Regional Development Fund (Evropsky fegibnalniho rozvoje
Z anglického slovhardware,piedstavuje fyzickodast vybaveni p#itaci a
technologickych prvik

Information and communication technologiegestire téZ IKT - Informa&ni a
komunika&ni technologie

Informatni centrum viady

Viz ICT

Informatni technologie

Krajsky trad

National Aeronautics and Space Administration —adar Gad pro letectvi a
kosmonautiku v USA

Organizace pro hospoigkou spolupréaci a rozvoj

Obehu dokument mezi ustednimi organy statni spravy, Parlamentem, Kaiicela
prezidenta republiky

Ob¢anska demokraticka strana

Organizace spojenych narod

V anglickém originald®ersonal computernsobni poita

Portable Document Formagedn& se o otégny souborovy format vyvinuty firmou
Adobe

Z anglického spojemublic relations,voln¢ preloZzeno jako vztahy s &nosti
Poslanecka smovna ParlamentGeské republiky

Regulatory Impact Assessmerttiodnoceni dopadu regulace

Slovenska republika

Z anglického slovaoftware predstavuje programové vybavenigacu
Politicka strana TOP 09

Véci verejné
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8. Prilohy

Seznam gFiloh:

Priloha ¢. 1: Pét stadii tvorby politiky dle Ann Macintosh (tabulka)

Priloha ¢. 2: Priloha €. 2: Statistiky video prenodi z jednani zastupitelste\(tabulka)

Priloha ¢. 3: Knihovna pripravované legislativy(obrazek)

Priloha ¢. 4: E-mailova komunikace s Mgr. Karlem Blahou(text)

Priloha €. 5: Kohovolit.eu: Graficka vizualizace hlasovani paZzského magistratu(obrazek)
Priloha ¢. 6: Piehled penetrace internetu v doméacnostech v evropsily zemich a USAtabulka)

P¥iloha &. 7: Statistika uZivateli internetu v CR dle ekonomické aktivity a dle ¥ku (graf)
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Priloha ¢. 1. Pét stadii tvorby politiky dle Ann Macintosh

Tabulka ukazuje detaiji popis rekterych faktofi v ndvaznosti na g stadii tvorby

politiky.

Tvorba agendy

Analyza

Tvorba politiky

Implementace

Monitoring

Stanoveni nové
politiky, zména
politiky a
definovani, ktery
problém je iteba
resit

Definovani problér
a moznosti jasné
spojenych s
programovymi body
ve snaze vytiit
navrh politického

Zajisni dolie
fungujiciho
politického
dokumentu

Vyvoj legislativy,
pravnich
piedpig, regulaci,
navod a
zavadciho planu

Hodnoceni a
revize politiky
Vv praxi

O dokumentu

Podniky, oltanska | Odbornici na danou | Odbornici na danou | Zainteresované | VSichni

spole&nost, oblast, zainteresovanéoblast, zainteresovanéosoby a subjekty,

jednotlivci osoby a subjekty, osoby a subjekty, které

které gipravovany které gipravovany piipravovany

© podret ovlivni, tvarci | podret ovlivni, tvirci | podret ovlivni,
c ainiciatdi podrétu, | a iniciatdi podreétu, | tvarci a iniciatdi
S obtanska spoknost, | obéanska spoknost, | podretu,
- podniky, jednotlivci | podniky, jednotlivci | ob¢anska
«© spol&nost,
3 podniky,
O jednotlivci
> Riziko prehnaného | Jak vyhledat a odliSit| Jak zajistit, Ze Pochopeni pravni| Racionalni
\% oc¢ekavani, kde skut&né experty od | obyéejni lidé, které | terminologie uspdgadani
o budou vlastni piredem gekavanych | podret ovlivni, mu nashromaz¢h
g_ )_E‘ navrhy povazovany| zainteresovanych budou rozunst a mit ych Gdaj
0 |z tvor_bu politiky, | osob 0 rém powdomi
S kterymi se
© Q | vlada/rozhodovaci
= © | jednotka majfidit.

Transparent¥ji a | Expertni stanoviska | Sirsi fijeti Transparentnost | Transparentno
Q otewensjSi zpisob | mohou byt snadji politiky/podnstu pti zavagni stv
o stanoveni agendy | dostupna¢imz se politiky implementaci
= zajisti wtSi dat, inspekni
= prihlednost reporty, nové
& informace,
= které mohou
D podpdit
pre politicky
= proces

Zdroj: [OECD 2003: 95], pteloZeno a upraveno autorem
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Priloha ¢. 2: Statistiky video prenodi z jednani zastupitelstev

Statistika pistupi unikatnich zhlédnuti z jednani zastupitelstev abdiraje. Statistika
zobrazuje jednani z let 2008 a 2009. V roce 20HKdodke zngn¢ provozovatele sluzby, ktery
statistiky nevedl a poz{l vyuzil jiny zpisob metriky. Pro nedost&tey paiet now mérenych
zasedani #hem roku 2010 a 2011 proto nejsou data uvedenaygvedr1 1]’

Zasedani Datum Zivé | Archiv | Webcast celkem
Vyscina 12.2.2008| 616 | 733 1349
Vysagina 25.3.2008] 272 | 511 783
Vysagina 13.5.2008] 279 | 410 689
Vysaina 24.6.2008| 228 | 378 606
Vyscina 16.9.2008| 281 | 460 741
Vysctina (ustavujici zasedani) 14. 11. 200§ 723 | 722 1445
Vyscina 17.12.2008 287 | 595 882
Vysagina 27.1.2009| 254 | 638 892
Vysaina 10.3.2009| 192 | 509 701
Vysagina 12.5.2009| 138 | 526 675
Vyscina 16.6.2009| 173 | 428 602
Vyscina 15.9.2009| 252 | 589 841
Vyscina 10.11.2009 191 | 520 712
Vysaina 15.12.2009 160 | 451 611
Zasedani Datum Zivé | Archiv | Webcast celkem
Havlickiiv Brod 28.4.2008] 163 | 439 602
Havlickiv Brod 26.5.2008| 78 368 456
Havlickiv Brod 23.6.2008| 113 | 419 532
Havlickiv Brod 29.9.2008| 52 266 318
Havlickiv Brod 20.10.200§ 43 261 304
Havlickiiv Brod 24.11.200§ 49 352 401
Havlickiiv Brod 15.12.200§ 55 389 444
Havlickiv Brod 26.1.2009| 57 328 385
Havlickiv Brod 23.2.2009| 49 350 399
Havlickiv Brod 30. 3. 2009| 53 339 392
Havlickiv Brod 27.4.2009| 45 293 338
Havlickiiv Brod 25.5.2009| 60 291 354
Havlickiiv Brod 22.6.2009| 65 322 393
Havlickiv Brod 21.9.2009| 56 315 371
Havlickiv Brod 26. 10. 2009 48 283 331
Havlickiv Brod 23.11.2009 36 393 429
Havlickiv Brod 14.12.2009 55 306 361

" Upraveno autorem. Extrakci dat proved| Dusan Matgs#stnanec odboru informatiky KrU Vysima
zodpowdny za video penosy. Data jsou s&zena dle mista a data (sest)pn
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Zasedani Datum | Zivé | Archiv | Webcast celkem
Jihlava 19.2.2008| 849 | 1161 2010
Jihlava 15.4.2008| 359 | 732 1093
Jihlava 6.5.2008 | 245 | 763 1009
Jihlava 17.6.2008) 188 | 772 971
Jihlava 23.9.2008)| 264 | 655 919
Jihlava 4.11.2008| 159 | 625 784
Jihlava 16.12.2008 303 | 652 955
Jihlava 17.2.2009| 179 | 675 854
Jihlava 14.4.2009| 343 | 755 1098
Jihlava 23.6.2009| 336 | 953 1291
Jihlava 22.9.2009| 228 | 605 833
Jihlava 3.11.2009| 276 | 676 952
Jihlava 16.12. 2009 347 | 590 937
Zasedani Datum | Zivé | Archiv | Webcast celkem
Pelitimov 9.9.2008 | 96 398 494
Pelhfimov 4.11.2008| 19 281 300
Pelhfimov 9.12.2008| 17 389 406
Pelhfimov 17.2.2009| 42 328 373
Pelhfimov 7.4.2009 | 7 326 333
Zasedani Datum | Zivé | Archiv | Webcast celkem
Nové Mesto na Moray 18.3.2008) 121 | 574 695
Nové Mesto na Moray 8.4.2008 | 103 | 422 525
Nové Mesto na Moray 22.4.2008| 177 | 503 680
Nové Mesto na Moray 11.11.2008 61 363 424
Nové Mesto na Moray 16.12. 2009 48 573 621
Nové Mesto na Moray 17.3.2009| 84 489 573

Zdroj: [Matys 2011],

upraveno autorem.
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Priloha ¢. 3: Knihovna pripravované legislativy

Graficka podoba Knihovnyifpravované legislativy. Na prvnim obrazku jsou mfiace o

dokumentu, ktery jefipraven k pipominkovani. Na druhém obrazku seznatiop.

(. N

Dokument Odkaz na material
PiD: KORNEGIFEKEP £f. OVA:
&f. prediiadatele: 2TI23TES2011-273 Datum autorizace: 19.4.2011
Popis
Nazev dokumentu: Navrh zakona, kterym se méni zakon & 211992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjSich predpist, a dalsi souvisejici zakony
Typ dokumentu: MZ - Navrh zakona Predmét: pobocka zahranicni banky
Predkiadatel: Ministerstvo financi Divod prediofeni: Plan legislativnich praci viady na rok 2011
Gislo schize vlddy: Datum schize vigdy:
Datum posiedni dpravy: 18.4 2011 Status: 2 - v pfipominkovem fizeni

PredioZeny material navrhuje 1) zménu pristupu k .
Anotace: pobodkam zahraniénich bank ze statl mime EWEHP a  Cislo snémovnitio tisku:
2} provedeni nezbytnych technickych Gprav.

Termin pripominek: 1852011 Adresa pripominek: alzbeta benesova@micr.cz

Pilohy Odkar na material

Prirvodnf dopis: pd korn@g3fEkep doc 76 KBytes (zménéno : 15.4.2011)
Obélka: ob korn@g3fkep.doc 47 KBytes (zménéno: 19.4.2011)
Névrh usnaesani: uz korn@g3fSkep.doc 25 KBytes (zménéno: 19.4.2011)
Pritoha k usneseni: - neni-

Pradkiadaci zprava: zp_korn@o3fSkep.doc 31 KBytes (zménéno: 19.4.2011)
Divodovd zprava: zd kornZo3fSkep.doc 433 KBytes (zménéno:15.4.2011)
Materigl: ma kornBo3fEkep.doc 149 KBytes (zménéno : 19.4.2011})
Pritoha k materidiu: mp kornBa3fEkep.doc 434 KBytes (zménéno : 19.4 2011}
Vyporadani pfipominek: - neni-

Stanovisko LRV: - neni-

Tishova zprava: - neni-

Zdroj: WWW: <http://eklep.vlada.cz/eklep/page.jsf>, paiitatovy snimekiasti obrazovky.
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Priloha¢. 4: E-mailova komunikace s Mgr. Karlem Blahou

Predmet: Elektronicke konzultace
Radek Bejdak <radekbejda/jj o> 14tha 2011 10:01

Komu: blaha@mvcr.cz

Vazeny pane Blaho,

pisi diplomovou praci na tema elektronicke demoi@ac CR. Za jednu z forem povazuji i elektronicke
konzultace obcanu. Koukal jsem, ze jste se pod#eietodice pro zapojovani verejnosti do pripraladmich
dokumentu a predpokladam, ze jste se podilel iathnabtici zprave pilotnich projektu, na kterych bydstovany
poznatky z techto konzultaci. Pokud se pracovnie jesdilite na techto zalezitostech, znal bychVad nazor,
pripadne zkusenosti se soucasnym stavem. Prijdearse cely proces ponekud zabrzdil a ustrnul. éima
pripravovane legislativy sice funguje, ale doponi@avery z Vasi hodnotici zpravy prilis v potaahy nebyly.
Urady tedy nadale poskytuji moznost elektronickyamzultaci, ale pristupuji k nim vzdy ve sve reaii
potencial centralniho bodu, ktery by Knihovna m@lait se vytratil. Dekuji za Vase pripadne postrehgas.

S pozdravem,
Radek Bejdak

Karel Blaha <blaha@mvcr.cz> 16.&wa 2011 10:09
Komu: Radek Bejdak radekbejdak@gmail.com

Vazeny pane Bejdaku,

aktualré se zabyvam spiSe jinyniinnostmi nez jsou elektronické konzultace, takZgara Upl® v obraze jako
pied de¥ma lety. Nicméd se domnivam, Ze VaSe Zay jsou spravné, a Ze se od té doby nic novéhaluest
Knihovna gipravované legislativy je spravovana zmtmanci adu vlady, takZe mozna jéStzkuste
kontaktovat je, zda ndhodoéao nechystaji. #ji Vam hodg UsgEchi pri psani Vasi diplomové prace a budu
rad, pokud mi ji na zayv pro zajimavost poslete.

S pozdravem
Mgr. Karel Blaha
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Priloha ¢. 5: Kohovolit.eu: Graficka vizualizace hlasovani pazského magistratu

Vizualizovana analyza hlasovani v prazském zaslgviu za funkni obdobi 2006-2010.
Graf zobrazuje stranickou soudrznost v hlasovamingdivych zastupitél. Zastupitelé jsou
barevre odliSeni dle stranické ffslusnosti. Na prvnim obrazku situace v roce 209a.
druném obrazku situace vroce 2010. V analyze lpdzadn vyznam proceduralniho

hlasovani.
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Zdroj: WWW: <http://cs.kohovolit.eu/cz/praha/analysis/mds>,pogitatovy snimekiasti obrazovky.
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Priloha €. 6: Prehled penetrace internetu v domacnostech v evropsily zemich a USA

Stat/rok 2003 2009 Stat/rok 2003 2009
Belgie - 67 % Malta - 64 %
Bulharsko - 30 % Némecko 54 % 79 %
CR 15 % 54 % Nizozemi 61 % 90 %
Déansko 64 % 83 % Norsko 60 % 86 %
Estonsko = 63 % Polsko 14 % 59 %
Finsko 47 % 78 % Portugalsko 22% 48 %
Francie 31% 63 % Rakousko 37 % 70 %
Irsko 36 % 67 % Rumunsko - 38 %
Island - 90 % Recko 16 % 38 %
Italie 32% 53 % Slovensko - 62 %
Kypr 29 % 53 % Slovinsko - 64 %
Litva 6 % 60 % Spojené krélovstvi 55 % 77%
LotySsko - 58 % Spanglsko 28 % 54 %
Lucembursko 45 % 87 % Svédsko - 86 %
Mad’arsko - 55 % USA 55 % 69 %

Zdroj: [Eurostat 2010], [U.S. Census Bureau 2009 Statistiky fejaty a upraveny autorem. Hodnoty jsou
pouze informativni, protoze jsou statistikyepmany z narodnich statistickyclradh, které mohou vyuzivat
rozdilnou metodiku sfu.
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P¥iloha &. 7: Statistika uZivatel internetu v CR dle ekonomické aktivity a dle wku
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Zdroj: [ €SU 2010].
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