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ANOTACE

Prvni ¢ast diplomové prace mapuje problematiku vychovnych problému a jejich prevenci
u déti v obdobi rané adolescence. Nejprve jsou vymezena specifika tohoto vyvojového obdobi,
nasleduje analyza pficin vzniku vychovnych problému z pohledu osobnostnich faktora i vlivu
socialntho prostfedi jedince. Dale se zabyva formami problémového chovani (neagresivni
a agresivni projevy), systémem prevence v Ceské republice a institucemi, které poméhaji fesit

jiz vzniklé vychovné problémy.

Druha cast prace je pfiblizenim preventivni ¢innosti konkrétni neziskové organizace. Zabyva
se okolnostmi vzniku programu Chobotnicka — Sance pro déti a jeho dalsim vyvojem. Popisuje
cile programu, jeho organizaci a obsah, zptusob vybéru a zafazeni klientt. Pfipojena je také ukazka
jedné zlekci. Nedilnou soucasti je i popis jednotlivych metod vyuzivanych v programu.
Pro celkové dokresleni prace s klienty jsou doplnény kazuistiky. Zavér prace je vénovan
zhodnoceni programu z pohledu poskytovatele i z pohledu klientt, zaroven se zabyva otazkou

dalsi budoucnosti programu Chobotnicka.

ANOTATION

The first part of dissertation describes the problematic of problems in education and
children prevention in period of early adolescence. Firstly have defined the specifics of this
period of development, follow analyse of reasons the birth of education problems by personal
factors view and also by influence to social individual environs. After below the description of
behaviour problem forms (non-aggressive and aggressive conducts), prevention system in the
Czech Republic and description of institutions which helps to solve already incurred problems

in education.

The second part of dissertation is getting closer to prevention activities of concretely Non-
Governmental Organization. It’s concerned into the program called ,,Chobotnicka — chance for
children and their next development. This part describes targets of program, organization and
concept how to choice and select the clients and also including the example of lesson. Integral
part is description of each methods using in program. For overall touch in to the work with
clients are added case studies. Conclusion of dissertation gives heed to program analysis by

provider and clients view and concerned to question about future of this program.
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UvoD

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila téma ,,Vychovné problémy v obdobi rané
adolescence a jejich prevence (program Chobotnicka)”. Touto otizkou se zabyvam jak

po strance teoretické, tak v ramci své profesni orientace.

Jiz v mé bakalafské praci byla namétem kriminalita déti a mladistvich. Zaméfovala
se predevéim na alternativni tresty uplatfiované Probaéni a media¢ni sluzbou Ceské republiky.
V okrese M¢lnik spolupracuje PMS s obcanskym sdruzenim Lepsi zivot, které se orientuje
na primarn{ a zejména pak sekundarni a terciarni prevenci socialné patologickych jeva u détd
a mladeze, zvlasté pak na vychovné problémy a kriminalitu. V ramci naplnovani tohoto cile
realizuje vychovny program Kfizovatky, ktety slouzi k naplnéni § 18 zdkona ¢. 218/2003 Sb.,
o soudnictvi ve vécech mladeze. Patfi mezi vychovna opatfeni, kterd muize soud ulozit jako

povinnost mladistvym prvopachateliam, ktefi se dopustili méné¢ zavazného protipravniho jednani.

Dalsim programem, ktery sdruzeni realizuje, je Chobotnicka — Sance pro déti. Vznikl v roce
2005, a to na zakladé podnéta vychovnych poradct, kuratora pro déti a mladez, Probacni
a mediacni sluzby — stfedisko Mélnik. V tomto roce byl program Chobotnicka realizovan poprvé,
od té doby prob¢hlo dalsich Sest béht. Jedna se o program osobnostné socialni vychovy a je

zaméfen na déti ve vékovém rozpéti 11 -15 let, které se projevuji jako vychovné problematické.

V souvislosti s realizaci{ téchto programu sdruzeni spolupracuje s dalsimi institucemi, které
se vychovnymi problémy zabyvaji. Jedna se pfedevsim o oddéleni socialné pravni ochrany ditcte
a socialniho kuratora pro déti a mladez pfi Méstském afadu Mélnik, Probac¢ni a mediac¢ni sluzba —
stiedisko Me¢lnik, vychovni poradci pfi zakladnich skolach a také pedagogicko-psychologickou

poradnu.

Clenem sdruZeni jsem od roku 2005 a pisobim zde jako ¢len vyboru, organizator programu
Chobotnicka a zejména jako lektor obou vyse uvedenych programt. Po celou dobu mam
moznost pracovat s détmi s riznymi vychovnymi problémy, které jsou odhaleny predevsim
az ve Skolnim prostfedi. Domnivam se, ze je velmi dulezité pfi vyskytu ne zcela zadouciho
chovani s détmi zacit intenzivné pracovat v ramci prevence vzniku zavaznéjstho chovani, resp.
socialné negativnich jevi. Program Chobotnicka tento cil uskutecfiuje prostfednictvim nabidky
moznosti pozitivniho uplatnéni a tim i ziskani korektivni zkuSenosti, na zakladé ziskani
¢i upevnéni socialnich dovednosti v oblasti komunikace, schopnosti fesit konflikty, sebepoznani

apod. Vzhledem k tomu, ze sdruzeni neni piimo spojeno s institucemi (Skola, pedagogicko-



psychologicka poradna, kurator pro déti a mladez, Probacni a mediacni sluzba CR), ma dité
moznost kladného prozitku bez rizika moznych pfedsudka ¢i nalepkovani a za vedeni

vyskolenych lektoru.

Jak jiz nazev napovida, diplomova prace se tyka déti v obdobi rané adolescence, které je
typické vyznamnymi zménami jak v oblasti télesného dospivani, tak v emocionalnim prozivani,
rozvoji poznavacich procesu, identity, ale také k pfeménam socializacnim. Tyto zmény jsou
natolik vyznamné, ze u déti maze dochazet k vyraznéjsim vychovnym problémutm, které mohou
vést az ke stfetim se zdkonem. Jedna se pfitom predev§im o kriminalitu majetkovou (kradeze
v obchodech, vykradani aut, kapesni kradeze, apod.), ale déti se dopoustéji 1 ¢inti nasilnych
(loupeze, ubliZzeni na zdravi). Nezanedbatelny je i pfitom podil kriminality latentni — tedy skryté,
neevidované, ktera muaze podle nékterych odborniki dosahovat az poctu kriminality registrované.
Vedle toho se problémové chovani projevuje Ciny, které pfimo nenaplnuji znaky trestného ¢inu,
ale jsou spolecensky nepfijatelné — zaskolactvi, utéky z domova, zneuzivani navykovych latek,
koufeni a alkohol (v piipade, Ze je konzumuji déti ¢i mladez do 18ti let véku), gamblerstvi, ni¢eni

véci apod.

Cilem mé diplomové prace je zmapovat situaci v oblasti vychovnych problému v obdobi
rané adolescence a ukazat, jakym zpasobem lze pracovat na feseni vychovnych problému v praxi,
a to na pifkladu uskute¢néni konkrétniho programu realizovaného neziskovou organizaci, ktery

se zabyva sekundarn{ a terciarni prevenci. Prace bude mit teoreticko-empiricky charakter.

V teoretické casti se budu zabyvat v obecnéjsi roviné specifiky obdobi rané adolescence,
otazkami moznych pficin vzniku vychovnych problému v tomto udobi, formami problémového
chovani, jejich prevenci a zaroven soucasnym systémem prace s détmi, u kterych se vychovné
problémy zavaznéjsiho charakteru jiz objevily. Zaméfim se zejména na konkretizaci prace s détmi
v ramci statnich instituc{ ,,ambulantni formou®, to znamena, ze dit¢ zustiva v pfirozeném
prostfedi a snahou je odhaleni pfic¢in problémového chovani, prace s rodinou, ktera je velmi casto
sama jejich zdrojem a prevence jejich dalsi opakovani. Jedna se o nasledujici instituce: vychovni
poradci pii zakladnich Skolach, pedagogicko-psychologicka poradna, organ socidlné pravni
ochrany ditéte, socialni kurator pro déti a mladez, Proba¢ni a mediaéni sluzba CR a stfediska
vychovné péce. Pfedmétem této prace tedy nejsou luzkova zafizeni typu diagnosticky ustav

a detsky domov se skolou.

Druha cast bude vénovana piiblizeni konkrétni prace s détmi v ramci vyse uvedeného
programu Chobotnicka — Sance pro déti, ve kterém jsou zhodnoceny poznatky z obort
kriminologie, psychologie, pedagogiky, socialni prace a dalsich, pfi vychovném pusobeni
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na klienty tak, aby nedochazelo k dal$im, zavaznéjsim vychovnym problémim eventualné
k jednani, které by jiz mohlo byt neslucitelné se zakonem, popftipadé se zdrzeli dalstho pachani
protipravn{ cinnosti a bezproblémové se zapojili do zZivota ve spole¢nosti. Budou popsany
okolnosti vzniku tohoto programu, jeho cile, obsah, pribéh, metody uzité pfi praci s détmi,
specifika prace s touto cilovou skupinou. Pro konkrétnéjsi pfedstavu budou uvedeny kazuistiky
klientd programu a diky tomu, ze program v regionu M¢lnik bézi jiz patym rokem, lze provést

jeho celkové zhodnoceni.

V zavéru prace jsou zhodnoceny zjisténé skutecnosti a zvazovany dalsi perspektivy prace

s dospivajicimi, u kterych se projevuji vychovné problémy.
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1. RANA ADOLESCENCE

Adolescence je specifickfm obdobim vyvoje ¢lovéka. Dle Vagnerové' je tato etapa vékove
vymezena od 10 — 20 a oznacuje celé obdobi mezi détstvim a dospélosti, kdy dochazi k celkové
proméné jedince, kdy pfestava byt zavislym na ostatnich lidech. VSeobecné je dospivani chapano
a posuzovano jako pfipravné stadium na plnohodnotny Zivot v dospélosti, pfiprava na profesni,
partnerskou, rodicovskou, obcanskou roli atd. Zaroven na kvalit¢ proziti tohoto obdobi
a na uspesnosti zvladnuti narokt, pozadavka kladenych na dospivajici zalezd, jak bude zvladnuta
cela nasledujici etapa dospélosti. Cernikova® oznacuje dospivani obdobim tranzitivnich zmén,
z nichz nejvyznamnéjsi jsou:

*  pfechod od biologické nezralosti k zralosti, dokonceni rustu, sexualni zralosti,
*  pfechod od nesamostatnosti k samostatnosti, od zavislosti na dospélych k nezavislosti,
*  od neodpovédnosti k moralni odpovédnosti, od fizeni z vnéjsku k autoregulaci,

* u psychickych zmén je posun od pfevazné vnéjsi motivace k vnitini.

Obdobi adolescence je v literatute ¢lenéno razné. Macek’ rozdéluje adolescenci do t# fazi
podle jejich specifickych charakteristik:

+ Casna adolescence — vekové rozmezi zhruba 10 (11) — 13 let, kdy dochézi k zasadnim
biologickym a fyzickym zménam.

* Stfedni adolescence - piiblizné mezi 14 — 16 rokem, které je zde oznacovano jako etapa
hledani vlastni identity, coz se projevuje ve snaze odliSovat se od svého okoli (nizory,
chovanim, postoji, oblékanim apod.).

* Pozdni adolescence - 17 — 20 let a dale, kdy adolescent sméfuje k dospélosti. Nacasovani
je do znacné miry ovlivnéno tim, zda jedinec na sebe pfebira dospélé role (napf. ekonomické

osamostatnéni se od rodicu).

Pro tcely diplomové price! bude vyhodnéjsi clenéni dle Vagnerové’, ktera oproti vyse

uvedené klasifikaci déli adolescenci pouze na dvé etapy, a to nasledujict:

L VAGNEROVA, M. Vjwgjovd psychologie I. Détstvi a dospivini. Praha: Karolinum, 2008, s. 321.

2 CERNIKOVA, V. a kol. .Prekriminalita déti a kriminalita mladistvych, kterym byla ulozena ochranni opatfeni.
Praha: Policejni akademie CR, 2002, s. 22.

3 MACEK, P. Adolescence. Praha: Portal, 2003, s. 10.

4 Diplomova prace se zaméfuje na dospivajici ve veku 11 — 15 let, coz ve shod¢ s délenim Vignerové odpovida rané
adolescenci.

5 VAGNEROVA, M. 1ygjovd psychologie 1. Détsti a dospivini. Praha: Karolinum, 2008, s. 321.
12



* Rand adolescence — vékové rozmezi odpovidajici 11 — 15 roku.

* Pozdni adolescence — zahrnuje cca dalsich pét let zivota, tedy mezi 15 — 20 rokem.

Rana adolescence je prvni fazi v obdobi dospivani, rozdélovana na prepubertu a pubertu.
Jedna se o vyznamnou vyvojovou etapu v zivoté cloveka, ktera je spojena s biologickym zranim,
napadnymi zménami v oblasti psychiky (pfeména emocniho prozivani, zptsobu mysleni aj.), ale
1 se zasadnimi socialnimi proménami. Vyznamnym meznikem rané adolescence je také volba
budouciho povolani, ktera je rozhodujici pro jejich profesni orientaci. Rana adolescence je
vékové vymezena zhruba od 11 — 15 let. Casové ohraniceni je pouze otienta¢ni, nebot’ pocatek
1 zavér této vyvojové faze je velmi individudlni zaleZitosti a je nutné pfihlizet i k rozdilam mezi
pohlavimi (z vyzkumu vyplyva, ze u divek toto obdobi trva cca od 11 — 14 let, zatimco u chlapct

o 1 — 2 roky pozdéji).

Obdobi rané adolescence je spjato s rastovymi zménami, kdy dochazi k proméné télesné
stavby (narust svalové hmoty, celkové hmotnosti 1 vysky) a k diferenciaci pohlavi (nartst
pohlavnich organd, ale i vyvoj sekundarnich pohlavnich znakd). Vagnerova® uvadi, ze télesna
proména pfedstavuje dualezity biologicky meznfk, kdy se dit¢ méni v ¢lovéka schopného
reprodukce. Pfeména se netykd jen somatické, ale 1 psychické oblasti. Je to zpusobeno
hormonalnimi zménami (funkci Zlaz s vnitini sekreci), které ovliviuji psychiku 1 emocni
prozivani. Citovy vyvoj pusobi na chovani adolescenta, které je charakteristické nevyrovnanosti,
bezdivodnymi zménami nalad, podrazdénosti, impulzivitou, nedostatkem sebeovladani
a sebekontroly. Trpisovska’ uvadi, ze v této fazi vyvoje jsou city bohatsf, diferencovanéjsi, vice

zasahujf nitro dospivajiciho, jsou prozivany intenzivné a hluboce.

Zasadni transformace zevnéjsku vede ke zvysené zaméfenosti na vlastni télo. Vzhled je pro
mladé lidi nesmirné¢ dulezity a muze mit zasadni vliv na sebehodnoceni jedince. Postoj
dospivajictho k sobé samému muze vykazovat velkou nevyrovnanost souvisejici s vykyvy
sebehodnoceni. V této etap¢ je adolescent velmi citlivy, reakce a chovani okolf si muze nespravné
interpretovat jako ohrozujici nebo snizujici jeho hodnotu, coz vede ke zvySeni nejistoty
a zhorSen{ sebehodnoceni. Velmi dulezitym se stava uprava zevnéjsku a obleceni, kterym

dospivajici projevuje svou identitu, tedy kym se citi byt. Jedna se o udobi hledani vlastni identity,

6 VAGNEROVA, M. Vywgjovd psychologie 1. Détstvi a dospivini. Praha: Karolinum, 2008, s. 326.
7 TRPISOVSKA, D. Vywojovd psychologie pro stadenty uéitelstvi. Usti nad Labem: UJEP, 1998, s. 52.
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tedy nejen prosté sledovani svého vzhledu, sebepozorovani a zkoumani svych myslenek, snaha

o pochopen{ vlastnich myslenek, emoci, ale je spjato i s experimentovanim.

Myslen{ se v obdobi rané adolescence vyznamné rozviji a zdokonaluje. Trpisovska® hovoif
o skutecnosti, ze v tomto obdobi jsou rozumové schopnosti téméf na drovni dospélého jedince.
Dospivajici se odpoutava se ze zavislosti na konkrétni skute¢nosti, uvazuje o 1 ruznych
moznostech, které realn¢ neexistuji. Umi uvazovat systematicky, volit razné strategie feseni
problému. Zmény jsou patrné i v rustu kreativity v mnohych ¢innostech. Dospivajici je chopen
vytvafet usudky a ovéfovat jejich platnost, ale 1 vyvozovat zavery. Ty jsou vSak casto ukvapené
a nepromyslené, nebot’ nejsou dostateéné podlozeny osobnimi zkugenostmi. Casté je nerozvazné

chovani a unahlené zavéry.

Pro toto obdobi jsou typické vyrazné zmény v socialnich vztazich, které sméfuji
k odpoutavani se od rodiny, potvrzeni vlastnich kompetenci a nezavislosti skrze snahu o ziskani
rovnocenné pozice formou argumentace a polemiky. K dospélym jedincim se projevuje zvysena
kriticnost a vyhrady k jejich chovani a vlastnostem, dasledkem je zpochybnovani rodi¢ovskych
norem a hodnot. Adolescent pfestava uznavat formalni autority (rodice, ucitele), je ochoten
akceptovat je pouze v pfipad¢, Ze si jeho uznani ,zaslouz{”. Charakteristickym projevem je
vzdorovité chovani, odmlouvani, neochota plnit pozadavky dospélych a snaha rozhodovat sam
o sobé. Rodice postupné ztraci vyhradni postaveni, dochazi k odmitan{ aplné zavislost na rodiné
a postupné ji nahrazuje vazanosti na vrstevniky. Rodina vsak i nadile zastava vyznamnym
socialnim zazemim, které je podstatné pro dulezita rozhodnuti ¢i feseni krizovych situaci. Kvalita
vztahu mezi rodici a dospivajicim ma vliv i na kvalitu vrstevnickych vztaht. Vysoka mira kontroly

ze strany rodicu a pifsnost vede casto k vétsi orientaci prave na vrstevniky.

Vzhledem k tomu, Ze se pubescent snazi odpoutat od rodiny, potiebuje jiny zdroj jistoty
a bezpedi, oporu pro svou identitu a nové zdroje socialniho uceni, coz nachazi v ramci
vrstevnickych skupin. Vrstevnické vztahy plni nezastupitelnou roli v dobé, kdy se dospivajici
uvolnuje z rodinnych vazeb, ale soucasné nenif schopen fungovat zcela samostatné. Vrstevnické
skupiny maji vyznam pro traveni volného casu, pfi feSeni béznych dennich starosti a problému.
Vrstevnici mu davaji moznost vzajemného poskytovani nazora, pocitt, riznych vzorca chovani,
moznost testovat sebe sama a ziskavat tak pocit vlastnf autonomie. Pro obdob{ rané adolescence

jsou charakteristické malé skupinky, které sdili podobné zajmy a hodnoty, jsou neformalni

8 TRPISOVSKA, D. Vywgjovd psychologie pro studenty ucitelstvi. Usti nad Labem: UJEP, 1998, s. 52.
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se silnou vnitfni kohezi. Zpocatku jsou slozené z jedinct stejného pohlavi, pozdéji se vsak zacne
projevovat zajem o druhé pohlavi. Potfeba byt ¢lenem skupiny, byt nékym pfijiman, ma
za nasledek vy$si konformitu k normam skupiny (oblékani, zpusob komunikace, pfejimani
hodnot aj.), coz mtze skytat 1 mnoha rizika. Pokud chce jedinec obstat, byt ve skupiné pfijiman,
akceptovan a muze toho dosahnout acasti na rizikovych aktivitach, je potfeba zucastnit se jich
pomérné silna. Kdyby se nepodfidil pravidlim party (ackoliv nemusi byt zcela slucitelné
s normami spolecnosti), mohl by byt vystaven kritice a vysméchu ostatnich clent skupiny.

Nasledkem negativnich vyrokt by mohlo byt negativni sebepojeti daného jedince.

Rana adolescence je obdobim hledani vlastni identity, svého mista v zivoté. Potfebuje
dostavat z vnéjstho prostfedi ujisténi o své roli v zivot¢ a o tom, ze ji zastaiva dobfe. Tato
nejistota casto vede k zaclenéni mladych lidi do rtznych skupin a subkultur mladeze, které
se né¢jak odlisuji od svéta rodicu a které maji sva specificka pravidla, uniformy, slovnik apod.
Mlady clovek zkratka potfebuje nékam patfit, potfebuje prozivat opravdové city, lasku,

¢i pratelstvi.

Psychicky vyvoj je vysledkem dlouhodobého vzijemného pusobeni mezi individualnim
organizmem ditéte a prostfedim, ve kterém zije. V obdobi dospivani dochazi k mnoha zménam,
jak v organismu jedince, tak i v pusobeni vnéjsiho prostfedi. K porucham v tomto procesu muze
dochazet bud’ proto, ze se dit¢ zménilo natolik, ze neni schopné se adaptovat ve spolecnosti
a najit si v ni své misto, nebo jsou na néj kladeny piilis vysoké naroky od jeho okoli, zejména
rodiny. Déti se brani pozadavkam, které povazuji za pfemrsténé, neadekvatn{ svym schopnostem,
¢i nepfijatelné. Na tyto situace reaguji ¢asto maladaptivné. Poruchy chovani je tedy vzdy potfeba
posuzovat v kontextu vyvoje urcitym zpusobem disponovaného jedince v urcitém prostiedi,

zejména rodiné.
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2. VYCHOVNE PROBLEMY

Jiz od samého vzniku lidské spolecnosti zachovava kazdé spolecenstvi v zajmu svého
fungovani urcita pravidla souziti, urcité normy a zvyky. Riaznorodost téchto pravidel je
podminéna vyvojem kultury a stupném rozvoje civilizaci. Spolecenska pravidla, psané i nepsané
normy davaji spolecnosti urcity fad a soucasné¢ funguji jako prostfedek spolecenské kontroly.
Jednoduse feceno, normy lidem urcuji, co se smi a nesmi délat, jak se ma clovék chovat, aby
ve spolecnosti obstal. Nejzavaznéjsi spolecenské normy jsou zakotveny v pisemné podobé jako
zakony a na jejich dodrzovani dohlizi stat, ktery je také vykonavatelem sankci, trestt za jejich

porusent.

Spolecenské normy obecné nékdy porusil v rizné formé kazdy jedinec bez rozdilu véku
nebo pohlavi. Rozdily jsou spise ve stupni zavaznosti normy porusujictho chovani, pfipadné
v jeho opakovan{ Podle toho mtzeme toho chovan{ délit na’:

chovani disocialni, tj. nespolecenské, nepfiméfené, objevujici se nejcastéji v rodinné ¢i skolni
vychove¢. Jedna se o razné kazenské pfestupky, neposlusnost, vzdorovitost, 1zi a dalsi drobna

poruseni norem;

asocialni chovani, které je v rozporu se spolecenskou morilkou, jedinec se jiz vyraznéji
odlisuje, porusuje socialni normy a normy moralky, ale jejich intenzitou jesté nepfekracuje pravni
pfedpisy. Patif sem utéky, toulky, zaskolactvi, alkoholismus, toxikomanie;

antisocialni chovani zahrnuje veskeré protispolecenské jednani, které svymi dusledky ohrozuje
spole¢nost, jeji stabilitu i jedince, proto je popsano v zakonech a podléha trestnimu postihu.

Patfi sem tedy veskera trestna ¢innost.

Diplomova prace se zaméfuje na obdobi rané adolescence, tedy dospivajicich ve véku 11 — 15
let. Chovani v obdobi rané adolescence nelze chapat a priori jako problematické, ale jedna
se o citlivé obdobi pro vznik rizikového chovani (agrese, nasili, Sikana apod.), pro které muze
byt charakteristické pfebirani nezadoucich vzorct chovani, forem ,,dospélého chovani®.
Problémy v obdobi adolescence mohou mit pouze docasny raz, nebot’ se jedna o etapu zasadni
promény osobnosti. Studie ukazaly, Ze v obdobi adolescence dochazi k narastu vychovnych
problému a byvaji pomérné zavazné, mnohdy se jiz jedna o problémy se zakonem, které
je mozno povazovat za nasledek nefeSenych vychovnych problémua. Hranice mezi ,,klukovinou*

a spachanim trestného cinu je velice tenka.

9 PIPEKOVA, J. a kol. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Brno: Paido, 1998, s. 193 a 194.
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Z policejnich statistik vsak vyplyva (viz pfiloha ¢. 1), Ze podil na trestné ¢innosti détf do 15
let ma od roku 2000 trvale snizujici tendenci. Od roku 1990 kriminalita déti prudce nartstala,
pouze v roce 1998 doslo k mirnému poklesu, v roce 1999 pak dosahla kriminalita u této cilové
skupiny svého vrcholu (celkem bylo spachano 12 464 trestnych ¢ind). V nasledujicich letech pak
postupné dochazi k vyraznému poklesu kriminality déti (mirny vykyv nastal pouze v letech 2007
a 2008). Oproti roku 1999 bylo napt. v roce 2009 spachano celkem 2 333 trestnych cint, coz
znamena pokles o vice nez 81 %. V piiloze ¢. 2 jsou pak uvedeny trestné ciny podle druht,
se kterymi se u détf setkavame nejcastéji. Prevazuji pfedevsim majetkové trestné ciny (kradeze
prosté, které pfevladaji nad kradezemi vloupanim — pouze v roce 2009 se situace otocila),
nasleduji trestné ciny nasilné (ublizeni na zdravi, loupeze, vydirani apod.). Ackoliv u vétsiny
druhu trestnych ¢int je zaznamenana klesajici tendence, co se napf. loupezi tyce, jejich vyskyt je

sice kolisavy, ale stale se pohybuje v pomérné vysokych ¢islech.

Nase pravn{ Gprava umoznuje za prestoupeni zakona stihat ty, ktefi dovrsili vék patnacti let.
Navrh zakona na snizeni véku dolni sazby trestni zodpovédnosti z 15 na 14 let vyvolal velkou
spolecenskou, politickou 1 medialni diskusi. Snaha ke snizeni dolni sazby byla reakci
na zvysujici se pocet nasilnych trestnych cint jako je loupez, ublizeni na zdravi, ale i vrazda
(coz jak vyplyva z ptilohy €. 2 nenf zcela pravdivéa informace) a jejich stthani tedy nenf mozné".
Priznivci tohoto fesen se opiraji o argumenty, ze déti dospivaji dfive nez tomu bylo v minulosti,
po fyzické strance jsou mnohem vyspélejsi a hlavné pfibyva pocet pfipadt zavazné trestné
¢innosti. Snizeni véku trestni zodpovédnosti potom umozni fedit jejich protipravni jednani $irsi
skalou trestnich prostfedkt. Otazkou vSak zlstava, jestli je tato cesta tou spravnou a zda by
se vetsi duraz nemél klast na prevenci, kterda by pfedchazela tomu, aby déti vibec takové ciny
pachaly. Velmi casto se jedna o déti, u kterych se problémové chovani objevuje jiz difve
(zaskolactvi, utéky z domova, niceni véci aj.) napf. v prostiedi Skoly, ale za¢nou byt feSeny az v

e chvili, kdy dochazi k dplnému rozvinuti problémového jevu.

Oblasti prevence se budeme zabyvat v samostatné kapitole. Vratme se tedy k tématu
vychovnych problému, nyni se zaméfime na mozné pficiny vzniku problémového chovani, resp.

vychovnych problému a jejich formami.

10 Zakon umozfiuje ulozeni ochranné vychovy. Jedna se o druh ochranného opatfeni, které mé zajistit prevenci,
izolaci a resocializaci ditéte, jez se dopustilo spolecensky nebezpecného cinu. Soud ji uklada v obcansko-pravnim
fizeni osobam ve véku od 12 do 15 let, které spachaly takovy cin, za ktery trestni zakon dovoluje uloZen{
vyjime¢ného trestu, nebo osobam mladsim 15 let, které se dopustily ¢inu, ktery by byl u pravné odpovédnjch osob
pokladan za zavazny trestny ¢in.
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2.1 Pfic¢iny problémového chovani

Co je za vznikem problémového chovani, ¢im je determinovano, pro¢ se ncktefi lidé
odchyluji od obecné uznavanych spolecenskych norem, neni dosud jednozna¢né znamo a tato
problematika je nadale podrobovana zkoumani. Vyzkumy a zkusenosti pracovniki, kteff s témito

v

lidmi pracuji (vychovni poradci, socialni kuratofi, probacni ufadnici atd.) vSak potvrzuji, ze
dospivajici, u kterych se vychovné problémy objevuji, maji urcité spolecensky socialni
charakteristiky. Jedna se napf. o dysfunkéni rodinu, zménu opatrovnickych vztaha v détstvi
a dospivani (napf. umisténi do détského domova), problémy souvisejici se skolni dochazkou,
nizky socialni status, socialni vylouceni, nestrukturovany volny cas traveny pfevazné mimo
rodinu a s vrstevniky, poruchy chovani a nezvladnutelnost, snizeny intelekt apod. Za zakladni
faktory, které mohou byt za pfi¢inou vzniku takového chovani, jsou povazovany osobnostni
faktory a vliv socialniho prostfedi. Prevazuje pfedevsim multifaktorialni piistup, nebot” jednotlivé

vlivy nelze od sebe zcela oddélit.

2.1.1 Osobnostni faktory
Clovék je bytost biologicka, zdrojem osobnostni determinace jsou jak faktory biologické, tak
1 psychické a fyziologické. Jedna se o dispozice - zdédéné a vrozené vlastnosti jedince a jeho
tyzicka 1 psychicka konstituce ¢lovéka (stav smyslovych organt, ¢innost nervové soustavy a zlaz
s vnitfni sekreci aj.). Za tyto konstituéni faktory'' byvaji oznacovany napf. syndrom hyperaktivity,
ruzné medicinsky zjisténé abnormality mozkové cinnosti, dale spociva v ¢innosti nervové
soustavy ¢i zlaz s vnitini sekreci, ve vrozenych osobnostnich dispozic, pfislusnost k pohlavi atd.

Priciny vzniku vychovnych problémi jsou spojené pfimo s osobou ditéte.

Dédi¢nost

Dédicnost je pfenosem dispozic, tedy predpokladu, vlastnosti z jedné generace na druhou.
Nositeli dédicnosti jsou geny. Zptisob uplatnéni genetické informace vsak zavisi vzdy na vnéjsim
prostredi. Rozdily mezi jednotlivci vznikaji v dasledku vyvojovych nahodilosti, které potkaly dany
organismus v daném prostfedi. Védecké studie potvrdily, ze genetické vlivy maji casto podil
na vzniku emocnich poruch a problémového chovani (napf. studie dvojcat). Dispozice
k disharmonickému vyvoji se projevuji také na drovni temperamentu, ktery urcuje prozivani

a chovani jedince. Geneticka dispozice muze byt zodpovédna napf. za snizenou sebekontrolu

11 MATOUSEK, O., KROFTOVA, A. Mlides a delikvence. Praha: Portal, 2003, s. 27 — 35.
18



¢i za labilitu. Nelze vsak tvrdit, ze tyto vlohy vedou pfimo k problémovému chovani, mohou ale

usnadnovat pusobeni dalsich rizikovych faktora.

Nervova a hormonalni (endokrinni) soustava

Psychicka cinnost je pfimo zavisla na ¢innosti nervové soustavy. Jeji rozvinutost umoznuje
clovéku vyssi dusevni funkce, pfizpisobovat se zménénym podminkam prostfedi. Nervova
soustava zabezpecuje rovnovahu mezi organismem a prostfedim, ale také vnitfni rovnovahu
organismu. Dojde-li k oslabeni nebo poruceni centralni nervové soustavy (v dusledku
prenatalniho ¢i perinatalniho poskozeni, syndrom hyperaktivity, po trazech hlavy, apod.), je zde
riziko vzniku problémového chovani. Vysledkem je zvysena dispozice k nezadoucimu zpusobu
reagovani, které se projevuje zvysenou emocni labilitou, impulzivitou ¢i snizenou schopnosti
sebeovladani. Cinnost nervové soustavy je pevné spjata s ¢innosti #laz s vnitini sekreci, které

produkuji hormony a ovliviiuji tak organismus 1 psychiku.

Syndrom hyperaktivity

Je poruchou aktiviza¢ni urovné a casto byva spojena s poruchou pozornosti, v literatufe
najdeme pod zkratkou ADHD - jattention deficit hyperactivity disorder” Hyperaktivita
se projevuje nasledujicimi rysy:

*  Hyperaktivita — je nadmérna, zvysena fyzicka aktivita, ktera se projevuje neklidem, bezcilnym
¢i nepfimérenym pohybem. Dit¢ nenf schopno ji samo ovladat.

*  Impulzivita — je jednani, kdy jedinec kona podle svych aktualnich pfani a potfeb, a to bez
ohledu na dusledky svych ¢ind. Objevuje se tedy problém s autoregulaci, dité¢ udéla cokoliv
ho napadne a neni schopno kontrolovat svoje chovani. Zaroven jsou reakce nepfiméfené
podmétu, ktery je vyvolal.

*  Nedostatek pozornosti — dité je schopné vénovat svou pozornost jedné cinnosti jen na velmi
kratkou dobu, je roztékané, snadno je zaujme jiny podnét a na zakladé n¢ho zapominaji
na pavodni ¢innost. Casto tedy prechazi z jedné aktivity ke druhé.

»  Zvysend emocni drigdivost — je spjata s niz$i toleranci k zatézi, tedy se zvySenou unavitelnosti
na niz muze jedinec reagovat afektivné az agresivné. Zaroven se projevuje tendence k emocni

labilite.

Socialni dusledky hyperaktivity vyplyvaji pfedevs$im z negativnich postoja okoli k chovani
ditéte, které tedy castéji zaziva odmitani, pocit neuspéchu, protoze jeho ,,normalni* fungovani
ve Skole nebo ve vrstevnickych skupiniach je naruseno. Dité je zatézi pro rodinu, je castéji

kritizovano. Z téchto duvodu nejsou uspokojovany potreby citové akceptace a seberealizace.
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Reakei muze byt nahradni uspokojovani, a to riznou formou. Jednou z nich je napf. vztek,
agrese, apod. Problémy se objevuji i ve Skolnim prostfedi, kde se zdk muze jevit jako
nemotivovany, protoze pracuje s chybami, je nesoustfedény a kromé jiného nenf zcela schopen
respektovat socialni normy, nebot’ je pro n¢j prioritou uspokojit aktualné prozivanou potiebu —
projevuje se porucha autoregulace. Rozhodujici je tedy postoj ucitele vici zakovi. Pokud jeho
chovani bere jako nevychovanost, jeho pracovni nasazeni za ,lajdactvi® opét se roztaci kolobéh
kritiky, pocitu nedspéchu a z toho vyplyvajici zména pfistupu ke skolni praci a opét vyvolava

negativni reakce, napf. formou konfliktntho chovani.

PfisluSnost k pohlavi

Pohlavi lze také oznacit jako cinitel ovliviiujici vznik vychovnych problému, napf. autofi
odborné literatury se shoduji v tom, ze syndrom hyperaktivity se tfikrat ¢astéji objevuje u chlapct.
Zaroven podivame-li se do policejnich statistik, zjistime, ze muzi se mnohem castéji dopoustéji
kriminalnftho jednani. Tento rozdil byva pfipisovan vrozené¢ vyssi agresivit¢ muzi ovlivnéné
muzskym pohlavnim hormonem. Vliv mize mit 1 odlisny styl vychovy divek a chlapct, tedy
odlisnost zpusobu socializace (divky byvaji pod vétsi kontrolou rodicu, jsou u nich pevnéjsi vazby
na rodinu, vrstevnici pro dospivajici divky nejsou tolik vyznamni jako u chlapct). Pohlavi zde

opét pusobi jen jako spoustéc socialnich vliva.

SniZena aroven rozumovych schopnosti

Rozumové schopnosti jsou determinovany pfedevsim dédicnymi dispozicemi, maji vliv
na inteligenci, ale také na utvafeni socidlnich dovednosti (hodnotova orientace, schopnost
empatie, feseni konflikta atd.). Jejich snizend droven u ditéte znamena znevyhodnéni v raznych
situacich, dité je vice zranitelné. To je jesté prohlubovano ve skolnim prostfedi, kde nedosahuje

takovych vysledkd, které by byly pozitivné hodnoceny rodinou.

2.1.2 Vliv socialniho prostfedi
Kazdy organismus zije v ur¢itém prostfedi, ani ¢lovek tedy nemtize normalné zit a vyvijet
se bez interakce se socialnim a Zivotnim prostfedim. Zde muzeme hledat vnéjsi pficiny, které
v $irSim 1 uz$im slova smyslu souviseji se socialnim prostfedim, v némz jedinec zije, bydl
a komunikuje. Tato skupina pficin zasadné ovliviiuje proces socializace - vrastani jedince
do spolecnosti i jeho schopnost pfijimat obecné uznavané normy a vzory chovani. Primarni

socializace probiha v rodiné.
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Socializace

Jak jiz bylo uvedeno vyse, clovék je vybaven urcitymi dispozicemi, které se vsak mohou
rozvinout pouze pod vlivem pisobeni vnéjsitho prostiedi. Clovék je bytosti spole¢enskou a je
utvafen spolecnosti, ale i on utvaii svét kolem sebe. Je tedy socialné determinovan prostfedim,
ve kterém Zije a které mu zprostiedkovava spolecenské zvyky, normy, zakony, tabu, ale i kulturni
vlivy jedincova okoli. V procesu socializace dochazi k osvojovani a pfebirani raznych

spolecenskych roli.

Socializace je celozivotnim procesem, protoze jedinec se neustale dostava do novych situaci,
interpersonalnich vztaht, ziskava nové zkusenosti, musi se pfizpusobovat ménicim podminkam.
V prvni fazi je vsak jedinec socializovan vnéjsimi faktory prostfedi, ale pozdéji se dostava do faze,
kdy je schopen socializovat sam sebe, tedy nahrazeni tresti a odmén vnitini regulaci.
To znamena, ze si osvojil normy a je schopen pouzivat je jako nastroje v konkrétnich socialnich
situacich a zaroven se sam stava socializacnim cinitelem. Socializace je spjata se socialnim ucenim,
a to na zakladé napodoby urcitého jednani, identifikaci (ztotoznéni s urcitou osobou) a zvnitfnéni
postoju, norem, aj. a stavaji se soucasti jeho osobnosti. Socializace probihda prostfednictvim
spolecnosti, ktera se sklada z mikroprostfedi, které je bezprostfednim socialnim prostiedim
jedince. Jedna se o interpersonalni vztahy s lidmi, ktef{ jsou nam blizci (napf. rodina), ale 1 vétsi
skupiny, do nich patfime (Skolni tfida, vrstevnicka skupina, zajmové aktivity, apod.) Dulezité
jsou skupinové normy a hodnoty. A dale z makroprostfedi - jedna se o §iroké spolecenské
prostiedi jedince, o jeho kulturu, narodni tradice, zvyklosti aj. Vyznamnou funkei prostredi

je také uspokojovani dulezitych socialnich potieb.

Proces socializace se nemusi vzdy vyvijet pouze na bazi harmonické, dochazi k nepfetrzité
konfrontaci jedince a prostfedi, které klade sva ocekavani a naroky. Jedinec se tak ocita
v mnohych naroénych zivotnich situaci. Socializace muze byt narusena nebo muze dojit
k destrukci socialniho struktur. Helus" pfisuzuje dysfunkénf socializaci nasledujicim vlivam:

* Rand deprivace vznikajici z neuspokojovani potfeby citové vazby mezi matkou a ditétem.
Dusledkem je citova plochost, kdy jedinec neni schopen vyjadfovat ani pfijimat city, neni
schopen empatie.

*  Negpracované, traumatické a Zivotni krige, 1i5ivé situace. Jedna se vyznamné okamziky a témata,

které mély silny vliv na formovani soucasného zptsobu chovani ditéte.

2 HELUS, Z. Socidlni psychologie pro pedagogy. Praha: Grada, 2007, s. 94 — 104.
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*  Anomie. ZkuSenost, kdy jedinec poznava, ze pii dodrzovani obecné uznavanych norem neni
schopen dosahnout hodnot, které dana spolec¢nost pozitivné hodnoti (napf. bohatstvi). Nabizi
se mu tedy moznost normy porusit.

*  Osvojeni subkultury — Jedinec si osvojuje normy, hodnoty skupiny (subkultury), které se odlisuji
od hodnot a norem spolecnosti majoritni, coz muze komplikovat jeho zafazeni do vétsinové
spolecnosti.

»  Stigmatizace. Vychazi z tzv. teorie nalepkovani. Kazdy jedinec nékdy porusuje socialni normy,
podstatné vsak je jakym zpusobem na to reaguje okoli. Je-li oznacen za devianta, zvysuje
se tak pravdépodobnost, Ze jedinec bude stejnym zpusobem jednat opakované, a to

pod tlakem socialniho ocekavani.

Uspokojené a neuspokojené potieby

Jednou z pficin vychovnych probléma muize byt neuspokojeni potieb. Saturace zakladnich
psychickych potieb v détstvi je nezbytnd pro zdarny vyvoj osobnosti. Podle Z. Maté&jcka® je
pro zdravy vyvoj osobnosti ditéte nezbytné uspokojeni péti zakladnich psychickych potfeb:
*  potfeba pfiméfené stimulace a podnéta,
*  potieba smysluplného a srozumitelného svéta,
*  potfeba zivotni jistoty, tzn. stabilni emocni vazby k néjaké osobé,
*  potieba autonomie (véku pfiméfené nezavislosti),

*  potieba oteviené budoucnosti a akceptované vlastni minulosti.

Psycholog A. Maslow sestavil dnes uz i v laickych kruzich zniamy hierarchicky model
zakladnach potfeb:

Potteba sebeaktualizace
Potfeba uznani, ucty
Potteba lasky, ptijeti, spolupatficnosti
Potteba bezpedi a jistoty

Zakladn{ télesné, fyziologické potfeby

Obrazek ¢. 1 Maslowova pyramida potfeb
Zdroj: Drapela, V., 2004, 5.139.

Jeho teorie vychazi z pfedpokladu, Ze pokud nejsou dostatecné uspokojeny potieby nizsi,
nemohou se v plné mife rozvinou dalsi. V piipadé, Ze se vyssi potieby rozvinou, zustavaji navzdy

(potteba lasky, uznani, seberealizace nevymizi 1 kdyz mame pocit hladu). Z hlediska aktualni stavu

13 MATEJCEK, Z. Co déti nejvic potiehuji. Praha: Portal, 1994, s.. 37 a 38.
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jedince, ma tato pyramida velky vyznam z pohledu motivace. Potieby jsou hybnym cinitelem
naseho konani. Pokud dochazi k nepfiméfené reakci, hovofime o frustraci. Neuspokojeni potieb

muze tedy byt pficinou nékterych problému socialniho razu.

Rodina

Je nejvyznamnéjsim, prvotnim socializaénim cinitelem. Poskytuje ditéti zakladni modely
chovani, socialni interakce a komunikace v malé socialni skupiné. Vytvaii jeho hodnotové
zaméfeni, zprostfedkovava mu orientaci v okolnim svété a vSe pro plynulé zafazeni

do spole¢nosti. Zaroven funguje jako regulator nezadouctho chovani.

Z vyzkumu vyplyva, ze ,nejpfiznivéjsim® prostfedim pro vznik vychovnych problému
je v rodinach, které Ziji v nejnizsich vrstvach spolecnosti, to znamena bez kvalifikace, s nejnizsi
kvalifikaci, s niZ je spojena chudoba, nezaméstnanost ¢i trestna ¢innost. Ovsem to neznamena, ze
k problematickému vyvoji dochazi pouze v rodinach, kde nepracuji a ziji ze socialnich davek.
I vdobfe situovanych rodinach se setkavame snezajmem o dité, kdy jsou citové vazby
nahrazovany materialnem a rodice nemaji pfehled o tom, jakym zptusobem dité travi svij volny
cas. Déti z nefunkénich rodin nemaji dostacujici zazemi pro zdravy a funkéni vyvoj, chybi jim
prostor, kde by se mohly naucit vhodnym zptusobum zvladani kazdodennich ukolt a zatézovych
situaci. To jim znacné komplikuje az znemoznuje zvladnout jiz dvodni etapu zivota, kdy se maji
ucit zodpovédnosti a zvladani povinnosti. Déti jsou tak od pocatku svého vyvoje dlouhodobé

zatézovany stresory ze strany rodicu, socialniho okoli, skoly atd.

V nedostatecné funkcnosti rodiny tak muazeme spatfovat pficinu vzniku vétsiny vychovnych
problému. Neplni-li rodina své zakladni funkce, dit¢ zpravidla strada a muze byt ohrozeno
uspokojovani jeho potieb. V dusledku toho muze dochazet k problémim v navazovani
mezilidskych vztaha, ke snizeni sebeduvéry ditéte v sebe samé (podcenovani svych schopnosti
a dovednosti). V souvislosti s tim se dit¢é dostava do situaci, které mu opakované pfinasi

neudspéchy, jsou spjaty se stresem a utvrzuji ho ve vnimani svého ja.

Dalsim faktorem ovliviiujicim vznik vychovnych problémd, je kvalita vychovného ptsobeni
rodiny. Ta muze byt ovlivhéna osobnostnimi charakteristikami vychovateld, jejich psychickymi
vlastnostmi a schopnostmi. Muaze se zde také projevovat emocni nezralost rodict. Vyznamny je
vychovny styl, ktery je v rodiné uplatnovan. Znacné liberalni vychova dava détem volnost, tém¢f
vse je povoleno. Dité nema stanoveny hranice, coz muze byt rizikové napf. pfi volbé zpusobu

traveni volného ¢asu. Oproti tomu autoritafska vychova se orientuje pouze na zakazy a pifkazy,
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kdy se nebere v potaz osobnost ditéte a jeho autonomie. Pf1 hyperprotektivni a perfekcionistické
vychoveé se ditéti sice vénuje velkd pozornost a nadmérna péce, jeho chovani je neustale
podrobovano analjze a usmérfiovano. Jak vyplyva z analyzy vichovnych styld' tzv. deviti poli,
je ve vychové rozhodujici emocni vztah k ditéti a soucasné vychovné fizeni rodict. Kombinace
obou téchto slozek vyznamné pusobi na celkovy vyvoj a formovani osobnosti ditéte. Kladny
emocn{ vztah a vychovné fizeni bez extrémnich tendenci vede pfevazné k rozvoji kladnych rysa
osobnosti. Jedna se pfedevsim o svédomitost, vytrvalost, sebeovladani, podporuje vsak
1 celkovou stabilitu osobnosti. Oproti tomu zaporny emocni vztah a extrémni fizeni, zejména
rozporné, maji protichudné pusobeni ve vyvoji. Pfi posuzovani vlivu vychovného stylu musime
také zohlednovat rozdily mezi chlapci a divkami (napf. silné ¢i stfedni vychovné fizeni
a zaporny emocni vztah je pro chlapce nepfiznivéjsi nez pro divky, naopak kladny emocni vztah

a slabé vychovné fizeni je pro chlapce pithodnéjsi).

Lze shrnout, ze rozhodujici pro zdravy rozvoj ditéte je kvalita rodinnych vztaht a vazeb,
rodinné interakce, forma uplatiovani discipliny v rodin¢ a kvalita rodicovského dohledu
(informovanost o tom, co dit¢ déld ve svém volném case). Pokud v rodiné chybi laska, pocit
bezpecdi a jistoty, nejsou saturovany potieby ditéte nebo naopak maji vSe bez vlastntho pficinéni,
mivaji tito jedinci vazné problémy v komunikaci se svym okolim, chybi jim zakladn{ Zivotni
jistoty a pozitivni vzory. Nedokazi nést odpovédnost a dusledky svého chovani, byvaji zranitelné

a socialné nevyzralé.

Skola

Je dal$im podstatnym socializacnim cinitelem, ackoliv by se mohlo z laického pohledu zdait,
ze se jedna pouze o instituci, jejimz smyslem je pouhé pfedavani védéni, znalosti a dovednosti
podstatnych pro orientaci ve svété a piipravu pro profesni zivot. Vyznam Skoly vsak stile roste,
déti zde travi mnoho ¢asu 2 kromé vyse uvedeného se $kola vyznamné podili na vychove®,
osobnostnim i moralnim vyvoji ditéte, ale napomaha k ziskavani socialnich dovednosti
pro feSeni zivotnich situaci. Jeji funkce spociva i v prevenci vzniku ¢i piipadného feseni
vjchovnjch problémi. Zpravidla ve $kole se vychovny problém nejéastéji projevi. Skola jako
formalni instituce ma stanovené normy a sankce, které nasleduji pfi jejich poruseni. Pravidla musi

byt jasné definovana, platit pro viechny stejné a respektovat déstojnost jedince. Matousek'®

14 CAP, J. Rozuijeni osobnosti a zpiisob vjchovy. Praha: ISV, 1996. s. 151 - 156, 5. 175 - 195

15 Vychovny proces ve skolach je pojat jako ,,dalad’ovani* vychovy v rodinach, v praxi to vsak ¢asto znamena, ze
rodice prenasf velkou c¢ast odpovédnosti za vychovu détf pravé na skolu.

16 MATOUSEK, O., KROFTOVA, A. Mlides a delikvence. Praha: Portal, 2003, s. 77.
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hovoii o skutecnosti, ze reakce skoly na asocialni jednani miize posouvat vaimani hranic dité¢tem
napf. v pfipadé pokud se takové chovani prehlizi, neni konzistentné uplatnovana disciplina,

ucitelé neobjektivné rozhoduji, apod.

Dité se dostava do formalniho prostredi, kde se musi pfizpusobovat novému zivotnimu
rytmu, pravidlim a ocekavanim, je hodnoceno za své vykony. Zaroven se stava clenem skupiny,
kde je s ostatnimi konfrontovan. Dochazi k vazbam mezi spoluzaky, z to jak je dit¢ ve skupiné
pfijimano se odviji jeho sebehodnoceni. Déti, které jsou méné nadané, hufe prospivaji nebo
se jen neumi prosadit, jsou vystaveny ve vétsi mife pravdépodobnosti socialniho selhani. Muze
se jednat ze strany ucitele o drobné poznamky v hodinach na jeho adresu, poukazovani
na kazenské prohfesky ¢i neznalost uciva. Do zna¢né miry tedy zalezi na osobnosti ucitele, jakym
zpusobem s détmi komunikuje, zda ve tfid¢ podporuje kooperaci a dobré vzajemné vztahy. Je-li
jeho komunikace postavena predev§im na kritice, dochazi ke snizovani sebehodnoceni Zaka,
k pocitim nedostacivosti, nejistoty a tim k jeho dalsimu selhavani. Problémy ve skolnim prostfedi

mohou vést k absencim ve skole, ale 1 k jinym vychovnym problémum.

Vrstevnické skupiny

Predevsim v obdobi dospivani zaujimaji vrstevnické skupiny dulezité postaveni, kdy vztahy
s vrstevniky tvof{ podstatnou cast socialnich aktivit. Jedna se o neformalni skupiny, které
se mohou vyclenovat z formalnich (ze spoluzaki, zajmovych aktivit, apod.). Funkce rodict
¢i jinych dospélych se oslabuje, dospivajici se snazi odpoutat od rodiny a hleda novy zdroj jistoty.
Kota'" uvadi, Ze: ,,Pro adolescenta ma to, co si mysli ucitelé a rodice, pouge polovicni diileZitost vhledem
k tommn, co si mysli pratelé — vrstevnict. Obliba ve skupiné se stava hmatatelnym potvrenim sebehodnocens. Mira
potieby pfijeti vrstevnickou skupinou obvykle koresponduje s naroky na konformitu ze strany
skupiny. Tyto naroky pfedstavuji zpravidla zpasob vyjadfovani, upravu zevnéjsku, obleceni, druh
hudby, zpusob chovani k opacnému pohlavi, postoj ke skole, pfipadné k praci, k rodicum,

k penézum, ke koufeni, k drogam, alkoholu atd. Tlak skupiny je v tomto obdobi veliky.

Potfeba byt ¢lenem skupiny, byt nékym kladné pfijiman, se zvysuje u déti z dysfunkénich
rodin, kde dit¢ nema ze strany rodict dostatecnou podporu. To ma za nasledek vyssi konformitu
k normam skupiny. Pokud chce jedinec obstat, byt ve skupiné akceptovan a mize toho

dosahnout ucasti na rizikovych aktivitach, je tendence zucastnit se jich pomérné silna. Kdyby

17 KOTA, J. Socializace. In JEDLICKA, R. KLIMA, P. KOTA, J.a kol. Déti a mlades v obtiznych Sivotnich situacich.
Praha: Themis, 2004, s. 42.
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se nepodiidil pravidlim party (ackoliv nemusi byt zcela slucitelné s normami spolecnosti), mohl
by byt vystaven kritice a vysméchu ostatnich clent skupiny, coz muze vést k negativnimu

sebehodnoceni jedince.

Volny ¢as a vliv médii

Dle Saka'® Ize volny ¢as charakterizovat jako ¢as, kdy ma jedinec moznost si svobodné zvolit
¢innost, a to na zakladé svych zajmu, nalad a pocitd. Zajmy a aktivity jedince vSak navazuji
na hodnotovou orientaci, kulturu a zptsob zivota jeho rodiny. Kvalitn{ traveni volného casu je
dulezité pro pifipadny rozvoj obecnych i specifickych schopnosti. Ve volném case lze spatfovat
moznost rozvijeni talentu, naplnéni potfeb a zajmu, ale zaroven je prevenci vzniku socialné
patologickych jevti. Neni-li volny ¢as smysluplné napliiovan, muze nuda vést k potfebé vzruseni

a nasledné¢ pak napt. k poskozovani majetku (sprejerstvi, vandalismus, aj.).

O vlivu médii, zejména televizniho vysilani a internetu, na socializaci jedince nemutize byt
pochyb. Filmy, serialy, internet nebo pocitacové hry napliuji stale vice volného ¢asu dospivajicich
a ostatni aktivity (vcetné téch sportovnich) byvaji opomijeny. Televizni obrazovky 1 pocitacové
hry nabizeji dnes a denné¢ velmi drastické nasili (jehoz duasledky byvaji zlehcovany), které mtze
byt pro nezralé, nejisté a mladé lidi motivujici a poskytovat jim vzor chovani. Zvlasté pak jedinci
ve snizeném pasmu inteligence snadnéji podléhaji vérohodnosti a nejsou schopni odlisit realitu

a fikci.

2.2 Formy problémového chovani

Projevy, které chapeme jako porusovani socialnich norem, nabyvaji u déti raznych podob.
Vychovné problémy se mohou vyskytovat pouze v navaznosti na urcité socialni prostfedi (napf.
v parté vrstevnikta, ve vztahu k rodiné nebo ke skole), lisi se mirou zavaznosti ¢i dobou
pretrvavani. V zakladnim déleni rozlisujeme vychovné problémy, které maji formu agresivni
a neagresivni. Tyto razné projevy se casto neobjevuji u détf oddélené, ale zpravidla se setkavame
s jejich kombinaci nebo se i ,,nabaluji* na sebe. Mezi neagresivni projevy déti patif zejména:

* opozicni chovani,
* lhani,

*  zaskolactvi, uteky z domova, toulani

ol

e kradeze.

18 SAK, P. Promeény leské mlidese. Praha: Petrkli¢, 2000, s. 133.
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Mezi agresivni formy projeva détf jsou fazeny zejména:
e Sikana,
e vandalismus,

* fyzické nasili.

2.2.1 Neagresivni projevy vychovnych problému

Opozi¢ni chovani

V obdobi rané adolescence se casto setkdavame se znaky negativismu, kdy dospivajici
projevuje k dospélym jedincum zvysenou kriticnost a dochazi k zpochybnovani rodicovskych
norem a hodnot. To muze byt platné i ve skolnim prostredi. V tomto vékovém rozmezi se vsak
muze jednat pouze o docasné problémy v chovani, zpisobené vyvojovymi charakteristikami.
Typickym projevy jsou vzdorovité chovani, odmlouvani, drzost, provokovani, casté hadky
¢i polemiky s dospélymi, neposlusnost, sebeprosazovani, neochota plnit své povinnosti

a pozadavky dospélych aj.

Lhani

Lhani lze chapat jako jeden z mnoha zpusobu uniku z osobné nepfijemné situace. Dité
se chce lhanim vyhnout potizim nebo ziskat uréitou vyhodu, na kterou by v tu dobu samo
nedosahlo. Se lhanim se setkavame jiz u déti pfedskolntho véku, zde vsak jde obvykle o tzv.
smyslenku, kdy dit¢ neni schopné rozlisit aktualni skutecnost od svych vzpominek a fantazijni
pfedstavy od skutecnosti. Ve stejné dobé se muzeme setkat s bajivou lhavosti, pro kterou je
typicka snaha upoutat pozornost nebo uspokojit nedostatek v zakladnich psychickych potiebach.

U smyslenky, stejné tak 1 u bajivé lhavosti chybi védomi nepravdy a umysl skutecnost zkreslovat.

Zavaznou formou problémového chovani je tedy az prava lez, ktera je charakteristicka
Gmyslem a védomim nepravdivosti, jak uvadi Vagnerova”. Dité $kolnfho véku jiz dokaze
rozeznat pravdu od nepravdy a vi, Zze se lhat nema. Zde je jiz pro lhani typicky védomy tmysl
vyhnout se problémim nebo dosihnout cile, kterého nemize dosahnout jinak. Vagnerova™ bere
jako vyznamné kritérium pro hodnoceni IZi: frekvence lhani, vybér osob, specificnost situaci
a ucel. Jako rizikové se jevi lhani, které je z pohledu vrstevnickych skupin tolerovano ¢i dokonce

hodnoceno jako pfijatelné, coz muze vést k jeho dalsimu posilovani.

1Y VAGNEROVA, M. Psychapatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2008, s. 793
% VAGNEROVA, M. Psychapatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2008, s. 793
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Zaskolactvi, utéky z domova a toulani

Obecnym znakem téchto tif jevii problémového chovani je uték. Dité utékem fesi problém

s prostfedim, které ho né¢jak ohrozuje nebo omezuje. Problém, ktery je pficinou jejich utckd,

obvykle nejsou schopné fesit adaptacné vyzralejsim zptsobem, proto voli jednodussi formu

utcku. Pokud dité utika z rodiny, jde vzdy o signal, Ze rodina nenf pro dité dostatecnym zdrojem

jistoty a bezpe¢f. Utéky mohou mit rizny projev i motivaci. Pokud budeme chtit s ditétem

pracovat ve snaze ut¢kim zabranit, pak musime tento motiv pochopit.

Zaskolactvi — jde o problémové chovani, kdy dité skolu opousti v dob¢, kdy se ma zapojit
do vzdélavaciho procesu nebo se skole zcela vyhyba. Pficinou zaskolactvi muze byt negativni
postoj ditéte ke skole a vzdélavani vibec nebo jde o reakci na problém s prospéchem.
U zaskolactvi je dulezité zjistit jeho pfic¢inu, protoze ne vzdy se musi jednat o problémové
chovani. Dutlezitym kritériem pro hodnoceni zaskolactvi je jeho cetnost, mira planovanosti
a zptisob provedeni. Casté a planované ttéky jsou signdlem odlignosti v socializaénim vyvoji
ditéte. Dité postradd pocit povinnosti chodit do $koly a vzdélavat se. Casto jde o déti
z dysfunkénich rodin, kde je vztah k normam celkové zménén. U zaskolactvi se muzeme
setkat 1 s tzv. reaktivnimi utéky. Jde o zkratkovitou reakci ditéte na nezvladatelnou situaci
doma nebo ve skole. Dité se chce vyhnout trestu nebo nechce byt s urcitou osobou. Jedna
se o obranou reakci pfed ponizenim vlastniho ja, zahanbeni nebo konfrontaci. Dité

se obvykle chce vratit domu, pokud se podaii problém, pro ktery dité uteklo, odstranit, at¢k

se uz nemusi opakovat.

Chronické utéky — jde o opakované, planované a pfipravované utéky, které casto vyplyvaji
z dlouhodobych problémut. Dit¢ ma pfi utcku obvykle urcity cil, napfiklad utika k urcité
osob¢. Chronické atéky jsou velmi c¢asté u déti z narusenych a dysfunkcnich rodin, kde dité
postrada pocit zazemi a nema vybudované citové vazby. Utikat vsak muze i z davodu
zneuzivani ¢i tyrani. Typické pro chronické uteky je, Ze se dité zpravidla odmita vratit.

Toulan{ — svym zptusobem navazuje na pfedchozi chronické atéky. Kritériem je zde doba,
po kterou dit¢ zdomova uteklo. Typické je tedy dlouhodobé opusténi domova.
Pravdépodobnost toulani je vyssi u déti starsich, které maji vétsi schopnosti se o sebe
postarat. Toto je casto spojeno s kriminalni ¢innosti, jako jsou kradeze, prostituce, drogy
a alkohol. Riziko navyku na toulavy zptsob zivota vede k neschopnosti zajistit si v dospélosti

, v s, v 221
trvalé zaméstnani a ¢asto vede k bezdomovectvi.

20 VAGNEROVA, M. Psychapatolggie pro pomihajici profese. Praha: Portal, 2008, s. 795.

28



KradezZe

Kradez je mozné chapat jako poruseni normy respektu k vlastnictvi jiné osoby. Kradeze jsou
typické promyslenosti jednani, kdy je dit¢ schopno uvédomit si, ze déla nespravnou véc. Pro
hodnoceni zavaznosti kradeze, jako signalu naruseni osobnosti ditéte, je podstatny zptsob
provedeni. Planovana a pfedem promyslena kradez ukazuje na zavaznou poruchu v socializaci
ditéte. Nejzavaznéjsi jsou opakované kradeze v parté, kdy za kradez neni dité¢ odsouzeno, ale
spiSe ziskava uznani ostatnich clend. U kradezi muZzeme posuzovat: misto, kde k ¢inu doslo,
zpusob provedeni, frekvenci kradezi, ale nejpodstatnéjsi jsou kritéria cile a motivace.
V hodnoceni vyznamnosti kradezi se casto objevuje rozdilné vnimani hodnot napf. v urcité
subkultufe nebo etniku. Déti pochazejici z této socialni skupiny pak kradez nevnimaji jako

poruseni norem, protoze zde jsou kradeze tolerovany.

* Krideze pro sebe — jde o ziskani véci, kterou dit¢ nedokaze ziskat jinym, spolecensky

pfijatelnym zpusobem.

* Krideze pro druhé — jsou provadény détmi, které maji neuspokojenou potiebu dosahnout

pfizné nebo prestize mezi svymi vrstevniky. Typické pro tyto déti je, ze nekradou ve své
skuping, ale vzdy mimo ni.

* Kradeze pro partu — jsou zcela nejzavaznéjsi formou kradezi, protoze dité krade s cilem

udrzet si ve skupiné prestiz nebo v dusledku toho, ze kradez je normou skupiny, tudiz jeji
odmitnuti by vedlo k jeho potrestani nebo dokonce vylouceni. Nebezpeci této formy kradezi
spoc¢iva v tom, ze bézné normy jsou zde nahrazovany normami novymi, obecné
nepfijatelnymi a toto asocialni chovani se u ditéte fixuje. K tomuto typu kradez{ se pak velmi

c¢asto pfidavaji projevy nasili.

2.2.2 Agresivni projevy problémového chovani
Jde o porusovani socidlnich norem, spojenym s omezovanim zakladnich prav ostatnich,
které mé nasilnou formu. Casto jde o snahu néco ziskat nebo se prosadit. Nékdy viak maze byt
samotné agresivni chovani cilem. Dité se sklony k agresivaimu chovani byva neschopné empatie,

emocné ploché a lhostejné, bez citového vztahu k jinym lidem.

Sikanovani

Jedna se o jakékoliv chovani jednotlivce nebo skupiny se zamérem ublizit, ohrozit nebo
zastra$it slabsitho jedince ktery se nedokaze tomuto chovani branit, ani mu uniknout. Muze
se projevovat slovnimi utoky v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani nebo ponizovani, ale

1 tyzickymi atoky formou biti, vydirani, poskozovani véci druhé osobé. Dulezitym znakem Sikany
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je pfevaha agresora nad obéti, kterd je pfinucena ponizujici jednani bud snaset nebo néco

nedobrovolné¢ délat. Muze se jednat 1 o Sikanu skrytou, kdy je obét’” vyclenovana z kolektivu.

v

* Sikanujici agresor — byva casto fyzicky zdatny, vyrazné dominantni, ma potfebu byt stfedem
pozornosti a ziskat nad druhymi pfevahu.

e Obeét sikany — je obvykle opakem agresora. Bezbranny, uzkostny jedinec s nizkym
sebevédomim, fyzicky slaby, mnohdy obézni a neobratnj. Casto je hodnocen jako
nesympaticky, neatraktivni.

Rizikem Sikanovani je jeho mozné zafixovani, jako normalniho modelu chovani jak

u agresora, tak i obéti (agresor bude vzdy jednat agresivné vuci slabsimu jedinci a obét’ bude stale

opakované zaujimat submisivni postaveni a Sikané se nepostavi), tak i ve skupiné, ktera byla

Sikané pihlizela.

Vandalismus

Vandalismus je agresivni chovani, které je typické poskozovanim véci, které vsak casto
agresorovi nepfinasi zadny zjevny uzitek a jevi se jako neucelné a nesmyslné. Vandalismus muze
mit razny motiv a zaméfeni. U mladsich déti jde spiSe o impulzivni nekorigované projevy agrese.
U starsich déti je pak motivace k tomuto chovani velmi rozmanita. Jde o potfebu nabuzeni,
zahnani nudy, touhy pobavit se, upoutat pozornost, Sokovat, provokovat, az po snahu pomstit
se majiteli véci nebo ponizit ho. V obdobi dospivani byva vandalismus formou vyjadfenim
protestu, upozornénim na sebe, zvlast¢ pokud neni moznost vyjadfit se socialné piijatelnym

zpusobem.
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3. PREVENCE VYCHOVNYCH PROBLEMU

Zakladnim principem kazdé prevence je jeji vcasné a dlouhodobé ptisobeni. Vychovnym
problémim by méla primarné pfedchazet predevsim rodina, a to od nejatlejsiho véku s ohledem
na vyvojové charakteristiky, s vyuzitim nejvyznamnéjstho prostfedku a tim je vychova déti,
s pfiméfenym dohledem a povzbuzovanim vhodnych zalib a traveni volného casu. Rodina
je vsak v mnohych pfipadech naopak zdrojem zavaznych projeva chovani. Zodpovédnost je tak
pfenasena na Skolu a nasledné daldi instituce, kde se takové chovani jiz jevi jako problematické
a je vinimana nutnost pracovat na zmén¢. Vychozi podminkou je vcéasné feseni problému jakmile
se vyskytnou, jasné vymezovat hranice (tedy co je vhodné a co jiz vhodné neni) a snazit se dité
podnécovat a motivovat k zadoucimu chovani. Vyznamna je spoluprice s rodinou, nebot’ by
mély byt feseny pfedevsim pficiny vychovnych problému nikoliv jen jejich dasledky. Smyslem
je predchazeni socidlnimu selhavani s durazem na hodnotovou orientaci déti. Nejde jen o prosté
predavani informaci, ale pfedevsim rozvijeni dovednosti a kompetencich dalezitych pro uplatnéni

se v bézném zivoté napf. formou osobnostné socialni vychovy.

Prevenci vychovnych problému zajist’uji na skolach metodici prevence, jejich pozornost by
méla sméfovat k détem, resp. dospivajicim, u kterych lze vyskyt problémovych projeva chovani
predpokladat. Cilovou skupinou mohou byt napf. hyperaktivni déti, déti selhavajici ve skole, déti
z dysfunkcnich nebo neuplnych rodin aj. Slabinou primarni prevence muize byt nedostatek
financi, ale také kvalifikovanych pracovniki. Soucasné je nutné pracovat s podcefiovanim
preventivni cinnosti, nebot’ jeji vysledky casto neposkytuji zpétnou vazbu o uspésnosti

a hodnocent efektivity je tézko prakazné.

3.1 Zakladni déleni prevence

Pfed tim nez se zacneme podrobnéji zabyvat systémem prevence v Ceské republice, musime

si vysvétlit zakladni rozdéleni prevence:

* Primarni prevence. V celkovém pojeti jde o zamezeni vzniku nezadouciho jevu, ke kterému
se prevence vztahuje, a to formou aktivit a ¢ina, které maji za cil zménit nazory, postoje
a chovani lidi. Prevenci lze rozdélit na specifickou a nespecifickou. Tzv. nespecificka
prevence ma za cil rozvijet harmonickou osobnost - naucit se feSit rizné problémy
a naplnovat potreby (sebepoznavani, sebeucta, zvladani socialnich rolf a vztaha, komunikace,
schopnost feseni konfliktd, asertivita, rozvijen{ schopnosti a odpovidajicich zajmu, vcetné

pohybu a sportu). Do této kategorie spada napf. vychova vrodiné, ve Skole, razné
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volnocasové aktivity. Oproti tomu specificka prevence se jiz orientuje na konkrétni
problematiku, rizikovou oblast a rozviji prevenci nespecifickou. Hleda zptsoby jak pfedchazet
vzniku a rozvoji patologickych jevu.

* Sekundarni prevence. Smyslem sekundarni prevence je zabranit rozvoji jiz vzniklého jevu,
zachytit je v pocatecnim stadiu ¢i zmirnit jeho vyskyt, pfipadné zabranit Skodam, které jsou
s tim spojené. Zaméfuje se na rizikovou skupinu, ktera je danym jevem ohrozena obzvlast’.
Sekundarni prevence je pfedevsim zaméfena na vcasnou identifikaci, na cilené informacni
a poradenské aktivity (poradny, socialni kuratofi pro mladez, vychovni poradci aj.).

* Terciarni prevence. V této oblasti prevence vychazime ze skutecnosti, ze zde jiz doslo
k rozvoji negativntho jevu a bézné je opakované selhani. Hlavnim cilem je zmirnit nasledky
negativniho jevu a tomuto opakovanému selhani zabranit. Jednia se zejména o opatfeni

vychovnd, ochrannd a resocializacni.

3.2 Systém prevence v Ceské republice

Ministerstvo $kolstvi, mlideze a télovychovy Ceské republiky (dale jen MSMT) ma
vytvofenou Strategii prevence rizikovych projeva chovani u détf a mladeze. Za timto ucelem byla
zfizena ,,Pracovni skupina specifické primarni prevence kriminality a ostatnich rizikovych projevia
chovani®, jejim smyslem je spoluprace, sjednoceni pifistupti a koordinace ¢innosti napfic resorty.
V horizontalni arovni se jedna o spolupraci jednotlivych ministerstev s organizacemi zabyvajicimi
se problematikou prevence, na vertikdlni Grovni je upeviiovana sit’ koordinatord a metodikt
prevence. Jedna se o krajské skolni koordinatory prevence (pusobici pfi krajskych dfadech),

metodiky prevence (pracovnici pedagogicko psychologické poradny) a skolni metodiky prevence

MSMT poskytuje také ze svého rozpoétu dotace na realizaci preventivnich aktivit
v pusobnosti resortu skolstvi zaméfujici se predevsim na specifickou primarni prevenci, jejichz
smyslem je pfedchazeni zejména rizikovym jevim v chovani zaku, a to zaskolactvi, sikana, nasili,
kriminalita, delikvence, vandalismus atd. Resortem skolstvi jsou také kazdoroc¢né uvolnovany
prostiedky do rozpocti kraji na zabezpeceni cinnosti metodikd prevence v pedagogicko-
psychologickych poradnach. Nespecificka primarni prevence je podporovana v ramci Programu

statnf podpory prace s détmi a mladezi na oblast zabezpeceni volného ¢asu déti a mladeze.

Zatimco zakladnim principem MSMT je primarni prevence zaméfena na vychovu, rozvoj

osobnosti, socialnich dovednosti a tim i pfedchazeni rizikovym projevim v chovani,
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v projektech prevence kriminality® se jiz zaméfuje na konkrétni cflové skupiny a prostieds, kde je
zvysena pravdépodobnost, ze bude dochazet k trestné ¢innosti, coz vice odpovida pusobnosti
sekundarni prevence. Jednou =z priorit strategie prevence kriminality je 1 prevence u dét
a mladeZe. Za utvafeni koncepce preventivni politiky vlady Ceské republiky je zodpovédny
vrcholny organ Republikovy vybor pro prevenci kriminality. Jedna se o mezirezortni iniciacni,
koordina¢ni a metodicky organ, ktery také schvaluje zadosti o dotace na prevenci kriminality
predlozené meésty. Prfedsedou vyboru je ministr vnitra, celkovy pocet clentd je 19 a jedna
se o zainteresovana ministerstva, Policejni prezidium, Generalni feditelstvi vézenské sluzby,
Proba¢ni a mediacni sluzba aj. Systém prevence kriminality stoji na ¢tyfech zakladnich pilifich:

* Prvnim pilifem jsou preventivni strategie organt statni spravy. Vychazeji z pusobnosti
jednotlivych ministerstev, zaméfuji predevsim na zkvalitnéni trestni politiky, rodinné politiky,
vzdélavaci politiky, politiky tykajici se mladeze, apod.

* Druhym pilifem jsou programy nevladnich a charitativnich organizaci, jejichz cinnost
je do znacné miry dotovana za statnich a méstskych zdroja.

* Tretim pilifem jsou aktivity podnikatelskych subjekti. Tyto subjekty se uplatfiuji pfedevsim
v oblasti situacni prevence.

+ Ctvrtym pilifem jsou preventivni programy otganizované na lokalni — mistni Grovni. V téchto
programech se prolinaji aktivity vsech subjekti prevence. Preventivni programy mést
se na praktické urovni zabyvaji rizikovymi jedinci, socialnimi skupinami véetné rodin, obét’mi

trestnych ¢int a opatfenimi proto jednotlivym druhtim trestné ¢innosti.

Z hlediska ucinnosti jsou nejefektivnéjsi programy prevence na mistnf Grovni. Zabér téchto
programu je podminén mistni situaci v oblasti vyvoje vyskytu rizikovych projevi chovani,
potfebami, zajmem, schopnostmi lidf a finané¢nimi prostfedky. Tyto programy prevence umoznuji
na mistni drovni reagovat na aktualni negativni vyvoj v oblasti socialnich jevti. Za realizaci
a koordinaci programu nesou odpovédnost zastupitelstva mést a obci. Prevence kriminality
se zaméfuje na konkrétni typy projektd, a to:

* Socialni prevence - pfedstavuje aktivity, které maji vliv na proces socializace a integrace
jedince, ¢innosti zaméfené na zménu nepfiznivych spolec¢enskych a ekonomickych podminek.
Jsou tedy sméfovany k osobam, které se mohou potencionalné nebo se jiz skutecné staly
pachateli protipravnfho jednani, na skupiny socialn¢ znevyhodnéné a prostredi, které je
rizikové pro pachani trestné c¢innosti. Do této oblasti lze zafadit Sirokou skalu cinnosti, které

jsou realizovany na mistni Urovni, scilem nabidnout moznost smysluplného

Jak jiz bylo feceno v pfedeslé kapitole, hranice mezi vychovnymi problémy a protipravnim jedninim je velmi
snadno pfekrocitelna, z tohoto davodu povazuji za opodstatnéné zabyvat se i systémem prevence kriminality.
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a akceptovatelného traveni volného casu. Jde o sportovni aktivity (hfisté, sportovni placky,
pujcovny sportovniho vybaveni), zdjmové aktivity (napf. nizkoprahova zafizeni, poznavaci
pobyty, krizova zafizeni, pomoc obétem trestnych cint). Do této kategorie spadaji i dalsi
specifické projekty napt. ve formé zvysovani pravniho védomi.

* Situacni prevence — snahou je minimalizovat moznost spachani pfedevsim majetkovych
trestnych ¢int, za pomoci ochrany (kamerové systémy, osvétleni, oplocenti rizikovych mist aj.).

* Informovani oblanti — jedna se pfedevSsim o zprostfedkovani informaci o moznych
nebezpecich ohrozeni riznymi formami trestné ¢innosti a zarovent o moznostech a zptusobech

jak se pred ni chranit.

V ramci systému prevence 1 mimo né, existuje cela rada instituci, zafizeni a organizaci, které
se zabyvaji prevenci rizikovych projevi chovan{ i kriminality. Jedna se metodiky prevence
na skolach, o socialni kuratory pro déti a mladez, pracovniky stfedisek socialni prevence,
pracovnici socialné pravni ochrany déti, terénni preventisty, pedagogicko psychologické poradny,
stfediska vychovné péce atd. Mimo systém statni spravy a samospravy pusobi velké mnozstvi

nevladnich a charitativnich organizaci, které také s rizikovymi skupinami déti a mladistvych

pracuji.
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4. INSTITUCE PRACUJICI S DETMI S VYCHOVNYMI PROBLEMY

Pokud se u raného adolescenta objevi vychovné problémy, které jsou vaznéjsiho charakteru,
existuje cela fada statnich instituci, ale i neziskovych organizaci, které se touto oblasti zabyvaji.
Snahou je zjisténi a odstranéni pficin takového chovani, odstranéni dasledkd a preventivni
opatfeni, kterd sméfuji k tomu, aby se dana konfliktni situace znovu neopakovala, a to
ve spolupraci s rodinou, Skolou aj. Primarni je urovnani pomeérd s vynalozenim usili, aby
vychovné obtize nedosahovaly vétsich rozmért a nedochazelo napf. k prekracovani zakona.
Pokud jsou vychovné problémy natolik zavazné nebo je nelze fesit ambulantni formou,
lze na zakladé soudniho rozhodnuti nafidit Gstavni ¢i ochranou vychovu (na zakladé navrhu
kuratora pro déti a mladez nebo rodict, kteff nejsou sami schopni vychovu takového ditéte
zvladnout). Pro ucely diplomové prace vsak zustaneme u instituci, které zaméfuji svou cinnost

predevs§im na ambulantni formu.

4.1 Vychovni poradci pfi zakladnich skolach

Vychovni poradci jsou casto prvnim subjektem, na ktery se mohou v pfipadé problému
obratit ucitelé, rodice, ale i sami zaci. Vyhodou je jejich znalost skolniho prostfedi. Zaroven vsak
mohou do znacné miry ovlivnit celkové feSeni Zakova problému, nebot’ oni mohou
zprostfedkovavat dal$i odbornou pomoc ¢i kontakt s poradenskymi institucemi. Jejich hlavni
pracovni napln spociva v nasledujicich oblastech:

* Resf prospéchové, kazefiské, rodinné a zdravotni problémy vyplyvajici z klasifikaénich porad
na zaklad¢ podnétu tfidniho ucitele.

* Funguji jako poradci zakda v pfipadé citovych, vztahovych ¢i rodinnych problému
a zprostfedkovavaji dalsi odbornou pomoc.

* Vyfizuji dotazy a stiznosti rodich, které se tykaji vychovného putisobeni Skoly: Na jejich
pozadani mohou pomoci pii vyskytu vychovnych problému v rodiné.

* Jsou poradci pro feditele Skoly v oblasti vychovnych otazek. V pfipad¢ vyskytu hrozicich
patologii v chovani zaka i v ptusobeni rodiny je opravnén obratit se na pfislusné organy
(napf. socialni kurator pro déti a mladez).

* Jsou iniciatory preventivnich aktivit.

* Pomahaji absolventim skol pfi rozhodovani o dalsi profesni orientaci.
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4.2 Pedagogicko-psychologicka poradna

Jedna se o poradenské zafizeni zaméfené na problematiku vychovy a skolniho vzdélavani
déti a mladeze. Spadaji do kompetence jednotlivych skolskych ufadia. O konzultaci mohou
pozadat rodi¢e nebo zakonni zastupci ditéte, sam mladistvy (starsi 15 let), vychovny poradce

nebo pedagog. Je-li vySetfeni na vyzadani skoly, mél by zakonny zastupce dat souhlas.

Kromeé zjistovani skolni zralosti, diagnostiky specifickych vyvojovych poruch, poruch vyvoje
osobnosti se pedagogicko-psychologické poradny zabyvaji také poruchami chovani, jejich
diagnostikovanim a stanovenim prognézy dalstho vyvoje. Spolupracuji na prevenci vzniku
¢i opakovani rizikovych projevi chovani, podili se na feseni vychovnych problémut a navrhuji
dalsi opatfeni. Kooperuji se specializovanymi zafizenimi, které mohou pfispét pii feseni

zjisténych problému.

4.3 Organ socidlné-pravni ochrany ditéte”

Socialné-pravni ochranu zajist'uji organy socialné-pravni ochrany a jedna se pfedevsim
o obecni ufady, obecni ufady obci s rozsitenou pusobnosti, krajské ufady a ministerstvo. Organ
socialné-pravni ochrany déti vystupuje v fizenich, v nichz se rozhoduje o nezletilych détech
(napf. komu dit¢ bude svéfeno do vychovy, jaké bude vyzivné, jakym zptusobem bude upraven

styk rodict s détmi aj.), zastupuje tedy pfedevsim zajmy ditéte.

Jeho hlavnim udkolem je zajistit pravo ditéte na pifznivy vyvoj a fadnou vychovu, cilem je
pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkei rodiny. Za timto ucelem zajist’'uje poradenskou
a vychovnou c¢innost, zejména smérem k odpovédnému rodicovstvi a k upeviovani rodinnych
vztahd. Socialné-pravni ochrana ditéte zahrnuje také ochranu ditéte pfed jakymkoliv télesnym

¢i dusevnim nasilim, zanedbavanim, zneuzivanim nebo vykofist’ovanim.

Organ socialné-pravni ochrany déti ma i spoustu jinych dalsich dkolt, napf. dohlizi
na problémové rodiny, zprostifedkovava osvojeni déti, pomaha fesit nékteré rodinné situace
tykajici se déti, pokud neni nutné rozhodnuti soudu apod. Tento organ muze i sam podavat
navrhy na soudni rozhodnuti ve vécech nezletilych déti, povazuje-li to za nutné, napf. navrh

na nafizen{ ustavni vychovy ditéte aj.

2 Dale jen OSPOD
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4.4 Socialni kurator pro déti a mladezZ

Kurator pro déti a mladez se fidi zejména zakonem ¢.. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déd, ve znéni pozdéjsich pfedpist; zakonem ¢. 94/1963 Sb., o rodin¢ a zikonem
¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravai ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze.

Zamcéfuje se zejména na problematiku:

* deéti a mladistvych s vychovnymi problémy zavazného charakteru (kradeze, zanedbavani skolni
dochazky, opakované uteky z domova, sikana),

* nezletilych déti, které se dopustily ¢inu jinak trestného,

* mladistvych, u nichz bylo zahajeno trestni stthani nebo se dopustili pfestupku.

Socialni kurator poskytuje socialné pravni poradenskou a metodickou pomoc rodinam déti,
u kterych se projevuji zavazné vychovné problémy. Pasobi tak, aby doslo k odstranéni pficin
1 dasledkt projevii problémového chovani. Za timto ucelem spolupracuje se skolami, zajmovymi
organizacemi, ufady prace, proba¢ni a media¢ni sluzbou atp. Sleduje vyvoj nezletilého, pomaha
fesit jejich rodinné, osobni, socialni problémy a akutni krizové situace (jejich nefeseni by mohlo
vést k dal$im negativnim projevam v jejich chovani), pfipadné zprostfedkovava pomoc jinych
odbornych poradenskych ¢i  zdravotnickych pracovist. U dlouhodobé problémovych
a nezvladatelnych déti podavaji kuratofi soudu podnét k nafizeni dustavni vychovy
a zprostfedkovavaji jejich umisténi do diagnostickych tstavd. Jsou povinni navstévovat déti,
kterym byla nafizena tstavni vychova v zafizeni a jsou v kontaktu s rodic¢i za ucelem odstranéni
davodu, pro které bylo dit¢ umisténo do ustavniho zafizeni. V pifpadé, ze pominuly davody
pro nafizeni ustavni vychovy, davaji soudu podnéty na jeji zruseni. Po propusténi deét
nebo mladistvych z dstavni ¢i ochranné vychovy pecuji o to, aby tyto osoby byly pfijaty do skol,

vhodnych ucebnich obort a zaméstnani.

Socialni kuratofi se zucastnuji pfestupkového fizeni, které je vedeno proti mladistvym.
Pokud mladistvy spacha trestny cin (popf. nezletily ¢in, ktery by byl jinak trestny), spolupracuje
kurator s organy Policie CR, zdcastfiuje se fizeni u soudu. Na adost police, soudu a statniho
zastupitelstvi vypracovava zpravy o vychovném prostiedi nezletilych, o jejich chovani v prostfedi
rodiny, Skoly aj. V kompetenci socialnitho kuratora je individualni pohovor, provedeni mistniho
Setfeni poméra v rodiné, ziskavani informaci od obecnich ufady, statnich organu, Skolskych
a zdravotnickych zafizeni aj. Kromé¢ jiného socialni kurator pro déti a mladez analyzuje ve svém
uzemnim obvodu situaci ohledné vyskytu socialné patologickych jevi. Na zaklad¢ zjisténych

skute¢nosti navrhuje preventivni opatfeni, pfipadné se podili na jejich organizaci a realizaci.
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4.5 Stfediska vychovné péce

Prvni Stredisko vychovné péce (dale jen SVP) v Praze 9 - Klicovée vzniklo jiz pfed pfijetim
zdkona €.395/1991 Sb. v 1984 jako experimentilni. V soucasné dobé existuje 40** stfedisek, ktera
byla v roce 2000 pfidélena pod diagnostické ustavy, jedna se tedy o Skolska zafizeni. Existuji
1 soukroma zafizeni, jejich zfizovatelem tedy neni Ministerstvo Skolstvi a télovychovy. V tomto
typu zafizeni je poskytovana vSestranna preventivni specialné pedagogicka péce a psychologicka
pomoc détem s rizikem vzniku, ve stadiu prvnich signalt zavaznéjsich vychovnych problému
¢i s projevy poruch chovani a negativnich spolecenskych jeva Vénuji se negativnim spolecenskym
projevam (krizové situace souvisejici s rodinou ¢i se skolou, aj.), zaroven je vénovana pozornost
détem a mladistvym, ktefi jsou propousténi z Gstavni vychovy ¢i z psychiatrické léc¢ebny a je jim

poskytovana pomoc pii jejich integraci do spolecnosti.

Hlavnim dkolem SVP je ve spolupraci s rodici, popfipad¢ jinymi zakonnymi zastupci, skolou
¢i dal$imi zainteresovanymi subjekty pomoci nezletilému klientovi pfekonat problémy, usmérnit
negativni jevy vjeho chovani, a to pokud mozno ambulantni formou, pfipadné v ramci
dvoumeésicnitho pobytu a vratit klienta zpét do puvodniho prostfedi. Velmi dalezité je vcasné
podchyceni kazdého pfipadu. S odbornou pomoci by mélo byt zapocato dfive, nez se piipadem
zacne zabyvat OSPOD nafizenim ustavni ¢i ochranné vychovy. Ze zakona jsou tato zafizeni

zaméfena na prevenci, tj. pfedchazeni nutnosti nafizeni ustavni vychovy.

Déti a jejich rodice se ucastni programu stfediska dobrovolné, pomoc se nabizi détem
a mladez ve vékovém rozmezi 3 — 26 let. Stfediska nabizeji pomoc, ktera vychazi z individualnich
potieb klienta. Jedna se o socialné¢ vychovné poradenstvi, konzultace, diagnostické vysetfeni,
krizovou pomoc, terapeutické programy (individualni i skupinové), kluby, zajmové krouzky,
pracovni poradenstvi, terénni socialni prace aj. SVP zajist’uji jak ambulantni sluzby, néktera

zafizeni nabizeji 1 moznost pobytu.

Stfedisko poskytuje konzultace, odborné informace a pomoc osobam odpovédnym
za vychovu, pedagogickym pracovnikim predskolnich zafizeni, skol a skolskych zafizeni v oblasti
vychovy a vzdélavani déti s rizikem ¢i s projevy poruch chovani a negativnich jeva v socialnim

vyvoji a pfi jejich integraci do spolecnosti.” Stiedisko na tzemi své pusobnosti spolupracuje

24 http:/ /www.msmt.cz/socialni-programy/seznam-stredisek-vychovni-pece

% Zakon ¢ 109/2002 Sb. O vykonu dustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich
a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalsich zakonu, odst. 2.
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s pedagogicko-psychologickymi poradnami, v pfipad¢ détf se zdravotnim postizenim
1 se specialn¢ pedagogickymi centry pfi poskytovani metodické pomoci pfedskolnim zafizenim,
skolam a skolskym zafizenim, a s organy, které se podileji na prevenci socialné patologickych jeva

a drogovych zavislosti

4.6 Probaéni a mediaéni sluzba Ceské republiky®

Poslanim PMS CR je pfispivat k napliovani trestni spravedlnosti, pfedeviim vytvafenim
podminek pro uplatnéni alternativnich postupt v trestnim fizeni, zajisténi ucinného vykonu
alternativnich trestd a nalezeni ucinné reakce na spachany trestny ¢in. Za timto ucelem PMS
provadi probaci a mediaci a podili se na feSeni sporti mezi obvinénymi a poskozenymi a svymi
¢innostmi usiluje o narovnani konfliktnich stava, obnoveni respektu k pravnim normam
v souvislosti s trestnim fizenim. Nedilnou soucasti poslani PMS je prevence a snizovani rizik
opakovani trestné cinnosti. Od 01.01.2004, kdy nabyl ucinnosti zdkon ¢. 218/2003 Sb.
o soudnictvi ve vécech mladeze”, provadi PMS CR i tkony v fizeni ve vécech déti mladsich
15 let. Dle § 93 osobam mladsim 15 let lze ulozit tzv. opatfeni v pfipadé¢, dopusti-li se ¢inu jinak
trestného, a to zpravidla na zakladé¢ pfedchoziho pedagogicko-psychologického vysetfeni.
O ulozeni vhodného opatfeni rozhoduje soud pro mladez v fizeni podle obcanského soudniho
fadu rozsudkem. Smyslem ulozeni vhodného opatfeni je rychla a adekvatni reakce na spachani
protipravnfho ¢inu, pfedchazeni jeho opakovani a soucasné vytvofeni podminek pro dalsi socialni

a dusevn{ rozvoj, vichovné pusobeni a obnoveni socidlniho zazemi.

Jedna se o tato opatfent:

* Dohled proba¢niho ufednika. Dohled nad ditétem mladsim 15 let je vykonavan na zakladé
programu jeho vykonu, zpracovaného jiz pfed rozhodnutim soudu pro mladez, nebo
bezprostredné poté, co rozhodnuti nabylo pravni moci. Jedna se pfedevs$im o shrnuti kroku,
které je tfeba ucinit pro to, aby dit¢ mladsi 15 let vedlo fadny zivot, uvédomilo si celou $ifi
duasledkt svého ¢inu a odcinilo je bud’ uplné, nebo alespon z ¢asti, nalezlo dlouhodobou
perspektivu svého uzite¢ného spolecenského uplatnéni, zbavilo se navykad, které ho vedly
k pachani protipravni ¢innosti, stabilizovalo své rodinné poméry a vztahy s osobami z jeho
blizkého okoli. Probaéni dfednik se nesmi dle zakona ¢. 218/2003 Sb., o ZSVM praci

s mladistvym omezovat pouze na pravidelné navstévy na stfedisku Proba¢ni a mediacni

26 Déle jen PMS CR
27 Dale jen ZSVM
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sluzby. Dle § 16 odst. 1 vyse uvedeného zakona se dohledem rozumi: ,pravidelné sledovini
chovani  mladistvého v jeho rodiné a piisobu vychovného prisobeni rodicii  na néj, kontrola  dodriovini
ulogeného probalniho programn a vjchovnych povinnosti a  omezeni ulogenych mladistvénn soudem  pro
mlddeg a v pripravném rizeni stdtnim dstupcem, nebo vyphivajicich e dkona a jeho pogitivni vedeni

probalnim tirednikem k Fivotn v souladu se dkonem.

* Zafazeni do terapeutického, psychologického nebo jiného vhodného vychovného

programu ve stfedisku vychovné péce.

* Ochranna vychova je ulozena soudem pro mladez nezletilému (ktery dovrsil 12 let a je
mladsi 15 let) v pifipadé, Zze spacha cin, pfi kterém je dovoleno udélit vyjimecny trest.
Opatfeni ochranné vychovy lze udélit i v pfipadé¢, kdy to oduvodnuje povaha spachaného

¢inu jinak trestného a je to nutné k zajisténi radné vychovy.

4.7 Dalsi instituce pusobici na poli feSeni vychovnych problémii

Nezastupitelnou roli pfi feseni vychovnych problémt maji také instituce, které nabizeji
vhodné volnocasové aktivity (pofadani letnich tdbora, programy pro rozvoj osobnosti dét,
zajmové aktivity aj.). Ty mohou organizovat napf. oddéleni socialni prevence zfizované pii
méstskych dfadech ¢i magistratech, ale i celd fada nestatnich, neziskovych organizacich Jde
o nizkoprahova zafizeni, ktera pomahaji détem smysluplné travit volny cas a zaroven jsou
schopny napf. pomahat s piipravou do skoly nebo nabizeji moznost doucovani. Existuji také
mnohé dobrovolnické programy, napt. Program PétP. Jedna se o dobrovolny vztah mezi ditétem
a dospélym, vyskolenym dobrovolnikem, ktery spociva v pravidelném setkavani, traveni volného
casu a pifpadné doucovani. Je urcen i détem, které maji vychovné a socialni problémy ¢i jsou

ohrozeny socialn¢ patologickymi jevy. Smyslem je podpora ditéte, ale i pomoc rodicim
Predmétem ¢innosti neziskovych organizaci je také odborné socialni poradenstvi v oblasti

rodinnych a mezilidskych vztahda. Poskytované sluzby se mohou tykat psychologického

poradenstvi, socialné pravniho poradenstvi, ale 1 vichovného poradenstvi ¢i preventivnich aktivit.
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5. LEPSI ZIVOT - OBCANSKE SDRUZENI

Obcanské sdruzeni Lepsi zivot (dale jen OS) bylo zalozeno v roce 2003. Dle svych stanov
se jiz od pocatku vénuje preventivnim cinnostem s cilem snizit vyskyt socialné negativnich jevi
v mélnickém regionu a rozvijet péci o osoby s rizikem jejich vyskytu, zejména déti a mladeze.
Svého cile naplnuje pfedevsim v ramci projektd zaméfujicich se na primarni, sekundarni
a terciarni prevenci socialné patologickych jevu, a to pfedevSim pro déti a mladistvé. Své cile
naplnuje:

* preventivn{ ¢innostf: ve svém programu realizovat projekty primarni, sekundarni i tercialni
prevence socialné patologickych jevt, a to pro osoby vsech vékovych i socidlnich kategorii,
formou pfednasek, kurzt a stazi;

* vytvafenim vhodnych podminek pro péci o osoby zneuzivajici navykové latky a o osoby
pohybujici se v socialn¢ rizikovém prostfedi;

* zajistovanim socialnich, zdravotnickych a terapeutickych aktivit pro osoby zneuzivajici
navykové latky;

* pomoc osobam pfichazejicim do styku s problematikou navykovych latek;

* socialnim poradenstvim a pomoc osobam zijicim v rizikovém prostfedi.

K uskutecnéni vyse uvedenych cilu existence sdruzeni tzce spolupracuje s organizacemi
a institucemi Stfedoceského kraje, pifipadné i jinych regiont, které maji obdobné zaméfeni
¢innosti. Napf. méstské ufady, zdravotnicka zafizeni, obcanska sdruzeni a jiné neziskové
organizace. Tato vzdjemna spoluprace umoznuje sdruzeni vyvijet efektivnéjsi zptisob cinnosti

v oblasti prevence a terapie socialné patologickych jevi.

Pavodné bylo sdruzeni zfizeno pfedevsim za ucelem realizace letniho tabora pro socialné
znevyhodnéné déti z Mélnika a okoli. Postupem casu se vSak cinnost sdruzeni rozsifovala
a v soucasné dobé realizuje OS tii programy: Kfizovatky, Chobotnicka — sance pro déti (oba
registrované jako socialn{ sluzba dle zakona ¢. 108/2006 Sb., zakon o socialnich sluzbach) a letni
pobytovou akci, kterd navazuje na Chobotnicku. OS je od roku 2007 registrovano u Krajského
ufadu Stfedoceského kraje jako poskytovatel socialnich sluzeb — nizkoprahové zafizeni pro déti
a mladez. Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve véku 6 — 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy; osoby, které vedou rizikovy zptsob Zivota nebo jsou timto zpusobem zivota

ohrozeni. Zaroven ma OS opravnéni k socialné pravni ochrané déti.
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OS ma nasledujici organy: Vybor sdruZeni, ktery je statutarnim organem sdruzeni a je
opravnén jednat jménem sdruzeni. Sklada se ze tif clend, kteff fidi ¢innost sdruzeni. Jeho hlavni
naplni je tedy koordinace cinnosti sdruzeni, rozhodovani o pfijeti ¢lena do sdruzeni, pfiprava
podkladd pro valnou hromadu. Kontrolni komise vykonava dohled nad hospodafenim,
upozornuje na zjisténé nedostatky a podava navrhy k jejich odstranéni. Kontrola je provadéna

nejméné jednou za ctvrt roku, o cemz zpracovava pisemnou zpravu o vysledcich revizi.

Sdruzeni ma v soucasné dob¢ devét stalych clent a tii externi spolupracovniky. Kromé dvou

muzu je obsazeni pfevazné zenské. Obcanské sdruzeni pasobi pouze v mélnickém regionu.

5.1 Programy obcanského sdruzeni

Letni pobytové programy jsou realizovany jiz od pocatku existence obc¢anského sdruzent,
a to pro déti do 15 let z problematickych rodin, tedy pro déti projevujici se jako vychovné
problematické a jsou ohrozené socialné patologickymi jevy. Cilem je preventivné pusobit
a stabilizovat chovani déti a to formou systematické socialni prevence. Hlavnim tkolem
pobytovych programi je integrovat tyto ohrozené déti mezi déti bez vyraznych rizikovych
faktora. Proto se letnich tabort ucastni klienti nasich programu realizovanych béhem roku
(programu Chobotnic¢ka — Sance pro déti) a dale jsou osloveni klienti mistniho nizkoprahového
centra KONTAKT. Rovnéz spolupracujeme s Centrum socialni prevence, organizacni slozka
mésta Mélnik, kuratorkou pro déti a mladez Méstského ufadu Mélnik. Déti se tak uci spravné
fungovat ve spolecnosti svych vrstevnikti a zaroven ucime i déti z funkénich rodin poznavat
a pfijimat déti socialné¢ znevyhodnéné. Snazime se tak zabranit zbytecnym pfedsudkiam
a pfedcasnému vyfazeni nasich klient ze spolecnosti. Letni pobytovy program je pocitan pro 27
osob, v délce 7 dni. V ramci pobytu je snahou vedoucich lektord umoznit détem ziskavat nové
zkuSenosti: denni vzdélavaci program formou her, vyletd, novych aktivit. Za pozitivum téchto
pobytovych akei pokladame moznost dalstho rozvoje dobrych kontaktt ziskanych na letnim

tabore — déti se mohou dale vidat v ramci ¢innosti OS.

Prvnim programem, ktery realizovalo obcanské sdruzeni vroce 2004 ve spolupraci
s neziskovou organizaci Partners Czech, o. p. s. a Proba¢ni a media¢ni sluzbou Ceské republiky —
stfedisko Mélnik, byl probacni a resocializacni program pro mladistvé prvopachatele trestnych
¢ini — Pravo pro kaidy den. Cilem tohoto programu bylo pomoci mladym lidem, ktefi
se dostali do stfetu se zakonem, aby ziskali potfebné socialni dovednosti a kompetence, pomoci

jim pochopit souvislosti a dopady protipravniho jednani na jejich dalsi uplatnéni ve spolecnosti
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1 osobni a profesni rozvoj. Cilovou kategorii projektu tvofili klienti probac¢ni a mediacni sluzby -
mladistvi prvopachatelé, ktefi se dopustili trestného ¢inu mensi zavaznosti, u né¢hoz lze uplatnit
odklon od standardniho trestniho fizeni (uplatnit alternativni zpuasob trestu). Dil¢im kritériem
bylo, Zze se klient ¢inu dopustil zejména v dasledku své pravni neznalosti — neuvédomoval
si dusledky svého jednani. V Mélniku byly uskute¢nény tfi béhy programu Pravo pro kazdého.
Prvni v obdobi listopad az bfezen 2004, druhy listopad az duben 2005, tfet{ pak zaf{ az leden
2006. Celkem ho absolvovalo 26 mladistvych.

Jiny vychovny program Kf¥iZovatky je resocializacnim programem, ktery lze dle § 18 odst. 1
pism. g) zikona ¢. 21/2003 Sb. o soudnictvi ve vécech mladeze ukladat jako vychovné opatfeni
mladistvym, ktef{ se dopustili méné zavazného protipravniho jednani. Program Kiizovatky
nahradil proba¢ni a resocializacni program Pravo pro kazdy den. Cilem je snizit riziko
opakovaného protipravniho jednani mladistych prvopachateli. K tomu je nezbytné, aby mladistvi
prostfednictvim programu posilili své pravni védomi, uvédomili si osobni zodpovédnost za své
protipravni jednani, osvojili si zaklady efektni komunikace, rozvijeli spolecenské kompetence
a zapojili se bez stigmat do normalniho zivota. Cilovou skupinou jsou mladistvi s trvalym
bydlistém v okrese Mélnik, ve véku 15 — 18 let, ktefi se dopustili protipravntho jednani. Mladistvi
se mohou programu zicastnit dobrovolné na podnét probacnfho ufednika nebo mohou mit
povinnost ucastnit se programu ulozenou soudem pro mladistvé. O ucasti v programu je mezi
klientem (jeho zakonnymi zastupci), PMS CR a obcanskym sdruzenim Lepsi zivot uzaviena
pisemna dohoda. Program je realizovan formou 15 skupinovych setkani jednou tydné (rozsah
jednoho setkani tvoif 3 vyucovaci hodiny). Jednotlivé lekce programu se zabyvaji problematikou
prava (trestnfho, rodinného, obcanského, pracovniho), rozvojem komunikac¢nich dovednosti,
zvladanim konfliktd a stresu, apod. Dosud program absolvovalo 21 klient, v soucasné dobé
probiha jiz c¢tvrty beh, do kterého bylo zafazeno devét klientd. Program je registrovan jako
socidlni sluzba pod Ministerstvem prace a socidlnich véci Ceské republiky, i kdyZ svym
zaméfenim odpovida spise pod rezort Ministerstva spravedlnosti Ceské republiky v navaznosti
na problematiku a cilovou skupinu, na kterou se zaméfuje. Z tohoto davodu bylo v letosnim roce
zadano o udéleni akreditace pro realizaci proba¢niho programu (akreditace byla k 30.09.2010

udélena) a ze zdroja MS CR bude sdruzeni Zadat i o finanéni prostiedky.

Vzdélavaci program Meznik byl urcen pro vzdélavani mladych lidi ve véku do 26 let s cilem
zlepsit postaveni klientd na trhu prace a zvysit tak jejich Sance pfi ziskavani zaméstnani.
Predpokladanou klientelou byli pfedev$im ucastnici programu Kifizovatky, ktefi projevili vazny

zajem a dale pak mladi lidé, ktefi se ocitli v problematické Zivotni situaci (evidence na dfadu
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prace, klienti v hmotné nouzi ¢i pacienti ordinace AT. Maximalni pocet tcastnikt byl stanoven
na deset osob. Zafazeni do programu bylo mozné na zakladé podepsané dohody mezi

ucastnikem a obc¢anskym sdruzenim. Meznik tvorily tii samostatné bloky:

* DMotiva¢cné psychologicky kurz. Poradensko pfednaskové aktivity zamcéfuji se pfedevsim

na rozvoj kompetenci, které jsou klicové pro zlepseni postaveni mladych lidi na trhu prace
a nasledné zvladani pracovnich povinnosti i kazdodenniho zivota (napf. schopnost
komunikace, spoluprace, samostatn¢ fesit problémy, zvladani konfliktnich situaci, prezentac¢ni
dovednosti, techniky hledéni zaméstnani, otientace v socialnim systému CR aj.).

e Jazykovy kurz. Uréen pro zalateéniky. Ucastnici maji moznost seznamit se ze zaklady
gramatiky anglického jazyka a probrat zakladni konverzac¢ni témata. Vyuka se zaméfuje
na praktické aspekty jazyka a dikladné procviceni uciva s durazem na konverzaci a simulaci

kazdodennich situaci.

* Kurz priace na pocitaci. Urceno pro zacatecniky, pfip. mirné pokrocilé. Cilem je ziskani

zakladnich dovednosti prace s osobnim. Po absolvovani zakladniho kurzu je ziskano

osvédceni s celostatni pusobnosti a je moznost pokracovat v nastavbové casti.

Zacatek programu byl stanoven na zafi 2007. Vzhledem k tomu, ze na vzdélavaci program
ziskalo sdruzeni prostfedky ze Stfedoceského kraje z programu prevence kriminality na mistni
urovni — Partnerstvi 2007, program byl pro zdjemce zcela zdarma. S nabidkou bylo osloveno
13 klientd obcanského sdruzeni, z nichz pouze jeden projevil zajem. Nabidka byla pfedana také
Utadu prace Mélnik, Centru pro zdravotné postizené, ordinaci AT i odboru socidlnich véci
a zdravotnictvi Méstského ufadu Meélnik. V této dobé také doslo k vyraznému poklesu
nezaméstnanosti (v II. poloviné roku 2007 byla na okrese Mélnik nezaméstnanost 5,5 %)
a stanovena cilova skupina. Z téchto davodu jsme oproti ocekavani nezaznamenali téméf zadny
zajem a program nakonec nebyl zrealizovan a ziskané prostfedky byly vraceny zpét.

V nasledujicich letech se znovu o spusténi programu neuvazovalo.

Poslednim programem je Chobotnicka — Sance pro déti, realizovana od roku 2005, ktery

bude pfedmétem samostatné kapitoly.
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5.2 Finan¢ni a materialové zajiSténi

Financ¢ni zajiSténi
Obcanské sdruzeni je neziskovou organizaci. Veskeré prostfedky tedy cerpa z dotacnich
fizeni, z clenskych pfispévka a dart od soukromych subjektt. Na letni pobytovou akci piispivaji
klienti na dhradu naklada spojenych s konanim této akce. Jiz na zacatku této kapitoly je nutné
v28

fici, ze celkovy ro¢ni rozpocet sdruzeni cini cca 200.000 K¢™. Naklady jsou vynakladany

predevsim na provozni potfeby sdruzeni (materialové a nematerialové) a osobni naklady.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, dva z programu jsou registrovany jako socialni sluzba. OS musi
tedy spliiovat standardy kvality poskytovatele socialnich sluzeb a na zakladé této skutecnosti
je mozné 7adat o dotaci Ministerstvo price a socialnich véci Ceské republiky (dale jen MPSV).
Dal$im vyznamnym zdrojem financi je Krajsky dfad Stfedoceského kraje, zjehoz rozpoctu
lze Zadat o grant prostfednictvim Humanitarntho fondu. Najem prostor je hrazen diky dalsimu

zdroji pifjmua, a to Méstskému ufadu Mélnik, ktery kazdy rok ze svého rozpoctu uvolnuje

piispévek ve viii 20.000 K&.

Obcanské sdruzeni stale hleda nové zdroje pro své financovani a opakované byly podany
zadosti o dotaci nasledujici organizace napf. Nadace pro radost, a to z programu: “volny cas déti
a mladeze®, Nadace O2 — regionalni granty nebo Nadace Terezy Maxové. Doposud vsak tyto
snahy nemély uspéch. Sdruzeni se obraci i na soukromé podnikatelské subjekty v mélnickém

regionu. Ziskané dary jsou spise symbolické, ale i tak velmi pfinosné.

Prostorové a materialové vybaveni

Sidlo obcanského sdruzeni ,,Suterén® (je shodné s mistem realizace nasich programu) je
situovano v sidlistni lokalité. Nachaz{ se v blizkosti centra mésta. Nedaleko je autobusova
zastavka pro moznost dopravniho spojeni. Jedna se o mistnost v panelovém domé, ktera
je dostupna pifimo zulice, je castecné bezbariérova. (bezbariérovost je omezena vstupem
na toaletu, ktery je uzky). Prostor je vybaven jak pro administrativni c¢innost, tak pfedevsim
pro konani programi.. Nutné je tedy zajistit vybaveni a material k realizaci vyuky — potfebny
pocet zidli, stold, flipchart, kancelafské potfeby, didakticky material apod. K provedeni raznych
technik a aktivit je tfeba drobnych pomtcek, jako barevné lepici papirky, nazky, pevny karton,

lepidla, provazky, balénky, mic, karty, obrazky, pohlednice, staré noviny, ¢asopisy atd.

28 Dle vyro¢ni zpravy OS za rok 2009 je patrné, Ze celkové ndklady v tomto roce ¢inily 198.428 K¢. Celkové naklady
na program Chobotnic¢ka-$ance pro déti potom v témze roce ¢inily 68 100 K¢.
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5.3 Personalni zajisténi

Obcanské sdruzeni nema zadné zaméstnance, vSechny cinnosti (organizacni, metodicka,
lektorska) jsou realizovany na zakladé dohod o provedeni prace dle § 75 Zakoniku prace.
Cinnosti jsou vykonavany ¢leny sdruzeni nebo externimi spolupracovniky. Vzhledem
ke skutec¢nosti, ze pracovnici poskytuji socialni sluzbu, musi odpovidat kvalifikacnim
pfedpokladiim dle zikona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbich ve znéni pozdéjsich predpisa.
Neméné dualezité jsou vsak i trestni bezuhonnost, zdravotni zpusobilost, zkusenost s praci
s détmi a mladistvymi a pfedev§im osobnostni pfedpoklady. Tomuto tématu bych se rada vice
vénovala. Prvnim zasadnim pfedpokladem pro kvalitni vztah ke klientim je lektorovo
presvédéeni o tom, ze jeho prace ma smysl. To by se mélo odrazet i v opravdovosti jeho projevu,
neverbalni 1 verbalni komunikace by méla byt v souladu. Lektor by mél byt schopny empatie,
tolerance, respektu k odlisSnostem ostatnich 1 jeho Zivotnim zkuSenostem. M¢l by byt schopny
akceptovat nazory druhych lidi, i kdyZz s nimi sam nesouhlasi (nepfipustna je arogance nebo
zesmésnovani). Dulezité je umét vyprovokovat zajem, motivovat druhé k praci, dat prostor vsem

ucastnikiim, umét ocenit a pochvalit.

Naroky na lektory jsou pomérné vysoké, proto je problematika prace s klienty vzajemné
konzultovana. Podstatné je, aby méli lektofi realnd ocekavani vysledkti ptsobeni programu
na déti, a to jak ve smyslu velkych narokd na sebe ¢i na klienty, tak ve smyslu rezignace
a pocitu zbytecné vynalozeného usili. Obcanské sdruzeni ma povinnost v ramci své cinnosti
zajistit externfho supervizora, se kterym v pfipadé potieby spolupracuje a je pro tyto ucely velmi
uziteénd. Supervize probihi nejméné dvakrit roéné”. A sice vzdy po dokonceni nékterého
z programu, ktery OS nabizi. V pfipad¢ potieby je supervizor k dispozici 1 ve chvilich tymovych
neshod ¢i jinych obtizi pfi fungovani tymu ¢i jednotlivych lektort. Kazdy pracovnik ma moznost

individualni supervize.

Pocet pracovnikii je ovlivnén aktualnim pocétem uzivateli a zijemch o sluzbu,
soucasné¢ vsak 1 finanénimi prostfedky, které je mozné uvolnit pro realizaci dané socialni
sluzby. Uskute¢néni sluzby je vzdy zajisténo dle metodiky programu. Na realizaci programu
se podili tym cca 6 lektort, pficemz kazdé setkani vede dvojice, ktera si voli pfedevs$im témata

v navaznosti na svou profesni specializaci (jednd se o socialni pedagogiku, socialni praci,

2 Moznost supervize je do znacné miry ovlivnéna finan¢nimi moznostmi sdruzeni. To znamena, ze se odviji od vyse
prostiedkq, které sdruzeni ziska z grantovych fizeni.
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psychologii a pravo). Zavazné je pro n¢ téma, raimcovy obsah a cil lekce, uzité metody jsou zcela

v jejich kompetenci a pfebiraji tim odpovédnost za prubéh setkani.

Viichni lektofi jsou pro praci plné kvalifikovani (vysokoskolské vzdélani piislusného sméru)
a zaroven maji praxi v oboru. Své znalosti dale rozvijeji samostudiem ¢i dcasti na odbornych
kurzech a seminafich. Ty jsou hrazeny z prostfedkti obcanského sdruzeni pouze v pfipade,
ze v daném roce disponuje financemi na vzdélavani, v opa¢ném piipadé jde o vlastni iniciativu.
Vsichni pracovnici se také zucastnuji systému dalsiho vzdélavani v ramci svého zaméstnavatele.
Jen pro dokreslenf je tieba fici, Ze lektofi pracujf napt. jako poradce pro volbu povolani na Utadu
prace Mélnik, psycholog v Ordinaci AT pro 1écbu zavislosti Mélnik, vyssi soudni ufednice
pfi Okresnim soudu Mélnik, socialni pracovnik na odboru socialnich véci a zdravotnictvi
na Méstském afadé Mélnik, psycholog v Psychiatrické 1écebné v Hornich Betkovicich, vedouci

Sluzeb prevence mésta Mélnik, ale i psycholog z Pedagogicko-psychologické poradny Mélnik aj.

Vzhledem ktomu, ze lektofi obcanského sdruzeni jsou pomérné vytizeni pracovnimi
1 soukromymi povinnostmi, sdruzeni se nebrani novym spolupracovnikum. Jak bylo uvedeno
vyse, ve sdruzeni pfevlada zensky prvek. I v navaznosti na znacnou feminizaci skolstvi by bylo
pifinosné ziskat muzské pracovniky. Sdruzeni ma zpracované pfedpisy pro pfijimani a zaskolovani
novych pracovnikt. Kritérii pro pfijeti nového clena (piipadné externiho spolupracovnika)
je pfedevsim splnéni kvalifikacnich, zdravotnich a osobnostnich pfedpokladt Jako v kazdé
organizaci je nutné seznamit pracovnika s pfedpisy, s pravnimi predpisy a smérnicemi sdruzent.
Zasadni je také osvojit si metodiky programi OS. Do realizace programu je nejprve zapojen jako
»stazista® pod dohledem zkuseného lektora. Poté se muze samostatné zapojit jako lektor
programu, je mu vsak pfifazen konzultant. Hodnoceni nového pracovnika provadi lektor, ktery
ho zaskoluje, dale probiha hodnoceni formou supervizniho setkani, které ma obcanské sdruzeni

povinnost zajistit.
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6. CHOBOTNICKA — SANCE PRO DETI

Chobotnicka — sance pro déti je program osobnostné socialni vychovy. Zaméfen je na déti
ve véku 11 — 15 let z Mélnika a okoli, u kterych se projevuji vychovné problémy ¢i ziji
v rizikovém socidlnim prostfedi a mohou byt ohrozeny socialné negativnimi jevy. Program
vychazi z pfedpokladu, ze vychovné problémy jsou do znacné miry vazany na nedostatky
v socialnich kompetencich — komunikace, neschopnost spolupracovat, tendence konfliktniho
feSeni problému. Z téchto davodu je jeho hlavni snahou tyto dovednosti u déti posilovat

a zaroven jim umoznit pozitivni zkusenost v novém kolektivu. Kapacita programu je 12 déti.

6.1 Historie vzniku programu a jeho vyvoj

V nasledujicich fadcich se budeme zabyvat historii programu. Dovoluji si pouzit slovo
historie, nebot’ na podzim letosntho roku 2010 byl zahdjen jiz Sesty b¢h Chobotnicky.
To znamena pét let v existenci sdruzeni, které funguje celkem sedm let. Od roku 2005 do roku

2009 Chobotnicku absolvovalo celkem 62 déti, z toho 51 chlapctia 11 divek.

6.1.1 Pocatky vzniku
Podnétem, ktery vedl k radikalni zméné nasmérovani obc¢anského sdruzeni Lepsi zivot, byl
zakon ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze. Ten pfinesl moznost zafazeni
mladistvého pachatele do tzv. proba¢niho programu, ktery mél pfedevsim vychovnou
a preventivn{ funkci v tom smyslu, aby se mladistvy pachani dalstho protipravniho jednani zdrzel.
I na Mélniku se tedy fesila otazka jakym zpusobem toto ustanoveni naplnit. Myslenkou mistnitho
soudce pro mladez a probacni tfednice bylo pokusit se v M¢lniku realizovat probacni program

pro mladistvé prvopachatele podle pilotnfho programu organizace Partners Czech, o. p. s™.

Funkci budouciho poskytovatele probacniho programu v Mélniku pfevzalo mistni ob&anské
sdruZeni LepS$i Zivot, které se zaméfuje pravé na preventivni cinnost. V roce 2003 mélo
sdruzeni 3 cleny, bylo tedy nutné vytipovat vhodné kandidaty, kteff by se do realizace programu

zapojili. Ve spolupraci s preventistou kriminality byli vytipovani a osloveni dalsi vhodni kandidati,

3 Partners Czech. je nevladni neziskovd organizace, ktera byla zalozena v roce 1992 Ceské centrum Partners Czech
rozviji ¢innost pfedevsim v oblasti vzdélavan{ (skolici programy pro vladni i soukromy sektor), v oblasti poradenstvi,
mediac¢nich sluzeb a facilitaci jednani.
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ktefi se nasledné zapojili do ctyfdenniho Skoleni a budouci lektorky absolvovaly vycvikovy
program s nazvem Pravo pro kazdy den — probacni program. Lektorkami a zaroven clenkami
obc¢anského sdruzeni se nakonec stalo pét zen. Prvni béh tohoto programu byl nakonec
uskutecnén v druhé poloviné roku 2004. Tento program mél nakonec svidj osud, ale vrat’me

se ke vzniku programu Chobotnicka — Sance pro déti.

Diky vyse uvedenym skutec¢nostem doslo k navazani spolupriace mezi obc¢anskym sdruzenim
a organy ¢innymi v trestném fizeni, s Probac¢ni a media¢ni sluzbou — stfedisko Mélnik, Méstskym
ufadem Mcélnik aj. Zaroven se znacné rozsifil pocet clent (soucasné i proskolenych lektort)
sdruzeni. Prvni béh probacniho programu byl uspésné ukoncen, planovalo se zahajeni druhého.
V této dobé vznikla myslenka ze strany kuratora pro déti a mladez z Mélnika, Neratovic i Kralup
nad Vltavou, ze by bylo dobré vytvofit program nabizejici komplexn¢jsi prevenci o déti, které
jsou v jejich péci, projevuji se jako vychovné problematické, jsou ohrozeny socialné negativnimi
jevy a lze u nich pfedpokladat riziko vzniku protipravniho jednani. Sdruzeni se tedy rozhodlo
modifikovat proba¢ni program pro mlad$i vékovou skupinu, s vyuzitim svych pfedeslych
zkusenosti, ale i proskolenych a kvalifikovanych lektora, prostorového a materialniho zazemi,
které vzniklo praveé diky probacnimu programu Pravo pro kazdy den. A pro¢ Chobotnicka?
V tomto se jiz ,,pamétnici® mirné rozchazeji. Nejpravdépodobnéjsi verze je, ze nazev byl zvolen
diky vlastnostem chobotnice. Ta se zdanlivé jevi jako primitivni tvor, ale opak je pravdou. Védci
prokazali, ze jsou velmi inteligentni, rychle se uc¢i, dokazi pouzivat nastroje a dokonce si umi
hrat. Chobotnicka je tedy symbolem inteligence, hravosti a kazdé z jejich osm chapadel

predstavuje jednu socialni dovednost.

6.1.2 Dalsi vyvoj

Na podzim roku 2005 tedy prob¢hl pilotni program Chobotnicka — Sance pro déti. Paralelné
se konal v Neratovicich a na M¢lniku, kam rovnéz dojizdély déti z Kralup nad Vltavou. Celkem
se ho zucastnilo 24 déti, 14 na M¢élniku, 10 v Neratovicich. V kazdém meésté pusobila pétice
lektort, jednotliva setkani pak vedla dvojice lektort. Prvni béh nebyl financné dotovan, proto
veskera cinnost byla vykonavana bez naroku na honoraf. V tomto roce se podafilo vytvofit
nejvetsi skupinu détf jak ukazuje graf ¢. 1, ve kterém je zaznamenam pocet klientd v roce 2005 -
2009. V nasledujicich letech jiz sdruzeni nebylo z personalnich diavodt schopno zajistovat
program v obou méstech soucasné, proto se nasledujici béhy konaly na Mélniku. Spoluprace
s neratovickym kuratorem pro mladez postupné ochabla. Co se Kralup tyce, zasadni problém
se ukdzalo byt dopravni spojeni na Mélnik (proto se v roce 2007 jeden béh Chobotnicky konal

pravé v Kralupech nad Vltavou).
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Od roku 2006 byla navazana spoluprace s Pedagogicko psychologickou poradnou Mélnik,
ktera do Chobotnicky doporucuje vhodné klienty a soucasné se psycholozka z této instituce stala
externi spolupracovnici sdruzeni, kde pasobi jako lektorka. Rok 2008 pfinesl pouze jednu zasadni
zménu, a to v podobé snahy o vétsi informovanost rodict i déti. Proto byla pfed zahijenim
programu svolana spolecna informativni uvodni schtzka srodi¢i i détmi. Tento piistup
se osvedcil a vroce 2008 jsme zaznamenali vynikajici dochazku u 90 % klientd. Na zavér
programu probéhla dalsi schtizka se zakonnymi zastupci, jejiz smyslem bylo celkové zhodnoceni
prob¢hlého programu a predani zavérecné hodnotici zpravy o pusobeni jejich ditéte ve skupiné

s moznosti rozhovoru s lektory.

Vroce 2009, obcanské sdruzeni ve spolupraci se Sluzbami prevence mésta Mélnik,
organizacni slozkou, uspofadalo Chobotnicku na miru tomuto zafizeni, které kromé jinych sluzeb
poskytuje také ubytovaci sluzby pro socialné slabé rodiny s détmi. Tento roc¢nik byl specificky
tim, Zze program byl uzpusoben jiné vékové kategorii (7 — 10 let) piimo pro potieby sluzeb
prevence. Program se tedy odehril pfimo v prostorach zafizeni, socialni pracovnice oslovila
vytypované rodice a nakonec se zapojilo 9 déti, 6 divek a 3 chlapci. Z tohoto poctu vsak 3 klienti
chodili pouze sporadicky, v podstaté se zucastnili jednoho, dvou setkani. U ostatnich vSak byla
dochazka téméf 100%, piipadné absence byly fadné omluvené.  Vzhledem k tomu,
ze se spoluprace osvédcila, fijnu 2010 byla zde opét odstartovana Chobotnicka, a to se 7 détmi,

6 dévcat a 1 chlapec. Vékové rozmezi vsak jiz odpovida klasické cilové skupiné (tedy (11 -15).

6.1.3 Paprsek

V roce 2009 bylo osloveno obcanské sdruzeni Méstskym tradem Kralupy nad Vltavou
s zadosti o proskoleni v metodice Chobotnicky — sance pro déti. Podafilo se jim ziskat financni
prostiedky v ramci prevence kriminality z prostfedka Stfedoceského kraje, sestavit tym lektor,
zajistit prostory pro proskoleni lektorti a zaroven pro naslednou realizaci Chobotnicky. V zaff
bylo uspofadano dvoudenni skoleni, dvémi lektory z obcanského sdruzeni Lepsi zivot. V ffjnu
stejného roku byl program zahajen. Metodika ztstala zachovana, pouze doslo k pfejmenovani
programu na Paprsek. Jedinym zasadnim rozdilem je, ze vybér klienta je zcela v rezii kuratorky
pro mladez”, ktera je zaroven lektorem programu. Lektort bylo proskoleno 11, nakonec se jich

do cinnosti zapoijilo 8. Pro vétsinu lektort byl program jejich prvni praktickou zkusenosti s praci

31 Kuratorka pro mladez vybira klienty nasledujicimi zpasoby: bud je pfimo oslovena ze strany rodict nebo vybira
klienty ze své evidence, piipadné sama oslovuje vychovné poradce na zakladnich skolach. Vzhledem k tomu, Ze je
soucasné lektorem programu, muzeme hovofit o vyhodach i nevyhodich. Vyhodou je, Ze ma piileZitost poznat
chovani ditéte v kolektivu a poznat ho bliz, pficemz vi, s jakym problémy se potyka (tedy z jakjch divodu se dostal
do péce kuratorky). Jako nevyhodu lze spatfovat skute¢nost, ze déti mohou vnimat jako svazujici, ze je stale urcitou
ufedni autoritou, pfed kterou je tfeba davat pozor na to co fikdm, abych nemél pozdéji problémy.
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s détmi. Jiz pfi zaskolovani projevovali obavy ze zvladnuti programu. Z tohoto duvodu byly
nabidnuty konzultace v prabéhu programu pii feseni pifpadnych problému, které se mohou
vyskytnout pfi praci se skupinou détf. Této moznosti bylo vyuzivano zpravidla individualné.
Jednalo se o drobné konzultace ohledné¢ uziti vhodnych metod, pfipadné drobnych obtizi
v zapojen{ déti do skupinové prace, byla také feSena otazka dochazky déti do programu, ktera

byla pomérné kolisava.

Prvniho b¢hu se zacastnilo osm déti (z toho 2 divky). Samotnymi lektorkami byl hodnocen
jako mirné hekticky. Prvnim divodem bylo, Ze kvili finanénim prostfedkam musel byt prvni béh
zrealizovan do konce roku, proto byla skupina déti vybrana pomérné rychle. Nebyla zde
dodrzena jiz vySe zminéna zasada homogenity a 1 chlapec byl devitilety, coz obnaselo nutnost
vénovat mu vice pozornosti nez ostatnim. A jak jiz bylo zminéno, pro mnohé lektorky to byla
prvni zkusenost prace s détmi. Druhy béh se konal na jafe 2010, zafazeno bylo 9 chlapcu (jeden
program prfedc¢asné ukoncil). Na vybér klienth bylo vice ¢asu a diky pfedchozi zkusenosti byli
vybrani s vétsim rozmyslem. Jejich dochazka se ukazala jako mnohem stabilnéjsi. Pro aspésné
absolventy Paprsku byl v zafi pofadan navazujici prodlouzeny vikend, a to zcela zdarma. Dalsi
realizace Paprsku zavisi na uvolnénych finan¢nich prostfedcich, ze strany Meésta Kralupy

nad Vltavou vsak zajem trva.

6.2 Vybér a profil klientd, zptisob jejich zafazeni

Cilova skupina

Pii vytvateni metodiky programu se sdruZeni, ve spoluprici s PMS CR a kuratorky pro déti
a mladez, rozhodlo, zaméfit na déti v obdobi rané adolescence, tedy ve véku cca 11 — 15 let.
Jedna se pfedevsim o déti, u kterych se jiz vychovné problémy objevily a na zakladé toho
se dostaly do kontaktu s vychovnym poradcem, kuratorem pro déti a mladez aj. Pripadné jde
o déti z rizikového rodinného prostfedi, které jsou ohrozeny socialné negativnimi jevy. Program
nenf vhodny pro déti s mentalnim postizenim, s nedostatecnymi mentalnimi schopnostmi (dit¢
nema potencial samotny program zvladnout a hrozi tak zazitek ze selhani) nebo s psychiatrickou

diagnézou.

Soucasné je nutné brat v potaz, ze Chobotnicka se zpravidla kona na Mélniku a u pfipadnych
zajemci o program se zvazuje mozné dopravni spojeni. Pfi sestavovani skupiny je nutné
dodrzovat vékové rozpéti z davodu homogenity, tj. déti by mély byt vékové blizké, nutné je
samoziejmeé piihlizet k individualnim rozdilam v jejich vyvoji.
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Zatazeni do programu

V prvnich bézich programu bylo zafazeni déti doporucovano pouze kuratory pro déti
a mladez méstskych ufadt v Mélniku, Kralupech nad Vltavou a Neratovicich, vychovnymi
poradci zakladnich $kol a pedagogicko psychologickou poradnou. V soucasné dobé¢ jsme
umoznili rodi¢tm, aby déti byly zapojeny pfimo na jejich zadost. Nezbytnym kritériem pro piijeti
do programu je podepsana dohoda (viz pfiloha ¢. 3) mezi OS Lepsi Zivot a zakonnym zastupcem
ditéte. Pfed podpisem této dohody je sjednana osobni, informacni schizka se zakonnymi zastupci
a détmi, kde jsou seznameni s pribéhem a obsahem programu, s pravy a povinnostmi obou
smluvnich stran, které jsou spojené se zapojenim ditéte do programu. Klienti vstupuji

do programu dobrovolné, maji tedy moznost od dohody kdykoliv odstoupit.

6.3 Cile, organizace a obsah programu

Cil programu

Cilem programu je pfedevdim osobnostni rozvoj ditéte, které vyrasta a Zije
v problematickych rodinnych podminkach, coz se jiz v jejich raném vcku projevilo vychovnymi
problémy a nékdy také konfliktem se zakonem. Program chce détem nabidnout moznost
pozitivniho uplatnéni v novém kolektivu a tim 1 korektivni zkusenost, ze nemusi byt za kazdou
cenu pouze na okraji skupiny, ale je v jejich moznostech zafadit se do spolecnosti funkénim
zpusobem. Smyslem programu je také nabidka moznosti zajimavé stravit volny cas a ziskat nové
poznatky o sobé samych, o tom, co vSechno dokazi, v ¢em jsou sikovné. Realizaci programu je
také snaha vyznamné snizit riziko vyskytu vychovnych problémt a poskytnout komplexni
preventivni pééi o déti v obdobi rané adolescence. Cilem je u absolventd programu rozsifit
znalosti a socialni dovednosti v oblasti komunikace, feSeni konfliktt, zaklada prava, prvni

pomoci aj.

Organizace programu

Chobotnicka — Sance pro déti je zpravidla pofadana jednou ro¢né. Je rozvrzena do deseti
setkani, celkova doba trvani je cca 2,5 az 3 mésice (s ohledem na piipadné skolni prazdniny déti).
Lekce se zpravidla konaji v tydennim intervalu, a to v patek od 15:00 — 16:30. Tento den a cas
byl zvolen se zfetelem na Skolni povinnosti, zdjmové aktivity déti, ale také v navaznosti
na dopravni spojeni. Druhym divodem jsou i ¢asové moznosti lektort, kteff Chobotnicku skoli

ve svém volném case a mnohym zaméstnani nedovoluje vyuzit jiny pracovni den.
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Setkani zpocatku probihala v zaptjcenych prostorach Centra seniord Mélnik, a to
ve spolecenské mistnosti, které sdruzeni vyuzivalo zdarma. Posléze vsak ziskalo vlastni prostory —
klubovna ,,Suterén®, které byly pro konani podobnych akci lépe uzptsobené. Z granta byly
ziskany finan¢n{ prostfedky, ze kterych bylo postupné zakoupeno nové vybaveni. Mistnost je
uzpusobena tak, aby bylo mozné uspofadat zidle do pulkruhu ¢i kruhu (tim je zarucena moznost
ocniho kontaktu mezi vSemi zucastnénymi i volny pohyb lektora smérem ke klientim a soucasné
vsichni dobfe vidi na flipchart), aby byla umoznéna 1 prace u stolu a déti se napt. pfi hfe mohly

volné pohybovat po prostoru.

Lekce je vzdy vedena dvémi lektory, dvojice se v prabéhu celého programu stiidaji, vétsinou
podle své odbornosti ve vztahu k probiranému tématu. Jako optimalni se potvrdil maximalni
pocet 6 lektort. Hlavnim argumentem je, ze dulezité je s détmi navazat urcity vztah a to by
v piipad¢ stifdani vice lektort bylo velmi obtizné. V tomto poctu je jiz zarucena urcita variabilita
odbornosti™ lektor. Snahou je, aby se prvnf lekce Gcastnila vétsina lektord a déti jiz od zacatku
vedély s kym se budou setkavat. Pokud se toto nepodafi, je nutné dodrzovat urcitou navaznost.
To znamena, ze kazdé lekce se ucastni pro déti jiz znamy lektor, ktery predstavi nového

(na zacatku takového setkani je mozné zafadit nékterou ze seznamovacich aktivit).

Lektorky vzdy na konci kazdého setkani sepisuji shrnujici zpravu o obsahu a prabéhu setkani
a dale do tzv. vyukovych listt (viz piiloha ¢. 4) vypliuji sva hodnoceni jednotlivych klientd. Toto
hodnoceni obsahuje informace o dochazce klienta, jakym zpusobem dodrzuje ¢i nedodrzuje
stanovena pravidla programu, jaka byla uroven jeho zapojeni, pifipadné jiné postfehy, které
mohou byt dulezité pro dalsi praci. Sdéleni jsou pfedavana mezi lektory predevsim e-mailovou
formou, dle potfeby je s lektory svolana osobni schuzka. Pfedavani informaci je podstatné napft.
pro feseni pfipadnych problému, které se v prabéhu mohou vyskytnout (napf. neomluvené
absence, rozpory vomluvach, zavazné potize v chovani na programu, chybné odhadnuta
mentalni droven klienta). Na konci programu je o ucasti kazdého klienta zpracovana zavéreéna
zprava, kterou obdrzi zakonni zastupci. V pfipadé, ze byl klient doporucen pedagogicko-
psychologickou poradnou ¢i kuratorem pro mladez, obdrzi tuto zpravu se souhlasem zakonného
zastupce 1 tyto instituce. V konecné zpravé je hodnocena dochazka klienta, jeho dodrzeni
stanovenych pravidel, uroven zapojeni do aktivit v ramci programu, schopnost komunikace

a spoluprace, prace individualni a skupinova apod.

32 Mezi lektory jsou zastoupeny rizné profese: psycholozka, socidlni pracovnice, poradkyné pro volbu povolani,
kurator pro mladez, vedouci Sluzeb prevence mésta Mélnik, pravnicka.
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Obsah programu

Pii sestavovani obsahové naplné programu byla vyuzita jiz zminéna publikace Pravo

pro kazdého, ktera byla pfizpusobena natolik, aby vyhovovala nami zvolené cilové skupiné.

Ustoupili jsme vice méné od pravni problematiky a vice jsme se zaméfili na zlepSovani socialnich

kompetenci (schopnost komunikace, kooperace, zvladani konfliktd aj.) a rozvoji osobnosti

(sebepoznani, sebehodnoceni, seberegulace, psychohygiena apod.) dle principti osobnostné

socialni vychovy. Jednotliva setkani jsou dopliovana o hry a aktivity rozvijejici socialni

dovednosti z bézné¢ dostupné literatury. Okruhy témat programu, jak je lektorky sestavily, lze

shrnout takto:

Téma:

Cile:

Téma.

Cile.

Téma:

Cile:

Téma:

Cile:

Téma:

Cile:

Téma:

Cile:

Téma.

Cile.

UVODNI SETKANI
Vzajemné seznameni clent skupiny, vyjasnéni ocekavani piip. obav, dohodnuti

pravidel fungovani skupiny a programu, navozeni daveéry a ptijemné atmosféry.

KOMUNIKACE, KOOPERACE
Pochopit rozdily v neverbalni a verbalni komunikaci, uvédomit si askali komunikace,
Uvédomit si prospésnost (nutnost) spoluprace pro feseni nékterych situaci,

prohloubeni dovednosti efektivni komunikace a kooperace.

SEBEVEDOMI A SEBEHODNOCENT

Zamérné vytvafeni situaci, ve kterych se déti dozvidaji néco nového o sobé, ovéfeni si
svych schopnosti v raznych situacich, uvédoméni si vlastnich hodnot, vlastnosti.
KONFLIKTY A JEJICH ZVLADANI

Pochopit povahu raznych konfliktd, jejich negativni i pozitivni stranku; naucit se, jak
zachazet s konflikty a spory konstruktivaim zpusobem.

POTREBUJEME ZAKONY?

Pochopit podstatu prava a potfebnost zakonu a pravidel ve spolecnosti.

PRVNI POMOC
Uvédomit si dulezitost poskytnuti prvni pomoci, zopakovat si zakladn{ tisnova

telefonni ¢isla a postup jejich uziti, naucit se zakladni dovednosti prvni pomoci.

ZVLADANI VZTEKU, HNEVU/AGRESE
Porozumét pocitu hnévu, vzteku. Seznamit se s moznymi disledky nezvladnuté
agrese pro sebe nebo ostatni, uvédomit si v kterych situacich jsme mame vétsi

tendence k agresivité. Seznamit se se strategiemi jak tyto pocity zvladnout.
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Téma: VYZNAM PRACE, VOLBA POVOLAN{
Cile Uvédomit si vyznam prace a zaméstnani pro zivot clovéka, spolecnost;
zamyslet se nad sebou , svymi moznostmi, uvédomit si principy volby povolani.
Téma:  ZVLADANI STRESU
Cile: Vysvétleni pojmu stres, jeho pfiznaky, rozpoznani jak mé stres muze ovliviiovat
A seznameni s jednotlivymi strategiemi zvladnut{ stresu.
Téma:  ZAVERECNE SETKANI
Cile: Reflexe celého programu (dodrzovani pravidel, zda program splnil ocekavani
¢i mozné obavy ucastnikt), zpétna vazba pro lektory programu (ptfipadna doporuceni
pro obménu témat, praci lektortr), zhodnoceni jednotlivych ucastnikt a rozdani

osveédceni o uspésném absolvovani nebo potvrzeni o Gcasti.

Nelze vsak tvrdit, ze v kazdém béhu programu jsou témata a obsah lekci zcela totozné. Déti
mohou diskutovat nad samotnou naplni jednotlivych lekei, coz je v souladu snasi snahou
podporovat je v aktivnim zapojovani a v pfipadé jejich zajmu a smysluplnosti dané zmény, je
mozné upravit pfipravovana témata dle potfeb déti (tyka se napt. aktualnich problému, se kterymi
se nevi rady a projevi zijem se danym tématem zabyvat). Mtze také nastat situace, kdy lektorsky
tym identifikuje nutnost zaradit urcité téma jako reakci na problém, ktery se ve skupiné vyskytl

(napf. se muze jednat o téma drog, sikany, diskriminace aj.).

Specifika cilové skupiny a prace s ni

Jak jiz bylo uvedeno, cilova skupina ma sva urcita specifika. Prvnim z nich je, ze se jedna
o skupinu ve veku, ktery odpovida obdobi rané adolescence, jehoz zvlastnosti je také zvysena
kriticnost k dospélym jedincim a zpochybnovani formalnich autorit. Zaroven se jedna o dét,
které maji vychovné problémy ¢i mohou byt ohrozeny socidln¢ negativnimi jevy. Lze tedy
pfedpokladat, ze klienti maji problémy:
* s respektovanim pravidel a s uznavanim autorit,

e sucenim i dochizkou,

* provozuji neucelné volnocasové aktivity.
Zatazeni déti do programu je spojeno s pocatecni nedavérou. Uvodni setkani tedy prioritné

slouzi predevsim k vzajemnému seznameni déti a lektort, které probiha pokud mozno zabavnou

formou, prostfednictvim her, které zaroven slouzi k uvolnéni ucastnika, k odbourani bariér
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a navozeni davéry. Nedilnou soucasti tvodniho setkani je také vyjasnéni si ocekavani i obav™,

se kterymi do programu pfichazi.

Duvody, pro které dit¢ do programu pfichazi, povétsinou lektorim nejsou znamy, ackoliv
diky informacim z rodinného ¢i osobniho zivota lze pfedejit vzniku slozitych situaci, kdy by
mohlo byt otevieno choulostivé osobni téma. Bohuzel kuratofi pro mladez i pedagogicko-
psychologicka poradna jsou vazani mléenlivosti (déti zafazené do programu jsou mladsi 15 let).
V navaznosti na nedostatek informaci je nutné postupovat velmi citlivé pro piipad, ze bychom
otevfeli téma, které by se ditéte mohlo osobné dotykat (napf. alkoholismus rodict, zneuzivani
navykovych latek, nasili aj.) nebo k nému maji emocni vztah. Lektor musi vzdy rizika predvidat
a pocitat s nimi. Diskutuje-li o né¢jakém citlivéjsim tématu, je dobré hovofit v obecné roviné, aby
dit¢ nemélo pocit, ze se mluvi pravé k nému nebo o problémech, které se odehravaji napt. prave
v jeho rodiné. Jako zakladni pravidlo psychické bezpecnosti je vymezeno ,,pravo fici NE®, které
lze pouzit v piipadé, Ze se né¢ktera aktivita ¢i diskuse ditéte osobné dotyka a nechce nebo nemuze
se do ni zapojit (za dobu mého puisobeni bylo pouzito pouze jednou). Na druhou stranu lektor

ma pravo kdykoliv aktivitu pferusit nebo zcela zastavit (napf. z duvodu bezpecnost).

Pii praci s détmi je nezbytné pocitat a zohlednovat mozna znevyhodnéni déti — tim
je mysleno jak zdravotni omezeni, tak i specifické poruchy uceni aj. Velmi casto se setkavame
s tim, ze slabinou klienttd je ¢teni a psani. V takovém piipadé je snahou volit kratsi a jednodussi
texty. Nutné je neustile ziskavat zpétnou vazbu od déti, o ovéfovat zda textu porozumeély,
spolecné jej zrekapitulovat pifipadné vysvétlit potfebné. Stejnym zpusobem jsou pfedavany
instrukce  kjednotlivym aktivitam, které musi byt co nejjednodussi a srozumitelné
(tzn. nepouzivame cizi vyrazy, fe¢ je pfizpusobena cilové skuping). Lektor se vzdy pfed zahajeni
aktivity musi ujistit, ze vsichni zadani rozumi. Nékterym détem trva zpracovani ukolu déle nez
ostatnim (tfeba 1 z duvodu vétsi peclivosti), je nutné ponechat jim dostatek casu a ujistit je, ze
neni tfeba ohlizet se na to, ze ostatni uz maji hotovo. U déti je dulezité orientovat se na cinnosti,
ve kterych vynikaji nebo kde mohou prokazat své dovednosti, znalosti nebo i fyzickou zdatnost,
dobrou pamét’ aj. Pocit uspéchu ve skupiné zvysuje jejich sebehodnoceni a upevnuje jistotu pro

dalsi praci.

Za timto ucelem jsou vyuzivany barevné listecky: zelené, na které se déti pokusi vymezit sva ocekavani

a oranzové, které slouzi k vyjadfeni obav. Postupné je kazdy ze skupiny pfecte a nalepf na vymezené misto, které je
k dispozici po celou dobu programu, a jsou spole¢né prodiskutovany (z ¢eho prameni, co mizeme udélat pro to aby
se ocekavani naplnila a obavy rozplynuly). Obavy i ocekavani lze v prabe¢hu programu doplnovat. Na zavérecném
setkanf se k nim vracime a zjiSt'ujeme, zda se oc¢ekavan{ a obavy naplnily.
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Komunikace je do zna¢né miry ovliviiovana individualnimi rozdily mezi détmi. Nékteré jsou
nevyzralé, vice prubojné a nékteré se naopak stydi a boji se, ze by se jim ostatni mohli smat,
pokud by fekli néco ,,Spatné®. Podstatné je navozeni takového socidlnfho klimatu (dobrych
vztaht mezi détmi i lektory navzajem), kde se budou déti citit bezpeéné a nebudou mit tedy
obavy zapojit se do spolecné prace ¢i diskusi. Zakladnim vychodiskem je, Ze nejvice prostoru pfi
diskusich dostavaji déti a jsou podporovany a povzbuzovany, aby projevovaly 1 akceptovaly razné
nazory. Lektor projevuje skutecny zajem, nasloucha a diskusi fidi tak, aby se ke slovu dostal
kazdy, podporuje klienty v hovoru zpétnou vazbou. Na pocatku kazdé lekce je téma navozovano

napf. metodou brainstormingu.

Dulezitou soucasti prace s détmi je jejich motivace, ktera je podstatna pro uspokojivé
zapojeni klienta do programu, do jednotlivych aktivit a zaroven ovliviiuje fungovani celé skupiny.
Zakladni podminkou je pfedevS§im zajistit bezpecné prostfedi, pocateéni nejistotu pomaha
rozptylit vzajemné prodiskutovani ocekivani a obav™, seznimen{ se snovym kolektivem
1 lektory a nastaveni pravidel programu. Co se motivace tyce, je nezbytné umét déti zaujmout.
V souvislosti s tim je do programu zafazeno velké mnozstvi her, které jsou spise realizovany
v malych skupinach nebo ve dvojicich, nebot’ je pro déti spiSe stresujici, maji-li se prezentovat

samy pfed skupinou.

Tvorba pravidel

Zakladem pro dobré fungovani kazdé skupiny jsou jasné vymezena pravidla, ktera musi byt
spravedliva a pro vsechny srozumitelna, pfi jejich poruseni jsou vymahana. Pokud by doslo jejich
hrubému poruseni, mtze to byt divod k vylouceni klienta z programu. Vhodné je pravidla
neformulovat formou zakazu ¢i piikazu (zakaz koufeni apod.), ale spiSe formou vyroku. Pravidla
po celou dobu programu visi na viditelném misté, aby bylo mozné se k nim kdykoliv vratit,
poukazat na n¢, pfipadné nékteré pravidlo dle potfeby aktualné doplnit. Kazdé pravidlo musi byt
jasné vysvétleno, aby bylo vSem srozumitelné. Tvorba pravidel je soucasti uvodni lekce
a obvykle jsou rozdélena na pravidla cervena a zelena. Cervena jsou predem dand a na jejich
splnéni zavisi, zda dité program absolvuje uspésné ¢i nikoliv. Jedna se o nasledujict:
* dodrzujeme dochazku®, chodime v¢as,
* omlouvame se pfedem,

e chovame se slusné.

3 Deéti nekdy prichazi s tim, Ze je v programu budeme udit ,,jak se chovat®. BohuZel to vychaz{ z informaci, které
dostanou od rodi¢t nebo vychovnych poradci.

3 Pro uspésné absolvovani programu je nutné splnit dochazku 70 %, poté je vydano osvédceni.
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Pravidla zelena jsou tvofena ve spolupriaci sdétmi. Jsou také zavazna, ale slouzi
pro spolecnou praci, pro vytvofeni dobrého pracovniho prostiedi. Déti je mohou samy
navrhovat nebo jsou navrhovana a nabizena k diskusi lektorem. Vychazime z pfedpokladu,
ze jsou-li ucastnici zainteresovani do jejich tvorby, je pro né snazsi je dodrzovat. Mohou to byt
napifklad:

* tichy mobil,

* hovofi vzdy jeden,

* kritizujeme nazor, ne osobu,

¢ pravidlo oslovovan{™,

* jsme aktivni,

* pokud né¢emu nerozumime, mame pravo se zeptat,
e pravidlo NE”,

* pravidlo davérnosti (nevynasime davérné informace ven).

6.4 Metody a techniky vyuZivané v programu

Smyslem programu Chobotnicka neni prosté pfedavani informaci ze strany lektora, ale
podstatné je zde aktivni zapojeni klienttl a vzajemné uceni. Pouzivané metody vychazi z principt
osobnostné socialni vychovy a taktéz ze zakladnich charakteristik programu:

. e svy,

*  zapojuji se vSichni,

* kazdy ma prostor k vyjadfeni se,

e stfidan{ aktivit,

* tvurd{ prostredi,

* zajimavost a pfitazlivost pro déti,

* kazdy ma dosahnout uspéchu, ocenénf a pokroku,
* prostfedi davéry a podpory,

* dostatek prostoru je vénovano reflexi,

* kazda otazka si zaslouzi odpovéd’, kazdy nazor je cenny.

3V ramci programu je détem nabidnuto oslovovani jménem a tykani.

37 Pravidlo NE je mozné vyuzit v pfipadé, Ze se Ucastnika nekteré téma osobné dotykad, nechce nebo nemutze o ném
hovofit, pfipadné mu mize byt nckterd aktivita nepifjemnd. Nabizi se otazka, zda toto pravidlo neni zneuzivano,
dosud jsem se vsak s vyuzitim tohoto pravidla setkala pouze jednou a to v odivodnéném ptipadé.
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Nejcastéji jsou v programu vyuzivané tyto metody a typy aktivit:

Prace v malych skupinach® - Déti jsou zpravidla pro praci déleni do mensich skupinek
podle potieb provadéné aktivity, pfipadné do dvojic (viz techniky déleni do skupin, dvojic).
Jejich smyslem je pfedevsim umoznit rozvijet spolupraci a dal§i dulezité mezilidské
dovednosti. Diky témto aktivitam je mozné zapojit vsechny ucastniky. Obecnymi pravidly
a zaroven moznymi problematickymi momenty mohou byt pfedevsim:

® prostor pro vyjadfeni kazdého ze skupiny,

* ochota spolupracovat;

= ochota délat kompromisy,

= vzajemné naslouchani a podpora,

* chovani v konfliktn{ situaci.
Brainstorming - Metoda, ktera podporuje déti k tomu, aby pouzivaly svou predstavivost
a tvofivost. Pfi spravném uziti je velmi efektivni, muaze slouzit jako vychozi bod pro dalsi
praci. Brainstorming ma sva pravidla. Problém je pfednesen ve formé otazky. V prvni fazi
probiha ,,vymysleni®. Fantazii se meze nekladou a ostatni nesmi hodnotit, posuzovat nebo
kritizovat. Viechny napady zapisujeme na flipchart. Ucastniky motivujeme k tomu, aby toho
vymysleli, co mozna nejvice. Ve chvili, kdy ve skupiné dochazi inspirace, je dobré pfistoupit
ke druhé fazi, ktera obnasi vybér vhodnych kritérii, podle kterych nasledné¢ napady tiidime
a hodnotime.
Myslenkové mapy - Déti si strukturované zapisuji vsechny své myslenky k néjakému tématu.
Mohou je zapisovat na velky papir. Lze pouzit ke zjisténi toho, co déti o tématu védi nebo
jako forma zapisu poznamek. Ke zmapovani néjakého problému lze  také pouzit
myslenkovou mapu pomoci listeckt. Kazdé dité promysli a sepise, co ho k danému problému
napada. Kazda myslenka se piSe na samostatny listecek. Listky se potom lepi na tabuli nebo
sténu, pfectou se nahlas, ostatni se mohou vyjadfit kjejich obsahu. Listky se seskupuji
podle podobnosti, skupinam listka déti vymysli spolecny titul — nazev.
Modelové situace — Jedna se o vyuziti smyslené situace nebo 1 pfib¢hu, ktery obsahuje urcity
problém, konflikt ¢i nutnost volby. Problém se muze tykat situace z bézného zivota
(dozvidame se o ném napf. z novin nebo z televize) nebo se jedna o hypotetickou situaci.

Deéti jsou vtazeny  do déje, jsou nuceny zaujmout k problému postoj, diskutovat

%8 Jak jiz bylo feceno vyse, skupinu v programu tvofi maximaln{ pocet 12 ucastniki. Pro mnohé aktivity je Zadouci,
aby byl tento pocet rozdélen na mensi skupinky a zaroven dochazelo k stiidani partnert pro jednotlivé aktivity.
Neziidka se stava, ze v jedné skupine se dite¢ chova pasivné, neni schopno se prosadit a v jiné skupine je schopno
zaujmout vaddci postaveni.
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své argumenty a rozhodnout o feSeni. Tato metoda pomaha rozvijet logické mysleni,
zaujimat vlastni postoje i schopnost rozhodovani.

Hrani roli. - Déti jednaji v roli jiného cloveka (tfeba aktéra pfedlozeného ptibéhu), ztotozni
se s pfidélenou roli, uci se vcitit do situace n¢koho jiného, hledaji argumenty a feseni. Muaze
jit o roli pomérné realnou, kterou jiz nékdy skute¢né zastaval nebo by mohla v jeho Zivoté
nastat, ale napfiklad i takovou, do které se dostat je velmi nepravdépodobné ¢i nemozné,
ovéem z hlediska cile programu uzite¢né (napf. osoba opacného pohlavi, astronaut na ciz
planeté, vladaf cizi zemé apod.). Mohou si vyzkouset rizné zpusoby jednani v bezpecném
prostiedi a bez pfipadnych nasledkt s poskytnutim zpétné vazby.

Diskuse - Nedilnou soucasti kazdé lekce ¢i setkani v ramci programu je spole¢na diskuse
vztahujici k danému tématu. Nutny je prostor pro to, aby se déti v diskusi samy vyjadfovaly,
snazily se vhodné¢ argumentovat, sdélily svtj pohled na véc a své piedstavy o feseni problému
a zaroven se dozvédély nazory ostatnich, naucily se naslouchat druhym, respektovat cizi
nazory 1 videalnim pfipad¢ hledat spolecné feSeni. Je vhodné pfedem stanovit pravidla
diskuse.

Nazorové Skaly - Zafazen{ této techniky je vhodné u kontroverznich témat (Ize vyuzit
i jako uvod do urcité problematiky), jez se vyznacuji protikladnymi stanovisky. Ucastnici
mohou zastavat celou fadu postoji ke sporné otazce (napf. Domnivate se, ze by domaci
prace méla zastavat zena? Ano - Ne). Vyhodou je, Zze kazdy musi zaujmout postoj
k diskutované otazce. Ukolem ucastnika je urdit, které misto na pomyslné kale (v pozici mezi
krajnimi fesenimi) se nejvice blizi jejich nazoru. Svou pozici na skale objasnuje ostatnim, ktefi
v souvislosti s vyjasfiovanim mohou své postaveni na stupnici ménit.

Ukolové situace, hry - Situace, kdy jsou déti postaveny pied feseni néjakého problému
(tkolu), jsou zaméfené na rozvoj socialnich dovednosti - verbalni a neverbalni komunikace,
pfekonavani pfekazek v komunikaci, pozorovani a poznavani clent skupiny a také sama sebe,
poznavani raznych lidskych typd, postoju a zptsobu chovani, spolupraci a kooperaci
ve skupiné, rozhodovani v raznych situacich, feseni konfliktt a zvladani konfliktnich situaci
apod. Tyto techniky byvaji velmi jednoduché, co se instrukei tyce, maji povahu hry
a nezaberou zpravidla piili§ casu, ale funkéni jsou pouze v piipadé, pokud jsou provedeny
spravng, je jim vénovana dostatecna pozornost.

Reflexe - Jeji misto patfi na konec kazdé aktivity, u které neni podstatné jen jeji spravné
provedeni, ale pfedevsim reflexe (rozbor, zhodnoceni, diskuse). Za pomoci spolecné diskuse,
sdileni nazoru s ostatnimi, je naskytnuta moznost pojmenovani vlastnich zazitkd, zkusenosti

a pocitt z dané aktivity. Coz umozni détem zpracovat to, co se odehralo a zvysit tak efekt
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uceni. Reflexe slouzi také na zavér kazdé lekce nebo programu, k celkovému zhodnoceni
vysledkt prace, ale 1 vlastniho vnimani.

* Seznamovaci hry”- Aktivity, které se pouzivaji pfedevsim na pocatku programu, slouzici
k navazani kontaktu mezi détmi, vzijemnému poznavani jednotlivych clent skupiny,
seznamovani, sbéru informaci o skupiné apod. Zaroven slouzi k odbourani ostychu a bariér.

* ,,Bleskovky, icebreakery* - Tyto techniky se pouzivaji na poc¢atku programu, na pocatku
1 v prubéhu lekce. S jejich pomoci lze vytvofit pozitivni a neformalni atmosféru, kterd je
zakladem pro dalsf ¢innosti 1 uc¢eni. Bleskovky mohou slouzit k navozeni pracovni atmosféry
(naladéni ucastnika pro spole¢nou praci), k odreagovani, rozhybani, ale i k uvolnéni, zklidnéni
¢i k povzbuzeni soustfedénosti..

e Techniky slouZici k déleni do skupin® - Jsou vyuziviny tehdy, chceme-li rozdélit vétsi
skupinu do malych skupin ¢i dvojic. Pouzivame je pfedevsim z toho duvodu, ze pokud
bychom nechavali vytvafreni skupin na osobnich sympatiich, skupinky by se pravdépodobné
piili§ neménily (pokud to vsak neni nasim zamérem). Techniky mohou byt velmi jednoduché
(prosté rozpocitani, tahani sirek), ale mohou mit hravou formu (napf. molekuly) nebo sleduji
dalsi cil (rozvoj komunikace apod.).

* Hry a aktivity na zavér lekci, programu — K tomuto ucelu se vyuziva jiz zminéné reflexe
Patii sem 1 tzv. ,,go0 home® témata, pfipravujici na opusténi skupiny, rozlouceni. Zatazuji

se postupné, pfed oc¢ekavanym ukoncenim programu.

% Jednou z oblibenych seznamovacich aktivit je: ,,Zidle si vyméni vsichni ti, ktefi...“ V posledni skupiné se déti p#i
pfedavani instrukce vyjadfovaly v tom smyslu, Ze je to pro ,,prcky®, ale jejich nasledné zaujeti hrou jejich predsudky
rychle rozptylilo.

40 Jednou z oblibenych technik rozdéleni je sefazeni beze slov napt. dle velikosti, data narozeni, apod. Po sefazeni
odpocitime osoby v fadé podle toho jak potfebujeme skupinu velkou.
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6.5 Ukazka jednoho z témat programu

TEMA: PROC POTREBUJEME ZAKONY

CiLE: Pochopit podstatu prava a potfebnost zakonu a pravidel ve spolecnosti. Uvédomit si,

jaké oblasti naseho zivota zakony upravuiji.

POMUCKY: Flipchart, fixy, ¢isté papiry na poznamky, tuzky, podlozky, provazky, obrazek

»ulicka hrazy* a obrazek ,,svedek

METODY: Brainstorming, prace v malych skupinach, diskuse.

1. Uvonb:

Uvitani, seznameni s tématem.

2. Aktivita na rozehfati: CESTA KOLEM SVETA
Uvodn instrukce: jedu na cestu kolem svéta a do batohu si zabalim... Kazdy ptidava jednu
véc dle abecedy (adresaf, buzolu, citrony, destnik, emental apod.), dalsi na fadé¢ musi
zopakovat obsah batohu a pfidat svoji véc. Mohou se zapojit 1 lektofi, konci se podle sil

a paméti zucastnénych.

3. Uvedeni do tématu: CO JSEM DNES DELAL?

Cil: Uvédomit si, ze téméf veskeré lidské ¢innosti, jsou néjakym zptusobem upraveny
zakonem, pfedpisy, smérnicemi, fady aj.

Pombtcky: Papir, tuzky, podlozky, flipchart, fixy

Ukol: Kazdy ve skupiné napiSe 5 — 10 cinnosti, které délal od okamziku, kdy vstal az
do ted’. Ty se potom zapisuji na flipchart (n¢které se mohou opakovat).

Diskuse: ~ Které ztéchto cinnosti jsou wupraveny zakonem, pfedpisem. Nachazi
se v seznamu néjaka c¢innost, ktera takto upravena neni? Pifpadné ji zkusime
vymyslet. Jaké znate pravni pfedpisy? Méli byste navrh na upravu nékterého
zakona? Chtéli byste zavést néjaky novy zakon?

Pozn. Deéti jsou vzdy prekvapené tim, Ze i bézné dennf aktivity mohou byt upraveny zakonem.

4. ULICKA HRUZY
Cil: Uvédomit si nezbytnost zakonu a potfebnost jejich dodrzovani.

Pomucky: Obrazek ,,ulicka hrazy*, papiry, tuzky, podlozky, flipchart, fixy, provazky.
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Ukol: 1. rozdélenf do dvojic za pomoci provazki — vedouci drzi nékolik provazku
v dlani. Kazdy ucastnik si chytne jeden volny konec. Po rozpleteni se objevi
dvoijice na koncich provazku.

Pozn. Zpusob déleni do skupinek zalezi na poctu déti. Lektor musi vzdy byt pfipraven na moznost, ze nékdo
bez omluvy nedorazi a rizem je nutné délit napf. lichy pocet déti.

2. dvojice obdrzi obrazek s instrukei: obrazek si dukladné prohlédnéte

a vypiste: co je $patné, co by se nemélo dit? Co by s tim mohli udélat, na koho
se obratit. Jednotlivé navrhy se vypisi na flipchart a vede se nad nimi diskuse.
Vypisi se dulezité instituce; telefonni ¢isla, kam se muzeme piipadné obratit

(zachranna sluzba, policie, hasici, tistiové volani apod.).

OSKUBE]J] HO

Cil: Rozhybani se, aktivizace.

Pomucky: Provazky ¢i stuzky stejné dlouhé.

Ukol: Cilem je nepozorované ukrast slepému hlidaci provazky ¢i stuzky, které ma
na téle. Jeden z hracu si zavaze oci a postavi se doprostfed mistnosti nebo volné
plochy. Na rtzna mista  na téle mu pfipevnime tak pul metru dlouhé
provazky. M¢ly by byt napevno, aby samy nepadaly, ale zase aby se lehkym
tahem bez problému daly vytdhnout. Ukolem slepého je ochranit provazky.

Pokud se slepy nékoho ze soutézicich dotkne, soutézici vypadava.

Pozn. Zde je nutné brat zfetel na bezpeci déti, to znamena odstranit z dosahu nabytek, o ktery by se mohly
zranit, nebot” hra je velmi vtahne a v ,,zapalu boje* by mohlo snadno dojit k arazu.

SVEDEK

Cil: Naucit se, jak se chovat v situaci, ze které by mohla vyplynout svédecka
povinnost.

Pomtcky: Obrazek ,,Svédek®, papiry, tuzky, podlozky.

Ukol: Predem se zvoli 1 — 2 svédci ze skupiny, tém se na 10 vtefin ukaze obrazek.
Ostatni ze skupiny jsou vySetfovatelé, ptaji se a zapisujf si svédkovu vypoved.

Diskuse:  Proc je dulezité svédcit, jak se v této situaci zachovat (dualezité body, co délat,
pokud se dostaneme do role svédka (zavolat policii; sepsat, co jsme vidéli;
nevzdalovat se z mista a pockat na pfijezd policie; nemluvit s ostatnimi svédky

kvali vzajemnému ovliviovani).

ZAVERECNA REFLEXE —KOPEC
Na flipchart naznacime kopec. Kazdy ze skupiny se postupné nakresli na kopci podle toho

jak se dnes v programu citil. své umisténi na kopci odivodni.
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6.6 Celkové zhodnoceni

6.6.1 Z pohledu poskytovatele programu
Hodnoceni efektivity programu
Poskytovatel programu hodnoti efektivitu dvéma zpusoby. Prvnim je v ramci prabézné
reflexe klientd a lektort, které jsou ziskavany vzdy na zavér kazdé lekce. Klienti maji moznost
ovlivnit probirana témata vlastnimi navrhy. Lektorsky tym je v prabc¢hu programu v pravidelném
kontaktu (osobné, formou distribuce zapisi o priabc¢hu lekci). Vystupem prabézného jsou:
rekapitulace dochazky, mira zapojeni jednotlivych klientd, vykony lektort, troven spolecné

spoluprace.

Zavérecné hodnoceni se provadi na zavér kazdého programu. Jsou sepsany zavérecné zpravy
o klientech (o jejich chovani v programu, zhodnoceni projevenych a ziskanych socialnich
a komunikacnich dovednosti). Obcanské sdruzeni bohuzel nema moznost ziskat zpétnou vazbu
ohledn¢ dalstho vyvoje déti, nebot’ nema pfistup k informacim z pedagogicko-psychologické
poradny, od kuratord pro mladez nebo od vychovnych poradci. V tomto ohledu tedy nelze
efektivitu programu dale hodnotit. Jiné je to v Kralupech nad Vltavou v ramci Paprsku, kdy vybér
klientd provadi pfimo kuratorka pro mladez, kterda je zaroven lektorkou programu a ma tedy
moznost sledovat dalsi osudy svych klientd. Proto je zasadnim vystupem zavérecného hodnoceni
pocet klienta, kteff absolvovali program uspésné (splnili pozadovanou dochazku 70 %); pocet
klientd, ktefi absolvovali (program dochodili, ale nesplnili potfebnou dochazku); pocet klientd,
ktef{ program pfedc¢asné ukoncili nebo ho vubec nezahdjili (jak je uvedeno v tabulce ¢. 1). Z této
tabulky je patrné, Zze cca 68 % z celkového poctu zatazenych klientd program uspésné dokoncilo,

dokoncilo 13 % a pfedcasné ukoncilo nebo nezahajilo 19 %.

pocet GSpEEnE pfedcasné
ROK podepsanych dokIZ) néilo dokoncilo ukondilo nebo
dohod nezahijilo
2005 24 16 4 4
20006 7 4 2 1
2007 12 7 1 4
2008 10 10 0 0
2009 9 5 1 3
cekem 62 42 8 12

Tabulka . 1: Pfehled zafazenych klientii a ispésnost dokonceni programu.
Zdroj: Interni materialy obcanského sdruzeni Lepsi zivot.
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Dle grafu ¢. 1 zjistime celkovy pocet déti, které byly zatazeny (tedy byla uzaviena dohoda
o ucastni) do program Chobotnicka v letech 2005 az 2009. Jedna se o 62 déti, z toho 51 chlapcu

a 11 divek. Nejcastéjsi vékové zastoupeni je 14 let, poté déti ve véku 12 a 13.

Pocet klienti programu Chobotnicka
vletech 2005 - 2009

24
257

20

15+ 12

10 7

2005 2006 2007 2008 2009

Graf €. 1: Pocet klientti programu Chobotnicka v letech 2005 — 2009

Uspéchy programu

Na Mélniku se podafilo vytvofit program, ktery funguje jiz pét let a po celou dobu
se obcanské sdruzeni snaz{ o prezentaci své cinnosti, aby se dostalo do povédomi vefejnosti.
Chobotnicka se zaméfuje na déti, které maji vychovné problémy ¢i jsou ohrozeny socialné
negativnimi jevy. Jedna se o jediny program tohoto charakteru v mélnickém regionu. Soucasné

se podafilo jeho ptisobnost rozsifit do dalstho mésta okresu Mélnik, do Kralup nad Vitavou. Zde

je Chobotnicka realizovana Méstskym tfadem Kralupy nad Vltavou pod nazvem Paprsek.

Obcanskym sdruzenim bylo realizovano a dokonéeno pét behu, kterych se tcastnilo celkem
62 détl. V fijnu 2010 byl zahajen jiz Sesty béh, a to se sedmi détmi. Jak jiz bylo uvedeno,
ne vsichni klienti zapojeni do programu jej také dokoncili, pfesto lze vSak konec¢nou uspésnost
z pohledu sdruzeni charakterizovat jako pomérné vysokou. Vsechny ucastniky, ktefi se pravidelné
zapojili do programu, se podafilo v¢lenit do aktivit a nebyla zaznamenana zadna zavaznéjsi

poruseni stanovenych pravidel. Pokud k jejich nedodrzeni doslo (pfekfikovani, hrubé vyrazy,

nedochvilnost aj.), bylo vSe feseno pfimo na mist¢, dostacujici bylo pouhé upozornéni.

Realizacni tym v programu zaroc¢il mnohaleté ptisobeni v oblasti socialni vychovy a osobni
regionalni kontakty s kuratory pro mladez, s pracovniky Proba¢ni a mediacni sluzby,

s vychovnymi poradci $kol a svedouci psycholozkou pedagogicko-psychologické poradny.
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Zasluhou kvalitni pocatecni evaluace, diky vyuziti vlastnich zkusenosti z pfedchozich let
a v neposledni fadé zasluhou stalého sebevzdélavani se realizatorim podafilo zajistit komplexni
program v souladu s aktudlnimi poznatky a trendy oboru. Podafilo se tak provést déti
programem, ktery ma ambice pozitivné pfispét k jejich psychosocialnimi rozvoji. Zhodnoceni
stanovenych cila probiha jak je uvedeno vyse viz ,,Hodnoceni efektivity programu®. Lze vSak
obecné¢ fici, ze se vzdy podafilo vytvofit aktivni skupinu, ktera bez problému kooperativné
pracovala na ukolech. Zaroven se postupné projevuje zlepseni v oblasti komunikace, které je
zfejmé dano ziskanim vétsi jistoty v ramci skupiny i v komunikaci smérem k lektorim. Smyslem
programu je kromé jiného ziskat korektivni zkusenost, zazit pocit tspéchu v ramci kolektivu,
na coz je bran velky zfetel a jsou tedy podporovany u jednotlivych déti ty dovednosti, ve kterych
vynikaji. OS také nabizi détem, které program Chobotnicka uspésné dokondi, ucast na letni
pobytové akci. To umoznuje lektoram dalsi pfilezitost s détmi pracovat a navazat s nimi velmi
dobré vztahy. Déti mohou kontaktovat lektory i po skonceni programu, coz se jiz v né¢kolika

piipadech také stalo.

Problémy programu

V posledni dobé¢ se OS potykd predevsim s problematikou poklesu zajmu rodica
o feSeni vychovnych problému détd, s jejich tendenci vytésnit potize a neochotou investovat
vlastni ¢as a usili na jejich odstranovani, coz zpusobuje problémy s napliovanim kapacity
programu. Pro fadu déti, pro které jsou projektem realizované programy pfipraveny a pro néz by
byly piinosné, jsou tudiz nedostupné. Jak jiz bylo uvedeno vyse, ucast na programu je zcela
dobrovolna a se zafazenim ditéte musi souhlasit zakonny zastupce. To znamena, ze 1 kdyz je
rodi¢ osloven pedagogicko-psychologickou poradnou nebo kuratorem pro mladez, je to vzdy
na zvazeni rodica. Vychodiskem se jevi pokracovat v usili informovat vefejnost a piesvédcit

je o efektivité programu.

Nezajem rodicu se poté muze projevovat i do absenci ditéte, které do programu zafazeno
bylo. Pokud je tcast ditéte doporucena nékterou z jiz zminovanych instituci, je o tom neprodlené
vyrozuména. Ani tento krok vsak nemusi mit efekt. I z tohoto davodu bylo ze strany sdruzeni
pfistoupeno k tomu, Ze pfed samotnym zahajenim programu je svolana schizka s rodici", kde

jsou seznameni s tim, ze je tfeba s OS komunikovat a vsechny absence pfedem omlouvat.

4V roce 2008, kdy byla schizka s rodici realizovana poprvé, jsme zaznamenali vybornou dochazku. Vsechny déti
program absolvovaly uspésné a ziskaly tak osvédceni. Tento fakt do znacné miry OS pfisuzuje predevsim
angazovanosti zdkonnych zastupcta v feseni vychovnych problému svych dét. V dalsim roce se bohuzel situace jiz
neopakovala, coz muze byt dano i specifikem cilové skupiny, kdy se jednalo o déti z rodin socidlné slabych, kteff jsou
obyvateli azylového domu.
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V pravidlech programu je stanoveno, ze pro uspésné absolvovani musi byt dodrzena 70%
dochazka. Absence musi byt vzdy fadné omluvené, neomluvené absence jsou nepfipustné. Pokud
klient fadné dochazel, byl aktivni, dobfe po celou dobu spolupracoval, neni neomluvena absence
davodem k vylouc¢eni zprogramu. Je mu umoznéno ho dokoncit a je-li neomluvena
nepifitomnost ojedinéla nebo omluvena nasledné, neni striktné dané, ze by neobdrzel osvédceni
o absolvovani. I v pfipadé, kdy je prekrocen limit absenci, klient muze nadile dochazet
a Chobotnicku dokoncit, ackoliv na zavér ziska pouze potvrzeni o absolvovani. Vsechny tyto

skutec¢nosti jsou uvedeny v zavérecné zprave.

Jednim z problému, se kterym se nastésti nesetkavame piili§ casto, je piistup nékterych
vychovnych poradcta fungujicich pfi zakladnich skolach, ale i rodicu, ktefi prezentuji
Chobotnicku jako program, ktery je ,,nauci se chovat™ a v nékterych pfipadech ho pouzivaji jako
hrozbu nebo trest. Déti pak pfichazeji s notnou davkou neduavéry, coz lektoram v jejich praci
piilis§ nepomaha. Déti nejsou motivované k praci a stoji to velké usili, aby déti pochopily, ze
smyslem opravdu neni je pfevychovavat a kazat jim jak se spravné chovat. Nezbyva nez se snazit
zvysovat informovanost vychovnych poradcu, vice zapojovat rodice a motivovat je k vétsimu
zajmu o prubc¢h programu. Je tfeba na program pfipravovat nejen klienty, ale i jejich zakonné

zastupce.

6.6.2 Hodnoceni z pohledu klient

Hodnocen{ ze strany klientd probiha pfedevsim formou zavérecné reflexe, na konci kazdého
setkani. Do obsahu lekci mohou déti zasahovat vlastnimi navrhy. Po cely prabéh programu je
na viditelném misté umisténa krabicka na navrhy, ndpady ¢i pfipominky. Hodnotit lze
1 z pohledu zapojeni se déti do jednotlivych aktivit a v pravidelné dochazce. Na zavérecném
setkani nen{ provedena zadna zkouska ovéfovani znalosti formou testu apod., rekapituluje
se program (diskuse o tom jaka témata se probirala, jaké aktivity si déti pamatuji, co je nejvice
zaujalo aj.), spolecné¢ se hodnoti dodrzovani stanovenych pravidel v prabé¢hu programu
(co se nam dafilo a kde jsme méli rezervy) a vracime se kocekavanim a obavam

(zda se naplnily).

Lektofi na samotném zavéru programu zadaji déti o zpétnou vazbu o prabéhu programu.
Déti vyplnuji anonymné dotaznik, ve kterém znamkuji jednotliva kritéria a znamku opatiuji
komentaftem (ten byva vétsinou velmi strucny). Kritéria hodnoceni se tykaji jak programu, tak

sebereflexe svého pusobeni v ném:
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* obsah programu (komentate déti: ,,program byl super . nékteré téma nebylo piilis zajimavé™ ,nékdy

mi€ to bavilo, nékdy ne' . celfem ajimavi témata a hry),

» piistup lektora (komentate: ,,/lektori se chovali ipiné vyborné, naunlili nds novy véci a hlavné vsechno
vysvetlilis jsou dobry, v pohodé . pristup lektorii byl dobry, jsou pratelsti a ochotni),

* pfinos pro Vas (komentarte: ,,néco jsen védél a néco nového jsem se dogvédel ,,pouceni pro mé, nové

informace* ,,vétinu jsem tak ridk védel, takse mi to moc nedalo™ ,program mi pomoh lepsit se v Zivote™),

* mira Vaseho zapojeni (komentafe: ,,myslim, e to se mou nebylo tak 3l ,,moc jsem se nezapojoval,
radsi jsem poslonchal* ,,$lo to, jak kdy* ),

» celkova spokojenost (komentafe: ,,5l 20 ,,moc pékny ,,nebylo to tady spatny ,,poboda, jen kdyby to

nebylo v patek’ ,,byla zibava, setkal jsem se s novym kolektiven, bylo to fajn®).

6.7 Budoucnost programu Chobotnicka

Program Chobotnicka — Sance pro déti je registrovanou socialni sluzbou a jeji realizace je
v mélnickém regionu zadouci, nebot’ se jedna o komplexnéjsi preventivni péci o déti
s vychovnymi problémy. Je vSak do zna¢né miry ovlivnéna ziskanim finanénich prostfedka,
pfedevsim zdavodu udhrady najemného prostor sdruzeni, platbu povinného pojisténi
odpovédnosti za Skody zpusobené poskytovanim socialni sluzby, platba za vedeni ucetnictvi aj.
Lektorskou cinnost lze provadét na bazi dobrovolnosti, tedy 1 bez finanéntho ohodnoceni.
Na jafe 2011 se chysta zahajeni dal§iho b¢hu, a to na zakladé poptavky ze strany meélnické

kuratorky pro mladez 1 pedagogicko-psychologické poradny.

O zmén¢ struktury programu se prozatim neuvazuje, v této podobé se osvédcil. Lekce jsou
prubézné prizptsobovany a obménovany podle potteb dané skupiny. Prospésné by bylo jeho
rozsifeni na patnact lekci s ohledem na navazani uzstho kontaktu s détmi. Snahou do budoucna
bude predev§im vice zapojit zakonné zastupce a motivovat je k vétSimu zajmu o prabéh
programu a zapojeni jejich déti v ném. V ramci pravidelnych schuzi sdruzeni byla nastolena
otazka vytvofeni programu, ve kterém by bylo mozné pracovat s détmi, ale i s jejich rodici, nebot’
vyznamny podil na vzniku problémovych projevi v chovani déti ma vliv pravé nestabilni rodinné
prostiedi ¢i nevhodné vychovné styly. Bohuzel ochota ze strany rodict pfiznat svou odpoveédnost

a podilet se na feseni vychovnych problému svych déti je pomérné mala.

Jako pozitivni hodnotime navazani spoluprace se Sluzbami prevence mésta Mélnik, pro ktery
byla zrealizovana Chobotnicka v roce 2009 a v fijnu letosniho roku byl zahajen dalsi béh, kterého

se ucastni celkem 7 déti. V soucasné dobé probiha jednani s touto instituci o navazani trvalejsi
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spoluprace (resp. do roku 2013), sdruzeni by kazdy rok zorganizovalo a uskutecnilo Chobotnicku,
kterou by financovalo ze svych prostfedkt pfimo Sluzby prevence mésta Mélnik. To vsak zavisi
na ziskani{ dotace z Individualniho projektu — Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve Stfedoceském

kraji (z Evropského socialniho fondu).

Nedilnou soucasti ¢innosti sdruzeni, je jeho zviditelnovani a snaha pronikat do podvédomi
mistnich instituci 1 vefejnosti. OS ma zprovoznény internetové stranky, dale se prezentuje
v katalogu socidlnich sluzeb a angazuje se v komunitnim planovani mésta Mélnik. Svou cinnost
propaguje pomoci distribuce informacnich letakd (do zakladnich skol, statnich i nestatnich
instituci), ale 1 diky uvefejnovani ¢lanka v mistnim tisku (tydenik Mélnicko, Mélnicky denik nebo
Mélnicka radnice). OS organizuje také dny otevienych dvefi, kam jsou pozvani zastupci
dotcenych instituci, ale 1 Sirokda vefejnost. V listopadu tohoto roku se sdruzeni prezentuje

na vystavé poskytovatelt socialnich sluzeb, ktera se kona v radnici mésta Mélnik.

6.8 Kazuistiky klientu

Stanoveni cile

Zakladnim cilem, pfedlozenych kazuistik, je pfedevs$im ovéfit, zda program Chobotnicka
je schopen naplnit své zakladni cile. Jedna se pfedevsim o osobnostni rozvoj ditéte, o rozsifovani
jeho socialnich dovednosti a znalosti. Zaroven by mél program nabizet korektivni{ zkusenost
klientim, a to diky pozitiviimu uplatnéni v novém kolektivu. Tento rozvoj ma umoznit zadouci
zmény v chovani déti a eliminovat tak vaznéjsi vychovné problémy, tedy plnit funkei sekundarni

prevence.

Volba metod vyzkumu

Jako zakladni metoda byla zvolena analyza spisové dokumentace. Vychozim materialem
byla dokumentace poskytnuta socialni kuratorkou pro mladez z Méstského ufadu Mélnik,
ze které jsou Cerpany zakladni informace o klientech (jejich rodinna situace, pusobeni ve skole,
vyjadfeni pedagogicko-psychologické poradny apod.) a dale pak dalsi vyvoj klienta po skonceni
programu Chobotnicka, z néhoz lze usuzovat, zda se program podilel na zméné¢ v chovani ditéte
(tedy, zda 1 po skonceni programu nadale pfetrvavaly problémy, kvuli kterym byl do programu
zafazen). V kazuistikich se vychazi z klientovy anamnézy a vyjadfeni instituci, které s nim

doposud pracovaly.
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Dalsi metodou je zucastnéné pozorovani, které probiha pfimou formou, to znamena, ze
dochazi k pfimé ucasti v ¢ase prubéhu zkoumaného jevu, nebot’ se na realizaci programu
Chobotnicka podilim jako lektor. Pozorovani ma charakter nestrukturovany, nejsou tedy pfedem

stanoveny jevy, které jsou pfedmétem naseho pozorovani.

Vyzkumny vzorek

Zakladnim kritériem pro vybér vyzkumného vzorku byla tucast klienta v programu
Chobotnicka. Dalsim meéfitkem bylo jeho tuspésné dokonceni programu ve smyslu splnéni
pozadované dochazky a pravidel. Vzhledem k tomu, ze bylo nutné pracovat i se spisovou
dokumentaci klientd, byl vybér zuzen na ty, ktefi jsou v soucasné dobé v evidenci socialni
kuratorky pro mladez. Nasledna volba byla nahodna. Jména jednotlivych klienta byla z davodu

ochrany osobnich udaji zménéna

6.8.1 Kazuistika I.

Roman, 14 let: se dostal do kontaktu s kuritorkou pro mladez, kdyz byl pfistizen
v nakupnim centru pfi kradezi zbozi v hodnoté 160 K¢, ¢imze se dopustil pfestupku. Po necelém
pul roce byl v§ak obvinén pro siteni poplasné zpravy poté, co zavolal na tisnovou linku 112, Ze je
na zakladni Skole umisténa bomba. Tim spachal ¢in jinak trestny a byl mu ulozen dohled
proba¢niho ufednika. V situaci, kdy byl Roman konfrontovan s vlastnim chovanim, své zavinéni
pripoustél a uvédomoval si zavaznost svého jednani, sliboval napravu. Za téchto okolnosti
mu byla nabidnuta moznost ucasti na programu Chobotnicka — sance pro déti, Roman i jeho
matka nabidku bez rozmysleni piijali. Do programu byl Roman zafazen 23.09.2005, tedy asi

mésic po spachani ¢inu jinak trestného.

Romanova rodinna situace: Roman zije v uplné rodiné se svymi rodic¢i a dvéma bratry.
Tteti, nejstars{ bratr jiz v primarni rodiné nezije. Rodina obyva byt 3+1, kde Roman sdili pokoj
se svymi bratry. Oba rodice jsou zaméstnani, otec jako bezpecnostn{ technik, matka je zdravotni
sestra. Rodinny model je spise matriarchalni, otec do vychovy piili§ nezasahuje. Roman sdélil,
ze se chce co nejdfive osamostatnit, nebot’ rodinnou atmosféru nevnima zrovna jako

povzbuzujici, pocit’uje nedostatek autonomie.

Skola: Roman v dobé zafazeni do programu Chobotnicka navstévoval 7. tfidu, kterou
opakoval. Skolni prospéch byl velmi slabj. Romanovi byla opakované udélena tiidni ditka
za nerespektovani skolniho fadu, pfedevsim ve formé opozi¢ntho chovan{ vici ucitelskému sboru

a vyvolavan{ konfliktd mezi spoluzaky, provokace, vulgarni vyjadfovani. Zaroven se zacaly
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objevovat casté absence. Rodice rano odesli do prace a Roman bud’ do skoly nesel vibec, n¢kdy
tfeba az na tfeti hodinu. Matka zpocatku absence omlouvala, pozdéji se vsak obratila na socialni
kuratorku, se kterou bylo domluveno, Ze je nutné, aby si Roman nesl nasledky svého chovani

sam.

Pedagogicko-psychologicka poradna: Ze zpravy PPP vyplyva, ze udroven slovniho
porozuméni je u Romana nizka. V jeho osobnostnich charakteristikich pfevlada extrovertni
zaméfeni s velmi labilni emotivitou, coz se projevuje zvySenou nervozitou, drazdivosti i vnitini
emocn{ zranitelnosti. Projevuje se oslabena vile, nedostatecna motivace, ukvapenost, povrchnost,
neduslednost. Roman se Spatné pfizpusobuje vnéjsimu svétu i vychovnym pozadavkiam, chybi

mu nahled na své jednani.

Volny ¢as a zaliby: Roman nema vyhranéné zajmy. Volny cas travi u pocitace, na kterém

hraje hry, nebo sleduje televizi. Pfipadné travi ¢as ve spole¢nosti kamaradu.

Reflexe ucCasti Romana v programu Chobotnicka: Roman se na pocatku programu
ve skupiné pfili§ neprojevoval, déni ve skupiné spise sledoval, chranil si svdj osobni prostor,
zfidka kdy navazoval s ostatnimi oc¢ni kontakt, nikdy nebyl inicidtorem komunikace, zprvu
odpovidal pouze na vyzvani. Od prvniho kontaktu slektory pusobil odtazité, nepfistupné,
odmital je respektovat jako autoritu. Po poradé¢ lektorského tymu byla stanovena nasledna
strategie: Romanovi se ¢innosti uzpusobi tak, aby byl nucen k vétsi aktivité¢ a zaroven prozil
uspéch pii cinnostech, ¢imz se postupné odboura pocit nejistoty, byla navozena davéra
k lektorim i k ostatnim ve skupiné a on sam nemél potfebu byt tolik uzavieny a jeho komunikace

byla spontannéjsi.

V pribéhu setkavani se osvédcila forma komunikace nedirektivni formou. Byl casto
podnécovan k vyjadfreni zpétné vazby, napf. jestli rozumi zadani dané aktivity, byl kladen duraz
na jeho reflexi jednotlivych cinnosti. Dostaval moznost a prostor k vyjadfeni vlastnich navrha
a podnéti na zménu cinnosti (pfedevsim v situacich, kdy aktivitu pfedem zavrhl). Roman tuto
moznost zacal pfijimat pozitivné a v nckolika piipadech aktivity doplnil o vlastni napad.
Soucasné byl vystaven situaci, kdy okamzité dostal zpétnou vazbu od skupiny, zda je tento napad

dobry & nikoliv.

Bylo patrno, ze Roman velmi dobfe reaguje na pochvalu, proto dale bylo s timto pracovano.

Na kritiku nejdffve reagoval velmi ostfe, nebyl prakticky kritice pfistupny. Pokud by nedoslo
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ke zméné zpusobu vyjadfeni krittky Romanova chovani ¢i aktivity, velmi brzy by doslo
ke konfliktu. To bylo prokazatelné napf. v jeho reakcich (pfedevsim ve formé slovni agrese) vuci
jednotliveam ve skupiné, pokud s nim nékdo rezolutné nesouhlasil. Ze strany lektort byl Roman

veden spise k sebekritice, a to za pomoci sebereflexe svého chovani ¢i zapojeni do programu.

Pii prvnim setkani byla ve spolupraci lektora a cleny skupiny vytvofena pravidla, se kterymi
Roman sice souhlasil, ale pfi dalsich setkanich mél problém s jejich dodrzovanim. Zejména
s dodrzovanim pravidla slusného chovani mél dlouho problémy. Velmi c¢asto reagoval na lektory
1 ostatni ucastniky programu podrazdéné, uchyloval se k vulgarismim, nectil soukromi ostatnich
a m¢l tendenci ostatni ve skupiné provokovat. Na jejich reakce pak sam nepfiméfené reagoval,
pfedevsim slovni agresi. Sam se do aktivit nezapojoval, ale kdyz se podafilo jeho ostych prekonat
a do c¢innosti ho vice zapojit, v dusledku nabyti urcité sebejistoty zacal chovani a praci ostatnich
kritizovat, pfi kritice utocil pfimo na jejich osobu. Do urcité miry byla skupina sama schopna tyto
projevy korigovat. Ze strany lektora byla situace fesena tak, ze byly do programu zafazeny aktivity
zaméfené na vlastni prozitek. Roman v modelové situaci prozil nasledky vlastniho chovani, ¢imz
si uvédomil, co citi ostatni, kdyz je slovné napada. Projevy se sice zmirnily, ale nepodafilo se je

zcela eliminovat.

Romanovo porusovani pravidel nebylo omezeno jen na samotna pravidla programu,
ale ve snaze dosahnout potfebného vysledku v nékterych aktivitach, byl ochoten porusit regule

a podvadét.

Lektory byly tyto problémy rozklicovany jako dusledek pocitu nedostacivosti, nizkého
sebehodnoceni a potfeba pozornosti ze strany lektort i skupiny. Z tohoto davodu byl Roman
podnécovan k aktivitam, ve kterym mél moznost vyniknout (napf. Roman byl velmi manuelné
zrucny). U Romana se osvédcila jako nejuspésnéjsi, metoda vlastniho prozitku. Proziti zpétné
vazby jeho chovani v modelovych situacich, pro néj bylo snaze uchopitelné. Pouhému slovnimu

vyjadfeni neporozumél, coz se do znacné miry odviji od jeho intelektovych schopnosti.

Zprava o ucasti klienta v programu Chobotnic¢ka — Sance pro déti

Roman byl do kuratorského programu Chobotnicka zafazen na zaklad¢ pisemné dohody
ze dne 12.09.2005. Prob¢hlo deset setkani v terminu 23.09.2005 az 02.12.2005, pficemz Roman
se programu zucastnil osmkrat. Jedna absence byla omluvena telefonicky matkou. Druha absence
jiz omluvena nebyla. Na pocatku prvniho setkani se na program byla podivat a informovat
Romanova matka.
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Roman se pfi programu ve skupiné zpocatku pfilis neprojevoval. Aktivni byl zejména pred
zacatkem programu nebo béhem piestavek. Pfi samotném programu se casto bavil s ostatnimi
kluky a na upozornéni lektort reagoval podrazdéné. Roman negativné reaguje na pifkazy, vse
musi probfhat na pfatelské bazi. Jsou-li zachovany tyto podminky, je schopen své chovani
korigovat.

Pokud ho zaujala aktivita, plnil dkoly a snazil se spolupracovat a aktivné se zapojovat
do debaty. Nebylo tomu tak ale pokazdé.

Velmi casto mél Roman tendence pfi programu pifekracovat hranice, provokovat,
post'uchovat se s ostatnimi, nékdy do nich dokonce kopat nebo jim nadavat. Tyto tendence
se postupné podafilo ¢astecné eliminovat, ale je potfeba tento problém dale fesit. Roman ma
problém se sebekontrolou a respektovanim autority. Neumi nebo spiSe nechce hrat podle
pravidel. Byl na to dokonce upozornén ostatnimi ucastniky programu (kluky), kterym vadilo, ze
podvadi.

Roman program Chobotnicka - Sance pro déti absolvoval uspé$né a bylo mu vydano
osvédcen.

Lektorsky tjm programn Chobotnicka — Sance pro déti
12.12.2005

Dalsi vyvoj po skoncCeni programu: Roman po dokonceni zakladni skoly nastoupil
do uc¢ebniho oboru kuchat, kde byl na internaté. Ve skole byl spokojeny, zvoleny obor ho bavil,
zejména praxe. Zpocatku se neobjevily problémy s dochazkou. Pravidelné dochazel na stfedisko
PMS a dochazel na ambulantni konzultace ve Stfedisku vychovné péce Slany. Nasledné doslo
k zruseni ulozeného dohledu nad nezletilym, nebot’ uplynula doba, na kterou byl ustanoven.
Po né¢jaké dobé se vsak zacaly opét objevovat neomluvené absence, predevsim na praxi. Roman
pii jednani s kuratorkou uvedl, ze se nepohodl s mistrem (mél pocit, Ze mu mistr zadava pouze
podfadné prace, které ho vibec nebavi). Tato situace byla feSena ve spolupraci se skolou (doslo
ke zméné mista vykonu praxe) a tyto tendence se podafilo eliminovat. Romanovi se zdafilo

dokoncit uc¢ebni obor a v soucasné dobé je zaméstnan ve svém oboru.

6.8.2 Kazuistika II.

Jan, 12 let: Prvni kontakt s kuratorkou pro mladez byl vyvolan zakladni Skolou, ktera
ji pozadala o ucast na vychovné komisi z davodu dlouhodobych vychovnych problému, neplnéni
skolnich povinnosti a nepozornost v hodinach. Zde bylo doporuceno vysetfeni pedagogicko-
psychologické poradny. V témze roce spachal Jan cin jinak trestny, fizeni motorového vozidla
bez fidi¢ského opravnéni. Konkrétné fidil motocykl, kterym zpusobil dopravni nehodu
na zelezni¢nim prejezdu, na ktery viel se spolujezdcem i pfes svételné vystrazné znameni. Kdyz
zaslechl vystrazné zvukové znameni lokomotivy, seskocil z motocyklu stranou mimo zelezni¢ni

prejezd. Skoda vznikla predevéim na motocyklu, vlak byl poskozen minimalné.
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V dobg¢, kdy jesté neprobchlo soudni pfeliceni v této véci, byla socialni kuratorkou nabidnuta
moznost ucasti v programu Chobotnicka. Matka i Jan byli seznameni s tim, Ze zafazeni
do programu by mohlo mit pozitivni vliv pfi rozhodovani soudu. Matka nakonec souhlasila. Jan

tedy od fijna 2008 zacal pravideln¢ dochazet do programu.

Janova rodinna situace: Jan zije spolecné se svymi rodici a zletilou sestrou v byté 2+1
panelového bytu. Otec je osoba samostatné vydélecné ¢inna, matka je zaméstnana jako délnice.
Matka je ve vychové pomérné dusledna, pfiméfené direktivni. Otec je velmi tolerantni, vyrazné
nedtsledny (napf. syn je od matky pokaran za vychovné problémy ve Skole a otec mu nasledné
na prochazce koupi drahou stavebnici), z otcova pohledu je chovani Jana bezproblémové, jeho
kazenské prestupky prehlizi, syna ospravedlnuje. Matka pracuje na smény, neni tedy schopna
neustale kontrolovat, zda jsou ji udélené tresty dodrzovany, kdyz neni v domacnosti pfitomna.

Z odbornych zprav vyplyva, ze pfevazujici vychovny styl je v rodiné hyperprotektivni.

Skola: Jak bylo uvedeno vyse, Jan mél ve $kole mnohé kézeniské problémy, porusovani
skolnfho fadu a ublizovan{ spoluzaka (déti ve Skole provokuje a snazi se neustile vyvolavat
konflikty). Jeho skolni prospéch je podprumérny. V paté tiid¢ se stal obéti Sikany ze strany
spoluzaku z vyssich ro¢nika, véc vyvrcholila fyzickym napadenim. Cela udalost byla fesena pfes

Stfedisko vychovné péce Slany, ktera spolecné se skolou realizovala potfebna opatfeni.

Volny ¢as a zabava: Jana bavi zejména fotbal a florbal, jizda na kole a jiné sporty (zadny
ze sporta v§ak neprovozuje v ramci n¢jakého sportovniho klubu). Rad také hraje hry na pocitaci

a sleduje televizi.

Pedagogicko-psychologicka poradna: U Jana se projevuji rysy negativistického pfistupu
k pozadavkim, pfi praci odbiha od tématu, sté¢zuje si na nudu. Janovi schazi uvédoméni
si nevhodnosti svého chovani, konfliktni situace ma tendenci fesit agresivitou. Jan sam sdélil,
ze se ho spoluzaci ve skole boji, protoze ma silu. Rad je provokuje a vyuziva své pfevahy vuci
nim. V osobnostnich rysech pfevlada zatvrzelost, ztizena pfizpasobivost vnéjsim vlivam,
lhostejnost k druhym s abstinenci pocitu provinéni a schopnosti vciténi se. Co se kognitivnich

schopnosti tyce, pohybuji se v pasmu zjevného podprimeéru, s mirnou prevahou verbalni slozky.

Reflexe ucasti Jana v programu Chobotnicka: Honza se v pocatcich programu choval
velmi tiSe a nejisté. Lektory byl vniman jako nesmély a neprabojny, coz bylo z jejich strany

pfipisovano jeho snizenému sebehodnoceni. Honza velmi dobfe reagoval na pozitivni
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hodnoceni, které pro néj bylo motivaci pro vétsi nasazeni v dalsi praci. K lektorim se choval
velmi slusné, zdvofile a pratelsky. O prestavkach dokonce s nimi vyhledaval kontakt za tcelem
rozhovoru. Zaroven respektoval jejich autoritu. Pokud napf. vyruSoval a tim porusoval pravidla
programu, na upozornéni lektora okamzit¢ reagoval zklidnénim svého chovani. Néktera
abstraktn{ pravidla programu musela byt Honzovi dukladnéji vysvétlena, nebot’ nebyl pfilis
schopen posoudit samostatné, které jednani je a neni spravné. V jednom piipade, kdy
se prokazateln¢ dopustil mirného pfestupku, se vSak radéji kryl 1zi. Kdyz byl ze 1zi usvédcen,
reagoval placem. U lektora vyvstala otazka, zda Honzovo chovani neni cisté ucelové (tedy

ve smyslu dosazeni urcitych ,,vyhod®). I z tohoto davodu byl dasledné veden k sebereflexi, jejiz

snahou bylo pfedev§im uvédomit si a posilovat pocit odpovédnosti za své jednani.

Do skupinovych cinnosti se Honza zaclenoval jen s praimérnym zajmem a aktivitou. Stale
zustaval spiSe v pasivni roli, radéji se nechal vést dominantnéjsimi cleny skupiny. Nékdy
se dokonce sam prace ve skupiné vzdal a jen piihliZzel. Z tohoto davodu byl Honza zafazovan
do malych skupin s détmi, které se vétSinou neprosazuji a nechavaji se vést dominantnéjsimi
cleny skupiny). Skupina tak byla nucena zapojit vsechny cleny, aby byla schopna dosahnout
pozadovaného cile. Pro Honzu to byla moznost prosadit se a zaroven, pfi dosazeni vysledku,

zazit aspéch.

Honza se projevil jako klidny, soustfedény kluk, uzavieny do sebe. Pii skupinovych diskusich
se sam neprosazoval, odpovidal jen pokud byl pfimo osloven. Pak odpovédél pouze na to, co byl
tazan a dal informace nerozvadél. Dusledné se tedy dbalo na to, aby mél Jan vzdy vymezen
prostor k vyjadfeni a zaroven dostatek casu rozmyslet si, co chce fici. Vzdy, kdyz prekrocil
své hranice uzavfenosti a do diskuse pfispél svym postiehem, byl ze strany lektort povzbuzovan
pozitivni zpétnou vazbou (s ohledem na mozné Honzovo nizké sebehodnoceni). Vzhledem
k tomu, ze ve skupiné Honza navazal s ostatnimi dobré, nekonfliktni vztahy, nepfedpokladalo
se, ze by to mohlo vychazet z nedostatecného pocitu bezpeci ve skupiné. Nehledé na skutecnost,

ze Honza mimo formalni aktivity, byl i inicidtorem vyrusovani.
U Jana se ukazalo jako dulezité posilovani kladného sebehodnoceni. Zaroven mu poskytnout

zpétnou vazbu v tom ohledu, zZe jeho zapojeni do aktivit, diskus{ apod. je pro ostatn{ pfinosem.

I kdyz se néco zrovna nemus{ povést, neznamena to nutné selhani.
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Zprava o ucasti klienta v programu Chobotnic¢ka — Sance pro déti

Jan byl do programu Chobotnicka zafazen na zakladé pisemné dohody. Probéhlo deset
setkani v terminu 31.10.2008 az 16.01.2009, pficemz Jan se programu zucastnil devétkrat.
V piipadé jedné absence byl fadné omluven.

Jan ve skupiné patfil k pasivnéjsim clenim. V prvnich lekcich jsme ho vnimali jako tichého,
nesmélého. V prabéhu programu se trochu otrkal, coz s sebou pfineslo spise vétsi vyrusovan{ nez
aktivnéjsi zapojeni do skupinové prace. Na druhé strané, pokud se Jan zacal snazit, bylo patrné,
ze dobfe premysli a Ze by mohl byt pro skupinu piinosem. Béhem programu nenastal s Janem
zadny vyraznéjsi problém, komunikace s nim byla vzdy bezproblémova.

Do diskusi se vétsinou zapojoval az na pfimé vyzvani a i tehdy mél nékdy potize néco
vymyslet. Zdalo se nam, ze v jeho piipad¢ jde spiSe o nesmélost, mozna nesoustfedénost (obcas
opravdu nevedél, o cem se praveé mluvi) nez o to, ze by opravdu nemél napady.

Pii skupinové praci v mensich skupinkach byl Jan aktivnéjsi, ovéem casto se nechal ,,f{dit
dominantné¢jsimi chlapci z programu. Bcéhem nasich setkani se ve skupiné dobfe aklimatizoval
a dokazal navazat dobré vztahy s ostatnimi ¢leny skupiny.

U Jana jsme nem¢li Zadny problém s dodrzovanim pravidel programu.

Jan program Chobotnicka- Sance pro déti absolvoval uspé$né a bylo mu vydano osvédcent.

Lektorsky tim programn Chobotnicka — Sance pro déti
16.01.2009

Dalsi vyvoj po skoncCeni programu: Asi mésic po absolvovani Chobotnicky bylo
prokazano, ze se Jan ucastnil Sikany proti mlad$im spoluzakam, ktefi ho jednozna¢né oznacili
za agresora. Kratce poté padl rozsudek za vyse uvedené protipravni jednani, kterym bylo ulozeno
opatfeni, a to absolvovani pobytu v SVP. Soud dospél k zavéru, ze je potfeba na nezletilého
pusobit mimo domaci prostiedi, kde je vychova rodi¢t nejednotna. Z vyjadreni skoly vyplynulo,
ze u Jana narustaly problémy se lhanim a agresivitou. Po ukonceni pobytu v SVP zajistili rodice

Janovi psychologickou péci, zac¢al navstévovat podpurnou terapeutickou skupinu.

Pfes vsechna vychovna opatfeni se Janovo chovani zacalo dramatickym zpuasobem
zhorsovat. Rodice uvedli, ze je syn zacal zcela ignorovat, odchazi z domova i pfes jejich zakaz.
Pokud zasahnou, vulgarné jim nadava a vyhrozuje jim fyzickym napadenim. Nasledné bylo
zjisténo, ze zvySena agresivita muze byt spojena s uzivanim omamnych latek. Matka nahodné
provedla Janovi test na jejich pfitomnost, ten potvrdil vyskyt marihuany a sedativ, coz potvrdil
1 opakovany test. Z téchto divodu podala kuratorka pro mladez navrh na vydani predbézného
opatfeni a podnét k zahajeni nafizeni ustavni vychovy. Na zikladé toho byl umistén
v diagnostickém ustavu a nasledné¢ do détského domova se skolou s vychovné lécebnym

rezimem.
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6.8.3 Kazuistika III.
Katefina, 13 let: Do programu Chobotnicka byla zafazena 13.09.2010, a to na zaklad¢
doporuceni socialni kuratorky pro mladez. Predevsim z duvodu vychovnych problému v rodiné,

castych absenci ve skole a toulani.

Rodinna situace: Manzelstvi Katcinych rodica bylo rozvedeno v dob¢, kdyz ji byly tfi roky.
Dutvodem rozvodu byly pfedevsim zatlivé scény ze strany otce. Rozvod byl doprovazen pomérné
bouilivych chovanim otce, ktery se snazil Katefinu vyuzivat k tomu, aby s ndm jeji matka setrvala
v manzelstvi. Nékolikrat se stalo, ze v podnapilosti matce vyhrozoval, Zze Katku odveze a nikdy
uz ji neuvidi. Katefina byla svéfena do péce matky, otec se zavazal pfispivat na vyzivu. Katefina
se s otcem téméf nevida, spiSe nahodné ho potkava, kdyz je u babicky. Otec fadné neuhrazuje

vyzivné.

Po rozvodu matka vystfidala nékolik partnerd, coz bylo spojeno 1 s ¢astym st¢hovanim
a tedy 1 zménou skoly. Z jednoho vtahu se narodily dvé déti, z druhého pak nejmladsi Alice, které
jsou dva roky. V soucasné dobé ma matka nového piitele, kvuli kterému se odst¢hovali z Tabora
na M¢lnik. Poté, co vsak v pronajatém byt¢ neplatili fadné¢ najemné, byla cela rodina ze dne
na den vyst¢hovana a z tohoto duvodu v soucasné dobé bydli v azylovém domé pro rodiny
s détmi. Matka je na rodicovské dovolené, jeji soucasny piitel je nezaméstnany (ucebni obor
zednik nedokoncil), pfivydélava si pouze obcasnymi brigddami. Rodina je doplacena davkami

v hmotné nouzi.

Katefina rodinou situaci vnima jako konfliktni, ¢asto se s matkou hada, protoze pije
a pfedevsim ma tendenci péci o déti svéfovat praveé ji bez ohledu na jeji potieby. Citi
se odstrkovana a ma dojem, ze mladsi sourozenci jsou preferovani. Citova vazba k matce je vsak

pevna a pfevazné pozitivni. Se soucasnym piitelem matky si pomérné rozumi.

Skola: Jako nejvice problematické se ukizala byt dochdzka a Kat¢ina piprava do $koly.
Skola hlasila ¢asté absence, které, pokud byly matkou omluveny, tak se zpozdénim a jejich znéni
nebylo pfili§ davéryhodné. Soucasné chodila Katefina do $koly nepfipravena, opakované
bez zakladnich pomucek, bez vypracovaného domaciho tkolu apod. S matkou bylo o této véci
opakované jednano jak ze strany Skoly, tak s kuratorkou pro mladez. Matka to vysvétlovala
nedostatkem financnich prostfedka. Kromé jiného z vyjadfeni skoly vyplyva, ze Katefina
pfedpoklady k dobrym prospéchovym vysledkim ma. Vychovné problémy vétstho rozsahu

nebyly zaznamenany, autoritu je schopna respektovat a chovani je v souladu se $kolnim fadem.
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Volny ¢as a zaliby: Katka si ve svém volném case rada kresli (zapojuje se téméf pravidelné
do arteterapie, ktera probiha v azylovém domé¢). Bavi ji hudba a tanec. Ze sportovnich aktivit ji

bavi micové hry a plavani. Ma pozitivni vztah k pfirodé a zvifatam.

Azylovy dam: Dle sdéleni socialni pracovnice azylového domu je matka Katefiny spise
submisivni, svému partnerovi se pfevazné podfizuje. U matky byly feseny problémy s alkoholem.
Socialni pracovnice dale uvedla, ze se Katefina vaci ostatnim détem, které zde Ziji, chova velmi
manipulativné a ma tendenci vyuzivat své nadfazené pozice vuci mlad$im détem a pfedevsim

vuci svému mladsimu bratrovi.

Pedagogicko-psychologicka poradna: Hodnotové orientace je piiméfena véku. Uroveri
intelektového potencialu se pohybuje v pasmu lehkého podpriméru od populacni normy.
Z hlediska osobnostniho je bez zjevnych patologickych tendenci. Katefina se jevi jako spise
spolecenska a extrovertni bez vyrazné emocionalni lability a psychickych rozlad. V aktualnim
prozivani se objevuje touha upoutat na sebe pozornost a zaujmout. Obratné taktizuje, aby
pfedesla neuspéchu. Své potfeby ma tendenci prosazovat také ,,silou”, dominantnim postojem.
Tendence potlacovani negativnich emoci, ¢imz dochazi k jejich méstnani a zvySovani napéti

¢i impulsivni a necekané reakci.

Reflexe Katciny ucasti v programu Chobotnicka: Katefina byla do programu zatazena
pfedevsim z davodu castych absenci ve Skole, toulani a vychovnych problémua v rodiné.
V pribc¢hu programu se vSak ukazalo, ze dochazka nebude stéZejnim problémem, ze je tfeba
pracovat na jinych oblastech. Katefina se ve skupiné projevovala extrovertné, komunikovala
spontanné, oteviené. Problémem vsak bylo, ze se na sebe snazila neustale strhavat pozornost, coz
vedlo ke konfliktim ve skupiné. Katefina nebyla ochotna pfijmout kritiku a chyby pfipisovala
ostatnim. Byla bez nahledu, méla tendenci hodnotit se 1épe nez odpovidalo realité. Pfijeti vlastni
chyby by narusilo jeji vnimani sama sebe. Negativni hodnoceni skupiny vedlo k tomu,
ze se Katefina urazila a odmitla dale komunikovat a spolupracovat. Zaroven se jeji tendence
pfecenovat se, projevila i pfi aktivitach, kdy sama vyzadovala, aby konkrétné pro ni byl ukol

ztizen. Nasledné se v$ak prokazalo, ze ho neni schopna zvladnout.

Bylo zvoleno Katefinu neustale vystavovat nutnosti vlastniho sebehodnoceni a toto pak
srovnavat s hodnocenim skupiny. Zpocatku byla tato konfrontace doprovazena Katcinou
negativni reakci, ale pozdéji reakce téméf odeznéla, protoze doslo k urcitému sladéni Katcina

sebehodnoceni s hodnocenim zbytku skupiny. Dtvodem byla pfedevsim skutecnost, ze kdyby
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tak neucinila, dasledkem by bylo jeji vyclenéni ze skupiny. Katefina sice pfi sebehodnoceni

nezacala uplatiiovat sebekriticky pohled, ale jeji vlastni hodnoceni se vice pfiblizilo skupiné.

Dalsim castym problémem bylo jeji strhavani pozornosti na sebe a odmitani aktivit.
Vzhledem k extrovertni povaze Katky toto nebylo nikdy zcela odstranéno. Byla dojednana
pravidla komunikace, na ktera byla Katefina ochotna pfistoupit pouze castecné. K témto
pravidlim se vSak bylo nutné vracet a pfipominat, ze jsou platna i pro ni. Napfiklad jednim
z pravidel komunikace ve skupiné je, Zze pfi diskusich mluvi pouze jeden a nasledné i ostatni
dostanou prostor pro vyjadfeni svého nazoru. Katka bez ohledu na ostatni zasahovala do jejich

prostoru pro vyjadfeni, nékdy i soucasné komentovala to, co ostatni fikali.

Jeji odmitani aktivit bylo prakticky formou upoutani pozornosti. Pokud se jeji odmitavy
postoj k ¢innostem prehlizel a skupina ¢innost zahajila, brzy se Katefina do aktivity sama zapojila.
Nakonec opét vystoupila do popfedi Katcina potfeba prosazeni se ve skupiné a proto svij postoj

zmeénila a zapojila se.

Pii praci v mensich skupinach dochazelo k castému odmitani spoluprace sjejimi cleny,
nebot’ Katefina se obavala toho, ze ostatni neodvedou praci tak, jak by si ona pfedstavovala a tim
nedosahne potfebného vysledku. Na netspéchu skupiny nebyla ochotna pfipustit vlastni dil
odpovédnosti. Pii takovych aktivitach, které spolupraci vyzadovaly, byla delegovana na Katefinu
odpovédnost za odvedenou praci, ¢imz Katefina ziskala pocit dualezitosti. Ve skupiné pak
prosazovala vlastni napady a cleny skupiny pfi praci zacala , komandovat®. Z ¢ehoz vyplyva dalsi
z problémdt, kterym byla nezdrava soutézivost. Katefina byla nékolikrat upozornéna na to, Ze
pokud nebude hrat podle pravidel, nebude se zacastovat této aktivity, coz pro ni opét

znamenalo ,,nemit moznost vyniknout®.

Prvni schuzky byl problém s Katefinou cokoliv fesit, nebyla pfistupna jakékoli zméné.
Nicméné pozdéji byla Katefina sdilnéjsi, zejména diky zméné zpusobu jejiho sebehodnoceni
ovlivnéného reakcemi skupiny. Na zavér programu jiz byla Katefina kritice vice oteviena,
vytycovala si dosazitelné cile. Nicméné bylo by potfeba v setkdvani pokracovat a intenzivné

s témito tendencemi pracovat.

Zprava o ucasti klienta v programu Chobotnic¢ka — Sance pro déti

Katefina byla do programu Chobotnicka zafazena na zakladé pisemné dohody. Prob¢hlo
deset setkani{ v terminu 13.10.2009 az 15.12.2009, pficemz Katefina se zacastnila devétkrat.
Jedna absence byla fadné¢ omluvena.
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Katka se ve skupiné ucastnikt fadila k nejaktivnéjsim ale zaroven nejproblémovéjsim
clentim. Katka se neustale snazila strhavat pozornost na sebe, byt sttedem pozornosti, jeji projevy
pusobily afektované.

Zpocatku dobfe spolupracovala a ochotné plnila napln programu. Je chipava, pohotova
a komunikativni. Pozdéji vsak mnoho aktivit pfedem odmitala a snazila se navrhovat hry, které by
ji samotnou bavily vice. Opakované se u Katky projevila tendence pfecenovat se. Sama
vyzadovala ,,téz8{* zadani dkolu nez mcéli ostatni a nasledné se prokazalo, ze neni schopna ho
zvladnout.

Béhem programu byla konfliktni, oteviené protestovala byt s nékterymi détmi ve skupiné.
Méla tendenci ostatni neustile ,komandovat® slovné napadat a shazovat je, v nckterych
piipadech byla velmi netaktni. Byla také upozornéna, ze tim porusuje pravidla skupiny.

Pii skupinové praci se u Katky projevovala nezdrava soutézivost, okfikovala déti
a soustfedila se na to, aby vse méla prvni hotové bez ohledu na ostatni, vzdy muselo byt pfi praci
po jejim. Nekolikrat se stalo, ze nedavala pozor a nepochopila tkol. V tom pfipadé nedokazala
pripustit vlastni chybu a urazila se. I drobny neuspéch ji dokazal odradit od dalsi prace.

Katefina by méla zmirnit svou sebestfednost a naucit se byt vice tolerantni a taktni
k ostatnim.

Katefina program Chobotni¢ka - Sance pro déti absolvovala uspésné a bylo ji vydano
osvédcen.

Lektorsky tim programn Chobotnicka — Sance pro déti
20.12.2009

Dalsi vyvoj po skonceni programu: Dle oznameni socialn{ kuratorky pro mladez i socialni
pracovnice azylového domu se podafilo stabilizovat rodinnou situaci, coz se projevilo
1 na zmirnén{ problému ve Skole spojené s dochazkou a nepfipravenosti na vyuku. Rodina
se odst¢hovala do prondjmu nedaleko Mélnika, pfitel matky si nasel zaméstnani u stavebni firmy.
Matka se snazi omezovat pozivani alkoholickych napojd, bylo ji doporuceno obratit se na AT
poradnu. Zaroven je nutné dale pracovat na tom, aby méla Katefina dostatek casu na pfipravu
do skoly a bylo na ni pfenaseno jen pfiméfené mnozstvi odpovédnosti a povinnosti. Je nutné
Katefin¢ poskytnout dostatek prostoru a (spolu)rozhodovani, individualni naplné, umoznit
ji zvolit si dostatek volnocasovych aktivit, pfi kterjch se bude moci odreagovat, zazit dspéch,

rozvijet své schopnosti.
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ZAVER

Smyslem teoretické ¢asti této diplomové prace, bylo vytvofit uceleny pohled na problematiku
vychovnych problémua v obdobi rané adolescence. Toto vyvojové obdobi je charakteristické
svou citlivosti pro vznik rizikového chovani ¢i pfipadného pifebirini nezadoucich vzorct
chovani. Ackoliv problémové projevy mohou mit pouze docasny charakter, nejsou-li feseny,
existuje znacné riziko, ze pozdéji budou zdrojem mnohem zavaznéjstho chovani, které miaze mit

1 podobu pachani trestné ¢innosti.

Na vychovné problémy je nahlizeno z pohledu jejich pficin vzniku. Nelze jednoznacné urcit,
ze jejich puvod je ovlivnén pouze jedinym faktorem, jedna se o multifaktorialni determinaci.
To znamend, ze jedinec je ovliviiovan jak osobnostnimi faktory (dédic¢nost, ¢innost nervové
a hormonalni soustavy, fyzicka i psychicka konstituce aj.), ale 1 socialnim prostfedim (rodina,
skola, vrstevnici apod.). Kazdy clovék zije v socialnim 1 zivotnim prostfedim, které na nc¢ho
pusobi a ovliviiuje ho stejné jako on ptsobi na né¢j. Druhym pohledem jsou formy, kterymi
se vychovné problémy projevuji. V kazdém pfipad¢ se jedna o porusovani socialnich norem,
které se muze vyskytovat v navaznosti na urcité socialni prostfedi, li§it se mirou zavaznosti
¢i dobou pfetrvavani. V diplomové praci je uvedeno zakladni déleni na problémové projevy
chovan{ agresivni a neagresivni formou. Neni vSak ojedin¢lé, ze se rtizné projevy neobjevuji

oddéleng, ale setkavame se s jejich kombinaci.

Nezastupitelnou roli ve vychové ma pfedevSsim rodina, ktera je nejvyznamnéjsim
socializaénim ¢initelem.a poskytuje ditéti zakladni modely chovani. Zaroven funguje jako
regulator nezadouctho chovani. V praxi je vSak casto odpovédnost za vychovu pfenasena
na skolu, popifipadé¢ dalsi statn{ i nestatni instituce, které pomahaji pifi feseni vychovnych
problému. Snahou je v¢asna identifikace a odstranéni pficin takového chovani, feseni dusledka
a preventivni opatfeni, ktera sméfuji k tomu, aby se dana konfliktn{ situace znovu neopakovala,
a to ve spolupraci s rodinou, skolou aj. Jedna se o instituce, které poskytuji ambulantni formu
prace, dit¢ tedy ziistiva v piirozeném prostiedi. V Ceské republice existuje systém prevence,
ktery vychazi ze zakladniho principu, a to je pfedevsim vcéasné a dlouhodobé pusobeni, jehoz
smyslem je zabranit vzniku problémovym projevim v chovani, pfipadné zamezit jejich dalsimu

rozvoji a prohlubovani.

Hlavnim tkolem této diplomové prace bylo ukazat preventivni ¢innost konkrétni neziskové

organizace, a to prostfednictvim programu Chobotnicka — Sance pro déti, ktery poskytuje
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komplexné¢jsi preventivni péci pro déti v obdobi rané adolescence s vychovnymi problémy
¢i détem ohrozenym socidlné negativnimi jevy a snizit riziko rozvoje vychovnych problému.
Program je zaméfen pfedevsim na osobnostni rozvoj ditéte. Snahou je rozsifit jeho znalosti
a socialni dovednosti, které jsou potfebné pro zdravé fungovani a uplatnéni ve spolecnosti.
Zaroven nabizi moznost korektivni zkusenosti v ramci pozitivniho uplatnéni v novém kolektivu,

seznamit se s novymi lidmi, zajimavé stravit ¢as a poznat sam sebe.

Program Chobotnicka — Sance pro déti na M¢lniku funguje jiz pét let, coz muze byt
divodem k ohlednutf se za okolnostmi jeho vzniku, historie i jeho dal§i budoucnosti. Ctenat
je seznamen se zpusobem vybéru klientd a jejich zafazenim do programu, s metodami
a technikami vyuzivanymi pfi praci s nimi. Pro celkové dokresleni je doplnéno ukazkou jedné
z lekci. Nedilnou soucasti je 1 hodnoceni programu jak ze strany poskytovatele, tak z pohledu
klientd. Vzhledem k tomu, Ze obcanské sdruzeni nema moznost zpétné vazby ze strany
kuratort pro mladez, pedagogicko-psychologické poradny ¢i vychovnych poradct, neni mu znam
dalsi osud déti. Nelze tedy jednoznacné dle méfitelnych ukazatelti zjistit, zda byl naplnén smysl
sekundarni prevence a zaroven zakladni cil programu, tedy zabranit dalsimu rozvoji vychovnych
problémi. Jako indikator hodnoceni lze povazovat celkovy pocet zafazenych klientd
do programu Chobotnicka, ktery ¢inf 62 klientt. Z tohoto poctu uspésné dokoncilo 68 % déti (to
znamena splnéni pozadované dochazky v rozsahu 70 %); 13 % déti program absolvovalo a 19 %
z nich do programu nenastoupilo nebo ho predcasné ukoncilo, coz lze povazovat za uspéch.
Déti tak projevily aktivni zdjem o program, coz se promitlo v pravidelné dochazce i v zapojeni

déti do aktivit.

Nedilnou soucasti diplomové prace jsou i kazuistiky ti klientd a jejich reflexe ucasti
na programu. Jejich cilem bylo ovéfit, zda je program Chobotnicka schopen naplnit své zakladni
cile. Prvnim zasadnim aspektem je vybér klientd. Ten provadi socialni kuratofi pro mladez,
pedagogicko-psychologicka poradna a vychovni poradci zakladnich skol. Ti musi vychazet
z podkladt, zda je dané dité pro zafazeni do programu vhodné ¢i nikoliv, a to i s pfihlédnutim
k osobnostnim charakteristikam ditéte. Je na jejich zvazeni, zda chovani déti nepfekrocilo uréitou
mez, kdy je jiz na sekundarni prevenci v podobé programu osobnostné¢ socialni vychovy ,,pozdé®.
Dalsim faktorem je skutecnost, ze lektofi programu nemaji k dispozici vstupni informace o tom,
které problémy se u ditéte jevi jako stézejni. Je tedy na jejich rozklicovani a zvazeni, které socialni
dovednosti je tfeba u dité¢te dale rozvijet, jaké zvoli metody apod. Zde nelze vyloucit ani
ucelovost chovani ditéte. To se muze v prabéhu programu jevit jako naprosto bezproblémové,

ale ve znamém prostiedi problémy nadale pfetrvavaji.
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Lze pfedpokladat, ze u déti je mozné hodnotovy systém orientovat spravaym smeérem
a motivovat je kzadouci zméné¢ mnohem Ilépe nez dospélé jedince. Domnivam se vsak,
ze zdrojem zmény je pfedevsim vnitini motivace ditéte a také vliv socialniho prostfedi, ve kterém
se bézné pohybuje. Uéast vétsiny klientd v programu probiha bez problémd, bez vétsich
prohfeska vuci pravidlam. Nékteré se zapojuji velmi aktivné, oteviené, jiné zustavaji po celou
dobu spie pasivnimi a v ustranni. Na kazdém z nich vsak je to, co jsou schopni z programu
pro sebe vytézit a vyuzit. Podstatné je také prostiedi klienta, ve kterém Zije a bézné se pohybuje.
Samotny program neni schopen nic trvale zménit, pokud nespolupracuje i klientovo okoli.
Program Chobotnicka mutze pomoci ziskat nové nebo prohloubit jiz ziskané socialni dovednosti,
umoznit zazitek z pocitu dspéchu ¢i z pozitivni zpétné vazby. Nezméni-li se vsak zaroven
1 pfistup v rodiné, ve skole apod., je stale vysoké riziko, ze dité sklouzne k zazitym vzorcim

chovani.

Zavérem lze konstatovat, ze zadny preventivni program neni schopen zajistit stoprocentni
efektivitu, ze jeho pusobeni pozitivn¢ ovlivni vSechny déti, které program absolvuji a stane
se tak 1ékem na problémové projevy v chovani a zamezi jejich dalsimu prohlubovani. Plati zde
pravidlo, ze urcité véci funguji s urcitymi lidmi, za uréitych podminek. Nesmime zapominat na to,
ze dité se stale pohybuje v urcitém socialnim prostiedi, které pfedevsim muze pomoci zvysit sanci
na uspéch nebo naopak preventivni snahy zmafit. Nutna je tedy podpora zejména ze strany

rodiny, skoly a dalsich spolupracujicich instituci.
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Piiloha €. 1: Vyvoj kriminality déti a mladistvych v porovnani s celkovou objasnénou

kriminalitou (rok 1990 az 2009)

Rok 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Celkovi objasnéni 83237 | 94115 | 108308 | 126442 | 129540 | 151842 | 162929 | 169177
kriminalita
Spachana détmi 4091 | 5805| 6911| 8074| 8053 | 10322| 12056 | 12086
Spachana mladistvymi | 11167 | 15573 | 18258 | 20580 | 22160 | 22310 | 22719 | 19139
Rok 1998 1999 [ 2000 2001 2002 | 2003 2004] 2005
Celkovi objasnéni 185093 | 193354 | 172354 | 166827 | 151492 | 135581 | 134444 | 135281
kriminalita
Spachana détmi 11999 | 12464 | 10216 | 9926| 5541| 4692 3319| 3086
Spachana mladistvymi | 16730 | 14920 | 13507 | 12913 | 10901 | 9779 | 7886 | 7614
Rok 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Celkova objasnénd 133695 | 138852 | 127906 | 127604
kriminalita
Spachana détmi 3090 | 2710 | 2783 | 2333
Spachana mladistvymi 7605| 8079 | 7728| 7123
Zdroj: Ministerstvo vnitra CR
Vyvoj kriminality déti (rok 1990 a% 2009)
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P¥iloha &. 2: Vvoj poétu trestnych &inti spachanych détmi v CR dle jednotlivjch druha
kriminality (rok 2000 — 2009)

DRUH KRIMINALITY | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Vrazdy celkem: 0 3 0 0 4 1 1 2 3 0
Loupcie 201 | 245 | 251 | 315 | 287 | 215 | 238 | 190 | 260 | 214
Umysiné ublizen na 264 | 283 | 231 | 221 | 174 | 152 | 127 | 135 | 108 | 87
zdravi

Vydiréni 340 | 399 | 258 | 169 | 122 | 101 | 101 | 86 | 71 | 87
Nasilné &iny 1083 | 1285 | 982 | 873 | 705 | 581 | 554 | 498 | 499 | 486
celkem:

Mravnostni Ciny 171 | 141 | 119 | 120 | 92 | 104 | 74 | 86 | 93 | s2
celkem:

Kradeze vloupanim 2178 | 1871 | 1163 | 1027 | 808 | 683 | 642 | 526 | 549 | 436
celkem:

Kradese prosté celkem: | 4624 | 4310 | 2005 | 1468 | 994 | 999 | 1044 | 800 | 733 | 407
Majetkové Ciny 7762 | 7214 | 3419 | 2731 | 1053 | 1786 | 1820 | 1457 | 1409 | 1001
celkem:

Vitesnictvi 276 | 306 | 166 | 140 | 89 | 83 | 85 | 113 | 73 | 44
Sprejerstvi _ 116 | 214 | 250 | 104 | 126 | 132 | 130 | 268 | 182
Nedovolend vyrobya = 44y | 439 | 154 | 103 | 61 | 101 | 96 | 56 | 89 | 75
drzeni psych .latek. a jedh

Strent toxikomanie 122 1102 70 | 56 | 14 | 22 | 12 7 9 1
CELKOVA

KRIMINALITA 10216 | 9926 | 5541 | 4692 | 3319 | 3086 | 3090 | 2710 | 2783 | 2333

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR



Pfiloha €. 3: Dohoda o zafazeni klienta do programu

Dohoda o zarazeni klienta do vychovného programu

»Chobotnicka — Sance pro déti“

I. Smluvni strany:

1.

Jméno: .o

dale jen ,klient*

2. Lepsi Zivot — ob¢anské sdruZeni

Kosmonauta 3018

276 01 Melnik

dale jen ,,poskytovatel programu‘

uzaviraji nasledujici

dohodu

II. Pfedmét dohody

2)
b)

Predmétem dohody je zafazeni a ucast klienta ve vychovném programu (dile jen program)
,»Chobotnicka — $ance pro déti®.

Ucast KHenta. ... ...o.oeueueeieiiiiiiiiain., o -1 S , V programu
vychazi ze skute¢nosti, ze klient(ka) a jeho/ jeji zdkonny zistupce souhlasi s ucasti
v programu. Souhlas stvrzuji podpisem této smlouvy.

ITI. Forma progtramu

Klient se osobn¢ zucastni deseti skupinovych setkani v ramci programu ,,Chobotnicka — sance
pro déti. Program bude zahajen ............... a jeho obsahem je deset lekci v rozsahu 1 hodina
30 minut. Pfesna data setkani vcetné hodiny zac¢atka a koncu setkani budou klientovi sdéleny na
prvnim setkan{ programu. Skupinova setkani budou probihat v prostorach poskytovatele
programu ,,Suterén‘ v M¢lniku, ul. Kosmonauta ¢. 3018.

IV. Prava a povinnosti smluvnich stran

Klient se zavazuje

a) absolvovat v plném rozsahu program ,,Chobotnicka — $ance pro déti tj. ucastnit se vSech
skupinovych setkani, pfichazet vcas na setkani a absolvovat celé setkani od zacatku
do konce;

b) dodrzovat pravidla a podminky ucasti v programu — dbat pokynt lektort;



c) omluvit se pfedem lektorim ze své ucasti na skupinovém setkani ( v pfipadé¢ nemoci,
pfijeti do zdravotnického zafizeni, vazné rodinné udalosti) a dolozit tyto omluvy
potvrzenim (Iékafe, rodice) — v pfipadé vzniku akutni nemoci ¢i vazné jiné rodinné
udalosti v den realizace programu vysvétlit divod absence lektorim nejpozdéji prvni
nasledujici pracovni den po realizaci setkani.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze
a) poskytovatel programu vytvoii zavére¢nou zpravu o pusoben{ klienta v programu;
b) bude pfed zahdjenim své Gcasti v programu seznamen s pravidly bezpecnosti prace
a pohybu v prostorach, kde budou skupinova setkani realizovana;
¢) poskytovatel programu bude po dobu ucasti klienta v programu vést osobni udaje klienta,
tj. jméno a pifjmeni, datum narozeni, adresu pobytu.

Klient potvrzuje, Ze
a) byl seznamen s obsahem programu, pravidly a podminkami své ucasti v programu
,»Chobotnicka — $ance pro déti“ a ze témto pravidlim a podminkam rozumd;
b) byl seznamen s postupy lektora v pfipadé neplnéni téchto podminek a pravidel programu,
a ze témto postupum rozumi.

Poskytovatel programu se zavazuje

a) zajistit realizaci programu ,,Chobotnicka — Sance pro déti“ v rozsahu a formé uvedené
v této dohodé¢ ( bod III. této dohody);

b) na Gvodnim skupinovém setkani informovat klienta o pravidlech chovani v ramci
programu;

c) o ucasti klienta zpracovavat pisemnou dokumentaci — denni hodnoceni klienta, zpravy
o realizaci vyukového dne vcetné zaznamt o vyznamnych udalostech a poruseni
stanovenych pravidel ze strany klienta;

d) zpracovat pfi pferuseni nebo predcasném ukonceni ucasti klienta v programu pisemnou
zpravu o duvodech a zpuasobu ukonéeni programu a pfedat ji zakonnym zastupctim.

Poskytovatel programu ma pravo

ukondit ucast klienta v programu v pifpade, ze:
a) klient se nebude pravidelné tcastnit setkani a tato neucast bude neomluvena;
b) klient bude svym chovanim opakované zavazné narusovat prab¢h setkani.

V. Zvlastni ujednani
Dohoda je vyhotovena ve dvou originalech, kazda ze stran obdrzi jeden exemplaf.

V Mélnikudne ......oo.......

klient Lepsi zivot — o. s.

zakonny zastupce



Piiloha €. 4: Vyukovy list uCastnika programu

Vyukovy list ucastnika programu ,, CHOBOTNICKA — $ance pro déti®

Inicialy ucastnika, vék:

Cislo
setkani

Datum
setkani

Téma setkani

Dochazka/
Dodrzovani pravidel

Individualni hodnoceni

poznamky




Souhlas s vypujckami
Souhlasim s tim, aby moje diplomové price byla paj¢ovana ke studijnim dcelam. Zadam, aby

citace byly uvadény zpusobem uzivanym ve védeckych pracich a aby se vypujcovatelé zapsali
do prilozeného seznamu.

V Praze, dne 09.12.2010 Podpis....cccoevviviniiciiann,

Poradové ¢islo Jméno ctenafe C. ISIC karty Bydliste Datum




