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Abstrakt

Tématem rigordzni prace je portal pridspup k volg dostupnym elektronickym
informatnim zdrofim ,Umeéni online” Knihovny Jang&ovy akademie muzickych

uméni  vBrne  (vice viz http://knihovna.jamu.cz/index.html nebo

http://dokumenty.jamu.cz/knihovna/giz Konkrétnimi cily jsou analyza

a hodnoceni stavajiciho stavu portalu, uzgum vyuZivani informaci
a informa&nich sluzeb portalu, navrh na razgii inform&nich sluzeb portalu,
navrh na jeho organizai a technologické zlepSeni a navrh na dégin
informasnich zdrofi. Rigor6zni prace je strukturovéna do sedmi kapittst
textu je ¥novana JAMU ajeji knihown st&Zejni ¢ast portadlu Ursni online.
Kapitola 1. Jana@kova akademie muzickych &émn v Brre priblizuje prostedi
umelecké vysoké Skoly. Od kapitoB. Knihovna JAMU - historie, vyvoj, sluzby
a jejich kritickd analya po kapitolu 4. Elektronické informéni zdroje
v Knihovre JAMU, se text zabyva problematikou knihovrigapitola 5. Portal
Umeni online — vyvoj, kriticka analyza s¢asného stavupopisuje vyvoj a
analyzuje sotasny stav portalu Uémi online. Prezentaci fmkumu, ktery
zjistoval vyuzivani oborovych informaci z portalu a spekost uzivatél s jeho
propagaci avebovou prezentaci, se zabyva kapit@aDotaznikové Sa&ni
»VYyuZivani portalu s elektronickymi inforriaimi zdroji (E1Z) Unéni online na
webu Knihovny JAMU Podkapitola 6.4. Nastin vyvoje portalu na zakkad
poznatk z dotaznikového Feni se strgné zamysSli nad budoucim vyvojem
portalu na zé&klad fakti zjistovanych v dotaznikovém $ehi. Vysledky
dotaznikového gizkumu a z nich plynouci zéwy pro budouci zlepSeni portélu

po strance technologické iorganima obsahuje kapitolar. Zavr. Zawretna



kapitola fredklada také podstatné navrhy na konkrétni krokyzkealitnéni
funkénosti portalu Umani  online, et doplreni novymi oborovymi

elektronickymi inform&nimi zdroji.

Abstract

The theme of this doctoral thesis is the gate fee faccess to the electronic
information resources Art On-line at the Library Diie Janacek Academy of
Music and Performing Arts [JAMU/ in Brno (see
http://knihovna.jamu.cz/index.htmior http://dokumenty.jamu.cz/knihovna/giz

The purposes are analysis and evaluation of theemustate of the gate, survey
of using information and information services, segfgon of its expansion,
suggestion of its organizational and technologicabvation and suggestion for
completion of electronic information resources. Tdextoral thesis consists of
seven chapters. The opening part introduces JAMLUtfaa Library of JAMU, the
fundamental part presents the gate Art On-line.p@d The Janacek Academy
of Music and Performing Arts in Brnmtroduces milieu of the art academy.
From chapter ZT'he Library of JAMU — history, development, sersiead its
critical analysisto chapte# Electronic information resources at the Library of
JAMU the texteals with problems of the library. ChapfeFhe gate Art On-line
— history, development, services and its criticablgsis of the current state
describes its developmentand represents its current state. ChapdeiThe
guestionnaires ,Using of the gate Art On-line dmretweb of the Library of
JAMU" presents using of professional information from gia¢e, satisfaction of
the users with its publicity and its web presepotatiChaptei6.4 Outline of the
gate Art On-line on the basis of results of thesfjo@nairesspeculates about on-
coming development of the gate. The filapter 7brings actual suggestions
for organizational and technological innovationtleé gate and suggestions for

new electronic information resources.
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Predmluva

Zprostedkovani pistupu k oborovym elektronickym inforéfr@m zdropm pati

ke standardni nabidce sluzeb, které poskytuji kmijovysokych Skol svym
uzivateiim. Elektronické informéni zdroje (volg dostupné i placené) jsou
obvykle zgistumiovany z webovych stranek vysokoSkolskych knihoven

prostednictvim seznaiy portali, prednEtovych bran, nebo rozcestiiik

Knihovna Janéovy akademie muzickych umi v Brné vSak tuto sluzbu,
prispivajici k podpte studia, vyzkumu a praxi, nezd@p¥ala docervna roku
2007.ReSenim této problematiky jsem se protdata zabyvat od petku roku
2006 ve své diplomové préaciApalyza elektronickych inforramaich zdroii
a vybudovani informaniho portalu pro knihovnu JAMU[KASPERKEVICOVA,
2007a]. Diplomova prace byla obhajena v roce 20a7Fiozofické fakuk
Masarykovy univerzity. Praktickym vystupem diplonéovwprace byl navrh
arealizace portAluUmeni online ktery zajifuje pistup kelektronickym
informainim zdrofim (déle EIZ) a je umi&h na webovych strankach knihovny.
UZivatelé ztad akademické obce, ale také odbornéejmesti maji moznost
vyuZivat informaci z vybranych oborovych zdrag tematikou divadla, hudby,

filmu, literatury, ungni.

Zjistila jsem, Ze po dvou letech fungovani port&Jmeni online neexistuje
relevantni zptna vazba vyuzivani EIZ pro studium a vyuku na JANNavic lze
jen piblizn¢ posoudit spokojenost uzivales EIZ i se samotnym portalem jako
elektronickou sluzbou knihovny. Z uvedenychiavddi vyvstala pateba
analyzovat aktudlni stav portalu a zjistit postbivateli zfad akademické obce
JAMU Kk portalu a uzitenosti EIZ. Proto byloteba provést dotaznikovytakum,

z rehoz by vyvstaly podéty pro inovaci portalu po strance formalni, obsaho

apropagéni.

V dobké tvorby rigorézni prace (anifpdchézejici prace diplomové v roce 2007, ze
které vysSla realizace portalu Wmi online) neexistoval podle dostupnych
informaci ve vysokém udteckém 3kolstvi Ceské republice nastroj na
organizovany fistup k oborovym elektronickym zdfop informaci. Mni
arozsiuje se vSak nabidka v@ndostupnych EIZ, stefnjako technologické

moznosti jejich zfistupréni (webova prezentace).



Rigordzni prace navazuje na diplomovou praci anjegilly jsou:
* analyza a hodnoceni stavajiciho stavu portalu
e prazkum vyuzivani informaci a informiaich sluzeb portalu

* navrh na roz$éni inform&nich sluzeb portalu i na jeho organiaza

atechnologické zlepSeni
* navrh na dopléni informanich zdrofi

.Metodou tvorby rigorézni prace byla kriticka armdy portalu v kontextu
umeleckeé vysoké Skoly a z ni plynouci syntéza v pédudvriu aieSeni pro jeho
zlepSeni po strance organimé a technologické, detné jeho propagace v ramci
JAMU.

Pouzité informani zdroje jsou citovany na zakkaormy 1SO 690 (SN I1SO
690:1987. 1996]a normy ISO 690-Z3N ISO 690-2:1997. 2000] a metodicky
byl vyuzit materidl Metody citovani literatury argtturovani bibliografickych
zéaznani podle mezinarodnich norem 1SO 690 a ISO 690-2 [BRAVA, 2008].
Citovano je metodou tzv. Harvardského systému -extut je v hranatych
zavorkach uveden prvni Udajt{joneni autora nebo prvni slovo korporace nebo
prvni slovo z ndzvu) a p&arce rok vydani dokumentu. V abecednim seznamu
Pouzitych informanich zdroji jsou dokumentyfazeny na prvni arovni podle

prvniho Udaje a na druhé arovni podle roku vydéakiudnentu.

V textu jsou také odkazy na URL adresu infoémiah zdrofi, které nejsou pro
problematiku prace zasadni, ale maji informatiyrdrakter. Na &kolika mistech

pouzivam poznamky pagirou.

Odborna knihovnicka terminologie j&erpana z databaze KTD Ceské
terminologické databaze knihovnictvi a infokmawvedy (TDKIV) [KTD, 2009]
a AUT : Databéze narodnich NER [AUT, 2009].

Konzultantkou rigor6zni prace byla PhDr. Eva Bratko Ph.D. z Ustavu
informacnich studii a knihovnictvi, FF UK v Praze, kteréipanoje poadkovani

za trgglivost a profesionalni podporu.
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1. Jan&kova akademie muzickych unéni v Brné

1.1 Historie a vyvoj

Jan&kova akademie muzickych wmi v Brré (dale JAMU) [Janéova akademie
muzickych undni, 2010a] byla zaloZzena byla v roce 194imZ byla zavrSena
celozivotni snaha hudebniho skladatele LeoSe ¢Band zaloZzeni vysoké
umeleckeé skoly v Brat. LeoS Jang&k se zaslouZil nejprve o zaloZzeni Varhanickée
Skoly [Zakladni unidlecka Skola se za¥ienim na cirkevni hudbu, 2007] v roce
1881 a Briinské konzervate [PELISKOVA, 2010] v roce 1919. Od atku
meéla JAMU dw fakulty, hudebni a divadelni, které byly v roces@hahrazeny
systémem kateder. Po r@dych aktivitich Sedesatych let, kam ipataloZzeni
Studia soudobé hudby v roce 1965 nebo Mezinaroueigreténi kurzy, byly

progresivni undlecké trendy Skoly utlumeny normalizaci.

K vyraznému rozvoji akademie dochazi az s novynmaleatickymi pongry

vroce 1990, kdy je obnovendleréni na fakultu divadelni a hudebni a je
stanovena otéena koncepce rozvoje. Na JAMU se vraci rehabilitdova
pedagogové, do vyuky vstupuji lidé mladSich gerieeviraji se nové studijni

obory, navazuji se zahra&ni kontakty.

JAMU je univerzitni véejnad vysoka Skola [Jatldova akademie muzickych
uméni, 2010b] s bakatdkymi, magisterskymi a doktorskymi studijnimi
programy. Krond fady ungleckych disciplin jsou na JAMU akreditovany studijn
obory Hudebni manazerstvi na hudebni fakat na divadelni fakuit obory

Divadelni manaZzerstvi a Jevistni technologie.

Od roku 2000 existuje E¢hi stedisko, které vydava studijni materialy (skripta)
pro posluch&ée JAMU a dalSich skol s obdobnou studijni napluiici stedisko
vydava roviz odborné publikace z oblasti historie a teorie dylddivadla,
scénografie, dramatické vychovy, sbornikyédeckych a odbornych konferenci,
slovniky, girucky. Nepravidelg vydava také bulletin JAMUWDbcasnik ktery je

v elektronické verzi ve formatu PDF k dispozicimebovych strankach JAMU.

1.2 Lokality

Jang&kova akademie muzickych wmi sidli v rekolika raznych lokalitach

v centru ndsta Brna a ve dvouripadech v filehlych mestskychcastech. Rektorat
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sidli na Beethovenevulici 2, Divadelni fakulta na Mozartéwilici 1; Hudebni
fakulta na Komenského nédm. 6; Knihovna, d&di stedisko, Ateliér
muzikalového herectvi a studentské koleje v Infamia, vyukovém
a ubytovacim centru Astorka (dale IVU centrum Ak&)ma Novobranskeé ulici 3;
divadelni Studio Marta a Ateliér scénografie na &aye ulici 5; Ateliér tanéni
pedagogiky na ulici Nejedlého 3 na Lesné a Komapéra v Bezbariérovém
divadle Barka na ulici Svatopluk&echa 35a v Kralay Poli. Planovana je
vystavba budovy Hudebrdramatické laborate JAMU na Orli 19.

1.3 Projekty, €lenstvi v mezinarodnich organizacich

JAMU se w&astni projeki Ministerstva Skolstvi, mladeze &ldvychovy

a Evropské unie. V minulych letech sefatila do vzdlavaciho programu
Evropské unie Socrates/Erasmus, v jehoz ramci ppaduje s téri padesati
vysokymi ungleckymi Skolami z celého sta. Akademie se dastnila prograr
Program Culture pro rozvoj spoleho kulturniho progtdi evropskych narad
a akademického vygnnéeho programu CEEPUS, v ramci kterého hudebnilttaku
spolupracuje sdkolika zahraninimi umegleckymi vysokymi Skolami.

V letech 2009-2010 probihajiiit projekty: Rozvoj ¥decko — vyzkumného
potencialu Janéovy akademie muzickych &mn v Brre — projekt ¢. CZ.1.
07/2.3.00/09.0052Inovace Vychovne dramatiky NeslySicich v ramciijstilnd
programu Dramaticka uemi Divadelni fakulty JAMU — projekt
¢. CZ.1.07/2.2.00/07.036Tnovace studijniho programu Hudebni émhHudebni
fakulty JAMU - projekt ¢. CZ.1.07/2.2.00/07.03450 projektech knihovny
informuje kapitolad. Elektronické informéni zdroje v Knihov&iJAMU.

JAMU je ¢lenem mezinarodnich védvacich siti. Divadelni fakulta jdenem
sit ELIA — Evropska si umeleckych vzdlavacich instituci, ENCATC -
Evropska gi vzdlavacich instituci kulturnino managementu, Prospero
Evropska gi vysokych divadelnich Skol a FIRT/IRTF — mezinaroaatrologicka
spol&nost. Hudebni fakulta j&lenem AEC — Evropské asociace vysokych
hudebnich Skol, akademii a konzervato

1.4 Vyzkum a vyvoj
Vysledky vyzkumu a vyvoje na JAMU jsou registrovanyRejstiku informaci

o vysledcich (RIV) {esko. Rada pro vyzkum a vyvoj, 2010]. JAMU zde ma
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registrovano 54 publikaci. Na divadelni fakulbyl pro koordinaci vyzkumu
a vyvoje %izen vroce 2008 Kabinet pro vyzkum divadla a dtamdémata
institucionalniho specifického vyzkumu v oblastiadatického urni jsou
Vyzkum divadelnich dekoraci Stavovského divadl@. \a119. stoleti, S&iovani
sowasné @mecké a polské teatrologie, Problematika tzv. p&étio divadla
[Jan&kova akademie muzickych wmi, 2010c]. Témata institucionalniho
specifického vyzkumu a vyvoje na hudebni fakukou Interpreta’ni praxe
z pohledu 4#znych historickych obdobi, Podpora kreativnich \aktideti
zaloZzenych na improvizaich a kompoznich postupech,Soudoba hudebni
kompozice a jeji interpretaddan&kova akademie muzickych wmi. Hudebni
fakulta, 2010].

1.5 Studium, celozivotni vzdlavani

Na divadelni a hudebni fakélJAMU studovalo podle Udajz Vyroeni zpravy
o ¢innosti za rok 2009 [Jatkova akademie muzickych wmi, 2010c], sedm set
dewt studend (k 31.10.2009), a to v nize uvedenych akreditoghanstudijnich
programech, které zaiigji ateliéry, katedry, kabinety a laborsgQJAMU.

Vramci programu Erasmus maji studenti JAMU moznashem studia
absolvovat studijni pobyty a pracovni stdze naaatmich vysokych urleckych
Skolach a steph tak studenti &chto Skol mohou v ramci programu Erasmus
studovat na JAMU. Studenti se mohotastnit také intenzivnich jazykovych

kurzu.
1.5.1 Divadelni fakulta

Na divadelni fakult jsou akreditovany studijni obory ve studijnich gnamech
Dramatickd umani a Taneni uneni. Studijni program Dramaticka urdni
(bakald&sky a/nebo magistersky program) obsahuje tyto jstudbbory:
Audiovizualni tvorba a divadloCinoherni herectviCinoherni rezie, Divadelni
dramaturgie, Divadelni manazerstvi, Dramaticka wyeh Jevistni technologie,
Klaunska scénicka a filmova tvorba, Muzikalové leere Rozhlasova a televizni
dramaturgie a scenaristika, Scénografie, Vychovrémdtika pro NeslySici.
Studijni programDramatick& urdni (doktorsky program) obsahuje tyto studijni
obory: Divadelni manaZzerstvi, Divadlo a vychovaafaturgie a autorska tvorba,
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Herecka tvorba, ReZijni tvorba, Scénografie. ShidjrogramTaneni uneni
(magistersky program) ma pouze studijni obor €ahpedagogika.

Vyuka je na divadelni fakutzaji¥ovana ¢mito ateliéry, kabinety a laboratmi:
Ateliéry cinoherniho herectvi, Ateliér divadelniho manazérstv jevistni
technologie, Ateliér Divadlo a vychova, Ateliér utsské scénické a filmové
tvorby, Ateliéry muzikalového herectvi, AteliéryZzie a dramaturgie, Ateliér
rozhlasové a televizni dramaturgie a scenaristikigliér scénografie, Ateliér
tan&ni pedagogiky, Ateliér vychovné dramatiky NeslySici Kabinet cizich
jazyki, Kabinet hlasové a hudebni vychovy, Kabinet polrgbeychovy, Kabinet
pro vyzkum divadla a dramatu, Laboraprace s médii.

1.5.2 Hudebni fakulta

Hudebni fakulta ma akreditovan studijni progreiedebni urani, ktery zahrnuje
nésledujici studijni obory (bak#tky a/nebo magistersky program): Dirigovani
orchestru, Dirigovani sboru, Duchovni hudba, Hra biei nastroje, Hra na
cembalo, Hra na fagot, Hra na fléthu, Hra na hobbg na housle, Hra na
klarinet, Hra na klavir, Hra na klavir a klavirredgagogika, Hra na kontrabas, Hra
na kytaru, Hra na lesni roh, Hra na trombon, Hraralku, Hra na varhany, Hra
na violu, Hra na violoncello, Hudebni manaZersko®mpozice, Multimedialni
kompozice, Operni rezie, Zp. Studijni programHudebni urdni (doktorsky
program) zahrnuje studijni obory Hudebni produkdéeterpretace a teorie

interpretace, Kompozice a teorie kompozice.

Vyuku zajifuji tyto katedry: Katedra bicich nastipjKatedra cizich jazyky,
Katedra dechovych nastipj Katedra hudebnich a humanitnichdy Katedra
klavesovych nastrdj Katedra kompozice a dirigovani, Katedra strunnych

nastrofi, Katedra zpvu, Katedra operni rezie a manazerstvi.
1.5.3 CeloZivotni vzdlavani

Ohe fakulty JAMU pdédaji kurzy celozivotniho vzthvani, v jejichZz ramci se na
divadelni fakulé konaly v roce 2009 akcéetni Skola herectyilLetni Skola
muzikalu a Divadelni semind Na hudebni fakult slouzi celozivotnimu
vza&klavani Metodické centruma mezinarodd orientované Mezinarodni

interpreta‘ni kurzy alnterpreta’ni kurzy Kyoto.
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1.6 Umélecka tvorba

Umelecka tvorba studetit obou fakult je vEejné prezentovana divadelni
a koncertni¢innosti, pdadanim festival, soutzi, setkani, kufs a seminfi.
JAMU svymi ungleckymi aktivitami obohacuje kulturni Zivot &sta Brna
a reprezentuje #sto také v ramci zahramiich kulturnich udalostRada studerit
zejména oboru muzikalové herectvijispbi jiz hem studia v angazma
v M¢éstském divadle Brno, absolventi dalSiché&enkych oboit se stavaji oft

béhem studia nebo po absolutoéleny brrénskych hudebnickéles nebo divadel.
1.6.1 Divadelni fakulta

Divadelni fakulta ma k dispozici studentskou diadscénu Studio Marta, ktera
existuje od roku 1952. Studio Marta funguje po uettivadelni sezénu,chem
které vyprodukuje dvanact premiér a odehraje viédestovku pedstaveni. Od
roku 1991 p#ada divadelni fakulta mezinarodni divadelni festivgsokych
uméleckych skolSetkani/EncounteSalon pivodni tvorby od roku 2003Sitko —
festival dramatické vychovivadelni fakulta ptada takéMezinarodni doktorsky

semind divadelnich Skolpa‘ddalaSympozium divadelni antropologie
1.6.2 Hudebni fakulta

Studenti hudebni fakulty maji pro ziskavani pra&tah zkuSenosti k dispozici
studentskou operni scénu Komorni opera, zaloZzermoges1957 a operni Studio
Devitka. Fakulta p@da Mezinarodni interpreténi kurzy, Mezinarodni sodit
LeoSe Janéka, Mezinarodni setkani kontrabasist Mezinarodni festival
Setkavani nové hudby PIluK. aktivitam fakulty nalezi p@dani mezinarodni
konferenceMusica Novazanerené na tvorbu a interpretaci nové hudby a jejich
zdroji a Forum Early Musicvénované poéené interpretaci staré hudby. V roce
1992 bylo zalozeno Metodické centrum, které £aj& celozivotni vzdavani

uciteld umsleckych kol Zeska i zahragi.
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2. Knihovnha JAMU - historie, vyvoj, sluzby a jejich

kriticka analyza

2.1 Historie a vyvoj

Knihovna JAMU [Jané&ova akademie muzickych wmi. Knihovna, 2010]
existuje od zaloZeni akademie roku 1947. Tehibopila v budow¥ poji&ovny na
tiéidé Obrané@ miru 2, odkud se v roce 196%epthovala na ulici Gorkého 11.
V letech 1992-1995, kdy prochazeind na Gorkého 11 rekonstrukci, knihovna
provizorre fungovala na Divadelni fakdlt Mozartova 1, ale fondy ustaly

v budo¥ Gorkého 11. Rekonstrukci knihovna ziskala navib 126 Ve druhé
poloving 90. let vznikl na zéklad spoluprace knihovny a obou fakult projekt
transformace knihovny v souladu s rozvojem infafmieh a komunikénich
technologii a pdeb Skoly. Technické vybaveni bylo financovano zngra
Ministerstva Skolstvi, mladeze &dvychovy a z fondu Rozvoje vysokych Skol
v letech 1996 a 1997. Knihovna zakoupil&ipae a knihovnicky systém KP-Sys,
firmy KP-Sys [KP-sys (firma), 2010] z Pardubic. ¥ce 1997 byla #Afstupréna
studovna praitendskou véejnost s lokalni p@itacovou siti a poslucharnou CD

a videokazet.

Patdtkem roku 1999 knihovna igsidlila do novych prostor v budbv
Informatniho, vyukového a ubytovaciho centra Astorka wvdniském centru
Brna, na Novobranskou ulici 3. V Sestipatrové budpvet 1998-1999 jsou take
studentské koleje, ¢ebny divadelni fakulty, ceebny pro studenty hudebni
fakulty a edini stedisko. Hlavni prostory knihovny jsou v 1. fmbudovy, kde
se nachézi rowz celoSkolska pitacova webna. V tomto p& ma knihovna
zazemi pro personal, sklad hudebni¢aati fondu diplomovych praci aijgovnu
spojenou se studovnou. Vajpovre a studova je k dispozici pt pccitaca
s pristupem k online katalogu a katalmg dalSich knihoven. K prezé&mimu
studiu jsou pstupné vybrané odborné publikace usgplané podle
Mezinarodniho desetinnéhoidéni (dale MDT), kompletni rniky vybranych
casopiseckych titdl, uspdadané abecedmpodle nazvu. Ve studowrse nachazi
dva regaly s novinkami ve fondu knihovny, jeden ynadgal s dennim tiskem
a letaky o sluzbach knihovny a letdky a programytukoich akcich v Br&

V multimedialni ¢asti studovny jsou uloZzeny gramofonové desky (digaa
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zaina AS a AM), CD (signatura &ma CD), DVD (signatura zéna DVD)

a videokazety (signatura &aa VD). Tato studovna je vybavena technikou pro
poslech a sledovani zvukovych a audiovizualnichudwnti z fondu knihovny.
Knihovna je vybavena kopirovacim strojem. Provahwida fjcovny a studovny
je od pondli do ¢tvrtka od 10 do 18 hodin, v patek od 10 do 16 hpgiitemz
vyhledavani poZzadovanych mateti&e skladisti probiha v tyto dny do 16 hodin.
| pres sniZujici se zajem uzivaigsou stale k dispozicigvodni listkové katalogy,
neba’ rekatalogizace starSiho knihovniho fondu probihibdzn¢ za provozu
knihovny a v ramci &nych pracovnich Gvagk Listkovéctendské katalogy maji
jmenné a fednttové uspeadani, a to zvl@Spro knihy a zvlas pro hudebniny,
piicemz gedmétove uspeadani katalogu pro hudebniny tvdlasy pro jednotlivé
hudebni nastroje (n&pl flétna, 2 fagot ..24 kapesni partitury, 25 orchestralni
materialy atd.). Listkové katalogy se vSak jiz rteakzuji a dokumenty od roku
vydani 2003 vetrg jsou zpracovavany pouze elektronicky. Stale jekvgeo
potreby revizi doplovan sluzebni listkovy katalog knih a hudebnin,rktge

uspdadan podle signatur, takZze odpovida &adondu ve skladu.

Od roku 2007 knihovna zahdjila provoz v noviénihovnim systému Aleph[Ex
Libris (firma), 2010], kterému je&énovana kapitol2.9 Knihovni systém Aleph

2.2 Informaéni prameny

Informatni prameny knihovny tid primarre knihovni fond a Fond udtecké
dokumentace. Sekundarnimi inforfnémi prameny jsou listkové katalogy
jmenné a fednttove), které se nedaplji od r. 2003. Tyto katalogy se wgt
velkému zamu studedt ale stale jsou vyuzivany uzivateli starSi generac
zejména fi vyhledavani hudebnin. Sekundarni infotméni prameny jsou také
odkazy na online katalogy vybranych knihoven (Kwimp Jiiho Mahena,
databaze Institutu wni — Divadelniho Ustavu). Z pitaca ve studova, stejré
jako z webovych stranek knihovny jgigtupny online katalog Aleph, z&¢moz
jsou dostupné katalogy systému Aleph knihoven Médsaty univerzity,
Moravské zemské knihovny, Narodni knihovBR a také Jednotna infore
brana (dale JIB) [Jednotnéa infortm brana, 2010]. Ve vybranych licencovanych

zdrojich mize z Jednotné informiai brany — Oborové brany Musica [Jednotna

! Signatura je lokace knihovni jednotky na regatiepozitdi, viechny signatury pak pokigi
¢iselnouradou vzestuph
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informani brana. Oborova brdna Musica, 2010] vyhledavadakicka obec
Jan&kovy akademie muzickych umi, neb@ JAMU, Knihovna je ¢lenem

Konsorcia INFOZ-MUS. (vice viz http://mus.jib.cz/o-projektu/info-z-

mus/konsorcium-infoz-mys DalSim pramenem je z webovych stranek knihovny

dostupny doasny naskenovany listkovy katalog hudebnin, ktegnjistuje
uzivateim prehled o hudebnim fondu knihovnyed rokem 2003. K tomuto
feSeni bylo fistoupeno vzhledem kasové narénosti rekatalogizace hudebnin.
DalSim inform&nim pramenem je na webovych strankach knihovfigtypny

portalUmeni onling ktery je gredmétem této prace
2.3 Uzivatelé

Knihovna slouzi akademické obci JAMU, neakademiclkaanestnaném JAMU
a odborné viejnosti. Nepedagogfi zantstnanci JAMU knihovnu tést
nenav&vuji a to i gesto, Ze by knihovna dokazala uspokoigndské poteby
zvlast v nabidceceské a sdtové beletrie. Odborna igjnost, ktera fichazi do
knihovny, zahrnuje pedagogovy a studenty z jinycmémskych i mimo
brrénskych vysokych Skol, pedagogyestnich umdleckych Skol, profesionalni
hudebni a divadelni wite, hudebni a divadelni publicisty a teoretikyd@gogy
sttednich undleckych Skol, amatérské hudebniky, sbormistry, daiky
a frekventanty kuis paradanych JAMU. ¥tSina z nich jsou absolventy JAMU
ado knihovny chodi radi¢imz se pi kazdé navévé netaji. Tato kategorie

uzivateli ma nejetsi zajem o hudebniny.
2.4 Personalni obsazeni

Personalni obsazeni knihovny #voosm zamstnand, z toho Ctyfi
s vysokoskolskym vzadanim a ¢étyii se stednim odbornym knihovnickym
vzklanim. V knihovig neni v sotiasnosti ani jeden zasstnanec, antast Uvazku
pro pracovnika s teatrologickym nebo muzikologickyetlanim. Ri akvizici
hudebniho fondu jsou proto nezbytné konzultacedagegy. Zpracovani fondu,
tedy katalogizaci ma v pracovni naplni Sest knilikfrnpiicemz dva zpracovavaji
do systému Aleph v modulu Katalogizace novérugtky a rekatalogizaci
hudebnin, jedna knihovnice katalogizuje zvukovéudi@vizualni dokumenty,
jedna knihovnice knihy, jedna knihovnic&asopisy ¥etrg c¢lanka, jedna

knihovnice za¥recné prace. Knihovnici se ifiaji ve sluzbach u vypeniho
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pultu, jedna knihovnice vyhledava pozadavkyiazaje vracené materialy
a pe€uje o knihovni fond. Akvizici hudebnin a zvukovydhnaudiovizualnich
dokument provadi vedouci knihovny, akvizice knih je v mkjimpetenci. Oboji
samozejm¢ na zaklad konzultaci a dopotieni pedagoiyy Akvizi¢éni politice je

vénovana podkapitold.8 Akvizéni politika knihovny
2.5Clenstvi knihovny v odbornych organizacich

Knihovna JAMU je¢lenemAsociace knihoven vysokych Skof'eské republiky

(dale AKVS) (vice vizhttp://www.akvs.c}, v rdmci jejichZ aktivit se pravidein

Gcastni seming@& Odborné komise pro inford vzdilavani a informani
gramotnost na vysokych Skolach. Jako zastupce knihgsem bylaclenkou
Odborné komise pro otazky elektronickéhorigfupiovani vysokoSkolskych
kvalifika¢nich praci (vice vizhttp://www.evskp.cy, jeZz ukorila cinnost
k 30. dubnu 2010.

Pro zpracovani dokumentpodle knihovnickych standaidzastupuji knihovnu
v odbornych pracovnich skupinach @i Narodni knihovné Ceské republiky

(vice vizhttp://nkp.cz/pages/page.php3?page=fond_standangl.hJednd se

o Pracovni skupinu pro jmenné zpracovantastnim se také pracovnich setkani
supervizod pro jmenné autority. Knihovna JAMU také&igpiva do souboru

narodnich jmennych autorit.

Knihovna je takéclenem Mezinarodni organizace divadelnich knihoven

amuzei(SIBMAS)(vice vizhttp://www.divadlo.cz/sibmak/

2.6 Knihovni rada

Knihovna ma ustavenu Knihovni radu, ve které jsastupci akademické obce
fakult. Knihovni rada je ustanovena k potip@innosti knihovny, projednava
koncepci jejiho rozvoje a provozu, projednava dapemi k fungovani knihovny,
jejich sluzeb, technickych a organiméch zaleZitosti a navaznosti na studijni

proces akademie.
2.7 Knihovni fond a Fond uné&lecké dokumentace

Knihovni fond ma 101 148 knihovnich jednotek (ska®1. 12. 2009). [Jakkova
akademie muzickych uni, 2010c]. Zardeni fondu budovaného vice jak

padesat let vychazi ze studijnich progiiambou fakult a jeho odborna kvalita byla
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v minulosti garantovana, zvl&Stpii akvizici hudebnich materidl letitym
pasobenim muzikololy na tomto pracovisti. Knihovni fond tkigoovinna studijni
literatura jednotlivych obdrobou fakult (skripta, teoreticka divadelni a huteb
literatura, sborniky, publikace k oboru jeviStnichrologie, divadelni hry,
hudebniny, odborna periodika); dale publikace zrbpkteré souvisi s divadelni
a hudebni tematikou ¢fny a teorie umini, literatury a filmu,ceska a sstova
beletrie, management a marketing, filosofie, psiadie, pedagogika, zakladni
pravni a ekonomicka literatura, normy a metodikg psani odbornych teXt
Specifickou ¢asti fondu jsou zvukové dokumenty (CD hudebni, debui,
gramofonové desky) a audiovizualni dokumenty (videety, DVD, CD-ROM se
zadznamy divadelnich a opernich inscenaci, profilpélackych osobnosti).
Univerzalni fond obsahuje encyklopedie, &rati a biografické slovniky, jazykové

ucebnice a slovniky.
Profil knihovniho fondu podle obor
*» Hudba
= Divadlo
» Film, rozhlas a televize
» Tanec
= Vytvarné ungni, fotografie, uzité ugmi, architektura
= Literatura ¢eska, svtova)

» Filozofie, psychologie, pedagogika, pravo, ekongmmanaZzerstvi,
naboZenstvi, jazyky,&iny, vSeobecné encyklopedie

Knihovni fond je uloZen naékolika mistech budovy. Ve stejném fmtjako
kancelde, pijcovna a studovna se nachazi fond hudebnin. Hudebjsioy
uloZeny horizontak v krabicich podle signatur na stejném principikojge
piednttovy katalog. Diplomové prace jsatésté&né stawny v hlavnim skladu
v suterénu budovyast&né na chodb naproti kanceldm v prosklenych ginich.
Jsoutazeny podle signatury, kterachaa DP a pokrauje vzestupnowiselnou

fadou.

Hlavni sklad knihovny se nachézi v podzemnim pddagiovy VU Astorka.

Podle signatur jsou v kompaktnich regélech uloZemity, skripta acast fondu
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diplomovych pracigast fondutasopis a Fond undlecké dokumentace, o kterém
bude psano podrobBj v podkapitole 2.7.1 Fond uriecké dokumentace
Signatury jsou knihamimélovany vectyiech kategoriich podle rozmu knihy

a v ramci kategorie se vzest@phophuji ¢iselnouradou. Nejmensi format Zima
signaturou A (do 19 cm vySkyietu knihy), signatura B (od 20 — 22 cm vysky),
signatura C (od 23 — 25 cm), signatura D (od 25vg8e). StarSi fond hudebni
teoretické literatury zdna signaturou Hud A, Hud B, Hud C, Hud D podlekwys
hibetu v opaném pdadi a tyto signatury se jiz nedapli. Signatura skript
z&inala skr., ale tato kategorie je jiz také uema. Ve skladl je paitad

s tisk&rnou pro tisk elektronicky objednavanychauavki pres e-katalog Aleph.

2.7.1 Fond unélecké dokumentace

V knihovré je uloZzen Fond umélecké dokumentace (dale FUD), ktery je
sourasti archivu JAMU. Ve FUDu je zpracovavana, archéra a zfistupiovana
pro studijni a ¥decké dely dokumentace o uteckécinnosti akademie od roku
1949. Fond obsahuje videozdznamy inscenaci z |181-2009, videozaznamy
z tvarcich dilen, festival, novinové vystizky recenzi studentskych divadelnich
a opernich inscenaci, fotografie, plakaty, divadghnogramy, rezijni knihy.
Rokem 2004 byl zahajen projekt digitalizace fondtilem zlepSeni dostupnosti
dokumentace Zfstuprénim v optimalnich multimedialnich celcichigtupnych
pies Intranet nebo jako multimedialni CD ROM a DVDonH unglecké
dokumentace je provazan s knihovnim systémem Alegibq’ od roku 2008 jsou
postup® zpracovavany katalogigai zaznamy na jednotlivé inscenace,
pocinaje akademickym  rokem  2007/2008. Zaznamy Ize eddobat

v onlimekatalogu Aleph podldgiznych kritérii, stej jako ostatni fond knihovny
JAMU. Na vyvoji specialniho forméatu katalogtzaho zaznamu podle pozadavk
odpowdného pracovnika FUD Mgr. Michala Kovaka a v souladu
s knihovnickymi standardy AACR2 a MAR C21 jsem seditela spoléné

s garantem systému Aleph, kterym je Knihovnickainfainim centrum Ustavu
vyposetni technikyMasarykovy univerzity (dale KIC UVT MU) [Masarykova
univerzita. Ustav vypeetni techniky, 2009].
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2.8 Akvizi¢ni politika knihovny

Knihovna JAMU je odbornou knihovnou se specializoyma fondem, jejiz
akvizieni politika vychézi z péeb a zarmeni vyuky studijnich obdrobou fakult
JAMU. Knihovna je povinna reagovat na goakreditované obory. V takovém
piipadt dodavaji pehled pozadované zakladni literatury sami pedagagov
BéZznou praxi je dopbvani fondu na zakladaktualnich pozadavkpedagod

a student.

Nakup literatury je financovan z rozfia knihovny, ale¢ast fondu knihovna
ziskavd z mimorozpmovych zdrofi, kterymi jsou granty, které podavaji
pedagogové obou fakult. Granty je ¢agtji financovano doplovani hudebnin
a odborné divadelni a hudebni (zejména teoretitk&atury od zahragnich

vydavatet.

Fond knihovny obohacuji také dary od pedagag student akademie, dary
individualnich daré z fad odborné Jejnosti a dary instituci, napNarodniho
divadla v Praze, Institutu Bohuslava Maitin Nakladatelstvi Akademie
muzickych urgni, Institutu ungni — Divadelniho Ustavu. N&jsgji se jedna
o rekolik titula, vyjimeené o ¢asti knihoven z pawstalosti. Knihovniky pakekéa
¢aso¥ narany proces ostovani nabizenych titil ve stavajicim fondu,

rozhodovani o Zzazeni v souladu s jeho profilem aigiitami vyuky.
2.8.1 Akvizice fondu hudebnin a zvukovych a audiozualnich dokumenti

Akvizice fondu hudebnin a zvukovych a audiovizuénidokument je

v kompetenci vedouci knihovnyiiPhakupu hudebnin funguje aslitena letita
spoluprace s hudebnim adenim brrenského knihkupectvi Barvia Novotny,
kde pisobi absolventi Hudebni fakulty JAMU. Hudebniny izafi také sami
men3i vydavatelé £eska, nap Editio Jan&ek, Bon Art’, Musica). Nakup
zahrantnich hudebnich materiakprostedkovava specializovana firma. Zvukove
a audiovizualni dokumenty jsouétéinou dophovany gevazre z nabidky
spole&nosti Bonton. Je nutno kriticky podotknout, Ze ppatgové i studenti mivaji
konkrétni gipominky k vylEru hudebnin. Nejpstji se jedna o vyér vydavatele,
anebo postradaji klavirni vytahy a partitury prology nastroj, namisto
orchestralnich partitur. U zvukovych dokumerjsou pozadovana provedeni

s miznymi interprety, orchestry a dirigenty.
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2.8.2 Akvizice knizniho fondu

Akvizice knizniho fonduspada ztasti do moji kompetence (knihy také jmeénn
a wcre katalogizuji). Steja jako fond zvukovych, audiovizualnich a hudebnich
dokument je dophovan systematicky v souladu s profilovymi oboryaazaklad
seznan studijni literatury, pokud jsou k dispozici na welbAMU u jednotlivych
piedntta. Nekdy prehled poZzadované literatury dodaji pedagogové. Jsou
sledovany novinky na webovych strankach vydavat®l n¢kterych gipadech
vydavatelé zasilaji na e-maitghledy novinek, edni plany, r@éni nebo sezonni
katalogy. Ke sledovanym vydavaiei pati Institut unéni — Divadelni Ustav,
vydavatelé divadelnich her&¥fné mlyny, Host a Rome@eskéa a stova beletrie
je sledovana v nabidce nakladatelstvi AcademiapAkynek, Havran. DalSim
okruhem informaci o vydavané liter&u jsou webové stranky z@mené na
¢eskou a sstovou literaturu, internetova velkoobchodni knihkopvi

a internetové antikvariaty. Tipy na doph odborné literatury jsou sledovany
v prednmitovych katalozich Knihovny AMU, Néarodni knihovrgR, Institutu
uméni — Divadelniho Ustavu (dale 1U-DU), Knihovny Fitifické fakulty
Univerzity Palackého. 8&tejnimi vydavateli skript je Eéini stedisko JAMU

a Nakladatelstvi AMU. Sledovani novinek na knizniithu je provadno jest
pravidelnymi nav&vami knihkupectvi a antikvariat(zejména divadelni hry),
kdy nag. zarukou kvalitniho vydru profilové literatury pro knihovnu JAMU je
knihkupectvi na Filozofické fak@tMasarykovy univerzity. Informace o odborné
literature jsou vyhledavany a ziskavany také z odbornycknazcv periodikach
hudebnich (nap Harmonie, Hudebni rozhledy), divadelnich {wa divadlo,
Divadelni noviny) a literarnich (Host, Literarniwvioy) a beletrie je sledovana

v recenzich v dennim tisku. Konkrétni tituly doptaui pedagogove.
2.8.3 Akvizice¢asopidi a shorniki

V souladu se studijnim profilem JAMU jsou dadgVvanycéasopisy a sbornikkdy
u prvre jmenovanych dochazi ks k obmin¢ tituli na zaklad pozadavk
pedagod. V aktualizaci kolekceasopisi jsou vSak znéé rezervy a knihovna

nema pedplacen zadny elektronick@sopis.
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2.8.4 VysokoSkolské kvalifik&ni prace

Vysokoskolské kvalifikani prace (dale VSKP) knihovna ziskava ze studijnich
odckleni, a to v ti&iné a elektronické verzi (textovy format DOC neboFPita
CD). Nekteré prace, zvlastabsolveni hudebni fakulty, maji jeStpiilozeno CD

se zvukovym zaznamem absolventského vykontktéMé prace obsahuji kr@m
vlastniho textu jest Absolventsky projekt, ktery byva \Ekterych pipadech
samostat® vyvazan. Elektronicka verze VSKP je od roku 2086tppna v plném
textu z baze Zawretné prace na webu knihovny. BEZn¢ bude tato verze
kompletré dostupna odkazem z kataloginéch zaznari VSKP v online katalogu
Aleph.

2.9 Knihovni systém Aleph

Jak bylo uvedeno vySe, knihovna v letech 1996-18874jila zpracovani fondu
v automatizovaném knihovnim systému KP-sys. O npebedeset let pozyi
doSlo k dalSimu kroku ke zkvalini prace knihovny v této oblasti. Podzimem
roku 2005 zahdjila knihovna ve spolupraci Knihokoignformainiho centra
Ustavu vypdetni techniky Masarykovy univerzity a Odborem inforgrch

a vypaetnich sluzeb JAMU (déle OVIS JAMU)gxhod z knihovniho systému
KP-sys naknihovni systém Alephizraelské firmy Ex Libris (modul Vyigcky

a modul Katalogizace). KIC UVT MU zajidje odbornou spravu systému po
strance informénich technologii, stefnjako metodiku, poradenstvi a Skoleni
v oblasti knihovnickych standaida elektronické zpracovani dokumienBéhem
roku 2006 absolvovali knihovnici na KIC UVT MU Sknli z knihovnickych
standard: Anglo-americkych katalogizaich pravidel AACR2 (dale AACR?2)
a vymenného formatu MARC 21. Sosbr¢ probihala konverze dat, ze které
vyplynula nutnost Uprav stavajicich katalogizi@h zaznam (cca
49 000 systémovyctisel, k 19.8.2016)vSech druh dokument — knih,casopis,
hudebnin, diplomovych praci, zvukovych a audiovimich dokument.
Konverze dat se tykala ro¥h vypijéniho protokolu, @i které nedoslo k &tSim
potizim. Ve probihalo, az na nezbytnou vyjimkupke&ho provozu knihovny.
Ostry provoz v modulu katalogizace a moduluyjgpi protokol zéala knihovna

v Unoru 2007.

Z Systémovéislo je jedinénécislo, které systém automatickyigisluje kazdému novému
katalogiz&nimu zaznamu
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Knihovnici se i nadale aastni Skoleni a semifiazantienych na katalogizaci,
které probihaji v Moravské zemské knihdvnKnihovha JAMU je mnou
zastoupena v Pracovni skupipro jmenné zpracovaniipNarodni knihove CR

a skupir lokalnich supervizdrjmennych autorit.

[Prechod na systém Aleph znamenal zdsadni krakesmke standardni nabidce
elektronickych sluzeb knihoven v 21. stoletikdmuz pispiva roviz spoluprace
s UVT Masarykovy univerzity. Knihovna JAMU seiojila k fads brnénskych
knihoven, které maji stejny systém. UZivatelée Mekas zemské knihovny,
knihoven Masarykovy univerzity aknihoven Vysokéhg@eni technického
a JAMU tak pi pripadné navste¢ kazdé z knihoven nejsou nuceni sé&tu

pracovat s jinym systémem.
2.9.1 Modul Vypiij¢ky a modul Katalogizace

Pri praci se systémem Aleph se projevikgekévana zvySena kvalita wjgnich
sluzeb — flexibilni a pro uzivatele pohodiné elekické objednavéani, rezervace
titula pajcenych jinymi uzivateli, prodluzovani vyigek. Upozoiiovani na blizici
se vyprseni vyfg¢ni Ihaty oceiuji uzivatelé i knihovnici, stefnjako variabilitu
vyhledavéni v online katalogu. Knihovnici @écgi pii katalogizaci moznost
podrobréjSiho zpracovani dokumen katalogizénich zaznamech, provazanost
na externi soubory. Rasem pebirani zaznathz databazi jinych knihoven nebo
piebirani autorit (jmenné,&né, nazvové) z databaze Narodnich autOft
[AUT, 2009], kam knihovnaifspiva do souboru jmennych autorit. Pro uzivatele
je  komfortni zobrazeni obélek a ob&ahnékterych kniznich titul

u katalogizaniho zaznamu v online katalogu. Katalogizamebiha na zaklad
mezinarodnich knihovnickych standarda sice formatu MARC 21 a Anglo-
americkych katalogizenich pravidel (dale AACRZ2). Zpracovavany jsaizme
druhy dokumerit: knihy, ¢asopisy, diplomové prace, hudebniny, zvukové (CD
hudebni i nehudebni) a audiovizualni (DVD a videwshg s filmy, divadelnimi a

opernimi inscenacemi, profily dirigené interprei) dokumenty.
2.9.2 Rekatalogizace knihovniho fondu v knihovnimystému Aleph

V knihovnim systému Aleph probihd s@idh¢ s katalogizaci novychiustka
také rekatalogizace zaznayrkteré existovaly primagnpouze v papirové verzi
a byly dostupné v listkovych katalozich. Rekatalageprobiha péibéZzné od roku

25



1999, kdy zéinala jeSt v knihovnim systému KP-sys. Od roku 2007 poija

v knihovnim systému Aleph. Rekatalogizace je prémadz@tné chronologicky
podle Rirastkového seznamu a zasadndokumentem v ruce. DalSi zasadou je,
aby byly vzdy zapsany vSechny exenipl&daného titulu, p#&ti pod jednu
signaturu. NejnardngjSi je prevadini fondu hudebnin, jejichz zdznamy maji
nara:ny vécny popis, ale i festo jsou zde zi&aé rezervy v rychlosti zpracovani.
Rekatalogizace knizniho fondu systematicky prolihal letech 1999-2005.
Zpracovany jsou knizni tituly zakoupenésag az do roku 1965 @etrg). Starsi
knizni tituly, zakoupené dlefpustkového seznamuigd rokem 1965, se do
systéemu Aleph ukladaji prozatim pouze iippdech, kdy uZivatelé maji zajem
zapmjcit si je ke studiu. Zaznamy na vysokoskolské kiukifni prace, zvukové
a audiovizualni dokumenty&sopisy jsou také kompletprevedeny do systému
Aleph, steji jako na skripta. Rekatalogizované zaznamy obsatajny péet
Gdaji jako katalogizéni zdznamy novych ifrastki. Strikné zaznamy bez
nalezitého ¥cného popisu by népu hudebnin negty témeét Zadnou vypovidaci
hodnotu pro uZivatele, jejichz geby jsou i pi rekatalogizaci primarni.
Rekatalogizacecasté&né supluje revizi knihovniho fondu, nebcse v rukou
knihovniki postupg ocitaji vSechny knihovni jednotky.
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3. Sluzby knihovny

Knihovna JAMU poskytuje sluzby akademické obci JAMWdborné \viejnosti.
Nabidka poskytovanych sluzeb je standardni. Zabmgijéni sluzby, reSersni
sluzby, refererni sluzby, reprografické sluzby, elektronické sluzip
[HAVLOVA, 2003].

3.1 Vypij¢ni sluzby

Vypujéni sluzby zahrnuji fgéovani absetni a prezeéni, prodluzovani vyfjcek,
rezervaci dokumeit pajéenych jinym uzivatelem. K povinnostem knihovnika
u vypajéniho pultu pat obsluha vypjéniho protokolu, kterd obsahuje registraci,
puj¢ovani, vraceni, prodluZzovani, rezervaciewe vybirani poplatk za registraci
aupominky od uzivatél Pijcovani je podmiéno registraci v knihowh
Registrovani uzivatelé jsou ra#dni do kategorii student, pedagog, neakadgmi
zanestnanci JAMU, externi uzivatele. Podle Knihovnfadu mé& kazda kategorie
narok na ufity pocet absetnich vypijéek a p@et prodlouzeni. Na zatku
akademickeho roku je vybiran regisina poplatek, jehoz vySe se lisi podle
kategorie uzivatele. Knihovna se opakovamasazovala o zruSeni registiach
poplatlks pro pedagogy, studenty a zsstmance JAMU.Céastka takto ziskana
nepedstavuje vyznamnyispevek do rozpétu knihovny acdst akademické obce
nese registimi poplatek nelib, coz je zdrojem néfemnych situaci pro
knihovnice u vygjéniho pultu. Se sarkimi poplatky za opozmé vraceni
vypujéek problémy nejsou. VSichni uzZivatelé jsou s nimmozsimeéni jako

S nastrojem prodasné vraceni vypéek. Studenti i pedagogové maji dostate
dlouhou zakladni vyfgeni lhatu — & mésice s moznosti dvojiho prodlouzeni
u knih a hudebnin. Zvukové a audiovizualni dokumemtasopisy maji tydenni
vypujéni |hatu, publikace ze studovny vtipad nutnosti Ize vypjéit na
sjednanou dobu. Vysokoskolské kvaliftké prace sejcuji pouze prezeme.

Knihovnu nav&tvuji také zajemci o jednoradzovou informaci, ktergost&i nag.

kopie z knihy, nebo nahlédnuti do slovnikinudebni partitury.

V dobkg psani rigor6zni prace je rozpracovana aktuali¥agbovnihotradu, ktera
bude upravovat podminky vi§gnich sluzeb, zvla&tu externich uzivatél
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3.2 ReSersni sluzby a referami sluzby

ReSersni sluzby jsou poskytovanyepazr ustni formou v ramci sluzeb
vypujénich. Prakticky to znamena, Ze knihovnik v ramcizby u vypmijcniho
pultu poskytujereferenéni sluzby, kdy odpovida na dotazy ohleflinrientace ve
fondu knihovny, ve studown a vyhledavani ve-katalogu, dotazy na konkrétni
tituly a dostupnost literatury, kterd neni k dispgoxe fondu knihovny JAMU.
ReSersni dotazy ¢t8inou snéfuji k dopordeni pro vyhledavani literatury
k urtitému tématu. Népstji se tyto dotazy objevuji vase piprav bakaléskych

a diplomovych praci. Vyskytuji se vSak dotazy, &teyZadujicasovou narénost,
které jednotlivi knihovnici zpracovavaji ve smlueaasove liit¢ a mimo sluzbu

u vypijéniho pultu. UZivatéim vSak nejastji posta&uje pouze fehled literatury

k tématu nebo nasfrovani, jak postupovat. Pokud dany titul neni kpdi&ci

v knihovre a uZivatel ho zada ke studiu, tak je tituldbaakoupen do fondu
knihovny, nebo zajj¢en prostednictvim Meziknihovni vyfjcni sluzby (dale
MVS) nebo Mezinarodni meziknihovni Wjgni sluzby (MMVS) v Moravské
zemské knihové V piipad nakupu se jedna o narazovou formu aktualizace
fondu knihovny. Pokud studenti Zadaji o odbornaerdituru k bakaigké nebo

diplomové praci je tim zatena kvalita vybru titulu.
3.3 Reprografickeé sluzby

Reprografické sluzby zahrnuji moznost tigeni potebné kopie na
samoobsluzném kopirovacim stroji ve studoenkrouzkovou vazbu (za Uplatu
dle Ceniku sluzeb). Pro pedagogy jsodasbkopirovany a do krouzkové vazby
ukladany vicestrankové kopie studijnich matéridlo pednaSek a seming

piipadré hudebniny pro zkousky muzikalového herectvi.
3.4 Informaéni vzdélavani

Sluzbu, kterou knihovna JAMU uzivabeh z fad akademické obce poskytuje
prozatim ve velmi omezeném rozsahu,ipdormaéni vzdélavani, které ma
prispivat k informaéni gramotnosti student. Poteby akademické obce na
uméleckych Skolach jsou odliSné od humanitnich nelobrieckych oboil. Diraz

je kladen pedevsim na ustecky vykon studenta, ktery ale Zije ve stejnérétésv
jako studenti neutleckych vysokoSkolskych obir ,Informacni gramotnost je

tteba chapat v kontextu tzv. &bivych kompetenci, coz jsou vSechny znalosti
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a dovednosti d@lezité pro rozvoj a uplatmi kazdého ¢loveka“ [Asociace
knihoven vysokych 3SkolCeské republiky. Odborna komise pro infotma
vzklavani a informéni gramotnost na vysokych Skolach, 2008]. Infatmia
gramotnost studenta vSak nekbnpouzivanim online katalogu knihovny
a pouzivanim studijniho informsaiho systému, nelfos informani spol€nosti se
vyznam porozurni informacim prolina do vSech oblasti Zivota: psriiho,
obc¢anského a osobniho. Studenti a absolventi vyso&kohby n&li byt schopni
se orientovat v mnoZstvi informaci a zanpwenimi eticky nakladat, bez ohledu
na obor jejich studia.: ,V posledni dbke spiSe nez o inforra, resp. funkni
gramotnosti hovd o tzv. klcovych kompetencich nebo dovednostech, jako
integrovanych schopnostech a dovednostech, kter@piatovat v rozmanitych
profesich i v osobnim Zivét Nejsou vazany na jednotlivé obsahyiva
a uplatiuji se gedevsim v ramci obecného zékladu &ladi“iDOMBROVSKA,
2003].

Informasni vzdlavani v Knihove JAMU zahrnuje poskytovani informaci nejen
novym studeritm v ramci vymjcnich a referetnich sluzeb. Jedna se o orientaci
knihovre a jejich fondech, umi&ti literatury ve studow) moznosti vyhledavani
v katalozich, objednévani literatury. Pro novéniy je pedagogm na pozadani
nabizena exkurze do knihovny, ktera se vSem vy&lenym bodm wvénuje
podrobrji. Zajem o exkurzi maji pravidedn zatatkem akademického roku
pedagogové z manazerskych ababou fakult ajeden az dva pedagogové
z jinych obofi z obou fakult. Exkurze provadi @eptji vedouci knihovny.
Pravidelné lekce inforntai gramotnosti pro studenty knihovna zatim
neposkytuje. V posledni débse vSak pedagogové a doktorandi,tikteaji
zkuSenosti z vysokoSkolskych knihoverghbm zahragnich stazi, zajimaji
o moznost knihovnickych lekci se z&mnim na vyhledavani v katalozich,
databézich a problematiku citd etiky.

Od roku 2005 nav&tuji pravidelre odborné semirré IVIG, které poada
Odborna komise pro inforndai vzdlavani a informani gramotnost na vysokych
Skolach pi AKVS [Asociace knihoven vysokych Skéleské republiky. Odborna
komise pro informéni vzctlavani a informani gramotnost na vysokych Skolach,
2008]. Ze zkuSenosti r@dnasejicich kolég na seminfich a je patrné, Ze

kvalifikovana pomoc knihovnik studenim a pedagogn pfi vyhledavani
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literatury, orientaci viiznych zdrojich informaci a jejich vyhodnocovanipi
kvantitativnim naistu zdrofi informaci nezbytné a stale aktualni. Knihovnici
a informa&ni pracovnici ziskavaji postupnprostor pro tuto sluzbu v ramci
vysokych Skol. Knihovna JAMU dnila v oblasti informaniho vzdlavani
nékolik zakladnich krok. Béhem psani této prace jsem provedla aktualizaci
webovych stranek knihovny v sekci Sluzby, v niclak tribylo Informasni
vzklavani, které nabizi vstupni exkurze do knihovny fr raniky a dalSi
zjemce (studenty, pedagogy JAMU), konzultace (osoke-mailem) f
vyhledavani v informénich bazich (e-katalogy, externi inforfné zdroje)

a metodickou pomocip psani zagrecnych (diplomovych) pracich - formalni
Uprava, citace a citovani). Metodické parky pro formalni Gpravu z#éwvecnych
praci vznikaji za spoluprace s pedagogy obou fakirithovna timto zfpsobem
podporuje vystupy studijniho procesu. Doposud vamiketak ve formatu PDF
Doporwené zdroje informaci pro psani Zéecnych pracj ve kterém jsem
sestavila pehled literatury z fondu knihovnyégtné norem a online pofitcek, jez
maji studentm napomoci fi formalni Upra¥ a metodach citovani literatury. Jako
pomicku pro vstupni orientaci v kniho¥rsem gipravila letak ve formatu PDF
Poprvé v knihovét JAMU, ktery obsahuje zakladni informace, jako je adresa
otviraci doba, fondy, sluzby, technické vybaver pzivatele. Inspiraci pro tyto
material byly ponicky na webovych strankach jinych vysokoskolskychhéwmen.
Ve spolupraci s pedagozkami hudebni a divadelnulfiakisem za knihovnu
pripravila Sablonu pro Upravu z&ecnych praci, ktera je k dispozici ve formétu
PDF a DOC u materialpro kortici ratniky na webech obou fakult a na webu
knihovny. Teoretickou a ideovou oporou pro vzniklday bylac¢innost Odborné
komise pro otazky elektronického figtupiovani VSKP AKVS (vice viz
http://www.evskp.cy

Informatni gramotnost studeintize podle praxe ozid v poslednich letech za
zvysujici se ve srovnani s koncem devadesatyctkdgtstudenti byli vybaveni
pouze elementarnimi znalostmi prace <ti@em a pokud nenavdtovali
knihovnu na stdni Skole nebo knihovnu &gnou, neznali prakticky elektronické
katalogy a pj¢ovani. Rjc¢ovani studijni literatury je &ktejni sluzbou knihovny
JAMU a je na jeji spolehlivé fungovani kladeiralz ze strany Skoly. Studenti po

strucném vys¥tleni knihovnika (8ktetri rovnou sami) zvladaji zakladni orientaci
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v elektronickém katalogu, umi si literaturu vyhledaonline objednat &asem se
|épe orientuji v katalogizaim zdznamu, zvlaSve wcnécasti a dokazi fipadre
hledat podleiznych kriterii. Trvalym problémem je pokii@ vyhledavani, které
vSak [fes kombinaci kritérii zatwje WtSi UsgsSnost a fesnost vysledku. V této
oblasti lezi, domnivdm se, prostor pro praci knitfika. UZivatelé, &z JAMU
nebo odborna ejnost, najastji voli vyhledavani podle autora (spisovatel,
dramatik, pekladatel, hudebni skladatel, dirigent, interpretgbo kombinaci
autor a piblizny nazev dila. BRbliznym nazvem dila se rozumi dotaz hapa
Beethovenovu sonatél 7. V takovém fipact se prokazuje kvalita zpracovani
katalogiz&niho zaznamu. Knihovnik nemusi byt, krbnzakladni orientace
v d¢jinach hudby a dokonalé orientace ve fondu, hudebnklan. Nazvy
hudebnich & se vyskytuji na dokumentu podle z&mydavatele viznych
jazycich (ngjasgji anglictina, rém¢ina, italStina, francouzstina). Proto byelm
katalogiz&ni zaznam, @ se jedna o hudebninu nebo zvukovy dokument,
obsahovat sowiny (v riznych jazycich) nebo unifikovany naze¥imz se
zvysSuje Sance na ékeni dostupnosti dila v katalogu.. Zdg#a studenti pouzivaji
pii vyhledavani pedvolbu konkrétni baze zaznamhudebnin, zvukovych
dokument, knih, vysokoSkolskych praci. dMteri studenti a pedagogové vsak
odmitaji pouzivat elektronicky katalog. V takovén¥ippd si literaturu
vyhledavaji v jiz nekompletnim (od roku 2003 nedopianém) listkovém
katalogu a pokud nenajdou, Zadaji o vyhledani ndteknihovnika, nebo
vyhledavaji v online katalogu Aleph, ale objednévajes papirové zadanky.
Informaci o moznosti vyhledavani v katalozich jihy&nihoven, které jsou
piistupné z webu knihovny nebdes katalog Aleph, seasto podivuji a davaji
najevo, Ze to neni nezbytné, Ze pdisteo si najdou v nasi kniho¥nV nepatrném
procentu jsou naopak radi, Ze jim knihovnik nabidngpozorni je na jiny zdroj
informaci, nez je fond knihovny JAMU. &Kinou se jedn& (podle vlastni
zkuSenosti) o studenty dramaturgie a rezie na dimdidfakulé a studenty

doktorandy obou fakult,ifpadré o studenty Masarykovy univerzity.
3.5 Elektronické sluzby

Jest nez piblizim konkrétni elektronické sluzby Knihovny JAMUvedu jejich
definici, nebd@ pristup k EIZ, jimZz se zabyva tato prace, spada gbvmezi
elektronické sluzby. ,Elektronické sluzby — sluZippskytované knihovnou
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v elektronické podab za pomoci informéni a komunikani technologie, diky
nimz je Ize vyuzivat i mimo budovu knihovny. Jeds& o sluzby tykajici se
vypijcek (vyhledavani v katalozich, objednavky dokumgenegjich rezervace,
nahlizeni do konta, prodluzovani wjfek, elektronické dodavani dokumént
objednavky meziknihovnich sluzeb ad.), sluzby infami, referegini ¢i reSersni,
zpristupovani elektronickych dokumehg portéah apod.“ [HAVLOVA, 2009].

Nabidka elektronickych sluzeb je uvedena na letkltronické sluzby knihovny
JAMU, ktery je vystaven na webu knihovny v sekci Infaga. Letak uzivatém
piinasi informace o katalozich a bazich dostupnyarelau knihovny.Podrolai
seznamuje uZivatelealine katalogem Alepha jeho sluzbami, informuje také
o Jednotné inform&i brarg, portalu Ungni online, databazich Music online,
databazi Z&recnych praci, Fondu u#tecké dokumentace a &msném

naskenovaném listkovém katalogu hudebnin

Uvedend databazgavére¢nych praci zpristupiuje plné texty praci ve formatu
PDF od r. 2006. Jsou roddné podle fakult, studijniho programu a dale atiete

podle jmen studefit PIné texty jsouifistupné pouze v ramci Intranetu JAMU.

Elektronickou sluzbou, kterd se vyviji, jéigiup k digitalizované dokumentaci
umelecké ¢innosti JAMU z Fondu umélecké dokumentacev ramci Intranetu
JAMU.

DalSi tradéni elektronickou sluzbou je #igtupiovani informaci o knihowhna
webovych strankacBAMU, u nichz se zastavim detaijn Webova prezentace
knihovny je sodasti webu JAMU. Strdnky obsahuji odkaz Aktualitypviky
v katalogu knihovny JAMU v Brh (RSS). Dale odkaz Sluzby — tpcovna
(abseini a prezeéni vypijcky, bibliograficke, reSersni, refer@émi, elektronicke,
informani vzclavani, MVS a MVVS), sekce obsahuje informace dlséch
elektronickych (zgistupiovani informaci o knihowh na webovych strankéch,
sluzby online katalogu Aleph, elektronicka komumikas uzivateli (e-mail),
piistup do databaze Z&ecnych praci (plné texty v ramci Intranetu)igiup
k oborovym elektronickym infornmé@im zdrofim z portalu Unni online), dale
obsahuje nabidku informsaiho vzdlavani (vstupni exkurze do knihovny pro
1. raéniky a dalSi zdjemce (studenty, pedagogy JAMU),zktiace (osobni, e-

mailem) @i vyhledavani v informénich bazich (katalogy, externi infortma
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zdroje), metodickou pomociippsani zagrecnych pracich — formalni Gprava,
citace a citovani), dale nabidku reprografickyltizeb (kopirovani, krouzkova
vazba). Odkaz Informace obsahuje — Historie, Knitiothd JAMU, Poprve
v knihovre JAMU (letak ve formatu PDF)Elektronické sluzby knihovny JAMU
(letdk ve formatu PDF), Standardy inforfmé gramotnosti vysokoSkolského
studenta (odkaz na stranku Odborné komise IVIG isecknihoven vysokych
Skol CR), Doporwené zdroje informaci pro psani zéscnych praci(letak ve
formatu PDF), Metody citovani literatury a strukduéani bibliografickych
z&znani podle mezinarodnich norem ISO 690 a ISO 690-2 ¢hlieky materiél
pro autory vysokoskolskych kvalifigaich praci) (odkaz na material Odborné
komise pro otazky elektronickéhoigtupiovani vysokoskolskych kvalifikaich
praci Asociace knihoven vysokych SKOR); Citatni etika, Plagiatorstvi (oboji

odkaz na portal Infogram) (vice vitp://www.infogram.cy, informace o béazi

Zawreiné praceSablona z&recné prace(DOC a PDF), V3echny letéky jsou
k dispozici v tis¢né podob ve studova. Nasleduji odkazy Za#stnanci piehled
s kontakty; Katalog (Aleph); Katalog hudebnin — kesovy listkovy katalog;
Music online databaze (zvukova knihovna, hudebnimgyklopedie); Seznam
odebiranyché¢asopisi (ve formatu PDF); Urni on line — portal pro fisstup
k elektronickym inform&nim zdrojm (EIZ); Zawrecné prace — ipstup do

zawrecnych praci JAMU; Fond usttecké dokumentace.

Webové strdnky poskytovaly do ¢&ku akademického roku 2009/2010 pouze
z&kladni informace o kniho¢ma jejich sluzbach a byly aktualizovany teejtji

v rubrice Aktuality, kdy informovaly hlavwnho zmeénach otviraci doby knihovny
v ok prazdnin. Oproti webovym strankach vysokoskolskiainoven v Bri byl
rozsah informaci o sluzbach knihovny minimalni aaya informace, které se
tykaji uzivatet, stale nejsou v dost&mem rozsahu zwejiovany. Domnivam se,
Ze knihovna takovym ifstupem znehodnocuje svoji praci a sluzby, které
poskytuje a neni v ramci struktury Skoly dostateviditelna, jeji pracesitelna

a mize zbyténé pasobit jako stagnujici. Weboveé stranky maji byehgednym

a strukturovanym zdrojem informaci o knihéva knihovnici by nili znat své
¢ten&e a redvidat, co jim o aktivithch knihovny jejich prednictvim sdlit.
Domnivam se, Ze webové stranky nejsou akademickmei dAMU kromne

elektronického katalogu S navStvovany. Rezerva je také v uegovani
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aktualnich informaci z knihovny v aktualitich obdakult, které studenti

navstvuji castji.

Technickou spravu webu zdji§e a operativé dophuje pracovnik OVIS JAMU
na zaklad podkladi dodavanych knihovnou. Myslim, Ze spoluprace knityov
a OVIS ma rezervy v tymové praci. Spaié pracovni sdizky, & operativniho

s

a porozunini a pochopeni ukbdla moznosti obou pracovis

Béznou sluzbou je takélektronicka komunikace s uzivateli (e-mail),ktera je
vyuzivdna nejvice v ip problémech se sluzbami e-katalogu. UZivatelé gada
prodlouzeni vypjéek, nakup literatury nebo z&j@eni konkrétni knihy z jiné
ceské nebo s¥ové knihovny prosednictvim Meziknihovni vyfj¢ni sluzby
a také objednani matenialpro absolventské koncerty a studentska divadelni

piedstaveni. Tyto materialy jsou objednavanyinad Ceského hudebniho fondu.

Standardni elektronickou sluzbou knihoven jéistop k externim zdréj
informaci, coz zaji&uje portdl Uméni online, ktery je hlavnim pednetem
rigorézni prace a kterym se podrétrabyvam v kapitol®. Portal Uneni online
— vyvoj, kritickd analyza séasného stavuA od roku 2010 do roku 2012

licencovany zdroMusic online.

Nekteré informace o elektronickych sluzbach jsou @vsdv jinych souvislostech

na jinych mistech textu.
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4. Elektronické informaéni zdroje v Knihovné JAMU

Na z&klad vlastnich zkuSenosti (1999-2009) s uzZivateli KrinoJAMU v ramci
vypujénich a referetnich sluzeb a také na zékéadilenych pimych dotaa

a kratkych  konzultaci jsem nezaznamenal&tSiv powdomi ani zajem
o elektronické informéni zdroje jako rovnocenny nebo alespaophujici
studijni material k tradnim tiS€nym dokumenim. Toto zjiS&éni je omezeno
pouze na nahodily vzoraleni z fad akademické obce a odbornéepeosti, kti
vSak nav&ivuji knihovnu pravidel& a orientuji se dostate¢ v nabidce studijnich
materiat. Pritom dostupnost tradnich tiSEnych material, jako jsou skripta,
odborna literatura, hudebniny, je v rdmci knihovjako instituce limitovana
c¢asem (oteviraci doba, wjgni lhaty, organizaci vlastnih@asu), prostorem
(nutnost osobni nawdty knihovny) a pétem exempl&i. | pres vyjmenované
bariéry je takovy postoj srozumitelny, pokud jsmigeznameni s charakterem
studia. Studium hudebnicklgprobihd, kromd hry na hudebni nastroj, nejprve nad
hudebni partiturou affpadré jeS€ v kombinaci se zvukovou, nebo audiovizualni
nahravkou. Steph tak studium dramatickych ¢t dophiuji vedle texi jeSg
audiovizualni zaznamy divadelnich inscenaci atp. obarakteru studia
a uspokojovani studijnich geb na umilecké vysoké Skole vypovida i stalin
malo vyuzivana studovna (odhadem podle zkuSendssiuzbach u vypjcniho
pultu je obsazenost cca 25 % z 22 studijnich méststwdovi) jako prostoru
poskytujiciho klid pro soustdiné studium. Vice je vyuzivan&st studovny
s multimedialni technikou na poslech a sledovani, @amofonovych desek,
DVD a videokazet. Tyto specifické druhy dokumejsou také srovnatedn(opst
odhadem podle zkuSenosti u ujgmiho pultu) @jéovany v takove frekvenci jako
nag. divadelni hry. Nahravky a zaznamyaznych interpretaci fpvazr
hudebnich, ale i dramatickyckeldsou nejzadagSim netis¢énym dokumentem,
zc¢ehoz plyne dominka, Ze digitdlni zvukova knihovna byieplstavovala
vyuzivany a ocgovany studijni materidl. Pro nahravky musi pedagégo
a studenti dochazet do knihovny, ktera je uénistv jiné budow, nez fakulty
a krom¢ toho, mnohé skladby jsou v knihavrpouze v jednom provedeni

a exempl&.

Od ledna roku 2010 se vSak situaceémila. Knihovna JAMU zasadnim

zpiasobem rozgila nabidku zvukovych nahravek, hudebnin a refémén zdroj.
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Prostednictvim @asti na Usgsném projektu Inform@mi zdroje pro vyzkum
(INFOZ) [Cesko. Ministerstvo Skolstvi, mladeZze&ovychovy Ceské republiky,
2006], cast Plnotextoveé inforntai zdroje pro hudbu a hudebnédu (projekt
podavany Narodni knihovnotieské republiky) Knihovna JAMU ziskala az do
roku 2012 spokné s dalSimi knihovnami iistup k licencovanému oborovému
ElZ. Jedna se o kolekci databazi Music online vedelgtvi Alexander Street
Press [Alexander Street Press, 2010]. Podklady tprdo projekt jsem za
Knihovnu JAMU ipravovala v prvnim pololeti roku 2009. UZivatel&axd
JAMU maji pistup k databdzim Music online z odkazu na webo\stcankach

knihovny (ttp://knihovna.jamu.cy/
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5. Portal Uméni online - vyvoj, kriticka analyza

sowasného stavu

5.1 Cile portalu

Cilem portalu bylo zajistit fistup k vybranym, volné dostupnym oborovym
elektronickym informa énim zdrojiam z webovych stranek knihovny¢imz se
rozumi zprostedkovani pistupu uZivatelm k novym oborovym zdrém
informaci anovym typiam dopliujicich studijnich materialia. Nastrojem tohoto
piistupu mél byt portal umisény na webovych strankach knihovny. UZivatelé
z fad akademické obce, ale také odborn@jwesti ziskali sluzbu, kterd umaie
dostat se z jednoho stabilniho bodu (URL webovydttangk knihovny)

k pottebnym a aktualnim oborovym informacim bez kompl&oého vyhledavani
informaci na internetu, coz bez alespelementarni znalosti vyhledavacich
strategii a zkuSenosti s rozpoznanim kvality avaslee zdraj piredstavuje proces

¢asow narany, ne vzdy s odpovidajicimi vysledky.

Portal s elektronickymi zdroji informacidnbyt rovnéz piinosem kposileni role
knihovny ve studijnim procesua nmel prispét k podpoire zvySovani kvality

studia a vyzkumu na JAMU (uspokojovani informanich potieb).

Predpokladanou z#émou, ktera se #a projevit v praxi, bylo dekavani dotak
a konzultaci k elektronickym informsaim zdrofim v ramcireferenénich sluzeb,
piipadré vyskyt dotaz nebo Zadosti o konzultae-mailem.Pokud budu brat
v Gvahu jako relevantni zkuSenosti vlastni a kiblesgtlené Usts v pribéhu dvou
let provozu portalu derven 2007 —c¢erven 2009), dochazim k zéu, Ze
piedpokladané posileni role knihovny ve studijnim cpsu prosednictvim
nabidky novych forem studijnich matetidbe nedostavilo. Nutnotignat, Ze
nebyl &inén Zadny piizkum a Ze zdrojem zkuSenosti vliastni i kélégl doposud
pouze osobni kontakt s uZivateli knihovnghbm sluzeb u vygjcniho pultu.
Domnivam se ale, Ze upozovanim studerita pedagody pii vyfizovani dotai
typu vyhledavani zdréjinformaci (u studefitnag. k seminarni nebo bakatké
praci) k ugitému tématu dosSlo k propagaci portalu jako zdrd@ohiujicich
odbornych informaci. Informaci, Ze knihovna dispenelektronickou sluzbou
zprostedkovani pistupu k oborovym elektronickym inforfi@m zdrofim, by

melo uzivatetim fixovat gredani letakuelektronické sluzby knihovny JAMU.
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Prilezitost pracovat siznymi druhy EIZ ngla piispét k informaéni gramotnosti
nejen studerit ale celé akademické obce JAMU. Orientace v ebdektkych
zdrojich (zejména akademickych) je pod#ma schopnosti strukturov&n
vyhledavat, vyhodnocovat a vyuZivat odborné infaejacoZz neffmo zvysuje
kvalitu a kultivaci schopnosti vysokoskolského std. Studenti se neradi
zabyvaji komplikovanym vyhledavanim, které by setti volbou vhodnych
klicovych slov, jez by rdi byt schopni formulovat uz na zakkadalespa
elementarni znalosti problematiky, o niz hledafoimace. Rozhodh by pak
teZili na vySSi arovni z odbornych databéazi, kteréirmanepracuji s ifirozenym
jazykem. Klgovymi slovy by nély byt opateny i zaérecné prace, protoze by
knihovnikim pomohly i vécném z&azeni pi katalogiz&nim procesu. Kliova
slova formulovana znalci odborné problematiky a nféine upravena
knihovnikem by obohatila baziedmétovych hesel a Zfstupnila okruhy novych
odbornych témateSenych nap v bakaléskych, diplomovych, doktorandskych

nebo habilitanich pracech.
5.2 Vyvoj portalu

Vyvoj portélu sestaval faze pripravné, kterd se zabyvala vylem vhodnych
elektronickych informénich zdrofi, coz znamenalo zfigvani existence
oborovych zdraj. Potom nasledovala jejich analyza a hodnoceni reake
rozhodnutim, zda-li konkrétné zdroj budefazen do portalu. i prochazeni
webovych stranek knihoven vysokych #atkych kol WCeské republice
a v zahrarii, portali, databazi atd. vznikala postéprpredstava o funkci,
obsahové a formalni strance, vizualni pad@eeb design) a Zfsobu propagace
portalu v ramci JAMU.Realizaéni faze probihala po strdnce technologické za
spoluprace s Martinem Kalent) a koledi, pracovnik OVIS JAMU, ktéi
zaji¥ovali umistni a funknost portalu na webovych strankach knihovny.
Realiz&ni fazi se podrobiji zabyvam v podkapitol®.3.4 TechnologickéeSeni

portalu Uneni online.

Pavodre mél portal zahrnovat zdroje interni (CD-ROM, CD, DVilideokazety)
pouze jako seznham a zdroje externi (¥oldostupné — portaly, databaze,

katalogy). Od seznamu internich zdrbylo upus¢no, neb@ ¢ast fondu knihovny

® Mgr. Martin Krl, pracuje v Knihovéa Fakulty socialnich studii Masarykovy univerzity
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JAMU tvori zvukové a audiovizualni dokumenty, CD, DVD, vikarety, CD-
ROM, které jsou zpracovany v katalogu Aleph a u&lajsou zvykli je tam

vyhledavat.

Portal obsahuje tedy pouze externi elektronick&rm&ni zdroje, které jsou
pievazré volné dostupné, coz znamena, Zékteré informace v konkrétnich
zdrojich jsou pistupné pouze za poplatek, haplné textyélanki. Zakladni

strukturu portalu tvih Sest kategorii,iiptemz &t je oborovych:

« Divadlo (,z oblasti divadla, respektive performing arexjy Wetré opery,
baletu, scénického tance, loutkového divadla acfinjorem* [Institut

umeéni — Divadelni Ustav, 2001]
* Hudba
* Film
» Literatura (literarni teoriegeska a sétova literatura)
* Uméni (vytvarné undni, fotografie, architektura, uzité ¢mi, design)
e Ostatni (multioborové, nebo neazené zdroje)

Kategorie mély korespondovat se studijnimi obory a profilem fomlu,
prolinaji se vSak stejré jako jednotlivé umélecké discipliny. Nazvy kategorii
jsou obecné zivodu obsahnuti celéigi daného oboru od teorieieg studijni
zdroje, Sedou literaturu az ke zdnwj z praxe, tedy z divadelniho nebo hudebniho
provozu, nap portal ®meckého divadla. Da s#ci, Zze KategorieDivadlo
aHudba se prolina, nap scénicka hudba nebo opera nalezi do obou kategori
Opera po hudebni strance nélezi do kategorie huidelpo strance inscetrd

a realizéni (scénografie) do kategorie divadlo a opernieli@rzasahuji navic do
literatury. KategorielLiteratura byla z&azena, protozZeiphled o literarni teorii
estetice, aieské a s¥tové literatute, ¢imz jsou také mysSlena dramaticka dila, je
zakladem divadelnich ohigr pro hudebni obory se jedna hap predlohy
opernich libret. KategorietUméni ma zagdeSit vytvarné umni, fotografii,
architekturu, nebd dgjiny uméni jsou jednim z f@dmétd v ramci studia.
KategorieFilm souvisi s literaturou i divadlem &johy filmu jsou predmeétem
oboru Rozhlasova, televizni dramaturgie a sceiiéaisha divadelni fakudt

Kategorie Ostatni je kategorii dopikovou, kterd v podstat informativrg
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obsahuje zdroje z psychologie, anglického jazykecaé zdroje jako Wikipedie,
vyhledavé&e wdeckych zdraj Scirus. Kategorie Ostatni bude pétodstragna

pro oborovou nevyhra&most.

5.3 Zjistovani a vylEr elektronickych informa ¢nich zdroja pro

portal Uméni online - metodika

Hlavnimi prameny informaci o existujicich oborovyddrojich byly weby
knihoven, pesrgji elektronické informani zdroje zpistupiované &mito
knihovnami nebo inform@imi centry oboro¥ spiznénych vysokych Skol
a univerzit vCR i v zahranii. Relevance vyiru vysokych unileckych 3$kol
mimo CR byla zardena vyuZitim seznamu vysokych 3$kol, s nimiz JAMU
spolupracovala v ramci projektu Erasmuigeted &chto Skol byl vol@ dostupny
na webu JAMU v dof kdy diplomova prace vznikala, tedyhem akademického
roku 2006/2007. Smyslem zvoleného postupu bylo yoskit studerim
a pedagogm JAMU prilezitost ziskavat ke studiu, pedagogickéédecké praci
odborné informace ze stejnych zdrojaké maji k dispozici v zahratiijejich
kolegové. Oprawn¢é lze pedpokladat, ze studenti JAMU vyuZivajiti p
zahrantnich studijnich pobytech elektronické zdroje infaohy dostupné

v univerzitnich knihovnéach.

DalSimi prameny informaci o oborovych elektronidkyimformanich zdrojich
byly webové stranky divadelnich a hudebnich institu Cesku i v zahrasi
(Divadelni ustav, International Organization of S@graphers, Theatre Architects
and Technicians, Muzikus). Prohledavana byla takiidka EIZ Masarykovy
univerzity v Brrg, databazovych center, prodija vydavatal (AiP, EBSCO,
ProQuest), dale refer&mi zdroje (odborn&asopisy — nap lkaros, konference
(Inform), databaze databazi, studijni materialy rabdnformani studia

a knihovnictvi na Filozofické fakwtMasarykovy univerzity.

Jelikoz v textu prace pouzivam termdlektronicky informaéni zdroj (zkracer
EIZ i pro pouZiti v mnozg.) uvedu na tomto mistieho vyklad podle KDT :
Ceské terminologické databaze knihovnictvi a infamfavedy [KTD, 2009].
Termin elektronicky inform&i zdroj ekvivalentenelektronického zdroje, coz

je: ,Informaeni zdroj, ktery je uchovavan v elektronické podi@bje dostupny v
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prostedi paitacovych siti nebo prostdnictvim jinych technologii distribuce
digitdlnich dat (nap na discich CD-ROM). V bibliografickém popisu
elektronickych zdrdj se pouziva tohoto terminu pro obecné ¢ena druhu
dokumentu.“[CELBOVA, 2009a].

Vybéru konkrétnich oborovych EIZ ipdchazela orientai reSerSe na téma
,Oborové elektronické inforntmi zdroje pro vysokou Skolu s whackym
zamtienim  (divadelni, hudebni fakulta)* [KASPERKEMDVA, 2006],
s klicovymi slovy: elektronické zdroje, divadlo, hudbdmf literatura, ungni,
s jazykovym vymezenimiestina, 8mcina, anglétina, zens: Cesko a Evropskéa

unie.

Vzhledem k pedpokladané mizivé zkuSenosti studertAMU ze studiem
Z jinych, nez ti&nych dokumerit, m¢la nabidka prezentovat Siroké spektrum
zdroji po strance formalni i obsahové. Jednalo sistyp ke studijnim zdrém

ve swtovych jazycich siznymi zpisoby vyhledavani, tznymi typy obsai
(prehledy, teoretické prace, zvukové nahravky, zaznabegstaveni, recenze,
databaze dramatickych téxt Zamérem @i vybéru zdroji bylo, aby uZivatelé
dostali podle svého zaloZeni, tgobu prace, mysleni, jazykové vybavenosti
a druhu informénich poteb k dispozici po strance formalni i obsahové jim
vyhovuijici zdroje informaci (stejnjako pi pouzivani informanich technologii v
béZném Zivok). Bylo treba zohlednit skudaost, Ze studium odbornych studijnich
materiabh na unglecké Skole (steph tak ung€lecka praxe a provoz) sgiwa

v kombinaci studia textu nebo notového materiakloaky vizualni (divadlo,

scenografie) nebo zvukové (hudba, literarni a dteskéadila).

Postup p vybéru elektronickych informénich zdrofi z nabidky jednotlivych
zdroja (viz vycet vySe) obsahoval dvlinie. Prvni, hlavni linie sledovala
a posuzovala jednotlivé EIZ, tedy jejich kvaliteedivolenych kriterii. Druhd linie
se zamdiila na hodnoceni webové prezentace EIZ a webovéeptace dchto
zdroji na webovych strankach riafxnihovny dané Skoly (instituce). Na zaldad
zvolenych kriterii byl vybran konkrétni zdroj z nidky elektronickych
informanich zdrofi v knihovre dané Skoly (instituce). Skola (instituce)
a knihovna byly strén¢ charakterizovany na zakkadinformaci z webovych

stranek. Nasledovalo seznameni s nabidkou dal&&tranickych informanich
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zdroji knihovny a byla také hodnocena prezentachto zdroji na webovych
strankach knihovny. Hodnoceni zahrnovalo jaky ijistap k EIZ v rdmci welp
knihoven, jaké jsou formy organizace zdr@lormou gehledu, seznamu, portalu)
a jaka je jejich fun&nost. Poté doSlo k analyze a zhodnoceni webové praze

konkrétniho EIZ vybraného pro portal Wm online.

Posuzované knihovny (instituce) se liSily¢pam a druhy zfistupiovanych EIZ,
n¢které zdroje se vyskytovaly v nabidce vice knihovenh prvni fad byly
prochazeny vsSechnyftigtupné zdroje, a to do Uraynpristupné externimu
navstvnikovi bez uzivatelského statusu. Z prochazenydth Byly z kazdé
knihovny (instituce) vybrany nejvhod8i zdroje (celkem 63) pro petby JAMU,

a to na zaklatinize uvedenycbbecnych kriterii:

e davéryhodnost zdroje na zakladodbornosti #zovatele webu, twrce

databéaze — Narodni filmovy archigsky literarni fond
» zastoupeni obér- divadlo, hudba, usmi, literatura

* plny text (alespd 30 % vSech zdr@) — ¢lanky (nap. Cinepur —¢esky
filmovy casopis, studie, aby bylo mozngerpat nové poznatky do
studentskych a zévwecnych praci; texty divadelnich her (texty dramat
Williama Shakespeara na webu Britské knihovnygrditni texty — misto
tradicni tiS&né podoby, kterd& m& omezenou dostupnost v zavisiast

otviraci dols knihovny, p&tu exempl&i)

e prednttové usptadani — heskd a tezaury, moznost vyhledavani,
prohlizeni (Intute: Arts and Humanities — databazebovych zdraj

z oblasti undni a humanitnich obay

e narodni fisobnost — (Cecilia — online jprodce hudebnimi zdroji ve
Velké Britanii a Irsku); mezinarodni upobnost (Artcyclopedia -
encyklopedie urni s odkazy na $tova muzea a galerie, Internet Movie
Database — databaze filnz celého séta); zandieni — specializovani
piijemci informaci (Moving Image Gateway — oborovyrtab pro zvuk,
filmovy obraz a jejich vyuziti ve vySSim vddvani a vyzkumu, databaze
bibliografickych zaznarin a abstrakt disertaci z muzikologie Archive of
Dissertation Abstracts in Music)
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e aktualnost — nikoliv uzaené, ukotené zdroje, ale aktualizované,

dophované zdroje

» jazyk, jazykova dostupnost éestina jako rodny jazyk uzivateportalu
Umeéni online a nejastji Zadany jazyk teoretické studijni literatury
s vyjimkou doktorand;, anglitina, rtmcina, italStina, francouzstina —
jazyky, které se &i na JAMU a vé&chto jazykovych oblastech studenti
absolvuji staze, divadelni a hudebni festivalynyé konkursy po celém

swté, také jazyky opernich libret, gisvych texti

Vybér zdroji zabral znény ¢asovy Usek z procesu vzniku diplomové prace.
Zjistovani na zahradiich univerzitach znamenalo orientaci wizmych
jazykovych prosedich (anglitina, km¢ina, italStina, Spa#iStina, francouzstina,
polstina, finstina aj.). Ziskanighledu o zfisobech a formach webové prezentace
jednotlivych Skol, knihoven, instituci, porntdla jejich sluzbach secekavar
zarasilo pii vyvoji portalu Uneni online. Zji¥ovana arove prezentace EIZ ve
formé seznam, rozcestnil, prehledi nebo portal odrazela uroue informani
gramotnosti uzivatél nebo pedstavy spravc a webdesignér o informani

gramotnosti uZivatél*
Obecna kriteria, doplnil&ritéria formalni:
» dokumentografické, faktografické, plnotextové (pimmi informace)

» podle druli zdroji (databaze, digitalni knihovny, portaly, encyklojed
slovniky,casopisy, katalogy oboréspiznénych knihoven)

» podle dostupnosti — vadrdostupné

= podle obsahu — oborové, vSeobecné, specializovaada( literatura,
¢lanky)
Béhem prochéazeni a zfi@vani EIZ vyvstalo &olik otdzek, které se tykaly

vybéru po strance formalni i obsahové, a sice:

= zpristupnit cely zdroj (web, portal, rozcestnik) aefag charakteristice
upozornit na relevantni zdroj nebo z nabidky zvmitize jediny zdroj, coz

mohla byt i gi respektovani vSech kriterii subjektivni volba

* Na zaklad vlastni zkuSenosti mohu konstatovat, Ze je velizmym Gkolem pes\dcit spravce
a webdesignery, abygali do architektury webovych stranek jinde &fené a fun&ni modely
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= zvolit pouze akademické zdroje nebo pouze zdrojemée@ni
(Artcyclopedia, Stage online) nebo zvolit kombingmio SirSi okruh
uzivateh; v piipad® zastoupeni kvalitnich komagrich zdroji na portalu
Umeéni online dostanou studenti hledajici na internspiSe nahodile
a nesystematicky informaci, Ze existuji woldostupné kvalitni oborové

zdroje informaci

= zvolit pouze vold dostupné zdroje, které poskytujét$i vyhledavaci
komfort pro nezkuSené uzivatele, neboar i placené informmi zdroje
(v ramci diplomové praceéeSeno navrhem placenych zdropiedloZeno
Knihovni rad s vyhledem na zakoupeni v ramci projektu, grantu)

Vyhledavani ve vol& dostupnych zdrojich je vzhledem &znym moZnostem
(nap. zadavat dotazy vipozeném jazyce, plnotextové vyhledavani) pro sttygle
umeéleckych obo@i pristuprgjSi, nez strukturované vyhledavani v placenych
databazich. Studenti odmitaji ,ztrageis* kombinovanym vyhledavanim igs
zaruku pesrgjSiho a relevangSiho vysledku. B hledani v online-katalogu
uprednosiiuji strategii hledani ,ve vSech polich®, tedy stgit, kterou znaji

z vyhledavan (Google). Zjevad nejsou schopni nebo ochotni posoudit rozdil
(ne)aspsnosti tohoto postupu. Zehoz niize hypoteticky vyplynout otdzka, jak

a na zaklaél¢ceho posuzuji eivéryhodnost a kvalitu vokhdostupného zdroje.

Dulezitou roli ve vyuzivani zdr@j hraje uzivatelsky komforpristupu k témto
zdrojam informaci v ramci organizai struktury dané organizace, v popisovaném
piipact knihovny. UZivatelé musi jiZ na vstupni weboveéste knihovny dostat
informaci, jestli knihovna fistup k EIZ umo#iuje a za jakych podminek. Zda-li
se jedna o zdroje placené, volostupné, fistupné v ramci IP adres Skoly, nebo
pouze z poitaca v knihovre, jaké typy zdraj, jaké obory nebo témata a jak jsou

strukturovana.
5.3.1 Definice portalu a fedmétoveé brany

Tato kapitola z&inad denicemi portalu ar@dnEtové brany, které jsourgbrany
z KTD : Ceské terminologické databaze knihovnictvi a infammiagdy (TDKIV)

[KTD, 2009]. Zzangr vybudovat a realizovat portal, tgs porkud jiny vysledek,
byl uréovan cilem zfistupnit uZivatelm vybrané online zdroje ¢&itého

oborového zawieni nebo tematiky, podle danych formalnich a kaflihich

44



kritérii, s moznosti vyhledavani podleddirych slov, tak jak je obsahem definici

portalu a pedmétové brany.
Portal

~Weboveé sidlokteré poskytuje Sirokou Skalu sluzeb a informaasto s moznosti
jejich prizptisobeni uzivateli podle osobnich fedi a zajmi. Nabidka zahrnuje
piedevSim vyhledavani webovych inforénich zdroji a dokument,
freemailovou sluzbu, denni zpravodajstvi, mapy, legavani kontaktnich
informaci na osoby i firmy, zabavu (hry, horoskoptipy apod.), elektronické
obchody, bezplatny prostor pro publikovani webovgttanek apod. Naprosta
vétSina nabizenych sluZzeb je pro koncového uzivabeleplatna diky zisim

z reklamy. Siroce (obe&hzangtené portaly se oziaji jako horizontalni portaly,
na rozdil od vertikalnich port#{CELBOVA, 2009b].

Piredmétova brana

“Sluzba v glovém prostedi utend pro zprogedkovani pistupu k vybranym
online inform&nim zdroim uritého oborového nebo tematického z#emi.
Zpristumované informani zdroje prochazeji procesem intelektualnino nebo
automatického vylru a zpracovani na zakkddefinovanych formalnich
a kvalitativnich kritérii. Sotasti Fednttové brany je obvykle klasifikai systém
¢lenici inform&ni zdroje podle obdr kromg toho lze pedmétovou branu
prohledavat pomoci kKiovych slov[CELBOVA, 2009c].

5.3.2 Webova prezentace portalu Ugni online

Jak bylo uvedeno vySe, vybrané elektronické inf@mhadroje sledovaly okruhy
vychazejici ze studijnich ohior divadlo (na JAMU pesreé studijni obor
Dramaticka unani), hudbu (na JAMU i@sre studijni obor Hudebni uéni), dale
literaturu a umni. S vlastni vSak realizaci souvisela otazka, nakgpisobem
bude vybrana kolekce elektronickych informech zdroji zpristupréna
uzivateim v co nejpehledrjSi forme. NejvhodrijSim systémovym a levnym
feSenim se jevilo vytweni nastroje, ktery zprdstdkuje z webovych stranek
knihovny gistup k ¢mto zdropm. Jakym zpsobem maji oS&n fistup k EIZ
jiné knihovny nebo instituce (n&pv nabidce sluZzeb, nebo nabidce zdroj
informaci — mezi katalogy, e-zdroji) bylo patrnié grochazeni jejich wabbéhem
vyhledavani vhodnych elektronickych inforéméch zdrofi. Inspiraci byly takeé
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portaly i konkrétni informéni zdroje a jejich prezentace po strance web dasign
sluZzeb a navigace. Co se tyka prezentace iediwebovych strankach knihoven,
nebo instituci, jednalo se éginou abecedniho seznamu zdrojpnebo

o strukturovany tematicky usfamany pehled zdraj s hypertextovymi odkazy.
V piipack, Ze se jednalo o zdroje placené, byla uvedenadiaaviejich
zpristupréni. Konkrétni informani zdroje se liSily pochopitetnuz typem, ktery
sebou nese specifické pozadavky kel @ funknost. A se jednalo o webové
stranky, databazi, portdl nebo elektronick§asopis pevazovala snhaha
o piehlednost z&kladnich funkci, definované pravidlai uzdroji a kontaktni
Udaje na pvodce zdroje. Urove designu byla znoroda, hodnoceni barev
a grafiky mize byt subjektivni, patrné byly rozdily v Urovniyiitych nastraj na
tvorbu webovych stranek. V ¢kterych gipadech rusily reklamy, tiklava

barevnost, Spatna navigace mezi rubrikami.
Realizovatelné varianty pro gptupreni EIZ:

0 abecedni seznam zdiiop hypertextovymi odkazy a stmym popisem
dulezitych stranek kazdého zdroje (1 -y

o prehled zdraj ¢lenény do kategorii s abece#in sg¢azenymi
hypertextovymi odkazy, se strukturovanou charagtiéou kazdého

zdroje (néazev, popis, URL, dostupnost, jazyk, typ)
o portal, fFedmetova (oborova) brana

Ve vSech pipadech nila predchazet fehledu zdraj Uvodni stranka, seznamujici
uzivatele s obsahem, s pravidly pouzivani Zdeogakladni navigaci. K realizaci
byl vybran portal, a to zivodu jeho pedpokladaného roz®ivani, doptovani
novymi zdroji, sluzbami, z#mami webdesignu, a tofimérend v souladu
s nabidkou sluzeb ve vySe uvedené definici portBartal byl nazvaméni
online, neb® tematicky pevazmi zahrnuje zdroje z oblasti wmi (prevazuje
MDT tiida 7). Kron¢ zakladnihailenéni na kategorie, stimého popisu kazdého
zdroje a vnovém okn se otevirajici strukturované formalni agcmeé
charakteristiky nema ovSem prozatim dalSi sluzlayaitteristické pro portal. Coz
bylo dano skut&énosti, Ze jsem ne#ta k dispozici grantové prastdky a realizace
probihala v ramci studijniho volna. Zvolila jsendyejednouché, furdni a za

stavajicich finatnich a personalnich podminek realiéSeni, kterym byl
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predmeétové uspdadany rozcestnik (dale portal) s moznym vyhledéabpdovani
na portal za pomoci grantovych ph@stki. Nejedna se tedy o databazi, ale
o jednouchy seznam v textové souboru, éggany do pedmetovych kategorii se

strukturovanou charakteristikou kazdého infoénibo zdroje.

Zverejréna podoba portalu je v z&kladnich prvcich syntémspirace z webového
portalu Elektronickych inform@nich zdrofi Masarykovy univerzity [Masarykova
univerzita, 2010] (stav akademicky rok 2006/2000v9etré charakteristiky
zdroji a webovych stranek Beethovenova domu v Bonnu tfB@een-Haus
Bonn, 2010] (vyuZziti fotografii pro charakteristikategorie, Hudba — trubka,
Divadlo — divadelni scéna a zardvjako navigace k rozvinuti daghledu zdraj
dané kategorie). Vizualni podoba portalu je vlastmiavrhem (vybr Kritérii,
uréeni zakladniho barevného spektra, pouziti avgbrazKi, rozvrzeni struktury
stranky a zppsob navigace), realizace po strance infamnzh technologii vznikla
spolupraci s Martinem kKélem, umisini na web Knihovny JAMU spadalo do

kompetence kolegz Oddleni vypaetnich a informénich sluzeb JAMU.

5.3.3 Struktura portalu Uméni online — kategorie, odkazy a charakteristika

jednotlivych EIZ

Portal nél v nastaveni formalnich paramietbrat v Gvahu prosedi untlecké
vysoké undlecké Skoly, kde je hlavni adaz kladen na uthecky vykon.
,Oteviena mysl ale i svobodnéla jsou gedpokladem pro ustecké studium,
zamerené ne na rezultat, ale na spontanni kreativittoaes tvéeni [Akademie
muzickych urmdni v Praze. Hudebni fakulta, 2007-2010]. Nelze tegyavrEné
ocekavat patebu, zajem ani ochotu zabyvat se slozitym vyhledémanformaci,

spiSe jeiteba vyjit vstic intuitivnimu gistupu studerit
Uptednostiny byly nasledujici parametry:

* jednoducha aighledna struktura

» jednoducha navigace

» grafika, barvy, pismo

» odkazy

e intuitivnost, hravost
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» charakteristika zdrdj

Prehlednost a jednoduchou navigazarwovalo Sest kategorii (rubrik),
vzhledem ke kladenitdazu na snadnou orientacii pozhodovani, kde hledat,
dale strukturovani textu dditdrovni, tedy samotna kategorie (divadlo, hudba,
film, literatura, ungni, ostatni), abecednighled jednotlivych zdrdj s popisem
jednou az déma wtami a odkazem na URL adresu zdrojgetTarovés ma odkaz
na detaildjSi charakteristiku kazdého zdroje v novém @kimtuitivnost by ndl
podporovat obrazek — fotografie uvozujici kazdotegarii, steji jako barevné
rozliSeni kategorii. Divadlo (fialova), Film (bézova), Hudba (zelena),
Literatura (zelenomodra), Uméni (swtle ¢ervena), Ostatni (s¥tle azurova)
viz Obr. 1. Rvodni pismem portalu byl Arial v souladu s pismembovych
stranek JAMU v roce 2007, kdy byl portal undfsna web, od aktualizace webu

na gelomu roki 2008/2009 byl Arial nahrazen pismem Times New Rama

=
m Hudebni fakulta f Divadelni fakulta q@
» Onis il

T Elektronickeé informacni zdroje

» Webmail Archive of Dissertation Abstracts in Music - databaze bibliografickych
zéznamil a abstraktii disertaci z muzikologie

- Datahéze hibliografickjeh zéznami a abetrakid disertaci z muzikologie
| od raku 1972 Myhledavani Keywords, Odkszy na podobne zdroje. [vice]
[pripojit se]

» Dokumenty

» Aktuality

» Studium Beethoven-Haus Bonn - webove stranky Ludwig van Beethoven

‘"Webové stranky Beethoven Haus v Bonnu, Rubriky Museum, Research
Centre Beethoven Archiv (Complete ediion of works- G.Henle, piehled

» Prijimaci zkousky

heue Beethoven - Gesamiausgabe, Stand Mai 2008 ve formatu ),
Library (Glenéno na Library catalogue - kniby, hudebniny, & materialy,
Catalogue for dopisy, Catalogue
for Picture (sochy, hudebni nastrojey, Press catalogue @pravy 2 tisku),
Chamber Music Hall, Publishers (Beethoven Haus dokumentuje &
widva vEdecké price publikace pro specialisty, Taksimile), Society,
Shop, Slage for , Digital archive preni wdani,
dopisy, obrazky). [vice] [piipojit se]

» Organizaéni struktura

» Organy skoly

#» Co hrajeme?

» Obcasnik

» Dlouhodoby zamér .
Cecilia - online privodee imi shirkami v

amuzeichv UK alrsku

- Online privodee hudebnimi shirkami v archivech, knihownach a
musefthy UK a lrsku, Search; Basic, Advanced, Subjects (Business and
industry, Ensembles, Forms and styles, Instruments and instrumental
music, Music, Music education, Music histary and theary, Music therapy,
People, Performance, Society, Times, Traditions of music, Yoeal music -
Jednotiive Subjects (ze rozsitit), Listowan! Time, People, Place, Subjects,
tradition, Insfitution). [vice] [pripojit se]

» Hudebné dramaticka lab.

» Mapa stranek

der fiir Musil {DMS) -
bibliograficka databaze zadanych disertaci z muzikologie, hudebni
pedagogiky

- Bibliograficka databdze postihuje zadané, dosud nedokonéené
disertace. Ohsahuje zékladnf Gdaje (meéno autara, Skalitele, titul préce,
institul), geograficky piedevEim Mémecko, Rakougko, Swicarsko, od roky
1998 take prace z obaru hudebni pedagogiky. vice] [pripojit se]

Doctoral dissertations in musicology online (DDM online) -
il a databaze yeh di énich praci z il is
- Bibliografickd datahaze 13600 zaznam{ dokiorskich disetadni pracl 2
- | muzikologie (1984- 3, navazuje ha stejnoimennou tisténou kibliografi
DOM-Crline nabizl wedle standardnich whieddvacich moinosti a
prohifZeni Index of Authors, prohlizenf Gdajl Fazenych do skupin podle
obdobi, jemui jsou prace vanovany, Vyhledavani podle Keywords. [vice]

Iniipojit se]

Gittinger Bach-Katalog, BWV online - databdze dila J.S. Bacha,
rukopisné zdroje do roku 1850

- Databaze dila J.5. Bacha, rukopisné zdroje do roku 1850 zdroje,
Fulltexdy, pét moznosti pro avani Werke ,

Von den VWerken zu den Guellen, Quellen, Yon den Quellen zu den
‘Werken. Links - BWWV aonline - hibliografie, texty kantato). [vice]

Obr. 1 Portal uméni online - Kategorie
Zdroj: http://dokumenty.jamu.cz/knihovna/eiz/eizplvyiez ze snimku obrazovky imeného dne
27.7.2010)

Odkazy na URL adresu musi byt dostupné, a protmegebytnd pravidelna

kontrola jejich funknosti a pipadna oprava, néppii zmeéné nazvu, nebo zaniku.

48



DetailnéjSi charakteristika kazdého zdroje ktera se otae v novém oké# viz
Obr. 2, pokud uzivatel klikne na nazev zdroje, nabhdvice) na konci sttného
popisu zdroje, obsahujeNazev, Popis, URL, Obory, Konspekt, Fistup,

Dostupnost, Druh zdroje, Jazyk, Sekce.

Elektronické informaéni zdroje JAMU - detail

Nazev: Databaze online Institutu umeéni - Divadelniho Ostavu v
Praze - bibliografické a faktografické databaze fondd Institutu
uméni - Divadelniho dstavy

Popis: Bibliografické a faktografické databdze Katalog knihovny
a audiostudovny, wideotéka (1800 pofadd, pfevaing studijni
zaznamy inscenaci ceskych divadel, wyjimeéné hostujicich
soubord, v systému YHS / S-VHS), bibliografii Slankd o
geském i zahraniénim divadle (140 000 zaznam( Elankd, 190
domacich, B0 zahraniénich Sasopisl, Sesky divadelni tisk
zpétné od roku 1990), adresaf divadel a instituci (hledani podle
divadla a soubory, festivaly, agentury, odbaornd periodika,
instituce, Ekoly), intermetove knihkupectyi Frospera.

URL: http: fwevewr. divadelni-ustav. cz/databaze. asp

Obory: pedorming arts, divadlo, scenicky tanec, opera, balet,
loutkowé divadla a jing formy

Konspekt: 791,753 - Divadlo, film, tanec {obecns)

Pristup: Institut umeéni - Divadelni 0stav Praha

Dostupnost: volné dostupny

Druh: databaze

Jazyk: Cesky a anglicky

Sekce: Divadlo

Obr. 2 Portal Uméni online - Detail - charakteristika zdroje Databaz online Institutu uméni

- Divadelniho Ustavu v Praze - (samostatné okno)

Zdroj: http://dokumenty.jamu.cz/knihovna/eiz/eizplvyiez ze snimku obrazovky imeného dne
27.7.2010)

Nazev

Nazev uvedeny na Gvodni strance zdroje, u cizéjamh nazev dopkny volnou
vétou véestirg, nag. ,Intute: Arts and Humanities — databaze zazinarabovych

zdroja z oblasti unni a humanitnich oba¥.
Popis

V podstad se znovu opakuje popis, uvedeny u zdrojefehfedu v ramci dané
kategorie, na jednu stranuage byt na nadbytay, na druhou si uZivatel ivie

znovu, bez nutnosti kroku &g precist detail®jSi informace o zdroj.

URL
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URL se opakuje, aby se uzivatel mohl ihnefipgit, kdyby se rozhodnul
prohlédnout si na tento zdroj az po prostudovaro gharakteristiky.

Obory

Upiesreni Kategorie, nap Hudba, upesréni muzikologie. Pojmenovani ,Obory*
neni nejvhod§si, protoZze nap webové stranky Beethovenova domu v Bonnu,
které jsou ¥novany zivotu a dilu Ludwiga van Beethovena, nmagnfo skladatele
uvedeno v ,Oboru,” coz je nespravné. iglgreni mélo vSak slouzit v fipadt
budouci moZzZnosti plnotextového vyhledavani na partale Sest zakladnich

kategorii pro @ely presrgjSiho vyhledavani nedosige.
Konspekt

Predmetovou kategorizaci metodou Konspekt jsem zvolilatgze ,,...umoauje
popsat knihovni sbirky (knihovni fondy) Zkolika hledisek. Primarnim kritériem
je predmétova kategorizace informimich zdroji tvoricich knihovni fondy
instituce nebo skupiny instituci, kterd gp@ v rozlenéni knihovniho fondu na
zaklad jejich obsahovych charakteristik do tematickychekarii“ [Narodni
knihovna Ceské republiky, 2006]. Konspekt povazuji zéledity nastroj pro
budouci vyhledavani v knihovnich sbirkach (i Knihng\dAMU) prostednictvim
tematickych bran: ,K &nnym nastrajm urkenym k efektivnimu zpstupréni
heterogennich inforndaich zdrofi obsaZenych v knihovnich sbirkach
jednotlivych instituci, pipadré registrovanych é&mito institucemi, sefadi
piedevdim tematické brany* [Narodni knihovn@eské republiky, 2006].
Univerzalni alfanumerické vyjédni tématu informaiho zdroje je mezinarodn
srozumitelné. Pro pteby portalu bylo pouzito Sest z celkem dvaésti kategorii
Konspektu.Ctyti zakladni koresponduji se za&ranim ungleckych oboi JAMU

a jsou to: 3. Divadlo, film, tanec — Performingsai®. Hudba — Music, 11. Jazyk,
lingvistika a literatura — Language, linguistics danliterature, 21. Urni,
architektura, muzeologie — Art and architecture.é¢ Dlophujici predmétovée
kategorie jsou 1. Antropologie, etnografie — Antlmgy (Sociologie kultury,
Kulturni Zivot; Etnologie, Etnografie, Folklor; @d mdda, Ozdoby; Politicka,
socialni, kulturni, fyzicka antropologie) 17.Psyldgie — Psychology.

Pristup
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Producent nebo zprdstlkovatel garantujici kvalitu zdroje, kterytrigtupiuje,
napg. v Kategorii Ungéni jsou webové stranky utiecké avantgardy Ubu.com
zpiistumované UbuWeb Foundation, nazev této kategofizenbyt pro uzivatele

porekud zavadjici ve smyslu fistupu ,odkud®, nikoliv, ve smyslu ,kdo*.
Dostupnost

Informace o dostupnosti zdroje ve smyslu volnéhaonglaceného nebtaste&ne
placeného uzivani, uzivateli je avizovana moznaghého nebo omezovaného

prohledavani celého inforriaiho zdroje

Druh

Databaze, portél, webové stranky, elektroni¢kgopis.
Jazyk

Jazyk textov&asti zdroje, kdy se fize jednat také o vicejaayy zdroj, gipadré

pouze 0 zdroj s vicejaZyou c¢asti.
Kategorie

Na webu chybé# jako Sekce- z&azeni zdroje doifslusné kategorie v zakladnim
clereéni elektronickych informénich zdrofi na portalu Unani online (Divadlo,
Hudba, Film, Literatura, Usmi, Ostatni).

5.3.4 Technologické&eSeni portalu Uréni online

Realizace portalu po technologické strance proaiti@alspolupraci s M. Kélem.

Pii prvni schlizce jsem mu jedala navrh v textovém souboru. Dale naSe
komunikace probihala ipvazrie elektronicky. Soubor obsahoval Gvodni text
k portélu (pro vstupni stranku), pro dalSi strariu uréeny grehled kategorii
(Divadlo, Hudba, Film, Literatura, Ui, Ostatni). Soubor jeStobsahoval
seznam zdrdj v kazdeé kategorii, a to se zakladni charaktenstikazdého zdroje
pro uvodni pehled zdra} v ramci kategorie a se strukturovanou podipin
charakteristikou kazdého zdroje (Nazev, Popis, UBhory, Konspekt, #stup,
Dostupnost, Druh, Jazyk, Sekce), k niz se uzidastane klinutim na dany zdroj.
PoZzadavkem grafickym bylo barevné odliSeni kazdéedaie a obrazek
charakterizujici kazdou kategorii. Obrazky — fotdfgr jsem dodala vlastni. Na

zaklad navrhu jsem pak dle pokgrvytvorila prehled zdroj se vSemi parametry
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charakteristiky tvodni i podrobné v tabulkovém msaru Excel. Graficky ramec
byl upraven dle webovych stranek JAMU.

Jednim z pozadaukna aplikaci byla co nejjednodusSi instalace. Pioyto
zavrzeno vyuZziti databaze a data byla z Excelu emazod souboru TXT.
U kazdého zdroje se uchovavalo ID, nazev zdroj@igpadroje, URL adresa,
obory, Konspekt, fistup, dostupnost, druh zdroje, jazyk(y), sekceaeggarie) —
vSe jako textové pole.iPrealizaci byl pouZzit programovaci jazyk PHP aalav
Skript pro dynamické prvky aplikace. Zapis jednat&namu ve formatu TXT
vypadal takto: 2; DILIA — divadelni, literarni, aodizualni agentura,;
http://www.dilia.cz; agenturnikinnost, autorské pravo, divadelniedstaveni,
dramata; 792 — Divadlo. Divadelnfguistaveni; Webové stranky agentury Dilia,
ktera vykonava kolektivni spravu autorskych praaganturnicinnost. Informace
pro autory,¢leny, uzivatele, aktuality, synopse her (vyhledavaadle nazvu
¢esky a v origindle, autora, obsazeni). Sluzba &uaisitprav na e-mail — po
registraci. Obsahuje také Wovy katalog notovych materialvydanych Dilia;
DILIA Praha; volré dostupny (pouze zpravy po registraci); webovénkiyacesky

a anglicky; Divadlo.

Balicek se vSemi soubory bykgposlan na zaklgdpredchozi domluvy kolegovi
z OVIS JAMU, ktery vSechny soubory pro portal imst@l na webové stranky
knihovny a vytvéil jim URL adresu.

VyvéSeni portadlu na webové stranky knihovnegrhazelo schvéleni Knihovni
radou a kvestorkou JAMU, kterd je odgdna ze webovou prezentaci akademie.

5. 4 Zverejnéni portalu Uméni online a jeho propagace na JAMU

Portal Ungni online je volg pristupny z webovych stranek knihovny z odkazu
Uméni on line - portal pro pristup k elektronickym informaénim zdrojam
(EIZ) [Jan&kova akademie muzickych wmi. Knihovna. 2007]. Portal Ugni
online je vystaven na webovych strankach knihovAayll od kvétna 2007
(vzhledem k obhajabdiplomové prace v 282007) viz Obr. 3. Adresa webovych
stranek knihovny se od roku 200Zmila.
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» Knihovna

» Katalog ALEPH JAMU v Brné - Organizaéni struktura - Knihovna
*» Katalog hudebnin
» ElZ

Uméni online
portal pro pristup k elektronickym informaénim zdrojlim

*» Novinky PR N P P . . . . a

o Portal zpfistupfivje ruzné druhy Eeskych a zahranicnich oborawych elektronickych informacnich zdraju
# Music online (EIZ): datahéze, encyklapedie, online £asopisy a naviny, portaly, slovniky, whisdavate, webové strinky
» Absolvenské prace instituci & odkazy ha daldi oborove zdroje.

Kategorie EIZ ramcové koresponduji se studijnimi obory JAMLU:

» Dokumenty . ) L )
» divadlo {resp. performing arts, véetné apery, muzikalu, baletu, scénickeho tance, loutkaveho divadla a

jinych forem

» SIS & film

« hudba

« literatura

s uméni

& ostatni (multiohorové, nebo nezafazené zdroje)

» Webmail

WSTUP DO PORTALU

Upozornéni: EIZ jsou plevéEng volné dostupné a jsou uréeny pouze ke studijnim nebo soukrormym
Géeldm. Seznamte se vidy s padminkami jejich uZvani (Copyright, Conditions of Use, Private policy ...

Dotazy a piipominky zasileite na email kasperkevicova@jarmu.cz

"Partal vznikl jake souf st magisterdé & price k. K. foué, I15-1SK FF MU, Brao, laréten 2007
Jardtkova akademie mizickych uméni v Brné Tel +420 542 591 111 & 62156462
Beethovenova 2, 662 15 Brno Wiehmaster DIC: C7E2156462

Obr. 3 Portal Uméni online na webu JAMU
Zdroj: http://[dokumenty.jamu.cz/knihovna/eiz/ {@g ze snimku obrazovky fizeného dne 27.7.
2010)

Termin od kétna roku 2007 nebyligis priznivy vzhledem k provozu Skoly, kdy
zkouskové obdobi affprava na statnice éni a zrychluje chod Skoly a orientaci
a nasazeni studént nejsou naklami prijimat, byt uziténé, novinky. Myslim,
Ze vhodnym obdobim mohl byt &ek roku, kdy studenti vyhledavaji studijni
materialy pro novy semestr. Nutno vsakgbeslat, Ze napd musi byt pedagogové
seznameni s moznostmi vyuzivani EIZ. Jako nove yastudijnich material pro
vyuku a studium, jako zdroje aktualnich oborovyctfioimaci, aby je mohli
doporwovat studeritm. | kdyZ nelze fedpokladat, Ze by EIZ tvihi podstatnou
¢ast studijnich materia) az na vyjimku moznostiffpadného fistupu ke zvukové

online knihovi (databazi).

ZkuSebni provoz portalu trval asi dvagsice do pedprédzdninové&asti konce
akademického roku 2006/2007.uBgZn¢ probihala kontrola furtnosti zdrofi
véetre URL adres.

Propagani informace o existenci portalu v ramci JAMU bytyerejnény na

sedmi mistech v ramci webu JAMU:
= Aktuality na webech Hudebni fakulty a Divadelniditl

= Aktuality na celoSkolském webu
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= Aktuality knihovny — prezentovano jako novinka Vaii elektronickych

sluzeb

= g&lanek v OWasniku JAMU &. 2/2007 [KASPERKEMEOVA, 2007b]

nazvanyPortal Umeni online a dalSi novinky v Kniho¥dAMU
» prezentaceipzasedani Knihovni rady

= |etak Elektronické sluzby knihovny JAMUY tiS€ény je k dispozici vola
v knihovre JAMU a prostednictvim rektoratni poSty byl distribuovan
pedagogm, elektronicky ve formatu PDF je ke stazeni v iwdr

Informace na webu knihovny

= ¢lanek v OWasniku¢. 1-2/2008 [KASPERKEMIOVA 2008] nazvany
Elektronické sluzby Knihovny JAMU

Od roku 2007 jsou studenti, se kterymichazim do kontaktu v ramci vygnich

a referetinich sluzeb, systematicky upo#ovani na elektronické inforntai

zdroje jako doplaéni tradinich tiS€nych studijnich materidl a na moZznost
piistupu k nim pes portdl Umni online z webu knihovny. Studémb je

vyswtlen pistup a navigace na portalu &eg@an letakElektronické sluzby
knihovny JAMU.

Casto v3ak na opakovanou informaci (upoZof)) Ze aktudlni a dopljici
informace k danému tématu mohou nalézt také v relekké podob
prostednictvim portalu Urni online, dostupného bez omezeni na webu
knihovny, byva nejasgjsi reakci, ,nemantas”, , toto mri stai“..., ,jednodussi
a rychlejsi“, ¢imz se ma na mysli t&y zdroj. Z odpovdi Ize usoudit, Ze
v prevaZzujici mie je divodem domala snadsjSi dostupnost a rychlostiip
ziskani patebnych informaci z tra¢hich tiS€nych typi dokument. Coz je
pochopiteld opodstatéino a podloZzeno osobni zkuSenosti kazdého konkmetnih
uzivatele a ussnosti zvoleného postupu vyuzivani pouzehto tradénich
zdroji. Bariérou je tedycas, ktery zabere prohledavani elektronického zdroje
a prav@podobré absence zkuSenosti s elektronicky dostupnymi imémemi jako
studijniho materialu a tedyfripadre obava z neschopnosti orientace v EIZ,
jazykova naronost (cizi jazyky). | kdyZz na druhou stranu nelzaodit ani
vylowit, Ze nap. studenti Bzné hledaji a vyuZivaji do seminéarnich praci

informace a poznatky ziskané a wottostupné na internetu.
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Informaci o existenci portalu Uni online, ¥etrg jeho jednoduchéhoredvedeni
by meli automaticky dostavat studenti 1¢ndka v ramci registréni procedury
v knihovre (registrace, informace o fondu, wjpnich aj. sluzbach ). V této
oblasti ovSem z i kolegi, s nimiz sdilim sluzby u vygpeniho pultu, mohu
pouze za sebe potvrdit pravidelné poskytnuti infozeno tomto zdroji.

A

jako dophujiciho studijniho materialu. Patrnz divodu neznalosti, osobni
nezkusenosti nebo osobnihéegp¥déeni o nadbytnosti této formy studijnich
materiab. Tyto postoje jsou mozna podloZzené v souvislosthes€nnymi
pozadavky na zakladni studijni materialy, kterysay hudebniny, divadelni hry,
teoreticka pojednani a zvukové a audiovizualni dodwty. Na druhou stranu
v praci knihovny je jiz deset let nedostata orientace na informiai gramotnost
nejen pro studenty, coz se v3ak zlepSuje zvlédtroku 2007 siechodem na
knihovni systém Aleph, ale také pro knihovniky. &hjje se také pozvolny zajem
pedagod, jak o tom referuji v podkapitole3.4 Informani vzalavani
Disharmonie fistupu vychazi pravghodobr z rozdilnych pracovnich zkuSenosti
souvisejicich firozerg také s ¥kem, dale s typem a stupm vzctlani. VSe se
logicky projevuje i v pistupu a pjimani novych forem prace s uZivateli,
nabidkou novych sluzeb knihovny a jeji role ve ghich procesu. Fc¢in je podle
mého nazoru #kolik a jsou patra zakotveny v absenci pravidelnych pracovnich
porad a malych informativnich sitek proreSeni aktualnich problémHlavni je
nedostatétnd a nekvalitni vnihi komunikace mezi kolegy v kniho¥n
a roztistna zgtna vazba vysledkknihovnické prace sénem k uzivateim i ke
vSem procesn probihajicim f fungovani knihovny. Smyslem porad je sdileni
zkuSenosti i Ppominek uzivatal sluzeb knihovny, v tomtoffpact pii praci

s ElZ, kter4 spada do oblasti inforéného vzdlavani. Pracovni porady byéhy
obsahovat krowh zalezitosti provoznich a metodickych, jez by ov3eamistily
transparentnost proaesprobihajicich v knihowh a jejiho smifovani, také
informace o trendech a novinkach knihovnického ob@ o smtovani
knihovnického povolani, coZ by souhrnem zajistsglo k vytvoreni firemni

kultury.
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5.5 Aktualni stav portalu Uméni online

V této podkapitole se buduénmovat aktualnimu stavu portalu Wni online
k mesici z&i 2009.

Na p'elomu roku 2008/2009 doSlo ke 2m designu a aktualizaci celoSkolskych
webovych stranek a tedy i stranek knihovny. Keszam, patré neplanovanym,
doSlo g zobrazeni obsahu portaluiegréji v omezeném zobrazeni ¢ta zdroji

v n¢kterych kategoriich. ifthozeno je p@adi kategorii, kdy kategorie Film ma byt
na teti pozici, az za kategorii Divadlo a Hudba. V satamém ok# se otvira
now vstupni stranka portélu. Webova stranka portalunaeiznych pgitacich

zobrazuje odliSnym Zisobem
5.5.1 Rehled zobrazenych a funknich EIZ na portalu Uméni online

Béhem obdobicervenec — z& 2009 byla provedena revize portalu, ktera
spaiivala v kontrole zobrazeni na webu JAMU &ieni funiknosti URL adres
jednotlivych zdroj a jejich sluzeb, které jsou uvedeny v charakiegskazdého
zdroje. Funknost vSech zdréjbyla owiovana bez ohledu na jejich zobrazeni na
portalu. Vysledkem jsou iphledy v nasledujicich tabulkachieRled pdétu
aktudlre zobrazenych zdrdjna portalu Unsni online a pehled pdétu funkenich
zdrojia owrovanych podle fungovani URL adres zobrazuje Talehled EIZ na
portalu Ungni online v obdobi kiten 2007 — za 2009. Rehled funknich
zdroji, zmen v obsahu nebo URL adresachetns ndvrhi na ipadné odstrami

z portalu obsahuji Tab. 2 — 7, (itafategorie Divadlo na portalu Umi online),
kdy kazda zobrazujetehled zdraj v dané kategorii Divadlo, Hudba, Film,

Literatura, Unéni a Ostatni.
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5/2007 9/2009 9/2009¢
Funkénost Zobrazeni
Kategorie URL a Funké&nost Pricina na Pricina
9 zobrazeni na URL rozdilu . rozdilu
. portalu
portalu
) Aktualizace
Divadlo 15 13 Zmna URL 7! webu JAMU
| Aktualizace
Hudba 21 21 webu JAMU
Film 7 7 7
Literatura 5 4 Slouée_rll 4
zdroja
Umeni 7 5 Sloweni 5
zdroja
Konec
Ostatni 8 7 volného 7
piistupu
Celkem 63 57 37

Tab. 1 Prehled EIZ na portalu Uméni online v obdobi kwten 2007 - z&i 2009

U Tab. 1 FRehled EIZ na portalu Usmi online v obdobi ké&ten 2007 — z& 2009.
je v prvnim sloupci v§et kategorii na portalu,figemz pa@et (Sest) a nazvy
zastaly nezminény. Druhy sloupec zobrazuje ¢ funikcnich zdrofi podle URL
adres EIZ jejich a zobrazeni na portalutvjpho spustni v kwétnu 2007. Celkovy
pocet (Sedesati) je v tomto gipact shodny, a proto je uveden pouze v jednom
sloupci. Teti sloupec ukazuje pet funknich URL adres EIZ v kinu 2007.
Ctvrty sloupec uvadiiinu snizeni p&u zdroji v dané kategorii, kterou je tady
sloweni (ve dvou fipadech), nebo z&nu podminek fistupu (jeden iipad,
zména na placeny zdroj), za jejichziymdce Ize oznat zprostedkovatele
piistupu ke konkrétnim zdnin, nebo tirce zdrofi. Zmeény u konkrétnich zdrdj
budou uvedeny u jednotlivych kategorii. Paty slaupgadi pdet zobrazenych
ElZ na portalu Unani online v zé roku 2009. MenSi gt oproti k¥tnu 2007
vznikl patrre nedplnym nebo chybnymigvedenim souboru Sghledem zdrdj

pii aktualizaci webovych stranek néefomu roku 2008/2009.

Rozdil mezi pétem zobrazenych a futkich zdrofi v kvétnu 2007 a pouze
zobrazenych zdrajv z&i 2009¢ini dvacet Sest zdmbj to znamena, Ze z Sedeséti
téi zdrojpi je zobrazeno uZivatiin pouze iicet sedm. Rozdil mezi stavem

funkeénosti zdroji v kvétnu 2007 a zid 2009¢ini na zaklad revize rozdil Sesti
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zdroji, to znamena, Ze zipodniho pétu Sedeséatiit zdroji je funkénich padesat
sedm, piciny ve sloupciétvrtém, jak jiz bylo pséno vyse.

Aktualni stav portalu —ighled zdra} v kazdé kategorii ukazuji Tab. 2 — 7. Prvni
sloupec Nazev zdroje obsahujéelpled vSech zdrdj které se nachazely na
portalu v k¥tnu roku 2007. Druhy sloupec ozwge druh zdroje — databaze,
webové stranky, portél, adrés&lektronickycasopis. Teti sloupec uvadi URL
adresy zdroje,¢tvrty sloupec oznauje emotikonem funknost (vyznéeno
pismenem ,F*)© nebo nefunk&nost a zarr odstragni zdroje ® . Paty sloupec
obsahuje poznamku o aktualnim stavu zdrojef.na@vrh na odstrani véetrg
zdivodréni nebo zminu URL adresy nebo neexistenci stranky, nebarm
obsahu. Sesty sloupec ozog jazyk zdroje; zkratka cze oznge ¢estinu,
zkratka eng ozrije anglétinu, fre oznduje francouzstinu, zkratka ger ozoge
némcinu, zkratka fin ozné&uje finstinu a zkratka vicejaz. zfiavicejazgny zdroj.
Zkratky pochézi z poficek ke katalogizaci ve formatu MARC 21 (viz
http://library.muni.cz/aleph/MARC21format.htjnlU jednotlivych kategorii jsou

uvedeny zrany, knimz doslo u &kterych EIZ, nap zmena URL adresy,
zangieni zdroje, zruSeni nebo duplikovani: Uvedeny tevadreny jsou také

predkEzné navrhy na odstrani nekterych EIZ z portalu Ugni online.

Kategorie Divadlo (Tab. 2) obsahovala patnact EIZ, nyni zobrazembmsd?o
aktualizaci portalu dojde patfrk odstragni Divadelnich novin, S& a divadla
a Mezinarodni organizace divadelnich knihoven a ehu@SIBMAS) jako
samostatnych EIZ, nebgsou sodasti inform&niho portalu oteském divadle
Divadlo.cz., ktery je také v nabidce kategorie [diga Ze stejnéhoitvodu budou
odstragny webové strankgcenography Commission — Costume Working Group
OISTAT, neba jsou dostupné na z webinternational Organization of
Scenographers, Theatre Architects and Technicighgdnom pipadt doslo ke
zmené v URL adrese, ato u webovych stran€dRT (The International
Federation for Theatre Researchj.ptipact adresée Palatine (Performing Arts
Learning and Teaching Innovation Network) — Higheducation Academy
Subject Centre for Dance, Drama and MusioSlo ke zminé URL adresy,
obsahu, Hpadré pristupnosti zdrdgj. Adresd@ pivodré odkazoval na zdroje
z oblasti divadla, hudby, tance a divadelni technikyni se na z#néné adrese

nachazi zdroje informaci k podjgoa rozsiovani informaci pro vyssi vétavani
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v oblasti performing arts ve Velké Britanii. Z tabodivodu bude tento zdroj
odstragn z nabidky portalu. Odstram bude patré také EIZ Performing Arts
Resources (J.Conrad Dunagan Library) — Dance Thedtm, Music, ktery
odkazoval na fevazrié voln¢ dostupné akademické zdroje. Nyiiéyazuji zdroje
licencované, odkazuje také na wolpiistupné databaze, adrésaarchivy (nap
The Oxford Text Archive) dasopisy (DOAJ). B obsahové aktualizaci by bylo
odstrargno Sest ElZ, @stalo by dewt.

Nazev Druh zdroje | URL adresa H Pozn. Jaz.

Databaze online

Institutu uméni — . http://www.divadelni- cze
- : databaze

Divadelniho ustav.cz/databaze.asp eng

Ustavu v Praze

DILIA- div., lit. a

audiovizualni weboveé http://www.dilia.cz © cze
stranky eng
agentura
odstranit,
. . . . . . . . sousasti
Divadelni noviny ezasopis http://www.divadlo.cz/noviny ® http://www. cze
divadlo.cz
informacni
Divadlo.cz portalces. http://www.divadlo.cz © cze
divadla
FIRT . ) http:/Awww.firt-iftr.org/firt/home. jdp .
(The International | webové n nf ' ’ ’ e oprawvit, eng
Federation for stranky Y zmeéna adresy | fre

Theatre Research https:/iwww. firt-iftr.org/

Kabinet
divadelnich studii | webové . . . .
pii Semind stranky http://www.phil.muni.cz:8088/wdiv/ @) cze
estetiky FF MU
Organisation
Internationale des
Scénografes, webové . . eng
Techniciens et stranky hitp:/fwww.oistat.org/ © fre
Architectes de
(OISTAT)
adres& http://www.palatine.ac.uk/directory odstranit,
Palatine divadlo, nowe presn¥rovano : ®| znmena adresy | eng
hudba http://www.palatine.ac.uk/resources/ i obsahu

Performing Arts

RESOUICES http://www.utpb.edu/library.perarts.ht

(J.Conrad vybrané ml odstranit,
’ . akademické | nyni: ©| zmeéna adresy | eng
Dunagan Library) |, e hittp:/library. utpb.edu/ i obsahu
— Dance Theater, ' ’ '
Film, Music)
webové http://www.costumes.uconn.edu/resear ® odstranit, en
Scenography stranky ch.html soutdsti 9
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Commission — http://www.
Costume Working oistat.org
Group OISTAT

SIBMAS .

. . odstranit,
(Mezmarodnl webové . . sousasti cze
organizace . http://www.divadlo.cz/sibmas/ ® .

. . stranky http://www. eng
divadelnich .
. . divadlo.cz
knihoven a muzei)
. webové .
Stage online stranky http://thestage.co.uk © eng
odstranit,
N . . . . . sousasti cze
Swt a divadlo esasopis http://www.divadlo.cz/sad ] http://www. eng
divadlo.cz
Texty dramat webové http://www.bl.uk/treasures/shakespedre
W. Shakespeara . : L © eng
; stranky /homepage.html
on-line
Theater Oper informacni
Ballet beim portal rem. http://www.theaterportal.de @) ger
Theaterportal.de | divadla

Tab. 2 Kategorie Divadlo na portalu Un&ni online

KategorieHudba (Tab. 3) obsahovala dvacet jedna EIZ. | v tétegatii dojde
ke znetnam. Databaz@érchive Dissertation Abstracts in Musimde patra jako
samostaté pristupné zruSena, neb@e sowdsti Golden pages for musicologists
diive oborového portélu nazvanélRoyal Holloway - Golden Pages Royal
Holloway Department of Music, Internet links for sraians URL adresa byla
souwasre s grejmenovanim zdroje také zZmeéna. Znénu obsahu doznaly webové
stranky Music Web internationalpavodné zanttené na hudbu klasickou, jazz
a filmovou hudbu. Nyni obsahujitgvadzr® odkazy na internetové ochody s CD
a DVD, ¢imz ztratily kredit pro vystaveni na portalu a budistragny. Aktualre
ma v rekonstrukci stranky (staviz&009 icervenec 2010) portal pro hudebni
védu Musicologica.czNa strankach vSak stale fungujdefity odkaz na funéni
Cesky hudebni slovnik osob a institi®lovnik i portal jsou jeStodkazovany také
z webovych stranek Ustavu hudebrily Masarykovy univerzity, takze budou
z divodu nadbyténého duplikovani zdréjodstragny. U bibliografické databaze
Dissertationsmeldestelle der Gesellschaft fir Masgchung (DMS)doslo ke
zméné URL adresy. KatalogMuzikontaktbude nahrazen odkazem na portal
Muzikus.cz, jehoz je sa@asti. Pfi obsahové aktualizaci by byly odstegy tii

ElZ, zistalo by sedmnact.
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Nazev Druh zdroje | URL adresa F Pozn. Jaz.
bibliogr. http://www.rhul.ac.uk/Music/golden- odstranit
Archive of databaze pages/Archive/Disserts/index.html ot
. . . ) b souwasti Golden
Dissertation disertaci nyni : ® qes for eng
Abstracts in Music| s abstrakty http://web.me.com/jpehs/golden- page .
. . musicologists
(muzikologie) | pages/Index.html
web. str.
Beethoven-Haus dgtabaze http://www.beethoven-haus-bonn.de © ger
Bonn dila L.v. eng
Beethovena
archivy,
knihovny,
Cecilia muzea (Velka| http://www.cecilia-uk.org/ © eng
Britanie,
Irsko)
. . bibliogr.
SDtles”s:réztrlonsmelde databaze http://musikwiss.uni-muenster.de
Gesellschatft fur zadanych nyni - ©) opravi, ger
Musikforschun disertaci http://www.dissertationsmeldestelle, zmeéna adresy
(DMS) 9 (muzikologie, | de
hud. ped.)
Doctoral databaze
dissertations in d_oktorslfych . . -
musicology online disertaci(muzi| http://www.chmtl.indiana.edu/ddm/ | © eng
(DDM online) -kologie,etno-
muzikologie)
Gottinger Bach- . .
databaze dila . ger
gﬁﬂzg, BWV J.S.Bacha http://www.bach.gwdg.de ® eng
Hudebni s
informacni portalce:% ke . cze
. soudobé http://www.musica.cz/cz ®
stredisko len hudb eng
IAMIC) y
Institute for Music | webové http://imr.utsa.edu/ e en
Research (IMR) stranky 9
Inter_nat|on_al webové http://www.ims-online.ch/news.aspx|
Musicological strank @) eng
Society (IMS) Y
Internationale webové
Stiftung strank er
Mozarteum d b)” dil http://www.mozarteum.at/ © g
Salzburg, NMA atabaze dila eng
online ' W.A.Mozarta
odstranit,
v rekonstrukci,
funguje odkaz
ortal pro naces.
Musicologica.cz p pr y http://www.musicologica.cz ®| hud.slovnik cze
hudebni ¥du S
osob a instituci,
odkazovano
z web.str. UHV
FF MU
Musmvv_eb wepove http://www.musicweb.uk.net ®| odstranit, eng
International stranky

zmeéna obsahu
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ger

eng
Musiktheorie online http://www.tonalemusik.de/musiklex| fre
online publikace kon.htm ita
rus
spa
katalog nakl. | http://www.muzikus.cz/muzikontakt Zmenit na :
. - . Muzikus.cz
Muzikontakt a vyd. zmenit na : - cze
. ) . obsahuje katalog
Muzikus http://www.muzikus.cz .
Muzikontakt
webové
OPUS musicum stranky hud. http://www.opusmusicum.cz cze/
revue eng
a kniZnice
zmena adresy,
nazvu na:
Royal Holloway - , http://www.rhul.ac.uk/Music/Golden Golden pages
Golden Pages oborovy for
. pages/ . .
Royal Holloway portél nvni - musicologists, en
Department of hudebnich Y " ) obsahuji 9
; " http://web.me.com/jpehs/golden- )
Music, Internet zdroja Archive of
; L pages/Index.html : .
links for musicians Dissertation
Abstracts in
Music
Sondersammel g:déﬁggﬁé
gebiet yerse http://mdz1.bib-bvb.de/~musik/ ger
o Staatsbibl.
Musikwissenschaft .-
Minchen
Ustav hudebni webové
védy FF MU . http://www.phil.muni.cz/music cze
y stranky
v Brné
Ustav hudebni webové
védy FF UK . http://musicology.ff.cuni.cz/ cze
stranky
v Praze
bibliogr.

VIOLA - Union | Gaiabaze hud. on
Catalogue of N https://viola.linneanet.fi/ ~Ng
e . National fin

Finnish Music .
Library of
Finland
webové ) .
VioWorld Klassik | stranky, gm. http./{www:V|oworId- ger
. klassik.de/index.htm
hudebni sit

Tab. 3 Kategorie Hudba na portalu Uréni online

KategorieFilm (Tab. 4)obsahovala sedm EIZ, které jsou fink Zménéna bude

URL adresa k oborovému portalu pro zvuk, filmovyasb(vyuZziti pro vzdlavani

a vyzkum) Movie Image GatewayTento portal je saiéisti webu British

Universities Film & Video Coungilkam od roku 2007 foyly dalSi zdroje

oborovych informaci pro vyssi védvani a vyzkum v oblasti filmu, rozhlasového

a televizniho vysilani ve Velké Britanii. fipad®t JAMU jsou uziténé nap. pro

obor Jevistni technologie (rubrikArchives & Footageodkazuje do databaze
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obrazki a zvuki) nebo pro obor Rozhlasova a televizni dramatuageenaristika

(rubrika News on Screenbsahuje databazi zprav o filmové produkci 20l.;sto

rubrika Television and Radimbsahuje zdroje a sluzby spojené s rozhlasovym

a televiznim vysilanim). Rubrik&hakespeareobsahuje mezinarodni databazi

6500 zaznarinna zpracovana dila W. Shakespeare ve filmu, reahdaelevizi od
r. 1980 do sotasnosti. Zistane zachovan plny pet EIZ (sedm).

Nazev Druh zdroje URL adresa Pozn. Jaz.
Cinepur esasopis http://cinepur.cz cze
Internet Movie | filmova www.imdb.com en
Database databaze ) ) 9
Movie Review specializovany
- vyhledava www.mrge.com eng
Query Engine | .. .
film. recenzi
Movie Image | oborovy portél
Gateway pro zvuk, http://www.bufvc.ac.uk/gateway.htm
(British filmovy obraz | zmenit na: Zmenit adresu en
Universities (vyuziti pro http://bufvc.ac.uk/ 9
Film & Video | vzdklavani a
Council) vyzkum)
Néarodni webové cze
) . . . www.nfa.cz eng
filmovy archiv | stranky fre
. cze
Nostalghia.cz wepove http://www.nostalghia.cz vicej
stranky az
Ustav filmu a
audiovizualni | webové ) . . cze
kultury FE MU | stranky http://www.phil.muni.cz/wufv/ eng
v Brné

Tab. 4 Kategorie Film na portalu Uméni online

Kategorie Literatura (Tab. 5) obsahovalaé¢p EIZ. Webové strankyLivres:

Francie, ale i Afrika, Belgie, Maghrelzangtené na frankofonni literarni oblast,

byly jiz odstragny pii prabézné kontrole URL adres wgdchozich letech, nebo

doSlo ke sloteni s webemilLiteratura. Fri aktualizaci #istane zachovan plny

pocet zobrazenychet EIZ @tyii).
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Nazev Druh zdroje URL adresa F| Pozn. Jaz.

webové
iLiteratura stranky lit. http://www.iliteratura.cz/ © cze
ceské, sutové
. . . | webové odstrarno,
Livres: Francie, strank souwsast czelf
ale i Afrika, bt ¥ | http:/iwww.livres.cz o .
Belgie rankofonni iliteratura.cz re
Maghr’eb literatury
fulltextova
Cesky literarni | databazeéeské ) .
fond poezie 19, http://www.ceska-poezie.cz/ © cze
a pa. 20.stol.
Cesky literarni Wepoll/ © http://www.nclf.cz © cze
fond stranky
Ceskéa narodni | databaze
bibliografie Narodni . http://aip.nkp.cz/ © cze
(CNB) knihovnyCR

Tab. 5 Kategorie Literatura na portalu Uméni online

KategorieUméni (Tab. 6) obsahovala sedm EIZ. Zdroje obsazenébonaowém
portalu Adam byly zalenény do databaze oborovych webovych zdrgjtute
PrestoZe je uvedeno, Ze jsou zdrojéstupné nalntute: Arts and Humanities
nachazi se nbntute: Creative and performing artgez zahrnuji kulturéini studia,
design, modu, visualni ui, divadlo, tanec, hudbu. PortAldam byl proto
z portalu Ungni online jiz odstragn. Odstratna bude jest Virtualni un¥lecka
knihovna (VUK)ktera obsahuje odkazy na fondy osmi knihoven dyommeni

v Ceské republice. Nyni jsou jeji zdroje obsaZeny erobé brag Art - umeni

a architektura na Jednotné inforndai brar® a pipojila se devata knihovna.
Digitalni knihovnaVan Gogh Gallery - art informationneni jako samostatny
zdroj nezbytna, nelfcodkazy na dilo maié existuji v dalSim zdroji této kategorie
encyklopedii umni Artcyclopeda. Po aktualizaci budou odstry dva EIZ,

zastanoutyri.
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Nazev Druh zdroje URL adresa Pozn. Jaz
ADAM. the art odstranit, jen
design’ ' archiv, EIZ nyni
architecture & . . . prlstupne .
media oborovy portal | http://www.adam.ac.uk/ z http://www.intute | eng
information -ac.uk/ Intut((je )
Gateway Creatlve_ an
performing arts
Artcyclopedia -
the Guide to . . .
Great Art on encyklopedie http://www.artcyclopedia.com eng
the Internet
CULTUREBA mezinarodni
SE.NET - the databaze http://www.culturebase.net eng
international o
; unxlci
artists database
databaze
Intute: A_rts and oborovych http://www.intute.ac.uk/ eng
Humanities webovych
zdroji
webové
Ubu.com stranky .
umelecke http://www.ubu.com eng
avantgardy
Van Gogh
Gallery - art digitalni . odstranit, obsahuje
information knihovna http:/lwww.vangoghgallery.com Artcyclopedia.com eng
resource
Virtualni odstranit, EIZ
umslecka virtualni http:/vuk.upm.cz Soas ohorove | e
knihovna souborny nyni : a arc);ﬂtektura
(VUK) katalog http://art.jib.cz/vuk » , eng
piistup z katalogu
Aleph

Tab. 6 Kategorie Un&ni na portalu Uméni online

Kategorie Ostatni (Tab. 7) obsahovala osm ElZDatabaze disertad?ProQuest
Digital Dissertationsbyla jiz z divodu ukoreni volného fistupu odstraina.
Databaze je nyniifstupna jako placeny zdréjroQuest Dissertations & Theses

(PQDT) databasehttp://proquest.umi.com/log)n P aktualizaci bude odstran

jeden EIZ, #Astane sedm.V U(vahufipadd zruSeni celé kategorie, nebo

neobsahuje zasadni oborové studijni zdroje.
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Nazev Druh zdroje URL adresa F| Pozn. Jaz.
Directory of
Open Access | databaze . . vice-
Journals casopis hitp:/fwww.doaj.org © jaz.
(DOAJ)
Elektronische e(r;?
Zeitschriftenbi | databaze http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezgito g
- roz-
bliothek (EZB) hran
rani
. vice-
Kartoo vyhledava http:// www.kartoo.com © jaz
Longman , . ger
Dictionary of \Sll):)k\lli?lf vy http://www.ldoceonline.com/ ° eng
Contemporary anglictin roz-
English Online gictiny hrani
Odstranit,nyni
placeny pistup
ProQuest
ProQ uest databaze http://wwwlib.umi.com/dissertations Dissertations &
Digital . . ® eng
Di . disertaci gateway Theses (PQDT)
issertations
database
http://proquest.
umi.com/login
oborovy portal . .
Psych Web oro mltp.//www.psychwww.com/mdex.ht o eng
psychologii
portal pro
. vyhledavani . .
Scirus vedeckych http://www.scirus.com © eng
informaci
otewena . S L . L
Wikipedie internetova http://cs.wikipedia.org/wiki/Hlavni_s o Vicej
rana az.
encykl.

Tab. 7 Kategorie Ostatni na portalu unéni online

Zda-li budou zdroje navrzené na ods#ranskuténé z portalu odaty, se krom
vySe uvedenych todi rozhodne také jedts pihlédnutim k vysledku

planovaného gizkumu vyuzivani portalu.
5.6 Fredpokladany vyvoj portalu

Studenti a pedagogové v zaSadereaguji odmitayy ale ani souhlagn(spiSe
rozp&ité¢) na dopordeni, Ze poznatky k témiah, jimiz se zabyvaji, mohou
ziskavat z elektronickych inforraich zdrofi. Nelze proto vylotit, Ze EIZ jako
zdroj informaci vyuzivajiCerpaji-li uzivatelé skut@é pro svoji praci z &hto
zdroja Ize owiit dotazem, fipadré nahlédnutim do Sezndinpouzité literatury ve
vysokoskolskych kvalifikenich pracech JAMU od roku 2007, kdy byl portél

spusén. PesrgjSi a sndrodatrgjSi odpowdi by poskytnul dotaznikovy fizkum
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7

piedpokladu prameni z nedostaté propagace na JAMU (nejvice v knihgyn
awebové prezentace portalu. Odhalenii¢ip by napomohlo odstrani
nedostatk a ukilo smér vyvoje portalu, tak aby se stal relevantnim zeinoj

informaci pro studijni &ely.

5.6.1 Rredpokladané fF¥i¢iny nedostatki

ML

byt zpisobeny nedostajici propagaci na JAMU a technologickymi nedostatky

webové prezentace portélu:

= Nedostaténa propagace na JAMU (akademicka obec), informovat

Knihovni radu nepostaije, informace se nedostanou dale.

» Letak o EIZ pouze na webu knihovny a v knihéytisSténé) — nutno

roznést na fakulty (n&stky, studijni oddleni, webny).
» Absence koncemiho inform&niho vzalavani (strategie).

» Neadresnost informovani o portalu (chybi e-maildsntim, zvias
doktorandim vedoucim diplomovych pradgsitetim projekt

a vyzkumnych zasgra na JAMU).

« Uvodni stranka portalu se otvirda v novém samostato&n na celou
plochu monitoru, stefhtak by se rily otevirat jednotlivé kategorie, aby
byl pristup gehledrgjSi a pohodIgjsi.

* Neobratna navigace, vypada jednoduSe, ale neni ¢riijnkprotoze
Kliknutim na obrazek, ktery charakterizuje kategee @i prochazeni
piehledu zdroje utikaji arpskakuji do jiné kategorie nebo zobrazovanou
¢ast monitoru.

* Pctet zdrop je ve vSech kategoriich je g&009) useknuty, tedy chybi
plny patet zdrofi, patrré vzniklo pri aktualizaci a Uprav webovych
stranek JAMU.

* Chybi Novinky nebo Aktuality.

* Chybi sluzby, protoze se jedna spiSe rozcestnikpoeal, a sice: emalil,

aktuality, blogy.
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Chybi paitadla ke kazdému zdroji, aby existoval&tm@a vazba k zajmu o
konkrétni zdroje, ndp by se ukazalo, které druhy jsou nejvyuziyan
zda-li databaze, portaly, nebo webové stranky totirpisobem by se pak
dophovaly dalsi zdroje.

Nevypovidajici, URL na webu knihovny.
(http://dokumenty.jamu.cz/knihovna/eiz) &na na

nag-..,.../Jumenionline*.

Neexistuje moznost vyhledavani v plném textu z Hate, Sekce, Oboru,

Charakteristiky zdroje, Jazyka.

5.6.2 Navrhy na zlepSeni vyuZzivani portalu

Navrhy snéiujici ke zlepSeni vyuzivani portalu uzivateli budgaiesrény po

vyhodnoceni dotaznikovéhotakumu. Nastroje pro zkvalitni Ize stanovit

predkEzne:

Pripravit a propagovatekce informaéniho vzdélavani. Pouze vstupni
exkurze do knihovny prockteré gedntty 1. rainiki a pouze dle zajmu
pedagoga jsou nedostgici. Je teba se systematicky zafit na studenty
prvnich roénika (lekce seznameni s knihovnou, zdroji informaci)
azawreéné roéniky a doktorandy (pokrciilejSi lekce prace
s informacemi -vyhleddvani v EIZ) a propagovat d&bi lekci
hromadnym e-mailem a upozeémm na webu knihovny a webech
fakultnich, vzdy z&tkem nového akademického rokuiipp kazdého
semestru (opakovani lekci).

Zaslat e-mail vedoucim obar a diplomovych semirfd o nabidce EIZ
a lekcich informaniho vzalavani pro studenty a konzultacich.

Zaslat e-maipedagogim — o portalu a okruhu vhodnych zdkqgyro jejich
prednEt, navrhnout jim gdani konkrétnich EIZ do seznamu dopané
literatury pro pedmety, nebo obory a nabidnout moZnostiazeeni na
portal EIZ, které pdebuji a doporéuji pro vyuku.

Sledovatvyzkumné zan®ry a projekty Skoly a kontaktovat odpédné
pedagogy s nabidkou .moZnosti ziskdiacenych EIZ pro poteby
vyzkumu.

Informovat na webu knihovny o moznosti osobnich cnebmailovych

konzultaci pii vyhledavani v EIZ.
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» Informovat o novych zdrojich, nebo novinkach ve ajigh na webu
JAMU v aktualitdch knihovny, aktualitach celoSkolskyahfakultnich,
letatky v knihovre.

» Informovatustné a predanimletacku o elektronickych sluzbach knihovny

studenty a pedagogy, kdy#jdou do knihovny.

» Informovat kolegy v knihov# o smyslu propagace EIZ — interni prace

firemni kultura .

* Doplnit do kazdé kategorie EIZ tak, aby vSeclkayegorie obsahovaly
stejny potet zdroj; je tteba rozhodnout, jestli vadit z ugité kategorie
n¢které inform&ni zdroje, anebo spiSe (regBi) doplnit i do ostatnich

kategorii.
* Doplnit nové oborové EIZ.

* Vytvorit na kazdy EIZ i portdl Ugni online katalogizaéni zéaznam
piistupny v elektronickém katalogdleph — doslo by ke zdvojeni a tedy
fixovani informaci o portalu a jednotlivych EIZ pittednictvim online
katalogu, ktery uzivatelé maji osvojeny. EIZ byugevatelim automaticky
zobrazovaly v ramci vysledku vyhledavani dokunignurcitému tématu

(predmnEtové heslo v katalogizaim zdznamu).

* Odebrat duplicitni zdroje, to znamena, pokud jefnelektronickycasopis

souasti portalu, neni¢ba, aby byl uveden jako samostatny zdroj.
5.7 Shrnuti analyzy sodasného stavu portalu

Zawrem analyzy satasného stavu portalu lze konstatovat, ze pdddéni
online predstavoval pilotni projekt #stupréni elektronickych informénich
zdroji pro poteby studia, vyzkumu a praxe na JAMU. Po dvou letgtio
provozu na webu knihovny a vzhledem k vyvoji prohéiky EIZ a mozZnosti
jejich prezentace a fstupiovani, se mize nasledujici vyvoj portalu, ktery ma
vyresit tato rigordzni prace, ubirghtito snery:

= portal se stane soasti Informaéniho portadlu knihovny s nabidkou

elektronickych sluzeb knihovny,
= portél integruje dalSi elektronické sluzby¢ewne stavajiciho fistupu

k voln¢ dostupnym EIZ, v budoucnu placenym EIZ,
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= portadl by se v dlouhodobé perspektijcca 5 let) mil rozvijet jako
platforma nebo saiasti platformy pro fistup k elektronickym sluzbam
knihovny JAMU,
= portal bude pejmenovan naiednttovou branu (dle rozsahu sluzeb).
VySe zmigné nedostatky budou odsteay a portal bude aktualizovan na zéklad
piipominek z planovanéhar izkumu.
Cilem pzkumu bude zjistit nap stav informovanosti o oborovych EIZ jako
studijniho materialu, p@domi a vyuzivani portalu Ui online, gipominky
k jeho vylepSeni a sluzbam ze strany uzivatéhe)dostatky propagace EIZ
a portalu na JAMU, rezervy wigtupu knihovnik pii propagaci EIZ a portalu.
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6. Dotaznikové sateni ,\yuzivani portalu
s elektronickymi informaénimi zdroji (E1Z) Um éni online

na webu Knihovny JAMU*

V ramci rigordzni prace, zabyvajici se vyvojem plut Uneni online na
webovych strdnkach Knihovny JAMU, byl proveden adopiny unora 2010 do
poloviny krezna 2010 dotaznikovyijmkum.

Vysledky dotaznikového fizkumu nazvaného ,Vyuzivani portalu
s elektronickymi informaénimi zdroji (EIZ) Um éni online na webu Knihovny
JAMU" zpracovava tato kapitola. V prviésti je formulovana ifpravna faze
dotaznikového S&ni, jako je stanoveni cilové skupiny, vyzkumnéhorku, cifi
prizkumu, zji§ovanych faki, hypotéz, metod sbu dat, tyg otazek a tvorba
a distribuce dotazniku. Druh&st obsahuje vyhodnoceni dat z dotainikoz
znamena rozbor vysledKednotlivych otazek (tabulky, grafy).idti ¢ast ziskana
data interpretuje v souladu se stanovenymi hypaiéz@tvrta ¢ast na zéaklad

poznatki ziskanych pizkumem nastiuje dalSi vyvoj portalu.

Od roku 1999, kdy jsobim v Knihovi JAMU, bylo zde uskutaéno rekolik
dotaznikovych Séeni. Ptizkumy v3ak neorganizovala pro sveéipbl knihovna,
nybrz praktikanti — studenti knihovnictvi, kiebéhem své praxe ziskavali
podklady pro bakaldké nebo diplomové prace. Tato dotaznikov&esétse
tykala nap. urovre komplexnich sluZzeb knihovny. Pro uZivatele knihpge tedy
nejednalo o prvni zkuSenost s dotaznikovyilzkumem. Jednalo se vSak o prvni
prizkum zamdteny na elektronické inforntai zdroje aprvni pmizkum

realizovany elektronicky.
6.1 Friprava dotaznikového Sateni

Priprava dotaznikového $eni byla konzultovana s PhDr. Evou Bratkovou, Ph.D.
z Ustavu informanich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty Urévzity
Karlovy v Praze. MozZnosti dotaznikovéhoigat jsem konfrontovala s obdabn
orientovanymi piizkumy v ramci vysokoskolskych knihovenCeské republice.
Po strance technologické a orgadidajsem cerpala ze zkuSenosti kolegyn
Mgr. Dany Sigmundové z Ustdni knihovny Fakulty socialnich studii
Masarykovy univerzity [SIGMUNDOVA, 2009].
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Priprava vychazela ze z&w analyzy stavu portélu Ugni online k z& 2009 (viz
kapitola5. Portél uneni online — vyvoj, kriticka analyza séasného stavys cilem
zZjistit zdjem o elektronické inforndai zdroje z portalu, ziskat konkrétni
piipominky k webové prezentaci portalu a nalédp@dné rezervy v propagaci

portélu. Cile jsou rozvedeny v podkapitéld.3 Cile piizkumu
6.1. 1 Cilova skupina

Pro cilovou skupinu byli zvoleni potencialni uzielt knihovny, coz jsou
pedagogové, studenti doktorského studijniho programstudenti magisterského
studijniho programu z obou fakult. Studenty baksdého studijniho programu
jsem vyloila. Mym z&ngrem bylo zjistit stav v fistupu k EIZ u toho segmentu
uzivateh, u nthoz jsem pedpokladala znalost a orientaci v spektru oborovych
zdroja informaci. U zvolené cilové skupiny jsermegpokladala, Ze k praci a ke
studiu nevyuzZivaji pouze tragii tiS&né dokumenty fyzicky dostupné v knih@vn
a orientuji se v oborovych zdrojich informaci. Ddvata jsem se, Ze pedagogoveé
a studenti doktorského studijniho progranderpaji pro vyuku a vyzkum
z elektronickych informénich zdrofi, které doporéuji studenim, piip. kolegim.

U student magisterského studijniho programu jserfel@vala hlubSi zajem
o problematiku studia, schopnost ziskavat informazeiznych zdraj

a dovednost v nich vyhledavat, mappro gipravu diplomové prace nebo

doktorské disertace.
6.1.2 Reprezentativni vzorek

Pro potebu pfizkumu se stali reprezentativnim vzorkem vSichniggedoveé,
vSichni  studenti doktorského studijniho programu \a&ichni studenti
magisterského studijniho programu z fakulty divadeh z fakulty hudebni.
Celkovy paet oslovenych respondéntzahrnoval 619 osob, podrafjin je
rozepsano v podkapito1.8 Tvorba a distribuce dotaznikDsloveni v podstat
v8ech zastupgic z cilové skupiny jsem zvolila ziodu @&ekavané malé
navratnosti vyplanych dotaznik a také poétu studeni na JAMU (cca

700 studerit), ktery je oproti univerzitamakolikanasob# nizsi.

Podminkou kontaktovani responderat tedy jejich zéazeni do pizkumu bylo
ziskani e-mailovych adres, coZz seiel@ré ukazalo jako faktor, ktery ovlivni

koneny paet respondeiit Z divodu nedostupnosti seznamu e-mailovych adres
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externich pedagdg divadelni fakulty jsem tento segment responilent
z dotaznikového gekumu byla nucena wadit. VyuZivat k zasilani dotazriik
spjatého s knihovnou jejich nahodile ziskané saukr@-mailové adresy se gn
jevilo jako nevhodné. Osobni osloveni fiepazelo v vahu. Externi pedagogové
navstve knihovny je ténii vylouceno.

6.1.3 Cile pizkumu

Hlavni cile pfizkumu byly stanovenyiit Prvnim cilem bylo zjistit, uzivaji-li
respondenti EIZ z portdlu Umi online a ziskat fghled, jaky z&jem maji
respondenti o jednotlivé EIZ z kazdé kategorie @die, Hudba, Film, Literatura,
Umeni, Ostatni).Druhy cil prizkumu sledoval, jestli je portal Ui online
dostaténé¢ propagovan na JAMU, jakym #pobem se o &m respondenti
dozvidaji. Vytenytreti cil mél objasnit gipadné nedostatky webové prezentace
portalu (strukturu, navigaci, design,...). Jinymi\sip existuje-li z@gtn4 vazba
existence portalu od akademické obce a stucgei jeho propagace dostéate,
coz fredstavuje zgtnou vazbu na kvalitu prace knihovny; hodnoti-libmeou

prezentaci portalu jako futiii a givétivou a v jakych konkrétnich aspektech.

Dotaznik ngl dil¢i cil upozornit pipadné neznalé uZivatele knihovnich sluzeb na
portal Uneni online a také na moznost elektronické komunikadmihovnou,
neba dotaznik byl distribuovan jako odkaz v e-mailu @$&olni adresu

responderii.

ZasteSujicim cilem przkumu bylo ziskani podkladpro snérovani vyvoje
portalu po strance obsahové (¥§bEIZ), po strance aktivniho vieni do
struktury Skoly (zdroj informaci pro praci a stusiua po strance technologické

inovace (webova prezentace).

Dotaznikovy piizkum n€l potvrdit nebo vyvratit hypotézy, vychazejici
ze zkuSenosti provozu portalu éervna 2007 do rozeslani dotazniku v polévin
anora 2010.

6.1.4 Zjisovana fakta

Dotaznikovy piizkumem se zji¥vala nasledujici fakta: kolik respondemmiortal
navStvuje (otazka. 1), jak jsou vyuzivany jednotlivé EIZ (otazky2 — 7), jaky

je pontr pedagod a student pri vyuzivani EIZ (otazkyc. 2 — 7), v jakych
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aspektech propagace portalu jsou rezervy (otézky — 13) a které parametry
webové prezentace portalu respondenvyhovuji a které nikoliv (otazk&a 14 —
16).

6.1.5 Hypotézy

Na paatku pazkumu byly stanovenytithypotézy, ke kterym se vztahovaly t
z&kladni okruhy otadzek v dotazniku.

Hypotéza I.: Studenti a akademiti pracovnici (pedagogové/doktorandi)

vyuzivaji EIZ

Hypotéza Il.: Studenti a akademéti pracovnici (pedagogové/doktorandi)

nejsou knihovnou dostaténé informovani o portdlu Uméni online
Hypotéza lll.: Uzivatelim vyhovuje webova prezentace portalu

Hypotézy vychazely zipdpokladu, Ze je portal Umi online vyuZzivan, protoze
pro studenty &né vyuzivat elektronickych sluzeb a vyhledavabinface na
internetu. U prace s EIZ zportdlu Wnm online jsem fedpokladala spiSe
nahodilost a nesystem&itost, pramenici z nedost&té propagace a nabidky,
nag. kursi prace s elektronickymi inforndaimi zdroji. Tento pedpoklad
vychazel ze zkuSenosti osobni a zkuSenosti kqigooskytovani referamich
sluzeb uzZivatéim knihovny ziad akademické obce. Ale samep¢ také

z prehledu o problematice EIZ na jinych vysokych Skblakterou jsem ziskala
Z jejich webovych stranes z osobnich zkuSenosti knihoviiikZejména studenti
hledaji na JAMU pdtbné a Uzce specifikované informace az pro zadanoy G
a na posledni chvili. Navrhy na jiné zdroje infooina takovéméasovém stresu
casto odmitaji. Vyjimkou je [bézné a samostatné vyhledavani informaci
souvisejicich se studijnim oborem. Zaklad spedfick charakter studia na
unmelecké Skole tvii diraz na umilecky vykon, ¢imz se liSi od humanitnich,
piirodowdnych nebo technickych ohorHypotéza o webové prezentaci stala na
preswdceni, Ze rozéleni do kategorii usnadni uzivaiel piedvyker, ale

pochybnosti jsem #ta s porozurdnim detaitim v charakteristice zdroje.
6.1.6 Metoda skru dat

Vzhledem k planovanému o respondetit (619 osob, podrok#i v podkapitole
6.1.8 Tvorba a distribuce dotazn)kigem zvolila kvantitativni metodu &l dat
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prostednictvim dotaznik v elektronické verzi. Podminkou byl fiptup
responderit k internetu, coz jsem nepovazovala za omezeniudPaokp. studenti
nemaji internetové fjpojeni doma, vramci JAMU maji k internetuigiup
v pciitacové webre téemef denrg do 20 hod (pondi az ¢tvrtek 10 — 20 hod.,
patek 10 — 16 hod.) a na kolejich pak z vlastniokelmooki nebo pgitaci.
Vyhodou této metody je pa¥mé snadnd a&aso¥ prilis nenaréna distribuce
velkému pdtu responderit zadné finaéni naklady, trvaly fistup k dotaznikm
pii zpracovani afvétivost jejich zpracovani (moznostgmaseni dat do textovych
nebo tabulkovych editd@). Vyhodou pro respondenty u elektronického
dotaznikového S&ni je jejich anonymita. Kroéndata ukogeni gistupnosti
dotazniki si respondent sam zvoli, kdy a kde dotaznik vypheba kazdému
nevyhovuje nap pcitaova webna, prostor knihovny a ebuje jiné podminky

pro soustedni.
6.1.7 Druhy a tematické okruhy otazek

Dotaznik obsahoval dvacet otazek, které byly &wrd/ do ctyd tematickych
okruhi. Tti okruhy vychazely zefiit stanovenych hypotéz a icidotaznikového
prizkumu,étvrty posledni okruh otazek z{idval udaje o respondentech.

Okruhy otazek byly jasné od gatku. Pdadi okruli a formulace otazek byly
n¢kolikrat zmeneny, aby byly srozumitelné, logicky na sebe navalyoagostihly
podstatu problému. ZvazZovala jsem hapestli mam nechat na respondentech,
aby sami v oteteném typu otazky uvedli EIZ, které vyuZivaji. Pemtb okruh
jsem nakonec zvolila otdzky #tpve, které respondeirh nabizi pehled zdraj

v kazdé kategorii. Respondenti nemusi vzpomifianahlizet do portalu, aby

mohli formulovat odpo¥d” (v tomto gipact nadzev EIZ), coz by je mohlo odradit.

V dotazniku byly pouzito #kolik druhi otazek. Dvakrat byly pouzity otazky
uzawené — dichotomické (kategorické), které davaji yl@vdvé mezni vzajem#
se vyliujici odpowdi. Jednalo se o okruh 4. Jedenkrat (okruh 4) pgazita
otazka uzakend — polytomicka, ktera umiadie vybirat vhodnou odpeéd
z rekolika uvedenych variant odpédi. V deseti otazkach (okruh 1, 2, 3) byly
pouZzity otdzky uzaené — vytové, které umailji responderiim vybrat vice
poloZzek ze seznamu. Vé&yiech gipadech byla pouzita otdzka urewd —
stupnicova, se slovnifazenim (okruh 1, 2, 3), v niZ respondent stokindnoti

zkoumany problém. V jednomtipact (okruh 3) byla pouzita otdzka, ktera byva
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uvacna jako uzakena — pechodna, fip. polootevena. Pokud respondentovi
nevyhovuje zadna z nabizenych odgatiy ma moznost vyjat odpowd’ vlastni,
uvactnou nap. jako ,Jiné (prosim, upsrete)“. Jedenkrat se vyskytla otazka
otewena (okruh 1), kdy se respondenti mohou &olyjadiit. Prednosti
uzawenych otadzek je fpsnost odpatdi ajednodusSi vyhodnocovani, nez
u otewenych otazek. Otazka ofend se vyskytla pouze jedenkrat (okruh 1)
[PAYNE, 2007, s. 191 — 193].

Otazky rozdlené doctyi tematickych okrut:

Okruh 1 Vyuzivani EIZ z portadlu Uméni online (otazka¢. 1. — 8.)

1. Jak ¢asto vyuzivate EIZ z portalu Umi online, ktery je dostupny na
webovych strankach Knihovny JAMU?

2. Oznate EIZ z kategorie Divadlo, které vyuzivate daeggji. (Zvolte
prosim jednu nebo vice moznosti)

3. Oznate EIZ z kategorie Hudba, které vyuzivatecasfji. (Zvolte prosim
jednu nebo vice moznosti)

4. Oznate EIZ z kategorie Film, které vyuzivate ¢egtji. (Zvolte prosim
jednu nebo vice moznosti)

5. Oznate EIZ z kategorie Literatura, které vyuZivatecasgji. (Zvolte
prosim jednu nebo vice moznosti)

6. Oznate EIZ z kategorie Ui, které vyuzivate n&stji. (Zvolte prosim
jednu nebo vice moznosti)

7. Oznate prosim EIZ z kategorie Ostatni, které vyuZivégasgji. (Zvolte

prosim jednu nebo vice moznosti)

8. Které EIZ na portalu Usni online postradate? (Udiee prosim nazev

nebo webovou adresu)
Okruh 2 Propagace portalu Ungni online (otazka¢. 9. — 13.)

9. Odkud vite o portalu Usgmi online? (Zvolte prosim jednu nebo vice
moznosti)

10. Informuji Vas knihovnice/knihovnici o portalu L#mi online?

11.Knihovna JAMU gipravuje inform&ni lekce jak pracovat s EIZ. Jaka

forma by Vam vyhovovala? (Zvolte prosim jednu ngfs® moZznosti)
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12.Jaky zgisob informovani o novinkadch na portalu Emh online by Vam

vyhovoval? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznosti)

13. Privital/a byste moznost dopamvat v Blogu na webu Knihovny JAMU

zajimavé EIZ spoluzdin, pedagolm, koledim i knihovnilkim?
Okruh 3 Webova prezentace portadlu Unéni online (otdzka¢. 14. — 17.)

14.Pokud jste spokojen/a s webovou prezentaci pottihgni online, co
Vam vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice mo#hos
15.Pokud jste nespokojen/a s webovou prezentaci podéakni online, co
Vam nevyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice nostin
16.Ktera forma zpistupréni EIZ na webu Knihovny JAMU by Vam
vyhovovala vice?
17.Vite, Ze je na vstupni strance portalu upozonirma podminky uzivani EIZ
(Copyright, Conditions of use, Private policy...)?
Okruh 4 Segmentace (Udaje o uZivateli) (otazk& 18. — 20.)
18.Jste... *
19.Jste... *
20. Kterou fakultu studujete/na které fakupiisobite?*
Otazky ozn&ené h¥zdickou * byly povinné.

6.1.8 Tvorba a distribuce dotazniku

Dotaznik byl vytvéen ve nezpoplatmé verzi systému eSurveysPro : Premium
Survey services [Outside Software, 2010] (viz OB). Systém umailje
sestaveni, distribuci, ve zpoplaté verzi export dat a podrafjgi vyhodnoceni
dotazniku. Dotaznik komunikuje anglicky, ale um@Z nastaveni otazek
v ¢estire. Dale je mozno nastavit grafickou podobu &t pvariantach, druhy
otazek (uzakené, oteiené, upozorni na povinné otazky), pohyb respondent
v dotazniku (z@t, opuséni dotazniku, dokafeni dotazniku), fistup k dotazniku
(heslo nebo odkaz ve-mailu, coZz jsem pouzila), udadeveni dotazniku
(upozorrni Uvodnim textu dotazniku). Nastavit l1ze nazevadoiku, ¢clenéni
otazek do okruin se samostatnymi nazwyislovani otazek, zysob vyphovani,
nag. jestli se respondenti mohou vracet k otazkéincelému dotazniku. Zvolila
jsem zmsob, ktery umoiuje respondedm odpowdét na dotaznik pouze
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jedenkrat s moznosti vratit se k nedodmému a neodeslanému a editovaémn
pavodni odpodi.

Login

Emailt Password | Forgot Password?:

NEW: eSurveysPro.com offers now
custom survey services!

( Read more »

Home Prices Features SurveyTempIates; Zarnpany Resources. | Suppart

Step 1: Create Surveys Step 2: Collect Responses Step 3: Analyze Results

Using just your browser you can easily Collect responses by sending email Wiew your results as they are collected
create the most complex surveys. invitations or by placing a link to your in real-time using our reports.

survey on any website, X
eSurveysPro.com will help you design Use gur reports to surnrnarize and

prvewe with our sacy to e We nffer 5 nowerful mailion tem that analvze vour resnonees, Dio down to &

Obr. 4 eSurveysPro : Premium Survey Services — Uvodlstranka
Zdroj: http://lwww.esurveyspro.com/ (kgz ze snimku obrazovky fimeného dne 1.6. 2010)

DuleZitou sogasti dotazniku je Gvodni text, ktery ma responttanbbjasnit, jak
maji dotaznik vyplovat, kolik ma otazek, do kdy jeiptupny a upozornit je na
anonymni vyhodnocovani, coZ je podle¢ npro respondenty uvilijici.

V avodnim textu je nutné uvést kontakt pidppdné potize.

Dotaznik byl distribuovan jako odkaz v e-mailu. 8@n studerit a doktorand
véetnd Skolnich e-mailovych adres jsem ziskala v progr&xeel ze studijniho
odckleni a pouzila s jejich svolenim. Néjde jsem dotaznik zaslala zkuSeébn
Sesti pedagagn a studeriim. Vratili se vSak pouze dva nekompketvypinéné
dotazniky, na jejichz zakladloSlo ke zriné ve formulaci gkterych otazek.

Dotaznik jsem postugnrozeslala #kolika hromadnymi e-maily. Ve formulaci
textu e-mailu jsemdanovala velkou pozornost@&metu e-mailu. Studenti JAMU
nejsou pilis zvykli a prozatim ani systémem Skoly nuceravielre navSévovat

Skolni e-maily, a proto bylo nutné zaujmout jejipozornost. Text e-mailu
obsahoval krom odkazu na dotaznik na eSurveysPro Z&dost o #yplin
dotazniku, dobu jeho ot&sni, el dotaznikového S&ni a upozoréni na

anonymitu odpo&di. Dotaznik byl pro respondenty oter 14 dii, ale pro slabou

navratnost jsem prodlouZila jeho platnost o daldiéhdmi (viz Obr. 5), na coz
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jsem vSechny respondenty épupozornila e-mailem, detrg vyvéSeni této
informace do Aktualit na webovych téinstejny péet odpo¥di jako po prvnich

14 dnech otaeni dotazniku.

» Informace o fakulté

» Organy fakulty
= Kontakty
» Aktuality

16.4.2010
# Studium

* Katedry HF JAMU

» Zahranicni oddéleni
» Metodické centrum

6.4.2010

Hudehni fakulta JAML - Aktuality - Archiv aktualit

“ & % B ) B i jamu.cafaktusiiyjarchiv,html 2| [ coa - @
HUDEBNI| FAKULTA 4
JANACKOVY AKADEMIE MUZICKYCH UMENI V BRNE
A E

0d 18, 4o 22, dubna 2010 budou na HF probihat hobojové workshopy profesora
hoboje Lyonské konzervatofe Jeana-Chrostopha Gayota

Archiv aktualit

Ve dnech B aZ 10. dubna 2010 povede na HF JAMU workshopy nEmecky klavirista
prof. Arkadi Zenzipér

Pozvanka

Rozpis

Slavniostni koncert ke 20. wrodi statutarniho obnoveni HF JAMU
Datum a fas kondni: stieda 10.3.2010, 18:00

Misto konani: Besednf dim

Flakat

Tiskova zprava

. Laureati mezinarodnich a

narodnich soutézi 232010

» Umélecka cinnost

o Mezinarodni interpretacni

1a.22008 walidatni znamky ke studentské karté 151C pro akademicky rok 20092010 jsou jiE
kurzy st et TETTOTE D vE SIS

, Mezinarodni soutéz Leose
Janacka Termin dotazniku k portalu Uméni online na webu knihovny prodiouzen do’
Mezinarodni setkani biezna! Prosim pedagogy a studenty o spolupraci - dotaznik Vam byl zaslan na
* kontrabasistii 2423009 Skolni e-mailove adresy.

* Projekty HF JAMU
» Véda a wizkum

kasperkevicova@jamuts, K

Obr. 5 JAMU — Hudebni fakulta — Archiv aktualit — upozornéni na prodlouzeni doby pro
vyplnéni dotazniku

Zdroj: http://hf.jamu.cz/aktuality/archiv.html (#§z ze snimku obrazovky fmeného dne
1.6.2010)

Dotaznik byl zaslan 619 respondient z toho 158 studeinh divadelni fakulty,
139 studentm hudebni fakulty; 28 doktorafich DF, 39 doktoranim HF;
82 internim pedagagn DF, 173 pedagdgn hudebni fakulty (118 internim, 55
externim). Vratilo se nedotanych 36 e-mail (chyba v adrese fjjemce,
ukortené studium), a sice od 18 studebtF, 6 studerit HF, 9 pedagogmn DF,

3 pedagogm HF.

Vysledny vyzkumny vzorek tedy tiito 583 respondefit z toho 140 studeint
DF, 133 studerit HF; 28 doktorandl DF, 39 doktorandl HF; 73 pedagag DF,

170 pedagoly HF. Procentni zastoupeni ukazuje, Ze @ostudent divadelni
regpenfi se statusem
doktoranda mir# pievazuji doktorandi z hudebni fakulty (58 %) nad tdckndy

(51,2 %) a hudebni fakulty byl vrovnovéaze, u
fakulty divadelni (42 %) (viz Tab. 8 a Graf 1). Zn§ rozdil je mezi podrem

pedagog divadelni (30 %) a hudebni fakulty (70 %¥igemz tato disproporce je
vyswtlena v podkapitole6.1.2 Reprezentativni vzorelPaty odpowdi jsou
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v tabulce uvedeny v celydtislech a procentech (zaokrouhleno na jedno desetinn
misto, ve vysledku neni 99,9 % zaokrouhlovano rea%0

Student Doktorand Pedago
Fakulta/Status 3 909
respondenta
pocet % paet % paet %
Divadelni fakulta 140 51,2 % 28 41,7 r3 29,9 %
Hudebni fakulta 133 48,7 % 39 58,2 (% 170 69,6 %
Celkovy sowet 273 99,9 % 67 99,9% 244 99,5 %

Tab. 8 Zastoupeni fakult podle statusu respondenta

Divadelni
fakulta

O Student

B Doktorand

0O Pedagog
Hudebni

fakulta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 1 Zastoupeni respondeni podle statusu respondenta

6.2 Vyhodnoceni dat

Dotaznikového pizkumu se dastnilo 583 respondeit vyplnénych se vratilo
43 dotaznilg, cozgini 7,4 %, 92,6 % respondéna dotaznik §bec nereagovalo,
piipadré treba za msic [ osobnim kontaktu minnekolik pedagog sclilo, Ze
na dotaznik zapongto odpowdét.

Pfi kontrole dotaznik jsem zjistila, Ze ani jeden dotaznik nebyl vypin
kompletrg. Krom¢ Sesti pipadi nebyla vyplgna jedina otetena otazka
v dotazniku, v niz respondentié¢inuvést EIZ, které sami vyuzivaji a nejsou
obsahem portalu. Nevypiné byly také dkteré vytové otazky zawgiené na
vyuzivani konkrétnich EIZ (otazk& 2 — 7), kdy respondenti dlgqupokladu

upiednostiovali oborové EIZ z kategorie korespondujici sedgtim oborem.
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Nebylo vSak mozno vylaiit migrace respondeintz obou fakult i status mezi
kategoriemi EIZ (Divadlo, Hudba, Film, Literaturdmeéni, Ostatni). Stala jsem
tedy ged otazkou, jak data vyhodnocovat, aby vysledekrbidvantni. Prav

z vySe uvedenéhotdodu a s ohledem na nezvyklost formy dotaznikou&ese
jsem se rozhodla pracovat se vSemi 43 wpymi dotazniky. JelikoZ na dotaznik
neodpo¥dél ani jeden doktorand, buduipvyhodnocovani dat pracovat pouze
se studenty magisterského studijniho programu (¢ie studenti) divadelni

a hudebni fakulty a pedagogy divadelni a hudehiltia

Podrobrjsi vyhodnoceni dotaznik umoziuje systém eSurveysPro pouze ve
zpoplatgné fornE, proto jsem fikrocila k vlastnorénimu vyhodnoceni. Data
jsem pevedla do programu Excel a odtud do tabulek auguafednotlivych

otazek.

V néasledujicim textu bude provedeno vyhodnocenhqdilych otazek podle
tematickych okrut. Paity odpowvdi jsou v tabulkdch uvedeny v cely¢fslech
a procentech (zaokrouhleno na jedno desetinné miBtahové grafy vyjadji
pocet odpovdi v procentech. Kazdy tematicky okruh otdzek nmyi barvu

pruhi v grafu.
6.2.1 Vyuzivani EIZ z portalu Umeéni online

Prvni tematicky okruh otazek &novétit nebo vyvratit prvni hypotézu, ktera
piedpoklada, Ze studenti a akad&imipracovnici (doktorandi a pedagogoveé)
vyuzivaji EIZ jako studijni (&ebni materiél). Tento okruh zahrnoval osm otazek.
Otéazky jsou stZejni pro smsfovani vyvoje portalu po strance Wh konkrétnich
zdroji a typi, neb@ maji ukazat, jestli uzivatelé preferuji databawebové
stranky nebo elektronick&asopisy. Uvodni otazk& 1 mtla prowtit, jak ¢asto

a jestli vibec respondenti portal vyuZivaji. Otazky2 — 7 byly vygtové

a sledovaly, které EIZ v kazdé z kategorii (Divadibudba, Film, Literatura,
Umeéni, Ostatni) uZivatelé aktiénvyuZivaji. EIZ jsou ve vSech kategoriich

stejném peadi jako na webovych strankach JAMU.

Prehled vysledik m¢l prokazat, o které EIZ je zajem a které by bylwdné
nahradit vhod&simi zdroji, nap. tmi, které uzivatelé uvedli v otéené otdzce
¢. 8.
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1. Jak ¢asto vyuzivate EIZ z portalu Uéni online, ktery je dostupny na
webovych strankach Knihovny JAMU?

Uvodni otazka réla zjistit, jakéasto a zda-li fibec respondenti naw&uji portal,
aby vyhledali informace v EIZ. Bylo nabidnutétariant odpowdi. Na otazku
odpowdélo 43 respondeft z toho 24 studefita 19 pedagag U prvni varianty
.kazdy den“ bylo mozné pedpokladat malou pra¥dodobnost, ktera se
potvrdila, neb@ tak c¢asto nenav8vuje portal ani jeden respondent (0 %).
Variantu ,ne¢kolikrat tydre® vybrali pouze 2 (8,3 %) respondenti se statusem
studenta, avSak zadny pedagog (0 %)ekolikrat nésicne” vybral 1 (4,1 %)
respondent se statusem studenta a 6 (31,5 %) apbmpedagog; ,méné, nez
jednou ndsicne* navsevuje portal 10 (41,6 %) respondérstudent a 6 (31,5 %)
responderit pedagod; ,nevyuzivam“ odpowdélo 11 (45,8 %) respondant
student a 7 (36,8 %) respondénpedagod. Vysledky viz Tab. 9 a Graf 2.

Student Pedagog

Odpovéd’/Status
respondenta

pocet % p&et %
kazdy den 0 09 ( 0%
nekolikrat tydns 2 8,3 % 0 0%
nékolikrat mssicng 1 4,1 % 6 31,59
mere, nez jednou 10 41,6 % 6 31,5 %
mésiéné
nevyuzivam 11 45,8 % 7 36,8 %
Celkovy souet 24 99,8 % 19 99,8 %

Tab. 9 Vyuzivani portalu Uméni online — otazka¢. 1

Z odpovdi na tuto otazku vyplyva, zZe je portal spiSe néinan, nebo ze
43 respondeifit odpovdéla ténei tietina 34 (79,1 %) takto:nevyuzivam“nebo
vyuzivam,méné, nez jednou asicne.” | kdyz se jedna o pilotni otdzku dotazniku
da seftici, Ze vysledek neniifsS povzbudivy. Vypovida mozna o nedostaie
propagaci ze strany knihovny i Wuwjicich, mozna také o neznalosti nebo

nezajmu o tento druh informaci.
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Graf 2 Vyuzivani portalu Uméni online — otazka¢. 1

2. Oznatte EIZ z kategorie Divadlo, které vyuzivate &egeji. (Zvolte

prosim jednu nebo vice moznosti)

V této otazce respondenti moznost vybrat, které ZkAtegorie Divadlo vyuZivaji
negastji. Z celkového poétu 43 respondefntodpowdélo 19 respondeiit(44 %).
A sice 9 studerit (37,5 %) z celkoveho gtu 24 studerit a 10 pedagag(52,6 %)
z celkového pé&tu 19 pedagog

Databaze online Institutu umi — Divadelniho Ustavwybralo 9 studeriit
(z celkového p&tu 9 student, kteri odpovidali) a 7 pedagédz celkového pétu
10 pedagod, ktei odpovidali), coz je 100 % respond&énstudent, 70 %
responderit pedagod. Webové stranky divadelni, literarni, audiovizdaln
agentury DILIA vyuzivA 8 studefit (z celkového pé&u 9 student, ktefi
odpovidali) a 10 pedagadz celkového pétu 10 pedagal ktei odpovidali), coz
¢ini 88,8 % studerit a 100 % pedagdg Divadelni novinynevybral ani jeden
respondent student (0 %), ale pouze 2 pedagogovéce(kového pétu
10 pedagody, ktei odpovidali), coZiini 20 % respondefitpedagod. Nezdjem
o divadelni periodikum, ve kterém jsou recenzehowpry a profily ¢eskych
i zahranénich divadelnilt, se rozchazi se zajmem o di®u verzi periodika.
Webovy portaDivadlo.czvybralo 9 studerit (z celkového p&tu 9 student, ktefi
odpovidali) a 8 pedagégz celkového p&u 10 pedagaly kteri odpovidali), coz
¢ini 100 % respondemtstudent, 80 % respondeatpedagod. Webové stranky
Mezinarodni federace pro divadelni vyzkuRédération internationale pour la

recherche théatrale (FIRT))evybral ani jeden respondent (0 %). Domnivam se,
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Ze f@icinou je jazykova bariéra. Webové strarnkgbinetu divadelnich studiiip
Semindi estetiky FF MU v Br&i navSévuje 7 studerit (z celkového pétu

9 student, ktefi odpovidali) a 7 pedagédz celkového p&tu 10 pedagoly kteri
odpovidali), coz je 77,7 % responderstudent a 70 % respondeitpedagod.
Webové stranky Mezinarodni organizace scéndgralfivadelnich architekt
atechnik (Organisation Internationale des Scénografes, Tesbns et
Architectes de Theéatre (OISTATgvybral ani jeden respondent (0 %). Vysledky
viz Tab. 10 a Graf 3.

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta

pocet % | paet %
Databaze online Institutu umi — Divadelniho ustavu (DU) O 100 % 7 70(%
DILIA 8|888% 10| 100 %
Divadelni noviny 0 0% 2| 20%
Divadlo.cz 9| 100 % 8| 80 %
Fédération internationale pour la recherche thiEa(FART) 0 0% 0 0 %
Kabinet div.studii i Seminéi estetiky FF MU v Brg 7| 77,7% 71 70 %
Orga_nlsatlon Interpf;ltlonale des Scénografes, Teigns et 0 0% 0 0%
Architectes de Théatre (OISTAT)

Tab. 10 Vyuzivani EIZ z kategorie Divadlo na portall Uméni online — otazka¢. 2

P vybéru jednoznané prevazuji EIZ véestirg, o dva zdroje cizojazyné nebyl
zijem wibec. Potvrdil se tedyipdpokladany a vyrovnany zajem o weboveé
strankyDILIA, o webovy portaDivadlo.cza o onlineDatabazelnstitutu unegni —
Divadelniho UstavuNa webovych strdnkach DILIA se nachazi databapressi
divadelnich her, k nimiZz DILIA vykonéva kolektiviautorsk& prava, nabidka her
uréenych k pekladu, vypisuje stipendia pro mladiekladatele. V fipadt portalu
Divadlo.cz ktery je inform&nim centremceského divadla na internetu, se
uzivatelé dostanou k informacim z provasského divadla doma i v zahréini
Ve tietim pgipadt se jednd o bibliografické a faktografické databgfzatalog
knihovny Divadelniho Ustavu, databaze divadelninbcénaci, bibliograficka

databazeslanki o ceském i zahratinim divadle). Nactvrtém mis¢ zajmu jsou
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webové strankKabinetu divadelnich studiifpSemindi estetiky FF MU v Bra,
kde se nachazi odkazy na dal3i webové stranky addivvCR a aktuality
z divadelniho &ni, ale také otazky ke statni zkouSce&etw doporkené

literatury.

O Databéze online IU - DU

EDILIA

student O Divadelni noviny

O Divadlo.cz

B FIRT

H Kabinet div. studii pfi SE FF
MU

HOISTAT

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Graf 3 Vyuzivani EIZ z kategorie Divadlo na portaluUmeéni online — otazka¢. 2

3. Ozna‘te EIZ z kategorie Hudba, které vyuZivate &e$¥ji. (Zvolte

prosim jednu nebo vice moznosti)

Tato otadzka byla za#hena na vyuZzivani EIZ z kategorie Hudba. Z celkového
poctu 43 respondefit odpowdélo 22 respondeit (51,1 %). A sice 11 student
(45,8 %) z celkového ptu 24 studerit a 11 pedagag (57,8 %) z celkového
poctu 19 pedagoi

Archive of Dissertation Abstracts in Musiguziva 7 studeiit(z celkového pé&tu
11 student, kteri odpovidali) a 7 pedagédz celkového p&tu 11 studerit, kteri
odpovidali), coz ¢ini 63,6 % respondeint studeni a 63,6 % respondent
pedago. Webové strankBeethoven-Haus Bonkieré obsahuji mj. kompletni
vydani skladatelova dila, vyuziva 10 stude(¢ celkového pé&u 11 studerit,
ktefi odpovidali), nevybral je vSak ani jeden pedagaw, ¢ini student 90,9 %
responderit student a 0 % respondeitpedagog. Online pifivodce hudebnimi
shirkami ve Velké Britanii a IrskiCecilia vyuziva 8 studefit a stejny poet
pedagog, cozc¢ini 72,7 % respondeiistudent a 72,7 % respondanpedagog.
Bibliografickou databazi zadanych disertaci z malogie a hudebni pedagogiky

Dissertationsmeldestelle der Gesellschaft fur Masichung (DMS)vyuziva
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8 studeni a ani jeden pedagog, c@mni 72,2 % respondeitstudeni a 0 %
responderit pedagog. Bibliografickou databazi diseftaich praci z muzikologie
Doctoral dissertations in musicology online (DDMlioe) vybralo 8 studerit
a 9 pedagog coz ¢ini 72,7 % respondeit studeni a 81,8 % respondent
pedagod. Gottinger Bach-Katalog, BWV onlinektery obsahuje prameny
skladatelova dila a je databazi dila J.S. BacheSthaije 9 studerit a stejny
pocet pedago@, coz c¢ini 72,7 % respondeit student a rovrez 72,7 %
responderit pedagog. Portal do stta ceské soudobé hudiyudebni informani
strediskonavstvuje 11 student a 11 pedagag cozéini 100 % respondeitobou
statusi. Vysledky viz Tab. 11 a Graf 4.

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta

pocet % pc&et %
Archive of Dissertation Abstracts in Music 7 636/% 7| 636%
Beethoven-Haus Bonn 10 90,9 % 0 0%
Cecilia 8| 72,7% 8 72,79
Dissertationsmeldestelle  der  Gesellschaft |fur o
Musikforschung (DMS) 8| 727% 0 0%
Do<_:t0ra| dissertations in musicology online (DDM sl 727% o| 81,89
online)
Gottinger Bach-Katalog, BWV online O 818% 9 81,8%
Hudebni informani stedisko 11 33 % 11 37 %

Tab. 11 Vyuzivani EIZ z kategorie Hudba na portaluUméni online — otdzkaé. 3

Stejre jako u EIZ v kategorii Divadlo také v kategorii #hha Fevazuje zajem
o zdroje westirg, ktery je ovSem vramci kategorie jediny a spiseus
hudebnimu provozuHudebni informéni stedisko) ktery vyuziva plny péet
responderit, ktefi odpowdi na tuto otdzku. Zajem o databaze diseritzh praci,
které jsou Kk dispoziciiit je vyrovnany a sd¢i o zajmu sledovat iphled
zpracovavanych témat.ulezity je zajem o uZitmé databaze dila Ludwiga van
Beethovena, J.S. Sebastiana Bacha, které nalaizé moznosti vyhledavani, jez

tradicni tiS€&né tematické katalogyetlhudebnich skladatiéineposkytuiji.
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Graf 4 Vyuzivani EIZ z kategorie Hudba na portalu Uméni online — otazka¢. 3

4. Oznatte EIZ z kategorie Film, které vyuZivate @aptji. (Zvolte prosim

jednu nebo vice mozZnosti)

V otazce ndli respondenti oznat, které EIZ z kategorie Film vyuZivaji riejst;ji.
Z celkového p&tu 43 respondefitodpovdélo 18 respondeiit (41,8 %). Z toho
8 respondeirit studeni (33,3 %) z celkového @tu 24 respondefit studend
a 9 respondeiitpedagod (47,3 %) z celkového gtu 19 respondefitpedagod.

Casopis Cinepur navstvuje 8 (100 %) respondentstudeni a 9 (100 %)
responderit pedago§. Databazi sgtoveho filmu Internet Movie Database
vyuziva 8 (100 %) respondéntstudeni a 8 (88,8 %)respondentpedagod.
Specializovany vyhledavafilmovych recenzi a analyMovie Review Query
Enginenevybral ani jeden respondent student (0 % )84Kk8,8 %) respondeint
pedagod. Moving Image Gatewayyhledalo 8 (100 %) respondérdtudeni, ale

ani jeden respondent pedagog (0 %). Webové strawdmodniho filmoveho
pocet pedagoty, cozcini 9 (100 %) respondeint DatabaziNostalghia.cavyuziva

8 (100 %) respondemtstudent a zadny (0 %) respondent pedagog. Webové
strankyUstavu filmu a audiovizualni kultury FF MU v Brnavstvuje 8 (100 %)
responderit studeni, ale Zadny respondent pedagog (0 %). Vysledky viz
Tab. 12 a Graf 5.
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ElZ/Status respondenta Student Pedagog
pocet % | pacet %
Cinepur 8 100 % 9] 1009
Internet Movie Database 8 100 Po 8 88,3%
Movie Review Query Engine D 0% 8 88,8[%
Moving Image Gateway 3 100 % 0 0%
Narodni filmovy archiv 0 09 9 100 %
Nostalghia.cz 8 100 % 0 0%
Ustav filmu a audiovizualni kultury FF MU v B¢n 8 100 % 0 0%

Tab. 12Vyuzivani EIZ z kategorie Film na portalu Un€ni online — otazka¢. 4

NejvétsSi zadjem je o odborny filmowasopisCinepura filmovou databainternet
Movie Database.Zajem o specializovany vyhledavarecenzi Movie Review
Query Engine awebové strankyNarodniho filmového archivunaji zajem
pedagogové, kdezto o nekorwr informani databazi z filmového sta
Nostalghia.czreferuji studenti. Respondenti studenti také rzaitaod nulového
zajmu respondefit pedago§ vyhledavaji informace na webovych strankach

Ustavu filmu saudiovizualni kultury FF MU v Bih

O Cinepur

M Internet Movie Database

OMovie Review Query Engine

OMoving Image Gateway

O Narodni filmovy archiv

O Nostalghia.cz

M Ustav filmu a audiovizualni
kultury FF MU v Brn &

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 5Vyuzivani EIZ z kategorie Film na portalu Uméni online — otazka¢. 4
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5. Ozna‘te EIZ z kategorie Literatura, které vyuZivate dag¥ji. (Zvolte

prosim jednu nebo vice mozngsti

V otazce ndli respondenti oznat, do kterych EIZ z kategorie Literatura nahlizeji
negastji. Z celkového potu 43responderit odpowdélo 19responderit (44 %).

Z toho 10responderit student (41,6 %) z celkového ptu 24responderit
student a 9responderit pedagod (47,3 %) z celkového @tu 19responderit
pedagog.

Plnotextova databazéeské poezie 19 pasatku 20stoletiCeska elektronicka
knihovnaje vyuzZivana &80%) respondenty studenty a(l0%) respondenty
pedagogy. Ceskou néarodni bibliografii NB) vybralo 8(80%) responderit
student a ani jeden (0 %) respondent pedagog. WebovékstiladaceCesky
literarni fond otvira 8(80%) respondeitstudent a ani jeden (0 %) respondent
pedagog. Webové stranky internetové zpravodajstiriecature z celého sita
iLiteratura navstvuje 10(100%) responderit student a 9(100%) responderit
pedagod. Vysledky viz Tab. 13 a Graf 6.

Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %
Ceska elektronicka knihovna 8 80 Po 9 100%
Ceska narodni bibliografi€’(NB) 8 80 % of 0%
Cesky literarni fond 8 80 % 0 0 %
iLiteratura 10| 100 % 9 100¢9

Tab. 13 Vyuzivani EIZ z kategorie Literatura na portalu Uméni online — otdzkaé. 5

V piipact literarnich EIZ se potvrdil secekavany zajem dlLiteraturu, neba
obsahuje recenze, anotace, studie, rozbory a porspisovatal a napomaha
orientaci v sotiasné ceské i swtove literatite. Pedagogové nevyhledavaji v
Ceské néarodni bibliografii NB), ani na webuNadace Ceského literarnino
fondu ktery pochopiteld zajima studenty neba’ informuje o grantech a
stipendiich pro realizaci nekondeich untleckych @&l a projekfi také z oblasti
divadla a literatury.
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Graf 6 Vyuzivani EIZ z kategorie Literatura na portalu Uméni online — otazka¢. 5

6. Ozna‘te EIZ z kategorie Urdini, které vyuZivate néaseji. (Zvolte

prosim jednu nebo vice moznosti)

V otdzce mili respondenti ozndt EIZ z kategorie Urani, které vyuZivaji
negastji. Z celkového potu 43 respondefit odpovdélo 24 respondent
(55,8 %). Ztoho 12 respondént studeni (50 %) z celkového p@itu
24 respondeiitstudent a 12 respondeftpedagod (63,1 %) z celkového gtu
19 respondeiitpedagod.

Encyklopedii ungni Artcyclopedianavstvuje 12 (100 %) respondeénstudent
al1l2 (100 %) respondént pedago§. O mezinarodni databazi «hod
Culturebase.net, databazi webovych zirpjoblasti unini humanitnich obdr
Intute: Arts and Humanitiea webové stranky wttecké avantgardyJbu.com
neprojevil zajem zadny respondent (0 %). Digit&dnihovnuVan Gogh Gallery
vyuzZiva pouze 8 (66,6 %) respondergtudeni a ani jeden (0%) respondent
pedagog. Vysledky viz Tab. 14 a Graf 7.
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Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %
Artcyclopedia 12| 100% 12| 100%
Culturebase.net 0 0% 0 0%
Intute: Arts and Humanities D 0% 0 0%
Ubu.com 0 0% 0 0%
Van Gogh Gallery 8 66'0? 0 0%
0

Tab. 14 Vyuzivani EIZ z kategorie Unéni na portalu Uméni online— otazka¢. 6
Celkow je zajem o zdroje z kategorie Wm nejmensi ze vSech kategorii, coz je
velmi prekvapivé zji&ni, nebd dgjiny umeéni jsou obsahem ipdntti na

umelecké skole.

O Artcyclopedia

Student B Culturebase.net

O Intute: Arts and Humanities

O Ubu.com

0% 20% 40% 60% 80% 100% O Van Gogh Gallery

Graf 7 Vyuzivani EIZ z kategorie Unmeni na portalu Uméni online — otdzkaé. 6

7. Ozna‘te prosim EIZ z kategorie Ostatni, které vyuZivaggeaseji.

(Zvolte prosim jednu nebo vice moznosti)

V otdzce o neépstji vyuzivanych EIZ z kategorie Ostatni odgd¥lo
22 respondefit z celkového p&tu 43 respondefit (51,1 %), ztoho
13 respondeiit studenit (54,1 %) z celkového gtu 24 respondefit student
a 9 respondefitpedagod (47,3 %) z celkového @tu 19 respondeftpedagod.
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PInotextovy rozcestnik elektronickycliasopisi Directory of Open Access
Journals (DOAJ) navstvuje 8 (61,5 %) respondéntstudent a 8 (88,8 %)
responderit pedago. Elektronickou knihovnu c¢asopis Elektronische
Zeitschriftenbibliothek (EZB) navStvuje 9 (69,26) responderit studeni

a 8 (88,8%) respondenipedagod. Metavyhledava Kartoo nevyuzil ani jeden
respondent (0 %). Slovnikongman Dictionary of Contemporary English Online
nevyuziva zadny respondent student (0 %), ale vaugi 8 (88,8 %) respondent
pedago. Oborovy portalPsych Webktery je v anglickém jazyce, vyuZiva
8 (61,5 %) respondeinstudent a 8 (88,8 %) respondénpedagog. Vyhledava
védeckych informaciScirus je vyuZivan, steji jako predeSly Psych Web
EncyklopedieWikipedieje plnym p@&tem respondeitobou statug 13 (100 %)
studenty a 9 (100 %) pedagogy. Vysledky viz Taba I&raf 8.

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta

pocet % | paet %
Directory of Open Access Journals (DOAJ) 861,5% 8 88,8%
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) 9 69,2% 8 88,8%
Kartoo 0 0% 0 0%
Lon_gman Dictionary of Contemporary English 0 0 % 8 88.8%
Online
Psych Web 8| 615% 8 88,8
Scirus 8| 615% 8 88,8%
Wikipedie 13| 100% 9 100%

Tab. 15 Vyuzivani EIZ z kategorie Ostatni na portal Uméni online — otazka¢. 7

Vyuzivani databézi zazna@nperiodik je rovnorarné. V obou zdrojichQirectory
of Open Access Journals (DOA&ektronische Zeitschriftenbibliothek (EZE¥ou
casopisy ve sttovych jazycich, takze jefgimé, Ze uzivatelé jsou ochotni v nich
¢ist a jazyk neni bariérou. Podlgetidvani je negtsi zajem dNikipedii, piicemz
u responderit pedago§ mensi, nez u studeéntZajem respondeinto vyhledava

védeckych informacScirusje podle pdtu responderiit stejny jako o plnotextové
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databazecasopisi, coz indikuje zajem nebo nutnost vyhledavat inface

v odbornych zdrojich.

= (DOAJ)

m (E2B)

T .

Student

O Longman Dictionary of
Contemporary English Online

O Psych Web
Pedagog
O Scirus
0% 50% 100% B Wikipedie

Graf 8 Vyuzivani EIZ z kategorie Ostatni na portaluUméni online. — otazkag¢. 7

8. Které EIZ na portalu Unéni online postradate? (UvBte prosim nazev

nebo webovou adresu)

Na tuto jedinou oteenou otazku odp@délo 6 respondeiitz 43 (17 %), z toho
2 studenti (8 %) z celkového @a 24 studerit a 4 pedagogové (21 %)
z celkového pé&tu 19 pedagoig Vysledky viz Tab. 16 a Graf 9.

Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % pcet %
Odpowdeli 2 8,3% 41 21,1%

Tab. 16 Které EIZ na portadlu Uméni online postradate? — otazka. 8
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B Pedagog

O Student

67%

Graf 9 Které EIZ na portélu Uméni online postradate? — otazk&. 8
Odpowdi uvadim v uvozovkach:
- ,Taneni umeni*
- ,Zadné — je to naprosta zbytest, to vSe si kazdy normalloveék najde

na webu za par vitie"

- Lhttp://www.labforculture.org/* — weboveé strankygpektu LabforCulture,
které slouzi spolupraci kulturni komunity v Evéop Evropy se sitem.
LabforCulture jsou partnerskou iniciativou Evropd&dturni nadace (The
European Cultural Foundation (ECL)). Webové strankgahuji rubriky
Directory, Funding, Projects, Resources for Resedfeywords. Stranky
jsou v angkting, némcineg, Sparlsting, francouzstia, italstind, polstire.
Jedna se o uzitay zdroj informaci o zakladani a financovani prajek
odkazy na kulturni a uélecké databaze, adréséa programy a instituce

Evropské unie atd. (viz Obr. 6).
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Enter search word ar phrase

inthis site ®inour s

gction afthe warld w

Home | &hout Us

Home

About Us

Tearn Find Ideas. Find People. Find Money. Find Events. Find

Funders Debates. One website, 50 countries, 6 languages.

Govermance Wi wyork with and for artists, arts and culture organisations and netwarks, cultural

Contact Us professionals and audiences in the 50 countries of Europe, as well as providing a platform

MyL abforCulture

[ | [ Lagin

Remember me

Join us to get connected across Europe

for cultural cooperation hetween Edrope and the rest of the world.

Press and news

Our mizsion is hoth to ensure that all thase warking on cultural collaboration have access

LabforCulture blog
News straight from the team

Culture News
Projects

Resources for
Research

{0 up-to-the-minute information and to encourage the cultural secior to become more
experimental with online technologies.

We provide

u Informatian, research and analysis related to cultural cooperation and callaharation,
including funding opportunities, critical perspectives, research, news, and cantacts
(organisations and netwarks).

Online netwarking tools to enable and strengthen the capacity for cultural
collaboration within the cultural sector

5 m Promotion of the plavers engaged in cultural cooperation and their activities across
Community Europe and beyond.
Keywords m Spatesfor connections, exchanges and knowledge sharing between arganisations

and individuals
Platforms for discussion and discourse on eurrentissues affecting the cultural

Obr. 6 LabforCulture — webova stranka

Zdroj: http://www.labforculture.org/en/about-us {ey ze snimku obrazovky fizeného dne 21.4.

2010)

- http://lwww.ssrn.com/“ — SocialScience Research Network (SSR&)

vénovany rychlému &éni celos¥toveho vyzkumu v socialnichégach.
The SSRN Library obsahuje databazi abstrakica 280 400) a plnych
textl (23 2700) ¥deckych praci (viz Obr. 7).

Recent Announcements

SSRN eLibrary

.

Announcing Finance & Corporate
Governance Abstracts & Papers on
SERM

european
W KOREA 1|
UNIVERSITY Sum.{bmm Announcing 2009 Australian
Conference of Econamists (ACE
Top Top Top 2003) on SSRN
Papers = Authors [nstitutions
Announcing Mew ERN Editor's
Search Browse Choice eloumal
vch Paper Series Donald H. Jones Center for
Entrepreneurship Joing
Parmersn Publishing Entrepreneurship Research Paper
Institution Home Pages Serles

Announcing Mew ERN Sponzored

Leading Social Science
Research
Delivered Daily

Subject Matter elournal

Asian Developrment Bank Institute
Joing ERM Government & Public

Agency Research Paper Series
Social Science Research Metwork
[S5RM) is devoted to the rapid worldwide
dissemination of social science research
and is composed of a number of
specialized research networks in each of
the social sciences. WWe have received
several excellence awards for our web
site:

H“%m ~ [Each of SSRN's networks encourages the

Announcing Mew MREN Research
Paper Series Journals

Announcing Mew LEN Sponsored
Subject Matter edournal

Announcing Mew LEN Partners in
Publishing Journals

Obr. 7 Social Science Research Network (SSRN) — wela stranka
Zdroj: http://www.ssrn.com (Wgz ze snimku obrazovky fimeného dne 21.4. 2010
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- ,zatim se o této mozZnosti dozvidam poprvé budu mpsetal nejprve
diukladre prozkoumat, abych &déla, co budu a nebudu vyuzZivat,

kazdopada je to skela vec!”

- ,vibec jsem netdéla, Ze ®jaky takovy portal existuje. To studuji na

DIFA patym rokem celkem aktivf\

Vysledek otazky nefnesl velky pdéet zdroji. Ziskané i tipy zn&i, Ze

respondenti maji slabé pimlomi o EIZ, anebo znaji i jin€, ale neuvedli je.
6.2.2 Propagace portalu Uréni online

Druhy tematicky okruh otazek byl z&Men na propagaci portalu achpotvrdit
nebo vyvrétit druhou hypotézu, ktergedpoklada, ze uzivatelé nejsou knihovnou
dostateén¢ informovani o portalu Urni online.

Blok zahrnoval pt otazek, které zji®vali jakym zmsobem se respondenti
dozvidaji o portalu, zda-li byftitali lekce prace s EIZ a zda-li by se sami

zapojili do propagace oborovych EIZ.

9. Odkud vite o portalu Urni online? (Zvolte prosim jednu nebo vice

moZnosti)

Otazka mdla zjistit, odkud se respondenti dozvidaji o part&meéni online.
Z celkového p&tu 43 respondefitodpovdélo 32 respondeiit (74,4 %), z toho
23 (95,8 %) respondeanstudend z celkového p&tu 24 respondefita plny péet
responderii pedagod — 19 (100 %).

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %
knihovna 23 100 % 19 100%
spoluzaci 8| 34,7% 0 0%
pedagogové 8| 34,7% 0 0%
kolegové 0 0% 8| 42,1%

Tab. 17 Odkud vite o portalu Unéni online? — otadzkat. 9
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O portélu ses knihove dozwdélo 23 (100 %) respondanstudent a 19 (100 %)
responderit pedagod. Od spoluzak se o Portalu Ugni online dozedélo

8 (34,7 %) studenta pochopitelds ani jeden pedagog (0 %), neébt@mto otdzka
byla ukena studeriin. Od pedagog se o portalu dozdélo 8 (34,7 %)
responderit student a steji jako v fedeSlé otazce ani jeden pedagog (0%).
Otazka byla ufena opt studenim, presto je mozné Ze by mohla byt pedagogy
vylozena tak, Ze se o portadlu deddli od jinych pedagoly Od koleg: se
nedoz¥dél o portalu ani jeden student (0 %), ale dako se o #m 8 (42,1 %)
responderit pedagod. | vtomto gipact by se pro zmnu studenti mohli
domnivat, Ze jini studenti jsou jejich kolegy. Bdky viz Tab. 17 a Graf 10.

Celkow tedy grevaZzuje u obou kategorii respondemformovanost o portalu
v knihovre. Funguje také sdbvani informaci mezi spoluzadky vzajenn

a snérem od pedagagke studentm.

O knihovna

Student B spoluZaci

O pedagogové

O kolegove

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 10 Odkud vite o portalu Uméni online? — otazka¢. 9
10.Informuji V&s knihovnice/knihovnici o portalu Urdni online?

Otazka ndla owiit, zda-li knihovnici upozatuji uzivatele na moznost ziskavat
informace na portalu, tedy mimo knihovni fond. OdmiElo vSech
43 respondeidt tedy 24 studefit (100 %) a 19 pedagdg(100 %). Odpowd’
.-ano”“ potvrdili 4 (16,6 %) respondenti studenti a 9 8%) respondeit
pedagod. ,Obcas” odpowdélo 6 (25 %) respondeintstudent a ani jeden
respondent pedagog (0 %)Pouze v gipad® dotazu k wfitétmu tématu®
neodpo¥dél ani jeden respondent (0 %),Ne“ odpowdélo 10 (41,6 %)
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responderit student avjednom fpack (5,2%) respondent pedagog.
-Neuvedomuji si“ odpowvdéli 4 (16,6 %) respondednt student 9 (47,3 %)
responderii pedagod. Vysledky viz Tab. 18 a Graf 11.

ElZ/Status respondenta Student Pedagog

pocet % | pcet %
ano 4| 16,6% 9| 47,3%
ob¢as 6 25% 0 0%
pouze v pipad dotazu k witému tématu 0 0% 0 0%
ne 10| 41,6% 1] 52%
neuvsdomuji si 4| 16,6% 9| 47,3%
Celkem 24| 99,8% 19| 99,8%

Tab. 18 Informuji Vas knihovnice/knihovnici o portdlu Uméni online? — otazkag.10

Ténxt tietina vSech respondénfstudent, pedagod) 13 (30,2 %) odpaidéla, Ze

je knihovnici informuji o portalu, stejny pet respondeiitsi to neu¢domuje,

11 (25,5 %)respondeaintodpowdélo, Ze neni informovana. Z odp&di vyplyva,

Ze se uzivatelé o portalu od knihovnic sice dozvidde jeS¢ mame znéné
rezervy. Knihovnici maji filezitost uzZivatele informovat v podstgtii kazdém
kontaktu u vygdj¢niho pultu, ale neni to vzdy nutné a aniagovych dvodi
mozné. Pokud uZivateléfiphazeji do knihovny poprvé a jsou seznamovani se
zdroji informaci v knihove,, mél by jim byt portal doporéen. V gipad jiz
konkrétniho dotazu na vyhledani informaci &t@mu tématu zaleZi na povaze
dotazu a uUsudku knihovnika, kteryélmvyhodnotit, které zdroje informaci

dostupné v knihowhjsou pro dany dotaz nejvhaogjsi.
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student Bobtas

O pouze v Fipadé dotazu k
ur &itému tématu

One

/ / / / ’ B neuvédomuji si

0% 20% 40% 60% 80% 100%

pedagog|

Graf 11 Informuji Vas knihovnice/knihovnici o portalu Uméni online? — otazka¢. 10

11.Knihovna JAMU pfipravuje informacni lekce jak pracovat s EIZ. Jaka

forma by Vam vyhovovala? (Zvolte prosim jednu neldoe moznosti)

Ucelem otazky bylo zji&ni, o jaky druh inform&nich lekci prace s EIZ je
nej\wetsi zajem. Respondentiéin moznost zvolit vice odpadi. Na tuto otazku
odpovdélo 30 respondeit z celkového p&u 43 respondefit Ztoho

16 (66,6 %) studetitz celkového p&tu 24 respondeiitstudent a 14 (73,6 %)
pedagod z celkového p&tu 19 respondefitpedagod.

O ,lekce se spoluzaky“projevilo zajem 13 (81,2 %) respondeénstudend
a pochopitelty ani jeden pedagog. ¢ndividualni konzultace" projevilo zajem
10 (62,5 %) respondeintstudent a 11 (78,5 %) respondénpedagod. Nejvice
vSak zaujala moznose-learningového kursu na webovych strankach knilydy
ktery by pivital plny paet respondeiit student 16 (100 %) a plny paet
responderit pedagod 14 (100 %). Vysledky viz Tab.19 a Graf 12.

Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %
lekce se spoluzaky 13| 81,2% 0 0%
Individualni konzultace 10 62,5% 11| 78,5%
e-learningovy kurs na webovych strankach
knihovny 16 | 100% 14| 100%
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Tab. 19 Knihovna JAMU p¥ipravuje informa ¢éni lekce jak pracovat s EIZ. Jaka forma by
Vam vyhovovala? — otazka®. 11

Vysledky jsou nad &ekavani povzbudivé, sdéi o zajmu roz§it si dovednosti
prace s EIZ. NeptSi zajem se ukazuje o elektronicky vyukovy kuisz ewdci
0 pozitivnim gistupu ktéto formd vyuky, s¢imz jsem piliS s ohledem na

zan®ieni studenit nepcaitala.

B |ekce se spoluzaky
Student ’
O individualni
konzultace

O e-learningovy kurs na
Pedagog webowych strankéach

I I I I knihovny

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 12 Knihovna JAMU pfipravuje informa éni lekce jak pracovat s EIZ. Jaka forma by
Vam vyhovovala? — otazka®. 11

12. Jaky zmisob informovani o novinkach na portéalu Uéni online by Vam

vyhovoval? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznosti)

Otazka ndla owiit, jaky zpisob informovani o novinkadch na portalu je pro
uzivatele nejgjateln¢jSi, mohli zvolit vice odposdi. Na otazkw&. 12 odpowdélo

z celkového p&tu 43 respondeiit 32 respondeit z toho 18 (41,8 %) student
z celkového p&tu 24 respondefitstudent a 14 (73,6 %) pedagdog celkového
poctu 19 respondefitpedagod.

Odpowd’ ,zpravy na e-mail* zvolilo 18 (100 %) respondéstudent 14 (100 %)
responderit pedagod. ,Aktuality na webu knihovny i fakult* zatrhlo 1(61,1 %)
responderit student a 13 (92,8 %) responddéntpedagod. “TiStené letaky
v knihovi“ zvolilo 8 (44,4 %) respondenstudend a ani jeden pedagog (0 %).
Odpowd ,Upozorreni od knihovnic/knihovniK  vybralo 10 (55,5 %)
responderit studeni a 8 (57,1 %) respondénpedagod. ,RSS kanal“‘nechce
ani jeden respondent student (0 %), ale 8 (57,lr88ponderit pedagod.

Informovani o novinkach naFacebooku na webu knihovnyybralo 9 (50 %)
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responderit student a 8 (57,1 %) respondeéntpedagod§. Blog na webu
knihovny* nechce ani jeden student (0 %) oproti 13 (92,5r&gponderiim
pedagogm. Vysledky viz Tab. 20 a Graf 13.

Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % pcet %
zpravy na e-mail 18 100% 14 100%
aktuality na webu knihovny i fakult 11 61,6% 13| 92,8%
tistené letaky v knihové 8| 44,4% 0 0%
upozorreni od knihovnic/knihovnik 10| 55,5% 8 57,1%
RSS kanal 0 0% 8 57,1%
Facebook na webu knihovny 9 50 % 8| 57.1%
Blog na webu knihovny ( 0% 13| 92,8%

Tab. 20 Jaky zpisob informovéani o novinkach na portalu Uné&ni online by Vam vyhovoval?
— otazkaé. 12

Z odpowdi vyplyva, Ze za neffjatelnéjSi formu informovani o novinkach portalu
Uméni online povaZuji respondenti zpravy e-mail a akty na webu knihovny.
Na tetim mist stoji upozorani od knihovnik. Predpokladany neptSi zajem
mezi nastroji sdileni informaci je o Facebookuedal,blog® a ,RSS kanal.”
Ovsem ani ti&né letdky nestoji stranou z4jmu respondeneba je o r¢ zajem
od respondeifitstudent a co do postu stejny jako o ,RSS kanal”
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O zpravy na e-mail

B aktuality na webu
knihovny i fakult

O tisténé letaky v knihovné

Student
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knihovnic/knihovnik @
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Graf 13 Jaky zpasob informovani o novinkach na portalu Unéni online by Vam vyhovoval?
— otazkaé. 12

13.Pivital/a byste moznost dopaogavat v Blogu na webu Knihovny JAMU
zajimavé EIZ spoluzékm, pedagodgm, kolegim i knihovnikim?

Otazka ndla zjistit ochotu uzivatél se aktiviée spolupodilet na obsahové strance
portalu a doportovat si zajimavé zdroje informaci, které souvisisaglijnimi
obory. Na otazku odp@délo vSech 43 respondent{100 %) v plnému piu
podle statusu studenta (24) i statusu pedagoga Qd&owd ,ano“ vybralo
11 (45,8 %) studefif z celkového p&iu 24 respondefitstudent a 11 (57,8 %)
pedago§ z celkového p&u 19 pedagag ,Obcas* by privitali mozZnost
doporiovat v Blogu na webu knihovny 2 (8,3 %) studenii, pedagogm tato
moznost nevyhovuje (0 %). Odpsl ,Ne“ se nevyskytla ani v jednontipadct
u responderit student (0 %), ale u 7 (36,8%) respondéntpedagog.
Nerozhodnou odpadi ,nevim* se vyjadilo 11 (45,8 %) respondantstudent
1 (5,2 %) respondent pedagog. Vysledky viz Taba &raf 14.
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Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %
ano 11 45,8% 11| 57,8%
obtas 2 8,3% 0 0%
ne 0 0% 7| 36,8%
nevim 11 45.8% 1 52%
Celkovy souet 24 99,9% 19| 99,9%

Tab. 21 Fivital/a byste moznost dopor@ovat v Blogu na webu Knihovny JAMU zajimavé
ElZ spoluzdkiam, pedagodim, kolegim i knihovnikiam? — otdzka¢. 13

Prekvapujici je kladnd odpeé& u respondefit pedagod, kterou bych spise
¢ekala pouze u studentktei jsou zvykli na otetené prosedi socialnich siti.
Studenti i pedagogové maji jasno o tomtdisgiu doporéovani informagnich

zdroja.

1 Oano

Bobtas

7 ..
7777

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 14 Privital/a byste moznost dopordovat v Blogu na webu Knihovny JAMU zajimavé
EIZ spoluzakam, pedagodim, kolegim i knihovnikim? — otazka¢. 13

6.2.3 Webova prezentace portalu Ugni online

Treti tematicky okruh otazek dhzjistit, jak jsou uzivatelé spokojeni s webovou
prezentaci portalu. Blok obsahowdyii otazky. Otazky. 14 — 15 byly vytové
a tykaly uspeddani, navigace, grafické podoby a popisu Zdrgj popisu zdraj

jsem si nebyla jista srozumitelnosti. Pochybnosthambyténosti jsem nidla
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u jednotlivych rubrik (nab URL, Obory, Konspekt, istup, Dostupnost, Druh,
Sekce, Jazyk). Co respondint vyhovuje a co nikoliv, bylo zkoumano dvojici
otazek, aby bylo mozZnocinit relevantni zagr, na jehoz zaklad bude popis
zdroja upraven. Otazka. 16 zjigovala nazor respondénha stavajici usgadani
ElZ ve fornt portalu nebo by daliipdnost abecednimu seznamu, nebo maiji jinou
predstavu. V otadzceé. 17 se respondentidin zamyslet, jestli si usdomuji pravni

ramec uzivani EIZ.

14.Pokud jste spokojen/a s webovou prezentaci portéheéni online, co

Vam vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice moii)os

Respondenti & hodnotit kladné stranky webové prezentace portédtazka
zkoumala konkrétni parametry futosti portdlu. D¥ moznosti se tykaly
uspdadani (pehlednost, roztleni na sekce ((Divadlo, Hudba, Film, Literatura,
Umeéni, Ostatni)), jedna otdzka zkoumala spokojenasivégaci (navigace mezi
jednotlivymi  EIZ). Dw moznosti se tykaly popisnych informaci
charakterizujicich zdroj (popis kazdého EIZ rubrilky detailu kazdého EIZ
(Obory, Konspekt, Druh,istup, ...), dalSi jedna moznost grafické podohygbo
(design (barvy, pismo...). Z celkového ¢po 43 respondefif odpovidalo na
otdzku 37 (86 %) respondént Ztoho 20 (83,3 %) respondéntstudent

z celkového pétu 24 respondentstudent a 17 (89,4 %) respondénpedagod

z celkového pé&tu 19 respondefitpedagod.

S ,prehlednosti® vyjatilo spokojenost 20 (100 %) respondentstudend

a 17 (100 %) respondénpedagog. ,Rozd&leni na sekce (Divadlo, Hudba, Film,
Literatura, Umni, Ostatni)* vyhovuje 10 (50 %) respondentstudenim

a 14 (82,3 %) respondéimh pedagodm. ,Navigace mezi jednotlivymi EIZ* neni
zatrzena ani v jednomftipact (0 %). ,Popis kazdého EIZ" neni zatrzen ani
u jednoho studenta (0 %), ale tuto moznost vybrafbpedagod (58,8 %).
Posledni d¥ mozZnost, tedy ,rubriky v detailu kazdého EIZ (OjpoKonspekt,
Druh, Ristup, ...)* a ,design (barvy, pismo...)* nevybi@i jeden respondent
(0 %). Vysledky viz Tab. 22 a Graf 15.
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Student Pedagog

ElZ/Status respondenta
pocet % | pcet %

ptehlednost 20| 100% 17] 1009

rozckleni na sekce (Divadlo, Hudba, Film, Literatura,

0, 0,
Uméni, Ostatni) 10 50% 14 823

navigace mezi jednotlivymi EIZ D 0% 0 0%
popis kazdého EIZ 0 0% 10| 58,8%
rubriky v detailu kazdého EIZ (Obory, Konspekt, Bru

» 0 0 0 0
Pristup, ...)
design (barvy, pismo...) 0 0 0 0

Tab. 22 Pokud jste spokojen/a s webovou prezentgobrtalu Umeéni online, co Vam
vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznostf otazka¢. 14

Vysledné zjikni této otazky zni, Ze jsou respondenti spokojejpishlednosti*
a ,yozclenim na jednotlivé kategorie,” coz znamena, Zginpaji zakladni
strukturu portalu. Spojenost vyjald studenti i pedagogové shogn obou €chto
parametrech. Pedagogové ocenili oproti studanest ,popis kazdého EIZ,“ coz
swdci o systematickém ffstupu ke zdrdim. Popis seznamuje s obsahovou
a formalni strankou zdroje, takZe ushaj@ rozhodnuti, jestli EIZ otéit.
Oc¢ekavana byla nulova spokojenost s ,navigaci a &, rubrikami u detailu
kazdého EIZ,“ které jsou knihovnické a pro uzivatelesrozumitelné. igjme
jsem gecenila jejich vyznam spale¢ s nutnosti je uvad. Co se tyka ,designu®,
je treba mit na pasti, Ze hodnoceni podléha z hlediska estetickéhgektitnimu
nazoru. Na druhou stranu, zvi&Studenti pouzivaji internet deha maji gehled
a zkuSenosti se vzhledem a fuan&sti webového pragtdi. Vzhledem
k rychlosti a proranlivosti vyvoje nastraj na tvorbu web a moznosti vizualizace
muze opravené vyvolavat nespokojenost s neaktualnosti a anatérs

pristupem.

105



O prehlednost

O rozdéleni na sekce (Divadlo, Hudba,
Flm, Literatura, Um éni, Ostatni)

O navigace mezi jednotlivymi EIZ

O popis kazdého EZ

B rubriky v detailu kazdého EIZ
(Obory, Konspekt, Druh, PFistup, ...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O design (barvy, pismo...)

Graf 15 Pokud jste spokojen/a s webovou prezentapbrtalu Uméni online, co Vam
vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznostf otazka¢. 14

15.Pokud jste nespokojen/a s webovou prezentaci port&héni online, co

Vam nevyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice nusti)

Stejre  jako v redchozi otdzcec. 14, neli respondenti hodnotit webovou
prezentaci portalu, ovSem z @paho polu. Ot se néli vyjadrit ke konkrétnim
parametim portalu. D¢ moznosti se aoff tykaly uspdadani (nepehlednost,
roz&kleni na sekce (Divadlo, Hudba, Film, Literatura, d&in Ostatni), jedna
moznost zkoumala spokojenost s navigaci (navigaea jadnotlivymi EIZ). D¢
moznosti se za#tily na popisné informace charakterizujici zdrojgmokazdého
ElIZ rubriky v detailu kazdého EIZ (Obory, Konspektuh, Ristup, ...), jedna
volba na grafickou podobu portélu (design — bapigmo...).

Z celkového pétu 43 respondefit odpovidalo na otazku 36 (86 %) respondent
ztoho 19 (79,1 %) respondéntstudent z celkového p&u 24 respondefit
student a 17 (89,4 %) respondénpedagoqd z celkového p&tu 19 respondefit
pedagog.

Jako nepehledny” hodnoti portal 4 (21,1 %) respondenti studenti (4127 %)
respondenti pedagogové. (0 9%Rdzdleni na sekce (Divadlo, Hudba, Film,
Literatura, Un®ni, Ostatni)“neni zatrzeno ani jednim respondentem (0 ¥8dz
student i pedagod. ,Navigace mezi jednotlivymi Ei1Zhodnoti zapora
19 (100 %) respondeintstudeni a 17 (100 %) respondéntpedagod. Jako
nevyhovuji vybraloPopis kazdého EIZ8 (94,7 %) respondanstudend, ale ani
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jeden pedagog (0 %Moznost jnerozumim rubrikhm v detailu kazdého EIZ
(Obory, Konspekt, Druh, stup, ...)" zaSkrtl plny poet respondeiit studeni
19 (100 %) a piny peet respondeiit pedagod 17 (100 %). Design (barvy,
pismo..)* nevyhovuje 19 (100 %) respondé&m studenim, z respondent
pedagogd nezvolil tuto moznost ani jeden (0 %). Vysledky Viab. 23 a Graf 16.

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta

pocet % | paet %
nepgehlednost 41 21,1% 2| 11,7%
rozcéleni na sekce (Divadlo, Hudba, Film,
Literatura, Unéni, Ostatni) 0 0% 0 0%
navigace mezi jednotlivymi EIZ 19 100% 17| 100%
popis kazdého EIZ 18 94,7% 0 0%
nerozumim rubrikdm v detailu zdroje (Obory,
Konspekt, Druh,Hstup...) 191 100% 17| 100%
design (barvy, pismo...) 10 100% 0 0%

Tab. 23 Pokud jste nespokojen/a s webovou prezentgmortalu Uméni online, co Vam
vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznostf) otazkaé. 15

Odpowdi na tuto otazku vyjadji nespojenost s navigaci a neporozom
rubrikdm ,nerozumim rubrikdm v detailu kazdého E@bory, Konspekt, Druh,
Pristup, ...)", coz jsem akavala. Vysledky koresponduji s odpdwmi v otazce
¢. 4. Nespokojenostipvazovala u studeint a to v @ti ze Sesti parameiy se
kterymi meli vyjadiit nespokojenost. Pedagogoveé vyjachespokojenost sedmi
parametry portdlu ze Sesti. Zd4 se, Ze studentijichvalitnéjSi webovou
prezentaci, mé&npopidi a informaci o zdrojich. Jestli je&fipinou Usporacasu,
nebo pednost pouze vlastnimu Usudkti prientaci a hodnoceni El£zko fici.

Domnivam se, ze z kazdého dilem.
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Graf 16 Pokud jste nespokojen/a s webovou prezentigoortalu Uméni online, co Vam
vyhovuje? (Zvolte prosim jednu nebo vice moznostf otazka¢. 15

16.Ktera forma zgistupréni EIZ na webu Knihovny JAMU by Vam

vyhovovala vice?

Otazka zasadncilila k zakladni struktte portalu. Jiz  jeho vyvoji a navrhu
jsem stala f&d volbou struktury propracovgii, nebo struktury jednoduché ve
formé¢ seznamu. Za kvalitjgi jsem povazoval&leréni na sekce dle obr
s uvedenim popisnych Udakteré maji formalé a obsaho¥ priblizit dany zdroj.
Otazka ngla doplnit gedchozi dva dotazy, které detdjinzkoumaly nahled
uzivateli na webovou prezentaci portalu. Responitentla otazka poslouZzit
k rekapitulaci atedy potvrzeni nebo opgfatvrzeni v gedchozich otazkach.
Ocekavala jsem potvrzeni vysleidkovSem mohlo nastatigkvapeni, které by
znamenalo ndp nesousednost respondefif piipadré neporozurdni
piedchozim dotaEm. Na otazku, ve které byla pouze jedna moZnosbwol
odpovdélo vSech 43 respondeént ztoho 24 respondent studend

a 19 respondefifpedagog.

Moznost,soucasny portal s EIZ roztienymi do sekci (Divadlo, Hudba, Film,
Literatura, Umeni, Ostatnj vcetrg popisi a detaill zatrhlo 20 (83,3 %)
responderit student a 18 (94,7 %) respondénpedagod. Zménu portalu ke
zjednoduSeni naabecedni seznam s EIZ s popisem jednéiauva pimym
odkazem ke zdrojisi preje 1 (4,1 %) respondent student a 1 (5,2 %) refpan

pedagog. Moznost Jiné (upesrete)* byla zatrzena 3 (12,5 %) respondenty
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studenty bez uvedeni jiné konkrétni moznosti agpaadent pedagod nebyla
vybrana vibec (0 %). Vysledky viz Tab. 24 a Graf 17.

V parametrech jehlednost a ,rozéleni na jednotlivé sekce dle olitr
odpovida souhlas se stavajicim portdlem &jish dotad ¢. 14 a ¢. 15.
U parametii ,navigace...“, “popis kazdého EIZ“, ,detaily v rukdéch...”,
“designu...! se rozchézi urespondergtudent, kteri vyjadiili nespokojenost,

a [resto si peji zachovat stavajici podobu portalu.

Student Pedagog

ElZ/Status respondenta

pocet % | pcet %
sowasny portal s EIZ roztenymi do sekci (Divadlo,
Hudba, Film, Literatura, Utmi, Ostatni) vetrs 20 83,3% 18| 94,6
popis a detail
avtzec,edm seznam s EIZ S popisem jedridowa 1 41% 1 529
piimym odkazem ke zdroji
Jiné (upesréte) 3 12,5% 0 0%
Celkovy souwet 24 99,9 % 19| 99,9 %

Tab. 24 Ktera forma zp¥istupnéni EIZ na webu Knihovny JAMU by Vam vyhovovala vice?
— otazkaé. 16

Zawr ze ¥i odpowdi, které ndli zjistit, co ma byt upraveno, odstraro, gipadre
piidano je nasledujici. Na zakkedpowdi responderit by mel byt zachovan
portal s rozdlenim na sekce dle ohgrneba je to gehledné. Déle jerd¢ba
zmenit popis charakterizujici zdroje a odstranit rippriv  detailu kazdého EIZ
(Obory, Konspekt, Druh, fistup, ...), zmnit navigaci a design na uZivatelsky

piivetivéjSi podobu.
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Graf 17 Ktera forma zp¥istupnéni EIZ na webu Knihovny JAMU by Vam vyhovovala vice?
— otazkaé. 16

z.

17.Vite, Ze je na vstupni strance portalu upozénnna podminky uzivani

ElZ (Copyright, Conditions of use, Private policy)?

Otazka ndla zkoumat, jestli respondenti zaregistrovali piav@mec pi praci
s elektronickymi informénimi zdroji. Otazku zodpadélo vSech 43 respondent
24 respondeiit student a 19 respondeint pedagod. Vysledky viz Tab. 25
a Graf 18.

Student Pedagog
ElZ/Status respondenta
pocet % pcet %
ano 21| 87,5% 15 78,9%
ne 1| 41% 1 5%
neuvdomuji si 2| 83% 3 15,7%
Celkovy souwet 241 99,9 % 19 99,6 %

Tab. 25 Vite, Ze je na vstupni strance portalu upaznéni na podminky uzivani EIZ
(Copyright, Conditions of use, Private policy...)?- otdzka¢. 17

Kladn¢ odpowdélo 21 (87,5 %) respondenstudent a 15 (78,9 %) respondént
pedagod. Zaporr odpowvdél 1 (4,1 %) student a 1 (5,2 %) pedagog. Odgdov
~heuvedomuiji si* zatrhli 2 (8,3 %) studenti a 3 (15,7 p®dagogové. Pozitivni je
vice jak polovéni odpoed ,ano“ u obou kategorii respondéntktery dokazuje

pravni ¥domi @i pouzivani internetovych zdroj
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Graf 18 Vite, Ze je na vstupni strance portalu upazrnéni na podminky uzivani EIZ
(Copyright, Conditions of use, Private policy...)?- otazka¢. 17

6.2.4 Segmentace (Udaje o uZzivateli)

Ctvrty a poslednim okruh otdzek zjo¥al identifikani Gdaje respondeint
pohlavi, status (student, pedagog) a fakulta, eaekfiisobi (tzv. studuje, nebo
uci). Na rozdil od pedeSlych otazek bude uvédi doktorand, nekibbyl sowasti
formulace otazky.

18. Jste... * zena/muz

Na otazku odpovidalo vSech 43 respontlenZ odpowdi vyplyva, Ze se
dotaznikového Ssni (Eastnilo 27 (62,7 %) respondéntzen a 16 (37,2 %)
responderit muzi. Pravé&podobr tento pondr vychazi z ¥tSi odpo¥dnosti Zen,

S niz pistupuji k plreni Ukokim obeci. Roli podle mého nézoru sehravéa
i solidarni gistup, kdyZz skdo potebuji pomoci pi praci. Vysledky viz Tab. 26
a Graf 19.

Pohlavi respondenta pocet %
Zena 27 62,7%
muz 16 37.2%
Celkem 43 99.9%

Tab. 26 Jste... *zena/muz? ? — otazk& 18

111



OZena

B muz

63%

Graf 19 Jste... *Zena/muz? ? — otazkd. 18
19.Jste... * student (magistersky studijni programpkdorand, pedagog

Na otdzku odpasdélo 43 respondent z toho 24 studefit(magistersky studijni
program), coZini 55,8 % a 19 pedagdg44,1 %) a ani jeden doktorand (0 %).
(Respondenti studenti (magistersky studijni progrgou v otazkack. 1 — 17.
uvacni pouze jako ,studenti“). Vysledky viz Tab. 27 aaG20.

Status respondenta pocet %
student (magistersky studijni program) P4 55,8%
doktorand 0 0%
pedagog 19 44,1%
Celkem 43 99,9%

Tab. 27 Jste... * student (magistersky studijni prgram), doktorand, pedagog? — otazk&. 19

Zjisténi povazuji za velmi fekvapujici az nepochopitelné. P¥av této skupiny
responderit bych pedpokladala neptSi zdjem o nabidku dalSich zdroj
informaci, stejd jako zajem o nové typy studijnich mateiidhbsolutni nedast
této skupiny respondehje prekvapuijici i z dvodu kolegialnich, nelfosami maji
zajisté vlastni zkuSenosti s né&nosti skiru dat pro vyzkum. f&dpokladala jsem,
Ze tato skupina respondénfpripadnych budoucich pedagotpude rozhoduijici
v prvnim az ttetim bloku otazek. Je mozné, Ze jejich nezajem zpilsoben
nag. ¢asovou narénosti vlastni ¥decké praceli povazovali toto dotaznikove

Sefeni za zbyténé nebo netelné.
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Graf 20Jste... * student (magistersky studijni progam), doktorand, pedagog — otazka. 19
20. Kterou fakultu studujete/na které fakudtpizsobite? *

Zawretna otadzka dotazniku zjidvala p&etni zastoupeni respondérz kazdé
z obou fakult. Odpaosdélo vSech 43 respondén{24 pedagoa 19 studerdd.

Respondent
ElZ/Respondent
pocet %
Divadelni fakulta 23 53,4%
Hudebni fakulta 20 46,5%
Celkem 43| 99,9%

Tab. 28 Kterou fakultu studujete/na které fakulté pisobite?* — otazkat. 20

Vice bylo zastoupeno respondemtdivadelni fakulty 23 (53,4 %), nez z fakulty
hudebni 20 (46,5 %.) Rozdil neni 2ng ,a gitom byl z divadelni fakulty osloven
vzorek celkem 241 respondénfstudenti, doktorandi, pedagogove) a z hudebni
fakulty vzorek 342 respondeén{studenti, doktorandi, pedagogove). Vysledky viz
Tab. 28 a Graf 21.
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Graf 21 Kterou fakultu studujete/na které fakulté piisobite? — otdzka. 20

6.3 Interpretace vysledku

Osloveni respondenti dostate reprezentovali cilovou skupinu, netmahrnovali
vSechny studenty magisterského studijniho prograrakulty divadelni i fakulty
hudebni, z obou fakult pak doktorandy. Z obou fakli zahrnuti do vzorku
vSichni pedagogové interni a z fakulty hudebnigjestterni (dvod nedasti
externich pedagogu divadelni fakulty (viz podkapit6.1.2 Reprezentativni
vzorel. Z celkového pé&tu 583 responden kteri se @astnili dotaznikové Sétni
(podrobrji viz podkapitola 6.1.8 Tvorba a distribuce dotaznjkwyplnilo
dotaznik pouze 43 respondénfneodpo¥dél ani jeden doktorand), coéini
7,4 %, takZe kvantitativhnelze povazovat vzorek responderitei odpowdéli
za reprezentativni; 92,6 % respondemeodpo¥délo. Bud ne&etli e-mail
s prosbou na dast v dotaznikovém &eni, nebo tocaso¥ nestihly atd.
Podrobgji se timto zabyvam v kapitol@.Zawr. Na zaklad desetiletych
zkuSenosti s uzivateli knihovny JAMU, jejich narolky potebami plynoucimi
z plrenim  studijnich 0kal na untlecké Skole, se domnivam, Ze vysledky

podavaji transparentni a objektivni obraz.

Rozborem jednotlivych hypotéz se pokusim odknk,gademicka obec JAMU
pristupuje k EIZ na portalu Usmi online, jaké jsou rezervy a kam orientovat
zmeény. Podrobné rozbory jsou u jednotlivych otazeldytase naléza pouze

shrnuti.
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6.3.1 Rozbor hypotéz

6.3.1.1 Hypotéza I.: Studenti a pedagogoveé vyuzivdilZ jako studijni
(uéebni) material

Hypotéza vychézela Zgdpokladu, Ze v d@bbéZzného vyuZivani inforntmich
technologii a elektronickych sluzeb, ¢hd studenim a pedagogn problém
vyhledavat oborové informace z elektronickych druwlokument a Ze pivitaji

sluzbu, ktera jim usnadni selekciiggpup k €mto zdrofim.

Na tuto hypotézu byl zaen prvni okruh otazek, v dotazniku nazvany
Vyuzivani EIZ z portalu Uméni online. Pilotni otdzka zjigovala, jak ¢asto
respondenti navdtuji portal. Jak je jiz uvedeno u hodnoceni vyslegkvni
otdzky, portal je spiSe nevyuzivan, nébd4 (79,1 %) respondent(status
pedagoga i studenta dohromady), zatrhlo spiSe mépwarianty odpaxdi:
»nevyuzivam“nebo vyuzivam,meéne, nez jednou #sicne.” Otazky¢. 2 — 7
zkoumaly zajem o jednotlivé EIZ vramci kazdé katee (Divadlo, Hudba,
Film, Literatura, Umdni, Ostatni). Z vysledk vyplyva, Ze z celkem 38 EIZ
piistupnych na portalu Ugni online v dob konani dotaznikového %eni, neni
vibec respondenty vyuzivano Sest EIZ, ¢o# 15,7 %. Jednalo se o dva EIZ
z kategorie Divadlo,it EIZ z kategorie Urani a jeden EIZ z kategorie Ostatni.
V z&sadnich kategoriich Divadlo a Hudba je tedemép EIZ vyrovnany. DalSim
dulezitym zjiS€nim je, Ze respondenti kranfrancouzstiny akceptuji anglinu a

néméinu. A dale, Ze sami vyuZzivaji oborove, které dopiirv otazcec. 8.

Odpowd na otazku, zda-li se potvrdila hypotéza, Ze redpot vyuZivaji EIZ
z portalu Undni online, je nutno slozZit ze dvou komponerRodle pilotni otdzky
je moznofici, Ze spiSe nevyuzivaji. Podle nejvysSihétpoodpowdi, ktery se
vyskytl u jednotlivych EIZ a pohyboval se v rozm&z 13 respondeitna zdroj
z celkového p&tu 43 respondeft je mozno dinit zawr, Ze se hypotéza
nepotvrdila a respondenti EIZ na portalu Wni online nevyuzivaji.
6.3.1.2 Hypotéza Il.: Studenti a pedagogové nejsdaihovnou dostatené
informovani o portdlu Uméni online
Hypotéza vychazela z praktickych zkuSenosti ut§miho pultu, kdy bylo
zjevné, Ze studenti i pedagogové byli vicetnptekvapeni informaci o existenci
portalu na webovych strankach knihovny a Ze &ma najdou pipadné materialy,

které jim mohou poslouzit ke studiu.
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K této o hypotéze bylfrazen druhy okruh otdzek nazvaRyopagace portalu
Uméni online, ktery zahrnoval § dotazi (otdzky¢. 9 — 13). O existenci portalu
se vSech 43 respondérdoz\wdélo v knihovre. Presto vSak na dofljici otazku
¢. 10 Informuji Vas knihovnice/knihovnici o portalméni online? odpogdélo
kladrée pouze 13 (30,2 %) respondé&nt ,obcas® 6 (13,9 %) respondeit
a 13 (30,2 %) respondént,neuvdomuji si“ a ,ne* 11 (25,5 %). Mozna, Ze
porozungli v otazcec. 9 Odkud jste se dozekl/a o portalu? variagt,knihovna*
ve smyslu mista, kde ziskali tuto informact, @z od knihovnic, spoluz#k

pedagod nebo z webovych stranel,tiSténého letaku.

Kvantitativre je hypotéza vyvracena, i kdyZz toto zjiS&ni je caste&ne

zpochybréno odpowdmi na otazkuc. 10. Z odpowdi vyplyva, Ze respondenti
vitaji vzalavaci aktivity, gisun informaci o aktualitach na portalu a dokonge b
sdileli informace o EIZ, které sami pouZivaji. Nstiky se tedy v propagaci
portalu vyskytuji a respondenti svymi odgdwni urili, které jsou podle nich

nejvhodrjSi nastroje propagace portalu.
6.3.1.3 Hypotéza lll.: Uzivateim vyhovuje webova prezentace portalu

Hypotéze byl ¥novan teti okruh otazek (otazky. 14 — 17) nazvanyWebova

prezentace portalu.

Domnivala jsem se, Ze uZivalel vyhovuje webova prezentace portaluilkv
piehlednosti rozéleni do kategorii podle obérmj. za pomoci fotografii, coz jim
usnadni orientaci. Dale, Zetiytaji popisné informace, které jim usnadni
rozhodovani o navstiveni daného zdroje, i kdyZz néhal stranu, mohou pro

né¢koho byt nadbyténé, @ip.nesrozumitelné.

S ,prehlednosti” je spokojeno 37 (86,4 %) respondernte 43 respondeint
24 (55,8 %) je spokojeno srgzdklenim na sekce (Divadlo, Hudba, Film,
Literatura, Un®ni, Ostatni)"

S ,navigaci mezi jednotlivymi ElZje nespokojeno 36 (83,7 %) respondent
s ,popisem kazdého ElZJe nespokojeno 18 (41,8 %); ,subrikami v detailu
kazdého EIZ (Obory, Konspekt, Druhiigtup, ...)" je nespokojeno 36 (83,7 %)
responderit a s designem (barvy, pismo...)je nespokojeno 18 (41,8 %)
responderii.
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Z odpovdi jednoznané vyplyva nutnost zrn webové prezentace portalu. Bude
nutné omezit zejména oborové knihovnické termiegtrzénit, piipadré odstranit
rubriky v detailu kazdého EIZ (Obory, Konspekt, ByuFistup, ...). ZlepsSit

navigaci a design.

Vzhledem ktomu, Ze za téintti roky fungovani se neobjevilatipominka
k portalu, pedpokladala jsem, Ze jsou uzivatelé spokojeniijenym
piekvapenim je, Zze 38 (88,3 %) respondenhce zachovat stavajici podobu
portalu rozdlenou na jednotlivé kategorie (Divadlo, Hudba...).adrena to, Ze

jim neni cizi pednEtové dtleni zdrofi informaci

Posledni, ieti hypotéza je rowz vyvracena, ale jeji zji&ni jsou velmi pinosna,
neba zobrazuji pehled konkrétnich nedostatkwebové prezentace portalu.
Z odpovdi jsem ziskala uzitmé informace ohledn uZivatelské fvétivosti

v jednotlivych parametrech portalu.

V piipact prvni vyvracené hypotézy, Zze uzivatelé vyuzivdj sem zklamana.
Vyuzivani portadlu a EIZ Uzce souvisi s nastrojiyjakknihovna spolupracuje

s akademickou obcitppropagaci novych dradhdokument. ZjiSténi v piipack
obou hypotéz jsou velmi cennad a u&ité ve své komplexnosti a ziskani
informativniho pehledu o srérech ubirani portalu po strance obsahu a propagace.
Treti hypotéza je rowi vyvracena, ale i vtomtofipad jsem z odpoddi
responderit vytéZila mnoho poznatk k inovaci webové prezentace portalu

Umeéni online.

6.4. Nastin vyvoje portalu na zaklad poznatka z dotaznikového
Sefreni
Jest nez se vyjaiim k nastinu vyvoje portalu Ugni online na zakladzjisteni

v dotaznikovém gizkumu, zrekapituluji zjigovana fakta.

Dotaznikovy piizkumem se zjivalo rekolik faktia. Prvnim zji§ovanym faktem
byl patet respondefit kteri navsevuji portal. Portal nav8tuje 43 respondett
24 student a 19 pedagag podrobrji se timto zabyva podkapitold®.2.4
Segmentace (Udaje o uzivateliciruhym zji¥ovanym faktem bylo, jak jsou
vyuzivany jednotlivé EIZ. Odp@d’ je obsazena u hodnoceni otazky2 — 7
(podkapitola6.2.1 Vyuzivani EIZ z portalu Wmi onlin@ a v rozboru prvni
hypotézy (podkapitol®.3.1.1 Hypotéza |.: Studenti a pedagogové vyuzbid]
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jako studijni (debni) materidl. Tietim zji¥ovanym faktem byl posr pedagod

a student pii vyuzZivani EIZ. Z péta odpovdi na otdzky. 2 — 7 podle statusu
respondenta se ukazuje, Z8ppdne 226 odpadi na 24 respondeihtstudent

a 191 odpo¥di na 19 respondehpedagod. Ctvrtym faktem bylo odhalit rezervy

v propagaci portélu, coz je uvedeno u hodnocendeitd. 9 — 13 a v rozboru
druhé hypotézy (podkapito3.1.2 Hypotéza Il.: Studenti a pedagogové nejsou
knihovnou dostatée¢ informovani o portalu Ueni onling. Patym zjifovanym
faktem bylo ziskat j@hled parametrech portalu, které respondetyhovuji ¢i
nevyhovuji. Steji jako u redeSlych fakit jsou zjiSéni obsaZzena u hodnoceni
otdzek¢.14 — 16 a v rozborudti hypotézy (podkapitolé.3.1.3Hypotéza Ill.:

UZivatelim vyhovuje webova prezentace portalu).

Nastin vyvoje portalu vyplyva z rozboru hypotéz adgapitole 6.3.1 Rozbor
hypotézale v podstat vystupuje z fakt i domreének, které jsou popsany v textu
celé prace. Jiz z ptu responderit ktefi odpowdéli na dotaznik je iejmé, Ze
powdomi o portalu Urni online na webovych strankach knihovny a tedy
existenci EIZ nelze hodnotit jako vysoké. To znaéebe zminy vedouci ke
zlepSeni stavu vyuzivani portélu jsou dtekavani nezbytné a tykaji se stranky
obsahové, formalni, ale i lidské (v ramci JAMU ramci knihovny). Osobhn
vidim nutnost systematické spoluprace s kolegy danmiliky, a sice vylozenim
vyznamu EIZ pro studium i na uwhecké Skole, nutnosti usfamani lekci, kdy si

prakticky vyzkousSi vyhledavat v jednotlivych zdiadji

Komplexrgji se moznosti vyvoje portalu po budu zabyvdt zboru splgni

jednotlivych citi rigorézni prace v kapitole. Zaer.
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7. Zaver

Rigordzni prace se zabyvala aktualnim stavem apektisami portalu Uréni
online, ktery je odtervna roku 2007 vystaven na webovych strankach a<mif
JAMU. Portal zpistupiuje akademické obci JAMU a externim uzivatelvolné
dostupné, oborové elektronické infordna zdroje, které jsou roztkny do
kategorii Divadlo, Hudba, Film, Literatura, Wni a Ostatni. UZivatéin je tak
dostupna elektronicka sluzba, ktera je nejen veokgSkolskych knihovnach

standardni.

V rigorozni prace jsem provedla analyzu stavajicBtavu portadlu a jeho
postaveni vramci sluzeb vysokoSkolské knihovnyle dée pokusila odhalit
piipadné nedostatky obsahové, formalni i propaga,jistit spokojenost uzivatel

s portalem a nastinit jeho budouci vyvo.

Jednotlivé cile rigorézni prace byly tyto: analygdnodnoceni stavajiciho stavu
portalu, pfizkum vyuzivani informaci a informaich sluzeb portalu, navrh na
roz8teni inform&nich sluzeb portdlu i na jeho organiaa a technologické
zlepSeni; navrh na domni novych zdraj. Navrhy, feSeni a Uvahy se mezi
jednotlivymi cily prolinaji. Analyza stavu portaluméni online a nasledné
dotaznikové Sé&tni mezi uzivateli akademické obce JAMU prokazalo
piedpokladanou nutnost obsahové i technologické icmva

Prvnim zectyi splnénych cifi bylo provedeni analyzy, ktera je obsahem kapitoly

6. Portal Ureni online — vyvoj, kriticka analyza séasného stavu

Druhym splgnym cilem bylo dotaznikové $ehi, které bylo realizovdno od
poloviny unora 2010 do polovinyiézna 2010 (kapitol®&. Dotaznikové Seeni
»VyuZivani portélu s elektronickymi inforrtaimi zdroji (EI2 Umeéni online na
webu Knihovny JAMUY) Vysledikim dotaznikového Seni, které poskytlo
podklady pro ziskani obrazu vyuzivani portaluge&nuji prostor dale v textu,
neba’ jsou utujici pro vyvoj portalu. Z oslovenych 583 respontdesdpovdélo
43 respondeiit tedy 7,4 %, zbyvajicich 92,6 % na dotaznik nevealp. K p&tu
responderit, ktefi neodpo¥déli je tteba uvést, Ze se jednalo o prvni elektronicky
dotaznikovy pizkum realizovany knihovnou a Ze studenti, ani pedagé
JAMU nepreferuji elektronickou formu komunikace réHovnou, ani v ramci
JAMU. Také zé&chto divodi povazuji realizovany elektronicky jmkum za
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dulezity. Dotaznikovym Ségnim byla plos& navdzana elektronickd komunikace
mezi pedagogy, studenty a knihovnou. Zatostetaznik poslouZzil jako propagace
portalu, potazmo samotnych elektronickych infoéniah zdrofi a upozornil na
nabidku elektronickych sluzeb knihovny nad rameaZpeani online katalogu.
Nizk&d navratnost vyplmych dotaznik (7,4 % respondefdf miZe znamenat
celkovy postoj studefit a pedagofy k elektronickym zdrajm informaci

a elektronické komunikaci nejemidi knihovré. Na druhou stranu vSak mozna
zn&i pouze okamzitou osobni konstelaci pro zamyslead rdotaznikem
v pozkouSkovém obdobi. Nebo také 92,6 % respoiddderi neodpoedéli,
nentlo ¢as, nétou Skolni e-mail, nebo maji odpor k viiplani dotaznik (casty
duvod). Mozna, Ze sechteri z nich poprvé setkali s elektronickym dotaznikem.
V Gvahu pipada skuténost, Zze se respondenti krdranline katalogu nezajimaji
o0 obsah webovych strdnek knihovny na Skole, kdedugtunebo vyuduiji.
Domnivam se, Ze vyznamnou roli hraje dieecké prostedi Skoly, kde kvalitu
neukuji pocty bibliografickych citaci, ale ughecky vykon. Proto mohu
povazovat ziskané odp&i do jisté miry za reprezentativni profigiup
akademické obce JAMU k EIZ. Vyvratiéi potvrdit by tyto za¥ry mohly

piipadné rozhovory se studenty i pedagogy.

V dotazniki byly sledovany ii hypotézy, ke kterym se vztahovaly tematické
okruhy otazek. VSechnyithypotézy byly na zakladvysledki dotaznikového
Seteni v podstat vyvraceny (podkapitol&.3.1 Rozbor hypotdz Prvni hypotéza
vychazela z feswdcéeni, Ze pedagogové a studenti EIZ vyuZivaji, dgbdxzné
vyhledavat informace z jakékoliv oblasti Zivota {koomi, volny ¢as, zdravi,
vzklavani) na internetu. Domnivala jsem se tedy chylpodkapitola6.3.1.1
Hypotéza I.: Studenti a pedagogové vyuZivaji Ekd gtudijni (debni) materid),

Ze studenti i pedagogové budou cestu za oborovyimijizke studiu a vyuce
hledat v rdmci nabidky sluzeb knihovny, kaidficpazi za tradinimi, tiS€nymi
studijnimi  materialy, nebo materialy specialnimivykové a audiovizualni
dokumenty). Povazovala bych za standardni, Ze stuploostici jen dopordeni
oborovych EIZ budou dokonce domahat. Pegatiobg nema knihovna vysoky
kredit, co se tyka @&kavané nabidky standardnich sluZzeb vysokoskolskych
knihoven. Na druhou stranu ovSem nelze wipwe zdroje informaci ifistupné

v knihovre pokryji dostaténé studijni a informani poteby respondefit coz by
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znamenalo pozitivni zpravu a potvrzeni kvality spkzovaného fondu knihovny
JAMU. Roli v pristupu k elektronickym sluzbdm, mezéznnabidka EIZ pait,
samozejm¢ sehrava specifické prasti unglecké Skoly a priority profilu
studenta. Domnivam se, Ze zaleZi také fistypu a pozadavcich pedagoga
studenty i knihovnu. Rozhodnbude teba konzultovat s pedagogy moznost
zarazeni vybranych EIZ mezi dop@ené informé&ni prameny pro &které
prednety. Velmi m¢ prekvapilo, Ze respondenti povazuji propagaci porizdu
dostaténou, nebé jsem se domnivala, Ze knihovna nedostateinformuje
0 nabidce EIZ. Odpadi na otdzky vztahujici se ke druhé hypotéze @&d1.2
Hypotéza Il.: Studenti a pedagogové nejsou knihowiastaténe informovani
o portdlu Urme@ni onling, ktera pedjimala nedostataou informovanost
responderit o portalu, to vSak vykuji. Odpowdi dokladaji zvySujici se
informani gramotnost uzivatéla zdjem o praci s netr&dimi zdroji informaci,
ale rovrez zajem o komunikaci s knihovnou. Preigsavu lekci informéniho
vzklavani existuje dobry zaklad. Hypotézatt (podkapitole6.3.1.3 UZivatelm
vyhovuje webova prezentace porjatureiovala k hodnoceni webové prezentace
portalu, kdy pedjimala vyhovujici podobu, kramdilcich nedostatk jako je
navigaceti problémy s nazvy rubrik v charakteristice zdrdpesto, Zze hypotéza
byla vyvracena, vysledky ukazuji, jak si respondeptedstavuji uzivatelsky
privetivejSi prezentaci portalu. Ani jedna z hypotéz nelptdvrzena. Mohu si
klast otazky, zda-li jsem né&ptupovala pilis optimisticky vi¢i pozadavkm na
oborové zdroje informaci ze strany akademické dbgpotéza 1.), pesimisticky
v oblasti gistupu a tedy rezerv knihovny (hypotéza Il.) aieepnila stavajici

webovou prezentaci portalu (hypotéza lll.).

Tretim splgnym cilem byl navrh na roz&ini a informanich sluzeb portalu i na
jeho organizéni a technologické zlepSeni. Jak jsem jiz uvedéyrimy, reSeni

a vahy se mezi jednotlivymi cily prolinaji.éKeré posthy jsou obsazeny
v podkapitole 6.3.1.3 Hypotéza lll.: Uzivatén vyhovuje webova prezentace
portalu. Navrhy jsou uvedeny v podkapitddet. Nastin vyvoje portalu na zakkad
poznatk z dotaznikového 3eni Moznosti, jak zvySit zdjem uZivateb portal,
jsem nastinila v podkapitol6.6.2 Navrhy na zlepSeni stavu vyuZivani portalu.
Nutno uvest, Ze se zj&ti z dotaznikového pekumu v podst&tshoduji s navrhy,

které se tykaji propagace portalu (hypotéza Il.)oblasti propagace portalu
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Umeéni online atedy vyznamu elektronickych infokmech zdroji cekaji
knihovhu JAMU néaroéné ukoly. Knihovna musi ffpravit lekce prace s EIZ,
jejichz systematickd a opakovana propagace mezagugyy a studenty se jevi
jako zasadni. i#hos pro kvalitu vybru EIZ spaiuji v osloveni pedagdg
a doktorand (osobr, e-mailem, v ramci Knihovni rady), aby dopéitudoplnéni
volné dostupnych zdrdj které gipadré pouZzivaji. Na druhou stranu byelinbyt
informovani o nabidce licencovanych zdroyhodnym nastrojem pro propagaci
ElZ z portadlu je online katalog Aleph, ktery pedggeé a studenti dine
pouzivaji. Bylo by proto vhodné vytiib katalogiz&ni zadznamy na kazdy zdroj
zportdlu Umni online azfistupnit je vonline katalogu Aleph.
V dlouhodokjSim horizontu budei¢ba sledovat vyzkumné zémg a projekty
Skoly. Déle bude nezbytné gmzné konzultovat s pedagogy pebnost
konkrétnich licencovanych EIZ, které by bylo mozajistit nag. v ramci grant

pro inovace pedmneta.

Od roku 2007, kdy byl portal v¢gen, doslo k organizaim znmeénam na portalu.
Aktualni stav gkterych zdroj liSi a rekteré EIZ byly odstratny (URL, obsah,
sloweni, nedostupnost, zma Zizovatel). Navic doSlo k opakovanym formalnim
zasalim do portélu, zfisobenych Upravami webovych stranek JAMU¢asbse
nezobrazoval plny get zdrofi). Zjistila jsem, Ze se @et EIZ v jednotlivych
kategoriich 1iSi i nyni vcervnu 2010 od unora 2010, kdy bylo zahajeno
dotaznikové Feni. BBhem psani rigorozni prace tedy doSlo keszéam, které
jsemcasténé nemohla zcela ovlivnit, a proto jsem je hodlgait komplexs az
na zaklad analyzy portalu. Déasné odstrami portalu Ungni online z webovych
stranek JAMU jsem zamitla, protoZe bych tim uziMatevzala zdroj informaci.
Zasadni pro fundnost portalu technologicka inovace portalu, kteradeb
provedena na v ramci uzSi spoluprace s webmastd@fdvi) a Knihovnickym

a informa&nim centrem Ustavu vygetni techniky Masarykovy univerzity. KIC
UVT MU spravuje Portal EIZ na webovych strankachagdrykovy univerzity,
jehoz aktuélni webovou prezentaci povazuji i&ladnou z hlediskaighlednosti,
funkénosti a paramedr odpovidajicim portalu (vyhledavaniiepled zdraj,
sluzby nad EIZ, aktuality, kanal RSS, kontakt). DWwam se, Ze je realna dohoda
o technologickém i@jmuti portalu, neltbKnihovna JAMU jiz s KIC UVT MU

spolupracuje f spraw knihovnického systemu Aleph. Portal &mi online, ktery
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je v sodasné podaob spiSe rozcestnikem k oborovym EIZ by se stal skyta

portalem.

Ctvrtym splrenym cilem je navrh na dopini novych zdraj. Za velmi cenné
povazuji, Zze dktefi respondenti uvedli v dotazniku EIZ, které samufiwaji
(podkapitola6.2.1 Vyuzivani EIZ z portalu mi onling.

Portal by gl vybérem zdrofi mit alespé@ dopkkovou funkci mezi prameny
oborovych informaci pro studium a vyuku. Za jeddrianich ryg, kterym by se
portdl po obsahové strance élmubirat, je nabidka fehledu dostupnych
digitalizovanych databazi s titulfeské a sstové literatury i hudebnich
a dramatickych &. A to ve verzi zvukové i audiovizualni,cehozZ plyne zjistit,
jaké je aktualni nabidka zahramich aceskych knihoven i databazovych center.
Technologicky vyvoj ¥etrg moznosti knihoven a databazovych center (autorska
prava, technologické vybaveni, financovani prajeke od rok 2006—2007, kdy
portal vznikal, zn&n¢ pokraily. Studenti Zadaji kazdy rok stéle tataz litefarn
a hudeba-dramaticka dila. £eskych projekt hodnotim jako uZzitaou kolekci
digitalizovanych tituh ceské is¥tové literatury z fondu Nbstské knihovny

v Praze [ittp://www.mlp.cz/knihovna on-line.htm nebo webovou stranku

Ceského rozhlasu, ze které si Ize stahovat povinteibu ve forméatu MP3

(http://www.rozhlas.cz/ctenarskydenik/pojtaZe zahrariinich databazi ffpada

v Uvahu pro pdeby untleckych oboii nabidka vydavatelstvi Alexandre Street
Press, jehoz licencované databaze Music online AMUJ pristupné do roku
2012. Vydavatelstvi jiz v roce 2010 umoznilo zkusepristup k audiovizualnim
databazim Opera in video, Dance in video, Theatnadeo, které sgiliji naroky
na @istup k fiznym verzim sstovych hudeb#& dramatickych a tageich &l po
strance interpretai, hudebniho nastudovani, rezijni a scénografickznikly
také nové oborové portaly z literarnihoétsy nap. Portal ¢eské literatury
(http://www.czechlit.cy, ktery funguje v koordinaci Ministerstva kulturgR

s Literarni sekci Institutu wni. Vhodnym zdrojem informaci ze &a literatury
jsou webové stranky Ustavu procdeskou literaturu AV CR
(http://www.ucl.cas.c3/ které obsahuji bibliografické databaze (hafeska
literatura v exilu (1948-1989).
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Priprava podklatl pro aktualizaci portalu Usmi online touto rigordzni praci,
rozkryla spektrum probléinspojenych s elektronickymi inforraimi zdroji na
JAMU. Krome da serici, neuspokojiveho zajmu o EIZ, kteryigre tkwt v jejich
nevhodném vyéru, zbytnosti s nimi pracovatigstudiu a vyuce, tkvi snad v malo
sofistikované propagaci nebo nezajmu o informacénilzovny. VSemi
vyjmenovanymi body se podle mého nazoru prolinarovégzanost studijniho
procesu se sluzbami a povinnostmi knihovny v dbEK, podcéovani webové
prezentace knihovny (knihovna, webmaster) a komainvkosti knihovny wiéi

JAMU i uvnitt.

Proto povazuji zjigni a pojmenovani probléim které provedla tato rigorézni
prace za velmi jnosna pro vyvoj fundnosti sluzeb i pracovniho prosti
knihovny, neb6 akademicka jpda Janékovy akademie muzickych umi v Brns

je pracovi i osobr inspirativni prostedi.
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