
Abstract 

 

 Úkolem práce je přiblížit problematiku, zvanou mobbing. Cílem je především 

zjistit, do jaké míry je šikana rozšířená na pracovištích intenzivní péče v jižních Čechách, 

zejména v Prachaticích a Strakonicích. Zjistit kolik procent zdravotníků se již s šikanou 

setkalo na odděleních intenzivní péče. Informace jsme získávali formou dotazníků. Dotazníky 

jsou anonymní a obsahují 23 otázek uzavřených i otevřených. 

 V teoretické části se zabývám současným stavem, pojmy jako je mobbing, 

bossing, příčinami šikany, charakteristikou aktérů a šikanou ve zdravotnictví v Čechách. Na 

závěr uvádím prevenci a odolnost mobbingu  

a bossingu. 

 V praktické části se zaměřuji na stanovení hypotéz a vyhodnocení cílů 

diplomové práce. Předpokládám, že se šikana objevuje v malé míře na pracovištích intenzivní 

péče. Dále se domnívám, že na pracovištích se setkávají s šikanou většinou ženy. V této části 

se zmiňuji o metodice výzkumu, charakteristice souboru  

a výsledky výzkumu. Na závěr se vracím k výsledkům výzkumné práce a zahajuji diskusi.  
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