Diplomova prace ze specializacniho oboru psychologie prace a organizace se zabyva problematikou
kompetenci, kompetenénich modeld a jejich sestaveni, a vyutiti k nasmérovani rozvoje diplomatickych
pracovnikl statni spravy prostrednictvim testovani metodou assessment centra.

Teoretickd Cast obsahuje vymezeni personalni psychologie v rdmci oboru psychologie prace a
organizace. Déale je zde rozebrana problematika kompetenci, od definic pfes strukturu a ¢lenéni
kompetenci, pfes popisy, typy a méreni at po ukadzku prehled(i kompetenci. Dalsi oddil je vénovan
kompetenénim modellim, ukazuje, jak ma vypadat funkéni kompetenéni model, jak se tvori, jaké mohou
byt typy kompetencnich modeld, a predklada prehled kompetencnich modell, které jsou funkéni,
ovérené praxi. Poslednim tématem teoretické Casti je assessment centrum. Zde se kromé pojmd, definic
a popisu assessment centra Ctendf dozvi o metodach utivanych v assessment centrech a to jak
standardizovanych, tak nestandardizovanych, o tom, jak se tvofi design assessment centra, vse s
pfihlédnutim k tématu kompetenci. Zavér této Casti je vénovan vyhodam a nevyhodam této metody.
Prakticka Cast je zamérfena na rozbor kompetenéniho modelu obchodniho diplomata. Nejprve je zde
pribliten Kurz obchodni diplomacie, v jehot ramci probihala diagnostika obchodnich diplomat(i metodou
development centra, po té je zde rozebrana struktura Gcastnikl, se zaméfenim na pracovniky obchodné
ekonomickych Usekl zastupitelskych tradd v zahranici, pro nét byl vytvoren profesiogram. Autorka zde
prezentuje vysledky obou rocnikli development center, hodnoti je a v neposledni fadé srovnava a
vyhodnocuje vysledky s vyutitim statistickych metod.



