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zpracované na téma:

Kouc€ovani ve firemnim prostiedi

Diplomova prace Anny Grusové se zabyva interdisciplinarnim tématem
kouCovani, které je i vtextu prace popisovano predevSim jako technika rozvoje
(vzdélavani) a dale jako nastroj (styl) fizeni lidi v prostfedi pracovnich organizaci.

Po mnoha dilematech o nejvhodnéjSim zpUsobu zpracovani a nékolikerém
pfepracovani DP dospéla nakonec diplomantka k vcelku ucelenému textu, jehoz
vychodiskem jsou odborné a popularizaéni prameny uvedenou problematikou se
zabyvajici z hlediska moznosti vyuziti kouCovani nejprve ve sportu a jako (Castecné)
terapeutického nastroje. Na pomérné rozsahlé ploSe se v ném diplomantka vénuje
odliSeni kouc€ovani od jinych dialogickych metod, jejichz zamérem je ujasnéni cill
kouCovaného a jeho nedirektivni dovedeni ke zpusobum realizace téchto cild
v realnych zivotnich situacich.

Po plUvodnim spiSe okouzleni jednim smérem v koucovani (Whitmorem
rozpracovana technika GROW) se autorce nakonec podafilo predstavit vice smérd
(pfistupu ke) kouc€ovani, z nichz vétSina je vyuzitelna rovnéz ve firemni praxi. To
umoznilo diplomantce na ploSe 6. kapitoly zabyvat se explicitné moznostmi vyuziti
koucovani v prostfedi pracovnich organizaci. Text uvedené kapitoly dle mého nazoru
vhodné doplfiuje kazuistika, v niz je predstaven konkrétni pfiklad vyuzivani
kouovani ve vyznamné pracovni organizaci, zaméfujici se v CR na ziskavani
pracovnikl prostfednictvim nabidek na internetu.

Predlozena diplomova prace naplfiiuje poZadavky kladené na uvedeny typ
praci, a to z hlediska obsahového i formalniho. Téma v ni zpracované je relevantni
studovanému oboru a jeho zpracovani v mnoha ohledech pred¢i i primarni prameny,
na néz se autorka v textu z pochopitelnych divodl odkazuje. AZ na drobné vyjimky

se diplomantce nakonec podafilo zachovat relativné solidni uroven odborného stylu,



ktery jen misty ,sklouzne“ k popularizanimu. Prace také rozsahem (60 stran textu
bez Soupisu bibliografickych citaci) a poétem pouzitych prament (36, ztoho 6
cizojazyCnych) vice nez spliuje interni pravidla katedry. Drobnou vyhradu tak lze
vyslovit jen k Clenéni textu pouze na kapitoly stim, ze Clenéni nizSich drovni je
nahrazeno pouze subtitulky vtextu diplomové prace. Tato skuteCnost
pravdépodobné vznikla interpretaci mé poznamky, ze jednotlivé (sub)kapitoly nemaji
byt rozsahem mensi nez 1 normostrana. Nicméné i pfes tento fakt, ktery ponékud
komplikuje ¢tenafi orientaci v textu, se domnivam, Ze se ve vysledku jedna o zdafily
text.

Téma koucovani patfi i v Ceské odborné a popularizaéni literature
k oblibenym, nicméné jeho interpretace Annou Grusovou zachovava vice nez texty
jiné zfetel nejen ke specifikam tohoto pfistupu, ale pfinasi i jeho pomérné komplexni
odliSeni od pfistupd jinych, s nimiz je nékdy kou€ovani zaménovano. Domnivam se

proto, Ze se autorce zdafilo dosahnout cilli formulovanych v Uvodu prace (DP, s. 8).

Zavér

Celkové povazuji diplomovou praci Anny Grusové zpracovanou na téma
Koucovani ve firemnim prostredi za celkové spiSe zdafilou. Autorka v textu prokazala
solidni schopnost pracovat s odbornymi a dalSimi prameny, které jsou sledované
oblasti relevantni, a tvlréim zptisobem je aplikovat.

Domnivam se, ze predlozena diplomova prace odpovida pozadavkim

kladenym na tento typ praci, a proto ji doporucuji k obhajobé.

V Praze 11. 8ervna 2011 PhDr. Michaela Tureckiova, CSc.
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