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Uvod

Internet sa stal beznou stcastou nasho kazdodenného Zzivota. Technologicky
pokrok postupuje zévratnym tempom, a tak sa v priebehu zopar rokov internet stal
zdrojom informécii, prostriedkom komunikécie, univerzdlnou mapou a v neposlednom
rade aj miestom pre obchodovanie. Internet je fenomén, ktory okrem toho, Ze prinasa
mnozstvo noviniek ovplyviiujucich do urcitej miery spdsob zivota (za vSetky je snad’
vhodné spomentt’ socialnu siet Facebook') priniSa nové spdsoby uskutociiovania
tradiénych tkonov v réznych oblastiach.

Zavazkové pravo (ako sucast’ prava- normativneho systému stanovujuceho
zéavazné pravidld spravania sa v spolo¢nosti) stanovuje prava a povinnosti jednotlivych
subjektov pravnych vztahov a ur€uje podmienky pre ich vznik, zmenu a zanik. Aj ked’
zakladna charakteristika takého vztahu je v nduke uz mnoho rokov ustdlend, v priebehu
C¢asu moze dojst knovym okolnostiam, ktoré moézu vniest' neistotu pri hladani
spravneho rieSenia v urcitej situdcii.

V oblasti prava informacnych technologii, respektive pri tradicnych instititoch
sukromného prava ovplyvnenych moZznostami sucasnej techniky, sa najvyraznejSie
prejavuje posobenie zdanlivo protichodnych vlastnosti prava- potreba jeho stability
a nevyhnutnost’ dynamiky. Viac ako v akomkol'vek inom odvetvi prava je dynamicky
prvok v prevahe, pretoZe sa zdd, ze pravna Uprava bude vzdy o nejaky ten krok pozadu
za technologickym vyvojom. To vSak nemdze byt dovodom, preco by mali legislativne
organy, ¢i uz na narodnej alebo medzinarodnej Urovni, rezignovat' na svoju ulohu
a nesnazit’ sa ¢o najefektivnejsie ukotvit’ toto dynamické odvetvie prava.

Cielom tejto prace nie je podat vyCerpavajuci vyklad o vztahu prava
a internetu. Prave naopak- je zamerana na Specificku skupinu operécii, ktoré¢ v dneSnej
dobe internet umoznuje- obchodné transakcie. No bolo by trafalé snazit’ sa v praci
takéhoto rozsahu zhodnotit' vSetky mozné skutocnosti zohravajice ulohu pri
uskutocniovani dané¢ho druhu transakcii. A tak je autorova pozornost’ zameranid na

obchodovanie prostrednictvom internetu, pri ktorom dochadza k problematike

' Od jeho spustenia v r. 2004 narastol po&et pouzivatel'ov celosvetovo na 400 milidnov- zdroj: Facebook.
Company timeline [online]. [cit. 2010-07-23] Dostupné z WWW:
<http://www.facebook.com/press/info.php?timeline>.



presahujucej hranice jedného Statu- internetovému obchodovaniu s medzinarodnym
prvkom- a predovietkym problematike uréenia rozhodného prava. Specifikom préce je
prevaha vyuZitia zahrani¢nych zdrojov informacii umoznené zahranicnym pobytom na
univerzite v Holandsku.

Po vymedzeni predmetu prace sa postupne zameriava na fungovanie
internetového obchodovania v prostredi upravenom normami medzindrodného prava
sukromného, vyznamom jednotlivych pravnych predpisov europskeho prava (je
potrebné dodat, ze vyhradne koliznej povahy) a otdzkami ochrany spotrebitel'a ako
,»slabsej strany pri jednom z druhov internetového obchodovania. Najvacsi priestor je
venovany dohovoru prijatému na pode OSN, ktory aj napriek tomu, Ze doposial’ nebol
ratifikovany dostatocnym poctom krajin, aby mohol vstupit’ v platnost’, zohrava svoju
tilohu pri formovani pravnej upravy vo viacerych §tatoch. Uvaha nad jeho budicim
vyznamom tvori zavere¢nu Cast’ danej kapitoly.

Této praca vychadza z pravneho stavu k 31.7.2010.



1. Internet ako (nova) platforma pre uzatvaranie zmluv

1.1 Pojem internetového obchodovania

Predtym ako pristiipime k problematike, ktora bude tvorit’ jadro tejto prace, ¢ize
uprave medzindrodného obchodovania prostrednictvom internetu a jej aspektom
majicim vyznam z hl'adiska medzindrodného prava sukromného, je nutné vymedzit’ pre
tely tejto prace zakladny termin v nej pouZivany- internetové obchodovanie®.

I ked’ plati, Ze internet sluzi ako platforma pre uzatvaranie obchodov v drvivej
vicSine pripadov, castejSie sa pouziva na prvy pohlad S$ir§i pojem elektronické
obchodovanie (e-obchod, e-commerce). E-obchod nemusi byt nutne realizovany
pomocou internetu- dochadza pri fiom aj k vyuzitiu inych druhov informacnych
a komunika&nych technologii®™.

Podla dokumentu vypracovaného na zaver Pracovného programu Svetovej
obchodnej organizacie (WTO) o elektronickom obchodovani, e-obchodom rozumieme
»vyrobu, distribuciu, marketing, predaj alebo dorucenie tovarov a sluzieb

“> Dalej je v fiom vyjadreny nazor, Ze F'ubovolna z troch

elektronickymi prostriedkami.
zakladnych faz obchodnej transakcie — inzercia a vyhladavanie, objednévka a platba,
¢i dorucenie- ,,mozu byt vykonané elektronicky, a preto mozZu byt podradené pod
koncept elektronického obchodovania.«

Podobnym sposobom sa svojho ¢asu pokusila definovat’ e-obchod aj OECD:

2 Obchodom (obchodovanim) pre Gcely tejto prace rozumieme obchodnu ¢innosti vo v§eobecnosti, nie
pojem obchodov v zmysle obchodného prava, ¢ize ,,pravny pojem konstruovany jednotlivymi
obchodnymi zakonnikmi* ( porov. PELIKANOVA, Irena. Obchodni pravo. Obligaéni pravo —
komparativni rozbor: 4.dil. Praha : ASPI, 2009. 396 s. ISBN 978-80-7357-428-4, s. 31., PELIKANOVA,
Irena. a kol. Obchodni pravo. 1.dil, 2.vydéani. Praha : Wolters Kluwer CR, 2010. 576 s. ISBN 978-80-
7357-525-0, s. 58. a tiez PLIVA, Stanislav. Obchodni zavazkové vztahy. 2.vydani. Praha : ASPI, 2009.
340 s. ISBN 978-80-7357-444-4, s. 19). Snad’ vystiznejsi by bol termin transakcia — vid’.
ROZEHNALOVA, Nadézda. Pravo mezinarodniho obchodu. Praha : ASPI, 2006. 556 s. ISBN 80-7357-
196-X, s. 179.

3 Porov. TAUBMAN, Antony. International Governance and the Internet. In EDWARDS, Lilian;
WAELDE, Charlotte (ed.). Law and the Internet. 3rd ed. Oxford [etc.] : Hart, 2009, s.3-44. ISBN
9781841138152pbk, s.33 (d’alej citované ako International Governance and the Internet) alebo TODD,
Paul. E-commerce law. London [etc.] : Cavendish, 2005. 266 s. ISBN 1859419429pbk, s.4 (d’alej
citované ako E-commerce law).

4 Uzatvaranie zmlav online prostrednictvom spojenia pocitacov existovalo aj pred nastupom internetu-
tzv. EDI- electronic data interchange (elektronicka vymena dat). vid. SMITH, Graham J.H. ;
BOARDMAN, Ruth. Internet law and regulation. 4th ed. London : Sweet & Maxwell, 2007. 1296 s.
ISBN 9780421909908, s.773 (d’alej citované ako Internet law and regulation).

5 Porov. International Governance and the Internet, s.33. /preklad autora/
6 Ibid. /preklad autora/



»~Elektronicky obchod zahrna vo vseobecnosti vsetky formy obchodnych transakcii tak
pravnickych, ako aj fyzickych osob, ktoré su zaloZené na elektronickom spracovani
a prenose dat, vratane textu, zvuku a obrazu. Taktiez zahrna ucinky, ktoré ma
elektronicka vymena obchodnych informacii na ndstroje a proces, ktoré podporuji
a upravujii obchodné aktivity.*’

Mozno sa stretnut’ aj suzSimi vymedzeniami, ktoré hovoria o ,akejkolvek
transakcii zahriujucej tovar alebo sluzby, pri ktorej digitdalna elektronicka komunikdcia

“8

hra nevyhnutnu ulohu‘*" alebo ,,transakciach, v zasade zmluvach, ktoré su realizované

elektronickou cestou.
Podrla ¢eskej odbornej literatiry elektronickym obchodom rozumieme ,prejavy
vole — pravne ukony, ktoré smeruju kuzatvdaraniu zmluv prostrednictvom siete

«l0 Napriek tomu, Ze toto vymedzenie hovori o elektronickom obchode,

internet.
nazdavame sa, ze prave vdaka zmienke o médiu, ktoré¢ je kuzatvaraniu zmlav
vyuzivané- internet, najpresnejsie vystihuje prave obchodovanie internetové.

Jednotna definicia internetového obchodovania, zda sa, neexistuje. Ako mdézeme
vidiet, v domécej aj zahrani¢nej literature sa stretneme CastejSie s pojmom elektronické
obchodovanie, ale jeho definiciu moézeme s prihliadnutim k vySSie uvedenému

aplikovat’ aj na internetové obchodovanie. V praxi totiz dané rozliSovanie nema vel’ky

vyznam a oba terminy mozno pouzivat promiscue'".
1.2 Druhy internetového obchodovania

1.2.1 Clenenie podla subjektov

Toto delenie vychadza z povahy stran zmluvy (ich ekonomického postavenia):

a) B2B (business to business)- ide o transakciu, ktorej sa zic¢astiiujii minimalne

" DICKIE, John. Producers and consumers in EU E-commerce law. Oxford [etc.] : Hart, 2005. 152 s.
ISBN 1841134546, s.2.

¥ E-commerce law, s.3. /preklad autora/
TORREMANS, Paul. The Legal Aspects of an E-Commerce Transaction : The Pre-Contractual Phase.

In SCHULZ, Andrea. Legal aspects of an e-commerce transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.3-18. ISBN
3935808712, ISBN 9783935808712, s.3. /preklad autora/

" KUCERA, Zden&k; PAUKNEROVA, Monika; RUZICKA, Kvétoslav a kolektiv. Pravo mezinarodniho
obchodu. Plzeti : Ale§ Cenek, 2008. 407 s. ISBN 978-80-7380-108-3, 5.317. /preklad autora/

""Pre nazov tejto prace bola zvolend moznost’ internetové obchodovanie v snahe o zddraznenie tlohy
tejto platformy pre uzatvaranie zmlav.



dvaja podnikatelia- pravnické osoby. Ide o najstar$i typ e-obchodovania (predchodcu
mal v podobe systéme EDI'?);

b) B2C (business to consumer)- ide o typ obchodovania, pri ktorom je jedna zo
stran spotrebitel'om (tzv. slabSia strana). Zacal sa rozvijat’ o nieCo neskor so spustenim
e-obchodu Amazon'®.Tento typ e-obchodu nabera &oraz viac na vyzname a rastie jeho
podiel na celkovom objeme transakeii;

c¢) C2B (consumer to business)- strany zmluvy si totozné s tymi, ¢o su uvedené
v predchadzajicom druhu, dochidza vSak k zmene garde. V tomto pripade spotrebitel’
aktivne vyhl'addva a pozaduje od podnikatel'a konkrétnu sluzbu;

d) C2C (consumer to consumer)- na oboch stranach zmluvy stoja spotrebitelia,
respektive fyzické osoby- nepodnikatelia. Zvycajne ide o stranky fungujlice na baze
aukcie'®, kam jednotlivi uZivatelia umiestiiuju tovar na predaj a ini uZivatelia maja

moznost si ho zakupit’ priamo alebo po ponuknuti a zaplateni najvyssej &iastky.'>'

1.2.2 Clenenie podla predmetu zavizkového pravneho vztahu

V tomto pripade je rozliSovacim kritériom predmet zmluvy. Mozno rozliSovat’
nasledovné tri kategorie:

a) zmluvy, ktorych predmetom je kupa tovaru (hoci je zmluva uzatvorend
prostrednictvom internetu, povinnostou na strane predavajiceho je ,tradicné”
odovzdanie/dodanie tovaru kupujucemu ako pri klasickej tstnej alebo pisomnej kupne;j
zmluve);

b) zmluvy, ktorych predmetom je dodanie produktu v digitalnej forme (tieto
zmluvy sa spravidla tykaji online poskytnutia dat, softvéru alebo multimediadlnych
suborov);

¢) zmluvy, ktorych predmetom je poskytnutie sluzieb, napr. internetové

12 Vid pozn.3.
3 E-commerce law, s.11.
' Napr. eBay < http://www.ebay.com/>, Aukro < http://www.aukro.cz> .

"% Porov. Queensland (Australie). Vlada. Types of e-commerce [online]. Last updated 9 July 2009 [cit.
2010-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.business.qld.gov.au/dsdweb/v4/apps/web/content.cfm?id=7434>.

' Tieto $tyri druhy mdzeme pokladat’ za zakladné delenie, no v sicasnosti je mozné stretnit’ sa aj s
»menej tradiénymi® druhmi ako napr. G2B (government to business), B2A (business to administration) .



bankovnictvo alebo online poradenstvo'’.

Internetovym obchodovanim (aj vzhl'adom na jeho vymedzenie uvedené vyssie)
nemozno vo v§eobecnosti zUzit’ len na uzatvaranie kipnych zmlav. Pre ucely tejto prace
ajej zamysSlany rozsah je vSak dané obmedzenie potrebné. V dalSom texte sa
zameriame na uzatvaranie kipnych zmlav uvedenych sub a), aj ked’ pod obchodovanim

rozumieme $ir$i okruh ¢innosti.
1.3 Specifika uzatvarania zmliv prostrednictvom internetu

Ako uz bolo spomenuté vyssie, internet prindSa do procesu uzatvarania zmlav
nové elementy. OdliSnosti sa m6Zu tykat' samotného uzavretia zmluvy, dorucovania,
uréitych geografickych obmedzeni a v neposlednom rade rozhodného prava'®, ale
taktiez poziadavky transparentnosti alebo rieSenia problematiky chybnych cien na
internetovej stranke predajcu.

Co sa tyka Zasového obdobia predchadzajiceho uzavretiu zmluvy, jednou zo
Specifickych otdzok hodnych pozorného skumania je povaha internetovych stranok.
Riesenie nie je jednoznacné av konkrétnom pripade prichadzaji do uvahy dve
moznosti: ide o navrh zmluvy alebo vyzvu na poddvanie navrhov na uzavretie zmluvy-
invitatio ad offerendum'’.

Navrh zmluvy musi spifiat’ poziadavky § 43a obcianskeho zédkonnika®’- musi
byt ureny urcitej osobe (osobam) a vyplyvat’ z neho véla byt nim viazany v pripade

jeho prijatia®’. Ak to tak nie je, jednd sa o invitatio ad offerendum, s vynimkou

" Porov. Internet law and regulation, s.775.
** Ibid., 5.776-777.

1% Nie je ciel'om tejto prace venovat’ sa detailne danej otazke. Existuju viaceré publikacie, ktoré sa fiou
podrobne zaoberajt. Napr. Internet law and regulation, s. 811 (uvedené, Ze vyklad obchodu alebo veci v
regali st povazované za invitatio ad offerendum a taktiez aj internetova stranka- tento postulat plati
predovsetkym pre common law), s.812 (ilohu zohrava aj umysel prevadzkovatel'a stranky). E-commerce
law, s.169-181. Nemozno ale zabudat’ na to, ze v krajindich common law je za moment uzatvorenia
zmluvy povazované odoslanie prijatia navrhu- tzv. postal rule. KRYEZKA, Katarzyna. Principles of
European Contract Law and the Formation of Contracts in the Information Society. In NIELSEN, Ruth;
JAKOBSEN, Seren Sandfeld; TRZAKOVSKI, Jan (ed.). EU electronic commerce law. Copenhagen :
DIJQ@F Publishing, 2004, 5.109-124. ISBN 87-574-1107-7, 5.109-119. RIEFA, Christine; HORNLE, Julia.
The Changing Face of Electronic Consumer Contracts in the Twenty-first Century : Fit for Purpose? In
EDWARDS, Lilian; WAELDE, Charlotte (ed.). Law and the Internet. 3rd ed. Oxford [etc.] : Hart, 2009,
5.89-120. ISBN 9781841138152pbk, s.101-124.

20 74kon &. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik v platnom zneni (d’alej citované ako Ob&Z).
' Vid’ § 43a ObeZ.



verejného navrhu na uzavretie zmluvy podla § 276 anasl. obchodného zakonnika®.
Druhou, vzhladom na tému diplomovej prace, podstatnejSou vynimkou je uprava
spotrebitel'skych zmliv v ob&anskom zékonniku®, konkrétne ustanovenie § 53
o zmluvéch zjedndvanych na dialku. Napriek moznej nejasnosti imyslu zadkonodarcu
(¢i zamyslal len rozsirenie prostriedkov pre ucinenie pravneho tikonu alebo umoznenie
uzatvorenia zmluvy i navrhom neadresovanym urcitej osobe) sa podla ¢asti odbornej
verejnosti v pripade internetovej stranky za splnenia podmienky véle navrhovatela byt’

., , : ;4 . 24,25
svojim navrhom viazany, jednd o navrh zmluvy™

. Otazne je, ¢i by povazovanie
internetovej stranky za invitatio ad offerendum a nasledne stav, ze k uzavretiu zmluvy
by dochadzalo az prijatim navrhu predavajucim vyluc¢ovalo pripadnu neistotu pri prijati
navrhu?®. Kazdopadne, ako najlepsie rieSenie umoZiiujuce predchidzat moznym
nedorozumeniam sa javi vyjasnenie spornych otazok priamo na danej strdnke v rdmci
podmienok jej pouzivania, ¢i priamo v obchodnych podmienkach.

Dolezitym aspektom pri urCovani vzniku zmluvy je spravne vymedzenie
momentu jej uzavretia ato suvisi predovSetkym s doru€ovanim pravnych ukonov.
Obciansky zékonnik prehlasuje zmluvu za uzavreti okamihom, kedy prijatie navrhu
nadobuda u¢innost?’. To sa deje vtedy, ked’ vyjadrenie suhlasu s obsahom navrhu déjde
navrhovatel'ovi*®. V pripade elektronickej komunikécie uréenie daného okamihu nemusi
byt jednoduché. Aj ked’ predpokladame, Ze e-mail alebo formular je hned” po odoslani
doruc€eny jeho adresatovi, znamena to, Ze je zmluva uzavreta tymto momentom alebo je

nutné¢ brat’ do uvahy skuto¢nosti ako napr. automaticka odpoved’ pri nepritomnosti

v kancelarii, moznost zlého nastavenia prieCinku pre nevyziadani postu a pod.?

22 7akon & 513/1991 Sb., obchodni zakonik v platnom zneni.
2 Ustanovenia § 51a— § 65 Ob&Z.

# SVESTKA, Jiti; SPACIL, Jiti; SKAROVA, Marta; HULMAK, Milan a kol.Obcansky zdkonik I.§ I az
459.Komentar. 2. vyd. Praha : C.H. Beck, 2009, 1364 s. ISBN 978-80-7400-108-6, 5.401-402, 479-480.
3 7Za pozornost ale uréite stoji i nova navrhovana uprava Obgianskeho zakonnika (Obcansky zdkonik
[online]. [cit. 2010-06-22]. Dostupné z WWW: <http://obcanskyzakonik.justice.cz/tinymce-
storage/files/Vladni_navrh obcanskeho zakoniku LRV 090430 final s%20obsahem.pdf>, d’alej
citované ako Navrh obcanského zakoniku) a jej § 1591 ods. 2. Svojim znenim naznacuje, Ze sa priklana
skor k posudzovaniu internetovej stranky ako navrhu ( terminom nového ob¢ianskeho zakonnika-
,»habidky*) na uzavretie zmluvy, za predpokladu, ze by islo o podnikatel'sku ¢innost’ a internetova stranka

v

by bola povazovana za vystavenie tovaru (,,vystaveni zboZzi).

%6 Napr. Bola by zmluva uzavreta samotnym prijatim e-mailu odoslaného zakaznikom na e-mailovi
adresu uvedenu ako kontakt na webovej stranke, aj ked’ by predajca predpokladal vyplnenie uréeného
formulara?

2" Ustanovenie § 44 Ob&Z.
8 Ustanovenie § 43¢ Ob&Z.



Odpoved’ami na tieto otazky pre oblast’ obchodnopravnych vzt'ahov sa do urcitej miery
zaoberd Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov — komunikécie
v medzinarodnych zmluvach?®.

V budicnosti mozno ocakéavat’ Coraz cCastejSie vyuzivanie automatizovanych
systémov pre uzatvaranie zmliv. Momentalne eSte nejde o rozSireni formu
obchodovania na internete, napriek tomu, je uz v niektorych $tatoch uzakonena™.
Vyuzivanie techniky pri uzatvarani zmlav je dnes samozrejmost’ou (napr. kupa listka na
MHD v automate), pri automatizovanych systémoch sa vSak ide ,,0 krok dalej®.
V zasade za subjekt hodlajici uzavriet zmluvu ,.kond* program, ktory ma vo svojom
kéde nastavené podmienky, pri splneni ktorych je opravneny ,uzavriet zmluvu®.
Svojim  sposobom moédZeme hovorit o nastaveni hranic pre vyjednavanie

, . 31
zakomponovanom v kdéde daného programu.

1.4 Internet governance

O narastajicom vyzname internetu Vv spolocnosti nemdze byt Ziadnych
pochybnosti. Stal sa nevyhnutnou sucastou kazdodenného zivota tak pre jednotlivcov,
ako pre nadnarodné spolocnosti. Jedna zo zakladnych definicii ho vymedzuje ako
,globdlny informacny systém, ktory (i) je logicky vzdjomne prepojeny globalne
jedinecnymi adresami zaloZenymi na Internet Protocol (IP) alebo jeho neskorsom
rozsireni ¢i modifikacii; (ii) je schopny podporit' komunikdciu zaloZenu na skupine
protokolov Transmission Control Protocol/ Internet Protocol (TCP/IP) alebo jej
naslednom rozsireni ¢i modifikacii a/alebo inych kompatibilnych IP protokolov; a (iii)
poskytuje, uziva alebo spristupiiuje, verejne alebo sukromne, vysoko uroviiové sluzby

v ’ . v . e . .. v ’ vy ’ . 32
zaloZzené na komunikacnej a suvisiacej infrastrukture tu vysSie popisanej.”” Bez

¥ Podrobnejsie v kapitole 4.

3% Napr. USA ( US Uniform Electronic Transactions Act- modelovy zakon prijaty v 28 tatoch),
Bermudy. Vid’ Internet law and regulation, s.818.

3! K tejto problematike viac: E-commerce law, 5.194-196. Internet law and regulation, s.817-819.
WEITZENBOCK, Emily W. Electronic Agents : Spies, lies and villains in the online world? In
NIELSEN, Ruth; JAKOBSEN, Seren Sandfeld; TRZAKOVSKI, Jan (ed.). EU electronic commerce law.
Copenhagen : DJJF Publishing, 2004, 5.209-221. ISBN 87-574-1107-7.

32 SVOBODA, Pavel et al. Prdavni a daiiové aspekty e-obchodu. Praha : Linde, 2001. 461 s. ISBN 80-
7201-311-4, s.50. /preklad autora/



pochyb ide o definiciu rydzo technickd, ktord zodpoveda roku jej prijatia (1995)%°.
Podava zakladnu predstavu o Struktare internetu- laicky povedané o prepojeni pocitacov
navzdjom, ktoré ale nie je ucinené v nejakej hierarchii, ktora by bolo mozné zobrazit’
stromovym diagramom. Naopak, nikto nemé nad internetom uplnt kontrolu a nikto ho

t’“34

nemoze ,,vypnut*”. Pre ucely tejto prace sa nebudeme podrobne venovat jeho vzniku a

technickym  predpokladom  fungovania.*>>

Z pohladu prava je nepochybne
zaujimavejSie strune zmienit' vyvoju nazerania na ,,ukotvenie® internetu v pravnom
poriadku.

Spociatku prevladala predstava o nepotrebnosti akejkol'vek pravnej upravy
internetového prostredia. Suvisi to predovsetkym so sposobom ako sa internet vyvijal.
Aj ked za jeho zrodom stoji americké ministerstvo obrany, ddlezity zlom nastal
pripojenim americkych univerzit a postupne dalSich akademickych ingtitacii.*’
Vzhl'adom na to, ze i§lo o pomerne uzku skupinu l'udi z akademického prostredia, nie je
prekvapenim pociatoéné odmietanie zasahov do ,,novej slobody prejavu®“. V danej
situdcii skor prevladalo presvedcenie, ze internet kvoli spdsobu jeho vzniku a absencii
akejkol'vek centralnej kontroly, ani nemozno pravne regulovat™*=%*,

Dnes vSak mozeme vidiet, ze pociato¢na naivita nebola na mieste a vyc¢lenenie
internetového prostredia do vlastnej sebestacnej virtualnej existencie nikdy nebolo
mozné*'. V koneénom dosledku st za Pubovolnou &nnostou na internete konkrétne
subjekty prav a povinnosti, avSak tieto ich prdva vznikaji, si menené a zanikaju
v novych podmienkach, s ktorymi pred dvoma dekddami eSte nebolo mozné pocitat’.

Mozno suhlasit’ s Taubmanovym konStatovanim, ze ,, internet len jednoducho extrahuje

a zintenziviiuje problémy, ktoré boli na poli medzinarodnej regulacie vzdy pritomné, a

33 Zatial’ Go na technickej definicii sa vetci zhodni, pokus o univerzélne vymedzenie kladuci doraz aj na
jeho povahu ako média a platformy pre mnozstvo ¢innosti by sa stretol s va¢§imi t'azkostami.

34
E-commerce law, s.7.

3 Pre podrobnejsie informacie pozri napr. SVOBODA, Pavel et al. Pravni a daiové aspekty e-obchodu.
Praha : Linde, 2001. 461 s. ISBN 80-7201-311-4.

36 Pre vysvetlenie odbornejsich alebo technickych pojmov vid’ Slovnik.
37 E-commerce law, s.7.

* Ibid, s.12.

3% Porov. International Governance and the Internet, s. 4.

% Porov. DICKIE, John. Producers and consumers in EU E-commerce law. Oxford [etc.] : Hart, 2005.
152 s. ISBN 1841134546, s.16.

I Na ilustraciu vyborne slazi pripad spolonosti Yahoo! struéne popisany v GOLDSMITH, Jack L.; WU,
Tim. Kdo fidi Internet ? : iluze o svété bez hranic. Prel. Jifi T. Pelech. 1. vyd. v ¢eském jazyce. Praha :
Dokotéan, 2008. 271 s. ISBN 978-80-7363-184-0.



dostali sa do popredia, odkedy sa internet stal beznym pre ludské interakcie a

“42 Zakladné principy ale zostavajii zachované; v niektorych oblastiach je

obchodovanie.
vSak potrebné pravnu Upravu modifikovat’, aby pravo ako systém noriem a pravidiel
regulujiice Tudské spravanie, spiialo zakladné poziadavky zrozumitelnosti a urditosti.

Predtym ako pristupime k prdvnym aspektom c¢innosti na internete, je vhodné
venovat’ v kratkosti pozornost’ konceptu Internet Governance™ ako snahe §tatov, ale aj
neStatnych subjektov stanovit' urcité pravidla fungovania v prostredi internetu na
narodnej i medzinarodnej Grovni. Ako je uvedené vysSie, tato predstava sa nespdja
s prvopociatkami internetu, ale dospelo sa k nej v priebehu ¢asu tym, Ze sa ,, internet,
ustredny prvok infrastruktury informacnej spolocnosti, vyvinul zvyskumného a

(A4
Internet

akademického ndstroja na globalny prostriedok dostupny verejnosti.
governance je , vypracovanie a aplikdacia zdielanych principov, noriem, pravidiel,
rozhodovacich procesov a programov formujucich vyvoj a pouzivanie internetu
viadami, sukromnym sektorom a obcianskou spolocnostou vim zodpovedajucich
ulohdch.“*®  Potreba urditych pravidiel fungovania internetu twzko savisi s
jeho narastajucou ddlezitostou pre spolocnost. UZ len regulacia zakladnych
technickych otazok ako je napr. pridelovanie IP adries®®, ma vyznam pre stabilné
fungovanie internetu. Neistota a neprehl'adnost’ by mali nepochybne negativne G¢inky
v mnohych oblastiach, okrem iného aj v medzinarodnom obchode™’.

Internet a jeho Specifika spocivajice vo vel'mi €asto pritomnom medzinarodnom
rozmere a urcitej ,,oddelenosti* od fyzického sveta, predstavuje Specifické odvetvie pre
regulaciu (governance). Zaujimavym paradoxom je, ze rozmanitost internetového
obsahu a moznost’ jeho jednoduchého prezerania, prenosu, ¢i obmeny je umozZnena

48)

pouzivanim jednotné¢ho pravidla (protokolu TCP/IP™) sluziaceho pre prenos dat

*2 International Governance and the Internet, s.14. /preklad autora/

# Kvoli absencii vystizného slovenského ekvivalentu, bol ponechany anglicky termin ( mozny preklad:
Prévna uprava internetu).

* International Telecommunication Union. Tunis Agenda for the Information Society [online]. Tunis :
s.n., November 2005 [cit. 2010-02-22]. Dostupné¢ z WWW:
<http://www.itu.int/wsis/docs2/tunis/off/6rev1.pdf>.

* Tbid.
“Vid. Slovnik.
7 Porov. International Governance and the Internet, s.21.
* Vid. Slovnik
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sietou.”’

Primarnou otazkou internet governance je, ¢i ma byt zékladna architektura
internetu regulovana k tomu ur¢enymi medzinarodnymi organizdciami alebo ma zostat’
pod kontrolou vlad jednotlivych Statov. Dve zakladné koncepcie stojace vzdjomne
v protiklade st na jednej strane existujice presvedcenie o tom, ze internet ma nad’alej
fungovat’ zalozeny na kontrole vychédzajicej zo sukromného sektora a na druhej strane
nazor, ze by vzhladom na jeho narastajici globalny vyznam mala efektivna kontrola
prejst’ na nejakt novovytvorenu inititiciu pod zastitou medzinarodného spologenstva.”
Pri hladani optimdlneho modelu by mali poslizit principy zakotvené v
dokumente ,,Deklardacia principov: Budovanie informacnej spolocnosti: Globadlna vyzva
v novom miléniu*>" prijatej na Svetovom summite Medzinarodnej telekomunikaénej
unie, ktoré zdoraziuji ulohu vSetkych zainteresovanych subjektov, ¢i uz ide o
medzinarodné organizécie alebo jednotlivcov v sikromnom sektore.

Medzi otazky, s ktorymi sa je dalej nutné vyrovnat, patria aj tie, stvisiace
s medzinarodnym pravom, ktorym sa budeme venovat’ v nasledovnych cCastiach prace.
Ako priklad mozno uviest’ tazkosti pri urCovani geografickej polohy a aplikacii
narodného pravneho poriadku pri ukonoch vykonanych prostrednictvom internetu,
jednoduchost’” vytvorenia akychsi osobnych identit, ktoré sa ,,vznasaju“ nad alebo
povedla pravnych kategorii definovanych narodnou alebo medzinarodnou tupravou,
vytvorenie a prevzatie znakov a adries, ktoré zjavne stratili akukol'vek vézbu na

narodnt upravu alebo narast obchodovania s produktmi v digitalnej forme>.

2. Medzinarodnopravne aspekty internetového obchodovania

V stcasnosti, ked’ uz niet pochyb o tom, ze internet nie je virtudlny priestor
praeter legem, mdézeme konstatovat’, ze internet, a tym padom aj internet governance, ¢i
uz vmensSej alebo vdc¢Sej miere, zasahuju do viacerych, ak nie vSetkych pravnych

odvetvi. Jednym z nich je aj medzinarodné pravo stikromné. Niektoré otdzky su na

* Porov. International Governance and the Internet, s.25.
*Ibid., 5.17.
>! International Telecommunication Union. Declaration of Principles : Building the Information Society:

a global challenge in the new Millennium [online]. Geneva : s.n., 12 December 2003 [cit. 2010-06-23].
Dostupné z WWW: <http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop.html>.

32 Porov. International Governance and the Internet, s.12-14.
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hranici s medzinarodnym pravom verejnym >

a jednou znich je aj buduci vyvoj
v oblasti internet governance. Tym sa vSak podrobnejSie venovat nebudeme a
v nasledujucej Casti prdce sa zameriame na vztah internetu a medzindrodného prava
sukromného a budeme sa detailnejSie venovat’ jednotlivym oblastiam tpravy.

Rozsirenie internetu so sebou prinieslo nielen rychlejsiu dostupnost’ obrovského
mnozstva informacii, ale aj vzajomnych kontaktov medzi I'ud'mi. Nezostalo iba pri
komunikacii, ale s rozvojom technologie sa okruh moZznosti rozsiril. Dnes uz je uplne
bezné uzatvarat’ obchody prostrednictvom internetu. Velakrat pri nich dochddza k
pravnym tkonom, ktorych ucinky nie st obmedzené len na izemie jedného Statu, a tym
padom sa do (mozného) stretu dostavaji miniméalne dva pravne poriadky.

Utelom zakona ¢. 97/1963 Sb. o mezinarodnim pravu soukromém a procesnim
v platnom zneni (d’alej Zdkon o medzindrodnom prave stkromnom, ZMPS), a teda aj
medzindrodného prava stikromného vo vSeobecnosti, je ,.stanovit, kterym pravnim
radem se 7idi obcanskopravni, rodinné, pracovni a jiné podobné vztahy s mezinarodnim
prvkem, upravit prdvni postaveni cizincii, jakoZ i stanovit postup ceskoslovenskych
justicnich orgadnii pri upravé téchto vztahii a rozhodovani o nich a tim napomdhat
mezindrodni spoluprdaci.>*, &ize, inak povedané, napoméhat’ tieto strety riesit. Aj ked’
je medzindrodné pravo sikromné sudastou vnltrodtatneho pravneho poriadku®™,
s internetom maju spolo¢nt ,,medzinarodni povahu“. Mohlo by sa zdat’, zZe prave tato
povaha sa stiva prekazkou, pretoZe ,bezhrani¢nost™ internetu nemozno skibit
s medzinarodnym pravom stkromnym, ktorého snahou je spojit’ konkrétne pripady
s uzemim urditej krajiny’®. Medzinarodné pravo sikromné viak prave namiesto
prehlbovania zdanlivého rozporu ponuka rieSenie, ¢i uz vo forme priamych alebo

koliznych noriem. V stcasnosti sa tak deje hlavne na eurdpskej urovni sériou nariadeni

>3 Internet nesporne zasahuje aj do medzindrodného prava verejného- napr. pravidla WTO pre
obchodovanie, regulacia telekomunikécii a infrastruktary, pravo podielat’ sa na uzivani vyhod vedeckého
pokroku- tieto aspekty vSak pre ucely tejto prace ponechdvame bokom. (TAUBMAN, Antony.
International Governance and the Internet. In EDWARDS, Lilian, WAELDE, Charlotte (ed.). Law and
the Internet. 3rd ed. Oxford [etc.] : Hart, 2009, s.3-44. ISBN 9781841138152pbk, s.14-15)

' §1 ZMPS.

» KUCERA, Zden&k. Mezinarodni pravo soukromé. 7., opravené a doplnéné vydani. Plzefi : Ales Cenek,
2009. 464 s. ISBN 978-80-7380-171-7, s.21, 30 (d’alej citované ako Mezinarodni pravo soukromé).

%6 Porov. LEIBLE, Stefan. Negotiation and Conclusion of the Contract : Formal and Substantive Validity,
Choice-of-Court and Choice-of-Law Clauses — An Introduction. In SCHULZ, Andrea. Legal aspects of
an e-commerce transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.57-72. ISBN 3935808712, ISBN 9783935808712,
s.57.
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a smernic tykajucich sa danej problematiky. Na pode Komisie OSN pre medzinarodné

obchodné pravo (dalej UNCITRAL) st to modelové zakony a dohovory.
2.1 Vymedzenie medzinarodného prvku

K tomu, aby ur€ity pravny vztah spadal do predmetu medzinarodného prava
sikromného je nevyhnutné aby obsahoval medzindrodny prvok’.  Zakon
0 medzindrodnom prave stikromnom tento termin nedefinuje, 1 ked ho pouziva vo
vyssie uvadzanom ustanoveni §1. AvsSak v teérii sa odvodzuje, ze ,, medzindarodny prvok
v sukromnopravnom vztahu je dany vtedy, ak je vztah k zahraniciu pri

1.subjekte pravneho vztahu

2.skutocnosti pravne vyznamnej pre vznik a existenciu pravneho vztahu

3.predmete pravneho vztahu

4.pravnom vztahu, ktory pravne suvisi alebo je pravne zavisly (akcesoricky) od
iného pravneho vztahu, ak sa tento vztah (zakladny, hlavny) riadi cudzim prdavom. «o8
Dolezité je ale zdoraznit’ poziadavku, aby vztah k zahrani¢iu u niektorého jeho prvku
bol spologensky dostatoéne vyznamny, nie zjavne zanedbatelny”".

Na tomto mieste je vSak potrebné poznamenat’, ze rastici vplyv eurdpskeho
prava vedie k zmene nazerania na pritomnost’ medzinarodného prvku. Prikladom moéze
byt’ voI'ba rozhodného pradva zmluvnymi stranami. V zmysle ¢eskej (Ceskoslovenskej)
teorie medzindrodného prava sukromného nemozno volbu prava povazovat za
medzinarodny prvok®. Avsak eurdpska legislativa prichidza so §irdie chapanym
konceptom ,,medzinarodnosti“- ako priklad nam moéze poslizit Nariadenie o prave
rozhodnom pre zmluvné zavizky®' (d’alej Nariadenie Rim I), ktoré sa vztahuje na

., Situacie, v ktorych dochadza k stretu roézmych prdavnych poriadkov pri zmluvnych

*7 0 dovodoch pouzivania tohto terminu vid’ Mezinarodni pravo soukromé, s.17-18.
*¥ Mezinarodni pravo soukromé, s.18. Vid’ aj PAUKNEROVA, Monika. Evropské mezinarodni pravo
soukromé. 1.vydani. Praha : Beck, 2008. 441 s. ISBN 978-80-7400-034-8, s.4 (dalej citované ako
Evropské mezinarodni pravo soukromé). /preklad autora/
% Mezinarodni pravo soukromé, s.18. /preklad autora/
% porov. JUDOVA, E. Nové Nariadenie ES o prave rozhodnom pre zmluvné zavizky — Rim I. Justi¢na
revue. 2008 , roc. 60, ¢.12, s. 1725-1742. ISSN 1335-6461. Dostupny taktiez z WWW:
<http://www.saep.sk/?q=system/files/Nove%20Nar.Rim%20I..doc> (dalej citované ako Nové
Nariadenie ES o prave rozhodnom pre zmluvné zavézky).
6! Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom prave pre
zmluvné zavizky (Rim I). Uradny vestnik EU L 177, 04/07/2008, s. 6-16.
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[ 2 b r v .
62 Toto vymedzenie , zahfiia i

zavdzkoch v obcianskych a obchodnych veciach
zmluvné zavdzky, ktoré v case uzavretia zmluvy mali vnutrostatny charakter a jedinym
cudzim prvkom v pravnom pomere je skutocnost, Ze jedna zo stran sa neskor
prestahovala do iného statu, alebo Ze strany podriadili zmluvu cudziemu prdavnemu

. 63;64
poriadku. >

Takéto chapanie ma dosledky pri rieSeni otdzok medzinarodného prava
sukromného v praxi.

Bez ohl'adu na odliSnosti v teoretickych vychodiskach pri uréeni pritomnosti
medzinarodného prvku je nepochybné, Ze v prostredi internetového obchodovania je
Coraz CastejSim javom. Vdaka internetu maju kupujici na dosah este prednedavnom
nedostupny sortiment tovarov a sluzieb a predavajici rozsiruji svoj okruh zakaznikov.

Preto je ovela pravdepodobnejsie, Ze mnoZstvo novovznikajicich pravnych vztahov

nebude realizované len vo vztahu k jednému pravnemu poriadku.

2.2 Metody upravy v medzinarodnom prave sukromnom v prostredi

internetového obchodovania

Internetové obchodovanie sa zdsadnym sposobom neliSi od inych cinnosti
s cezhrani¢nym uc¢inkom, a preto sa aj pri nom uplatnia dva zakladné sposoby upravy
typické pre medzindrodné pravo stkromné- uprava koliznymi a priamymi pravnymi

normami.

2.2.1 Kolizne normy

Kolizne normy st pravny normy, ktoré¢ uréuji rozhodné pravo. Ony samotné
hmotnopravnu Gpravu neobsahuju.®’ Ich pouZitie je nevyhnutné, ak ma dany vztah
kvoli pritomnosti medzindrodného prvku vztah k viacerym pravnym poriadkom.

Kolizne normy sa obmedzuju len na to, ze uria pravny poriadok Statu, ktorého

62 Vid &1 Nariadenia Rim 1.
% Nové Nariadenie ES o prave rozhodnom pre zmluvné zavizky.

% Mozno sa stretnit’ aj s nazorom volajucim po edte §irfom uréeni medzindrodného prvku. Podl'a Simone
van der Hof by B2B zmluvy mali byt povazované za obsahujice tento prvok, pokial’ obchodnik vyslovne
neobmedzi jeho ¢innost’ (vratane uzatvarania zmluv online) na zakaznikov v jeho domovskej krajine.
Porov. VAN DER HOF, Simone. Party Autonomy and International Online Business-to-Business
Contracts in Europe and the United States. In SCHULZ, Andrea. Legal aspects of an e-commerce
transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.123-134. ISBN 3935808712, ISBN 9783935808712, s.131.

% PAUKNEROVA, Monika. Evropské mezinarodni pravo soukromé. 1.vydani. Praha : Beck, 2008. 441
s. ISBN 978-80-7400-034-8, 5.6 (d’alej citované ako Evropské mezinardoni pravo soukromé).
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normami sa dany pravny vztah bude riadit- ide teda o Upravu pravnych vztahov
nepriamu®®.

V dnesnej dobe tato metdda Upravy jednoznacne prevlada na poli eurdpskeho
prava, ktorého vyznam pre subjekty majiuce obvykly pobyt alebo sidlo v niektorom
z &lenskych $tatov EU narasta vd’aka prehlbujicej sa integracii. No zatial’ ¢o donedavna
boli kolizne normy jednotlivych narodnych pravnych poriadkov odli§né, v posledne;j
dekade sme svedkami nahrddzania jednotlivych réznych koliznych noriem ¢lenskych
Statov europskymi, ¢oho vysledkom je séria nariadeni pre urcenie rozhodného prava
(tzv. Nariadenie Rim I, Rim I’ a v su¢asnosti aj diskusie a prace na Nariadeni Rim III
tykajucom sa rodinného prava). Je to schodnej$ia cesta, pretoZze oproti priamym
normam ide o podstatne mensi zasah do pravnej kultury jednotlivych ¢lenskych Statov,

no eSte stile postacuje k dosiahnutiu svojho ciela- prévnej istoty a predvidatel'nosti

rieSenia pravnych problémov®®.

2.2.2 Priame normy

Priame normy sa od koliznych odliSuju v tom, Ze bezprostredne stanovuju prava
a povinnosti a k ich aplikacii dochadza bezprostredne. Priame normy maji takmer vzdy
formu medzindrodnej zmluvy alebo ini formu zavdzujicu =zacastnené Staty
medzinarodnopravne®. Nasledne sa stivaju po postupe stanovenom Gstavnymi
predpismi su¢astou pravnych poriadkov jednotlivych $tatov’".

Aj vzhladom ku komplikovanejSej procedure nutnej k dosiahnutiu konsenzu
a va¢Som zésahu do jednotlivych vnutrostatnych pravnych poriadkov st priame normy
menej ¢asto pouzivanou metodou upravy. Mensi pocet takychto zmlav ale spravidla
znamena, ze po uspeSnom schvaleni maju velky potencidl stat’ sa vyznamnym
a pouzivanym prameiiom prava. Prikladom takejto zmluvy s relevanciou aj pre
internetové obchodovanie je Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru

apodobni ambiciu ma aj Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov

66 s 7 ’ , 7 v ’ . - , ,
Mezinarodni pravo soukromé, s.23. Podrobnejsie o povahe koliznych noriem Mezinarodni pravo
soukromé, s. 103 n.

57 Blizsie vid’ kapitola 3.1 a 3.2.
5 Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.17.
% Mezinarodni pravo soukromé, s.24, 203 a n..
" Ibid., 5.205.
15



komunikacie v medzinarodnych zmluvach’.

2.3 Lex electa- hrani¢ny urcovatel’ s vyznamom v prostredi internetového

obchodovania

K tomu, aby bolo na ziklade koliznej normy mozné urcit’ rozhodné pravo sa
pouzivaju v naviazani koliznej normy zvlastne hladiska- hraniéné urdovatele’.
Hraniénym urcovatelom rozumieme , urcitu skutocnost vyznamnu pre dany druh
pravnych vztahov alebo otdzok oznacenych v rozsahu koliznej normy, ktora rozhoduje

%3

o urceni (vbere) prdava, ktoré sa md pouzit pre ich vipravu.“” Rozoznavame viacero
druhov hrani¢nych urcovatelov, ktoré moédzu suavisiet s niektorym prvkom
sukromnopravneho vztahu s medzindrodnym prvkom (napr. Statna prislusnost,
bydlisko, miesto uzavretia zmluvy, miesto vzniku Skody) alebo byt inym spdsobom
vyznamné pre dany pravny vztah (napr. miesto sidla sudu alebo uradu, ktory vedie
konanie, miesto registracie alebo zhodny prejav vole ucastnikov o tom, ktorym pravom
sa ma riadit’ ich pravny vztah)’.

Prave posledny uvedeny priklad je spomedzi mnohych hrani¢nych urcovatel'ov
ten s vyznamom v prostredi internetového obchodovania. V sulade s principom
zmluvnej vol'nosti, maji strany moznost’ zvolit’ si pravo, ktoré bude rozhodné pre ich
zmluvny vztah. Tato ich volnost’ v§ak nie je neobmedzend. Nariadenie Rim I, ktoré
nahradilo (Rimsky) Dohovor o prave rozhodnom pre zmluvné zavizky z 19.6.19807
(dalej Rimsky dohovor) a nadobudlo G&innost’® 17.12.2009 v ¢lanku 3 stanovuje, Ze
,ak sa v case volby vietky ostatné prvky suvisiace so situdciou nachddzaju v inej

krajine, nez je krajina, ktorej pravo sa zvolilo, volba stran nema vplyv na uplatnenie

"' Vid kapitola 4.

72 Mezinarodni pravo soukromé, s.110.
3 Ibid., s.121. /preklad autora/

™ Ibid., 5.123,124. /preklad autora/

7 Ceské znenie (Rimskeho) Dohovoru o prave rozhodnom pre zmluvné zavizky, spolu s Protokolmi
o vyklade ESD , bolo publikované v Uradnom vestniku EU C 169, z 8.7.2005, s. 10-22. Platnost’ pre
Cesku republiku nadobudol Dohovor 1.7.2006. Vid® Sdéleni Ministerstva zahraniénich véci CR 64/2006
Sb.m.s.
76T ked’ &eské znenie v Uradnom vestniku hovori o pouzitelnosti, pridrziavame sa zakladnej dichotomie
platnosti a t¢innosti, vid BOGUSZAK, Jiii; CAPEK, Jiti; GERLOCH, Ales. Teorie prava. 2.,
pfepracované vyd. Praha : ASPI Publishing, 2004. 348 s. ISBN 80-7357-030-0, s.90.
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ustanoveni prava tejto inej krajiny, od ktorych sa nemozno odchylit dohodou. "

Volba prava stranami zmluvy bola ¢eskym pravnym poriadkom (konkrétne
ZMPS) dovolena len v pripade, Ze sa jedna o sukromnopravny vztah s medzinarodnym

78,79
prvkom' ™",

Avsak vstupenim Rimskeho dohovoru v platnost a v sucasnosti uz
z dovodu jeho transformécie do Nariadenia Rim I a jeho prednosti pred zakonmi™, je
toto ponimanie nutné korigovat’. Je to spdsobené tym, Ze rozsah posobnosti Nariadenia
Rim I je chépany sirsie®! ako vymedzenie ,,obcanskopravni, rodinné, pracovni a jiné
podobné vztahy s mezindrodnim prvkem* pouzité v ustanoveni §1 ZMPS.** Nariadenie
Rim I je tak pouzitelné aj na vztahy, ktoré z pohl'adu ¢eského MPS medzindrodny
prvok neobsahuju®, aviak za dodrzania kogentnych noriem pravneho poriadku krajiny,

s ktorym stvisia vietky ostatné prvky dané pri uzatvoreni zmluvy®*.
3. Predpisy europskeho medzinarodného prava sukromného

Na oblast’ internetového obchodovania sa vztahuje viacero druhov pravnych
predpisov rozli¢nej povahy. Bez ohl'adu na neustale prebiehajiicu debatu o smerovani
Europskej unie, faktom zostdva, Zze pramene eurdpskeho prava zohravaju cCoraz
podstatnejSiu ulohu. Potreba upravy niektorych zalezitosti na europskej urovni je
niekedy diskutabilnd, no v pripade otazok medzinarodného prava sukromného je podla
presvedcenia autora tejto prace logickym vyustenim snahy sprehl'adnit’ situéciu v dobe,
kedy sme aj vdaka internetu svedkami narastu zmluvnych vzt'ahov presahujticich
hranice jedného $tatu.

Zakladom upravy z dielne organov Eurdpskej unie vo forme nariadeni a smernic

je primdrne pravo. Doneddvna bolo konkrétnym vyjadrenim tohto zikladu ¢l1.65

"7 C1.3 odst. 3, Nariadenia Rim 1.

B Vid § 1 ZMPS.

" Vid’ Nové Nariadenie ES o prave rozhodnom pre zmluvné zavizky.

% Porov. TICHY, Lubo et al. Evropské pravo. 3.vyd. Praha : Beck, 2006. 879 s. ISBN 80-7179-430-9,
s.238 a 313.

81 Vid kapitola 2.1.

82 Ustanovenie §1 ZMPS.

 Vid’ Evropské mezinarodni pravo soukromé, s. 259 (“smlouva, ktera je spojena pouze s jednim
statem”).

% Blizsie k Nariadeniu Rim I v kapitole 3.1.
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Amsterdamskej zmluvy®, ktorého formulécia bola prevzata aj do netispe$ného Néavrhu
Ustavy pre Eurépu®™. V suasnosti je pravnym zékladom ¢&l. 81 Zmluvy o fungovani
Europskej unie®’ (dalej ZFEU). Nim sa aj mierne rozsiruje zaber spolotnej pravnej
Gpravy v oblasti europskeho medzinarodného prava sikromného™. Délezité je uviest’ aj
zéklad pre zblizovanie pravnych predpisov pomocou smernic. Tym su ¢l. 114,115
ZFEU (¢1.94, 95 Zmluvy o zaloZeni Eurépskeho spoloenstva™). Okrem konkrétnych
predpokladov pre sekundarnu normotvorbu, obsahuje primarne pravo aj principy pre
interpretaciu koliznych noriem (prikladom je zdkaz diskriminédcie alebo principy
odvodené Eurépskym sudnym dvorom zo zakladnych slobdd)™.

Je nesporné, ze pravo EU ovplyviiuje vo velkej miere narodné pravo, ktorého
pOsobnost’ sa zuiuje91. V navrhu nového zikona o medzinarodnom prave sukromnom’>
je to vyslovne zddraznené v ustanoveni § 3. Aj ked o jeho nevyhnutnosti mozno
polemizovat, pretoze v skutocnosti ide len o akési potvrdenie (zddraznenie) existujicej
skutocnosti, posluzi minimalne ako pripomienka smerovania vyvoja medzinarodného
prava sukromného v eurdpskom priestore. V nasledujicom texte sa budeme
podrobnejsie venovat vybranym sekundarnym pravnym predpisom s ohl'adom na tému
prace- Smernici o elektronickom obchode” (dalej Smernica o e-obchode), Nariadeniu
o rozhodnom prave pre zmluvné zavizky (d’alej Nariadenie Rim I) a Nariadeniu
o rozhodnom prave pre mimozmluvné zavizky (d’alej Nariadenie Rim II). Suvislosti

s pravom ochrany spotrebitel'ov st rozoberané v kapitole 5.

% Amsterdamska zmluva, ktora meni zmluvu o Eurdpskej tnii, zmluvy o zaloZeni Eurépskych
spolocenstiev a niektoré stvisiace akty. Uradny vestnik C 340, 10/11/1997.

% Navrh Zmluvy vytvarajucej tstavu pre Europu. Uradny vestnik C 310, 16/12/2004.

%7 Zmluva o fungovani Eurdpskej tunie. Uradny vestnik Eurépskej tnie C 83/47, 30/3/2010.
¥ Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.27.

% Na ich zéklade bola napriklad prijatd Smernica o e-obchode.

% Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.38.

*! Ibid., 5.79.

%2 Zakon o mezinarodnim pravu soukromém [online]. [cit. 2010-07-03]. Dostupné z WWW:
<http://obcanskyzakonik.justice.cz/tinymce-storage/files/Vladni_navrh ZMPS.pdf>.

% Smernica 2000/31/ES Eurépskeho parlamentu a Rady z 8.jiina 2000 o uréitych pravnych aspektoch

sluzieb informacnej spolo¢nosti na vntitornom trhu, najmai o elektronickom obchode (smernica
o elektronickom obchode). Uradny vestnik L 178, 17/07/2000, s.1-16.

18



3.1 Nariadenie Rim I

Predchodcom tohto nariadenia bol Rimsky dohovor o rozhodnom prave pre
zmluvné zavizky otvoreny na podpis 19. juna 1980, ktory je v CR aplikovatelny na
zmluvy uzavreté po 1. jili 2006™. V mnohych ohladoch sii totozné, maju spoloény
hlavny ciel’, ktorym je zabranenie javu zndmemu ako forum shopping, tym, Ze rozhodné

pravo bude uréované na zaklade rovnakych pravidiel”

. Nariadenie Rim I je na rozdiel
od dohovoru priamo pouzitePnym predpisom prava EU a je spolu s Nariadenim Rim II
zakladnym pilierom koliznej Gpravy.

Tak ako v pripade Rimskeho dohovoru je pri ureni rozhodného prava dand
prednost’ vol'be stran. Je to mozné aj v pripade zmliv, ktoré maju spojenie len s jednym
Statom, za podmienky, ze zmluvne nemozno vylucit' pouzitie kogentnych ustanoveni

, . . . . .96
prava inak rozhodného pri absencii volby stran

.V suvislosti s internetovym
obchodovanim do popredia vystupuju dve zaujimavé otazky.

Prvou je rozsah moznosti stran zvolit’ si rozhodné pravo, respektive, ¢i do tejto
slobody spadaju aj iné ako pravne zavézné normy ako napr. stibory pravidiel zmluvného
prava lex mercatoria. Z pohladu tejto prace je zaujimava predovSetkym moznost’ pre
zmluvné strany zvolit' ako rozhodné pravo pri pouziti prostriedkov elektronickej
komunikacie Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov komunikacie
v medzinarodnych zmluvach”. Situacia je vSak skomplikovand skutoGnostou, Ze
doposial’ tento medzinarodny dokument nenadobudol (&innost™®. A tak napriek tomu,
ze ,,nariadenie stranam nebrdni v zahrnuti odkazu na pravny poriadok nestatnej povahy
alebo na medzindrodny dohovor*®”, priklatiame sa skor k nazoru, 7e by v tomto pripade
neslo o platni vol'bu rozhodného prava. Po nadobudnuti G¢innosti tohto dohovoru by
tato moznost’ prichadzala do ivahy za predpokladu, Ze by bol zachovany sulad s ¢l. 3
ods. 4 Nariadenia Rim I o uplatneni ustanoveni prdva Spoloc¢enstva, od ktorych sa
nemozno odchylit. Je vSak nutné zdoraznit, ze Dohovor o pouzivani elektronickych

prostriedkov komunikacie ma S$pecifickii povahu a riesi len urcité aspekty zmluvného

% Sdgleni Ministerstva zahraniénich véci ¢. 64/2006 Sb.m.s.
% Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.255. Pozri aj Recital 6 Nariadenia Rim 1.
% Vid kapitola 2.1 a).
7 Vid nizsie kapitola 4.
% Aktualny stav dokumentu vid’ kapitola 4.5.
% Recital 13 Nariadenia Rim I.
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vzt'ahu a tym padom by nebol dostacujuci pre celkovy rozsah daného zavizku.

Druhou je ochrana slabsej zmluvnej strany, ked’ze pri internetovom obchodovani
dochadza k zvySujicemu sa poctu uzavretych spotrebitel'skych zmlav. V Nariadeni Rim
I je im venovany okrem iného ¢lanok 6, ktory okrem ich vymedzenia umoziuje strandm
aj volbu rozhodného prava pri ponechani ochrany poskytovanej spotrebitelovi
kogentnymi predpismi pravneho poriadku krajiny jeho obvyklého pobytu. Tie sa
pouziju v pripade, ak by zvolené pravo poskytovalo menSiu ochranu. Samotné
nariadenie obsahuje urcité vynimky, kedy sa dané ustanovenie nepouzije, ale ziadna sa
nejakym sposobom nedotyka internetového, respektive elektronického obchodovania'®.
Dochédza tak k Stiepeniu prava (tzv. dépecage), kedy sa Cast’ pravneho vztahu riadi
zvolenym pravom a ¢ast’ normami prava obvyklého pobytu spotrebitel’a.

Aby sme mohli hovorit’ o spotrebitel'skych zmluvach v zmysle Nariadenia Rim
I, musi byt ale splnena jedna z tychto alternativnych podmienok: bud’ podnikatel
., Wkondava svoju obchodnu cinnost alebo podnikatelsku cinnost' v krajine obvyklého
pobytu spotrebitela* alebo ,, akymkolvek sposobom smeruje taku cinnost' na tuto krajinu
alebo niekol’ko krajin vrdtane tejto krajiny a zmluva patri do rozsahu tejto ¢innosti.“''

Dolezité je toto ustanovenie spravne interpretovat, o moéze byt pri
internetovom obchodovani obzvlast komplikované. Je napriklad smerovanim c¢innosti
internetova stranka dostupnéd z 'ubovolného pocitac¢a pripojeného k internetu? Urcité
nasmerovanie ponuka preambula k Nariadeniu vo svojom recitali 24 - pozaduje vyklad
suladny s Nariadenim (ES) ¢.44/2001 (Brusel I) a odkazuje na spolo¢né vyhlasenie
Rady a Komisie tykajice sa pojmu smerovanie cinnosti'”. Pravne nezaviznym, no
nepochybne presved¢ivym vykladovym pravidlom je, ze ,, len skutocnost, zZe internetova
stranka je dostupnd, nie je dostatocnd na uplatnenie c¢lanku 15. [pozn.autora- €l.15
Nariadenia Brusel I rovnako ako ¢l.6 Nariadenia Rim I o.i. vymedzuje spotrebitel'ské
zmluvy] Na jeho uplatnenie sa vyzZaduje, aby stranka navySe podnecovala na
uzatvaranie zmluv na dialku a aby k uzatvoreniu takejto zmluvy na dialku skutocne aj

doslo. V tomto smere skutocnost, v akom jazyku je tato stranka, alebo v akej penaznej

100 1.6 ods.4 Nariadenia Rim L.
%0 ¢1. 6 ods.1 pism a),b) Nariadenia Rim I.

102 Recitdl 24 Nariadenia Rim 1.
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. L . «103;104
mene uvadza udaje, nie je relevantna. =

Nazdavame sa, ze dané vyhlasenie situaciu
viac komplikuje ako objastiuje. Prave jazyk alebo penaznd mena (minimalne pri
krajindch, ktoré maju menu odlisnu od eura) by mohli byt zdkladnym vychodiskom pri
uréeni cielovej krajiny daného podnikatel'ského subjektu. Ako rieSenie by mohlo
prichddzat uvedenie krajiny obvyklého pobytu spotrebitelom s moznostou pre
podnikatela realizovat' predaje len do urcitych krajin. Takyto postup sa vSak zda
v priamom rozpore s mySlienkou jednotného trhu, apreto je pravdepodobne nutné
vyckat na to, ako si s problematikou smerovania cinnosti poradi judikatira.
Vychodiskom by eSte mohlo byt prijatie novej smernice o pravach spotrebitel’a
uréujucej maximalnu mieru ochrany, ktort mézu &lenské staty EU poskytovat’ vo svojej

. - 105
naro dne_] uprave .

3.2 Nariadenie Rim II

Dal$im sekundarnym predpisom eurdépskeho prava je Nariadenie Rim II, ktorého
vyznam je z pohladu uzatvarania internetovych obchodov, respektive zamerania tejto
prace menej podstatny. Napriek tomu mu bude venovana kratka zmienka.

Nariadenie Rim II sa uplatiiuje pri strete roznych pravnych poriadkov na
mimozmluvné zavizky v ob&ianskych a obchodnych veciach'® na skuto&nosti, ktoré
sposobili skodu a ku ktorym doslo po nadobudnuti jeho G&innosti 11.januara 2009'"”.
Skodou sa pre téely tohto nariadenia (a tym padom aj vecnou pdsobnostou) rozumeji
nasledky civilnych deliktov, bezdovodného obohatenia, konania bez prikazu
(negotiorum gestio) alebo predzmluvnej zodpovednosti (culpa in contrahendo)'™.

V ramci upravy civilnych deliktov je ¢lanok 5 osobitne venovany zodpovednosti

za Skodu spoOsobent vyrobkom (Ces. odpovédnost za Skodu zplisobenou vadou

193 Recital 24 Nariadenia Rim L. European Commission. Statement on Articles 15 and 73 [online]. [cit.
2010-07-05]. Dostupné¢ z WWW:
<http://ec.europa.eu/civiljustice/homepage/homepage ec_en_declaration.pdf>.
1% Opagny nazor povazujuci za relevantné aj napr. jazyk internetovej stranky, menu, v ktorej prebicha
transakcia, ostatné marketingové aktivity podnikatel'a a v neposlednom rade aj to, €i stranka neobsahuje
vyhradu predaja len do ur€itych krajin- vid HORNLE, Julia. The Jurisdictional Challenge of the Internet.
In EDWARDS, Lilian; WAELDE, Charlotte (ed.). Law and the Internet. 3rd ed. Oxford [etc.] : Hart,
2009, s.121-158. ISBN 9781841138152pbk, str.129.
195 Navrhu smernice je venovana kapitola 5.2.
1% Clanok 1 odst. 1 Nariadenia Rim II.
' Clanok 31, 32 Nariadenia Rim IL.
1% ¢lanok 2 Nariadenia Rim II.
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vyrobku), ktory by v oblasti internetového obchodovania mohol byt spolu s tpravou
bezddvodného obohatenia a predzmluvnej zodpovednost najcastejSie vyuzivanou
koliznou normou. V tomto ustanoveni sa stretivame s kaskadovym systémom

o < 109
hrani¢nych urcovatel'ov

. Na prvom mieste je pravny poriadok krajiny kde mala
poskodena osoba svoj obvykly pobyt v ¢ase vzniku $kody, ak tam bol vyrobok uvedeny
na trh. Dalej nasleduje pravny poriadok krajiny, kde dany vyrobok nadobudla (za
predpokladu, ze tam bol uvedeny na trh) a pravny poriadok krajiny, kde vznikla skoda
(opédt’ za predpokladu uvedenia na trh). V pripade, Ze osoba, o ktorej sa tvrdi, Ze je
zodpovednd nemohla rozumne predvidat’ uvedenie vyrobku na trh v danej krajine,
rozhodny je pravny poriadok krajiny, na uzemi ktorej ma predpokladana zodpovedna

osoba obvykly pobyt''’

s inou krajinou'"", spologny obvykly pobyt oboch stran v tej istej krajine''* a névum,

. Doplnenim tohto systému je prednost’ zjavne uzsej vizby

ktoré prindsa Nariadenie Rim II do oblasti mimozmluvnych zavézkov- volbu
rozhodného prava.''?

Z pohladu ceského pravneho poriadku je pozoruhodné zaradenie predzmluvne;j
zodpovednosti medzi mimozmluvné zavizky. Je to vSak vysledok kompromisu medzi
kontinentalnym pravom a common law''*. Tomu, Ze &eské pravo by otazku rozhodného
prava pre predzmluvnu zodpovednost' spojilo spravom rozhodnym pre zmluvu
napoveda aj jej zaradenie medzi v§eobecnymi ustanoveniami o zavézkoch v Casti Stvrtej
hlavy I Navrhu ob&ianskeho zakonnika'".

Velkou zmenou oproti doterajsej uprave je vyssie nacrtnuté zakotvenie moznosti
vol'by rozhodného prava aj pre mimozmluvné zavizkové vztahy''®. Tato moznost’ je
dana vSetkym kategéridm osob v pripade, ze je takato dohoda uzavretd po skuto¢nosti,
ktord spdsobila skodu a v pripade, ak vSetky strany vykondvaji obchodnu ¢innost’ aj

pred takouto skutocnostou. Volba musi byt vyslovnd alebo dostatocne spolahlivo

19 Porov. Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.288 a recital 20 Preambule Nariadenia Rim II.
1% Clanok 5 odst.1 Nariadenia Rim II.

"' Clanok 5 odst.2 Nariadenia Rim II.

12 Clanok 5 odst.1 v spojeni s ¢1.4 odst.2 Nariadenia Rim II.

'3 Vid’ nizsie v tejto podkapitole.

14 Porov. Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.293.

"5 Ustanovenie § 1588 Navrhu ob&anského zakoniku.

11 . T r r )
% Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.296.
22



preukazana''’. Moznost volby rozhodného prava je obmedzena v pripade nekalej
sutaze akonania obmedzujuceho slobodnu sutaz a porusenia prava dusevného
vlastnictva. Obmedzenie sa nachadza aj v samotnom clanku 14, ak sa vSetky prvky
podstatné pre situdciu nachddzaju v inej krajine, nez tej, ktorej pravny poriadok bol
zvoleny a v pripade vol'by pravneho poriadku iného ako ¢lenského Statu, ak sa vsetky
podstatné prvky nachédzaji v jednom alebo vo viacerych ¢lenskych Statoch (analdgia

. i 118
s Nariadenim Rim I) ".

3.3 Smernica o e-obchode

Zatial' co obe spominané nariadenia maji vSeobecnu pdsobnost’ a tvoria dva
piliere koliznej Upravy eurdpskeho prava, pre internetové obchodovanie
s medzinarodnym prvkom mé& nemenej dolezity vyznam SpecifickejSi pramen
sekundarneho prava- Smernica o e-obchode, transponovand do ceského pravneho
poriadku zdkonom ¢. 480/2004 Sb. o niektorych sluzbach informacnej spoloc¢nosti
a o zmene niektorych zdkonov v platnom zneni.

Napriek tomu, ze smernica vyslovne obsahuje zmienku o tom, ze neustanovuje
dodatoné pravidla medzindrodného prava sikromného'", jej vyznam pre vztahy
internetového obchodovania s medzinarodnym prvkom je zasadny. PredovSetkym kvoli
tomu, ze ide pravny predpis tykajici sa slobody poskytovania sluzieb v Specifickej
oblasti, uplatni sa pred pravidlami pre urenie rozhodného prava v Nariadeniach Rim
I a Rim II, respektive tieto nariadenia nesmti obmedzovat’ slobodu poskytovania sluzieb

. v o s v +12
informaénej spolo¢nosti'®.

3.3.1 Rozsah p6sobnosti

Smernica o e-obchode ma za ciel’ prispiet’ k riadnemu fungovaniu vnutorného

trhu zabezpecenim vol'ného pohybu sluzieb informacnej spolocnosti medzi ¢lenskymi

Yis 121 v . o e v . . v v .
Stdtmi ~'. Sluzbou informacnej spolo¢nosti sa rozumie , kazda sluzba poskytovand

"7 Clanok 14 Nariadenia Rim II.
'8 Clanok 14 odst.2, 3 Nariadenia Rim II.
9 vid €. 1 odst.4 Smernice o e-obchode.

120 porov. &l. 23 Nariadenia Rim I, &l. 27 Nariadenia Rim II, recital 23 Smernice o e-obchode a

taktiez Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.279, 283.

2 porov. &1 odst. 1 Smernice o e-obchode.
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informacnou spolocnostou, to jest kazda sluzba, ktora sa bezne poskytuje za odmenu,
na dialku, elektronickym sposobom a na zdklade individudlnej Ziadosti prijemcu
sluzieb“'** (&ize nepochybne aj internetové obchodovanie) a poskytovatel'om sluzieb
. kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord poskytuje sluzby informacnej
spolocnosti “'*. Smernica sa nevzt'ahuje na sluzby poskytované poskytovatelmi sluzieb
so sidlom v tretej krajine'** a z pdsobnosti smernice st vyiaté viaceré oblasti ako napr.
datiova oblast’ alebo &innost’ notarov'>.

Ide o nevel'mi rozsiahlu smernicu rozdelent do Styroch kapitol, s druhou z nich
roz¢lenenou do Styroch oddielov. Jednotlivé oddiely upravuju zriadenie poskytovatel'ov
sluzieb, poziadavky na informacie, komeréni komunikaciu, zodpovednost
poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb, ale predovSetkym uzatvdranie zmlav

126

elektronickou cestou . Uklada povinnost’ ¢lenskym $tdtom umoZnit’ uzatvaranie zmlav

elektronicky a odstranenie prekdzok pre ich vyuzivanie, pricom ponechdva Statom
moznost, aby uréité kategorie zmlav z daného pravidla vylagili'?’.

Clanok 10 mé skér povahu ochrany spotrebitela a stanovuje informacie, ktoré
musi poskytovatel' sluzby poskytnut’ pred zadanim objednévky prijemcom (zmluvné
strany, ktoré nie s spotrebiteI'mi sa mo6zu dohodnut’ inak), podmienky spristupnenia
zmluvnych lehot a vS§eobecnych podmienok s tym, Ze tieto poziadavky sa neuplatiiuju
na zmluvy uzatvorené vylu¢ne vymenou elektronickej posty alebo rovnocennym
spdsobom individualnej komunikéacie'*®.

NajvyraznejSou zmenou pocas tvorby smernice presiel ¢lanok 11- z odvézneho
a prelomového ustanovenia v prvotnom navrhu, ktoré urcovalo, v ktorom okamihu

dochadza k uzavretiu zmluvy elektronickymi prostriedkami (o ¢om sved¢i aj pdvodny

r v1r - 129 + v ,
nazov ¢lanku- Moment, v ktorom je zmluva uzavretd) =, zostala len oklieStend podoba

122 (lanok 2, pism. a) Smernice o e-obchode v spojeni s ¢l. 1 odst. 2 Smernice 98/34/ES naposledy
zmenenej a doplnenej smernicou 98/48/ ES.

12 Clanok 2, pism. b) Smernice o e-obchode.

124 Recital 58 Preambuly Smernice o e-obchode.
12 Porov. &l. 1 odst. 5 Smernice o e-obchode.
126 Clanky 9 az 11 Smernice o e-obchode.

127 1anok 9 odst.1,2 Smernice o e-obchode.

128 Clanok 10 Smernice o e-obchode.

12 European Commission. Proposal for a European Parliament and Council Directive on certain legal
aspects of electronic commerce in the internal market [online]. [cit. 2010-07-19]. Offcial Journal of the
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I ’ . r 1305131
zaoberajuca sa zadanim objednavky'? %!,

Tym padom nedoslo k harmonizacii
odpovede na kl'aiCova otdzku pri uzatvarani obchodov na internete a premrhaniu Sance
na zvysenie istoty a prehladnosti pri elektronickom obchodovani na eurdpskej urovni,
¢o by pomohlo k narastu cezhrani¢éného obchodovania. Na druhu stranu je potrebné
priznat, ze by iSlo o znacny zasah do narodnych pravnych tprav, ¢o bol aj jeden
z argumentov Rady EU, odévodiujucich zmenu ¢1.11"*% Urgitym posunom vpred je ale
stanovenie pravidla pre dorucovanie, ¢o mdze byt prvym krokom pre ur¢enie momentu

. 133;134
uzavretia zmluvy °> "

3.3.2 Princip krajiny povodu

Zakladnym principom z pohl'adu medzinarodného prava stikromného, na ktorom
je Smernica o e-obchode vybudovana je princip krajiny povodu uvedeny v ¢l.3 odst.1.
Znamena to, ze tovar alebo sluzby, ktoré boli v State svojho povodu uvedené na trh

v stilade s predpismi tohto Statu, sa mo6zu vol'ne pohybovat vo vnutri EU'

. 'V praxi to
znamena, ze az na niektoré vynimky (na ktoré je upozornené nizsie), postacuje danému
poskytovatelovi spifiat’ podmienky svojho ,,domaceho® pravneho poriadku.

Tento princip sa uplatituje v réznych oblastiach eurdpskeho prava a zatial’ ¢o
v prave spoloc¢nosti napomaha Eurdpskym sudnym dvorom presadzovanie
inkorporaéného principu'*® pri slobode usadzovania, v oblasti uréenia rozhodného prava
koliznymi normami eur6pskeho prava k prehl'adnosti situdcie vel'mi neprispieva. Prvou

nelahkou tulohou je jeho spravna interpretacia. Mozno nail nazerat ako na koliznu

European Communities. COM (1998) 586 final. Dostupné z WWW: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:1999:030:0004:0016:EN:PDF>.

130 “1anok 11 Smernice o e-obchode.

1 Pre podrobne;jsi opis procesu schvalovania porov. MURRAY, Andrew D. Articles 9-11, ECD :
Contracting Electronically in the Shadow of the E-Commerce Directive. In EDWARDS, Lilian (ed.). The
New Legal Framework for E-Commerce in Europe. Oxford [etc.] : Hart, 2005, 5.67-92. ISBN
9781841134512, 5.75-78 (dalej citované ako Contracting Electronically in the Shadow of the E-
Commerce Directive).

132 The Council of the European Union. Common position (EC) No 22/2000 [online]. [cit. 2010-07-19].
Offcial Journal of the European Communities. 2000/C 128/02. Dostupné z WWW: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2000:128:0032:0050:EN:PDF>, s.18.

'3 Contracting Electronically in the Shadow of the E-Commerce Directive, s.82.

134 ’ v v [ v .. ’w . ve ;e ey ,
Nazdavame sa vsak, ze aj Giprava dorucovania je v sii¢asnosti lepSie a vystiznejSie upravena
v medzinarodnom dokumente, ktorému je venovana kapitola 4. Ten vSak zatial’ nenadobudol G¢innost’.

133 Evropské mezinarodni pravo soukromé, s.101.
¢ Ibid., 5.103.
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normu (aj napriek ustanoveniu ¢l. 1 odst. 4 Smernice) alebo ako na ustanovenie, ktoré
z ustanoveni domaceho pravneho poriadku poskytovatela sluzieb ¢ini imperativne
normy pouzitelné bez ohl'adu na rozhodné pravo alebo ako na urcité obmedzenie pri
pouZiti (iného) zvoleného prava'’.

V druhom rade je potrebné objasnit’ na aké podmienky pre poskytovatel'ov
sluzieb sa princip krajiny pévodu vztahuje. Tieto poziadavky uplatiované na sluzby
informacnej spolocnosti alebo jej poskytovatel'ov sa oznacuju terminom koordinovand
oblast. Poziadavky zahrnuté v koordinovanej oblasti, ktoré musi poskytovatel'’ sluzby
spiiat’, sa tykajii zaGatia Cinnosti suvisiacej so sluzbou informac¢nej spoloénosti (napr.
poziadavka kvalifikdcie) a vykonavania sluzby informacnej spoloc¢nosti (napr.

138

poziadavka kvality alebo obsahu sluzby) °°. Koordinovana oblast’ nezahriiuje napriklad

139 Toto vietko

poziadavky, ktoré¢ sa uplatiiuju na tovar ako taky alebo na jeho dodavku
podporuje odvazny argument, Ze princip krajiny povodu by mal zostat’ obmedzeny len
na sféru verejnopravnych poziadaviek'*’. Z pohladu uréenia rozhodného prava pri
internetovom obchodovani tomu nasvedcuju aj tieto dve skuto€nosti: princip krajiny
povodu urcuje rozhodné pravo len pre jednu stranu zmluvy (poskytovatela) a nie pre
dany pravny vztah ako celok'*' asamotna smernica vyluduje zrozsahu uplatnenia
principu, okrem iného, aj slobodu zmluvnych stran zvolit’ si pravo uplatnitelné na ich
zmluvy 214
Aj ked by sme povazovali ur€enie presnej povahy ¢lanku 3 za nepodstatné,
pripadne v koneénom dosledku vediuce ktomu istému vysledku- zjednoduSeniu
fungovania vnutorného trhu kvoéli zakazu d’alSich podmienok zo strany $tatov odlisSnych
od krajiny sidla poskytovatela sluzby, samotny c¢lanok vylucuje urcité oblasti

z posobnosti tohto principu. Z viacerych vymenovanych v Prilohe k Smernici je okrem

7 HELLNER, Michael. The E-Commerce Directive and Private International Law. In SCHULZ,
Andrea. Legal aspects of an e-commerce transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.107-122. ISBN
3935808712, ISBN 9783935808712, s.113-119 (d’alej citované ako The E-Commerce Directive and PIL).

138 Clanok 2, pism. h) bod (i) Smernice o e-obchode.
139 Clanok 2, pism. h) bod (ii) Smernice o e-obchode.

10 The E-Commerce Directive and PIL, s. 113, 121. Pozri aj Evropské mezinarodni pravo soukromé,
s.106.

4! The E-Commerce Directive and PIL, s.120.
142 vid’ ¢1.3 odst.3 a Prilohu Smernice o e-obchode.

'3 Bude nepochybne zaujimavé sledovat’ aky postoj k naértnutym otdzkam zaujme Sudny dvor Eurdpske;
unie Najblizsiu prilezitost’ bude mat’ pravdepodobne pri rieSeni predbeznej otazky v pripade eDate
Advertising GmbH (C-509/09).
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slobody zmluvnych stran zvolit’ si pravo rozhodné pre ich zmluvu'** najzaujimavejsie
vylucenie zmluvnych zaviazkov tykajucich sa spotrebitel'skych zmlav, takze nehrozi
zhorSenie postavenia spotrebitela s odvolanim sa na splnenie podmienok krajiny sidla
poskytovatela. TaktieZ je umoznené clenskym Stitom prijat’ opatrenia zakladajice
vynimku pre splneni uréitych podmienok ako napr. ochrana zdravia obyvatel'stva'*.
V suvislosti s tym, je eSte potrebné dodat, ze Eurdpsky stdny dvor uznava pravo
¢lenského Statu prijat’ opatrenia aj v pripadoch poskytovatela, ktory ma sidlo v inom
¢lenskom State len s cielom obchadzat’ pravne predpisy, ktoré by sa uplatiiovali, ak by

’ . . , r gz . [ ey .14
mal sidlo podnikania na tzemi §tatu, kam smeruje va&sinu svojej &innosti' *.

3.3.3 Vzt’ah k smernici o sluzbach

Zaver tejto kapitoly bude venovany kratkej zmienke o pomerne novom
sekundarnom prameni eurdpskeho prava- Smernici o sluzbach na vnitornom trhu'?’
(dalej ako Smernica o sluzbach). Jej prijatiu predchadzali dlhé a komplikované
rokovania'*®. Transpozicia do narodnych uprav mala byt uskutoénena do 28.12.2009
a Ceska republika bola jednou z krajin, ktora tak stihla uginit na &as- zakon ¢&.
222/20009 Sb. o volném pohybu sluzeb bol prijaty 17.jina 2009 a nadobudol G¢innost’
prave posledny den stanovenej lehoty. Smernica o sluZzbach, proces jej prijimania, jej
vyznam pre buducnost’ vnitorného trhu a spdsob implementacie do narodnych uprav
Clenskych Statov su rozsiahle témy, zktorych kazdd by mohla byt spracovana
minimélne v podobnom rozsahu ako tito praca, preto sa zameriame len na jej vzt'ah
k Smernici o e-obchode.

Smernica o sluzbach je pravnym predpisom so Sirokym rozsahom

poOsobnosti- ide o horizontdlny nastroj, ktory ma ulahéit’ usadzovanie a cezhrani¢né

14 Vid’ podkapitola 3.3.2.
145 Blizgie vid’ ¢l. 3 odst.4, 5, 6 Smernice o e-obchode.
16 Porov. recitdl 57 Preambuly Smernice o e-obchode.

"7 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na vniitornom
trhu. Uradny vestnik Eurdpskej tnie L 376, 27/12/2006, s.36-68.
'8 Viac informacii k v§voju prejednavania smernice je dostupnych na
<http://www.mpo.cz/dokument26782.html>.
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. v ;v . ’ r 14
poskytovanie sluzieb za ufelom dobudovania vnutorného trhu'®.

Ide o predpis
vSeobecny, ktory uznava prednost’ inych aktov Spolo¢enstva, ktoré upravuju osobitné
aspekty pristupu k Ginnosti v oblasti sluzieb'”. Z rozsahu pdsobnosti je vyiiatych
viacero oblasti, no eSte podstatnejSie je, ze bol opusteny povodne zamyslany princip
krajiny povodu''. Pravdou je, Ze najvicsiu nevolu vyvolal v oblasti pracovného prava,
no jeho vynechanie zo zakladnej smernice moze naznacovat’ buduci vyvoj aj pri revizii
Smernice o e-obchode. Navyse vyslovne zdoraznuje, Ze pravidlo slobody poskytovania
sluzieb sa nevztahuje na ,, ustanovenia tykajuce [sa] zmluvnych a mimozmluvnych
zavdzkov, vratane formy zmluv, ktoré sa urcuju podla pravidiel medzinarodného prava

«152 : A . , % . /
2 Obe smernice teda spolupdsobia a su v sGiéasnosti transponované do

sukromného
¢eského pravneho poriadku. Aj ked’ mozno v opaénom poradi (zvicsa je najprv prijaty
vSeobecny pravny predpis a potom Specidlne), a tak sa moze stat’, Ze novSia smernica
o sluzbach prindsa aj dalSie povinnosti pre poskytovatelov sluzieb informacne;j
spolo¢nosti ako napriklad d’alSie poziadavky na informadcie, ktoré maju byt poskytnuté

. © Tt 133
prijemcovi sluzby ™.

4. Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov komunikacie

v medzinarodnych zmluvach

4.1 Historia, vychodiska a predchadzajuca uprava
4.1.1 Histoéria a vychodiska tpravy
Elektronické obchodovanie je jednou zo zdkladnych oblasti spadajicich do

¢innosti Komisie OSN pre medzinarodné obchodné pravo (d’alej UNCITRAL, Komisia
UNCITRAL), ktorej zakladnym poslanim je harmonizécia a unifikacia prava

' Ministerstvo primyslu a obchodu. Ministerstvo prizmyslu a obchodu [online]. Praha : MPO, ¢2005
[cit. 2010-07-19]. Sluzby na vnitinim trhu. Dostupny z WWW: < http://www.mpo.cz/cz/eu-a-vnitrni-
trh/sluzby-na-vnitrnim-trhu/#category192>.

150 Clanok 3 odst. 1 Smernice o sluzbach.

U EurActiv. EurActiv [online]. [cit.2010-07-19]. Services in the Internal Market. Dostupny z WWW: <
http://www.euractiv.com/en/innovation/services-internal-market/article-132241>.

12 Clanok 17 odst. 15 Smernice o sluzbach.
133 RAILAS, Lauri. The EC Services directive and its Impact from an ICT Perspective [online]. In TUT
Service Forum 07, 30.10.2007 [cit.2010-07-19]. Dostpuné z WWW:
<http://www.ebrc.fi/kuvat/Railas SFO7.pdf>. Porov. €l. 5, 6, 10 Smernice o e-obchode a ¢l. 22 Smernice
o sluzbach.
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medzinarodného obchodu. V jej rdmci je ustanovenych Sest’ pracovnych skupin (angl.
working groups).””* Praca na dokumentoch zaoberajicich sa elektronickym
obchodovanim od r.1997 nalezi $tvrtej pracovnej skupine. Sest' jej stretnuti bolo
venovanych téme prijatia dohovoru rieSiaceho vybranii problematiku uzatvarania
elektronickych zmluv a téme odstranenia pravnych prekdzok elektronického
obchodovania v existujucich dokumentoch. Nakoniec boli tieto dve témy spojené do
jedného projektu- nového medzindrodného dohovoru zaoberajiceho sa elektronickymi
prostriedkami komunikécie pri uzatvarani a plneni zmluvy.155

Pravdou je, ze prijatie nového dohovoru nebolo prvym pokusom o urcité
vymedzenie pravidiel medzinarodného obchodovania elektronickou cestou, avsak po
prvykrat moézeme vidiet snahu o kvalitativne odliSni formu dokumentu. Rozdiel
spociva v pravnej zavdznosti nového dohovoru. Znamena to, Ze ak dovtedy sa praca
Komisie UNCITRAL zamerala na vymedzenie urcitych zakladnych principov a
ustrednu ulohu hrala snaha o stanovenie kritérii pre princip ekvivalencie foriem (inymi
slovami, ,,zrovnopravnenie® papierovej a elektronickej podoby pravneho tikonu'®),
ndrast vyuzivania internetu pre obchodovanie v medzinarodnom kontexte priniesol novu
vyzvu zapadajicu do okruhu otizok rieenych na pdéde UNCITRAL."’ Pogiatoéné
obavy o nadmerné zasahovanie do zmluvnej volnosti stran boli odstranené, ked sa
ukazalo, ze novy dohovor nemé za ciel’ nahradit’ slobodu stran pri kontrahovani alebo
upravovat’ Specifické zalezitosti, ako napriklad ochrana spotrebitel'a alebo ochrana
obchodného tajomstva.'™®

Prace na samotnom dokumente zacali na 39. zasadani pracovnej skupiny v marci

2002. Najprv bolo nutné vymedzit’ rozsah buduceho dohovoru. V pociato¢nom stadiu sa

'3 United Nations Commission on International Trade Law. United Nations Commission on International
Trade Law [online]. Vienna : s.n., c2010 [cit. 2010-06-24]. Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/index.html>.
S ESTRELLA FARIA, José¢ Angelo. Harmonising the Law of International Electronic Contracting :
Adjust the Rules but don’t Rewrite them. In SCHULZ, Andrea. Legal aspects of an e-commerce
transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.73-98. ISBN 3935808712, ISBN 9783935808712, 5.74 (d’alej
citované ako Harmonising the Law of International Electronic Contracting).
¢ Vid’ kapitola 4.2 a).
T ESTRELLA FARIA, José Angelo. Drafting and Negotiating History of the Electronic
Communications Convention. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations
Convention on the use of electronic communications in international contracts. Alphen aan den Rijn :
Kluwer Law International, 2008, s. 17-42. ISBN 9789041127495, 5.32 (d’alej citované ako Drafting and
Negotiating History of ECC).
'*¥ Drafting and Negotiating History of ECC, s.33.
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objavili ndzory, ze by mohlo ist' o dokument vzt'ahujuci sa na zmluvy vo vSeobecnosti,
nielen na tie uzatvorené elektronicky, aby sa eliminovali vSetky pripadné prekazky
medzindrodnych transakcii spdsobené rozdielnou (vnutroStatnou) upravou zmluvného
prava. Tato odvazna predstava sa nestretla s priaznivou odozvou a prevazilo
presvedcenie o zamerani na Specifické otazky elektronického obchodovania, ktoré,
okrem iného, vychéadzalo zokruhu zalezitosti spadajucich do pdsobnosti Stvrtej
pracovnej skupiny. *°

Znenie navrhu dohovoru vroku 2003 obsahovalo 18 c¢lankov, a co je
najdolezitejSie, rozSirovalo aplikaciu nového dohovoru aj na pouzitie elektronickych
prostriedkov  komunikicie vo vztahoch upravenych inymi medzindrodnymi

.160
dohovormi .

Po zavereénych pracach na ndvrhu dohovoru vr.2004 bola jeho
prepracovand verzia odoslana vlddam a inym medzindrodnym organizicidm, aby im
bola dand moznost’ vyjadrit sa a zaslat' svoje pripomienky. Po ich obdrzani a
poslednom kole rokovani na pode UNCITRAL bola pozmenena verzia odoslana na
schvalenie Valnému zhromazdeniu OSN. Na odporucenie Siesteho vyboru schvililo
23.novembra 2005 Valné zhromazdenie rezoliciu 60/21, Dohovor o pouzivani

elektronickych prostriedkov komunikicie v medzinarodnych zmluvach'®' (dalej

Dohovor ECC, Dohovor). Dohovor ECC bol otvoreny na podpis 16.1.2006.

4.1.2 Modelovy zdkon o elektronickom obchode a Modelovy zékon o

elektronickom podpise

Prvy predpis prijaty na péode UNCITRAL, ktory predchadzal schvéleniu
Dohovoru ECC bol Modelovy zékon o elektronickom obchode zr.1996'* (dalej

Modelovy zdkon 1996). Ten bol vo svojej dobe jedinecnym dokumentom na

159 Ibid., s. 34-35.

1% United Nations Commission on International Trade Law. Legal aspects of electronic commerce
:Electronic contracting : provisions for a draft convention [online]. Vienna : s.n., 17-21 November 2003
[cit. 2010-03-31]. A/CN.9/WG.IV/WP.103, s.18. Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html#40>.

1! United Nations. General Assembly. Resolution adopted by the General Assembly : 60/21 United
Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts [online].
Vienna : s.n., 9 December 2005 [cit. 2010-03-08]. A/RES/60/21. Dostupné z WWW: <
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/electronic _commerce/2005Convention.html>.

162 United Nations Commission on International Trade Law. UNCITRAL Model Law on Electronic
Commerce prijaty 12.6.1996. Dostupny z WWW:
<http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/05-89450 Ebook.pdf>.
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medzindrodnej urovni a ur¢il neskorSi smer TtUpravy v danej oblasti tak
v medzinarodnych, ako aj vnutrostatnych systémoch pravnych predpisov. Poskytoval
univerzalne akceptovatené rieSenia buducich otazok vznikajicich v tejto dovtedy
legislativne neupravenej oblasti. Modelovy zdkon 1996 vyrazne prispel

., , . | -164
k medzinarodnopravnej harmonizacii'® na tomto poli'®*.

Islo o ,preventivnu®
harmonizéciu na rozdiel od pristupu, ktory by sa snazil o zblizenie jednotlivych uprav
az po tom, &o by v jednotlivych krajinach boli prijaté rézne pravne predpisy'®. Staty sa
mohli pri jeho zapracovani uréitym spdsobom odchylit, vzh’'adom k jeho povahe soft
law'%°.

Ustanovenia Dohovoru ECC su do velkej miery zalozené na ustanoveniach
Modelového zdkona 1996 - ten bol vSak len prvym krokom k dosiahnutiu urcitej
uniformity narodnych uprav. Prijatie, respektive transformécia, Modelového zdkona
1996 do vnutrostatneho pravneho poriadku samozrejme nie je podmienkou pristupenia
k Dohovoru ECC. Kazda norma upravuje odliSné vztahy- Dohovor je zamerany na
medzinarodné transakcie, zatial co Modelovy zdkon 1996 je vzorom pre vnutrostatnu
upravu.

Neskor bol vypracovany Modelovy zékon o elektronickom podpise zr. 2001
(dalej Modelovy zdkon 2001)'®. Ten upravuje 3pecifickd problematiku suvisiacu
s pravnymi ucinkami, pravidlami postupu strdn a cezhranicnymi otazkami
elektronického podpisovania. Jeho prijatiu predchadzali zlozitejSie vyjednavania ako

v pripade Modelového zdkona 1996 vyplyvajiuce okrem iného z rozdielnych pohl'adov

' Harmonizéaciu v zmysle UNCITRAL je nutné odliSovat’ od harmonizacie na urovni EU- zatial’ ¢o
sekundarne pravne predpisy komunitarneho prava (nariadenia, smernice) st pre ¢lenské Staty zavazné }
(porov. TICHY, Lubos et al. Evropské prdavo. 3.vyd. Praha : Beck, 2006. 879 s. ISBN 80-7179-430-9,
$.319.), modelové zakony maju len nezavazny charakter a je na Statoch do akej miery, a ¢i vobec, ich
dikciu pouziji vo svojich pravnych predpisoch. Blizsie Convention on the use of electronic
communications in international contracts, s.30.

1% Harmonising the Law of International Electronic Contracting, s.73.
' Drafting and Negotiating History of ECC, s. 29.

1% Pod soft law rozumieme “normy, které maji pravné nedokonaly obsah nebo formu. Porov. CEPELKA,
Cestmir; STURMA, Pavel. Mezindrodni pravo verejné. 1.vyd. Praha : Beck, 2008. 840 s. ISBN 978-80-
7179-728-9, 5.119-120. MALENOVSKY, Jiii. Mezindrodni pravo veiejné : jeho obecnd cdst a pomér
k jinym pravnim systemiim, zvlasté k pravu ceskému. 5., podstatné upr. a dopl. vyd. Brno : Masarykova
univerzita , 2008. 551 s. ISBN 978-80-210-4474-6,5.236 an. V pripade modelového zakona ide o soft law
z dovodu nedostatku formy- nie je pravne zavézny, ma odporucaci charakter.
1 United Nations Commission on International Trade Law. UNCITRAL Model Law on Electronic
Signatures prijaty 5.7.2001. Dostupny z WWW: <http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/ml-
elecsig-e.pdf >.
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USA a ¢lenskych $tatov EU na adekvéatnu mieru regulacie elektronického podpisovania.
Modelovy zékon 2001 potvrdzuje reSpektovanie principu zmluvnej autonémie a
pripuSta zohladnenie zdvizkov zmluvnych stran (ktoré st sukromnopravnej povahy)
tykajucich sa pouzitia autentifikaénych metéd pri stanoveni ich vhodnosti pre

’ |
konkrétnu transakciu.'®®

4.2 Principy

Vzhl'adom k tomu, Ze prijatiu Dohovoru predchadzala praca na dvoch
modelovych zakonoch, ktorych opodstatnenost’ bola ¢asom preukazana'®, snaha o
kontinuitu viedla k zachovaniu zdkladnych principov. Dohovor nadvézuje
predovsetkym na Modelovy zdkon 1996, jeho filozofiu a zékladné principy, ktorymi

s, 170
Su:

a) princip ekvivalencie foriem
b) nezavislost’ od pouzitého média/technologie

¢) zmluvna vol'nost’

ad a) V pripade, ze je stanovend poziadavka formy pravneho tikonu, ktora ma
zaruCit' jeho zachovanie pre ucCely neskorSiecho pouzitia, jednd sa spravidla o formu
pisomnl. AvSak wuzatvorenie zmluvy na internete sa deje prostrednictvom
nehmatateI'ného média - vymenou dat elektronickou cestou. Existovala preto urcita
obava, Ze momentalne platné pravo nepodporuje elektronické prostriedky komunikacie
a moze byt dokonca skor prekazkou ich pouzivania. V tomto pripade Dohovor ECC
tizko nadvizuje na Modelovy zakon 1996 a jeho pristup funkcnej ekvivalencie'”, ked
v ¢lanku 9 stanovuje za akého predpokladu mozno komunikaciu medzi stranami alebo
samotni zmluvu povaZovat za splfajucu poziadavku pisomnej formy stanovenii

zékonom. Je tomu tak vtedy, ak ,, informdcia, ktoru komunikdcia elektronickymi

' Drafting and Negotiating History of ECC, s.30.

19 Zoznam krajin, kde bol transformovany Modelovy zédkon 1996 je dostupny z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/electronic_commerce/1996Model_status.html>. Pre
Modelovy zakon 2001 pozri:

<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/electronic_commerce/2001Model_status.html>.

' Drafting and Negotiating History of ECC, 5.22-25.

"' /Preklad autora/, angl.: functional equivalence approach.
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prostriedkami obsahuje, je pristupnd tak, aby bola pouZitelnd pre neskorsi odkaz'™. “

173

ad b) Dohovor ECC je podobne ako aj in¢ predpisy dotykajice sa informacnych

technolégii technologicky neutrdlny'™.

Znamena to, Ze Dohovor ECC sa vyhyba
akémukol'vek odkazu na konkrétne technické spdsoby prenosu alebo ukladania
informacii’”. Dévodom je predmet Gpravy- vyvoj technologii napreduje zavratnym
tempom a nedostatok vSeobecnosti by mohol viest’” k potrebe skorej zmeny textu
Dohovoru. Pri jej zachovani je ale pravdepodobnejSie, Ze tento mozny buduci
medzindrodny pramen prava bude mozné aplikovat’ aj na v suCasnosti nezname
(nepouzivané) sposoby elektronickej komunikacie.

ad ¢) Vzhl'adom k tomu, 7¢ Dohovor ECC sa vztahuje na B2B obchodovanie'”®

A < ;v r . 7 177;1
a zrozsahu posobnosti su vyliené spotrebitel'ské zmluvy' '™

, je na mieste velky
priestor pre zmluvni autonémiu stran.

Vychéddza to predovSetkym z presvedcenia, ze zmyslom Dohovoru je zvysit
pravnu istotu v oblasti elektronického obchodovania odstranenim moznych pravnych
prekazok pouzivania elektronickych prostriedkov komunikacie a nie upravovat’ spdsob,
akym su elektronické prostriedky komunikacie pouzivané alebo ukladat’ subjektom,
ktoré ich pouzivaju, d’alsie povinnosti.'”

Druhy dovod je s prvym tUzko prepojeny. Existuje predpoklad, ze ustanovenia
Dohovoru najdu svoje uplatnenie v praxi pri medzindrodnom obchodovani. Komisia

UNCITRAL vsak nevidela ziadny dovod aby pravidla Dohovoru mali byt kogentné

v kazdom pripade. Naopak v kontexte B2B obchodovania sa zda vhodnejSie umoznit’

172 Clanok 9 odst.2 Dohovoru o pouzivani elektronickych prostriedkov komunikacie v medzinarodnych
zmluvach.(d’alej citované ako Dohovor ECC) /preklad autora/, angl.: ,,Where the law requires that

a communication or a contract should be in writing, or provides consequences for the absence of

a writing, that requirement is met by an electronic communication if the information contained therein is
accesible so as to be usable for subsequent reference.*

' Drafting and Negotiating History of ECC, 5.22-23.

17 Porov. napr. recital 8 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/93/ES z 13. decembra 1999 o

ramci spolo¢enstva pre elektronické podpisy. Uradny vestnik L 13, 19/01/2000, s.12-20.
' Drafting and Negotiating History of ECC, 5.23. preklad autora
178 Vid’ kapitola 1.2.1.
7 Clanok 2 odst. 1 pism. a) Dohovoru ECC.
'8 Podobne aj v Dohovore OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru.
' Drafting and Negotiating History of ECC, s. 24.
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obchodnym partnerom vybrat’ si rieSenia najviac vyhovujuce ich potrebam, aj ked’ by sa

tym mali odchylit’ od Dohovoru.'®

4.3 Zasadné zmeny oproti dovtedajSej tprave a analyza vybranych

ustanoveni

Aj ked Dohovor ECC nie je velmi rozsiahly, pre ucely tejto prace sa
zameriame len na urcité vybrané ustanovenia tykajice sa otazok vyznamnych z pohl'adu
medzinarodného prava stkromného. Medzi hlavné témy, ktorymi sa Dohovor zaobera,

- - 181
by sme mohli zaradit’ nasledovné:

a) sidlo stran

b) ukony pri uzatvarani zmlav

c) ¢as odoslania a prijatia elektronickej komunikacie
d) vzt'ah k inym dokumentom medzinarodného prava.

4.3.1 Clanok 1- Rozsah aplikécie

Rozsah aplikacie dohovoru nam urcuje okruh transakcii a subjektov, na ktoré sa
vzt'ahuje. Pred tym, ako sa pokusime zodpovedat’ otdazku, ktoré konkrétne vztahy a
osoby to su, je nutné spomentt, kedy vobec pouZzitie Dohovoru ECC ako rozhodného
prava pripad4d do tvahy. Je tomu tak vtedy, ak medzindrodné pravo sukromné urcuje
ako rozhodné pravo pravny poriadok Statu, ktory je zmluvnou stranou Dohovoru.
Druhou alternativou je situacia ak je v takom $tate zahajené sudne konanie.

Pouzitie Dohovoru ako vysledok uplatnenia pravidiel medzindrodného prava
sukromného bol zamyslany ciel’ jeho autorov. I ked’ mdze nastat’ situdcia, Ze Dohovor
bude aplikovany sudom S$tatu, ktory nie je jeho zmluvnou stranou, takéto vyustenie nie
je ni¢im nezvyCajnym. Pracovnd skupina UNCITRAL videla prave v norméch
medzindrodného prava sukromného ,,sposob ako umoznit rozsirenu geograficku

g 182
aplikaciu navrhu dohovoru. “

'8 Drafting and Negotiating History of ECC, s.25. /preklad autora/
¥ Ibid., 5.25-27.

'82 United Nations Commission on International Trade Law. Legal aspects of electronic commerce
:Electronic contracting : provisions for a draft convention [online]. Vienna : s.n., 11-22 October 2004
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V situdcii, ak jedingm prepojenim s Dohovorom je sudne konanie zahdjené
v §tate, ktory je signatdirom Dohovoru, je rieSenie otdzky moznej aplikacie zlozitejSie.
Do tvahy pripadaju dve alternativy- tzv. autonomna aplikacia Dohovoru ako sucasti lex
fori alebo uplatnenie Dohovoru len ak sa pri danej transakcii ako rozhodné pravo
pouzije pravny poriadok zmluvného §tatu. Jasni odpoved’ na otazku, ktora alternativa je
vhodnejsia neponuka ani sprava UNCITRAL : ,,...0ba vyklady su pri sucasnom zneni
clanku 1 mozné. Kazdy z nich ma svoje vyhody aj nevyhody. Aplikovanie dohovoru len
v pripade, ak k tomu vedu pravidlda medzinarodného prdava sukromného je povazované
za suladnejsie s chapanim vztahu medzi navrhom dohovoru a inak pouzitelného prava
pracovnou skupinou. Na druhu stranu, autonomny rozsah aplikacie by posilnil pravnu
istotu tym, Ze by umoznil strandm vopred vediet, kedy sa dohovor pouzije.* 183
V prospech prvej alternativy (autondomnej aplikacie) sved¢i znenie €lanku 1 a sprava
UNCITRAL pripastajuca takyto vyklad. AvsSak, priebeh pripravnych prac a vyvoj
znenia ¢lanku 1 takejto interpretdcii nenasved¢uje. Hlavny argument proti nej tkvie
v povahe tohto Dohovoru. Ten totiz neobsahuje nové hmotnoprévne ustanovenia (angl.
substantive provisions), ale namiesto toho je akymsi ,,pridavkom®, ktory uz inak
existujuce rozhodné pravo (¢i uz vnutrostatne alebo medzinarodné) potvrdzuje a dava
istotu, ze pouzitie nového spdsobu komunikicie nesposobi neistotu v urcitej
skupine pravnych vztahov. V neposlednom rade aj samotna sprava UNCITRAL d’alej
uvadza, Ze prevazujici nazor vyplyvajici z diskusie na péode Komisie je na strane
druhého riesenia'**'.

Ak dospejeme k zaveru, ze pouzitie Dohovoru pripadd do tvahy, musime
predovsetkym zodpovedat’ otazku, ¢i dana transakcia spada do jeho vecnej a osobnej

posobnosti. V pripade vecnej pdsobnosti Dohovoru ECC musi dojst’ k splneniu troch

zakladnych podmienok.

[cit. 2010-03-31]. A/CN.9/WG.IV/WP.110, s.3, pozn.7. Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html>.
/preklad autora/

'8 United Nations. General Assembly. Report of the United Nations Commission on International Trade
Law on the work of its thirty-eighth session [online]. New York : s.n., 4-15 July 2005 [cit. 2010-03-05].
A/60/17. Dostupné z WWW : < http://www.unctad.org/en/docs/a60d17_en.pdf>. /preklad autora/

184 1.
Ibid.

'8 BOSS, Amelie H. Article 1 : Scope of application. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The

United Nations Convention on the use of electronic communications in international contracts. Alphen

aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 45-72. ISBN 9789041127495, s.56 (d’alej citované ako
Scope of Application).
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Prvou je poziadavka ,,medzindrodnosti“- strany musia mat’ miesto podnikania
v roznych $tatoch'®. Na tomto mieste je vhodné poznamenat, e tato podmienka nebola
do textu zakomponovana od zaciatku a prebiehali diskusie o tom, Ze by sa buduci
dohovor mohol vztahovat’ na vietky elektronické transakcie'®’. Nakoniec ale prevazila
obava znepriechodnosti navrhu v takejto podobe kvoli tomu, ze medzinarodny
dohovor, ktory sa usiluje o zmenu vnutrodtatnych Gprav nemé vel’ku $ancu na tGspech'™.
Druhym dévodom bola snaha o vytvorenie ,,dvojicky* k Dohovoru OSN o zmluvach o
medzinarodnej kupe tovaru (d’alej Dohovor CISG), ktory sa taktiez vztahuje len na
medzinarodné kupne zmluvy'®. Pri zvaZovani naplnenia tejto podmienky, musime
nahliadnut’ aj do inych ustanoveni, konkrétne ¢lanku 4 a c¢lanku 6. Ich analyze sa
venujeme niz§ie'”’, preto na tomto mieste iba poznamename, Ze prvy z nich definuje
miesto podnikania ako ,, lubovolné miesto, kde strana ma stalu prevadzkaren za ucelom
ekonomickej cinnosti s vynimkou docasného poskytovania tovaru alebo sluzieb zo

e . . 191
Specifického umiestnenia

a druhy stanovuje d’alSie ,,pomocné pravidla*“ pre urcenie
tohto miesta. Prave kritéria v nich obsiahnuté maji vyznam z hl'adiska urcitosti dané¢ho
vzt'ahu, pretoze obzvlast' v internetovom prostredi nemusi byt vzdy zrejmé, ¢i sa

v . , . s s ’ 192
skutoéne jedna o transakciu s medzinarodnym prvkom'’

. V pripade, Ze by ani vyuzitie
dodato¢nych pravidiel nezabranilo situdcii, ze strany zmluvy si neboli vedomé
skutocnosti, ze majui miesto podnikania v odlisnych statoch, Dohovor ECC sa neuplatni.

V pripade splnenia prvej podmienky (samozrejme, pri splneni zvySnych
ostatnych) je okruh moznych vzt'ahov spadajucich do predmetu upravy pomerne Siroky.
Ustanovenie hovoriace len o ,,réznych Statoch“'”® moéze viest' k situacii, ze Dohovor
ECC bude pouzity aj na vztah, v ktorom ma len jedna (alebo dokonca ani jedna

, , . . . . . 194
zmluvnd strana nemd) svoje miesto podnikania v zmluvnom S§tate Dohovoru.

'% Pre uréenie miesta podnikania pozri niZ3ie kapitola 4.3.5.
87 Scope of Application, s. 70.

' GREGORY, John D. The Proposed UNCITRAL Convention on Electronic Contracts. The Business
Lawyer. November 2003, vol.1,no. 1, s. 313-343. Dostupny taktiecz z WWW: <
http://www.cisg.law.pace.edu/cisg/biblio/gregory.html>.

'8 Pre porovnanie oboch Dohovorov vid’ kapitola 4.4.
19 Pozri kapitola 4.3.4 a 4.3.5.

"1 Clanok 4 pism. h) Dohovoru ECC. /preklad autora/
192 Scope of Application, s.59.

' Clanok 1 Dohovoru ECC

1% Scope of Application, s.61.
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Predovsetkym druha spomenuta situdcia moze posobit’ prekvapujico, ale v skuto¢nosti
nejde o ziadnu revoltciu na poli medzinarodného prava. I ked’ by vykladom bolo mozné
dospiet’ k tomu, Ze tym, Ze Dohovor nevyzaduje aby oba 3taty boli zmluvnymi $tatmi'®
chce dosiahnut’ to, aby nim bol aspoii jeden zo §tatov, oporu pre takuto interpretaciu a
zmienku o oboch statoch (angl.both States) najdeme len vo vysvetlujicej poznamke
(angl.explanatory note) k Dohovoru ECC (kam bola prevzata zo spravy pracovnej
skupiny z jej 44. zasadnutia'*®) a nie v samotnom texte. Navyse, signatarske $taty, ktoré
by mali vyhrady vo¢i takémuto rieSeniu mézu uplatnit’ vyhradu na zaklade &lanku 19 '’
a zuzit aplikdciu Dohovoru len na pripady ked’ strany zmluvy maji svoje miesto
podnikania v zmluvnych S$tatoch'® alebo ked si za rozhodné pravo zvolili tento
Dohovor'”’. Strany mézu pripadnému neZelanému prekvapeniu spocivajicemu v tom,
ze na zéklade medzinarodného prava stikromného bude rozhodnym pravo niektorého
zmluvného §tatu a tym padom aj Dohovor ECC jednoducho predist’ tak, Zze v zmluve by
ako rozhodné pravo zvolili pravo niektorého z inych (nezmluvnych) Statov. Preto sa
priklaname k nazoru, ze je vsulade so znenim Dohovoru ECC mozné, Ze bude
pouzitelny aj vo vyssie uvedenych situaciach.

Druhym nevyhnutnym predpokladom aplikovatelnosti Dohovoru je pouzitie
elektronickych prostriedkov komunikdcie.*™
Na tento predpoklad nadvizuje tretia podmienka- tieto elektronické prostriedky

komunikacie musia byt vo vztahu kvzniku alebo plneniu zmluvy. Predchadzajuce

pokusy v tejto oblasti hovorili skor o elektronickych prostriedkoch komunikacie

' Harmonising the Law of International Electronic Contracting, s.75. United Nations Commission on
International Trade Law. United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in
International Contracts. New York : s.n., [cit. 2010-06-26]. Explanatory note by the UNCITRAL
secretariat on the United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International
Contracts. Dostupné z WWW: <http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-

57452 Ebook.pdf>, .29, 0dst.60 (d’alej citované ako Explanatory note).

"% Harmonising the Law of International Electronic Contracting, s.75. United Nations Commission on
International Trade Law. Report of the Working Group on Electronic Commerce on the work of its forty-
fourth session [online]. Vienna : s.n., 4-22 July 2005 [cit. 2010-06-26]. A/CN.9/571, 5.7, odst.19.
Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html>.
%7 Podrobnejsie kapitola 4.3.7, 4.3.3.
198 Clanok 19 odst. 1 pism. a) Dohovoru ECC.
199 Clanok 19 odst.1 pism b) Dohovoru ECC.
% podrobnejsie k tomuto terminu v kapitole 4.2.4
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201 . . I3 , v
ol Uprava v Dohovore je zamerand konkrétnejsie

.,V kontexte obchodnych aktivit
(vznik, plnenie zmluvy), no vysvetl'ujuca poznamka zdoraziuje, ze zmluvou sa rozumie
,,akakolvek forma prdavne zavdznej dohody medzi dvoma stranami, ktora nie je vyslovne

‘

alebo micky vylucena z pésobnosti Dohovoru, bez ohladu na to, ¢i je termin ,,zmluva "
pouzity pravnym predpisom alebo stranami ako oznacenie predmetnej dohody**"*

Zahrnutd je faza pred uzatvorenim zmluvy, jej plnenie, ale aj otdzky s nim stvisiace.

Co sa tyka povahy stran, &iZze osobnej pdsobnosti Dohovoru, &lanok 1 vo svojom
tretom odseku stanovuje, ze nie je rozhodujuce ¢i strany maji obc¢ianskopravnu alebo
obchodni povahu. Vztahuje sa na FO aj PO a ulohu nehra ani ich $tatna prislusnost™®.

oy : , . X 204 o i,
Urcité obmedzenia, ktorym sa venujeme v d’alSom texte™ ", vSak existuju.

4.3.2 Clanok 2 — Vyludenie pouzitia

Toto ustanovenie podl'a vzoru Dohovoru CISG presnejSie vymedzuje formou
vylucenia uréitych otdzok, rozsah aplikdcie stanoveny v predchadzajicom c¢lanku.
Z predmetu upravy su vyladené viaceré otazky™, no zpohPadu naSej prace je
najdolezitejSie vylucenie spotrebitel'skych zmluv (i ked’ tak nie st vyslovne oznacené,
respektive ich charakteristika je odligna)*". Nespadaji do neho ,,zmluvy uzavreté na
osobnii potrebu, potrebu rodiny alebo domdcnosti“*".

Dovodom je, ze spotrebitel'ské zmluvy nezapadaji do okruhu prac Komisie
UNCITRAL?®, Je ale pravdou, Zze v Modelovych zakonoch sa s takymto obmedzenim
nestretneme a objavili sa nazory, Ze pozicia spotrebitelov sa v tomto ohl'ade nelisi od

obchodnikov, a preto by im nemali byt odoprené vyhody prinaSané navrhovanou

tpravou”. Objasnenie toho, pre¢o nakoniec zostal zachovany pristup Dohovoru CISG

*" Clanok 1 Modelového zékona 1996.

292 vid’ Explanatory note, .29, odst.57.

293 Clanok 1 odst. 3 Dohovoru ECC (zhodné znenie s ¢l. 1 odst. 3 Dohovoru CISG).
% Rozsah aplikacie totiz neupravuje len ¢lanok 1, ale aj &lanky 2, 3, 19 a 20 Dohovoru ECC.
2% pre ich tplny zoznam vid’ &.2 Dohovoru ECC.

2% podrobnejsie sa spotrebitel'skym zmluvam a ochrane spotrebitel’a venujeme v kapitole 5.
27 Vid €. 2 odst.1 pism. a) Dohovoru ECC.

2% vid’ kapitola 4.1.1.

209 BOSS, Amelie H. Article 2 : Exclusions. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United
Nations Convention on the use of electronic communications in international contracts. Alphen aan den
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nachddzame vo vysvetlujucej poznamke- urcité ustanovenia Dohovoru by neboli
vhodné pri danom type zmlav*'® a mohli by postavit' ,slabsiu® stranu zmluvy do
nevyhodného postavenia. NavySe, v porovnani s Dohovorom CISG je tentoraz

vyluenie spotrebitelskych otazok absolutne®!!

. Bolo by nepochybne nad rozsah
poslania UNCITRAL, ak by sa mala prilisSnd pozornost’ venovat’ $pecifikdm ochrany

spotrebitela.

4.3.3 Clanok 3 — Autondmia stran

Toto struéné ustanovenie dava stranam zmluvy pomerne Siroké moZnosti
»upravy* Dohovoru podla svojich predstav. Maji moznost’ vylucit’ jeho pouzitie, aj
keby inak boli splnené¢ podmienky pre jeho aplikdciu (maju moznost’ tzv. opt-out).
Otazne je, aku motivaciu by mohli mat’ k takému kroku.

Ako je uvedené vyssie, Dohovor ECC je predovSetkym nastroj, ktory ma do
obchodnych transakcii realizovanych elektronicky vniest’ vicSiu istotu a nemé za ciel’

nahradzat’ inak pouZiteIné hmotnopravne predpisy”'

. Je to skor reakcia na rozSirovanie
pouzivania elektronickych prostriedkov komunikacie a snaha o odstranenie prekazok
pre elektronické obchodovanie. Strandm neuklada povinnost’ tieto prostriedky pozivat’ a
v pripade, Ze sa tak rozhodnu urobit’, nevznikaju im v ddsledku aplikdcie Dohovoru
ziadne nové povinnosti. Preto, ak k pouzitiu elektronickych prostriedkov komunikacie
nedojde, Dohovor sa automaticky neuplatni a nevznika potreba vyslovne jeho aplikaciu
vylucovat’ na zaklade ¢lanku 3.

ZaujimavejSou je vSak otdzka, ¢i by si strany mohli zvolit’ pouzitie Dohovoru aj
v pripade, ak by na zéklade jeho ustanoveni dana transakcia do jeho predmetu Gpravy

nespadala. Odpoved’ na niu by bolo nutné hl'adat’ napriklad v tychto situaciach:

I strany maju miesto podnikania v tom istom State,
II jedna sa o transakciu vylicent na zéklade ¢lanku 2 alebo
11 niektory zo zmluvnych S$tatov, kde sa nachadza ich miesto podnikania,

Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 73-82. ISBN 9789041127495, s.75 (d’alej citované ako
Exclusions).

219 Explanatory note, s.32, odst. 71. Prikladom takého ustanovenia, aj ked’ diskutabilnym, je ¢1.10 odst.2

Dohovoru ECC- vid’ Explanatory note, s.32, odst. 72.

2 Blizsie porov. kapitola 4.4.2.

212 yid’ kapitola 4.3.1.
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uéinil vyhlasenie podra &lanku 19.2"

Priprava Dohovoru nasvedcuje skor tomu, Ze jeho autori s takouto moznost'ou
nepocitali. Pravdou je, Ze v pociatoénom Stddiu sa v prvom c¢lanku nachadzalo
ustanovenie umozZiujice stranam zvolit’ si pouZitie Dohovoru (tzv. opt-in)*'*, aviak
takato vol'ba by nepostacovala, pretoze islo len o jednu z podmienok v ¢lanku 1 spita so
zdkladnou podmienkou, ze strany by okrem toho museli mat miesto podnikania
v roznych Statoch (tdto podmienka vylucuje situéciu I). VSeobecny rozsah pouZitia bol
v nasledujicom c¢lanku (tak, ako je tomu aj v schvélenej verzii dokumentu) zGzeny
vylaéenim uréitych transakcii (vylicenie situacie IT). Co sa tyka situacie I1I, v &lanku 19
nachadzame zmienku o moznosti stran dohodnut’ sa na aplikacii Dohovoru. Pouzitim
systematického vykladu ale dospejeme k tomu, Ze toto ustanovenie nezakladd pravo
stran rozsirit' aplikovatel'nost Dohovoru. Prave naopak- umoziuje zmluvnym Stitom
ucinit’ vyhldsenie a zazit’ ju len na pripady, ak sa na nej strany vyslovne dohodli. To
vak neznamend, e nemusia byt splnené podmienky ¢lankov 1 a 2 2'°, a preto je lanok
19 odst.1 pism. b) nutné chipat’ ako dodatocni kumulativnu podmienku v pripade
vyhrady zmluvného S$tatu a nie ako ustanovenie, vd’aka ktorému k aplikacii Dohovoru
postacuje len dohoda stran (vylucenie situdcie III).

Tymto zadverom poskytuje oporu aj gramaticky vyklad. Stanovuje, Ze ,,strany
mozu vylucit’ pouzitie tohto Dohovoru alebo ktoréhokolvek jeho ustanovenia alebo jeho
uicinky zmenit**'°. Stranam je teda dany priestor, aby si ,,prispdsobili“ rozsah Dohovoru
a pozmenili niektoré jeho ucinky, no uvedené znenie ¢lanku vobec nenasvedcuje tomu,
ze by im nalezalo pravo jeho ucinky na seba vztiahnut' aj v pripade, ak nie su splnené

podmienky predoslych ¢lankov.

213 BOSS, Amelie H. Article 3 : Party autonomy. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The
United Nations Convention on the use of electronic communications in international contracts. Alphen
aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 83-97. ISBN 9789041127495, s.85 (d’alej citované ako

Party autonomy).

214 Poroy. starsie znenie ¢lanku 1 Dohovoru ECC v Prilohe 1 dokumentu zo zasadania pracovnej skupiny-

United Nations Commission on International Trade Law. Legal aspects of electronic commerce
:Electronic contracting : provisions for a draft convention [online]. New York : s.n., 5-9 May 2003 [cit.
2010-03-12]. A/CN.9/WG.IV/WP.100, s.3. Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html>.

13 Party autonomy, s.85.

216 Clanok 3 Dohovoru ECC. /preklad autora podla slovenského znenia Dohovoru CISG/, angl.: ,,The
parties may exclude the application of this Convention or derogate from or vary the effect of any of its
provisions.*
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V zavere tejto pasaze chceme poukéazat’ na moznu hrani¢nu situdciu, ktora by sa
mohla podobat’ rieSeniu umozitujucemu opt-in. Strany s miestami podnikania v r6znych
Statoch si ako rozhodné pravo zvolia pravo Statu A (ktory nie je stranou Dohovoru), ale
zaroven sa dohodnu aj na pouZziti Dohovoru ECC. Inak je rozhodnym pravom (ak by sa
neboli byvali dohodli na uréeni rozhodného prava) pre danu transakciu pravo statu B,
ktory je zmluvnym $taitom Dohovoru. V takomto pripade by sa na danu situaciu dalo
nazerat ako na otdzku interpretacie zmluvnej vole stran. Aby boli G¢innymi obe
ustanovenia v zmluve, bolo by mozné argumentovat’ tak, Zze volba rozhodného prava
Staitu A sa vztahuje na samotnu transakciu (internetovy obchod), okrem otazok
suvisiacich s pouzitim elektronickych prostriedkov komunikacie- na ne sa vztahuje ich
vol'ba Dohovoru ECC, ktory by sa uplatnil (aj) v situacii ak by si pravo Statu A nezvolili
ako rozhodné. V skutocnosti tak zvolili pravo Statu A, ktory dohovor neprijal (navyse
vyuzili to, Ze spliaji podmienky aplikacie Dohovoru ECC a zaroveti sa ,,poistili vodi
moznému vyhldseniu zmluvného §tatu na zéklade ¢lanku 19), ale tato vol'ba sa nebude

, D o . . 217
vzt'ahovat’ na Gpravu elektronickej komunikacie medzi stranami.

4.3.4 Clanok 4 — Definicie

V tomto ¢lanku st blizSie vymedzené terminy, ktoré su pouzivané v texte
Dohovoru. Vécésina definicii je zalozenych na Modelovom zakone 1996. Vzhl'adom na
to, ze sa ,vztahoval na akukolvek informaciu vo forme datovej spravy pouZitu
v kontexte obchodnych aktivit“*'®, operoval Modelovy zakon s terminom ddtovd sprava.
Dohovor ECC je uZSie zamerany a jeho pouzitie prichddza do Gvahy aZ vtedy, ak su
datové spravy pouzit¢ ku komunikdacii medzi stranami. Sucasne zavadza termin
elektronickd komunikdcia.*"

Postupne st definované pojmy komunikacia (prostriedok komunikécie),
elektronickd komunikdcia (elektronicky prostriedok komunikécie), datova sprava,

povodca, prijemca, informacny systém, automatizovany systém sprav a miesto

2 Party autonomy, s.88.
*'® Clanok 1 Modelového zékona 1996.
29 SANDOVAL LOPEZ, Ricardo. Article 4 : Definitions. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang
(ed.). The United Nations Convention on the use of electronic communications in international contracts.
Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 98-110. ISBN 9789041127495, 5.99 (d’alej
citované ako Definitions).
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podnikania. Na tomto mieste sa budeme podrobnejSie venovat’ len niektorym z nich.

a) ,, komunikacia“**- pre u¢ely Dohovoru je termin komunikacia $pecifikovany
oproti jeho beznej definicii. Ide o ti vymenu informacii vo vztahu k uzatvoreniu alebo
plneniu zmluvy. No neobmedzuje sa len na navrh zmluvy a jeho prijatie, ale zahfna aj
fazu vyjednavania. Nesuhlasime ale s ndzorom, ze komunikécia podla tohto ¢lanku, na
rozdiel od vseobecnej definicie, nevyzaduje vymenu informécii a nastdva aj ked
neddjde k ich prenosu®'. Oporu mézeme néjst vo vysvetlujiicej poznamke, kde sa
hovori o tom, Ze definicia komunikacie sa mé uplatnit’ na Siroku Skalu vymen informacii
medzi zmluvnymi stranami’**.

22 . , C .
“X5_ tento pojem vytvara prepojeniec medzi

b) ,elektronickd komunikacia
konceptom datovej spravy pouzitom uz v Modelovom zdkone 1996 a komunikaciou
stran ako primarnym predmetom Upravy Dohovoru ECC. Aby sme mohli hovorit’ o
elektronickej komunikacii, je potrebné, aby vo forme datovej spravy bol obsah

s . , IR 224
komunikacie (napr. subor obsahujuci navrh zmluvy).

225 . . . — .,
“““°- spradvne stanovenie miesta podnikania mé vyznam

¢) ,,miesto podnikania
z viacerych dovodov. Predovsetkym je kli€ové pre urCenie, €i sa na danl transakciu
vztahuje Dohovor ECC (&l.1). Dalej je potrebné pre vytyéenie miesta odoslania a
prijatia elektronickej komunikacie (¢l.10), posudenie suvislosti po pristipeni
k Dohovoru regionalnou ekonomickou integracnou organizaciou (¢l.17) a ucinku
vo vnutro$tatnych uzemnych jednotkéch (¢1.18). Definicia je zalozena na geografickej a

ekonomickej stdlosti ale zaroven je Uzko spita s clankom 6, ktory uvadza dalSie

pravidla pre stanovenie miesta podnikania stran (vid’ nizsie).

4.3.5 Clanok 6- Umiestnenie stran

Urcenie miesta podnikania stran je nevyhnutnym krokom este pred aplikéaciou

Dohovoru ECC. Aby knej mohlo dgjst, musia sa miesta podnikania nachadzat’

220 yid' ¢l. 4 pism. a) Dohovoru ECC.
21 Definitions, s.101.

22 porov. Explanatory note, s.38, odst. 91.
23 Vid ¢1.4 pism. b) Dohovoru ECC.

24 Definitions, s.102.

223 Clanok 4 pism. h) Dohovoru ECC.
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v roznych $tatoch®°. Aj ked nam &lanok 4 podava definiciu miesta podnikania,
neponuka odpoved’ na niektoré¢ otdzky- moznost’ zmluvnej strany urcit’, ktoré miesto
podnikania je riadiace (hlavné); ktoré miesto je relevantné v pripade viacerych miest
podnikania; aké pravidlo pouzit, ak strana nemd ziadne miesto podnikania; ¢o je (a Co,
naopak, nie je) podstatné pri urCovani miesta podnikania. RieSenie tychto otazok
nachadzame prave v &lanku 6.2’

Jeho zmyslom je, , ponuknut kritérida, ktoré dovolia stranam urcit miesto
podnikania ich naprotivku, a tym padom umoznit, okrem iného, stanovenie, toho, ci sa
jedna o transakciu medzindarodného alebo vnutrostitneho charakteru a miesto
uzatvorenia zmluvy. “***

Vo svojom prvom odseku potvrdzuje povahu Dohovoru ECC, ktorého snahou je
obchodovanie ul'ah¢it’ a sprehl’adnit’, a nie klast’ prisne podmienky na kontrahujuce
strany. Obsahuje vyvratitelnu pravnu domnienku urcujicu za miesto podnikania to,
ktoré zan oznacila strana zmluvy. Je na rozhodnuti kazdej strany, ¢i tak ucini. Malo by
sa tak stat’ eSte pred uzavretim zmluvy, i ked’ to vyslovne v tomto odseku stanovené nie
je.2?

umiestnenie, ktoré nesplia poziadavky definicie v ¢lanku

Neznamend to ale, ze strany si mozu zvolit za miesto podnikania fiktivne
4230

Ak nedojde k urceniu relevantného miesta podnikania stranou zmluvy v pripade
viacerych miest podnikania, je nim to, , ktoré md najuzsi vztah k danej zmluve s
prihliadnutim na okolnosti stranam zname alebo stranami zamyslané kedykolvek pred
uzavretim zmluvy alebo pri jej uzavreti“*' . Toto ustanovenie sa uplatni aj v pripade, ak
bolo ur¢enie miesta podnikania stranou preukazané ako nepravdivé.

Pre fyzické osoby, ktoré nemaji miesto podnikania, sa pouZzije miesto ich
obvyklého pobytu (Ces. obvyklé bydlisté, angl.habitual residence).
V zavere nachadzame Specifické ustanovenia pre prostredie informacnych a

komunika¢nych technoldgii. Pre urCenie miesta podnikania nepostacuje ako jediny

26 id’ kapitola 4.3.1. Jeho ur&enie je rozhodujice aj v inych otazkach.

27 SANDOVAL LOPEZ, Ricardo. Article 6 : Location of the Parties. In BOSS, Amelia H.; KILIAN,
Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use of electronic communications in international
contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 118-122. ISBN 9789041127495,
s.118 (d’alej citované ako Location of the Parties).

% Explanatory note, 5.42, odst. 108. /preklad autora/
2% Ako vhodné riesenie sa javi pouZitie analégie s odstavcom 2.
239 Explanatory note, s.42, odst.111.

31 Clanok 6 odst. 2 Dohovoru ECC.
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dolezity faktor umiestnenie vybavenia a technologie podporujucej fungovanie

informa¢ného systému a ani lokalita, z ktorej sa k danému informa¢nému systému da

pripoj it*?

s konkrétnym Stdtom nezakladd domnienku, ze je to Stat, kde sa miesto podnikania

. Taktiez ani pouzivanie doménového mena alebo e-mailovej adresy spojene;j

nachadza®’. Tieto fakty ale méZu byt vyznamné pre o¢akavanie stran (povedomie stran
o tom), ze sa jedna o zmluvu subjektov s miestami podnikania v roéznych S$tatoch
v kontexte ¢lanku 1 Dohovoru. Zaroveii mozu byt tieto ustanovenia uréitym nadvodom
pri aplikovani starSej Upravy pouzivajlicej termin miesto podnikania, ale neobsahujuce;j

podrobnejsie stanovenie v pripade pouzitia elektronickych prostriedkov komunikacie.”**

4.3.6 Clanok 17 — Ugast’ regionalnych organizacii ekonomickej integracie

Tento ¢lanok umoznuje stat’ sa stranou Dohovoru aj pre urcité typy organizacii.
meradle. Podmienky, ktoré musi organizacia spiiiat, aby jej participacia prichadzala do
Gvahy st nasledovné:*’

a) jednd sa o organizaciu, ktorej primarnou tlohou je ekonomicka integracia- ta
moze byt realizovand na réznych urovniach ako napr. zéna vol'ného obchodu, colna
unia, spolo¢ny trh, ekonomicka a menova unia alebo politickd unia v plnom rozsahu,

b)organizacia musi byt’ tvorena suverénnymi Statmi a

c)organizdcia musi mat’ pdsobnost’ v zalezitostiach upravovanych Dohovorom
ECC, tzn. musi mat pravomoc ucinit pradvne zavdzné rozhodnutia, ktoré budi
vynutiteI'né v ¢lenskych Statoch.

V skutoc¢nosti to teda vyzera tak, Ze toto ustanovenie je zamerané predovsetkym
na Eurépsku uniu. No ani pri nej nie je momentélna situacia tiplne jednoznaéna. EU sice
neméa pdsobnost v zadvizkovom prave vo vSeobecnosti, ale ma ju v oblasti

elektronického obchodovania za predpokladu, Ze sa jedna o jeho cezhrani¢né aspekty.

22 Clanok 6 odst.4 Dohovoru ECC
233 Clanok 6 odst.5 Dohovoru ECC.
2% Scope of application, s.61.

3 EISELEN, Sieg. Article 17 : Participation by Regional Economic Integration Organizations. In BOSS,
Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use of electronic
communications in international contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s.
218-224. ISBN 9789041127495, 5.220 (d’alej citované ako Participation by REIO).
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Tieto dve oblasti pdsobnosti nemusi byt vzdy jednoduché rozligit>* Navyse sa zda, e

znenie &lanku 17 je nedostato&nou zarukou priority prava EU.*’

4.3.7. Clanok 19 — Vyhlasenia tykajiice sa rozsahu pdsobnosti

Obsahu tohto ¢lanku sme sa venovali aj v predchadzajticich pasazach®®, preto
na tomto mieste uvedieme uz len niektoré dopliiujuce informacie. V zdsade umoznuje
zmluvnym Statom podstatne zuzit’ rozsah pdsobnosti Dohovoru. Tato moznost’ ale méze
byt prekézkou efektivneho fungovania Dohovoru, ktorého hlavnym cielom je zvySenie
pravnej istoty v elektronickych transakcidch. Pravdepodobne by mohla viest’ k vicsej
ochote Statov, respektive k ich mensim obavam, pristapit’ k jeho podpisu a ratifikécii.
Otazne ale je, ¢i je na mieste takd Sirokd moznost upravit rozsah aplikicie a
nepostacovala by vuvodnych ustanoveniach zakotvena autondémia strdn menit,

pripadne vylucit’ pouZzitie Dohovoru.”

4.3.8 Clanok 20 — Komunikacia spadajiica do rozsahu inych dohovorov

Vyznam tohto ustanovenia spoc¢iva v tom, ze stanovuje pouzitie Dohovoru ECC
aj na komunikaciu, na ktoru sa vztahuju iné dohovory. Niektoré znich vyslovne
uvadza; o ostatnych plati, Ze sa na ne vztahuje pokial’ zmluvny $tat neucini vyhlasenie o

240
opaku.

Bolo tak namiesto nutnosti zmenit’ kazdy jednotlivy dohovor prijaté omnoho
flexibilnejsSie rieSenie. Znova je ale dana ,,poistka® zmluvnym S$tatom, ktoré mozu tak
ako v predoslom c¢lanku vylucit' jeho pouzitie, a tym padom sa situdcia ohladom

aplikdcie Dohovoru moze stat’ neprehladnou. Preto sa ako rozumny javi navrh

2 participation by REIO, s.221.
27 Vid kapitola 4.5.1.
28 Vid kapitola 4.3.3.

% CONNOLY, Chris. Article 19 : Declarations on the Scope of Application. In BOSS, Amelia H.;
KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use of electronic communications in
international contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 237-240. ISBN
9789041127495, 5.239.
0 Vid ¢1.20 odst. 2 Dohovoru ECC.
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vypracovat’ ur¢ity mechanizmus sledovania vyhldseni zmluvnych Statov ovplyviiujiicich

A . .- . o eewwe . , .. 241
rozsah posobnosti Dohovoru a zabezpecit’ tak ¢o najvacsiu mieru pravne;j istoty.

4.4 Vztah k Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru

4.4.1 Pozicia Dohovoru ECC v systéme medzinarodnych dohovorov

Délezitou otdzkou v procese prijimania Dohovoru ECC bolo vyjasnenie vzt'ahu
voci inym predpisom v oblasti medzinarodného obchodovania. Zvlastna pozornost’ jej
bola venovana na Styridsiatom zasadani pracovnej skupiny zodpovednej za pripravu
tohto dokumentu. Praca sekretaridtu UNCITRAL, ktory v prvej faze preskumaval
dohovory a dohody, ktoré boli uloZzené u generdlneho tajomnika OSN, vyustili do
rozliSenia nasledovnych skupin pravnych predpisov podla ich potencialu sposobit
prekazky elektronickému obchodovaniu:**

a)tie, ktoré nevyvolavaju Ziadne otazky a nevyzaduju ziadny zasah

b)tie, vyvolavajuce otdzky, ktoré by nemohli byt vyrieSené jednoduchym
principom ekvivalencie foriem a vyzaduju komplexnejsie prispdsobenie elektronickému
prostrediu

c)tie, vyvolévajice otdzky obchodnej povahy, ktoré sii vS§ak mimo oblasti prace
Komisie UNCITRAL.

Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru®* spadd do druhe;
skupiny (ad b/). V cCase jeho prijatia v r.1980 sa ako s jedinymi alternativami k pisomne;j
forme pocitalo s telegramom a dalekopisom®**. Postupom ¢&asu vznikali &oraz
zlozitejSie interpretacné otazky (nielen tykajuce sa formy pravneho ukonu). Napriek

. . . 7 . o r245 )4 :
existencii viac ako 1500 sudnych a arbitraznych rozhodnuti”™ a v danom case viac ako

! CONNOLY, Chris. Article 20 : Communications Exchanged under Other International Conventions.
In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use of electronic
communications in international contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s.
241-244. ISBN 9789041127495, 5.243.

2 Drafting and Negotiating History of ECC, s. 36.

3 Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kiipe tovaru schvaleny 11.4.1980 a u¢inny od 1.1.1988.
Dostupny (v orig.zneni) z WWW: <http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/sales/cisg/CISG.pdf> alebo
bilingudlne z WWW: <http://www.cisg.sk/sk/text-cisg-bilingualne.htmI>.

**Vid ¢l. 13 Dohovoru CISG.

* Dostupné v databaze Pace Law School z WWW: <http://www.cisg.law.pace.edu/>.
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20-ro¢nej praxi s pouzivanim Dohovoru CISG**, viedla situacia k vzniku Poradnej rady
Dohovoru CISG (Advisory Council CISG). ISlo o sukromnu iniciativu zdruzujicu
predstavitelov akademickej obce z celého sveta a ich cielom bolo vysporiadat’ sa
s niektorymi nevyrieSenymi otdzkami pretrvavajucimi vo vztahu k Dohovoru CISG. Pre
Gely tejto prace je vhodné spomenut’ hned’ prvé z jej doterajsich deviatich stanovisk®*’
zaoberajuce sa interpretaciou tych ustanoveni Dohovoru, ktoré by mohli vyvolat’ otazky
v stuvislosti s pouzivanim elektronickych prostriedkov komunikacie**®. Aviak moZno
suhlasit’ so zdverom sekretira rady prof. Eiselena, ze ,, akokolvek cenné su tieto
stanoviska, maju len presviedcaciu silu a mozu ovplyvnit vyvoj navrhovanych rieseni
v jednotlivych pripadoch. Dohovor ECC, na druhu stranu, bude mat po prijati silu
pravneho predpisu a jeho rieSenia budu priamo aplikované pri pouziti Dohovoru
CISG.***

Ked’ sa uz interpretaéné vyplhanie medzier tohto medzindrodného predpisu
sposobenych nastupom novych technologii zdalo nedostatoénym, existovali dve
zakladné moznosti ako sa s danou situdciou vysporiadat. Prvym bolo zapracovanie
zmien do jednotlivych, uz existujicich, dokumentov, ktoré¢ by mohli spdsobovat’ pravne
prekazky pre elektronické uzatvaranie zmluv a druhym priprava dohovoru, ktory by sa
vyhradne zaoberal danou problematikou.”® Prednost’ dostala druha alternativa, ¢o
viedlo k vypracovaniu Dohovoru ECC, ktory bude v principe aplikovany ,,pri pouziti
elektronickych prostriedkov komunikacie v spojitosti s uzatvorenim alebo plnenim
zmluvy, na ktoru sa vztahuje niektory z nasledovnych dohovorov, ktorych zmluvnymi

«251

Statmi su alebo sa stanu zmluvné staty tohto dohovoru. Jednym zo spominanych

6 porov. MISTELIS, Loukas. CISG-AC Publishes First Opinions [online]. Last updated March 26, 2008
[cit. 2010-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.cisg.law.pace.edu/cisg/CISG-AC.html>.

7 Dostupné z WWW: <http://www.cisgac.com/default.php?sid=128>. /aj v slovenskom zneni/

8 CISG-AC.CISG-AC Opinion no 1 : Electronic Communications under CISG [online]. 15 August 2003
[cit. 2010-03-02]. Rapporteur: Professor Christina Ramberg, Gothenburg, Sweden. Dostupné z WWW:
<http://www.cisgac.com/default.php?ipkCat=128&ifkCat=143 &sid=143>; slovenské znenie z WWW:
<http://www.cisgac.com/UserFiles/File/CISG%20AC%20Stanovisko%201.pdf> (d’alej citované ako
Stanovisko 1 CISG AC).

9 EISELEN, Sieg. The Interaction between the Electronic Communications Convention and the United
Nations Convention on the International Sale of Goods. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang

(ed.). The United Nations Convention on the use of electronic communications in international contracts.
Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s. 333-352. ISBN 9789041127495, s.334 (d’alej
citované ako Interaction between ECC and CISG), s.334. /preklad autora/

>0 Ibid.

21 Clanok 20 odst. 1 Dohovoru ECC. /preklad autora/
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dohovorov je aj Dohovor CISG, a preto je nutné objasnit’ ich vzdjomny vztah a
v neposlednom rade pokusit’ sa zodpovedat’ otazku, ¢i zvolena alternativa prinasa

rieSenie doposial’ neupravenych zélezitosti (medzier v pravnej Gprave).

4.4.2 Rozsah pdsobnosti

I ked’ su oba dohovory v pripade ich rozsahu pdsobnosti takmer identické, na
uré&ité odlignosti je potrebné upozornit™*.

Je to predovSetkym povaha vztahov (medzinarodnych transakcii), ktoré do
predmetu uprav spadaji. Dohovor ECC sa vztahuje na akékolvek (medzindrodné)
zmluvy, pri ktorych doslo k pouZitiu elektronickych prostriedkov komunikéacie®*, zatial
¢o predmet upravy Dohovoru CISG je uzsi- su nim (medzindrodné) zmluvy o kupe
tovaru™**>*. Zhodné pre oba dohovory je, Ze sa pouziju len v pripade medzinarodnych
transakcii, ¢ize ak strany maju miesto podnikania v rozliénych 3tatoch®°. S tym
rozdielom, Ze v pripade Dohovoru CISG musi ist’ o Staty, ktoré su jeho zmluvnymi
$tatmi, no v Dohovore ECC sa s takymto obmedzenim nestretneme™’. Odlisny je aj
sposob urcenia tohto miesta- Dohovor CISG k nemu pristupuje ako k faktickej otazke-
dolezité je, kde sa skutotne ,,fyzicky nachadza®® (v pripade viacerych je to miesto
podnikania, ktoré ma najuzsi vztah k zmluve a jej plneniu®’). V Dohovore ECC bola

zvolena cesta vyvratitelnej domnienky miesta, ktoré strana ako svoje miesto podnikania

i1, 2 ~ , r v ’ . . .
oznaéila >, s moznostou pre druht stranu dokazat, Ze uvedené miesto podnikania sa

52 T4to &ast’ prace je venovana porovnaniu oboch dohovorov. Pre podrobnosti k rozsahu posobnosti
Dohovoru ECC vid’ kapitolu 4.3.1.

33 Clanok 1 Dohovoru ECC. angl.: ,,This Convention applies to the use of electronic communications in
connection with the formation or performance of a contract...*

% Clanok 1 Dohovoru CISG. angl.: ,, This Convention applies to contracts of sale of goods...«
%3 Co sa rozumie kapou tovaru je podrobnejsie vymedzené v &1.2 az 5 Dohovoru CISG.

2% Clanok 1 odst.1 Dohovoru ECC, &l.1 odst.1 Dohovoru CISG.

7 Porov. ¢l.1 odst.1 a) Dohovoru CISG a &l. 1 Dohovoru ECC.

28 Definicia aj v Rozsudku vrchného zemského sudu v Stuttgarte, 5 U 118/99, z 28.2.200: angl.: ,,The
Court defined the place of business as the place where the business is actually and chiefly run, which
requires stability as well as a certain independent sphere of authority.” Dostupné z WWW: <
http://www.unilex.info/case.cfm?pid=1&do=case&id=829 &step=Abstract>.
#*? Clanok 10 Dohovoru CISG.
20 Interaction between ECC and CISG, s.339.
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v danom mieste nenachadza®®'. Dalsi rozdiel tejto oblasti spogiva v tom, e zmluvné
staty Dohovoru CISG moézu vylucit’ jeho aplikaciu v pripadoch, ked” by k nej doslo na

262 , .
. Takato moznost Dohovor

zéklade predpisov medzinarodného prava sukromného
ECC nedava®®.

V druhom rade je to povaha stran- tu sa vSak s odliSnostami nestretneme.
Dohovory sa uplatnia bez ohl'adu na to, ¢i strany alebo zmluva maji ob¢ianskopravnu

2% Taktiez sa zhoduju vo vylugeni spotrebitel'skych zmlav zo

alebo obchodnu povahu
svojej vecnej posobnosti, 1 ked’ tu naopak existuje domnienka v Dohovore CISG. Ten
»Sa nepouzije na kupy tovaru kupovaného na osobnu potrebu, potrebu rodiny alebo
domacnosti, ibaze preddvajuci pred uzavretim zmluvy alebo pri jej uzavreti nevedel a

. o . o 19265
ani nemal vediet, Ze sa tovar kupuje na taky ucel

. Dovodom tohto rozdielu je fakt,
ze v Case prijatia Dohovoru CISG sa nepredpokladalo, Ze by spotrebitelia uzatvarali aj
cezhraniéné zmluvy*®®. Dohovor ECC Ziadne podobné ,,obmedzenie neobsahuje a

bezpodmienedne vyluduje vietky spotrebitel'ské zmluvy®’.

4.4.3 Forma pravneho ukonu

Oba dohovory neobsahuju poziadavku zvlastnej formy pravneho tkonu ako
podmienku jeho platnosti. Dohovor CISG stanovuje, ze ,,zmluva o kupe sa nemusi
uzavriet alebo preukazovat pisomne a nevyzaduju sa pri nej Ziadne iné formalne
ndlezitosti*“*®* a do prijatia Dohovoru ECC sa vykladom odvodzovalo, Ze tito
formulécia nekladie Zziadne prekazky pouzivaniu elektronickych prostriedkov
komunikécie®®’.

Po vstupe Dohovoru ECC do platnosti by bola odstranend akakol'vek

1 lanok 6 Dohovoru ECC. angl.: ,,For the purposes of this Convention, a party’s place of business is
presumed to be the location indicated by that party, unless another party demonstrates that the party
making the indication does not have a place of business at that location.”

202 id' ¢1.95 Dohovoru CISG.

2% Je sice mozné uéinit’ vyhradu na zaklade &1.19 (vid’ kapitola 4.3.1), ale jej u&el je odli¥ny. Porov. aj
Scope of application, s.50.

264 Clanok 1 odst.3 Dohovor CISG, €l.1 odst.3 Dohovor ECC.
265 Clanok 2 pism.a) Dohovoru CISG.

2 Interaction between ECC and CISG, s.339.

267 Clanok 2 odst.1 pism.a) Dohovoru ECC.

%% Clanok 11 Dohovoru CISG.

299 porov. Stanovisko 1 CISG AC, s.1.
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pochybnost’, ked’ze ten stanovuje, Ze ,, platnost alebo vynutitelnost komunikdcie alebo
zmluvy nesmie byt odmietnuta len na zdaklade toho, zZe bola uskutocnend formou

elektronickych prostriedkov komunikdcie. “*"°

Dohovor CISG v8ak umoziuje zmluvnym
Stditom ucinit’ vyhldsenie na zdklade clanku 96 a tym docielit, ze sa ¢lanok 11
nepozadujici pisomnt formu pravneho tkonu (a snim aj 29 a cast’ II Dohovoru)
nepouziju v pripade, ak niektora zo strdn ma miesto podnikania v State, ktory takéto

i il 2713272
vyhlasenie ucinil.”" "

V praxi to znamend, Ze je vyZadovand pisomna forma tukonu.
Otazkou bolo, ¢i poziadavka pisomnej formy bola splnend aj v pripade pouzitia
elektronickych prostriedkov komunikéacie®”®. Jasnu odpoved’ podava prave Dohovor

ECC uplatnenim principu ekvivalencie foriem vo svojom &lanku 9 odst. 227,

4.4.4 Uzatvorenie zmluvy

Dohovor CISG sa zaobera uzatvaranim zmluvy vo svojej Casti II (¢l.14 — 24).
Ked’ sa vnej hovori o oferte, jej odvolani, zruSeni alebo prijati, kI'icCovym pojmom
uréujiicim rozhodny moment je slovo déjde (v angl. reaches)*”. Objasnit’ jeho vyznam
v kontexte pouzitia elektronickej komunikécie nemusi byt vobec jednoduché. To, kedy
modzeme hovorit’ o dokonceni procesu vzniku zmluvy ndm urcuje ¢l. 23 Dohovoru
CISG?"°- stava sa tak uginnostou prijatia navrhu jeho adresitom. Prijatie navrhu sa
stava G¢inné v okamihu, ked’ vyjadrenie stthlasu dojde navrhovatelovi’”’, preto je pre
uzatvorenie zmluvy a nasledky ztoho vyplyvajice potrebné uréit miesto a cas

Hstretnutia voli“. V pripade komunikacie elektronickymi prostriedkami st tieto tkony

20 yid ¢l. 8 odst. 1 Dohovoru ECC. angl.: ,,A communication or a contract shall not be denied validity or
enforceability on the sole ground that it is in the form of an electronic communication.

*! Clanok 12 Dohovoru CISG.
272 Doposial tak u¢inilo len 10 Statov: Argentina, Arménsko, Bielorusko, Chile, Mad’arsko, Litva,
Lotyssko, Paraguaj, Rusko a Ukrajina. Dostupné z WWW [cit.2010-26-6]:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/sale goods/1980CISG_status.html >.
23 Interaction between ECC and CISG, s.344.
2" Vid kapitola 4.2.
B vid ¢l 15, 16, 17, 18, 20, 22, 24 Dohovoru CISG.
276 Clanok 23 Dohovoru CISG: ,,Zmluva je uzavreta okamihom, ked’ prijatie ponuky [rozum. navrhu-
pozn.autora] sa stane u¢innym podl'a ustanoveni tohto Dohovoru.*
77 Clanok 18 odst.2 Dohovoru CISG.
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(odoslanie alebo dorugenie navrhu a vyjadrenie suhlasu s nim*’®) vo forme datovych
sprav. Aby bola zachovana urcitost’ tychto tkonov, vyzaduju si nové technologie aj
novy pristup.

Pokisila sa ofi Poradna rada CISG vo svojom Stanovisku ¢.1*”°. Podl'a neho
Lwraz ,,dojst* zodpovedd v pripade elektronickej komunikacie momentu, ked
elektronickd sprava dorazi na server adresdta ponuky“*™. Podobne ako v pripade
poziadavky formy, Dohovor ECC situaciu upresiiuje, tentoraz vo svojom c¢lanku 10
odst. 2. V jeho zavere stanovuje, Ze pod moznostou zistenia obsahu elektronicke;j

. .. P . . ’ ;. « 281
komunikacie rozumie jej ,, ddjdenie na elektronickii adresu prijemcu >

Este predtym
vSak rozlisuje, ¢i ide o adresu vopred urcenu prijemcom. V pripade, Ze to tak nie je, je
okrem mozZnosti zistenia obsahu elektronickej komunikacie dand aj podmienka, Ze
prijemca je informovany o tom (bol si vedomy toho), Ze elektronickd komunikacia bola

e ’ N , 282
zaslana na danu (vopred neuréenu) adresu®®?.

4.4.5 Zhodnotenie porovnania

Ako sme mohli vidiet, oba dohovory maji vel'mi podobny predmet upravy a
vzt'ahuji na rovnaky druh transakcii. ESte viac ako povaha medzinarodnych obchodov
sa menia prostriedky, pomocou ktorych st realizované. V dobe prijatia Dohovoru CISG
sa nepocitalo s takym zavratnym nastupom elektronickych prostriedkov komunikacie
umoznenym masovym rozSirenim pristupu k internetu. Ten so sebou priniesol aj
dovtedy nepoloZené otazky. O ich zodpovedanie a vyplnenie urcitych medzier v pravne;j
uprave sa pokusila Poradn4 rada CISG svojimi uZito¢nymi, no pravne nezaviznymi
stanoviskami. Prijatie Dohovoru ECC je vSak jasnym signdlom a logickym vyustenim
snah zjasnit’ a sprehladnit’ dant oblast’ medzinarodného prava. Oba dohovory nestoja

v protiklade a nedochadza k stretom pri ich aplikacii, ale navzijom sa dopliaju

™8 Ur&enie &asu jednotlivych tikonov ma vyznam aj vo faze pred samotnym uzatvorenim zmluvy- napr.
pociatok posobenia navrhu, jeho zrusenie vid’.¢1.15 Dohovoru CISG; odvolanie navrhu ¢1.16, zanik
navrhu €1.17, poc€iatok plynutia lehoty pre prijatie navrhu- ¢1.2, spét'vzatie prijatia ¢1.22.

2% Supra pozn. 250.

20 Obdobne Stanovisko 1 CISG AC (k €116, €1.17), s.4; (k €1.20) s.7; (k €1.22) 5.10; (k ¢1.24) s.11.

BLyid &1.10 odst.2 Dohovoru ECC. /preklad autora/, angl.: ,,An electronic communication is presumed to
be capable of being retrieved by the addressee when it reaches the addressee’s electronic address.”

282 Ibid., angl.: ,,The time of receipt of an electronic communication at another electronic address of the
addressee is the time when it becomes capable of being retrieved by the addressee at that address and the
addressee becomes aware that the electronic communication has been sent to that address.*

51



(respektive ten starSi je doplnovany tym novsim). Dohovor ECC by sa tak po jeho
vstupe v platnost’ stal cennym partnerom pri jednotnej interpretacii a aplikacii
Dohovoru CISG***.

Vyssie uvedené je mozné najlepdie ilustrovat na nasledovnom priklade®*:
Strany zmluvy o kupe tovaru majice miesto podnikania v Statoch A a B, ktoré s oba
zmluvnymi §tatmi Dohovoru CISG, si ako rozhodné pravo zvolili pravo statu A. Tym
padom sa pouzije Dohovor CISG ako pravny predpis upravujici ich vzdjomny vztah.
Tento predpis zostdva rozhodnym pre danti zmluvu aj v pripade, ze pri jej vyjednavani,
uzatvoreni alebo plneni doslo k pouzitiu elektronickych prostriedkov komunikacie. Aj
keby bol Dohovor ECC pouzitelny na zaklade jeho ¢lanku 1, Ziadnym sposobom
nenahradzuje Dohovor CISG. Naopak, vztahuje sa na pouzitie elektronickych

prostriedkov komunikécie, ¢i uz pocas utvdrania zmluvy alebo jej plnenia, a preto

dopliiia a pomaha pri aplikovani hmotnopravnej upravy Dohovoru CISG.

4.5 Nacrt budiceho vyvoja

4.5.1 Postoj Eurdpskej tnie

Eurdpska komisia nemd pravomoc uzatvérat’ zmluvy v zaleZitostiach tykajucich
sa vztahov medzi ¢lenskymi §tatmi a tretim Statmi, pokial’ na fiu tdto pravomoc nebola
vyslovne prenesend. Tym padom si ju ponechavaju ¢lenské Staty. AvSak musia dbat’ na
komunitarne pravo, aby sa s nim ich zavizky nedostali s nim do rozporu.

285 .
uviedla s odkazom na

Europska komisia vo svojom vyjadreni zr. 2005
smernicu o e-obchode svoje nadvrhy smerujuce k vyli€eniu mozného budtceho stretu

Dohovoru ECC s eurdpskym pravom. Navrhla ponechanie ustanovenia umoziujiuceho

283 Interaction between ECC and CISG, s.352.

284 BOSS, Amelie H. Introduction. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations
Convention on the use of electronic communications in international contracts. Alphen aan den Rijn :
Kluwer Law International, 2008, s. 1-16. ISBN 9789041127495, s.5.

% United Nations Commission on International Trade Law. Draft Convention on the Use of Electronic
Communications in International Contracts :Compilation of comments by Governments and international
organizations [online]. Vienna : s.n., 4-15 July 2003 [cit. 2010-03-05]. A/CN.9/578/Add.5. Dostupné z
WWW: < http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/sessions/38th.html> (d’alej citované ako
Komentar Eur6pskej komisie).
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podpis Dohovoru aj regiondlnym organizdciam ekonomickej integrdacie®™® a znenie tzv.
odpajanej klauzuly (angl. disconnection clause), ktora by zarucovala, ze Clenské Staty
nebudu aplikovat’ ustanovenia Dohovoru ECC v pripade, ze je dand otdzka upravena

- . 287
komunitarnym pravom™".

Argumentom, na zéklade ktorého bola tito tUprava
navrhovana (a neskor aj prijata) bolo, ze ,, niektoré regionalne organizacie ekonomickej
integrdacie maju pravomoc prijat’ pravidla zamerané na harmonizaciu [sukromného]
obchodného prava s umyslom umoznit vytvorenie vautorného trhu medzi ich clenskymi
Statmi...Preto, v otazkach spadajucich do regionalnej prdvnej harmonizacie, ma
regionalna organizacia ekonomickej integracie niektoré znaky vnutrostatneho pravneho
poriadku a nalezi jej podobné zaobchadzanie...zmluvné staty Dohovoru maju aplikovat
pravidla tejto organizdcie prednostne pred ustanoveniami Dohovoru <288

Popri pristipeni suverénnych Stitov je teda tdto moZznost' zakotvena v ¢l.17
Dohovoru ECC aj pre regionalne hospodarske integraéné organizacie®®’. EU do tohto
vymedzenia nepochybne spada a jej kompetencie zahfniaju elektronické obchodovanie,
minimalne ak ide o jeho cezhrani¢né aspekty™’. Aviak zatial ani EU ani Ziadny z jej
Clenskych Stitov Dohovor nepodpisali. Doévodom je pravdepodobne spominana
odpdjacia klauzula. Toto ustanovenie bolo totiz nakoniec do textu zakomponované
v mierne odlignej podobe ako bolo navrhnuté Eurdpskou komisiou v jej vyjadreni®', ale

2

. r2 AT , . v A v
jeho podstata zostala nezmenena®?. Kvoli namietkam, Ze dohovor OSN nemdze

predpisovat’ Clenskym Statom, aké pravidla maji aplikovat v dosledku ich clenstva

286 /preklad autora/.

27 K omentar Eurépske komisie, s.2. angl.: ,.In their mutual relations, Parties which are members of the
European Community shall apply Community rules and shall not therefore apply the rules arising from
this Convention except in so far as there is no Community rule governing the particular subject concerned
and applicable to the case.

8 Vid’ United Nations. General Assembly. Report of the United Nations Commission on International
Trade Law on the work of its thirty-eighth session [online]. New York : s.n., 4-15 July 2005 [cit. 2010-
03-05]. A/60/17. Dostupné z WWW : < http://www.unctad.org/en/docs/a60d17_en.pdf>, s.35, odst. 119.
/preklad autora/

2 Vid kapitola 4.3.6.

0 KILIAN, Wolfgang. The Electronic Communications Convention : A European Union Perspective. In
BOSS, Amelia H.; KILTAN, Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use of electronic
communications in international contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International, 2008, s.
407-414. ISBN 9789041127495, 5.408 (d’alej citované ako EU perspective).

! Supra pozn.289.

292 Clanok 17 odst. 4 Dohovoru. angl.: ,,This Convention shall not prevail over any conflicting rules of
any regional economic integration organization as applicable to parties whose respective places of
business are located in member States of any such organization, as set out by declaration made in
accordance with article 21.“
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v integradnej organizacii®”, bola zmenena formulacia klauzuly tak, e sa neuplatni
automaticky ale jej pouzitie je zalozené na nasledovnej podmienke: prednost inych
pravidiel (v tomto pripade komunitarneho prava) musi byt ozndmena vyhldsenim na
zéklade ¢1.21 Dohovoru™*. Ako ale vyplyva zo znenia klauzuly, nepostatuje, ak je
takéto vyhlasenie ucinené len zo strany organizécie- musi k nemu dojst’ aj zo strany
¢lenského statu (v pripade, ze su oba subjekty stranou Dohovoru). Ak by sa tak nestalo,
znamenalo by to, Ze Dohovor mé prednost’ pred komunitarnym pravom. Zda sa, Ze
prave zavereéné znenie ¢lanku 17 odst. 4 neuspokojace o¢akavania EU je vnimané ako
prekazka pristipenia EU a jej ¢lenskych §tatov k Dohovoru.””

Sila tohto argumentu je ale zoslabena viacerymi skutocnostami. Dohovor ECC
je prvy medzindrodne zavdzny dohovor zaoberajuci sa elektronickym obchodovanim.
Ked’Ze ho uz, medzi inymi, podpisali Cina a Rusko, st zainteresovani uZ aj vel'ki hraci
svetovej ekonomiky. Predovsetkym ale plati, Ze doposial’ nie je Dohovor ECC v rozpore

296

so ziadnym predpisom komunitarneho prava™. V skuto¢nosti sa danej problematiky

297 M 1wr A v )
. Dalsi ,,dokaz* zluc¢itel'nosti

tykaju len smernica o e-obchode a smernica o e-podpise
medzindrodnej a eurdpskej upravy je postoj eurdpskych statov k Modelovému zakonu
1996- niektoré, ako napriklad Slovinsko, prijali jeho principy, na ktorych je zalozeny aj
Dohovor ECC*®, pred vstupom do EU, iné tak uginili v priebehu transpozicie
spominanych smernic do vnutrostatneho pravneho poriadku (Francuzsko, frsko,
Portugalsko, Spanielsko). Vyzera to teda tak, ze Eurdépska komisia je motivovana
hlavne tGzbou zachovat si flexibilitu do budlcnosti pri priprave vlastnych

e , . . r ’ ;2
komunitarnych pravnych predpisov o elektronickom uzatvarani zmlav.>”

3 Porov. United Nations. General Assembly. Report of the United Nations Commission on International
Trade Law on the work of its thirty-eighth session [online]. New York : s.n., 4-15 July 2005 [cit. 2010-
03-05]. A/60/17. Dostupné z WWW : < http://www.unctad.org/en/docs/a60d17 en.pdf>, s.35-36,
odst.120.

%4 Pozri aj Explanatory note .86, odst. 270.
25 EU perspective, s.411.

% Tbid.

7 Pre podrobnejsie porovnanie potvrdzujice zaver o vzdjomnej kompatibilite danych prav pozri EU
perspective s.412-413.

% Vid' kapitola 4.2.
9 EU perspective, s.413-414.
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4.5.2 Postoj Medzindrodnej obchodnej komory

Od svojho zaloZenia vroku 1919 je Medzindrodna obchodna komora (angl.
International Chamber of Commerce, ICC) platformou pre vytvaranie obchodnych
pravidiel, ktoré sa stali sucastou medzinarodného obchodu. Jej modelové zmluvy,
jednotné pravidla a nezavazné kddexy su vypracovavané po siahodlhych konzultaciach
s obchodnymi spolo¢nost’ami po celom svete. Okrem iné¢ho sa dlhodobo podiel’a aj na
praci Komisie UNCITRAL a nebolo tomu inak ani pri pracach na Dohovore ECC.**
Zastava nazor, ze by zvlastnym dohovorom nemal byt vyvolany dojem, Ze elektronické
uzavieranie zmluvy je nejako fundamentdlne odlisSné od medzinidrodnych zmlav
uzavieranych prostrednictvom inych médii, i ked’ je pravdou, Ze internet moze vyvolat’
urcité Specifické pravne otélzky3 o

Este pred tym ako bol Dohovor ECC schvaleny, publikovala ICC vysledok
svojej prace v oblasti elektronického obchodovania- eTerms 2004°%%. Jedna sa vlastne
len o dva ¢lanky, ktoré je mozno zaclenit’ do zmluvy a vyjadrit’ nimi umysel uzavriet’
zavéaznu elektronicku zmluvu. Prvym z nich strany prehlasuju zavéznost’ elektronickych
sprav a druhy uréuje moment odoslania a prijatia spravy stranami zmluvy. Tieto
ustanovenia neovplyviuju zaviazky vyplyvajuce zo zmluvy a su pouzitené pre zmluvy
o kupe tovaru, prevode prav alebo poskytnuti sluzieb bez ohl'adu na to, ¢i strany pouzili
ako prostriedok pre uzatvorenie zmluvy webova stranku, e-mail alebo systém
elektronickej vymeny dat (EDI). St vel'mi podobné obdobnym ¢Elankom v Dohovore
ECC, i ked’ je nutné upozornit’ na rozdielne ponimanie prijatia a odoslania elektronicke;j
spravy.’” eTerms 2004 mozno pouzit bez ohladu na to, & sa aplikuje Dohovor ECC.
V pripade, ze by to tak bolo, dohoda o pouziti eTerms povedie k odchyleniu od
zodpovedajucich ustanoveni Dohovoru na zédklade jeho ¢lanku 3 a tym padom neddjde

k ich stretu.’*

3% KUNER, Christopher. ICC Perspectives on the United Nations Electronic Communications
Convention. In BOSS, Amelia H.; KILIAN, Wolfgang (ed.). The United Nations Convention on the use
of electronic communications in international contracts. Alphen aan den Rijn : Kluwer Law International,

2008, s. 415-422. ISBN 9789041127495, s.415,416 (d’alej citované ako ICC Perspectives).

N ICC perspectives, s.417.

32 [CC e-Terms 2004. V anglickom zneni dostupné z WWW [cit. 2010-06-26]:
<http://www.iccwbo.org/policy/law/id3668/index.html>.

393 vid’ ¢l. 2 E-terms a ¢1.10 Dohovoru ECC.

3% ICC perspectives, s. 419-420.
55



ICC ma v pléane revidovat eTerms 2004 a zvazuje zakomponovanie vyslovného
odkazu na Dohovor ECC v snahe ujasnit’ ich vzajomny vzt'ah. Povazuje tento dokument
za ,,uzitocnu reformu pri povzbudeni rozvoja cezhranicného online obchodu tak
v rozvinutom ako aj rozvojovom svete.“>”> Dohovor ECC a eTerms 2004 sa navzijom
dopiiiaja a zatial ¢o Dohovor poskytuje pravny zéklad a oporu pre pouZivanie
elektronickych prostriedkov komunikacie, eTerms poskytuju spolo¢nostiam moznost’

praktického vyuzitia ich zaGlenenim do zmluvy®.

4.5.3 Sucasny stav a nacrt vyhliadok do buducnosti

Napriek tomu, Ze dany dohovor je pomerne strucny, moze byt uzito¢nym
nastrojom pri formovani d’alSieho vyvoja upravy elektronického obchodovania. Je v
skutoc¢nosti prvym medzinarodnym dohovorom zaoberajicim sa danou problematikou.

K datumu uzavretia rukopisu tejto prace ho podpisalo 18 krajin a v nedavnej

dobe ho dokonca uz dve z nich (Singapur a Honduras) ratifikovali’®’

. K jeho vstupu do
platnosti s potrebné tri ratifikacie®®™. Aj ked tieto &isla nevyzeraju na prvy pohlad
optimisticky, je potrebné spomenut’, ze podobna situacia bola aj pri Dohovore CISG,
dnes najvyznamnejSom dohovore v oblasti medzinarodného obchodu. Navyse rozdielna
povaha tychto dohovorov méze odévodiiovat rozdielny pristup krajin k ich prijatiu®®.
Okrem Singapuru a Hondurasu pokrocila v procese ratifikacie Australia a v debate o nej

aj Spojené taty”'’. Délezité nepochybne bude aj aky koneény postoj zaujme Eurdpska

3% International Chamber of Commerce. International Chamber of Commerce [online]. Paris : s.n., 19
June 2006 [cit. 2010-06-26]. Business endorses UN convention on electronic contracting. Dostupné
z WWW: <http://www.iccwbo.org/icchgdi/index.html>. /preklad autora/

3% ICC Perspectives, s.421.

397 United Nations Commission on International Trade Law. Status 2005 — United Nations Convention on
the Use of Electronic Communications in International Contracts [online]. [cit. 2010-07-20] Dostupné

z WWW:

<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/electronic_commerce/2005Convention_status.html>.

3% Ibid.

39 CASTELLANI, Luca. RE: [WEB] Convention on the Use of Electronic Communications [elektronicka
posta]. From: Luca CASTELLANI (luca.castellani@uncitral.org) on behalf of UNCITRAL
(uncitral@uncitral.org) To: martin.horsky@hotmail.com. April 01, 2010 [cit. 2010-07-20]. Osobna
komunikacia. orig.: ,,A comparison with the CISG may not be appropriate since the two conventions have
different scope. I would add that the enabling nature of the ECC, as opposed to the substantive nature of
the CISG, might lead to a difference in the actual use of the two texts.

319 Ibid. orig. ,....and that other countries have completed (Honduras) or are at a very advanced stage
(Australia, Singapore) of the process of adoption of the treaty. The USA has also made significant

56



unia- v sucasnosti prebieha diskusia na pode Eurdpskej komisie ohl'adom rozsahu
pravomoci prenesenych z &lenskych §tatov na EU°'!,

Mozno sa stotoznit’ s ndzorom predstavitela Ruskej federacie - prekvapujico
jednej z krajin, ktoré Dohovor uz podpisali- ze vyhody Dohovoru spocivaji vo
vypracovani ur¢itétho navodu ako presne by mali byt vSeobecné zdsady zmluvného
prava aplikované na elektronické transakcie®'”. Neponechava tak priestor pre nadmerné
spoliechanie sa na (stdny) vyklad Dohovoru CISG, ktory by mohol vyustit' do
nezrovnalosti pri rieSeniach pravnych problémov spojenych s uzatvaranim zmlav
elektronicky a tym padom dosiahnutiu pravého opaku zamyslaného ciel'a Dohovoru-
istoty a predvidatel'nosti v medzinarodnom rezime upravy internetovych a inych

elektronickych obchodnych transakcii.*'?
5. Ochrana spotrebitel’a v oblasti internetového obchodovania

5.1 Uprava spotrebitel’ského prava v oblasti internetového obchodovania

I ked je sikromné pravo zalozené na zdsade rovnosti strdn, dnes uz t'azko
mozno namietat’ proti zakotveniu ochrany slabsej strany v pravnych predpisoch. Je
ovela pravdepodobnejSie, ze vyvazenost vyjednavacej sily je na strane ekonomicky
silnejSieho subjektu. Nie je cielom tejto prace zaoberat’ sa teoretickymi vychodiskami
spotrebitel'ského prava ani zdovodnenim jeho opodstatnenia, ale poukédzat’ na Specifika
v suvislosti s uzatvaranim zmliv prostrednictvom internetu. Na strane spotrebitela
mozno identifikovat’ viacero zdujmov hodnych ochrany. Spomedzi nich st pre ucely
tejto prace vyznamné len niektoré z nich, a preto otazky ako napr. ochrana stikromia

jednotlivcov, ekonomickych zaujmov spotrebitelov v oblasti energetiky alebo

progress in the consideration of the Convention and the current discussion focuses on issues of

federal/State law which do not affect the substance of the Convention....”.

"' Ibid. orig: ,,...members of the European Union could not sign the Convention, pending clarification of

the European Commission on the extent of jurisdiction transferred from EU member States to the
European Union,...”.

312 MATVEEV, Alexander. Key Characteristics of Modern Russian Regulation in the Field of Electronic
Commerce. In SCHULZ, Andrea. Legal aspects of an e-commerce transaction. Miinchen : Sellier, 20006,
5.289-292. ISBN 3935808712, ISBN 9783935808712, 5.291.

313 United Nations Commission on International Trade Law. Report of the Working Group on Electronic
Commerce on its thirty-eighth session [online]. Vienna : s.n., 25 June- 13 July 2001 [cit. 2010-02-27].
A/CN.9/484, s. 19, 0dst.95. Dostupné z WWW:
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html>.
/preklad autora/
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informovanie o nebezpecnych produktoch na trhu zostanii mimo jej rozsahu.

Problematika ochrany spotrebitel’a je jednou z Gstrednych tém tak narodnej, ako
aj europskej legislativy. Na eurdpskej tirovni sa tak deje predovsetkym prostrednictvom
smernic stanovujucich ciele, ktoré maji byt dosiahnuté implementaciou do narodnej
upravy. Popri snahach ako zdkaz nekalych obchodnych praktik, uprava urovnania
malych pohladavok a harmonizacie postupov pre zabranenie porusovaniu
spotrebitel'skych zaujmov, sa EU snazi posilnit pravnu istotu spotrebitel'ov
harmonizéiciou pravidiel aplikovatelnych na wurcité transakcie ako napriklad
elektronicky obchod.*'

Elektronick¢ obchody prekonali vyvoj od zmluvnych vztahov medzi
obchodnikmi (tzv. B2B) realizovanymi najprv v uzavretych stkromnych sietach
k zmluvam typu B2C a C2C*". Suhlasime s nizorom, Ze tento rychly posun mohol
spdsobit’, ze relevantné ustanovenia nie si v jednom pravnom predpise ale vo va¢Som
poéte smernic a vnutro§tatnych zdkonov’'®. Normy EU v oblasti spotrebitel'ského prava
st roztrieStené dvoma spdsobmi’'’. Po prvé, smernice umoznuju Statom prijimat’
prisnejSie pravidld, pretoze ,, obsahuju dolozky o minimdlnej harmonizdcii, podla
ktorych mozu clenské Staty ponechat’ v platnosti alebo prijat’ prisnejSie pravidla na
ochranu spotrebitela. Clenské Staty tito moznost' v znacnej miere vyuzili. Vysledkom je
fragmentarny regulacny ramec v Spolocenstve, ktory sposobuje znacné ndklady na
sulad s pravidlami pre podniky, ktoré chcii obchodovat v zahranici.*'® Po druhé,

mnohé¢ otazky st upravené nekonzistentne alebo su doposial’ neupravené.

314 Porov.Summary of EU legislation : Protection of consumers’ economic and legal interests [online].
Dostupné z WWW [cit. 2010-06-26]:
<http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of consumers/index en.htm>.

313 Vid’ kapitolal.2.1.

316 porov. RIEFA, Christine; HORNLE, Julia. The Changing Face of Electronic Consumer Contracts in
the Twenty-first Century : Fit for Purpose? In EDWARDS, Lilian; WAELDE, Charlotte (ed.). Law and
the Internet. 3rd ed. Oxford [etc.] : Hart, 2009, s.89-120. ISBN 9781841138152pbk, .90 (d’alej citované
ako The Changing Face of Electronic Consumer Contracts ).

317 Porov. Eurdpska komisia. Zelend kniha o revizii spotrebitel’ského acquis [online]. Brusel : s.n., 2007
[cit. 2010-06-27]. KOM (2006) 744 final, slovenska verzia, s.6. Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shop/acquis/green-paper_cons acquis_sk.pdf> (d’alej
citované ako Zelena kniha).

318 Eurépska komisia. Navrh Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady o pravach spotrebitelov [online].
Brusel : s.n., 2008 [cit. 2010-03-23]. KOM (2008) 614 v kone¢nom zneni, slovenska verzia, s.3.
Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/consumers/rights/docs/ COMM_PDF COM 2008 0614 F SK PROPOSITION DE
_ DIRECTIVE.pdf> (dalej citované ako Navrh smernice).
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Spotrebitel’ si v konkrétnom pripade nemusi uvedomovat, ze sa jedna o zmluvu
s medzinarodnym prvkom (cezhrani¢nu zmluvu), ¢im sa mozu zhorsit’ jeho predpoklady
pre vymahatelnost’” prava. Dnes by vSak uz nemalo byt bezné, tak ako tomu bolo
v neddvne] minulosti, Ze internet je anonymnym prostredim a spotrebitelia maju
problém ziskat’ informéacie o druhej strane budiceho zmluvného vztahu vopred alebo st
informacie, ktoré ziskaju, neuplné, pripadne zavadzajuce’’. RieSenie, ktoré
momentalne prevazuje na urovni eurdpskeho medzinarodného prava stkromného,
vychadza zo zachovania ochrany poskytovanej danému spotrebitel'ovi v State jeho
obvyklého pobytu®?’.

Z europskych smernic zameranych na ochranu prav spotrebitelov, tzv.
spotrebitel'ského acquis su pre oblast’ spotrebitel'skych zmliv uzatvaranych cez internet
najvyznamnej§ie Smernica o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku®*' a
Smernica o elektronickom obchode. Prva z nich je SpecifickejSie zamerand na ochranu
spotrebitelov (pravo na informécie o tovare a sluzbach, pravo odstipit od zmluvy,
ochrana pred zneuzitim platobnej karty), druha zase zahfiia problematiku prostredia
internetu a transakcii realizovanych jeho prostrednictvom.

Tato Uprava vsak nie je postacujica aj vzhl'adom k tomu, Ze ich interpretacia a
aplikacia v &lenskych $tatoch nie je vzdy uspokojiva®®’. Eurdpska legislativa v tejto
oblasti ma urdite viacero nedostatkov, zktorych za hlavné mozno povazovat>:

a)nedostatok presnosti (jasnosti)

b)pomaly ,,reakény Cas®.

ad a) Uprava otazok spotrebitel'ského prava je vo viacerych pravnych
predpisoch a je tak pomerne neprehl'adna. Uz len samotna definicia spotrebitela mdze

byt rozne chipand a mdézeme narazit na menSie ¢i vicSie odchylky v jednotlivych

319 Vid'. napr. DICKIE, John. Producers and consumers in EU E-commerce law. Oxford [etc.] : Hart,
2005. 152 s. ISBN 1841134546, 5.28 (d’alej citované ako Producers and consumers in EU E-Commerce
law).

320 JAGIELSKA, Monika. Consumer Protection in E-Commerce. In HEIDERHOFF, Bettina; ZMIJ,
Grzegorz (ed.). Law of E-Commerce in Poland and Germany. Miinchen : Sellier European Law
Publishers, 2005, s.42-53. ISBN 3935808852pbk, s. 51 (d’alej citované ako Consumer Protection in E-
Commerce).

32! Smernica 97/7/ES Eurdpskeho Parlamentu a Rady z 20.méja 1997 o ochrane spotrebitel’a vzhl'adom na

zmluvy na dial’ku. Uradny vestnik EU L 144, 04/06/1997, 5.19-27.

322 Porov. The Changing Face of Electronic Consumer Contracts, s.90.

2 .
32 Porov. Producers and consumers in EU E-Commerce law, s.134.
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smerniciach, ktoré st nasledne transponované do vnitrostatnych pravnych poriadkov®>*.
Situacia sa komplikuje s prijatim kazdého d’alSiecho predpisu. Zostava na vladach
jednotlivych krajin, aby sa s tym nejako vyrovnali, ¢o sa im nie vzdy dari’*’. RieSenim
by mohla byt nové navrhovana Gprava- Navrh smernice Europskeho Parlamentu a Rady
o pravach spotrebitel'a®*®.

ad b) Pre smernice v tejto oblasti eurépskeho prava plati, ze trva priblizne dva az
tri roky kym je schvaleny ich navrh a rovnaky c¢as je dany na transpoziciu do
vnutro$tatneho pravneho poriadku. Takyto casovy interval je nevhodny pre tak
dynamicka oblast’ ako je internetové obchodovanie a moze sa stat, ze dany navrh je
zastarany ete pred tym, ako ddjde k jeho implementacii.’*’ Je nutné poznamenat’, Ze
tento proces bol sice kratSi pri Smernici o e-obchode, ale ako sa javi, rychlost’ jej
prijatia bola na ukor kvality**.

Oblast’ elektronického obchodovania je Specificka, a preto pre niektoré otazky
vznikajlce v tejto oblasti bola dovtedajsia uprava nedostatocna. V pripade internetove;j
transakcie popri beznych rizikdch hroziacich pri akomkol'vek obchode, existuje aj
hrozba dalSich, ako napriklad dodanie tovaru nezodpovedajuceho objednavke,
nedodanie tovaru vobec, problémy pri platbe za tovar alebo otdzka mozného zneuzitia
osobnych informacii’®. Mozeme sa dokonca stretniit’ s ndzorom, Ze ak by sme
porovnali uroven ochrany spotrebitelov a predajcov (terminolégiou obcianskeho
zékonnika- dodavatelov) v legislative EU, spotrebitelia ,,fahaju za kratsi koniec*™".

Tieto rizikd znizuji doveru spotrebitelov voci nakupovaniu cez internet,

obzvlast ak sa jednd o obchod s medzinarodnym prvkom. Tento zaver podporuju aj

324 €1.2 0ds.2 Smernice Eurépskeho Parlamentu a Rady &. 97/7/ES o ochrane spotrebitel'a vzhl'adom na
zmluvy na dial’ku: ,, spotrebitel je akdkolvek fyzicka osoba, ktora, v ramci zmlitv upravenych touto
smernicou, kond na ucely spadajice mimo jej obchodnu, podnikatelsku alebo profesijnu cinnost.*

Cl.1 ods.2 pism.a) Smernice 99/44/ES o uréitych aspektoch predaja spotrebného tovaru a zaruk na
spotrebny tovar: ,, spotrebitel: znamena akukolvek fyzicku osobu, ktora v zmluvach spadajucich do
posobnosti tejto smernice kond s cielom, ktory sa netyka jej obchodnych ¢innosti, podnikania alebo
profesie”.

325 producers and consumers in EU E-Commerce law, s.134.

326 podrobne vid’ kapitola 5.2.

327 producers and consumers in EU E-Commerce law, s. 136.

328 porov. HELLNER, Michael. The E-Commerce Directive and Private International Law. In SCHULZ,
Andrea. Legal aspects of an e-commerce transaction. Miinchen : Sellier, 2006, s.107-122. ISBN
3935808712, ISBN 9783935808712, 5.107.

329 Consumer Protection in E-Commerce, s.42.

339 porov. Producers and consumers in EU E-Commerce law, s.132.
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prieskumy tzv. Eurobarometra; zatial' ¢o narast spotrebitel'ov v r.2005 az 2008, ktory
nakupili prostrednictvom internetu od obchodnika zich krajiny pobytu je o 7
percentudlnych bodov z 23 na 30 %, v pripade nakupu od zahrani¢ného obchodnika je
to v tych istych rokoch len zanedbatelny nérast o 1 percento z 6 na 7 %>>".

Eurépska komisia zvazovala viacero moznosti ako dosiahnut' vacsiu
prehladnost’ pravnej upravy a podporit’ cezhrani¢ny obchod aj na trovni zmlav

uzatvaranych spotrebitelmi. Bolo sformulovanych Sest moZnosti postupu’™’

(angl.
policy options, d’alej PO) liSiacich sa od seba pouzitymi prostriedkami k dosiahnutiu
ciela. Najmiernejsia alternativa (PO 1) pocitala so zachovanim sti¢asného stavu, v ingj
(PO 2) bolo navrhované pouzitie nelegislativnych nastrojov, ako napriklad informacné
kampane a zvys$né Styri (PO 3-6) pocitali v roznom rozsahu so zmenou pravnej Upravy.
Bola odmietnutd moznost’ PO 6, ktora by zakotvovala dolozku o vnatornom trhu (angl.
internal market clause) bud’ vo forme dolozky vzajomného uznévania (angl. mutual
recognition clause) alebo vo forme principu krajiny pévodu (angl. country of origin
principle). V praxi by to znamenalo, Ze obchodnikom by postacovalo, aby splnili pravne
poziadavky predpisov svojho domovského Statu. To by sice ulahcilo ich situdciu, ale
taktiez by to malo presne opacny efekt pre spotrebitel'ov. No predovsetkym by taka
uprava bola v rozpore s ¢lankom 6 Nariadenia Rim I, ktoré neumoziluje vylucit ochranu
poskytovanu spotrebitelovi ustanoveniami pravneho poriadku krajiny, v ktorej sa
obvykle zdrzuje, od ktorych sa nemozno odchylit, ani v pripade vol'by rozhodného

y . 333 . . oy v , v
prava stranami zmluvy ~". Nakoniec bola ako najvhodnejSia odporucend moznost

prindsajiica 20 legislativnych zmien zaloZzenych na tplnej harmonizacii** (4 zmeny boli

3! Vid European Commission. Health and consumers directorate-general. Commision staff working
document : Accompanying document to the Proposal for a directive on consumer rights : Annexes
[online].[cit. 2010-03-25], s.7. Dostupné¢ z WWW:
<http://ec.europa.eu/consumers/rights/docs/proposal annex en.pdf>.

332 Oficialny preklad podl'a dokumentu Navrh smernice, 5.6 je politické moznosti. Dovolujeme si tvrdit,
ze vhodnej$im je pouzité slovné spojenie moznost postupu (pristupu), pretoze politickd moznost’ vyzera
skor na otrocky preklad spojenia policy option bez ohl'adu na konotaciu slov. Policy sa sice preklada ako
politika (napr.economic policy-ekonomicka politika, administrative policy-spravna politika) ale politické
moznosti maju nepochybne iny vyznam ako moznosti politiky, ¢ize ucité moznosti postupu. Podobne aj
¢esky preklad pouziva termin varianta a nemecky Option.

333 Porov. European Commission. Commission staff working document accompanying the proposal for
a directive on consumer rights : Impact Assessment Report [online].[cit. 2010-03-25], s.21-25. Dostupné
z WWW: < http://ec.europa.eu/consumers/rights/docs/impact_assessment_report_en.pdf> (d’alej citované

ako Posudenie vplyvu).

4 ¢ r [ ro~ MM ’ oz : ’ v .
34 Uplna harmonizacia znamen4, e neumoziiuje ¢lenskym $tatom zaviest’ prisnejsie podmienky.
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prevzaté z miernej$ej moznosti- PO 3 a 16 zmien je zo samotnej moznosti PO 4)>>

s tym, ze tato volba nevylucCuje simultadnne pouzitie nelegislativnych metéd z PO 2

(kampane, k(’)dexy)336.

5.2 Navrh smernice o ochrane spotrebitel’a

5.2.1 Vychodisk4 Navrhu smernice

V nadviznosti na prijatie Zelenej knihy o revizii spotrebitelského acquis™’
(angl. Green Paper on the Review of the Consumer Acquis) vo februdri 2007 a
vypracovanie posudenia vplyvu, bol Eurdpskou komisiou prijaty Navrh smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady o prévach spotrebitel'a®®

Navrh).

(dalej Néavrh smernice,

Cielom tohto navrhu je , dosiahnut skutocny spotrebitelsky vnutorny trh
vytvorenim spravnej rovnovahy medzi vysokou uroviiou ochrany spotrebitela a
konkurencieschopnostou podnikov a zdroven zabezpecit dodrZiavanie zdsady
subsidiarity. “>* Tym by prispel ,, k lepSiemu fungovaniu spotrebitel'ského vmitorného
trhu posilnenim dovery spotrebitelov vo vnutorny trh a zmiernenim nezaujmu podnikov
o cezhranicné obchodovanie. Tento vSeobecny ciel’ by sa dosiahol zniZzenim
fragmentdcie, sprisnenim regulacného ramca, zabezpecenim vysokej jednotnej tirovne
ochrany spotrebitelov a poskytnutim prislusnych informdcii o tom, ako ich uplatnovat.*

Celkovo sa v stdasnosti ochrany spotrebitelov tyka osem smernic EU, ktoré
tvoria takzvané spotrebitel'ské acquis. Navrh smernice by vSak mal nahradit’ Styri
v sti€asnosti platné smernice- na ochranu spotrebitela pri zmluvach uzatvaranych mimo
prevadzkovych priestorov, o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach, o
ochrane spotrebitela vzhl'adom na zmluvy na dialku a o urcitych aspektoch predaja
spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny tovar >*°. Zvy¥na polovica- smernica tykajuca

sa ochrany kupujucich v suvislosti s niektorymi prvkami zmluv o kiipe prava na ¢asovo

333 Porov. Posudenie vplyvu, s.28, bod 5.6.
336 porov. Posudenie navrhu, s.4 a 21-22.
37 Vid pozn.317.

38 Vid’ pozn.318.

339 Navrh smernice, s.3.

340 Smernice 85/577/ES, 93/13/ES, 97/7/ES , 99/44/ES.
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vymedzené uzivanie nehnutelnosti, o baliku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych
sluzieb, o ochrane spotrebitela pri oznacovani cien vyrobkov ponukanych
spotrebitel'ovi a o sudnych prikazoch na ochranu spotrebitel'skych zaujmov'*'- zostala
mimo rozsahu nového Navrhu. Dévodom bolo, ze prvé dve zo spominanej druhej
Stvorice upravuju Specifické spotrebitel'ské zmluvy a posledné dve z nich sa netykaju

e r r 42
otazok zmluvného prava’*.

5.2.2 Vyznam Navrhu smernice

Vyznam Navrhu spociva predovSetkym v tom, Ze zjednocuje ¢iastkovli Gpravu
vo viacerych smerniciach a zavadza definicie zakladnych pojmov. V Ziadnej smernici sa
nenachadza definicia elektronickej zmluvy, ale zmluvy uzatvorenej na dial’ku. Néavrh

343

smernice prinasa zjednodusenu definiciu™” odstranenim podmienky ,,organizovaného

344

planu predaja a odstraniuje akukol'vek pochybnost’ v recitdli 12, v ktorom vyslovne

uvadza internet ako priklad prostriedku komunikécie na dialku®.

Délezitym posunom vpred je zavedenie jednotnej definicie spotrebitela (a
taktiez obchodnika®*®)**’, ktora je obsahovo takmer identické s definiciou v smernici o
e-obchode. Problematické ale mdze byt, a to obzvlast v internetovom prostredi,
odliSenie zmlav, , ktoré sa netykaju jej obchodnej alebo podnikatelskej cinnosti,
remesla alebo povolania“ respektive st ,,mimo ramca jej obchodu, podnikania alebo
profesie* ***. Prikladom moze byt fyzicka osoba predavajiica pravidelne na niektorom
z aukénych portdlov (napr. eBay), pre ktoru sa takato Cinnost moze stat’ zdrojom

; o349
sekundérneho prijmu

. 'V takom pripade bude nutné vzdy pozorne skumat’ konkrétnu
situdciu a rozliSovat’, ¢i sa jednd o ndhodny predaj zopar nepotrebnych veci alebo

pravidelny ndkup s imyslom tento tovar d’alej predéavat.

3*! Smernice 94/47/ES, 90/314/EHS, 98/6/ES, 98/27/ES .
342 Porov. Posudenie vplyvu, .20, bod 4.2.2.

3 Vid ¢1.2 ods. 6 Navrhu a v naviznosti €.2, odst.7.

3 Vid &l 2 ods.1 Smernice 97/7.

5 Vid recital 12 Navrhu.

346 Slovensky preklad tejto smernice pouziva slovo podnikatel’, Gesky obchodnik. anglicky: professional.
Inokedy sa hovori o predajcovi, dodavatel'ovi (93/13/ES). Navrh smernice by okrem iného mal tito
terminologiu zjednotit’.
* Vid €1.2 odst.1,2 Navrhu,
3 Vid ¢l. 2 odst.1 Navrhu a &l. 2, pism. e) Smernice o e-obchode.
¥ Porov. The Changing Face of Electronic Consumer Contracts, s.95.
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V dalSich ustanoveniach nachadzame poziadavky na informacie poskytované
spotrebitelom (vratane ddsledkov neposkytnutia), poziadavky na zmluvy uzatvorené
mimo prevadzkovych priestorov a zmluvy uzatvorené na dialku, pravo odstapit’ od
zmluvy (vratane zaGiatku a dizky lehoty na odstiipenie) , prava spotrebitel'ov tykajuce sa
kapnych zmlav (vratane dodania, prenosu rizika, nahrady S$kody) alebo prava
spotrebitelov tykajuce sa zmluvnych podmienok (poziadavky na transparentnost’,
podmienky pozadované za neprijatelné).

V oblasti internetového obchodovania je nutné pozornost’ venovat’ tprave online
aukcii. Problém, ktory by mal novy navrh riesit' bola rozna transpozicia vylucenia
aukcii z rozsahu Smernice o ochrane spotrebitela vzhl'adom na zmluvy na dial’ku a
r6zne modely tohto spdsobu internetového predaja. Navrh ponechéva vylucenie drazieb
z obsahu prava odstupit’ od zmluvy nad’alej v platnosti a na drazby sa taktiez vztahuju
informaéné poziadavky>’. Dalou stvisiacou oblastou je tzv. m-obchod a t-obchod®”!,
kde modze byt problematickym obmedzeny priestor pre zobrazenie pozadovanych
informécii. Tejto zélezitosti je venovand pozornost’ len v recitdli Navrhu smernice
s odporucenim upravit’ poziadavky na informécie a ,, odkazat’ spotrebitela na iny zdroj
informacii, napriklad poskytnutim cisla na bezplatnu telefonnu linku alebo hypertextovy
odkaz na internetovej stranke obchodnika, kde je prislusna informdcia priamo

k dispozicii a je lahko dostupnd. “>>*

5.2.3 Vzt’ah k smernici o e-obchode

Smernica o e-obchode aj Navrh smernice maju Siroky rozsah pdsobnosti.
Prienikom su spotrebitel'ské zmluvy uzatvorené online. Navrh okrem iné¢ho vymedzuje
zmluvy uzatvorené na dialku a Smernica sa tyka poskytovania sluzieb informacne;j
spolo¢nosti. Nemozno teda hovorit’ o pomere generality alebo Speciality, skor by sa
tieto dva pravne predpisy mali navzajom dopiiat. Je vSak potrebné skibit’ dva pravne
predpisy zalozené na rozdielnych principoch. Smernica o e-obchode podobne ako iné
v sucasnosti platné smernice v oblasti spotrebitel'ského prava vychadza z pristupu

minimélnej harmonizacie a umoziuje ¢lenskym $tatom stanovit’ vyS$iu mieru ochrany.

350 porov. Navrh smernice, s.28.
#1'Vid' Slovnik.
332 Recital 21 Navrhu.
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Navrh smernice naopak vychadza zpristupu tzv. Uplnej harmonizacie a Statom
neprenechava priestor pre prisnejsiu Gpravu.
Tento rozdiel m& doésledky pri uréeni rozhodného prava. Smernica je zalozend na

3 &0 vpraxi znamend, Ze poskytovatelovi postaduje splnit

principe krajiny pdévodu
poziadavky pravneho poriadku krajiny, v ktorej ma miesto podnikania (obvyklé
bydlisko). To vytvara na jednej strane jednoduché podmienky pre poskytovatel'ov, no
na druhej strane neprehladnu, a tym padom nevyhodnu situaciu pre spotrebitelov.
Nariadenie Rim I ale stanovuje, Ze spotrebitel nemo6ze byt ani v pripade vol'by prava

zbaveny ochrany kogentnych ustanoveni pradvneho poriadku krajiny obvyklého

4 , . . o P e . v
pobytu®™*. Inymi slovami , sa spotrebitelom uzatvirajicim zmluvu s cezhranicnym
obchodnikom nemoze odopriet ochrana vychadzajuca z bezpodmienecnych pravidiel ich
domovskej krajiny. “3>>3%

Vysledkom mdze byt situacia, ked” obchodnikom vznikaju d’alSie naklady, aby
spifali poziadavky kazdej konkrétnej krajiny. Z toho plynie pripadné presunutie tychto
nakladov do ceny vyrobkov, alebo v horSom pripade neochota obchodnikov poskytovat’
tovar a sluzby spotrebitelom v zahrani¢i.”>” V kone¢nom désledku nemaji spotrebitelia
pristup ku konkurenénym cezhrani¢nym ponukam a nevyuzivaju v plnej miere vyhody
vnutorného trhu spocivajuce vo vicSom vybere a lepsich cenach.

Navrh smernice zalozeny na uplne harmonizacii sa zdd ako nadejné rieSenie.
Stanovuje maximdalnu mieru ochrany spotrebitelov, ¢o znamend prehladnost’ pre
obchodnikov a v kombinacii s Nariadenim Rim [ poskytuje potrebnti mieru

predvidatelnosti a istoty pre spotrebitelov’*.

obchodovania, zda sa, vyrazne zmeny neprinasa>>’, skor vyjasiiuje uréité terminy a ma

Inak do oblasti internetového

za ciel’ sprehladnit’ situdciu. Vyslovne sa internet spomina len v ¢lanku 14, ktory
stanovuje, ze ,, [p/okial’ ide o zmluvy uzatvorené cez internet, obchodnik moze...umoznit

spotrebitelovi vyplnit a zaslat formular na odstupenie od zmluvy elektronicky na svojej

393 Vid vyssie kapitola 3.3.2.

334 Vid’ ¢1.6 ods.1,2 Nariadenia Rim I. Délezité je nezamiefiat’ si tieto kogentné normy s tzv. normami
imperativnymi- vid’ Mezinarodni pravo soukromé, s.237 an.

355 Navrh smernice, s.3.

336 Blizsie vid’ kapitola 3.1.

337 Porov. Posudenie vplyvu, s.8.

3% Je vsak treba poznamenat’, Ze viaceri autori nevidia uplnti harmonizaciu ako efektivne riesenie. The
Changing Face of Electronic Consumer Contracts, s.94, pozn.28.

3% The Changing Face of Electronic Consumer Contracts, 5.92.
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internetovej stranke.“>®° Je len na $kodu veci, Ze zvolena modalita dava obchodnikovi
na vyber a neprikazuje mu v pripade, Ze mé internetovu stranku, takyto formular
pouzivat. Ustanovenia smernice o e-obchode o uzatvéarani elektronickych zmliv a
zadavani elektronickych objednavok by tak nemali byt nivrhom smernice dotknuté®®'.
Navrh neovplyvni ani poziadavky na informacie stanovené v ¢lanku 6 smernice o e-

obchode®®. Naopak zabrani &lenskym §tatom stanovit dodatodné poziadavky na

informAcie pred uzavretim spotrebitel'skej zmluvy.**

360 Clanok 14, odst.2 Navrhu smernice.

361 . , .
Porov. recital 25 Navrhu smernice.

362 European Commission. The proposal for a Directive on Consumer Rights : Scope, relationship with

national general contract law and relationship with other Community legislation. [online]. Brussels,
2009,[cit.2010-3-25].Dostupné z WW W :<http://ec.curopa.eu/consumers/rights/docs/note. CDR_en.pdf>.

33 Vid ¢l.11, odst.5 Navrhu smernice.
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Zaver

Zvolena téma prace poskytovala viacero moznosti spracovania. Internet uz
zd’aleka nie je neznamym, zriedka dostupnym médiom, ale neoddeliteI'nou sti¢ast’ou
bezného Zivota. Preto uz tivod prace nie je venovany tradiénému popisu technickych
otazok jeho fungovania, ale skor zamysleniu nad jeho Specifikami a dovodmi pre
pravnu Upravu nim umoznenych tkonov. Vyuzivanie prevazne zahrani¢nych zdrojov
informacii motivované snahou o obohatenie prace pohl'adom ziného pravneho
prostredia napomahalo naplnenie ciel’a tejto prace spocivajuceho v poskytnuti nie uplne
tradiéného pohladu na vybrané otazky vztahu medzinarodného prava sukromného
a internetového obchodovania.

Z troch zékladnych otdzok medzinarodného prava sukromného- urcenia
prislusnosti sudu, uzndvania a vykonu sudnych rozhodnuti a urcenia rozhodného prava,
je praca zamerana predovsetkym na tretiu z nich. Rozhodné pravo moze byt uréené na
zéklade koliznych noriem (tak je to va¢sinou v predpisoch eurdpskeho prava zavaznych
aj v jednotlivych ¢lenskych Statoch) alebo je obsiahnuté v norme priamej. Ich odliSeniu
je venovana cast druhej kapitoly anasledne st bliz§ie analyzované jednotlivé
relevantné pravne predpisy.

Metoda priamej Upravy sa uplatiuje v dohovoroch medzinarodného prava a je
z viacerych roznych dovodov sporadickejSie vyuzivanou metddou upravy vztahov
s medzinarodnym prvkom. Napriek tomu, prave v oblasti uzatvarania medzindrodnych
zmlav je uz viac ako dve dekddy urcujucim dokumentom Dohovor OSN o zmluvach
o medzinarodnej kupe tovaru. Pred par rokmi k nemu pribudol aj Dohovoru o pouzivani
elektronickych prostriedkov komunikécie v medzinarodnych zmluvach.

Snahou autora bolo v rdmci jednotlivych kapitol pontknut’ aj pohl'ad na mozny
budtci vyvoj v danej oblasti prava. Najviac sa to odraza v kapitole venovanej prave
danému medzinarodnému dohovoru. Ide o dokument, ktory v ¢ase ukoncenia rukopisu
tejto prace potrebuje ratifikaciu este jedného Statu na to, aby vstapil v platnost’. Aj ked’
je stile otazne, do akej miery sa vspojeni s Dohovorom OSN o zmluvach
o medzindrodnej kupe tovaru stane kI'icCovym predpisom pre internetové obchodovanie
s medzinarodnym prvkom, (¢o bolo nepochybne ambiciou jeho tvorcov
a podporovatel'ov), jeho blizSia analyza poskytla pohl'ad na jednoduchu a efektivnu

upravu vybranych otdzok elektronického obchodovania.
67



Posledna, no vyznamovo nie menej dolezitd kapitola je venovand ochrane
spotrebitela. Na medzinarodnej urovni, konkrétne na pdde Komisie UNCITRAL, sa
stretdvame predovSetkym s predpismi urenymi obchodnikom- profesiondlom
a spotrebitel'ské zmluvy su vylucené z rozsahu jej dohovorov. Naopak v Europskej tnii
sme svedkami podpory uzatvarania cezhrani¢nych zmlav bez ohl'adu na povahu stran,
a tym padom realizovania myslienky jednotného trhu v praxi. To ale so sebou prinasa
potrebu regulovat’ vztahy, v ktorych je jedna zo strdn povazovana za slabsiu. Aj v celku
venovanom tejto problematike venujeme prevazni pozornost’ pripravovanému navrhu
novej smernice a jeho vzt'ahu k internetovému obchodovaniu.

I ked internet je uz Gplne beznou platformou pre uzatvaranie zmluv, tato praca
sa snazi poukdzat na to, Ze srieSenim problémov spojenych s pritomnostou
medzinarodného prvku to nie je také jednoduché. V legislativnej oblasti sa nachadzame
eSte len na zaciatku cesty k dosiahnutiu prehladnej, jednoduchej a konzistentnej
pravnej Upravy pouzitenej celosvetovo. T4 cesta nemusi nutne viest' k prijimaniu
novych pravnych predpisov; zédkladom bude spravna a internetovému prostrediu
prispdsobend interpretacia v sti€asnej dobe platnych predpisov. No aj interpreticia ma
svoje hranice a nieckde mdze byt odstranenie nejasnosti struénym, pravne zaviznym
dokumentom ovela efektivnej$im rieSenim. V oblasti internetového obchodovania to
mdze byt prave vyssSie zmieiovany Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov

komunikacie v medzinarodnych zmluvéch.
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Slovnik a zoznam pouzitych skratiek

B2B — business to business — vzt'ah medzi obchodnikmi/podnikatel'mi
B2C — business to consumer — vztah medzi obchodnikom a spotrebitel'om
C2C — consumer to consumer — vzt'ah medzi spotrebitel'mi

Dohovor CISG - Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru

Dohovor ECC - Dohovor o pouzivani elektronickych prostriedkov komunikécie

v medzinarodnych zmluvach®®*
ICC — Medzinarodna obchodna komora

IP adresa - IP adresa je jedinecna adresa pocitaca v sieti (na internete). Jednd sa o
logicky ¢iselny identifikator fyzického sietového rozhrania (sietovej karty) dané¢ho uzla
(najcastejSie  pocitaca) v  sieti, ktory komunikuje s inymi uzlami

prostrednictvom protokolu IP (napriklad Internet).

M-obchod — obchodovanie realizované prostrednictvom mobilného teleféonu alebo

podobného zariadenia ( PDA, smartphone)
OECD - Organizécia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj

Protokol TCP/IP - sada pravidel, ktorymi sa riadi komunikicia medzi pocitacmi; tieto
pravidla st stcastou protokolu TCP/IP(transmisson control protocol/internet protocol).

Je to zékladny komunikacny protokol Internetu
T-obchod — obchodovanie realizované prostrednictvom digitalnej televizie
UNCITRAL — Komisia OSN pre medzinarodné obchodné pravo

WTO — Svetové obchodné organizacia

364 /preklad autora/. V sii¢asnosti este nie je znamy oficialny preklad nazvu dohovoru.
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Internet business transactions with an international element

The purpose of this thesis is to analyse particular issues arising out of cross-
border business transactions conducted over the internet from perspective of private
international law. It is mainly focused on the law applicable to contractual obligations in
such transactions. The thesis consists of introduction, five chapters and conclusion.

First chapter explains the concept of internet business transactions, describes
different kinds of them and most importantly, shifts the focus from the traditional
description of technical aspects of internet functioning to concept of internet
governance, its reasons and different opinions on the need of rules designed for internet.

Chapter Two begins with the definition of an international element. That is
followed by characterizing the two basic methods used for regulation of the contractual
relationships in private international law.

Chapter Three is concerned with the rules of European private international law.
It is divided into three subchapters, which are related to regulations Rome I, Rome II
and the Directive 2000/31 on e-commerce respectively.

Fourth chapter is the core part of this thesis and deals with the Convention on
the Use of Electronic Communications in International Contracts. Although not in the
force yet, it might become, together with Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, the comprehensive tool for resolving the issues arising out of
international business transactions. Meanwhile it can serve as a ground for discussion
on a future development of the regulation in this area of international law.

The last chapter refers to issues of consumer protection in respect of consumer
contracts concluded online. It serves as a complementary part to the previous chapter,
since the consumer contracts are excluded out of the scope of both Conventions.

The main aim of the thesis was to provide closer look on the chosen aspects of
internet trading, which has become more and more popular over the last few years and
is expected to grow rapidly worldwide. This growth may be supported by high-quality,
clear and concise legislation removing legal obstacles and consequently establishing
legal certainty. That is the reason why the core part of this thesis is focused on the
above-mentioned Convention and suggests it will become another important source of

internationally binding rules.
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