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OVERALL ASSESSMENT (provided in English, Czech, or Slovak):

Diplomova prace se snazi objasnit diskrimina¢ni chovani pronajimatell najemnich bytl na ¢eském realitnim
trhu na zakladé dat z dvojité slepého field experimentu vyuzivajiciho prostfedkl elektronické komunikace.
Experiment zkouma ochotu pronajimatelll k pozvani zajemcld z Fad minoritnich skupin k prohlidce
nabizeného bytu. Rovnéz analyzuje faktory ovlifiujici toto rozhodovani. Jedna se o efekty dané uvazovanou
nalezitosti k minoritni skupiné, rizného stupné vzdélani &i vlastnostmi kognitivniho vnimani. Ke sbéru dat
vyuziva unikatniho interaktivniho prostfedi webové stranky inspirovaného systémem MouselLab. Prace ma
jasnou logickou strukturu, vyuziva vhodné aplikované ekonometrické modely i komplexni metody sbéru dat.
Prace obecné spliiuje naroky kladené na diplomovou praci. Bohuzel v uritych ohledech trpi jistymi
nedostatky, které zbyte€né snizuji kvalitu prace.

Literatura:

Prace vyuziva soucasné relevantni zahrani¢ni zdroje. OvSem odkazy na Ceskou literaturu jsou sporadické.
Je zminéna pouze existence sociologickych studii, ale jejich vysledky nejsou dostateéné podrobné vztaZzeny
k obsahu prace (strana 17). Autor zmiriuje obdobnou studii Alexandra Popova z roku 2004, ovSem nezminuje
zadny odkaz ani bliz8i vztah pozorovanych vysledkll ke své praci (strana 8). Je mozné nalézt vefejné
pristupné vysledky uvefejnéné obCanskym sdruzenim Zaedno', které ovSem nejsou v praci zminény.
Diplomova prace by méla podrobnéji rozvadét vztah k pracim zabyvajicim se Ceskym prostfedim ve
zkoumanych otazkach. Nabizi se vice studii, které se zabyvaji socialnimi nebo ekonomickymi problémy
mensin v regionu stfedni Evropy. Autor mohl zminit a bliZze analyzovat napf. prace Dunbar E. & Simonova L.
(2003)?, Fawn, R. (2001)® nebo Kolarcik et al. (2009)*

Metody:

Casti vénované kvantitativni analyze jsou na vyborné Urovni, ovéem nékteré &asti kvalitativni analyzy
vykazuji nedostatky. Zminény teoreticky zaklad (strana 5) pfedpoklada, ze rozdilnou uroven uzitku pro
pronajimatele urcuje pouze diskriminace zaloZena na pfedsudcich, ovsem tento koncept nepocita s dalSimi
néklady. V pfipadé jazykové bariéry je mozné pfedpokladat, Ze pronajimatel bude muset vynaloZit dodate€né
vydaje spojené s pronajmem pro cizince (napf. naklady za prekladatele). Tyto argumenty byly explicitné
sdéleny nékolika pronajimateli (strana 40), v pfipadé jejich chybégjicich odpovédi je ovSem mozné, Ze to byl
jeden z faktor( pro¢ se pronajimatel neozval.

Mezi klicové elementy prace, které jsou zakladem pro ziskani dat, patfi systém tvorby virtualnich Zadatel(i o
ubytovani - tedy vybér jejich jmen, zplsob pouzité komunikace i jeji obsah. V této ¢asti prace vidim jeji
nejvétsi slabiny. Jedinym kritériem pro vybér reprezentativniho jména jsou doporuceni tfetich stran, ovSem
vybéru jmen (strana 17). Napfiklad v pfipadé tvorby virtualni osoby romského plvodu lze spatfovat
nepfesnosti. Krestni jméno Gejza (Géza) je tureckého pulvodu, jeho Castymi nositeli jsou obyvatelé
Madarska a Slovenska. Pfijmeni Horvath je madarskym oznacenim pro Chorvaty. Pfi blizSi analyze jména
Gejza Horvath Ize proto dojit k zavéru, ze ucastnik experimentu maze plvod této virtualni osoby identifikovat
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jako slovensky nebo madarsky, cozZ je v rozporu s uvazovanym romskym plvodem. Autor v kapitole 3.2
okrajové zminuje provedenou anketu, ktera upozornila na tuto moznou mylnou identifikaci, ale dalSi
konsekvence véetné konkrétnich vysledkd ankety neuvadi. Alternativou by mohlo byt pouziti skuteénych
databazi jmen ¢eskych obcan, cizincl a pfislusnikd etnickych mensin, ¢imz by se zabranilo rozporovani
mozného zkresleného vybéru typickych jmen pozorovanych skupin. Bylo by mozZné vyuZit prace s
databazemi a programovani automatizovanych procedur zasilani e-maild.

Chybéjici diakritiku v elektronické komunikaci (viz pfiloha A) Ize charakterizovat jako dodate¢nou informaci,
ktera ma ovSem pro pronajimatele zapornou hodnotu. V pfipadé moznosti pfedpokladu jazykové bariéry ma
tato informace jesté vétsi dopad, coz je mozné dokumentovat pfi zméné vnimani virtualnich Zzadateld po
navstévé webovych stranek projektu, kde je jiz diakritika vyuzita. Doporuluji autorovi tento mozny vliv
zakomponovat do analyzy.

Pridana hodnota:

V préaci neni jasna pfidana hodnota prace. Pfidana hodnota prace by méla byt autorem vice zdlraznéna a to
hlavné v kontextu jiZ provedenych obdobnych praci. Navic jsou nékteré zavéry prace v rozporu s komentafri
autora nebo nejsou zaloZeny na objektivni analyze. Autor zmifiuje moznost vnimani odliSné etnické
pfislusnosti (kapitola 5), nez bylo uvazovano v experimentu, ale svij zavér predjima na zakladé
predpokladané nikoli dokazané diskriminace (strana 69), protoze vztah vUéi virtualnim Zadatelim se
slovenskym nebo madarskym plvodem nebyl analyzovan. Analyzovat Zadatele se slovenskym plvodem
autor sam odmita (strana 17). Vybér typického romského jména |ze povazovat za rozporupiny, nesouhlasim
proto se zjisténou diskriminaci romské mensiny. Naproti tomu studie jasné potvrzuje existujici xenofobii, tedy
obavy v(¢i neznamym elementdm. Vzhledem k tomu, Ze sam autor zmirfiuje mozné konsekvence vybéru a
omezeni analyzované Casti trhu (strany 21-22), je s podivem, Ze koneény vysledek vztahuje k celému
Ceskému trhu (viz abstrakt a kapitola 5). Autor sam pfedpoklada, Ze v pfipadé analyzy celého €eského trhu
by diskriminace nebyla tak vyznamna (strana 21). Na z&kladé uvedenych informaci by mély byt zavéry
preformulovany nebo upraveny.

Forma:

Prace je napsana velmi uhledné a forma odpovida kvalithnim védeckym pracim. PFfesto se v ni ovSem najdou
chyby, které vybizi k opravé. Je to napfiklad nadbyte€na mezera v abstraktu (kli ¢ova) nebo jiné mensi
chyby (Clovék v Tisni, Cesko-Vietnamska spolecnost). Dal$im prohfeskem je nejednotné vyuZiti diakritiky v
textu. Diakritika je napfiklad pouZita na uvodni strané, v eské verzi abstraktu, ve webové i obrazové Casti
experimentu, v jinych ¢astech ovdem bez divodu chybi (pfedev§im odkazy na literaturu - originaly obsahuji
diakritiku). Je vhodné, aby byla diakritika pouzivana v celém rozsahu prace.

| pfes vy$e zminénou kritiku jde o kvalitni praci, kterou by bylo mozné po revizich a Upravé zavéra publikovat
v nékterém ze zahrani¢nich védeckych zurnall. Proto praci doporuéuji prijmout k obhajobé s hodnocenim

,vyborné“. Béhem obhajoby by mél autor podrobné rozvést pfidanou hodnotu své prace v kontextu
nékterych zminénych praci s obdobnou tématikou, pfedevsim v CR nebo stfedni Evropé.
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