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Resumé

ZavéreCna bakalarskd prace se v kontextu evaluacnich a kontrolnich povinnosti Skolskych
manazeril zabyva problematikou vzniku a hodnoceni kli¢ovych kompetenci ve vychovné-
vzdélavacim procesu.

V Gvodni teoretické Casti se autor zaméiuje na terminologii dané oblasti, pficemz je kladen
diraz na objasnéni vnitini struktury a skute¢ného obsahu jednotlivych pojmi.

Cilem praktické ¢asti zavérecné bakaldiské prace bylo poskytnout metodologickou zakladnu
ucitelim pro rozvoj a hodnoceni klicovych kompetenci ve vyuce, dale pak vypracovani
systétmti vyrokti pro potfeby hospitacni Cinnosti vykondvané vedoucimi pracovniky ve
Skolstvi.

Samotné praci predchazel vyzkum dotaznikového charakteru mezi Skolskymi manaZery i
fadovymi pedagogy, ktery zjistil povédomi o moznostech rozvoje a hodnoceni kli¢ovych

kompetenci ve vychovné vzdélavacim procesu.

Summary

The final bachelor paper deals with the topic of the formation and evaluation of key
competences in the educational process in the context of evaluating and supervising duties of
school managers.

The theoretical introduction presents the terminological background of the studied field
emphasising the clarification of inner structure and actual meaning of specific terms.

The aim of the research section of the final paper was to provide teachers with a
methodological basis for development and evaluation of key competences in the educational
process and to create a statement system applicable by school managers performing
inspection activities.

Before composing the paper, the author carried out a questionnaire research among school
managers as well as ordinary teachers analysing their awareness towards the possible

development and evaluation of key competences in the educational process.
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1 Uvod

Ceské 8kolstvi proziva v poslednich nékolika letech neklidné obdobi. Kurikularni reforma, se
samotnych uditeld, ale i Skolskych manazerti na vSech Urovnich fizeni. Bez prehanéni lze
tvrdit, ze se jednd o nejvétsi strukturdlni zménu pedagogicko-vychovnych schémat od 19.
stoleti. DneSek nabizi neopakovatelnou Sanci zachranit Skolu pfed pddem do nedtleZitosti,
nadbytecnosti, do existencni krize. Naopak zaviené oc¢i pfed neuvétitelnym tempem vyvoje a
Ipéni na davno piekonanych dogmatech mohou vést ke katastrofalni dvojkolejnosti, kde vedle
sebe bude stat slozity svét 21. stoleti a Skola konzervovana ve staletich ptredeslych.

Tato bakalaiska prace si klade v ndvaznosti na vyse fe¢ené nekolik cili.

V prvni ¢asti se zabyva pojmoslovim k danému tématu, pticemz bude kladen diiraz na vnitini
strukturu pojmi klicova kompetence, evaluace a hodnoceni. Pravé dasledna prace s pojmem
se jevi jako moznéd cesta k piekonani mnohych nejasnosti, obav a nervozity na stran¢
pedagogické vetejnosti.

V druhé ¢asti budou naznaceny a na konkrétnich ptikladech demonstrovany mozné postupy
pfi hodnoceni klicovych kompetenci ve vychovné vzdélavacim procesu, pficemz si autor
klade za cil nabourat zazita schémata a stereotypy pii pohledu na vznik a hodnoceni klicovych
kompetenci.

Treti ¢ast bakalatské prace bude vénovana nové filozofii hospitacni ¢innosti, pficemz cilem je
poukazat na moznosti a nastroje vedoucich pracovnikli pifi evaluaci vzniku a rozvoje
klicovych kompetenci ve vyuce. Jako zasadni produkt této kapitoly bude piedstaven
hospitaéni arch obsahujici systém vyrokii pro hodnoceni vzniku a rozvoje jednotlivych
klicovych kompetenci.

Posledni ¢ast bakalaiské prace vyhodnocuje vyzkum v oblasti vzniku a hodnoceni kli¢ovych
kompetenci, ktery byl proveden na zéklad¢ dotaznikového Setieni mezi vedoucimi pracovniky
ve Skolstvi 1 fadovymi pedagogy.

Kromé hmatatelnych vystupli bakalarské prace si autor klade za cil poukazat na skutecnost, Ze
rozvoj klicovych kompetenci neni paralelnim procesem, nybrz autentickou a nendsilné
vznikajici hodnotou v ramci promyslenych, piesto vSak velmi jednoduchych a standardnich
pedagogickych postupll. Sekundarné ma tato prace za cil 1 odbouravani zbyte¢ného strachu a

uzkosti z pojmd, jako jsou klicové kompetence, evaluace a hodnoceni.



2 Pojmoslovi

,»Jak hodnotit klicové kompetence?*

Pokud je polozena tato otazka bez kontextu, tak jak se tomu v ¢eském Skolském prostiedi
Casto stava, potom nema odpoveéd’. Respektive nelze zodpoveédet takovym zplisobem, ktery by
ucitele profesiondla mohl uspokojit. Jednoduchou tivahou Ize dospét k zaveru, ze hodnoceni
klicovych kompetenci se nachdzi az na samotném konci logické fady. Pokud se tivodni dotaz
analyticky rozlozi, potom vyvstanou dalsi, zcela zasadni otazky, které tvoti zdklad veskerych

uvah k tomuto tématu:

A) Proc€ jsou vybrané kompetence ,,klicové” ? V ¢em spociva jejich jedineCnost, jaké dvete

onen kli¢ odemyka?

-----

jedince 1 spolecnosti, jakym zpisobem vznikd kompetence ve vychovné—vzdelavacim
procesu, jak jsou chdpany a pojimany kompetence v kurikularnich dokumentech, jaka je
soucasna realita Ceskych $kol, jak hluboké je internalizace myslenkovych a didaktickych
postuptt sméfujicich k rozvoji kompetenci v myslich ceskych pedagogii a vedoucich

pracovnik ve Skolstvi?

C) Co je hodnoceni, jaky cil a smysl ma ve skole, kdo je jeho subjektem a objektem, co je
hodnoceno a co Ize hodnotit, jakym zpiisobem je hodnoceno, jaké postupy se pii1 hodnoceni
zaki 1 ucitell pouzivaji, co je vystupem daného hodnoceni, zda je hodnoceni samotcelné

nebo ma dostatecny zpétnovazebni charakter.

Prace s pojmem je zékladni dovednosti, jejiz osvojeni ma moderni Skola zakim poskytnout.
Tato bakaldiska prace ma ambici demonstrovat, ze pravé vysvétleni a pochopeni zdkladniho
pojmoslovi mize v konecném dusledku vést k prekvapivé jednoduchym zavérim a feSenim.
Pokud ucitelé rozumi tomu, co jsou klicové kompetence a jak v pedagogickém procesu
vznikaji, potom nebudou mit problém ani s jejich hodnocenim. Rovnéz vedouci pracovnici ve
Skolstvi si pfi splnéni vyse zminéného predpokladu usetii spoustu zbyte¢nych starosti.

Tato bakalaiska prace ma ambici prave tyto zdkladni otdzky systematicky zodpovédet .



2.1 Klicové kompetence

Ptidavné jméno ,klicové“ l1ze nahradit fadou synonym. Naptiklad ,,stézejni, nejstézejnéjsi,
zpisobem symbolickym a mluvicim sdm za sebe. Ostatni adjektiva jako by chtéla ukazat, ze
nad né neni. Naopak pojem ,.,klicova* je uméfeny, nese v sobé¢ predstavu odemykani, mifi
k ur¢itym oblastem, tak jako kli¢ pasuje do urcitych dveti. Vybér okruhu kompetenci, které
oznacime za kliCové, je podminén prostfedim a vlastnostmi ptijemce. Napiiklad kompetence
pracovni v RVP pro zékladni vzdélavani je v RVP pro gymndzia nahrazena kompetenci
k podnikavosti. Vybér klicovych kompetenci pro urcité piijemce je dan dilezitosti dané
oblasti pro vyvoj konkrétni cilové skupiny.

Termin klicova kompetence se jako pedagogicky pojem poprvé objevuje v dile némeckého
didaktika Wolfganga Klafkiho pod originalnim terminem Schliisselkompetenz. (podle Meyera
2007).

2. 2 Kli¢ové Kompetence

Definovat kompetenci neni jednoduché uz ztoho divodu, ze dany termin se v odliSnych
vyznamovych odstinech objevuje v nejriiznéjsich oblastech lidské ¢innosti — v psychologii,
v biologii, v pravu, v jazykovede, ve Skolstvi, v personalistice, ale 1 v bézné mluveé. Souhrnna
,mezioborova* definice by mohla znit nasledovné: ,, Kompetence je souborem predpokladii,
pravomoci, schopnosti, dovednosti, postojii, hodnot, ktery v konkrétni oblasti vytvari
predpoklady k uspésnému reseni problému . “

Dnesni pedagogické pojeti klicovych kompetenci vychazi z modelu kriticky—konstruktivni
didaktiky némeckého védce v oboru didaktiky a pedagogiky Wolfganga Klaftkiho. Ten nahlizi
kompetenci jako souhrn schopnosti a dovednosti, které v urcitych oblastech umoznuji
efektivni feseni problémi (podle Klafkiho 1996). Zaroven ovSem kompetence zahrnuje i
pripravenost, chut a odhodlanost se danym problémem zabyvat. V ¢eskych kurikularnich
dokumentech jsou klicové kompetence definovany v souznéni s timto pojetim. ,,K/icové
kompetence predstavuji soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnot, které
jsou dulezité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni do spolecnosti a budouct
uplatneni v Zivote.* (RVP pro zakladni vzdélavani 2006). Je zajimavé sledovat, ze 1 v Ceské
pedagogické literatuie doznal termin kompetence béhem poslednich 10 let jistého
vyznamového posunu ¢i precizace. Jan Slavik ve svém dile zroku 1999 Hodnoceni
v soucasné Skole definuje kompetenci nésledovné: ,, Kompetence je mira pripravenosti
jedince reprezentovat urcitou spolecenskou roli (...) nebo dostat urcitéemu spolecenskéemu,

kulturnimu, pracovnimu poZadavku. Byt kompetentni znamend dobre se vyrovndvat s naroky



sveho socialniho a kulturniho prostiedi a dobre obstdat pri urcitém vykonu, v urcitém
socialnim postaveni (...) “ (Slavik 1999, s. 183).

Termin kompetence se vyvinul z latinského slovesa conpetere - shodovat se, souhlasit. Do
ceStiny se pojem kompetence ve spojeni s pedagogickou terminologii dostal jako ponékud
nesikovny pteklad anglického slova competences ¢i némeckého Kompetenzen,; tyto terminy
jsou hojné uzivany v evropskych kurikuldrnich dokumentech. V ¢eském jazyce bylo slovo
kompetence tradicné chapano jako synonymum ke slovu pravomoc. Anglické competence je
vSak vyznamové podstatné rozmérnéjSim pojmem, pro ktery by se v cestin€ jisté naSel
vhodnéj$i, presnéjsSi a méné¢ zavadéjici preklad nez kompetence — napt. schopnost,
zpusobilost, povolanost, ptipadné doplnén podstatnym jménem soubor (zpusobilosti...). Jak i
tato prace dokazuje, pravé z pojmoslovnych nejasnosti, nepiesnosti a jejich nepochopeni
vznikaly a vznikaji problémy v prib&hu a prosazovani reformy Skolstvi

Vyse zminény pifimér s kliem odemykajicim dvefe lze na zakladé¢ definice kompetenci
zptesnit. Nejednda se o patero, Sestero ¢i sedmero dvefi, které je potfeba odemknout, aby se
zak dostal do redlného svéta vyzbrojen arzenalem konkurenceschopnosti, odolnosti, asertivity,
podnikavosti a moralni integrity. Pfed nami jako uciteli jsou pouze jedna mohutna vrata
s bezpoétem riiznych zamkt. Ukolem moderni $koly je najit rozliéné kli¢e a povésit je na
jeden svazek, oteviit jimi fadu zdmka na vratech do nejednoduchého svéta 21. stoleti.
Kompetence jsou jako kli¢e ke korunovacnim klenotim — vSechny jsou dulezité, zadny vSak
pracovat s nimi. Pedagogicko-vzdélavaci proces vyzaduje jednotu v mnohotvarnosti, kde
kompetence nevznikaji ndpadné, bombasticky a explosivné, ale zcela pfirozené v ramci

inteligentné, neokdzale a logicky strukturovanych vyukovych forem.

2. 3 Hodnoceni, evaluace

Co, pro¢, kdo, koho, kdy, jak? Otazky uvozeny témito a mnoha dal§imi tdzacimi z4jmeny a
prislovci se vztahuji k hodnoceni vychovné vzdélavaciho procesu. Zakladem kazdého, nikoliv
jen Skolniho hodnoceni je pfirozené porovnani vysledku, vykonu, produktu, mySlenky,
projevu ¢i vlastnosti s definovanou vztaznou soustavou. Vyzvou pro Skolu dneska je hluboka
sebereflexe a postupné utvaieni novych modelti hodnoceni, které budou odrazet celistvy
osobnostni rozvoj zakli a podavat validni zpétnovazebni informace zakim, pedagogim i
vedoucim pracovnikiim.

I termin hodnoceni podléhé vyvoji a dobovym trendiim, jeho definice v odborné literatuie 70.
let a 90 let 20. stoleti se vyrazn¢ lisi. Jarmila Skalkova chape hodnoceni jako ,.zaujimani

kladného nebo zdporného stanoviska k riiznym cinnostem a vykonum Zakii pri vyucovani,
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které miize mit v praxi nejriznejsi formy* (Skalkova 1971, s. 95). Slavikovo pojeti je jiz
bliz§i potfebam a pfedstavam dneSka. Hodnocenim rozumi ,,vSechny hodnotici procesy a
jejich projevy, které bezprostredné ovliviji Skolni vyuku nebo o ni vypovidaji* ( Slavik 1999,
s. 23-24).

Ceské skolstvi trpi vmnoha ohledech (a v hodnoceni snad nejvice) hluboce vzitym
bezmyslenkovitym automatizmem. VSichni dneSni ucitelé prosli Skolou razenou
herbartovskou tradici, mnozi znich opepfenou marxistickou materialistickou ideologii.
Systém 1 — 5, vyborné az nedostatecné, zalozeny mnohdy pouze a jen na subjektivnim
hodnoceni vykonu, byl a bohuzel stile je zdkladem arzenalu vétSiny ceskych pedagog.
Pfitom pravé tento styl hodnoceni jen velmi okrajové zahrnuje prvotni ideu kazdého
evaluaniho procesu - poskytnuti zpétné vazby (jak hodnocenému, tak i1 hodnotiteli).
Hodnoceni ma smysl pouze tehdy, pokud pfinasi podklady, na jejichz zékladé lze stanovit
opatieni vedouci ke zefektivnéni prace zaka i pedagoga. Soucasny systém, kde znamka
predstavuje odménu za vykon povedeny a (doslova) trest za vykon nepovedeny, rezignuje ne
jen na poskytovani zpétné vazby, ale 1 na svilj motivacni charakter. Lépe feceno — 1 znamka
motivuje, nikoliv vSak primarné k touze po poznani, ale spiSe k vyhnuti se problému,
neuspéchu.

Poslednim terminologickym exkurzem v ramci této kapitoly je rozliSeni piibuznych pojmi
hodnoceni a evaluace. V ptipadé hodnoceni nebyvaji indikatory vykonu nastaveny explicitné,
naproti tomu evaluace vyZaduje ptesné sdileni hodnot mezi subjektem a objektem hodnoceni,
vztazna soustava zde musi byt nastavena jasné a transparentné. Metody hodnoceni byvaji
nekonzistentni, pfi evaluaci jsou metody jasn¢ stanoveny a odpovidaji nastrojim a cilim
evaluace (podle Nezvalové 2002). Je ovSem pfirozené, ze v pedagogické praxi tyto dva pojmy
mnohdy splyvaji a neni mozné ani Zadouci je od sebe piesné¢ odlisit. Kazdé jednotlivé
hodnoceni zédkt by mélo vychazet z pevnych metodologickych zakladii a rovnéz by mélo

vykazovat veskeré znaky transparentnosti a itelnosti.

Hodnoceni je spolu spropracovanym obsahem uciva a vhodné zvolenymi metodami
zakladnim nastrojem rozvoje zéka. Proto je potfeba jeho pribéh ptizplisobit narokiim a
pozadavkim, které moderni Skola 21. stoleti na zaky i ulitele klade. Evalua¢ni metodologie
modernich vyukovych metod, vzniku a rozvoje kliCovych kompetenci v pedagogickém
procesu je v soucasné dobé vétSim problémem nez samotny vznik a rozvoj kli€ovych

kompetenci v pedagogickém procesu.
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3 Hodnoceni vzniku a rozvoje klicovych kompetenci ve vyuce

Jak jiz bylo v této praci opakované naznaceno, cesta ke skute€nému, nikoliv jen formalnimu
hodnoceni vyvoje a vzniku kli¢ovych kompetenci ve vychovné-vzdélavacim procesu vede
pres uplné pochopeni obsahu pojmu ,,kompetence®. V tivodu se prace zabyvala etymologii
terminu klicova kompetence, jeho lexikdlni podobou. Nyni je tieba objasnit samotny obsah
klicovych kompetenci, rozkddovat jejich vnitini strukturu — a tim vedle sebe postavit

elementy, které je mozné (rGznymi zpiisoby) hodnotit.

3.1 Ur¢ujici vlastnosti klicovych kompetenci
Jaké jsou stéZejni, urcujici vlastnosti kompetenci? Klicové kompetence jsou nadoborové,
univerzalni, vazany na cinnost a aplikaci. Kompetence maji praktickou podstatu, ¢imz

sekundarné ziskavaji v pedagogickém procesu i motivaéni rozmer.

3. 2 Zakladni komponenty kli¢ovych kompetenci

Klicové kompetence byvaji v encyklopediich oznaovany jako soubor (dovednosti,
schopnosti, hodnot...). V riznych pramenech se setkdvame s drobné odlisSnymi definicemi,
které¢ pedagogiim poslouzi k pfedstavé o obsahu tohoto pojmu. Pokud ovSem chceme
s jakymkoliv pojmem v kterémkoliv oboru skuteéné¢ veédecky, odborng, profesiondlné
pracovat, ba ho dokonce hodnotit, nestaci nam predstava. A ona vagnost a ohebnost terminu
klicova kompetence vede od samého pocatku k znejisténi pedagogické vetejnosti a rovnéz
k mylnému zavéru, ze néco tak obecného a neurcitého nelze objektivné ohodnotit.

Opak je pravdou. Kazdd kompetence ma totiZ velmi pfesnou vnitini strukturu a ¢lenéni.
Jednotlivé kompetencni slozky lze nazvat jako zakladni komponenty kompetence. Témi jsou:
1) dovednost

2) védomost

3) navyk

4) postoj

Hned v poc¢atku prace s vySe uvedenymi pojmy je potieba zdlraznit, ze do vyctu téchto Ctyt
komponentti spadd 1 védomost. Uvédomeéni si toho faktu je pro veSkeré dal$i uvahy velmi
podstatné. Rovnéz je tato skutenost podstatna i pro diskuzi s oponenty kurikularni reformy,
ktefi stale znovu argumentuji zavadéjicim zplisobem, totiz tak, ze jsou védomostni vystupy
obétovany neurCitym, nekontrolovatelnym, neméfitelnym a ve svém dusledku
zpochybnitelnym vystupim vychovného charakteru. Na konkrétnich ptikladech lze
dokumentovat scestnost tohoto tvrzeni. Kompetence v pedagogickém procesu totiz nevznikaji

pfi vyrazné zméné obsahu uciva — ony jsou naopak ptidanou hodnotou, kterd se spiSe nez
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bouilivou revoluci dostavuje inteligentnim a metodologicky promyslenym pfistupem
pedagogli (i pfi zachovani vesSkerych védomostnich vystupli). Mnoho verbélnich kritika
reformy jsou vynikajici kantofi dlouhodob¢ uc€ici moderné, ptesné dle reformni dikce, pouze
si nespravné postavili rovnitko mezi rozvoj kli¢ovych kompetenci a jakousi rozjivenou hru
bez pravidel. Timto svym omylem ovSem dévaji do rukou trumfy tém kolegtim, jejichz

jedinou metodologickou vybavou je frontalni vyklad a zkouSeni pied tabuli.

3. 3 Rozklad jednotlivych klicovych kompetenci na zakladni komponenty
Aby bylo patrné, ze kazda z kli¢ovych kompetenci disponuje vyse zminénymi komponenty,
bude na nésledujicich ftadcich proveden rozbor jednotlivych kompetenci zalozeny na

konkrétnich ptikladech:

Kompetence k uceni - cil: zak uspotada informace do tabulky ¢i grafu

1) dovednost: zhotovi ¢i vybere vhodnou tabulku / graf pro konkrétni zadani

2) védomost: zna vice druht grafického zndzornéni pro riizné ucely, vi, jak jednotlivé grafy
vypadaji, umi je pojmenovat

3) navyk: automatizované pouziva pro uspotradani informaci vhodné druhy grafického
znazornéni

4) postoj: povazuje systematické usporadani informaci za uzite¢né a subjektivné vyhodné

Kompetence k ireSeni problému — cil: hledani analogii a jejich vyuZzivani pfi feSeni problému
1) dovednost: vytvoii vhodnou analogii k zadanému vyroku

2) védomost: vi, co je analogie, umi vlastnimi slovy pojem vysvétlit

3) navyk: automatizované uziva analogii pti vysvétlovani urcitého jevu

4) postoj: chce pouzivat vhodné analogie jako prostiedek feseni problému a efektivni

komunikace

Kompetence socidlni a persondlni — cil: sebehodnoceni

1) dovednost: systematicky ohodnoti sviij predesly vykon

2) védomost: rozumi pojmu sebehodnoceni, vysvétli jeho vyznam
3) navyk: automaticky (kriticky) ohodnoti sviij vykon

4) postoj: sebekritiku vidi jako nastroj vnitiniho rozvoje, nekriti¢nost jako jeho brzdu

Obc¢anskda kompetence — cil: rozvoj lokalniho patriotizmu (vztah k méstu, kraji...)

1) dovednost: najde mésto na map¢, popiSe a zdiivodni svlij vztah k méstu
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2) védomost: zna zakladni historické, geografické, kulturni souvislosti mésta
3) navyk: pravideln¢ a aktivné se zajima o déni ve mésté

4) postoj: ma rad své mésto a rad se do néj vraci

Komunikativni kompetence — cil: rozbor slova ,,recyklace* (rozvoj lingvistické zpiisobilosti):

1) dovednost — zak rozebere slovo recyklace na ptredponu, zaklad slova a piiponu

2) védomost — vi, Ze ptedpona re- vyjadiuje opakovani déje, vi ze cyklus znamend kruh

3) navyk — automaticky se zamysli nad strukturou, ptirozené déli slovo na ¢asti, pfirozené
pritazuje predponé re- vyznam opakovani

4) postoj — zak chape, co je recyklace, k ¢emu je dobra; chce recyklovat, jelikoz je to

prospesné pro planetu

Pracovni kompetence — cil: uvédomeéni si dilezitosti technologického pokroku pro lidstvo

1) dovednost — dovede odlisit zdsadni vynalezy od podruznych, umi fict, co a pro¢ je dulezité
2) védomost — zna a informuje o ptrelomovych technologiich v déjinach lidstva

3) navyk — hodnoti a bude hodnotit technologie z hlediska prospésnosti lidem

4) postoj — fandi a podporuje rozvoj téch technologii, které prospivaji lidstvu jako celku

3. 4 Interpretace rozkladu kompetenci na jednotlivé komponenty

Je potiebné shrnout zavéry vyplyvajici z vyse provedeného rozkladu klicovych kompetenci na

jednotlivé komponenty.

e Kompetence jsou skute¢né nadoborové, zadny z uvedenych piikladii neni vazan na jeden
konkrétni pfedmét. Nacvik komunika¢ni kompetence na zakladé prace s pojmem je
zalezitosti zcela univerzalni, stejné¢ jako vytvafeni grafickych pomiicek pro tfidéni
informaci v rdmci kompetence k u€eni, sebehodnoceni v ramci kompetence socialni ¢i
hledani analogii pfi rozvoji kompetence k feSeni problému atd.

e Védomostni vystupy vznikaji spolu s procedurdlnimi, tedy v jeden a ten samy okamzik se
rozviji nékolik komponentli kompetence — védomost a kompetence nejsou protiklady,
védomost je soucasti kompetence. Cilem reformy neni vymitit védomostni vystupy, ale
zasadit je do kontextu ostatnich komponenti klicovych kompetenci.

e Nikdy nerozvijime Ccist¢ jednu kompetenci, vzdy dochdzi k pfirozenému prolinani
jednotlivych klicovych kompetenci, coz je zcela bézné a zadouci.

e Kompetence nelze rozvinout béhem jedné hodiny — nelze v pondéli ,,u¢it kompetence* a
zbyl¢é dny ,,védomosti“. Rozvoj kli¢ovych kompetenci je dlouhodobou zalezitosti, jelikoz

navyk a postoj vznikaji trvalym a systematickym piisobenim.
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e Je patrné, Ze argument o nedostatku ¢asu v hodiné na rozvoj klicovych kompetenci je
lichy. VSechny uvedené ptiklady ukazuji, Ze 1ze kazdou hodinu metodologicky koncipovat
tak, aby byli zaci dovedeni (byt’ i ke kratké, ale systematicky se opakujici) ¢innosti, ktera
rozviji dovednost, védomost, navyk a dlouhodob¢ i1 postoj.

e Komponenty klicovych kompetenci jsou hodnotitelné. Otazkou samoziejmé ziistava, zda
jsou vSechny 1 klasifikovatelné. Tyto dva v laickém jazyce Casto zaménované terminy je

potieba rozliSovat.

3. 5 Klasifikace a hodnoceni jednotlivych komponenti klicovych kompetenci

Nasledujici kapitola méa ukazat, ze tfada komponentd kli¢ovych kompetenci je ne jen
hodnotitelna, ale 1 klasifikovatelna. Jako ptiklady jsou vybrany rizné typy testovych zadani,
kterd maji za cil provétovat Sirokospektralni rozvoj zaku, tedy nikoliv jen védomostni

komponent kompetence.

3.5.1 Vybér vhodného grafického vyjadieni myslenky
Pisemna prace z d&jepisu, zadani testové otazky zni nasledovné:
Za pomoci grafického znazornéni zaznamenej vyvoj krestanstvi od jednoty k

~ vy

roztiiSténosti. Vyber z nabidky nejvhodnéjsi diagram a zanes do néj informace:

74k uplatni svou védomost dovednostni formou. Vybér spravného diagramu je prokazatelné
klasifikovatelnou (kvantifikovatelnou) dovednosti. Zdk mize byt napiiklad tiemi body
odménén za faktickou spravnost, ttemi body za spravnou volbu diagramu. Tedy uz na tomto
ptikladu je viditelné, Ze dva komponenty klicové kompetence jsou hodnotitelné i1 pfii
stavajicim nejrozsifenéj§im zptsobu hodnoceni znamkou. Dlouhodobé pozorovatelnou a
hodnotitelnou veli¢inou je 1 navyk — po pravidelném nacviku Ize klasifikovat i samotnou
volbu grafického uspotfaddani myslenky (bez poskytnuté moznosti vybéru). Podminkou ovSem
je definovat zdvazn& pouzivani grafickych pomiicek v SVP, nacvik je provadén napii¢ obory

a pravideln¢, zaci znaji terminologii potiebnou k oznaceni jednotlivych grafii a tabulek. K této
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bakalarské praci je prilozena ukédzka z ptirucky Gymnazia Jifiho Ortena v Kutné Hofie
s nazvem Jak se ucit. Ta slouzi primarn¢ pedagogiim, sekundarn¢ 1 zaktim skoly, k zvladani
strategii efektivniho uéent, rovnéz viak v ndvaznosti na SVP definuje a zdvazn& pojmenovéava
jednotlivé grafické pomiicky, s nimiz by se zaci méli potkavat ve vSech predmétech po celou

dobu studia.

3. 5. 2 Tvorba testovych otizek podle Blooma a nasledné hodnoceni Kklicovych
kompetenci

Tato podkapitola na konkrétnich ptikladech z predmétu déjepis ukaze, jak efektivné lze na
zakladé¢ Bloomovy taxonomie sestavovat testové otazky, které kromé cCist€¢ védomostnich
vystupl rozvijeji 1 ostatni kompetencni komponenty.

Bloom vymezuje nasledujici cilové kategorie rozvoje zéka:

1) Zapamatovani

2) Pochopeni

3) Aplikace

4) Analyza

5) Syntéza

6) Hodnoceni

(podle www.rvp.cz)

Kazda ztéchto kategorii na sebe vaze slovesa, kterymi lze definovat ukoly vazici se ke
konkrétnim vystupiim a k rozvoji riznych klicovych kompetenci.

Na ptikladu déjepisného testu, jehoz tématem je 2. polovina 20. stoleti ve vychodni a stfedni
Evropé, budou navrzeny ukoly vychazejici ztohoto pojeti, u kazdého konkrétni testové
otazky budou rozepsany i rozvijené kompetence.

1) Zapamatovani

Ptiklad moznych ukoli:

Definuj termin ,,Soveétsky blok* za pouziti vhodné terminologie.

Vysvétli pojem ,, Perestrojka .

Piifad’ k nasledujicim osobnostem jejich narodnost: Michael Gorbacov, Erich Honecker,
Milos Jakes, Tadeusz Mazowiecki

Tyto tii jednoduché piiklady reprezentuji tradini pfistup k déjepisnému testovani, které je
samoziejm¢ jeho pfirozenou soucasti, nikoliv vSak jedinou. Definovat, vysvétlit, pfiradit,
pojmenovat — vSechna tato slovesa vedou zdka k reprodukci nabytych védomosti, je tedy

rozvijen védomostni komponent kompetence k uceni. Pfipadné mulzeme v opakovaném
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nehlaSeném testovani zakti ohodnotit i komponent navyku — pribéznost, stalost pfipravy na
vyucovani.

2) Pochopeni

Ptiklad moznych ukoli:

PrieloZ do cestiny termin ,, Perestrojka , vyjadii vlastnimi slovy vyznam pojmu.

Oprav nasledujici tvrzeni, pokud je to nutné:

Polska Solidarita vznikla drive nez Charta 77.

Détem narozenym v 70. letech v Ceskoslovensku se Fikd ,, Breznévovy déti*

NDR byla zkratkou pro vychodni cast Nemecka, SRN pro zapadni Néemecko.

Papez Jan Pavel I1. byl piivodem Slovatk.

Objasni postaveni disidentii v socialistickém Ceskoslovensku.

Tato skupina testovych otdzek rozviji jiz vét§i pocet kompetenci. Pfirozené je 1 zde
monitorovana kompetence k uceni (koneckoncti jako pti kazdém testovani), dale vSak také
dovednost vramci kompetence kieSeni problému (oprav, objasni) ¢i dovednost
komunikativni kompetence (pteloz, vyjadii vlastnimi slovy). Je potieba jasné zdiraznit, Ze
rozvoj téchto komponenti kompetenci je klasifikovatelny bez vzniku zvlaStnich
pedagogickych situaci v ramci promysleného zadavani testovych otazek.

3) Aplikace

Ptiklad moznych tkolt:

Interpretuj nasledujici udaj:

Mezi lety 1949 a rokem 1961 opustilo NDR 2,7 milionu obyvatel.

Prokaz na zakladeé vhodnych prikladu utisk opozicnich predstavitelit ve Vychodnim bloku.
Najdi analogii mezi uddlostmi v Ceskoslovensku v roce 1968 a v jiné socialistické zemi.
Uspordadej dané terminy do logické posloupnosti: Anticharta, Havel - prezident, Havel —
vezen, emigrace, Prazské jaro, Charta 77, normalizace, ,, NasSe zemé nevzkvéta “

Vsechny tkoly vyzaduji aplikovanou znalost, kdy je nutné tesit ukol, pracovat s pojmem,
spravné ho interpretovat a zasadit do souvislosti. Opét se rozviji tfi kompetence — k uceni,
k feSeni problému, komunikativni kompetence. Co lze hodnotit 1 klasifikovat — védomost,
dovednost, navyk, a to najednou, jelikoz osvojeni danych komponentii se projevuje celistve,
nikoliv oddélené. Védomost: vi, co se stalo, kdy se to stalo. Dovednost: Dovede interpretovat,
najit vhodny ptiklad, uspotradat do logické fady. Navyk: Samotné splnéni tikolu poukazuje na
pozitivni ndvyk najit si vhodny algoritmus a postup prace. Dané testové zaddni vede 1 ke
vzniku ob¢anské kompetence, kdy zak formuluje mechanizmy utisku v socialistickych zemich
— rozvijeji se vSechny slozky kompetence. Dovednost: vhodné formuluje znaky utisku.

Védomost: Vi, ze urcité skupiny obyvatel byly perzekuovany. Navyk: zamysli se nad
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postavenim obyvatel ve spolecnosti. Postoj: Utiskovat je Spatné, demokracie je hodnota.
V daném ptipad¢ jsou opét hodnotitelné vSechny komponenty kompetence, postoj ovSem
nikoliv zndmkou, ale reflexi pifi opraveé pisemné prace ¢i pii sebehodnoceni studenta. (Dané
problematice bude jesté vénovana pozornost).

4) Analyza

Ptiklad moznych tkolt:

Proved’ rozbor textu, rozclen problémy v ném zminéné do logickych celkii (nasledovala by
ukazka z projevu H. Trumana v Kongresu USA v breznu 1947, kde formuluje podporu
demokratickeé politice a odmitani totalitnich tendenci SSSR).

Rozlisuj funkce Gustava Husdaka, graficky zndzorni, v cele jakych mocenskych struktur stal:
Prezident Ceskoslovenské socialistické republiky a 1. tajemnik UV KSC Gustav Husdk privital
zastupce pracujicich na Prazském hrade.

Ukolem analyzy je rozbor komplexni informace na prvky a &asti, tvorba hierarchie pojmii
apod. Timto zpisobem se zdk vede k hledani jednotlivosti vrédmci celku, odliSovani
podstatného od nepodstatného. Rozbor textu jako metoda rozviji kompetence komunikativni a
k fedeni problému, rovnéz kompetenci k u¢eni. Uspé&$nost rozboru textu je kvantifikovatelna,
zak musi na zakladé védomostniho vystupu dospét k uréitym logickym pojmtim, které z textu
vyplyvaji.

5) Syntéza

Ptiklad moznych ukoli:

Navrhni postup, jak bys pripravoval védeckou konferenci na téma Sovétsky blok - 2. polovina
20. stoleti. Organizuj ucastniky konference do specidlnich seminaru, vytvor souhrnny
seznam zemi, které se konference ucastni, jako hlavni organizator konference vyvod’ obecné
zavéry z ni plynouci.

Dany tukol je spiSe nez otdzkou zjedné pisemné prace projektem, ale i vramci testu jde
typové stejna méné obsahla otdzka zaclenit. Kompetence zde rozvijené: k uceni, k feSeni
problému, komunikativni, obCanska, pracovni. VSechny komponenty jsou rozvijeny, vsechny
jsou hodnotitelné. Védomost je pouze jednou ze soucasti kompetence, je hodnocena spolu
s ostatnimi. Znamka je kromé postoje pouZzitelnd pii hodnoceni vSech komponenti
kompetence, idedlni je ovSem pouziti takzvané komentované znamky — zdivodnit Zakovi,
proc€ je jeho schéma neptehledné, v ¢em jeho obecny zavér neodpovida historické realité, pro¢
by byla takovato organizace konference jen malo funkéni apod. I kdyz se ucitel rozhodne pro
znamku nekomentovanou, mé&l by mit stdle na zfeteli, ze zdk ma pradvo znat kritéria
hodnoceni. U¢itel musi mit jasné definovanou vztaznou soustavu, s kterou porovnava zaktv

vykon ¢i vysledek.
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6) Hodnoceni

Ptiklad moznych tkolt:

Oponuj ndsledujicimu nazoru nebo ho naopak obhajuj: ,, Kapitalismus rozhodné neni idealni
systém, nikdo ale bohuzel nic lepsiho nevymyslel.

Uved’ (piipadné) klady a (pFipadné) zdpory spolecenského uspordadani v Ceskoslovensku
pred rokem 1989.

Zduvodni nespokojenost nékterych spoluobcanii s vyvojem po roce 1989.

Zhodnot’ své znalosti o 2. poloviné 20). stoleti ve vychodni a stredni Evropé.

Tato mnozina testovych otdzek rozviji veskeré kli¢ové kompetence. K uceni: musi prokazat,
ze je ptipraven, zhodnoti svou piipravu a vysledky uceni v souvislosti s probiranym tématem.
K feSeni problému: vytvaii si pfehledné formy srovnani, hledd vhodné postupy pii feSeni
testové otazky. Komunikativni: pouziva vhodny jazyk a terminologii dané oblasti, vyjadiuje
se ucelné, jasné, srozumiteln€. Socialni a personalni: sebehodnoti sviij vykon, zamysli se nad
sebou a vynasi co nejvice objektivizovany soud o sob¢ (na zékladé¢ povedené / nepovedené
pisemné prace). Obcanska: vyzdvihuje hodnoty demokracie a poukazuje na typické rysy
totalitnich rezimi, uvédomuje si vSak, ze dany pohled je subjektivni a kazdy ma pravo na svijj
nazor. Pracovni: osvojuje si efektivni metody prace, rozvrhne si vhodné cas a urci
posloupnost jednotlivych ukold.

I v tomto pfipad€ jsou kompetence hodnotitelné. Nicméné hodnoceni této cilové kategorie je
ze své podstaty subjektivni, nemélo by byt, kromé ryze védomostnich a metodologickych
postupi, klasifikovano. V ramci této kategorie se nejvice rozviji postoj zdka k danému
tématu. Klasifikace postoje zdka je vSak rysem autoritativni, nedemokratické Skoly a

v liberalni skole 21. stoleti neméa misto.

Skolni zkouseni v jakékoliv formé vychazejici z Bloomovych cilovych kategorii rozvoje zaka
je velmi osvédcenym zpusobem, ktery ve svém duasledku zcela prirozené vede ke vzniku a
rozvoji klicovych kompetenci. Jejich hodnoceni se poté nejevi nikterak problematicky,
kompetence se rozvijeji béhem standardnich testovych otdzek, predpokladany vystup z nich je
vztaznou soustavou, kterou ucitel definuje na zdkladé vystupti z jednotlivych hodin. Znamka
jako zpusob hodnoceni je v tomto piipadé mozna, uz to ovSem neni pouze klasifikace vykonu,
ale celistvého rozvoje kompetenci — diky kvalitnim a promySlenym strategiim vyuky a
testovani. Prave tento zplsob jasn¢ ukazuje, jak mylné jsou predstavy mnoha ucitelt zaloZzené
na vzorci ,,.bud’ a nebo*. Bud’ kompetence, nebo védomosti. Jednim ze zésadnich a opakované

zdiraziovanych cill prace je nabouravani téchto a podobnych scestnych schémat.
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3. 6 DalSi moZné zpiisoby hodnoceni vzniku a rozvoje kli¢ovych kompetenci

V predeslé Casti prace se autor zabyval hodnocenim rozvoje klicovych kompetenci, které
bezprostiedn¢ vychazelo zbéznych pedagogickych postupli. Nésledujici piiklady metod
nachazeji uplatnéni v ceskych skolach teprve v posledni dobé a prace se v této ¢asti opird i o
velmi nepocetnou odbornou pedagogickou literaturu zabyvajici se hodnocenim kli¢ovych

kompetenci.

3. 6. 1 Sebehodnoceni Zaki

Velmi kvalitnim instrumentem sebehodnoceni je zakovské portfolio. ,,Portfolio a jeho
hodnoceni je pro pedagoga prileZitosti pro vnimadni Zaka jako komplexni bytosti s mnoha
rozmanitymi schopnostmi, cili a pranimi.“ (Cechova 2009, s. 30). Tato myslenka je jakymsi
leitmotivem pro vznik a uzivani zdkovskych portfolii. Je ovSem nutno pfistupovat i k této
problematice exaktn¢ a jasné vytycit, zda se bude jednat o neformalni ¢i formalni hodnoceni
zakovy prace, zda bude portfolio dokumentem urcenym pouze ke zpétnovazebnim uceliim
daného zaka, nebo bude naopak jakousi vlastni zdkovskou kniZkou, do které budou moci
oficialné nahlédnout i rodice. Z pohledu ucitele a tvorby pravidel hodnoceni Zaku je zésadni 1
otazka, zda zdznamy z zakovského portfolia né¢jakym zptisobem budou ovliviiovat vysledné
hodnoceni. Pokud tomu tak bude, je velmi Zadouci, aby Skola dopiedu nadefinovala vystupy,
ke kterym bude zak vztahovat svlij pokrok v rozvoji klicovych kompetenci. Praci s portfoliem
by mél nésledovat rozhovor Zaka s ucitelem, ktery mize mit nejenom pro zaka, ale i pro
ucitele dalekosahly zpétnovazebni vyznam.

Sebehodnoceni zakll je samo o sobé zplsobem rozvoje klicovych kompetenci, konkrétné
kompetence socialni a personalni. I kdyz ucitel sebehodnoceni nezahrne do oficialnich
vyukovych struktur, je zcela piirozené piitomno. Zak sebe, spoluzéky, uéitele i klima $koly
zcela spontanné hodnoti stale, bylo by pedagogickou chybou nevyuzivat pfirozenych potieb
zakd pro rozvoj klicovych kompetenci ve vychovné-vzdélavacim procesu. Toto tvrzeni
potvrzuje i nasledujici citat: ,,Zdkovské hodnoceni (...) povazujeme za jednu z klicovych slozek
vyuky, ktera zjevne ci skryté doprovazi ucitelovo hodnoceni a sama o sobé patri k jednomu
z ctlit vzdelavani.* (Slavik 1999, s. 26).

Zakovské sebehodnoceni nemusi mit pouze formu portfolia, do b&zné praxe ho lze pfivést i
jednodussimi instrumenty. V piipad¢ referatti, debat, prezentaci, dramatizaci by mél ucitel
zcela pfirozené vést zadky k automatické sebereflexi. Nejjednodussi a velmi osvédcenou
formou je metoda i pozitiv a negativ. Zak je vyzvan, aby se zamyslel na svym vykonem a
zhodnotil tfi pozitivni prvky a pfipadné i tii negativni, které se vyskytly v jeho vykonu.

Zasadou je zacCinat vzdy pozitivy a nechat nejdiive hodnotit zaka, poté jeho spoluzéky, ucitel
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mluvi vzdy nakonec a pokud je to jen trochu mozné, neneguje pozitiva nalezend samotnym
zdkem ¢i tfidou. Timto zpisobem se vyrazné rozviji socidlni kompetence, sekundarné i
obCanskd a komunikativni (umét se vhodné vyjadfit k problému ve tfid€, spolecnosti...).
V ramci rozvoje této kompetence hraje velkou roli ndvykovy komponent — ucitel musi

pravidelnosti a dislednosti vstipit Zakovi navyk sebereflexe.

3. 6. 2 Hodnoceni na zakladé pojmoslovi

Tato metoda vychazi z testovani nadefinovanych vystupti SVP. Zde by mély jasné vyplynout
pojmy, jez maji zaci béhem uréené¢ho vyukového cyklu zvladnout. Pojmy se netykaji pouze
védomostnich, ale i procedurdlnich vystupti. Pfi testovani zak musi vysvétlovat, piifazovat,
definovat, hierarchizovat, porovnavat, interpretovat pojmy, které maji vazbu k rozvoji vSech
klicovych kompetenci.

Testovat a provétovat klicové kompetence timto zplisobem je vSak sporné. Takto vedené
testovani sice provétuje znalost pojmoslovi, které se dotykd vSech kompetenci, nicméné je
ptili§ verbdlni a malo Cinnostni, samotné kompetence nerozviji. Mélo by tedy slouzit spiSe
jako evaluaéni néstroj ovéfovani funk&nosti SVP — zda uditelé skuteéné pracuji se viemi

nadefinovanymi pojmy, nebo by piipadné bylo mozné nekteré z nich do budoucna vypustit.

3. 6. 3 Hodnoceni v ramci projektového vyucovani

Samotné projektové vyucovani je jisté prostfedkem k rozvoji klicovych kompetenci u Zzakda.
Ale definice projektu je stale otdzkou diskuzi. Prvotni, obecné pfijimand definice oznacuje
projekt jako vyucovani mimo lavice s akcentem na jeho pfiblizeni praxi. Takto koncipovany
projekt je zélezitosti jednoznacné piinosnou, ale organizacné¢ narocnou a vzhledem k
nesmlouvavosti ¢asovych plant realizovatelnou pouze ve velmi omezeném mnoZzstvi. OvSem
termin projekt je mozno definovat i jednoduseji, pro vSednodenni realitu $koly vyhodnéji.
Projekt je realizace zaméru s materidlnim vystupem. Takto chapany projekt obsahuje 4 ¢asti,
znichz kazda je svym zpisobem hodnotitelna: 1) MySlenka — navrzeni strategii a postupii
prace, nadefinovani vystupu 2) Postup — samotnd c¢innost sméfujici k nadefinovanému
vystupu 3) Vystup — hmatatelny vysledek, jednoznacné hodnotitelnd veli¢ina vzhledem
k jasn¢ vytyCenému cili 4) Reflexe. Takto chapany projekt je zaraditelny do standardnich
vyukovych jednotek. Pro ndzornost autor uvadi jednoduchy ptiklad:

Hodina némeckého jazyka:

1) Myslenka — dramatizace typickych némeckych vlastnosti, vystup scénka, cil: ukazat
interkulturni odlisnosti mezi Cechy a Némci, strategie: prace s internetem a textem, na

zéaklad¢ ziskanych informaci nacvik scénky s vypovédni hodnotou
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2) Postup — prace s internetem a textem, rozdéleni roli ve skupinach, jazykové zpracovani a
nacvik dramatizace

3) Vystup — dramatické ztvarnéni na zdklad¢ vyhledanych informaci vedend v némeckém
jazyce, tematizujici typické narodni vlastnosti Cechti a Némcti

4) Reflexe — co se povedlo, nepovedlo, odpovida realit¢ nebo se jednd o piedsudek,
definovani pojmu pfedsudek, hledani vhodnych ptikladu.

Nékteré slozky jako prace s informaci ¢i jazykové dovednosti jsou i klasifikovatelné, ostatni
kompetencni komponenty lze hodnotit v rdmci spole¢né reflexe, sebehodnoceni zaki c¢i

rozhovoru nad zékovskym portfoliem.

3.7 Shrnuti k tématu hodnoceni a rozvoj klicovych kompetenci

Cilem této kapitoly bylo piedstavit moznosti hodnoceni vzniku a vyvoje klicovych
kompetenci ve vychovné-vzdélavacim procesu. Autor mel v umyslu predev§im poukazat na
skutecnost, Ze klicové kompetence jsou hodnotitelnou veli¢inou a samotna metodologie
hodnoceni je az sekundadrnim problémem. V soucasnych Skolach, a bohuzel i v literatuie
k danému tématu, se Casto zacina s ivahami na samotném konci logické fady — jak hodnotit
jiz vzniklou kompetenci, jakou znamku, bod, kredit ¢i slovo za ni dat. Pfitom mnohem snazsi
a praktiCtéjsi je zamyslet se nad otazkou, zda v testu, v referatu, ve zkouseni, v experimentu,
v prezentaci, v pracovnim listu, ktery hodldm zadat, je rozvoj alespon nékterého
z komponentl kli¢ovych kompetenci obsazen. A zasadnim omylem dne$ni doby je pfedstava
o paralelnosti vzniku v&domosti a zbytku kompetence. Jak bylo ndzorné¢ ukazano
v déjepisném testu sestaveném podle Bloomovy taxonomie, je védomost (a jiz v roce 1956
v dob¢ vydani Bloomova dila byla) jednou ze souc¢asti kompetence.

Samotny zpusob a metody hodnoceni se jevi spiSe jako otazky sekundarni. Rad bych na zavér
této kapitoly uvedl citaci z odborné literatury, kdy je kriticky nahlizeno hodnoceni znamkou 1
slovy: ,, Znamka sice mize odrazet stav védomosti Zaka, nepoddava vsak informace o socialni
kvalifikaci zdka. “ Nyni vyjadieni ke slovnimu hodnoceni: ,,Slovni hodnoceni miize vyvolavat
nebezpeci urciteho schématického typizovani (ndlepkovani) zakii. Rovnéz slovni hodnoceni
nevytvari moznost porovndavat vykony Zdki.“ (Kolaf, Sikulova 2005). Ugitel by mél byt
vybaven arzenalem hodnoticich metod, které pouzije pfiméfené konkrétni pedagogické
situaci. Zasadni ovSem je, aby ucitel velmi dobie véd¢€l, co vSechno mé povinnost hodnotit.

Toto uvédomeéni by Ceskym Skoldm pfineslo jist¢ znacny kvalitativni posun.
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4 Hodnoceni vzniku a rozvoje klicovych kompetenci pri hospitac¢ni ¢innosti
Predesla kapitola se zabyvala problematikou, jakym zplsobem mohou ucitelé¢ rozvijet a
hodnotit klicové kompetence ve vyuce. DalSim zasadni otazkou zistavda, zda a za jakych

podminek lze tuto stézZejni ¢ast kurikula evaluovat v rdmci vykonu hospitacni ¢innosti.

4.1 Vychodiska hospitacni ¢innosti

Pro kvalitni a efektivni hospitacni €innost je bezpodmine¢né nutné, aby v daném Skolském
zafizeni panovala shoda nad zakladni filozofii pedagogické prace. Ta je v idedlnim piipade
dlouhodob¢ diskutovana a vytvarena celym pedagogickym sborem, vysledkem Sirokého
konsensu mé byt zakladni dokument, jakasi ,,istava® $koly — tou je p¥irozené SVP. Pokud se
nejednd o formalni spisek, ale o zivy dokument, ktery nabizi arzendl pracovnich postupti a
metod, ktery jasn¢ formuluje védomostni i tolik dulezité proceduralni vystupy, potom ma
hospitujici (ale 1 hospitovany) mnohem snazsi pozici. Je totiz velmi dilezité, aby vSichni
aktéfi hospitacni Cinnosti vychézeli ze stejnych vychodisek. Onou vztaznou soustavou, ktera
tvoii zaklad kazdého hodnoceni, musi byt pravé SVP a v ném formulované vystupy. Pokud
tomu tak je, jsou ocekavani hospitujiciho redlnd a opodstatnénd, naopak hospitovany ma
jasnou predstavu, co je predmétem hospitace a na zékladé ¢eho bude jeho prace hodnocena.
Tento zpusob kontrolni ¢innosti provadéné za pomoci jasn¢ formulovanych vystupt po vSech
strankach splituje obecna pravidla pro efektivni hodnoceni — je spravedlivy, jasny, vystavény
na objektivnich zékladech, motivujici. Jeho dals$i nespornou piednosti korespondujici se
zéakladni ideou hodnoceni a evaluace je i1 skuteCnost, ze diky své jasnosti a piehlednosti

poskytuje moznost objektivizovaného sebehodnoceni pro samotné pedagogy.

4. 2 Realizace hospita¢ni ¢innosti

Pokud mé byt hospitace smysluplna a nikoliv jen formélni, neméla by se omezit na navstévu
vjedné konkrétni hodin€é. Dokonce je nedostacujici i opakovand hospitace u daného
pedagogického pracovnika. Velmi dilezitou soucésti hospitacni ¢innosti je kontrola testovych
materiald, které velmi jasné ukazi (viz predchozi kapitola), zda viibec a do jaké miry jsou zaci
vedeni k rozvoji klicovych kompetenci. Stejné¢ by mélo byt postupovéno i v piipadé
zékovskych portfolii (samoziejmé v piipadé, Ze jsou v SVP definovanou sou¢asti metod).
Jako ucelné se jevi rovnéz zavedeni uclitelskych portfolii, kde bude s doprovodnym
komentafem zaznamenavano (ne)plnéni védomostnich i1 proceduralnich vystupi. Timto
zpusobem ziskavaji vedouci pracovnici cenné informace 1 bez své fyzické pfitomnosti
v hodinach, zarovei se jedna o velmi potfebny zpétnovazebni material pro piipadné korekce

v SVP.
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Vedeni Skoly muze také trvat na vstupnim testovani zakd na zacatku vyukového celku
(pololeti, rocnik, zacatek vysSiho gymnézia) a nasledném testovani rozvoje klicovych
kompetenci v pribéhu uréitého ¢asového useku. Ulelné je rovnéz testovani paralelnich
ro¢nikll, pficemz test zaméfeny na vSechny Ctyfi komponenty kompetence sestavi spolu
s vedenim $koly pedagog, ktery dané ro¢niky nevyucuje. I toto mize byt soucésti arzenalu
hospitujiciho, ktery chce co nejobjektivnéji zhodnotit vznik a rozvoj kli¢ovych kompetenci

v pedagogickém procesu.

4.3 Pomiicky pfi hospitaéni ¢innosti

Jako nezbytna pomucka hospitacni ¢innosti se jevi inteligentné a moderné¢ koncipovany
zdaznamovy hospitacni arch, ktery neposlouzi pouze k jednordzové navstévé hodiny, nybrz
k dlouhodobému sledovéni, hodnoceni a vyhodnocovani rozvoje klicovych kompetenci ve
vyuce jednotlivych pedagogli. Tento material by mél byt pravidelné porovnavan s ucitelskymi
portfolii, pficemz pravé rozdily mezi témito dvéma dokumenty by mély byt sttedobodem
pravidelnych evaluac¢nich rozhovorti mezi vedenim Skoly a uciteli. Pro pedagogy i feditele
Skoly je vyhodné, kdyz je hospitacni arch vramci Skoly volné pfistupny, nebot praveé
takovyto pfistup vede k transparentnosti, srozumitelnosti a ucelnosti hodnoceni ze strany
vedeni Skoly. Tato primarn¢ kontrolni pomicka miize tedy sekundarné slouzit i jako zdroj
inspirace a podnétl pro ucitele pii ptipravé vyukovych materialti a promysleni pedagogicko-
didaktickych strategii. Samozfejmé i tento hospitatni arch vychazi ze zasad SVP jakozto

zavazného dokumentu pro fungovani kazdého Skolského zatizeni.

4. 4 Hospita¢ni arch zaméreny na vznik a rozvoj klicovych kompetenci

Pro nézornost a jako moznou pomuicku hospitacni ¢innosti ptedstavi autor hospitacni arch, na
jehoz vzniku se v ramci pracovni skupiny podilel.

Tento material se soustfedi na monitoring vzniku a rozvoje vSech kli¢ovych kompetenci ve
vychovné-vzdélavacim procesu a slouzi jako vychodisko pro evaluaéni rozhovory

s vyucujicimi.

4. 4.1 Hodnoceni vzniku a rozvoje kompetence k uceni

Kompetence k uceni je mnohdy chapana velmi tzce, a to jako schopnost efektivni ptipravy
na vyucovani, ptipadné schopnost samostudia ¢i zpiisobilost k dalSimu studiu na vy$§im typu
Skol. Toto zjednoduSené a zavadégjici pojeti by v rdmci vyuky nenabizelo pfili§ moznosti a
metod k nacviku a progrese by byla ze strany ucitele i hospitujiciho jen tézko postihnutelna.

Ovsem tato klicova kompetence ma opét mnohem Sirs§i rozpéti, nez by mohlo byt na prvni
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pohled patrné. Rozviji se ne jen samotné uceni v tom ,,nejlidovejSim* slova smyslu, tedy
sedet, Cist, poslouchat, reprodukovat, zopakovat. Uc¢itelé maji své zaky vést k dusledné praci
s pojmem, k vytvafeni diagrami, tabulek a schémat, k hleddni vhodnych formulaci a
mnemotechnickych pomiicek. Nesmi byt opomenuty ani navyky psychohygieny ¢i motivace
k celozivotnimu uceni. VSechny tyto faktory musi ucitel zaintegrovat do svych vyukovych
strategii a hospitujici musi na jejich pfitomnost dbat a vyzadovat ji. Pro rozvoj této
kompetence existuje celd fada motivujicich faktorti. Naptiiklad se jedna o pracovni listy,
vizualizaci probiraného uciva, stfidani metod prace, nastaveni hodiny tak, aby zédkovi ptinesla
prozitek uspéchu, v neposledni fad¢ vyuzivani chyby a prace s ni. VSechny tyto zalezitosti
jsou ur¢itym zptisobem postizeny i v nasledujicim hospitacnim archu. Hospitujici ovSem musi
byt schopen krom¢ mechanické prace stouto pomiickou zachytit i postupy chybné,
demotivujici, které pfirozené¢ zaznamovy arch (koncipovany pozitivn€) nepostihuje. Mezi
takové patii kuptikladu ucitel bez nadSeni, nedostatecnd vizualizace, vylouceni zaku
z jakychkoliv rozhodovacich cCinnosti, neuméle prednaSené a nedostatecné¢ vyhodnocené
referaty, nuceni 74kl k posluSnosti a klidu pouze z pozice formalni autority ¢i chyba jako
divod k postihu.

Grafické uspotadani tohoto hospita¢niho podkladu je velmi jednoduché. V levém sloupci jsou
na zékladé dtkladného rozboru postupti a metod uvedenych v SVP vytvofeny vyroky, za
jejichz pomoci jsou sledovany konkrétni kroky ucitele v hodin€é. V pravém sloupci si
hospitujici zaznamendva své poznamky. Kurzivou jsou vyznafeny zadouci a dilezité
skutecnosti pro rozvoj kompetenci k u€eni, avSak takové, jez lze obtizné vysledovat
v jednotlivé hodin€é. Toto ¢lenéni hospitacniho archu je platné i pro hodnoceni vsech
nasledujicich klicovych kompetenci.

Naésleduje vynatek z hospita¢niho archu:

Sledované kroky ucitele Poznamky

UCITEL: hospitujiciho

1. rozviji vhodné ucebni strategie

a) vede je k uspotadani informaci pouzitim diagramti, grafii, tabulek

b) upozoriuje na mnemotechnické pomtcky, ¢i dava zaktim prostor pro

jejich vytvoteni (vyuziva napfi. asociace, akronyma, piib¢h)

¢) vede zéky k aktivnimu naslouchani pouzitim pracovnich listl, piedem

formulovanych otazek, ukola atp.

d) nabizi ¢i odkazuje na vice zdrojl informaci

e) vede zaky k aktivnimu ¢teni prostfednictvim strukturovani textu

(ptipadné vede Zaky k orientaci v textu, vcetné testl)
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f) vede zaky k hledani a formulovani otazek

g) vede zaky k rozliSeni dilezitého od méné dilezitého

h) uci zaky pracovat s nezndmym pojmem pomoci jazykové analyzy slova
nebo hledanim slov pfibuznych, odvozenych, jmenovanim synonym,
antonym, paronym, seskupovanim slov podle urcitého principu, zaclenénim

do minimalniho kontextu atp.

1) uci zaky pracovat s bézn¢ uzivanymi symboly

) ukazuje zakim JAK NA TO, ptedklada mozné postupy zpracovani

Skolnich 1 domacich kol — slovnich loh, referatii, prezentaci atp.

k) podporuje vytvareni alternativnich feSeni

2. rozviji v Zacich schopnost autonomniho uéeni

a) pracuje s zdakovskymi portfolii

b) umoznuje spoluucast zakit na urcovani cilii, obsahu, metod a forem

prace (pokud je to mozné a ucelné)

¢) witvadri prostor pro vyménu zkusenosti nabytych pri uceni (vymena
osobnich ucebnich strategii, napr. co jsem si nemohl zapamatovat a jak

Jjsem to nakonec zvladl)

d) vytvari prostor pro ovéieni a porovnani vysledkt prace

e) rozviji schopnost pracovat s riznymi pomutckami (knihy, knihovna, PC

atd.)

f) necha zaky samostatné naplanovat feseni tkolu (osnova, algoritmus

postupu atp.)

g) necha zaky hodnotit vilastni ucebni ¢innost a pokrok p7i uceni

3. motivuje Zaky k dlouhodobému (celoZivotnimu) uéeni

a) posiluje vytvareni zakovského pozitivniho obrazu o sob¢ (zadavanim
pfiméienych ukoll, postupem v kratkych a jasné vymezenych krocich,
zapojenim vSech zakl do prace v hoding, diferencovanym pfistupem,

adekvatnim poskytovanim zpétné vazby atp.)

b) klade daraz na aplikaci latky a hledani SirSich souvislosti, spojuje teorii

s praktickym zivotem

¢) promyslenim motivace hodiny, vyuziva v§ech motiva¢nich incentiv:

motivuje cilem, obsahem, formou prace, ¢innostnim charakterem hodiny

d) vede zaky k praci s chybou, poskytuje algoritmy kontroly

e) seznamuje zaky s jasnymi kritérii hodnoceni, jasnymi pravidly
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spoluprace a tidi se jimi

f) motivuje viastnim prikladem

4. zohledniuje vSechny ucebni styly

a) latka je podéana prostfedky vhodnymi pro sluchovy typ ucicich se

b) latka je podédna prostfedky vhodnymi pro zrakovy typ ucicich se

c) latka je podana prostfedky vhodnymi pro hmatovy a pohybovy typ

ucicich se

5. dba na psychohygienu uceni

a) zajisti vhodné svételné a jiné dilezité podminky pro pohodu pfi uceni,

véetn€ vétrani

b) zajisti potadek ve tfide

c) zajisti klid pro soustiedénou praci

d) vhodné rozplanuje ¢as v hoding

4. 4.2 Hodnoceni vzniku a rozvoje kompetence k FeSeni problému

Koncipovat celou vyukovou jednotku jako problémové vyucovani je zalezitosti nesmirné
narocnou a vyzaduje od pedagoga velmi dikladnou a kvalitni pfipravu. Proto byva Cisté
problémova vyuka realizovana predevsim formou projekti ¢i monotematickych dni. Ovsem i
kazda standardni vyucovaci hodina by méla obsahovat kromé jiného alespon nékteré z prvka
problémového vyucovéani. Pokud je vychazeno zptfedpokladu, Ze kompetence nejsou
rozvijeny samostatné¢ jako zvlaStni izolované slozky pedagogického procesu, potom je
problém a jeho fedeni zcela piirozenou soudasti ¢innosti o hoding. Ukolem ugitele je nalézat
vhodné a svym obsahem a strukturou piiméfené problémy, které jasn¢ formuluje a k nimz
zakim predklada vhodné metody, ndvodné otdzky a doporuceni tak, aby problém mohl byt
uspésné vyresen. DalSim tkolem, ktery musi hospitujici bedlivé sledovat, je reflexe nové
ziskanych informaci a jejich néasledné ptesné naformulovani. Je zcela ptirozené, ze dochazi
k prolinani jednotlivych kompetenci, jelikoz vSechny odemykaji ona jedna pomyslna vrata.
Kvalitni problémova vyuka tedy zahrnuje jist€¢ i rozvoj kompetence k uceni, kompetence
socialni a personalni, rovnéz i kompetence komunikativni.

Kazdé teseni problému vyzaduje velkou dusevni aktivitu zaku, laicky feceno ,,zamysleni se®.
I zde by mél byt schopen hospitujici rozpoznat, zda zaci disponuji ndvykem pouzivat razné
myslenkové postupy jako jsou indukce, dedukce, analyza ¢i syntéza.

Hospitujici musi stejné jako v predeslém piipadé sledovat i nekvantifikovatelné veliCiny,
naptiklad zaujeti ucitele pro véc nebo vytvoreni vhodnych hygienickych a pracovnich

podminek pro zaky.
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Nasleduje vynatek z hospita¢niho archu:

Sledované prvky problémového vyuc€ovani, rozvoje tvorivosti a
kritického mySleni

UCITEL:

Poznamky

hospitujiciho

vytvari podminky pro rozvoj kompetenci k FeSeni problémii

1. zvolil vhodny problém

a) feSenim problému lze sledovat jasny (uzitecny, prakticky) cil

b) problém je pfiméteny veéku déti, jejich dosavadnim zkuSenostem

¢) problém je obsahové¢ zajimavy

2. zvolil vhodny zpiisob FeSeni problému

(brainstorming, brainpool, pieformulovani problému, prace s analogiemi,

popft. jiné)

3. problém formalné spravné zadal

a) jasn¢ stanovil cil (z cile je patrny smysl problému)

b) zfeteln¢ formuloval zadani

¢) stanovil jasné kritéria hodnoceni

d) vytvoftil podminky pro feseni problému, véetné eventudlniho déleni zakt

do skupin, ¢asového vymezeni a poskytnuti pomiicek

4. pribézné sleduje ¢innost Zaku

a) motivuje zaky k feSeni problému

b) dba, aby Zaci problém pojmenovali, aby zformulovali, v ¢em spociva

c) kontroluje (a opravuje) vznikajici moznosti feSeni, vybér vhodnych

feSeni, ovéteni spravnosti feseni

d) provede zaveére¢né shrnuti a vyhodnoti prubéh prace zaka

5. seznamuje Zdaky s obecnymi principy ieSeni problémii

(asociacni princip, princip odlozeného hodnoceni, princip zcizeni)

Vytvari podminky pro rozvoj tvorivosti

a) vhodnym zplisobem zajist'uje fazi inspirace (asociace, provokativni

vyrok, brainstorming, pfip. jinak)

b) podnécuje k formulaci sledovaného cile vystupu

¢) poskytuje pomoc pii navrhovani, vybéru i realizaci feseni

1. vede Zaky k aktivnimu uceni a vytvari podminky pro rozvoj
kritického mysleni prostiednictvim trifazového modelu pedagogického

konstruktivizmu (podle kurzu Ctenim a psanim ke kritickému mysleni
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H. Ko§tilové, 2006)

A. pracuje s Zakovskymi prekoncepty (predstavami ziskanymi mimo

Skolu) ve fazi evokace

a) pracuje metodou ¢tyfi rohy

b) necha zaky predvidat z klicovych slov

¢) pouziva jiné¢ metody

B. vede Zaky k uvédoméni si povahy informaci

a) pouziva metodu fizen¢ho Cteni spojenou s diskusi

b) vede zaky ke zvladani diskuse

e nechd zaky sedét v u¢ebné tak, aby na sebe vidéli

usiluje o to, aby nebyl centrem diskuse

nesnazi se pfeformulovat otazky zaki

nereaguje jako prvni

dokaze prerusit o¢ni kontakt, aby piimél zaky hovoftit mezi sebou

vhodné povzbuzuje pasivni zaky

O O O O O

vhodné pfipominé nutnost zdlivoditovat ndzory

¢) pouziva metodu ¢teni s predvidanim (na zéklad¢ pfectené¢ho tryvku se

zéci pokouseji predvidat dalsi pokracovani)

d) vyuziva metodu INSERT (Interactive noting system for effective reading
and thinking)

e /pro informaci zndmou

e + pro informaci novou

e - pro informaci kontroverzni

e ? pro informaci nedostate¢nou

e) vede zaky k vyhledavani rozpori v textu a jejich grafickému zapisu -

vyuziti Vennova diagramu, vytvofeni tabulek apod.

f) pouziva metodu jigsaw puzzle - sklddankového uceni (uceni

v proménlivych skupinach — skupiny domovské a expertni)

g) pouziva jiné metody

C. vede zaky k reflexi o nové ziskanych informacich

a) pouziva metodu diskusni pavuciny (po polozeni binarni otazky zaci

vyhledaji argumenty pro ANO i pro NE)

b) vede zaky k debatovani

e 7zajisti vhodné uspotfadani u¢ebny
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e necha vzniknout dvé skupiny podle zastavanych nazort

0 uci zaky, aby za skupinu hovofil mluvéi, sdélil stanovisko skupiny a
podpofil je argumentem

0 uci zaky, aby mluv¢i druhé skupiny disledné parafrazoval
stanovisko a argumentaci prvni skupiny a teprve poté uvedl vlastni

0 bchem debaty zajisti ¢as na kratké porady skupin

O upozoriiuje zaky na moznost zmény skupiny, tedy zmény nazoru na
zaklade¢ sily argumentii oponenta

O zajisti, aby kon¢ila skupina, jez nezacinala

¢) necha zaky vytvofit argumentacni esej ¢i jeho osnovu
e tvrzeni
e hlavni (pfip. i vedlejsi) argumenty
e silny protiargument
e vyvraceni protiargumentu

e Zaveér

d) pouzivé jiné metody

2. rozviji mySleni Zaki a procvicuje jednotlivé mySlenkové operace

jinymi postupy

4. 4. 3 Hodnoceni vzniku a rozvoje kompetence socialni a personalni

V ptipad¢ rozvoje kompetence socialni a persondlni je ucitel vice nez kde jinde dilezitym
elementem, na jehoz pfistupu a dramaturgii hodiny zavisi progres zaka. Pokud je vyucovani
vedeno frontadlnim zpiisobem, potom nemuze byt splnén ani jeden z ocekdvanych vystupt
obsazenych v hospitaénim archu. Prvotnim ukolem ucitele je vytvofit neméfitelné le¢ patrné
prijemné pracovni klima. I to je zalezitost, kterou by hospitujici mél vnimat a byt schopen
ohodnotit. Pfi rozvoji socidlni kompetence muze ucitel vyrazné motivovat vzorem, tedy
angazovanym, aktivnim a piivétivym stylem prace. Vhodnym nastavenim skupinové prace
vede zaky k uvédomeéni si diilezitosti tymové kooperace, rozviji téz férovou a ¢estnou diskuzi,
ktera odmitd koncept vitéze a porazeného. Hospitujici musi rovnéz sledovat, jestli je sam
ucitel zdatny v socialnich a persondlnich strategiich, zda si umi udrzet poradek ve tfid¢, zda
ma s zaky dohodnutd pevné pravidla prace, zda dokéze ptiznat chybu a vytvafet pozitivni
obraz o sob& samém.

Nasleduje vynatek z hospita¢niho archu:
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Sledované prvky rozvoje socialnich a personalnich kompetenci

UCITEL:

Poznamky

hospitujiciho

vytvari podminky pro rozvoj socialnich a personalnich kompetenci

1. rozviji Zakiiv pozitivni obraz o sobé

a) pouziva metody aktivniho vyucovani

b) vyu€ovani vhodné individualizuje (pracovni listy atp.)

¢) vhodné a pribézné poskytuje zpétnou vazbu

d) jinak

2. podporuje skupinovou praci

a) (ucelné rozde€luje zaky do skupin, Zaci znaji kli¢ rozdélovani, dokazi
samostatné vytvorit skupiny — viz bod 6, pro feSeni dan¢ho tukolu je
skupinova prace volena ucelné tak, aby umoznovala kooperaci a

komunikaci ve skuping)

b) ptispiva k rozvoji tymovych ctnosti (schopnost empatie, uznani platnosti

lepSiho argumentu, ochota ménit role — ochota vést i byt veden, ochota

naslouchat atd.)

3. vede zaky k hodnoceni a sebehodnoceni
(kritika je zfetelné zamétena na produkt, vysledek prace, nikoliv na

Cloveka)

4. zaclenuje do vyuky metodu diskuze a debaty
(vede zaky k pouzivani strategie vitéz — vitéz, poukazuje na nevhodnost

strategie vitéz — poraZzeny, poraZzeny — porazeny)

5. procvicuje specialni dovednosti

(dovednost jednat asertivné, fesit konflikt aj.)

6. ma s zaky evidentné domluvena pravidla prace v hodiné

4. 4. 4 Hodnoceni vzniku a rozvoje obéanské kompetence

Dané kompetence je definovana v RVP pro zakladni vzdélavani.. Nicmén¢ vznik a rozvoj této

kompetence (at’ uz pod jakymkoliv jinym ndzvem) je zadouci i u zaku stfednich Skol, na

cvwr

Vramci rozvoje této kompetence jsou akcentovany predevSim vychova k lokalnimu
patriotizmu, ekologicka a enviromentalni vychova a vychova ke zdravi. Jak jiz bylo fe¢eno v
uvodu, ucitel neni pomoci tohoto zdznamu hodnocen jednorazové, nybrz dlouhodobé a

systematicky. Proto lze v hospitacnim archu nalézt i veliCiny, které se vazi k préci tfidniho
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ucitele ¢i k ucitelové Cinnosti vykonavané nad rdmec stanovenych povinnosti, nicméné
vedouci k rozvoji dané klicové oblasti.

VSechny aktivity maji sméfovat k prohloubeni pozitivni hodnotové orientace zaku. Jak je
z nize uvedenych vystupli patrné, ma ucitel zaky vést k respektu viici presvédceni druhych
lidi, k uvédoméni si vyznamu pravidel a k nesobeckému udrzovani kvality zivota. Hospitujici
dba predevSim na to, aby ucitel daval pozitivni piiklad a nepiedaval poselstvi obcanské
kompetence pouze neucelnym verbalizmem, nybrz Cinnostnim a praktickym vyucovéanim.
Jelikoz jsou kompetence nadoborové, univerzalni, je rozvoj této konkrétni klicové
kompetence zaddouci i mimo predméty typu obcanska vychova, zaklady spolecenskych véd
apod. Obzvlast produktivni je propojeni obCanské a komunikativni kompetence ve vyuce
cizich jazyki, kdy pravé pevny obcansky zdklad slouzi jako prostfedek komunikace mezi
kulturami.

Nasleduje vynatek z hospitaéniho archu:

Sledované prvky rozvoje ob¢anskych kompetenci Poznamky
UCITEL: hospitujiciho

vytvari podminky pro rozvoj obéanskych kompetenci

1. svym jednanim a chovanim prispiva k rozvoji étos Skoly

2. dba na rozvoj pozitivniho vztahu k mistu, méstu, kraji, vlasti,

Evropé a svétu

3. dba na dodrZovani mravnich norem, spole¢enskych norem

chovani, Skolniho Fadu, (zakoni) atd.

4. zapojuje se podle mozZnosti do sportovnich, kulturnich a dalSich
aktivit Skoly, informuje Zaky o jejich konani, vhodné hodnoti jejich

vyznam

5. vhodné ve vyuce tematizuje ekologii a otazky zdravého Zivotniho

stylu

6. rozviji Zadouci hodnotovou orientaci Zaki

4. 4. 5 Hodnoceni vzniku a rozvoje komunikativni kompetence

Rozvoj komunikativni kompetence se ¢asto zaménuje za jakoukoliv komunikacni aktivitu,
kterou zak o hodin¢ vyvine. Je pfirozené, Ze kratka, Gisecna a neptesné¢ formulovana odpoveéd
zdka na otdzku ucitele nemlze byt chipdna jako systematicky trénink komunikacnich
dovednosti.

Dalsi ¢astou mylkou byva konstatovani, Ze komunikativni kompetence maji rozvijet pfedméty

k tomu urcené, tedy Cesky a vSechny cizi jazyky, ptfipadné pak obcanskd nauka ¢i zaklady
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spoleCenskych véd. I vtomto ptipad¢ se jedna o zdsadni nepochopeni struktury a obsahu
terminu klicové kompetence. Ty jsou totiz ze své podstaty nadoborové, univerzalni. Proto je
ukolem hospitujiciho, aby také v predmétech nikoliv primdrn€ zaméfenych na rozvoj
komunikacnich schopnosti vznik a rozvoj komunikativni kompetence sledoval a disledné
vyzadoval. Kupftikladu i neustalé trvani na odpovédich v celych vétach a ve spisovné Cesting
vede u zakt k rozvoji komunikativni kompetence, je tak budovan silny pozitivni navyk.
Metoda diskuze je rovnéz snadno zaclenitelnd do vSech typl pfedmétil, prace s pojmem a
vyuzivani lingvistickych struktur napti¢ predméty by se ve Skole dneska mélo stat normou a
hospitujici mé povinnost toto obzvlast’ bedliveé sledovat.

Slovo komunikace ma ovSem v moderni dobé mnohem S$irSi vyznam. Mlad4d generace
komunikuje novymi zptsoby a Skola se svou metodologii a pomlickami musi témto trendim
ptizpusobit. StéZzejnim ukolem skoly 21. stoleti je ptivést zZaky ke zdrave kritickému piistupu
k novym komunika¢nim technologiim, a tim akcentovat osobni kontakt (rozvoj socidlni i
komunikativni kompetence) jako nenahraditelny zaklad mezilidské komunikace.

Také komunikace svéta sjedincem, média versus clovek, je oblasti spadajici pod kiidla
komunikativni kompetence. Takzvand medidlni vychova ma dvé stéZejni roviny — na zakladé
prace s mediadlnimi produkty ma rozvinout kriticky pfistup zdkd k médiim a informacim
obecné, zjednodusSené feceno naucit mladé lidi nevéfit vSemu, vybudovat v nich pevny navyk
ovétovat pravdivost informace z vice na sobé nezavislych zdrojii. DalSim rozmérem medialni
vychovy je pak samoziejmé tvorba samotnych medialnich produktii. I tato oblast musi byt pfi
hospitacni ¢innosti sledovana a vyhodnocovana.

Nasleduje vynatek z hospitaéniho archu:

Sledované oblasti rozvoje komunikativnich kompetenci Poznamky

UCITEL: hospitujiciho

1. disledné rozviji jazykové (komunikativni) kompetence Zakii, a to

a) lingvistické kompetence (slovni zdsobu, gramatické struktury, stylistické

schopnosti, ortoepicka a ortograficka pravidla)

b) sociolingvistické kompetence (pfimétenou spolecenskou komunikaci
v daném jazyce, schopnost volby adekvatniho funk¢niho stylu a vhodného

vyrazu, rozliSovat vyjadfovani v projevech mluvenych a psanych atd.)

¢) pragmatické kompetence diskurzni (schopnost uspotadat koherentni text:
napf. tematicky, na zakladé posloupnosti aj.; strukturace textu atd.;
schopnost diskutovat, debatovat, argumentovat) a funk¢éni (pouzije sdéleni
v souladu se svym zamérem, k vyjadieni ur¢ité komunikativni situace,

adekvatné jazykove reaguje na vzniklou situaci, adekvatné reaguje na
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konfliktni jednani)

2. zarazuje do vyuky prvky medialni vychovy

a) ¢innosti zaméfené na vnimani medidlnich textl (kriticky pfistup k mediim

aj.)

b) ¢innosti zaméiené na tvorbu medialnich produkta

¢) ¢innosti rozvijejici nonverbalni komunikaci

3. vyuka probiha s pouzitim ICT

4. rozviji schopnost Zakii pracovat s tabulkami, grafy, piktogramy,

znaky, symboly, obrazovym materialem atd.

5. rozviji schopnost Zaki pracovat s textem (knihami, encyklopediemi,

slovniky, odbornymi ¢lanky aj.)

6. rozviji dalsi strategie vhodné pro komunikaci

a) vyuziti pfedchozi znalosti a dovednosti v nové situaci

b) nahrazeni chybéjiciho vyrazu (opisem, synonymem, antonymem aj.)

¢) kladeni otazek

d) nadvyk psat si poznamky

e) jiné

4. 4. 6 Hodnoceni vzniku a rozvoje pracovni kompetence

Rozvoj dané kompetence je dle RVP zavazny pro zékladni vzdélavani, v piipadé vyssiho
gymnazia zavazné dokumenty hovoii o kompetenci k podnikavosti. Jak je ale znize
uvedené¢ho vynatku hospitacniho archu patrné, je mozno spojit obé dvé velmi piibuzné
kompetence do jednoho celku, ktery ma byt rozvijen (a tedy i kontrolovéan) pospolu.
Hospitujici se pii své ¢innosti zamétuje predevs§im na to, zda a jakym zplisobem vytvoril
vyucujici kvalitni podminky pro rozvoj pracovnich kompetenci, zda jsou spliiovany zasady
zdravého pracovniho prostfedi, zda sam vyucujici motivuje ptikladem a pii vyuce dodrzuje
veskeré zasady bezpecnosti a ochrany zdravi.

Kromé konkrétnich jasn€é formulovanych vystupii hospitujici sleduje, zda jsou zaci vedeni
k flexibilité¢ a nuceni za pomoci problémovych kol reagovat originadln¢ na nenadalé situace.
Tim se buduji dilezité¢ predpoklady a navyky k reakci na nenadélou udélost a sekundarné i
adaptabilita mladych lidi na zménu (napf. na trhu prace).

Nasleduje vynatek z hospita¢niho archu:
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Sledované prvky rozvoje pracovnich kompetenci Poznamky

UCITEL: hospitujiciho

vytvari podminky pro rozvoj pracovnich kompetenci

1. vyZadovanim dodrZovani zasad bezpecnosti a ochrany zdravi

2. rozvojem potiebnych studijnich, pracovnich a bezpe¢nostnich

navyki

3. seznamovanim Zaki s historii a soucasnosti technologii, jeZ vedly

ke vzniku a dalSimu rozvoji civilizace

4. seznamovanim Zaki s principy podnikani, rozvojem

podnikatelského mySleni

5. rozvojem povédomi o predpokladech zaméstnatelnosti jedince

v soucasné dynamicky se rozvijejici spole¢nosti

6. seznamenim s institucemi souvisejicimi se zaméstnanim (Girady

prace, typy Skol aj.)

4. 4.7 ZkuSenosti a vystupy z prace s hospitaénim archem

Na zakladé zkusenosti s evaluaci vzniku a rozvoje klicovych kompetenci lze konstatovat, ze
vyse prezentovany materidl je funkénim nastrojem hospitacni Cinnosti. Idedlnim stavem,
jehoz ptesna forma se dlouhodobé hledd a postupné ustaluje, je kombinace téchto
zdaznamovych archii s ucitelskymi portfolii. Ta ve zjednodusené formée kopiruji pravé vyroky
hospitaniho archu a ucitelé si do nich pravidelné zanaSeji konkrétni vystupy ze svych hodin
v navaznosti na rozvoj klicovych kompetenci. OvSem zakladnim kamenem, na némz je
vystavéna cela koncepce pedagogické prace, je samoziejmé SVP dané $koly, ktery obsahuje
metody a postupy k rozvoji vSech klicovych kompetenci. Tedy ucitel vychazejici dasledné
z SVP ma zaruden i bezproblémovy priibéh hospitace, jelikoz hospitaéni arch je sekundarnim
produktem vychézejicim zcela z filozofie a celkové profilace Skoly. Tim je zaruceno, Ze i
piipadné inspekéni &innost na $kole, ktera bude vychazet pravé z SVP, by méla byt velmi
blizka internim hospitacim a neméla by pfinést Zadna neptijemna prekvapeni.

Je tfeba zdUraznit a mit stale na zfeteli, Ze se nejednd o jednordzovou pomicku hospitace,
nybrz o nastroj dlouhodobého sledovani a vyhodnocovani kvality vychovné-vzdélavaciho
procesu. Nelze tedy ocekavat, ze konkrétni vyucujici vyuzije béhem jedné vyucovaci hodiny
(jednotky) veskery arzenal metod, které jsou v archu uvedeny. Neni samoziejm¢ ani nutné,
aby byly v jedné hodiné rozvijeny vSechny klicové kompetence, ale zcela kazd4 hodina by
méla efektivné rozvijet alespon n&jakou z nich. To vychézi ze zékladni ideje, totiz Ze klicové

kompetence se pii vhodné zvolenych metodach a postupech nerozvijeji paralelné
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s védomostnimi vystupy. Naopak védomost je jednou ze soucadsti kompetencnich
komponentt.

Tento hospitaéni arch je pouzitelny 1 pii hodnoceni projektového vyucovani ¢i exkurzi, jedna
se o zcela zdkladni pomuicku pro vnitini hodnoceni kvality veskeré pedagogické prace ve
Skole.

Kompletni hospitacni arch je ptilohou bakalarské prace.
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5 Vyzkum

Vyzkumna ¢ast bakalatské prace zjistuje, jak dalece byl pfed zahajenim kurikularni reformy
pedagogickym pracovnikiim a Skolskym manazeriim zndm termin ,,klicové kompetence®, zda
béhem casu doslo v dané oblasti k pozitivnimu posunu. Dale se dotaznikové Setfeni zabyva
(ne)problemati¢nosti zaclenéni rozvoje klicovych kompetenci do vyuky. Nejstézejnéjsi cast
vyzkumu predstavuji otdzky sméfujici ke zpiisobu a stylu hodnoceni vzniku a rozvoje

klicovych kompetenci ve vychovné-vzdélavacim procesu.

5.1 Piedpoklad vyzkumu

Autor bakalafské prace predpokladd, ze znalost terminu ,kli€ové kompetence* byla
v predreformni dob€ mizivd, nicméné v soucasnosti se jiz mezi odbornou pedagogickou
vetejnosti jedna o vSeobecné¢ znamy a spravné chapany pojem. V otazce zaclenéni klicovych
kompetenci do vyuky lze predpokladat relativni bezproblémovost, od pocatku kurikularni
reformy v roce 2005 méli pedagogové jiz dostateny Cas k promysleni vhodnych strategii.

V ptipadé hodnoceni klicovych kompetenci je pfedpoklad autora pesimisticky. VétSina ucitelt

i feditelti Skol ma s ohodnocenim jinych nez vykonovych slozek problémy.

5. 2 Vychodisko a cil vyzkumu

Vznik a nasledné hodnoceni vzniku a rozvoje kliCovych kompetenci ve vychovné-
vzdélavacim procesu jsou stézejnimi otazkami moderni Skoly. Pokud $kolSti manazefi a
pedagogové chapou vyznam klicovych kompetenci, ale neumi je vhodné evaluovat, potom
neni kurikulérni reforma ani zdaleka u konce. Zjisténé tdaje o urovni a zpisobech hodnoceni
klicovych kompetenci (s piihlédnutim k omezenému poctu respondentll) davaji predstavu o
realném stavu uchopeni reformnich postulati v praxi. A pouze v€asna a piesna diagnostika
nedostatki a problémi spojenych s reformnimi snahami mize vést k GspéSnému uvedeni

funk¢ni a nikoliv jen formalni reformy v Zivot.

5. 3 Vyzkumné metody

Data pro vyzkum byla shromazdéna pomoci dotaznikového Setieni.

Dotaznik byl zvolen jako nejrychlej$i a nejefektivnéjsi instrument pro sbér co nejvétSiho
mnozstvi udaju.

Pomocnou metodou bylo sledovani webovych stranek vybranych $kol, kde autor hledal
autoevaluaéni plany ¢ zminky o hodnoceni kli¢ovych kompetenci v SVP. Studium webovych

stranek pouze dopliiuje dotaznikovou sondu.
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5. 4 Pilotni vyzkum

Pilotni vyzkum byl proveden jednorazové, a to rozeslanim 10 vzorovych dotaznikl kolegiim z
Gymnazia Jifitho Ortena v Kutné Hofe (domovska Skola autora prace).

Navratnost pilotniho dotazniku byla 75%, ve tfech ptipadech byla podoba dotazniku
pfipominkovana. Definitivni verze rozesiland v ramci samotného vyzkumu tyto pfipominky

reflektuje.

5.5 Administrace dotazniku

Sbér udaju byl provadén dotaznikovym Setfenim a doplikové studiem internetovych stranek
vybranych Skol.

Dotazniky byly rozeslany vybranym kolegynim a koleglim zro¢nikové studijni skupiny
Skolského managementu emailovou formou spolu s motivaénim doprovodnym dopisem.

Z celkového poctu 50 distribuovanych dotaznikii byla navratnost 46% (23 vyplnénych
dotaznikli), pficemz v 16 piipadech byl dotaznik vyplnén bezezbytku. Pomérné¢ malou
navratnost lze zdivodnit zaneprazdnénim respondentii a v poslednich mésicich 1 jistou
»dotaznikovou piehlcenosti, pifipadné¢ pak néaroCnosti dotaznikové tématiky a neosobni
formou distribuce.

Sbér dat probehl béhem mésicti dubna a kvétna 2009, jejich zpracovani v kvétnu a cervnu

2009.

5. 6 Vyzkumny vzorek

Jako vzorek dotaznikového Setfeni byli vybrani z 50% feditelé¢ Skolskych zatizeni, zbylych
50% spada na zastupce teditele a fadové pedagogy. Autor se pokousel volit Skoly riznych
typll a zaméfeni, a to vrozliénych &astech Ceské republiky. Pomérné mala néavratnost
dotaznikii vSak snahy o co nejvétsi vyvazenost dotazovaného vzorku ponékud narusila,
jednoznacéné nejvice odpovédi piislo od koleghi ze zakladnich $kol, pouze 1 (!) dotaznik se
vratil ze stfedni odborné skoly.

Pti vybéru webovych stranek vhodnych pro vyzkum rozhodovala jejich piehlednost a kvalita
obsahu. Mnohé Skoly maji internetové stranky zanedbané bez moznosti virtudlniho nédhledu

do vetejnych dokumentt skoly.

5.7 Analyza a interpretace shromazdénych dat
Dotaznikové Setieni obsahuje osm otdzek uzavienych, dvé otazky polouzaviené a jednu
otazku otevienou. V ptipadé uzavienych otadzek byla pro kvantifikaci ziskanych dat pouzita

Carkovaci metoda. Vysledky jsou vyjadieny ve vhodnych piipadech procentualné
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(zaokrouhleno na celé), prevazné vsak v realnych poctech, protoze pii tak malém vzorku
respondentli jsou mnohdy tdaje v procentech zavadéjici. U polouzavienych otazek bylo
postupovano stejné, pficemz je do vysledného piehledu ptidana i1 veli€ina pochdzejici
z oteviené Casti otazky. V pfipad€ oteviené otdzky je zhotoven piehled odpovédi tabulkovou
formou od nejcetnéjsi po nejméné Cetnou.

Odpovédi na otazky 2 a 3 byly zdivodid porovnani vyvoje dané skutecnosti v Case

vyhodnocovény spole¢né.

5.7.1 Pozice respondentii ve Skolstvi

Znéni dotaznikové otazky:

Ve §kolstvi ptisobim jako:

a) pedagog b) zastupce Feditele ¢) Feditel d) jina pozice

(uved’te)

Analyza, interpretace:

Z celkového poctu 23 respondentii je 7 (30%) Fadovych pedagogii, 5 (22%) zastava pozici
zastupce Feditele a 10 (44%) vykonava funkci Feditele Skoly. Jedinym vySe zminovanym
zastupcem odborného Skolstvi je 1 (4%) mistr odborného vycviku.

Jak jiz bylo v kapitole 5.8 uvedeno, feditelé¢ tvofili hlavni cilovou skupinu dotaznikového
Setfeni, jejich 44% zastoupeni mezi odpovédévSimi respondenty zistava za ocekdvanim.
Ptekvapenim byl nezdjem pedagogii ze stfedniho odborného Skolstvi, mozné vysvétleni lze
nalézt ve skutenosti, Ze stiedni §koly za¢inaji uvadét SVP do praxe az od zaii roku 2009,

zatimco feditelé a ucitelé ze zakladnich Skol (nejhojnéjsi zastoupeni mezi respondenty) maji

uz dvouletou zkuSenost.

5. 7.2 Znalost pojmu klicova kompetence
Znéni dotaznikovych otazek:

Pojem klicové kompetence jsem pred vydanim RVP:

<
[ 14

a) znal a rozumél mu b) znal, ale piesné nechapal ¢) tém
neznal d) neznal

V soucasné dobé pojem klicové kompetence:

a) znam a rozumim mu b) znam, ale piesné nechipu ¢) témér neznam

d) neznam

Analyza, interpretace:

Tyto dvé otdzky se zaméiuji na sledovani progresu v oblasti chapani a internalizace

zakladniho terminu kurikuldrni reformy. Nasledujici tabulka poskytuje piehledné srovnani,
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k jakému vyvoji v porozuméni terminu ,,kli¢ové kompetence* doslo od predreformni doby do

dneska u jednotlivych pozic.

POZICE ODPOVED A) | ODPOVED B) | ODPOVED C)|ODPOVED D)
PRED RVP/// |PRED RVP /// | PRED RVP /// | PRED RVP ///
NYNIi NYNIi NYNI NYNI

Reditel 3///9 4///1 2//10 1///0

Zastupce 1/// 4 2///1 2///0 0///0

Pedagog 2///'5 2///2 1///0 2//10

Mistr 0///0 0///1 0///0 1///0

Zjisténi u stézejni skupiny respondentl, tedy fediteld Skol, nasleduji i v procentualnim
vyjadieni.

Pted kurikuldrni reformou znalo a rozumélo pojmu kli€¢ova kompetence 30% dotazovanych
feditelll, v soucasné dobé je to celych 90%. Pojem znalo, ale pfesné¢ nerozumélo obsahu 40%
fediteld, v soucasné dobé se v tomto stadiu nachdzi 10 % fteditelt. 20% Skolskych manazert
témér neznalo pojem klicova kompetence, zcela neznamy byl 10 % dotazanych. Odpovéd’ c) a
d) nezvolil pro soucasny stav zadny feditel Skoly.

Z vyzkumu je dale patrna piekvapujici skutecnost, Ze se nikdo z respondentl pii hodnoceni
stavu v soucasnosti nenachdzi v zaporné ¢asti tabulky, tedy nikdo neoznacil odpoved’ ¢) a d).
Je zfejmé, ze se povédomi pedagogické vetfejnosti o klicovych kompetencich od pocatku
reformy v roce 2005 vyrazn¢ zlepSilo. Uz jen 5 dotazovanych (22%) ne ptesné chape klicové
kompetence, zbytek je zna a rozumi jim. Pokud by vyzkum alespoii piiblizné odrazel ceskou
realitu, dalo by se jisté hovofit o ispéchu. Na druhou stranu je alarmujici, ze zédkladni pojem
didaktiky 2. poloviny 20. stoleti nebyl pocetné skuping lidi z pedagogickym vzdélanim témet
¢i vibec znam. Sméla domnénka by se tykala nevalné kvality pedagogicko-didaktické

pripravy na ¢eskych pedagogickych fakultach.

5. 7. 3 Zaclenéni rozvoje klicovych kompetenci do vyuky

Znéni dotaznikové otazky:

Zaclenéni rozvoje klicovych kompetenci do vychovné — vzdélavaciho procesu:
a) mi necini problém b) s dil¢imi problémy zvladam ¢) mi ¢ini velké problémy
d) mé nezajima

Analyza, interpretace:
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V tomto bod¢ dotaznikového Setfeni neni ucelné rozd€lovat dotazované dle jejich pozic ve

Skolni hierarchii. Dand otazka se totiz vztahuje piimo k vykonu pedagogické ¢innosti kazdého

z nich.

NECINI PROBLEM | S PROBLEMY | CINI PROBLEMY | NEZAJIMA ME
ZVLADAM

9 9 4 1

39 % 39 % 18 % 4%

Vysledné hodnoty této tabulky jsou zajimavé ve srovnani s piedchozim bodem. 18
respondentli zna a rozumi kliCovym kompetencim, ale pouze 9 z nich bez problému zapojuje
rozvoj klicovych kompetenci do vyuky. Tim se vSak relativizuje odpovéd’ téchto dotazanych
na predeslou otdzku. Pokud pedagog skute¢né¢ rozumi a chape obsah, strukturu a vznik
klicovych kompetenci, potom nemuize mit problém s jejich zapojenim do vyuky. Ona
problemati¢nost vyjadiena i pomérné vysokym cCislem Ctyf pedagogickych pracovniki,
kterym ¢ini zapojeni kompetenci velky problém, spiSe poukazuje na systémovy nedostatek ve
vysvétleni a néacviku prace skompetencemi. Respondent, kterého zapojeni kompetenci
nezajima, patii bud’ k odplrcim kurikularni reformy nebo se jesté jeho typu Skol prace

s kompetencemi bezprostiedné nedotkla.

5.7. 4 Metody vedouci k rozvoji klicovych kompetenci

Znéni dotaznikové otazky:

Uved’te prosim stéZejni vyukovou metodu ¢i postup, které dle Vaseho nizoru vedou
k rozvoji klicovych kompetenci.

Analyza, interpretace:

V nasledujici tabulce jsou uvedeny odpovédi, které se v dotaznikovém Setfeni objevily. 5

respondentli tuto otazku nezodpoveédélo, vénovali svou pozornost pouze otdzkam uzavienym.
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METODA, POSTUP CETNOST ODPOVEDI
Projekt 5
Skupinova / Tymova prace 3
Referat / Prezentace 2
Medidlni vychova 2
(socialni) Praxe 1
Prace s ICT 1
Exkurze 1
Brainstorming 1
Prace s textem 1
Dramatizace 1

Aby se skutecné prokézalo, kterou metodu povazuji respondenti za nejstézejngjsi, byli
pozadani o jmenovani pouze jedné jediné. Rovnéz byla otdzka umyslné formulovana velmi
obecné, vysledek ma ukédzat prvni predstavu, kterou slovni spojeni ,yrozvoj klicovych
kompetenci® u pedagogt vyvolava.

Nejcastéjsi odpovéd’ byla projekt ¢i projektova vyuka, coz neni prekvapujici. Pravé pojem
projekt, kterym se autor zabyval ve 3. kapitole své préce, je témét synonymem kurikuldrni
reformy. 1 kdyz, jak bylo jiz vySe feceno, pouze projekt sjasnym cilem, nikoliv hra na
projekt, muze skute¢né rozvijet klicové kompetence.

Skupinova a tymova prace byly druhou nejcastéjsi odpovédi, coz lze hodnotit pozitivné.
Kvalitné pfipravena skupinova prace je metodou, kterd skutecné rozviji vSechny klicové
kompetence. Samoziejmé i referdt a prezentace rozvijeji klicové kompetence, ale jejich
umisténi na samou $picku metodologického arzenalu v rozvoji kli¢ovych kompetenci je spise
piekvapujici. Odpoveéd’ socialni praxe je jist¢ zajimava a patiicna, autor prace ovSem nema
bez kontextu ptesnou predstavu o obsahu dané metody. Naopak odpovéd’ brainstorming spiSe
poukazuje na nepochopeni obsahu pojmu klicovda kompetence u daného pedagoga.
Brainstroming je uzite¢nou pomuckou, nikoliv vSak samostatnym postupem ¢i metodou
rozvijejici kliCové kompetence. Rovnéz prace s ICT by meéla byt chipéna jako soucast
vyukové strategie, nikoliv jako metoda sama o sobg. Zajimavou odpovédi je exkurze. Dobie
pfipravend exkurze s jasn¢ definovanym cilem a vystupem je velmi dobrou metodou k rozvoji
klicovych kompetenci. OvSem exkurze tak, jak na vétsiné Skol vypada, tedy odvézt, ukazat,

koupit suvenyr a ukoncit, je modernimu vyucovani dalece vzdalena. Dramatizace, at uz
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formou rozhovort o cizich jazycich ¢i prozitkovou pedagogikou o déjepise, je velmi ucelnou
metodou. Je ovSem nutné stidle znovu zdlraziovat, ze kazda metoda ma sva pravidla a
pedagog profesiondl by se nemél spoléhat jen na svilij pedagogicky cit. Odpovéd, jejiz vyskyt
by se dal ocekavat ve vEétsi mife, je prace s textem, pifipadné prace s pojmem ¢i vytvareni

myslenkovych map, grafii, posloupnosti atd.

5.7. 5 Problemati¢nost hodnoceni rozvoje kli¢ovych kompetenci

Znéni dotaznikové otazky:

Hodnoceni rozvoje klicovych kompetenci u zakii, studentii ... :

a) mi necini problém b) s dilé¢imi problémy zvlidam ¢) mi ¢ini velké problémy
d) mé nezajima

Analyza, interpretace:

V nésledujicim ptehledu jsou uvedeny odpovédi dle zastavané funkce ve Skolstvi:

Reditelé skol:

odpovéd’ a) 3 odpovéd b) 5 odpovéd’ ¢) 2 odpovéd d) 0
Zastupci reditele:

odpoveéd a) 2 odpovéd’ b) 2 odpovéd’ ¢) 1 odpoveéd’ d) 0
Ucitelé:

odpovéd a) 2 odpovéd’ b) 2 odpovéd ¢) 3 odpovéd d) 0

Mistr odborného vycviku

odpovéd a) 0 odpovéd’ b) 0 odpovéd ¢) 1 odpoveéd d) 0

Z vysledkii dotaznikového Setfeni vyplyva, ze nejvétsi skupina respondentli hodnoceni
klicovych kompetenci s dil¢imi problémy zvlada, ovSem vcelku pocetné skupiné 7
respondenti ¢ini hodnoceni kli¢ovych kompetenci velké problémy. Stejny pocet (7
respondentl) je vSak pfesvédceno o bezproblémovosti hodnoceni klicovych kompetenci. Tato
¢isla by pro reformni Skolstvi vyznivala pomérné optimisticky. Zajimavé ovSem bude hledani
souvislosti s dals§i dotaznikovou otdzkou, kterd je zaméfena na (ne)existenci

standardizovaného postupu ¢i néstroje pii hodnoceni klicovych kompetenci ve vyuce.
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5.7. 6. Evalua¢ni nastroje vzniku a rozvoje klicovych kompetenci

Znéni dotaznikové otazky:

Na skole, kde piisobim, existuje standardizovany postup hodnoceni vzniku a rozvoje
klicovych kompetenci:

a) Ano b) Ne ¢) Pracuje se na ném d) Nevim

Analyza, interpretace:

Nésledujici jednoducha tabulka kvantifikuje jednotlivé odpovédi, pro zajimavost je udavan i

zaokrouhleny procentudlni udaj:

Odpovéd’ ANO 4 17%
Odpovéd’ NE 9 39%
Odpovéd PRACUJE SE NA NEM 3 13%
Odpovéd NEVIM 7 31%

Porovnani vystupt z této otazky s otdzkou ptredchozi je zardzejici. Zatimco 14 respondentl
zvlada hodnoceni klicovych kompetenci (at’ uz bez problému ¢i s dil¢imi problémy), pouze 4
dotdzani uvadégji existenci standardizovaného postupu pii této Cinnosti. Nékteré Skoly jiz na
takovémto materidlu pracuji. Hodny povsimnuti je rovnéz pocCet pedagogu, ktefi nevédi, zda
takovyto material na skole existuje, ¢i nikoliv.

Veskeré tyto udaje lze interpretovat zpisobem, ze ucitelé¢ jiz piiblizné¢ védi, co od nich
zavedeni reformnich snah do praxe vyzaduje, ale jedna se o znalost povrchni, nepodlozenou
dostate¢nym poctem zkuSenosti a arzendlem metod. Divody pro tento polovicaty stav lze
spatfovat jak v nedostate¢né podpote $kol ze strany MSMT a pedagogickych védeckych
pracovist, tak i ve velké mife formalismu, s kterym ftada Skol k pozadavkim reformy

pristoupila.

5. 7.7 Postup pri hodnoceni klicovych kompetenci

Znéni dotaznikové otazky:

Rozvoj klicovych kompetenci hodnotim:

a) spolu s hodnocenim védomosti b) samostatné ¢) obéma zpusoby
d) nehodnotim

Analyza, interpretace:

Nasledujici tabulka doklada Cetnost jednotlivych odpovédi.
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a) Spolu s hodnocenim védomosti 6 26%

b) Samostatné 8 35%
¢) Obéma zpisoby 7 30%
d) Nehodnotim 2 9%

Dva pedagogové dle Setfeni rozvoj klicovych kompetenci nehodnoti viibec. Toto zjiSténi
nekoresponduje s odpovédi na otazku o problemati¢nosti hodnoceni kompetenci. V tomto
bod¢ nikdo z respondentt neuvedl, Ze by ho dana problematika nezajimala. Tento rozpor lze
pricist jisté bezmyslenkovosti a nezajmu pii v vypliiovani dotazniku.

VétSina respondentlt hodnoti klicové kompetence oddélené od védomostni slozky, coz je
v soucasné dobé trendem. Ukazuje to vSak stale na dvojkolejné chapani pedagogického
procesu, kdy se bud rozvijeji védomosti nebo klicové kompetence. Aby byla naplnéna
skute¢na dikce RVP, m¢l by byt postup opacny. Prislibem je pomérné velky pocet pedagogt,

kteti jsou dle vysledki Setfeni schopni hodnotit kompetenci spolu s védomosti.

5. 7. 8 Zpisoby hodnoceni rozvoje klicovych kompetenci v pedagogickém procesu

Znéni dotaznikové otazky:

Rozvoj klicovych kompetenci hodnotim:

a) slovné b) kredity ¢) znamkou d) jinak

Analyza, interpretace:

Pouze v jednom dotazniku se objevila odpovéd’ na otevienou ¢ast dotaznikové otdzky v bod¢
d). Ona odpovéd znéla ,,zdkovskym portfoliem™. Autor prace si neumi pod hodnocenim
zakovskym portfoliem ptedstavit konkrétni postup, nicméné pro Uplnost je i1 tato polozka

zatazena do néasledujiciho prehledu.

a) SLOVNE 14 62%
b) KREDITY 4 17%
¢) ZNAMKOU 4 17%
d) ZAKOVSKYM PORTFOLIEM 1 4%

Jednoznaénym favoritem ve zptisobech hodnoceni klicovych kompetenci se stalo hodnoceni
slovni. Na tom neni nic ptekvapujiciho. Je vSak tfeba si uvédomit, ze i slovni hodnoceni ma
sva presnd pravidla, ba mnohem piesnéjsi nez zndmkovani klasickou pétistupniovou Skalou.
Na zékladé pfedchozich zjisténi, kdy se pochopeni pojmu kompetence opiralo spiSe o pocity
nez o skute¢né znalosti, je na misté vyslovit pochybnost, zda se skute¢né¢ ve vSech pripadech
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jedna o slovni hodnoceni v pravém slova smyslu. Shodny pocet respondentti se ptihlasil
k hodnoceni znamkou a kredity. Je tfeba zdiraznit, Ze 1 pouzivani klasickych znédmek je
v ptipad¢ hodnoceni kli¢ovych kompetenci mozné, pokud chapeme strukturu kompetence a
jeji vnitini ¢lenéni. Pfi vhodné zadanych otazkach mutzeme ,klasicky* hodnotit dovednost,
védomost, navyk i postoj, tedy celistvou kompetenci. Kreditni hodnoceni je velmi dobrym
systémem, ktery umoznuje Iépe nez ostatni styly hodnotit pribézné.

Aktudlnim velkym tkolem Skolskych manazert je disledné kontrolovat veskeré pouzivané
zpusoby hodnoceni ve Skole a vyzadovat jasné¢ definovanou vztaznou soustavu a Citelnd
pravidla celého hodnoticiho procesu. I zde, jako v ptipadé celé reformy, hrozi zakladni
nepochopeni — znamka nema byt nahrazena slohovym cvi¢enim z pera ucitele, ale omezené
hodnoceni vykonové slozky mé byt nahrazeno motiva¢nim systémem hodnoceni postihujicim

celistvy vyvoj zdka ve vSech klicovych oblastech.

5. 7.9 Podil hodnoceni rozvoje klicovych kompetenci na celkovém hodnoceni

Znéni dotaznikové otazky:

Hodnoceni rozvoje klicovych kompetenci by se mélo na vysledné znamce podilet:

10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90%
100%

Nasledujici graf rozd€luje respondenty dotazniku podle zastdvané pozice ve Skolstvi a
vyjadiuje v procentech jejich nazor na podil hodnoceni kli¢ovych kompetenci na vysledné

znamce:
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Tato otdzka patiila do kategorie tzv. ,,chytak. V jejim zadéani se objevuje slovo vysledna

znamka, nikoliv vysledné hodnoceni. Autor prace ocekaval, zda n¢kdo zrespondentii na
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danou skute¢nost upozorni ¢i bude povazovat dotaz za bezptedmétny. Bohuzel se tak nestalo,
a to 1 pies proklamovanou preferenci slovniho hodnoceni u vétSiny dotazovanych.

Nicméné vysledny graf ukazuje, Ze vSechny skupiny dotazovanych se pohybuji okolo
sttedovych hodnot. Primérné hodnoty v takovéto otazce mohou svédcit 1 o jisté nejistoté a
problemati¢nosti celého hodnoceni klicovych kompetenci. Nejistota vede k utéku do praméru.
Pouze jeden respondent uvedl hodnotu niZsi nez 30 %, jen 2 respondenti udali hodnotu vyssi
nez 60%.

V ramci pilotovani dotaznikového Setfeni na Gymnaziu Jitiho Ortena se objevila odpovéd’, Ze
hodnoceni rozvoje klicovych kompetenci se podili na vysledné znamce 100%. Néasledoval
komentai o védomostnich vystupech, které jsou pevnou soucasti rozvoje kompetenci. I pies
vyzvu daného (pilotniho) respondenta k vynéti této polozky z dotaznikového Setfeni byla
otazku zcela zamérné (v nezménéné podobé€) ponechina, meéla slouzit jako provokujici

element. Dany zamér, jak vyplyva z vySe znazornéného i fe¢eného, se nenaplnil.

5. 8 Monitoring webovych stranek

Tato pomocnd metoda nepftinesla kyzené vysledky. Troje webové stranky vybranych skol
nebyly v dob¢ prizkumu funk¢ni, patero stranek mélo informace neaktualizované déle nez tfi
mesice a nepusobily tak jako vhodny informacni zdroj.

Ostatni webové stranky kol byly funkéni. OvSem zdaleka ne vSechny mély piistupny SVP,
k nalezeni nebyly vétSinou ani klasifikacni fady.

Jako velmi svétla vyjimka se jevi prazska Zakladni Skola Londynskad, jejiz webové stranky

www.londynska.cz jsou vedeny piikladné¢ a nabizeji navstévnikovi hluboky pohled do
fungovani §koly. Zde je ke stazeni p¥istupny cely SVP, ktery obsahuje i podrobné rozepsany
klasifika¢ni tad s akcentem na slovni hodnoceni. To je na této Skole chapdno v souznéni
s RVP celistveé, tedy nejsou uméle oddélovany védomostni, dovednostni, navykové a

postojové slozky.

5.9 Zavér a zhodnoceni vyzkumné ¢asti

Predpoklady formulované na Gvod vyzkumu se ukéazaly z vétSi Casti jako opodstatnéné a
korespondujici s vystupy z dotaznikového Setfeni. Znalost terminu ,,klicové kompetence* byla
v predreformni dobé doslova mizivd, v souCasnosti se situace vyrazné zlepSila, ovSem
z kontextu celého dotazniku vyplyva, Ze se mnohdy jedna o znalost pouze povrchni. Pokud by
se situace dnesni Skoly popsala pomoci reformni slovni zasoby, potom by diagn6za vypadala

nasledovné - ucitelé zvladaji védomostni ¢ast tématu ,,reforma*, chybi jim ovSem zvnitinéni
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zbylych tii komponenti kompetence, nedisponuji dostatkem dovednosti, navykt a kladnych
postoju k reformé.

V otazce zaclenéni rozvoje kli¢ovych kompetenci do vyuky maji dneSni pedagogové pomérné
vysoké sebevédomi. Ale stejné jako jiz nékolikrat v této bakalarské praci je nutno polozit
otazku, zda toto sebevédomi stoji na pevnych zakladech a ve vyuce dochazi skute¢né
k ucelnému rozvoji kliCovych kompetenci. A pravé zde vyvstava velka vyzva pro dnesni
Skolské manazery, ktefi v rdmci zvySovani kvality Skol musi vytvofit moderni kontrolni a
evaluacni nastroje. Jak prizkum ukazal, v dané oblasti Ceské Skoly ponékud zaostavaji a
feditelé podléhaji zhoubnému formalismu. Je potfeba vytvorit hodnotici mechanizmy ne jen
pro v hodinach, ale 1 pro potieby hospitacni ¢innosti. Ta diky reform¢ a nové definovanym
vystuptim miize nalézt svou formu (a koneckonct i smysl).

Veskeré odpovédi vazici se k hodnoceni kliCovych kompetenci vypovidaly o nejasné
predstavé vétsSiny respondentd o daném tématu a ukazuji jist€ i smér védeckym pracovnikiim
ve Skolstvi. Ti by méli odtrhnout o¢i od hvézd a pohledét do Skol, kde feditelé¢ 1 fadovi
pedagogové netrpélivé ¢ekaji na nekonecnou vybavu hodnoticich metod pro vSechny urovné
evaluace.

Jednoznaénym nedostatkem prizkumu byl kone¢ny nizky pocet respondenti a v mnoha
piipadech evidentné v kvapu a letu vypliiovany dotaznik. I pfesto je vSak autor pfesvédcen, ze

provedeny vyzkum piinesl relevantni informace a byl ve svém dusledku Gspésny.

5. 10 Doporuceni vyplyvajici z vysledkt vyzkumu

Posledni kratkd podkapitola méa za cil zformulovat nékolik doporuceni pro vedouci

pracovniky ve Skolstvi, kterd z vyzkumu vyplyvaji:

e Kbvalitn¢ kontrolovat a hodnotit muze pouze ten vedouci pracovnik, ktery dané
problematice skuteéné rozumi. Reditelé $kolskych zatizeni musi doplnit své vzdélani a byt
témi, kdo urcuje smér pedagogické prace na Skole.

e Vedouci pracovnici ve Skolstvi musi ustoupit od starych zab&hlych schémat hospitace a
vytvofit si nové funkéni nastroje postihujici 1 rozvoj klicovych kompetenci.

o Skolsti manazefi musi podporovat a vytvaiet vhodné podminky pro vzd&lavani
pedagogickych pracovnikd.

e Vedouci pracovnici ve Skolstvi musi svou diislednou praci zabranit formalizmu pfi vzniku

SVP. Po jeho uvedeni do praxe musi ve své praci akcentovat kontrolni ¢innost.
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6 Zavér

Autor zavérecné bakalaiské prace si v ivodu vytycil ¢tyti zakladni cile.

Prvni ¢ast byla vénovana terminologii tykajici se vzniku a hodnoceni kli¢ovych kompetenci
ve vychovné-vzdélavacim procesu. Cilem bylo pfedstavit stézejni pojmoslovi tématu
v kontextu kurikularni reformy, nahlédnout pod povrch mnohdy zavadéjicich terminti, jejichz
nepiesné pouzivani a predevSim chépani vede k cetnym nedorozuménim a v disledku 1
k nepochopeni reformnich zdméru. Prace ndzorné a za pomoci piikladi a dasledné prace
s pojmem terminologii zevrubn¢ popsala a osvétlila.

Druhym cilem bakalatrské prace bylo na zéklad¢ konkrétnich praktickych ptiklad poskytnout
pedagogické verejnosti navodné postupy k hodnoceni klicovych kompetenci, coz se podafilo.
Velmi dilezitou ¢asti kapitoly bylo rovn€z nabourani vzitého schématu o vzniku kli¢ovych
kompetenci paraleln¢ vedle vystupi védomostnich. Nazorné ukdzky testovych zadani
prokézaly scestnost této domnénky a byl tak napInén dalsi dil¢i cil této kapitoly .

Tfetim ukolem prace bylo nahlédnout vznik, rozvoj a hodnoceni klicovych kompetenci
z perspektivy vedoucich pracovnikil ve Skolstvi. Autor ptedstavil a okomentoval hospitacni
material, jehoz je spoluautorem. Tento hospita¢ni arch byl naziran v §irSich souvislostech
evaluacni ¢innosti Skoly a spolu snavodnymi doporucenimi obsazenymi v praci muze
(minimaln¢ jako inspirace) poslouzit k zefektivnéni kontrolni ¢innosti provadéné tidicimi
pracovniky.

V posledni ¢asti je komentovano dotaznikové Setieni, jehoz cilem bylo zjistit povédomi
vedoucich pracovniki 1 fadovych pedagogli o vzniku, vyvoji a hodnoceni klicovych
kompetenci. I pfes relativné¢ maly pocet respondentli ma vyzkum svou hodnotu a naznacuje
pozitivni trendy 1 nebezpeci hrozici soucasnému skolstvi. Nejvétsim z nich je prave nespravné
pochopeni a zvnitinéni zakladniho pojmoslovi kurikuldrni reformy.

Hlavni cile této bakalédiské prace byly splnény a jejim materidlnim vystupem je funkcni
pomtcka pro ucitele i vedouci pracovniky ve Skolstvi slouzici k hodnoceni vzniku a rozvoje
klicovych kompetenci ve vychovné-vzdélavacim procesu.

Zaveéry této bakalarské prace jsou tedy prakticky vyuzitelné pii vykonu kontrolni prace

vedoucich pracovnikl ve skolstvi.
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