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Aktualnost tématu

Autor si zvolil téma velmi aktualni a zabyva se problémy, které jsou v systému sluzeb socidlni
péce pro seniory klicové, a to jak zhlediska demografickych projekei i stavajici vékové
struktury populace v Ceské republice a Evropé, tak z hlediska finanéni udrZitelnosti systému.
Prace sméfuje k pochopeni komplexniho cile dostupnosti sluzeb a navrzeni konkrétnich
opatteni k jeho naplnéni. Dil¢i otdzky a cela analyticka ¢ast velmi dobie popisuji komplexitu
a vzajemnou provazanost riznych faktorG ovliviiyjicich dostupnost sluzeb. V souladu
s modernim myslenim v politickych Spickach na urovni Evropské unie autor zasazuje cil
prace do hodnotovych schémat, konkrétné¢ konceptu lidskych a socialnich prav, konceptu
kvality zivota seniord, v¢etné teorie socidlniho vylouceni.

Cile prace a jejich naplnéni

Cile jsou formulovany srozumitelné a tvofi logicky celek. Cile se podafilo v praci naplnit.
Zvlasté zdarila je analytickd Cast prace, ktera se zabyva identifikaci hlavnich problému
systému socidlnich sluzeb ovliviiujicich nedostupnost socidlni péce pro seniory a rozborem
demografickych a spolecenskych trendi. Autor dokladuje svoji analyzu nadprimérné
kvalitnim souborem datovych udaji. Analyzované problémy a dokladovana data jsou ve
shodé, tedy opravdu vypovidaji o feSené problematice. Naplnéni cile tykajiciho se vybéru
aktérl a zjiStovani jejich role je samo o sob¢ analyticky dost naro¢né a dlouhodoba zaleZitost.
Jak autor sdm zminuje, voli ve své praci normativni metodologicky pfistup, coz se promita 1
do vybéru aktérii a umoziiuje tento cil naplnit.

Metodologie

Autor si zvolil normativni metodologicky pfistup, ktery je pro zkoumané otazky legitimni, 1
kdyz ne jediny mozny. Vybrané metody odpovidaji zkoumanym otdzkam. Jak jiz bylo
zminéno, autorovi se podafilo shromazdit a zanalyzovat aktualni a relevantni datové zdroje.
Vybér metod je dostateCné pestry a sbér dat v terénu koresponduje s pfedchozi analyzou
dokumentti. ZjiSténi v analytické casti prace se dafi koncentrovat k zakladnim otazkdm
diplomové préce.

Obsah prace

Diplomova prace je velmi dobie strukturovand. Jednotlivé Casti jsou zpracovany poctive,
nechybi vymezeni pojmi a zevrubna analyza pradvniho ramce zkoumané problematiky.
Ponckud rozsahla je cast, ktera analyzuje nazory expertii z oblasti sluzeb socialni péce pro
seniory. Je zpracovdna formou vyctu vypovedi jednotlivych expertii a ndsledného souhrnu a
ttidéni do kategorii na zéklad¢ zvolené minimalni frekvence vyskytu odpovédi pro zahrnuti
do souhrnu. Autor nabizi maximalni moznou empirickou informaci, ale moznd neni nutné
uvadét vesSkera primarni data pfimo do textu, pokud tim autor nesleduje néjaky nevyiceny



zamér. Za ponckud neetické povazuji vyjmenovani oslovenych expertl, ktefi
nespolupracovali na vyzkumu (str. 72).

Obecné lze fici, ze autor provedl vybornou analyzu soucasného systému sluzeb
socialni péce pro seniory a identifikaci prekaZek pro jeho uspésné plsobeni. Syntetickou ¢ast
prace lze najit v dil¢ich shrnutich v ¢asti analytické. Autor podtrhuje potiebnost efektivniho
systému sluzeb (str. 120), 1 kdyZ v konkrétnim vyctu mnoha doporuceni zatim neni zminka o
konkrétnéjsi finan¢ni rozvaze pro zavedeni novych néstroji nebo posileni stavajicich, pro
podporu transformacéniho procesu apod.

I kdyz autor vychazi z konceptu lidskych a socidlnich prav a konceptu kvality zivota
seniorll, v zavérecnych doporucenich toto normativni hodnotové ukotveni mozna trochu
pomiji, minimaln¢ ve smyslu nezahrnuti pozadavku uc¢innosti (tedy nejen hospodarnosti a
finan¢ni efektivity) do systému zdkladnich funkénich prvki efektivniho systému sluzeb
socialni péce pro seniory (tamtéz). Pozadavek kvality ve smyslu ucinnosti totiz komplikuje
napt. pozadavek nastaveni rovnych podminek pro obdrzeni dotace pro vSechny poskytovatele
apod.

Formalni Gprava prace

Diplomovéa prace je po formalni strance vybornd. V seznamu pouzitych zdroji bych jen u
nepublikovanych praci doporucila opatrné uvadét vydavatele pro piipad, Ze by chtél praci
né¢kdo dohledavat.

Celkové hodnoceni prace:

Diplomovou praci pana Marka Balouna povaZuji za velmi zdarilou.
Doporucuji ji k obhajobé a navrhuji hodnotit jako vybornou.

Otazky k obhajobé:

1) Jakym zptisobem, a jestli vibec, zasahuje kritérium ucinnosti poskytovanych
sluzeb/péce do efektivnosti systému sluzeb socidlni péce pro seniory, jak je navrzena
autorem ve schématu ¢. 7 na str. 120 diplomové prace?

2) Uvedte, prosim, dvé az tii konkrétni prioritni opatieni, kterd by méla vést ke snizeni
celkové finanéni narocnosti na zabezpeceni péce o potifebné seniory, jak je uvedeno
v zavéru na str. 128. Pokuste se obhdjit jejich realizovatelnost.

V Praze dne 22.ledna 2010 Mgr. Petra Orsagova
oponentka prace



