
POSUDEK NA DIPLOMOVOU pRAcl 
LUCIE JIRANKOVE 

17PROJEKT INTERNi KOMUNIKACE ". 

Autorka si pro zpracovani sveho diplomoveho ukolu vybrala velmi zajimave a 

podnetne tema projektu interni komunikace. Ke zpracovani tematu pristoupila 

zodpovedne a s vysokym nasazenim. Vzhledem k tomu, ze se s komunikacnim 

procesem setkava denne kazdy z nas, povazuji zvolene tema za zvlaste prinosne. 

Predlozena prace obsahuje 95 stran textu, vcetne soupisu bibliografie, ktera 

obsahuje 32 titulu a soupisu bibliografickych citaci, kde je uvedeno 26 literarnich 

pramenu vcetne nekolika zahranicnich. 

Prace je sestavena ze tri, logicky provazanych, kapitol, vcetne zaveru a je 

doplnena nekolika pfilohami. 

Prvni cast prace je venovana teorii komunikace. Autorka se zde zabyva 

obecnou teorii komunikace, pojmem komunikace, jeji funkci, zakladnimi typy a 

formami komunikace, komunikacnim procesem, verbalni a nonverbalni komunikaci, 

barierami komunikace, socialni komunikaci a socialni interakci. Dale pak resi 

problematiku teorie internf komunikace. V teto podkapitole uvadf firemni komunikaci, 

definuje interni komunikaci, zdurazr1uje jeji vyznam. Zabyva se cili interni 

komunikace, jejim rozvojem, formami a nastroji, komunikacnimi barierami, 

zdurazr1uje vyznam zpetne vazby, apod. Druha cast prace je empiricka . Zameruje se 

na analyzu stavu interni komunikace ve spolecnosti Citco - financni trhy, a. s. 

Strucne popisuje cile a cinnost spolecnosti, zahrnuje konkretni poznatky z teto 

spolecnosti, ktere autorka zjistila na zaklade dotaznfkoveho setreni a strukturovanych 

rozhovoru s klicovymi manazery a navrhuje doporuceni majici interni komunikaci ve 

spolecnosti optimalizovat. 

Autorka, die meho nazoru, pri zpracovani sve diplomove prace, prokazala 

znalost dane problematiky. Prace je psana ctive a se zajmem. Zvlaste kladne 

hodnotim, ze se autorka neboji prezentovat v ramci prace sve zavery a doporuceni. 

Vzhledem k tomu, ze k praci nemam zasadnejsich pripominek po strance obsahove 

i formalni, doporucuji, aby se stala predmetem obhajoby. 
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