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Uvod

Profese socialniho pracovnika prosSla za 20 let své
novodobé existence na Gzemi Ceské republiky vyraznym
vyvojem. NejvyznamnéjsSi wudalosti ve vyvoji socialni prace
posledni doby bylo schvaleni zakona ¢€.108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach s platnosti od 1. 1. 2007. Po vzniku
zakona upravujicim socialni sluzby existovala poptavka jiz
od devadesatych let minulého stoleti. Zakonem byla posilena
profesnit identita socialnich pracovniki, nebot” dosSlo
k vymezeni jasnych kvalifikaénich pozadavkli pro vykon
tohoto povolant . DosSlo tak k legitimizaci nutnosti
absolvovani pomaturitniho studia pro vykon profese
socialniho pracovnika. Zakon o socialnich sluzbach lze tedy
pres urcité vyhrady k vymezenym pozadavkim na socialniho
pracovnika, povazovat za krok spravnym smérem
v profesionalizaci socidlni préace.

Vstupem v platnost zakona o socialnich sluzbach dosSlo
k situaci, kdy mnoho stavajicich socialnich pracovniki
nemélo potrebné vzdélani vymezené v zakoné, a proto logicky
vzrostla poptavka po vysokoSkolském studiu socialni prace.
Na tuto potFebu zareagovaly i samotné vzdélavaci instituce
rozSirenim nabidky studia predevSim o kombinovany typ
studia. MoZnosti studia oboru socidlni prace (Ci jiného
obdobného typu studia) tak neustale pribyva a to mj . také
proto, Z2e socialni préace je obor lidské cCinnosti, ktery se
vzhledem Kk situaci ve spoleCnosti, kdy pFibyva socialnich
probléml, jevi jako do budoucna nepostradatelny.

Na Katedfe socialni prace pri Filozofické TfTakulté
Univerzity Karlovy v Praze (KSP FF UK) je studium socialni
prace zajistovano bezmala 20 let. Za dobu své existence
vyslala katedra do praxe na pét set absolventl, ktefFi ji
reprezentuji. KSP FF UK jJje instituce, ktera prochéazi
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studia stoji za zminku probéhly dvoulety projekt ,,Inovace
studijniho programu KSP FF UK", ktery prinesl na katedru
mnoho novych aktivit. Do budoucnha je pak vyzvou vytvoreni
spolku absolventd KSP FF UK, ktery bude v pFipadé, Zze se
jeho realizace podari, unikatni svym zaméfFenim pouze na
absolventy jedné katedry.

Vyzkum uplatnéni absolventl KSP FF UK z let 2005-2008
volné navazuje na diplomové prace Markusové (2001) a
Radostové (2005) v ramci nichz probéhly rovnéz vyzkumy
uplatnéni absolventld KSP FF UK. Smyslem stavajiciho vyzkumu
bylo ziskani ramcového prehledu o pracovnim uplatnéni
absolventl KSP FF UK, kteFi absolvovali studium mezi lety
2005 a 2008. Dale bylo smyslem poskytnout katedfe zpétnou
vazbu o tom, jak byli absolventi spokojeni s vyukou a se

studiem na KSP FF UK.



1. Socidalni prace jako profese

\Y celé praci je socialnit préace povazovana
plInohodnotnou profesi bez ohledu na to, zda splihuje v3echny
znaky profese. Uvaha, zda lze socialni praci povazovat za
profesi, neni predmétem této prace. Podrobnéji se tomuto
tématu vénuje napriklad NeCasova in MatouSek a kol. (2003).

Profese socialniho pracovnika se Fadi Kk povolanim
s vysokymi naroky na svij vykon. PrFedpoklady pro vykon
povolani socialniho pracovnika jsou urcCeny v 8110 =zakona
€. 10872006 Sb., o socialnich sluzbach: ,predpokladem _ je
zplsobilost k pravnim  (kondm, bezluhonnost, zdravotni
zpUsobilost a odborna zplsobilost podle tohoto zakona™.
Kromé kvalifikaénich predpokladl a prislusného odborného
vzdélani klade socialni prace naroky na urcité osobnostni
dispozice socialniho pracovnika. Socidlni préace je duSevné
narocnym zaméstnanim, pro jehoz kvalitni vykon nestaci mit

pouze potrebné vzdélani.

Socialni pracovnik by meéel mit nékteré obecné
dovednosti a vlastnosti. MatouSek (2003) mezi né TrFadi
zdatnost a inteligenci, pritazlivost, ddvéryhodnost,
komunikacéni dovednosti. Novotna, Schimmerlingova (1991)

uvadéji mezi 2zadoucimi vlastnostmi a predpoklady vyzralost,

empatii, citovou stabilitu, Zivotni  optimismus, uménit
jednat s lidmi, dobré vSeobecné vzdélani, rozhled a
moralku. Reznidek (1994) povaZuje =za Zadouci schopnost

empatie, zajem a respekt vi¢i klientovi, schopnost UuGc¢inné
komunikovat, tvorivost, flexibilitu, ddraznost, zralost.

Z uvedeného vyplyva, Zze kazdy autor povazuje jiné obecné

dovednosti a znalosti za dUlezité, ackoliv v mnoha se
shoduj 1.

Jiny pohled na pozadavky socidlni préace prinasi
koncepce praktickych kompetenci socialniho pracovnika.

Praktické kompetence jsou jednim ze zplUsobl vymezeni

za



profesionalni role socialniho pracovnika. Jsou to tedy
dovednosti, které by mél dobry socialni pracovnik ovladat.
Havrdova (1999) wuvadi soustavu praktickych kompetenct,
které se dotykaji studentd i socialnich pracovnikdi.
Soustava zahrnuje nasledujici kompetence:

# rozvijet ucinnou komunikacti,

orientovat se a planovat postup,

# podporovat a pomdhat k sobéstacCnosti,

# zasahovat a poskytovat sluzby,

# prispivat k praci organizace,

*t* odborné rist.
VS8echny kompetence  jsou rozpracovany do jednotlivych
kritérii, které urcuji, zda je kompetence naplnéna a slouzi
ke zhodnocent profesniho vykonu pracovnika VvV ramci

supervize resp. studenta v ramci praxe. (Havrdova, 1999)

Socialni préace jako obor lidské cinnosti nemad stale
dostatec¢né vymezenou svou identitu. Jednotlivé definice
poslani socidlni prace se l1isST na zakladé rlznosti pFistupl
vyuzivanych v ramci socialni préace, spoleCnym jmenovatelem
drtivé veétsSiny definic Je pojem socialni fungovani. Lze
tedy Fici, 2e cilem socialni prace je pomoci lidem fungovat
tak, aby se mohli zapojit do bé&Zného Zivota. Siroka
verejnost vSak stadle nemd jJjasnou prFedstavu o naplni
¢innosti socialniho pracovnika a to i prFesto, Zze se vétSina
lidi s néjakym socialnim pracovnikem béhem svého Zivota
setkala. V obecném povédomi panuje doposud predstava
urednika, ktery rozhoduje o vySi davek nebo o odebranit
ditéte z rodiny. Tato predstava je navic utuZovana prevazné
negativni prezentaci socialnich pracovnikd v médiifch. Tim
dochéazi Ilogicky k nedocenéni naroCnosti profese odrézejici
se v nizké spoleCenské prestizi i v oblasti mezd.

Zména nahledu spolecnosti na socialni pracovniky

vyzaduje dlouhodobé aktivity ze strany samotnych



pracovnikl, kteFi se musi snazit svou c&innost prezentovat
pozitivné a osvétlovat své kroky prostrednictvim
sdélovacich prostFedkli. Jednou =z moZznosti je vytvoFeni
dostatecné silného lobby sdruzujiciho socidlni pracovniky,
které bude aktivné prosazovat své zajmy.

Ke zvySeni prestize socialni prace prispélo jasné
vymezeni vzdélavacich pozadavkl na socidlni pracovniky.
Nové nastoupivsSi socialni pracovnici museji mit absolvované
minimadlné trileté pomaturitni studium ve stanovenych
oborech, coz zvySuje status socialniho pracovnika v ocCich
verejnosti. Touto podminkou se odstranil casty problém let
minulych, kdy zaméstnavatelé davali prednost levnéjsSi méné
kvalifikované pracovni sile a tim dochazelo k degradaci
socialnich pracovnikd.

Socialni pracovnici plsobi ve statni spravé,
v samospravé 1 v rozsahlé siti socialnich sluzeb, Kktera
pokryva tak¥Fka celou Ceskou republiku. Krom& toho jsou
socialni pracovnici rozvrstveni také horizontalné na ridzné
vyznamnych a vlivnych pozicich. Tento potenciél pro
prosazovani svych profesnich zajml se socidlnim pracovnikim
nedaFi plné vyuzit. Na druhou stranu je pestrost socialni
prace a mnozstvi rlznych pozic, které mohou socialni
pracovnici zastavat, jednim z dlvodl jejiho nejednoznacného
vnimani Sirokou verejnosti.

Rozmanitost socialni prace plsobi jisté komplikace
v procesu vzdélavani socialnich pracovnikl. V soucasném
nastaveni vyuky na vysokych 38kolach se nelze podrobné
vénovat vsSem oblastem plsobeni socialni prace. Zakladnim
divodem je velkd c¢asova narocnost takové vyuky a rovnéz
nedostatek fundovanych profesionalli schopnych kvalitné
vyuCovat. Ve vyuce Je tedy vénovan prostor pouze vybrané
problematice z oblasti socidlni prace.

Identita socialni prace Jje utvarena a posilovana jiz

|
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prace.l Kontinuita v kvalité vzdélavani Jje zajiSténa ze
dvou stran. Ministerstvo Skolstvi, té&lovychovy a mladeze CR
(MSMT) udéluje na zékladé Standardl vzdé&lavani v socialni
praci akreditaci pro vyuku oboru. Podoba standard( MSMT
vzeSla z Minimadlnich standardd vzdélavani v socialni praci,
které byly pFijaty v roce 1993 na navrh zastupcl z Fad
Spolecnosti socialnich pracovnikul, zaméstnavatell
socialnich pracovnikll a Asociace vzdélavatell v socialni
praci. Minimalni standardy vzdélavani v socialni praci
slouzi k zajisténi kvality vyuky socialni prace na vysokych
a vysSSich odbornych Skolach. Jejich splnéni se stalo pro
Skoly do Jisté miry prestizni zaleZitosti. Nadto je
napInéni standardd pro Skoly ve vétSiné pripadld (pokud
nemaji potize personalniho razu) z&rukou ziskani resp.
obnoveni akreditace pro vyuku oboru, protoze, jak je
uvedeno vySe, =z jejich podoby vzesly Standardy MSMT CR.
Minimalni standard vzdélavani socialni prace obsahuje
jedenact studijnich disciplin véetné komentare k obsahu
studia v téchto kategoriich: Filozofie a etika; Uvod do
sociologické teorie; Uvod do psychologické teorie; Teorie a
metody socidlni prace; Praxe v terénu, supervize odborné
praxe; Metody a techniky socialniho vyzkumu; Uvod do pravni
teorie a praxe; Socialni politika; Socialni patologie;
Problémy etnickych a menSinovych skupin; Zdravi a nemoc.
Minimalni standardy jsou priabézné revidovany relevantné pro
potFeby soucasné socialnit préace. PredevsSim dochazi

k postupnému upfFesnovani standardd jednotlivych disciplin.

Znovuzavedeni pomaturitniho studia socialni prace
v devadesatych letech minulého stoleti znamenalo vyrazny
krok na cesté k profesionalizaci socialni prace. Socialni
prace je specifickd Sirokym zabérem své Ccinnosti, Ktery
1 Odbornou zpﬁsobilost _dle zéakona €.108/2006Sh. 1ze naplnit
vystudovanim VS nebo VOS ve vymezenych oborech. V této préaci je

vzhledem k volbé tématu vénovan prostor pouze vysokoSkolskému studiu.
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nelze béhem tFiletého respektive pétiletého studia plné
postihnout. Studenti i absolventi museji byt ochotni se
dale sami vzdélavat. Tuto potFebu reflektuje mj . 1 8111
zakona C¢islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, Kktery
hovoFfi o nutnosti dal3tho vzdélavani socialnich pracovniki
a vymezuje jeho presnou podobu.

Vysoké Skoly reflektuji rozmanitost socialni prace
nabidkou Uzce specializovanych obor@ v ramci kombinované
formy bakalarského studia a nabizeji studium zamérené
napriklad na oblast zdravotné postiZzenych, na verejnou a
statni spravu atp. Dlvody specializace pouze pro
kombinované studium jsou nasnadé. Studenty prvnich roénikdl
prezencniho studia socialni préce se stavaji obvykle
Cerstvi absolventi strednich Skol, jejichz zkuSenost se
socialni praci je minimalni a pochazi predevsim
z dobrovolnictvi. Trileté pomaturitnit studium je
koncipovano tak, aby studenti ziskali obecné védomosti a
predstavu o poli plsobnosti socialni  préace. K uzsi
specializaci dochazi aZz v navazujicim magisterském stupni
studia popr. nastupem do zaméstnani s jeho specifickymi
naroky .2

Konkrétni profil absolventa si urcuje kazda Skola sama
jiz v prUbéhu akreditace oboru. Tomes a kol. (1997) vymezil
obecné oblasti ¢innosti, které ziska student béhem
pomaturitniho studia. Absolvent bakalarského stupné studia
je kompetentni pracovat v téchto okruzich c¢innosti:
socialné-préavni, socialné-pravni poradenstvi, socialnit
diagnostika, socidlni prevence a ochrana, socidlni pomoc,
socialni analyza a postup. Absolvent magisterského programu
je nadto schopen plUsobit v nasledujicich oblastech:

supervize, Fizeni a socialni management, vyzkum v socidlni

praci, vzdélavani. (TomeS a kol., 1997)

2 NapF. V Probaéni a mediaéni sluzb& CR musi kazdy proba&ni GFednik
absolvovat ,,Specializacni vzdélavaci kurz pro probacni uredniky'.
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Jednim z pilifFl vzdélavani v socialnit praci je
dostatec¢né dlouha praxe, o cemz sveédcei i fakt, ze
doporucena doba praxe podle Minimalniho standardu
vzdélavani v socialni praci (1993) cini 25% 1idealné 30%
objemu vyuky. Stejny objem praxe povazuje za vhodny i TomeS
a kol. (1997). Pro dobrou praxi je potreba, aby méla Skola
vytvorenou dostateCnou sit spolupracujicich organizaci.
V prvni fazi studia vysoké Skoly probihd praxe obvykle
formou jednodennich exkurzi ve vybranych institucich.

V dalsi fazi studia m4d praxe dlouhodoby charakter (obvykle

jeden den po dobu 14  tydnd). Poskytovanit kvalitni
dlouhodobé praxe klade vysoké naroky na personalni
zajisténi a to jak nastrané Skoly, tak na strané

poskytujici organizace. Studentovi by mél byt k dispozici
Skoleny ucitel-supervizor, ktery dohliZzi na pribé&h praxe a
zaroven by mél byt studentovi Kk dispozici konzultant na
pracovisti, ktery Jje prosSkolen v zasadach poskytovani
odborné praxe. Spolupradce 3Skol se zaméstnavateli probihéa
stale na nizké drovni, coz negativné ovliviuje celkovou
uroven praxe. Studenti mnohdy nemaji moznost okusit
»pravou' socialni praci a jsou jim svérovany pouze podruzné
Ukoly. Smysl praxe pro studenty socialni prace spocCiva
v mozZznosti vyzkouSet si nabité védomosti v terénu, poznani
praktického rozdilu v uziti rozli¢nych metod, umozZnuje jJim

vidét fungovani organizace ve skuteCném prostredi.

Pri vykonu své profese FeSi socialni pracovnik casto
dilemata a etické problémy svého jednani. Socialnit
pracovnik musi Ccasto sladovat potreby klienta s pozadavky
spolecCnosti, které mohou byt protichldné. V téchto
situacich by mu mel pomoci Eticky kodex socialnich
pracovnikl Ceské republiky. Zasluhu na vzniku kodexu méla
Spolec¢nost socialnich pracovniki, ktera na ném zacala

pracovat pocatkem devadesatych Ilet, v platnost vstoupil

10



kodex 1. 1. 1995. Kromé narodniho kodexu existuje také
Mezinarodni eticky kodex, jehoz souCasna podoba byla
prijata V roce 2004 Mezinarodni federaci socialnich
pracovnikld (IFSW)3. Mezinarodni kodex nahradil stavajic!
dokument ,Zasady a standardy etiky socialni prace", ze
kterého vysSla podoba ceského kodexu. Pravé v této
souvislosti doSlo Vv roce 2006 Kk revizi Ceského etického
kodexu tak, aby byl v souladu s kodexem mezinarodnim.
Dodrzovani etického kodexu v3ak nelze v Ceské republice
nijak vymdhat, =zalezi na kazdém socialnim pracovnikovi, zda
se s jeho obsahem ztotozni. Chybi zde silnd profesni
organizace, kterd by dohliZzela na jeho dodrzovani a mohla
stanovovat sankce za pripadné nedodrzZeni.4 Neetické chovanit
socialniho pracovnika pFitom vrhad Spatné svétlo na celou
profesi, obzvlaste pokud je medializovano. Nékteré
organizace maji alespon eticky kodex nebo jeho wurcitou

podobu zahrnutu do svého pracovniho Fadu.

Fenoménem posledni doby v socialni praci se stala
supervize, jJjako nastroj profesionalniho rozvoje pracovnika
a zaroven prevence syndromu vyhoFeni pracovnika. Urcita
podoba supervize Je vymezena ve Standardech kvality
socialnich sluzeb, kdy standard Ccislo 10 tykajici se

profesniho rozvoje zaméstnancl v kritériu e) rika

,,Poskytovatel zajiStuje pro zaméstnance podporu nezavislého
kvalifikovaného odbornika." Uplny obsah standardl je
zverejnén v priloze ¢&. 2 Vyhlasky ¢€.505/2006. Supervize ma
své misto i1 v ramci studia socialni prace. Je nedilnou
souCasti odborné praxe, kdy slouzi studentlm jako podpora a
prostredek vzdélavant. Studenti jsou VvV ramci Vyuky

seznamovani se smyslem a principy supervize. Diky tomu

3Cleny IFSW jsou narodni organizace socialnich pracovnikil, zAastupcem
za CR je Spole&nost socialnich pracovnikd.

4 Podobné jako je tomu nap¥iklad u lékaFl, kdy tuto funkci plInt
Lékarska komora.
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vnimaji supervizi jako soucast své budouci profese, nikoliv

jako prostredek kontroly nybrz jako prost¥edek pomoci.

1.1 Profesni sdruzeni a asociace

\Y Ceské republice plsobi v oblasti socialni prace
nékolik sdruzenit a asociact. K tém nejvyznamnéjsim
s ohledem na charakter a téma této préace patfFi Asociace
vzdélavatell v socidalni préaci, Spolecnost socialnich
pracovnikll a Profesni komora socialnich pracovnikl. Jejich

¢innosti je vénovana pozornost nize. Kromé toho vyviji

¢innost nékolik 0zZeji specializovanych sdruzeni a uskupent

>

apF. Ceska asociace streetwork, Asociace poskytovatel(
socialnich sluZeb, Ceskd asociace pecovatelskych sluZeb
atp.

Od roku 1993 plsobi Asociace vzdélavatell v socialni
praci (ASVSP), ktera sdruzuje vysoké a vysSSi odborné Skoly
zajistujici  vyuku z oblasti socialni prace v Ceské
republice. Cilem organizace je predevSim dohled nad
dodrzovanim Minimalntho standardu vzdélavani v socialni
praci (viz vySe) a zvySovani kvality vzdélavani v socialni
praci. Clenem Asociace se mohou stat vysoké 3koly, vy33i
odborné Skoly, prFipadné poskytovatelé dalSiho vzdélavani
v socialni praci. Podle stanov organizace je Cclenstvi
rozdéleno do ¢tyr kategorii na Fadné, mimoradné, pridruzené
a Cestné. Radnym ¢&lenem se stava instituce, ktera zcela
spliuje minimalni standard vzdélavani. Mimoradny clen méa
drobné nedostatky, které mu nedovoluji splnit minimalni
standard. Vzdél&vaci instituce, ktera nespliuje minimalni
standard, ale ma zajem o spolupraci v ramci Asociace, se
miZe stat pFidruzenym c&lenem. Cestné c&lenstvi je na rozdil
od predchozich urceno pro fyzické osoby, které vyznamnym
zplUsobem prFispély k zvySeni kvality vzdélani v oblasti

socialni prace.



Cleny Asociace jsou jednotlivé katedry spolu

s jednotlivymi obory. Z jedenacti vysokych 3kol, na kterych

je socialni prace vyucovana, nema  zadné zastoupeni
v Asociaci pouze soukroma Prazska vysokéa Skola
psychosocialnich studitf. Ostatni vysoké Skoly jsou
zastoupeny alespon jednim studijnim oborem. Vzhledem

k silné clenské zakladné je vyznam Asociace vzdélavatell
v socialni praci pro rozvoj a zvySovani kvality vzdélavani
v socialni praci nepopiratelny. ASVSP navic vydava ve
spolupraci se Zdravotné socialni fakultou Jihoceské
univerzity CctyfFikrat do roka odborny casopis Socialni
prace, Kktery se vénuje aktualni problematice v oboru a
pFispiva tak k osvété socialnich pracovnikdi.

Ob&anské sdruzeni Spole¢nost socialnich pracovnikl
(SSP) vzniklo v roce 1990. Ve své cinnosti se SSP rozhodla
navdzat na tradici prvorepublikové SpoleCnosti socialnich
pracovnikl, ktera vyrazné prispéla Kk rozvoji tehdejsi
socialni prace. Novodoba Spolecnost socialnich pracovnikl
si vytkla za cil predevSim rozvoj oboru socialni prace,
vyménu informaci a vzdélavani socialnich pracovnikl. Jednim
z nejvyznamnéjsSleh pocinl SSP bylo sepsani Etického kodexu
socialnich pracovniki Ceské republiky. Cleny sdruzeni jsou
socialni pracovnici, jejich pocet se v souCasnosti pohybuje
okolo tFi set, coz se d4& povazovat za pomérné malé Ccislo.
Z c¢lankl zverejnénych v Casopise Socialni prace ¢.1/2003
resp. €.2/2008 navic vyplyva, Ze pocet c¢lenl rapidné klesa.
Zatimco v C¢lanku z roku 2003 je uvadén pocet clenl CctyrFi
sta, o pét let pozdéji je to jiz cCislo o celou c¢tvrtinu
menSi. Dlvodem Ubytku c¢lenl je predevSim jejich vyFazovani
pro neplaceni clenského prispévku, jehoz vySe trFi sta korun
Ceskych za rok neni nijak vyrazna. Sdruzeni sebe a svou
¢innost prezentuje na webovych strankdch dostupnych na
adrese http://sspcr.unas.cz. CtenaFi se zde dozvi zakladni

udaje o Spolecnosti, informace o porFadanych akcich a


http://sspcr.unas.cz

vzdélavacich kurzech. V souCasnosti se sdruzeni podili
predevSim na porFadani vzdélavacich kurzi, k ¢emuz ziskalo
akreditaci od Ministerstva Skolstvi, télovychovy a mladeze.

Podobna situace panuje i v obCanském sdruzeni Profesni
komora socialnich pracovnikd (PKSP) zalozeném v roce 1997.
Poslani a cile organizace jsou témér shodné se Spolecnosti
socialnich pracovnikl tj . rozvoj oboru, podpora vzdélavani
atp. Komora méla podle U(daje zverejnéného v Casopise
Socialni prédce ¢€.2/2008 k lonskému roku 185 clend.
K vyznamnéjsSim cCinnostem Komory patfFi jeji zastoupeni
v Komisi MPSV pro rozvoj socialnich sluzeb. Kromé toho
patfFi Kk nejviditelnéjsi aktivité poradani vzdélavacich
kurzl. Urovenn webovych stranek dostupnych na adrese
http://www._.pksp.cz je pomérné mala. Vyskytuji se zde
predevdim informace o vzdélavacich aktivitach Komory,
podrobnéjsSi ddaje o KomofFe samotné (tj . stanovy, podminky
Clenstvi atp.), zde k dispozici nejsou.

Cinnost obou sdruzeni (SSP a PKSP) se do zna&né miry

prekryva. V soucCasnosti previada u obou organizaci
vzdélavacit c¢innost. Obé sdruzenit maji mezi cili
uvedeno zvySovani prestize oboru socialni prace, svymi

souCasnymi aktivitami k naplnéni tohoto cile ale prilis
nesméruji a to 1 presto, Zze vzdélavani  socialnich
pracovnikl je ¢innost potFebna a pFinosna. U&innym zplsobem
ke zvySeni prestize oboru je kromé mnozstvi vzdélanych
profesionall také vytvoFeni silného profesniho uskupent,
které bude mit dostatec¢né silnou pozici pro vyjednavani.
SveFepa (2005) wuvadi, Ze v roce 2005 bylo ve statnim
sektoru zaméstnano téméF 11 000 socialnich pracovnikdi.
NovéjsSi udaje dostupné nejsou, proto je nutné vzit v Uvahu
jisté zkresleni tohoto C¢&isla zplUsobené zménami na trhu
prace a vstupenm v platnost pozadavku na odbornou

zpUsobilost uvedeném v zakoné o socialnich sluzbach. Pro

predstavu vSak toto CcCislo postacCuje. Udaje o poctu
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socialnich pracovnikd mimo statni sféru nejsou dostupné
vibec. Udaj o celkovém po&tu socialnich pracovnikd na UGzemi
Ceské republiky by mohl a mé&l slouZit jako pFesvédgivy
dikaz o vyznamu profese. Pro ziskani tohoto U(daje byl
vytvoren prostor predevSim zavedenim povinné registrace
socialnich sluzeb. Soucast registrace tvori oblast
personalniho zajisténi sluzby, pocCet socialnich pracovniki
v jednotlivych socialnich sluZbach je proto znam. Udaje o

otu socialnich pracovnikd ve statni sférfe by mélo

©

inisterstvo zverejnovat kazdy rok, prostredky Kk jeho

3

zjisténi ma.

Z uvedeného je tedy zFejmé, Ze organizace Citajici
v soucCasné dobé tFi sta (SSP) respektive sto osmdesat pét
¢lend (PKSP) nelze povazovat za plnohodnotné zastupce
socialnich pracovniki. O existenci a moznosti clenstvi
v téchto sdruZenich navic stadle mnoho socialnich pracovniki
nevi. U&innym zplsobem ziskavani novych &lenll se jevi
spoluprace se vzdélavacimi institucemi (VOS, VS), na
jejichz pldé se pohybuje velky pocet potencialnich c¢lend.
Organizace wusilujici o vétsSi pocet c¢lend by méla SiFit
informace o své cCinnosti primo mezi studenty a snazit se je
tak oslovit pro cClenstvi. Kromé toho by stidlo také za uvahu

vytvoreni jednotné zastreSujici organizace.



2. Studium socialni prace na vysokych Skolach

v Ceské republice

Socialnit praci Ize v Ceské republice v nékteré
z jejich podob studovat na stFednich, vysSSich odbornych i
vysokych Skolach. Pozadavky na  odbornou zpUsobilost
socialnich pracovnikll jsou vyjmenovany v 8109 zakona
10872006, o socialnich sluzbadch. Jednou =z mozZnosti, jak
ziskat odbornou zplsobilost pro vykon socidlni prace je
podle zadkona absolvovani vysokoSkolského studia
v bakalarském Ci magisterském programu 2z oblasti socialni
prace, socialni politiky, socialni pedagogiky, socialnit
péCe nebo specialni pedagogiky.

Socialni préace jako studijni obor na vysoké Skole
patfi k dynamickym studijnim obordm. Nabidka studia se
neustale méni, predevSim pribyva novych mozZnosti studia.
Skoly reflektuji potFebu uZ3i specializace socialni prace a
oteviraji studijni obory zamérené na konkrétni oblasti
socialnt prace. Vzhledem k pozadavklm na odbornou
zplUsobilost socialnich pracovnikd vymezenych v zakoné
€. 10872006, o socialnich sluzbach pribyla potFeba umozZnit
studium stavajicim socidlnim pracovnikim bez pot¥ebného
vzdélani a to vrozSirenim nabidky kombinovaného studia.
V8echny tyto faktory se promitaji do aktuadlni nabidky
studia socialni prace na vysokych 3Skoléach.

Cilem nize uvedeného vyCtu je poskytnout prehled o
moZznosti studia socialni préace na vysokych 3Skolach v Ceské
republice v néasledujlcich studijnich programech: socialni
politika a socialni prace, socialni prace, socialni péce.
Studijni obor v nékterém z téchto programl zajisStuje pro

akademicky rok 200972010 celkem 11 vysokych 3Skol z toho

jedna soukroma.
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Nasledujici uUdaje o moznosti a podobé studia socialni
prace na vysokych 8kolach, byly cerpany z webovych stréanek

jednotlivych Skol.5

Univerzita Karlova nabizi studium socialni prace na 4
fakultéach. Evangelickd teologicka fakulta a Husitska
teologickad  fakulta nabizeji bakalarské studium oboru
Pastoracni a socialni prace resp. Socialni a charitativni
prace. Fakulta humanitnich studii oproti tomu umozZnuje
studium pouze navazujiciho magisterského oboru Rizeni a
supervize v socialnich a zdravotnickych organizacich.
Filozoficka fakulta garantuje prostFednictvim Katedry
socialni prace vyuku kombinovaného bakalarFského programu
socialni politika a socialni prace a prezen¢ni navazujici
magisterské studium téhoz programu. Podrobnéji o KSP FF UK
viz kapitola 3.

\Y ramci Masarykovy univerzity v Brné Ilze soci
praci studovat na Fakulté socialnich studii, ktera nabizi
studium bakalarského i1 navazujiciho magisterského programu.
Bakalarsky program 1lze v prezencni Tformé studovat pouze
dvouoborové, v kombinované formé& pak jednooborové. Student
si v ramci studia voli zaméfFeni z oblasti socidlni politiky
nebo z oblasti socialni prace. Navazujici magisterské
studium je rozdéleno do 4 oborovych specializaci: Socialni
politika; Socialnt préace; Personalnt management a
organizacni rozvoj; Trh prace, politika zaméstnanosti a
rozvoj lidskych zdrojl. V kombinované formé studia je na

ukor specializace Trh prace rozdélena specializace Socialni

prace na makro - programy sluzeb v komunitach a
organizacich a na socialni praci mikro - pFipadové
poradenstvi.

Na Ostravské univerzité je socialni prace prednasSena

na 3 fakultach. Filozoficka fakulta nabizi bakalarsky obor

5 Podrobnéjsi informace o jednotlivych oborech jsou dostupné tamtéz.



Poradenstvi v socialni praci a navazujici magistersky obor
Socialni prace s poradenskym zaméFenim. V ramci Katedry
socialni prace6 na nové vzniklé Fakulté socialnich studit
lze studovat bakalé&rsky obor Socidlni prace, Kktery je mozné
absolvovat rovnéz v navazujicim magisterském programu.
Kromé& toho nabizi Fakulta sociéalnich studii navazujici
magistersky obor Management organizaci sluzeb socialni
prace. Na Fakulté zdravotnickych studii lze v akreditovaném
programu socialni politika a socialni prace studovat
bakalarsky obor SpoleCenska patologie a logistika terénnich
rizikovych situact.

Univerzita Hradec Kralové umoznuje studium socialni
prace na Pedagogické fakulté hned v nékolika oborech. Obory
Socialni a charitativni prace a Socialni prace jsou
prednasSeny v prezenéni 1 v kombinované formé. Oproti tomu
obory Socialni prace ve verejné spravé a Socialni préace
s osobami se sniZenou sobéstacnosti jsou zajistény pouze
v kombinované formé. K dispozici je i navazujici
magistersky obor Socidlni prace v obou formach studia.

Na Cyrilometodéjské teologické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci garantuje vyuku socialni prace Katedra
kFfestanské socialni prace. Zaméreni vyuky se odviji od
kFestanského ladéni  fakulty i katedry. V bakalarském
programu lze na této katedFe studovat obory Socialni a
humanitarni prace a Charitativni a socidalni prace.

ZapadoCeskd wuniverzita v Plzni nabizi na Pedagogické
fakulté standardni vyuku oboru Socialni prace v bakalarském
i v navazujicim magisterském programu. V obou pFipadech se
jednd pouze o prezencéni formu studia.

Fakulta verejnych politik Slezské univerzity v Opavé
nabizi v bakalarském stupni studia obor Verejnad sprava a

regionalni politika v formé prezenCniho 1 kombinovaného

6 Do srpna roku 2008 byla Katedra socialni prace souCasti Zdravotné
socialni fakulty, ze které se ovSem vydélila.
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studia. V ramci navazujicitho magisterského programu je
prezencné vyucovan obor VefFejna sprava a socialni politika.

Vyuka socialni pradce ma své misto i na Univerzité Jana
Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem konkrétné& na Fakulté
socialné ekonomické. Studovat zde [l1ze bakalarsky obor
Socialni prace v prezenéni i1 v kombinované formé studia.

Na soukromé Prazské vysoké Skoly psychosocialnich
studii lze studovat obor Socialni prace se zamérenim na
komunikaci a aplikovanou psychoterapii. Skola nabizi formu
bakalarského i navazujictho magisterského studia.
Specifikem je moznost absolvovani psychoterapeutického
vycviku béhem studia.

Pedagogicka fakulta Technické univerzity Liberec
vyuCuje kombinovanou formou dva bakalarFské obory. Obor
Penitenciarni pracovnik je urcen predevSim pro pracovniky
vézenstvi a policie, obor Socialni pracovnik je zaméfFen na
praci se zdravotné a socialné znevyhodnénymi jedinci.

\Y neposledni Fadé je socialni prace zastoupena
JihoCeské univerzité v Ceskych Bud&jovicich. Na zdejsi
Teologické Ffakulté se vyucCuje bakalarsky obor Socialni a
charitativni prace a také navazujici magistersky obor Etika
v socialni préaci. Zdravotné socialni fakulta vypsala pro
nasledujici akademicky rok také bakalarsky obor Socialni
prace ve verejné spravé v kombinované formé studia.

Kromé vySe uvedené mozZnosti studia socialni préace ve
vyjmenovanych programech, [l1ze studovat obory, které uzce Ci
primo se socidlni praci souviseji. Nékolik vysokych 3kol
nabizi studijnit obor Socialnit pedagogika. Fakulta
humanitnich studii a Fakulta socialnich studii Univerzity
Karlovy nabizeji vyuku navazujicich magisterskych obord
Studia obcCanského  sektoru resp. VerFejnd a socialni
politika. Zdravotné socialni fakulta JihoCeské univerzity
vyuCuje obor Rehabilitacni-psychosocialni péce o0 postizené

déti, dospélé a staré osoby, atp.
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Mimo bakalé&rského a navazujiciho magisterského studia
nabizeji nékteré vysoké Skoly také moZnost vystudovat
postgradualni stupen studia. Postgradualni studium socialni
prace umoznuji Cctyri vysoké Skoly. Ostravska univerzita ma
v nabidce hned dva postgradualni obory, konkrétné obor
Socialni praci na Fakulté socialnich studii a obor Socialnit
poradenstvi a management socialnich sluzeb na Filozofické
fakulté. JihocCeska univerzita zajisStuje vyuku pFibuzného
doktorandského oboru Prevence, naprava a terapie zdravotni
a socialni problematiky détri, dospélych a seniord.
Masarykova univerzita garantuje postgraduadlni studium oboru
Socialni politika a socidlni prace a Katedra socialni prace
Filozofické fakulty pri Univerzité Karlové nabizi ve
spolupraci s taméjsSi Katedrou sociologie postgradualni obor

v kombinaci Socialni prace - sociologie.

Zaméreni vyuky socialni prace se na jednotlivych
Skolach do jisté miry l1iSi. Rozhodujici vliv ma obvykle
zaméreni Ffakulty, kter4d vyuku socialni prace zaStituje.
Dllezitym faktorem ovliviaujicim Qladéni vyuky na dané
katedFe je také oborova specializace pedagogl. Informace o
zaméreni katedry se lze obvykle dozvédét na internetovych
strankadch potazmo ze studijniho planu konkrétniho oboru.
Tyto informace by méli byt snadno dostupné a vSeobecné
znamé tak, aby k nim mél pristup kazdy potencialni student.
Je dilezité, aby budouci studenti méli predstavu o zaméFeni
vyuky konkrétniho oboru a podle toho si mohli volit sobé

profilové nejblizsi katedru.

Srovnanim s nabidkou studia socialni prace obsazené
v diplomové praci Radostové (2005) vychazi jednoznacna
narlstajic! tendence nabidky studia socialnit préace.
Konkrétné bylo od roku 2005 nové otevieno 6 bakalarskych a

3 navazujic! magisterské obory. Na Filozofické fakulté se
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s jednoletou prestavkou, kdy nebyl bakalarsky program
otevren vibec, preslo z prezenc¢niho na kombinované
bakalarské studium. Tento fakt tedy svédci o0 rozvoji
socialni prace jako oboru studia na vysokych Skolach.
Z uvedeného 1lIze také predpokladat, Ze ze strany studentd
neustale narlstd poptavka o studium socidlni prace, ktera
neni dostatec¢né pokryta, a proto se Jji vysoké Skoly snazi

pokryt rozSirovanim vyuky.
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3. Katedra socialni prace pri Filozofické fakulté

Univerzity Karlovy v Praze

Pocatky existence Katedry socialnit prace pri
Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze (KSP FF WK)
se datuji do roku 1990. Samostatna katedra vznikla roku
1992, kdy se vydélila od Katedry andragogiky FF UK.7

Zhruba pred péti lety zacalo vyrazné posilovani
uCitelského sboru katedry, které s sebou prineslo zlepSeni
kvality vyuky. Na katedfe zaCala znovu vyucCovat profesorka
Valkova, kterad zde jiz vyucCovala v devadesatych letech a
spolu s absolventy se podilela na zaloZzeni Probac¢ni a
mediacéni  sluzby CR. UCitelsky sbor vyrazné posilila
doktorka Pazlarova, ktera se vyznamné podilela na inovaci
systému odbornych praxi. Rady katedry posililo také mnoho
daldich odbornikl - pedagogu.

Pro blizkou budoucnost ma katedra vytyCenych nékolik
cild. Vyhledové se zvazuje vytvoreni elektronického
Casopisu katedry, jehoZz podkladem by se mély stat predevsSim
prace studentl navazujiciho magisterského studia. Je treba
posilit spolupraci se zahrani¢nimi Skolami, tak aby méli
studenti i pedagogové moznost vycestovat.8 Zadouci by bylo
také vytvorent dlouhodobé spoluprace s nékterou z
evropskych univerzit. Do budoucna Jje potiFeba posilit
vyzkumnou aktivitu katedry. V souCasnosti Jje pripravovan
vyzkumny zamér, ktery by mél katedru propojit 1 s jinymi
katedrami a pedagogy FF UK. Cilem je vSak také udrzenit
toho, co se na katedfe za dobu jeji existence podarilo

vytvorit. (Matousek, ustni sdélent)

7 Podrobné o historii katedry pojednava ve své diplomové praci
Markusova (2001).
8 Aktualné jev jednani spoluprace s Floridskou univerzitou.
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Pro akademicky rok 200972010 nabizi katedra tyto
akreditované studijni programy
e Bakalarsky studijni program Socialni politika a
socialni prace, obor Socialni prace - jednooborové
kombinované studium trileté9

Navazujici magistersky program Socialni politika a

socialni prace, obor Socidlni préace - jednooborové

prezencéni studium dvouleté
# Postgradudlni doktorské studium zajistované ve
spolupraci s Katedrou sociologie FF UK pro kombinace

Socialni préace - sociologie.

Kromé toho nabizikatedra také nékolik kurzl
celozivotniho vzdéléavani.

Katedrou nabizené studijni programy kladou diraz
zejména na problematiku prace s rodinou, s ohrozenymi détmi
a mladezi, na socialni praci v trestni justici, na socialni
spravu a na psychosocialni pomoc a krizovou intervenci.
Studenti navazujiciho magisterského programu si bé&hem
studia voli ze dvou specializaci: socidlni prace v trestni
justici nebo psychosocialni pomoc. V ramci vybrané
specializace je student povinen absolvovat dva urcené
predméty a zvolené zaméfFeni se zaroven stava predmétem
zkouSenym v ramci statnich zavérecnych zkouSek.

Specificnost katedry vychazi z faktu, ze byla prvni
katedrou, na Kkteré se po roce 1989 socialni prace zacala
vyucovat. Zde vypracovany studijni program se stal
inspiraci pro dal3i katedry socialni prace, proto je vyznam
KSP FF UK v oblasti rozvoje studia socidlni prace znacny.
Pedagogové katedry se vyznamné podileli a podileji na
tvorbé odbornych publikaci. S jejich pFispénim byly mj .
vydany publikace ,,Zdklady socialni prace"™, ,Metody socialni

prace", »Socialni  prace v praxi", ,»Socialni  sprava",

9 V soucCasnosti dobiha prezencni bakalarské studium.
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»Socialni sluzby'™, které se staly zakladni studijni oporou
pro vétdinu studentl socialni prace v Ceské republice.

Katedra sidli od vroku 2001 v Jinonicich, kam se
prestéhovala ze stisnénych prostor =z centra Prahy. Areal
v Jinonicich je moderné vybaven a studentdm nabizi
dostatec¢ny komfort. K dispozici jsou zde pocitacové ucCebny
s kapacitou pro dvé stovky studentl, bufet, jidelna a dennt
mistnost. Kromé toho sidli v Jinonickém arealu Knihovna
spoleCenskych véd T. G. Masaryka, ve Kkteré se nachazi
uspokojivé mnozstvi oborovych publikact.

Informace o katedFe jJsou verejnosti dostupné na webové
adrese http://socp.ff.cuni.cz. Webové stranky ziskaly
v dubnu 2008 novou grafickou podobu a pFibylo mnoho odkazl
a novych informaci. PFi tvorbé novych stranek byly opétovné
reflektovany potFeby zrakové postizenych. PredevsSim
studenti a uchazeCi o0 studium oceni mnozstvi relevantnich
Udajl. Nelze vSak nezminit fakt, Ze mnoho odkazl neobsahuje
po roce a Ctvrt od spusSténi stranek zadné udaje. NapfFiklad
sekce ,Zdroje na internetu” neobsahuje ve svych osmi
odkazech Zz&dné prispévky. Velké nedostatky m& ovSem 1 sekce
»,Kdo u nds uci", kterou nelze povazovat za nevyznamnou.
Celkova dobréa koncepce webovych stranek témito
nedokonalostmi utrpéla. Stoji za Uvahu, zda pro prezentaci
Katedry neni vhodnéjsSi spravovat webové stranky s menSim

mnozstvim odkazl, které by vSak byly aktivni.

3.1 Inovace studijniho programu

Oziveni chodu katedry prinesl dvoulety projekt Inovace
studijniho programu Katedry socidlni préace pri Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy v Praze (dale Inovace). Projekt
probithal v obdobi od 2z4&Fi 2006 do srpna 2008 a byl
realizovan z prostredkd Evropského socialniho fondu, ze

statniho rozpoétu CR a =z rozpoGtu hl. m. Prahy. Na
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realizaci se kromé katedry podilelo Centrum pro kvalitu a
standardy v socialnich sluzbéach (CEKAS) pri Narodnim
vzdélavacim fondu (NVF). Hlavnim cilem projektu Inovace
byla, jak vyplyva =z nazvu, 1inovace stavajiciho studijniho
programu KSP FF UK. Dlavodem byla potFeba zmodernizovat
vyuku socialni  prace tak, aby odpovidala soucasnym
pozadavklim profese. PredevSim v souvislosti se zakonem
¢.108/72006 Sb., o socialnich sluzbach, dosSlo k mnoha zménam
v oboru. Vv ramci projektu bylo naplanovano konanit
nasledujicich aktivit:
# Rizeni, monitorovani a hodnoceni projektu
Konferencni a diskusni aktivity
® RozSireni vyuky
** Vycvikové Kkurzy
Inovace praxi
* Revize univerzitniho kurikula
& Studentska publikacni cinnost
Vzdélavani a rozvoj pedagogického tymu
Béhem dvou let pribéhu projektu doslo k naplnéni vSech
stanovenych aktivit. Byly uskutec¢nény tFi konference, jedna
panelova diskuze, pét disputaci a dva expertni seminare.
Studenti mohli navstivit dvacet sedm nové otevienych kurzi
a seminard a v ramci vyuky se mohli zUCastnit osmi setkant
s odborniky z praxe. DoSlo ke zlepSeni systému praxi, kdy

katedra vytvorila sitt 25 spolupracujicich pracovist

s tutory vySkolenymi pro praxi. Byl také vytvoren novy
systém elektronického z4pisu a vybéru praxi. Pro studenty
predevsim druhych roénikud byl dvakrat usporadan

psychosocialni vycvik. Vydanim tFi tematickych sbornikd
studentskych praci na téma ,Metody socialni prace",
,»O0hrozené skupiny', ,Profese a etika socialni prace"™ byla
podpofFena publikaéni c¢innost studentdi.

Zajem studentl o poradané aktivity byl znaény. VétSina

studentl (70%) se zucCastnila dokonce vice nez jedné
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aktivity, primérné se z téchto aktivnich studentl zucastnil

kazdy 3,8 krat. (Vodackova, 2008)

3.2 Spolek absolventd KSP FF UK

Spolky absolventll sehraly vyznamnou roli Vv procesu
profesionalizace socialni prdce a maji své misto i
v déjinach Ceskoslovenska. Za Prvni republiky mé&la spolky
absolventek kazda Skola, jednalo se v3ak o 3Skoly socialné
zamérené, proto tehdejsi spolky nelze s dneSnimi
celouniverzitnimi spolky srovnavat. Jednim
z nejvyznamnéjsich spolki té doby byla Organizace
absolventek Vy38i Skoly socialni péce v Praze. Dilvodem
zakladani spolkl byla potFeba ziskat zazemi a oporu pro
¢innost socialni préace. Absolventi se sdruzovali s cilem
prosadit profesi, kterada do té doby v podstaté neexistovala.

K prosazeni zajml socialni prace bylo potFeba vytvorFit

silné sdruzeni, které by pomohlo k akceptaci socialni préace
jako profese. Jednotlivé absolventské spolky proto
vytvorily zastresSujici sdruzeni S nazvem Organizace

socialnich pracovnic, které mélo Siroké pole plsobnosti.
Organizace mj. vydavala vlastni casopis, vedla evidenci
volnych pracovnich mist v oboru a starala se i1 o0 odborny
rist svych c¢lend. Jednou ze zajimavych vzdélavacich aktivit
bylo setkavani ctenarského krouzku, kde se Clenky
seznamovaly s novinkami v oblasti odborné literatury.
Clenky, které ovladaly néjaky cizi jazyk, c&etly odborné
publikace, které dosud nebyly preloZzeny a s jejich obsahem
pak Tformou referatld seznamovaly ostatni. (Kodymova in
MatousSek a kol., 2001)

Z tradice prvorepublikovych spolkl vychazi i mySlenka
zaloZzeni Spolku absolventl Katedry socialni prace FF UK.

MySlenka zalozit spolek absolventl existovala jiz dlouho,

ale hlavni iniciativa vzeSla aZz od dvou absolventl katedry
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dr. Pavly Kodymové a dr. Radka Sudy po disputaci na téma
Soucasné postaveni socialni préace v Ceské republice -
dilemata a perspektivy v Fijnu 2006. K mySlence zalozeni
spolku se zahy pridaly 1 ostatni pedagogové a nékteri
absolventi.

Jiz mnoho let plsobi Spolek absolventl Univerzity
Karlovy, ktery je velmi silnou organizaci, presto existuje
potFeba mit vlastni spolek. V ramci Spolku absolventl KSP
FF UK nejde o vytvoreni neformalni sité, jako v pripadé
spolku UK, protoze neformalni sité absolventld KSP FF UK
beztoho v urcité formé existuje jiz dnes. KSP za dobu svého
plsobeni vyslala do svéta mnoho absolventl, kteFi maji
urCité schopnosti. Absolventi maji pro sebe navzajem
obrovsky potencial v oblasti vzdélavani, odbornych
konzultaci, expertnich paneld atp. Absolventi ale mohou byt
v mnoha oblastech napomocni také katedf¥e. Napr. mohou
nabizet katedre studentské praxe na svém pracovisti, maji
také velky potencial v jednorazovych expertnich prednaskéach
poradanych pro studenty, které by mohly c&asteCné nahradit
skonCeny projekt Inovace studijniho programu KSP FF UK.
(Kodymova, uastni sdélent)

Projekt spolku absolventll se v soucasnosti stale
nachadzi v realizacni fazi, proto jesté nejsou presné
stanoveny jeho cile a stanovy. Zhruba na podzim roku 2009
je planovano osloveni vsech absolventll a nabidnuti moZnosti
stat se ¢lenem Spolku absolventl KSP FF UK. Prestoze presné
cile jeSté nejsou stanoveny, o urcitych ideach lze hovorit
Jiz dnes. K tém obecnéjsSim patiFi vytvoreni chybé&jici
navaznosti mezi absolventem a studovanym oborem, pomoci
k identifikaci k oboru i ke Skole, pomoci utvaret identitu

socialni prace. Konkrétnéjsi cinnost by pak méla zahrnovat

sdileni novinek v oboru, setkavani absolventd, podporu
absolventl pFi vstupu na trh prace atp. (Suda, ustni
sdéleni).
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Vzhledem k faktu, Ze jednim z realizator spolku je
dr. Kodymova, kterd je Vv soulCasnosti tajemnici Katedry
socidlni prace FF UK, se nabizi také u0zkad spoluprace se
samotnou katedrou. Spolek by rad pomohl ke zvySeni prestiZe
nejen oboru samotného ale 1 katedry. Prikladem acinné
spoluprace mezi absolventy a Skolou jsou predevSim americké
univerzity, kde je absolvent se svou alma mater spjat po
cely Zivot a snazi se ji i jejim studentdm pomoci rlznymi
zplUsoby.

Podobny spolek, ktery by sdruzoval pouze absolventy
jedné katedry socialni préace, zatim v Ceské republice
neexistuje. Mnoho absolventll KSP FF UK ma& zajem o dalsi
déni na katedre a citi velkou sounalezitost s katedrou jiz
dnes. Prikladem mohou byt pracovni nabidky, které
absolventi posilaji na studentské emaily. Spolek absolventl

KSP FF UK ma tedy potencial k tomu, aby se stal UspéSnym.
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4. Vyzkum uplatnéni absolventd KSP FF UK

Vyzkum uplatnéni absolventl KSP FF UK z let 2005 -
2008 si klade za cil zmapovat profesni smérFovani absolventd
KSP FF UK. Udaje o uplatnéni absolventl jsou pro katedru
dalezitym zdrojem informaci a poskytuji ji zpétnou vazbu.
Pro Skolu potazmo 1 pro katedru je Gdaj o uplatnéni jejich
absolventl duilezity i z hlediska zakona ¢.111/1998 Sb., o
vysokych Skolach, ktery v 821 d) Fika: ,verejna vysoka
Skola je povinna poskytovat uchazec¢im o studium, studentlm
a dalsSim osobam informacni a poradenské sluZzby souvisejic!
se studiem a s moznosti uplatnéni absolventl studijnich
programi v praxi'.

Vysledky ziskané SetFenim uplatnéni absolventd ukazuji
také urcité trendy a oblibenost jednotlivych obord socialnt
prace. Se vstupem v platnost kvalifikaénich pozadavkl na
sociéalniho pracovnika se trh prace stale potyka
s nedostatkem kvalifikovanych pracovnikd, ktefFi by méli
zaroven dostatek zkuSenosti a praxe v oboru. Z toho plyne
relativni moznost vybéru a volby zaméstnani podle vlastnich
zajma.

Vyzkum ukazuje mozné uplatnéni absolventl v oboru ale
i mimo néj a celkovou rozmanitost oboru socialni prace.
Vysledky vyzkumu jsou tedy zajimavé pro pripadné uchazecCe o
studium i pro obecnou vefFejnost. Jelikoz nékolik absolventl
projevilo béhem sbéru dat zajem o ziskani vysledkl, da se
rici, Ze vysledky jJsou zajimavé i pro samotné absolventy.

Obdobnych vyzkumO ¢&i lépe Feceno prlzkuml na dané téma
(tj. uplatnéni absolventl KSP FF UK) probéhlo jiz nékolik.
Prvni pokus o zmapovani uplatnéni absolventl KSP FF UK
prisel v roce 2000, kdy u prilezitosti desatého vyrocCi
vzniku katedry provedla Eliska Freiova sondu, v ramci niz
zjistovala uplatnéni absolventl na trhu prace a hodnoceni

kvality vyuky z pohledu absolventd (Mym absolventlim in
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Sbornik Prvni setkani absolventl katedry socidlni prace FF
UK, 2000)

0 rok pozdéji bylo toto téma rozpracovano jiz
v samostatné diplomové praci Lucii Markusovou, ktera se
podrobné zabyvala uplatnénim a spokojenosti s vyukou a také
odbornou kvalifikaci, kterou absolventi =ziskali nad ramec
povinného studia. (Markusova, 2001)

\Y roce 2005 byl v ramci dalsSi diplomové prace proveden
rozsdhlejsi vyzkum Zuzanou Radostovou, ktery se tykal
absolventld z let 1997 - 2004 a byl kromé uplatnéni
absolventld a hodnoceni vyuky zaméfFen rovnéz na zjisSténi
aktivity absolventd v ziskavani odborné kvalifikace nad
ramec vysokoSkolského studia. (Radostova, 2005)

Pripravy stavajiciho vyzkumu S nazvem LUplatnéni
absolventldl KSP FF UK 2z let 2005 - 2008" zacaly v Fijnu
2008, kdy byla jako metoda sbéru dat =zvolena technika
dotazniku. Po nékolika konzultacich s docenty MatouSkem a
Holdou pak byla vytvorFena stavajici podoba dotazniku. DoSlo
k definovani zakladni vyzkumné jednotky a nasledné celého
zakladniho souboru. Dale byly stanoveny cile vyzkumu a

formulovany vyzkumné predpoklady.

4.1 Cile vyzkumu

Primarnim cilem vyzkumu byla snaha o zmapovani
profesniho sméFovani a uplatnéni absolventl KSP FF UK. Ke
zjisténi téchto udajd byli absolventi dotazovani na prvni

zaméstnani po absolutoriu, na souCasné zaméstnidni a také na

celkovy pocet zaméstnani po absolutoriu. Dale bylo
zjistovano, na jaké pozici absolventi pracuji, s jakou
cilovou skupinou, kolik maji podfFizenych a jak jsou

v zaméstnani spokojeni.
Jednou Z vyznamnych slozek socialni prace je
dobrovolnicka cinnost. Proto bylo cilem zmapovat aktivitu

absolventl v dobrovolnické c¢&innosti béhem jejich studia na

30



KSP FF UK. PFedmétem dotazovani tedy bylo, v jaké instituci
absolventi béhem studia plsobili a s jakou cilovou skupinou
bylo v ramci dané instituce pracovano.

\Y neposledni Fadé bylo cilem vyzkumu ziskat zhodnoceni
kvality vyuky KSP FF UK =z pohledu absolventl. Hodnoceni
kvality vyuky  bylo rozdéleno do  tFi kategorii na
teoretickou pFipravu, praktickou pFipravu a na celkovou
spokojenost se studiem.

Problematika vyzkumu byla rozpracovdna do Sesti
vyzkumnych predpokladi, které mélo SetFeni potvrdit poprF.
vyvratit. Kromé toho bylo cilem analyzovat ziskana data a
tam, kde to bylo mozZzné a vhodné, je srovnat s vysledky

zjisténymi v diplomové praci Radostové (2005).

4.1.1 Vyzkumné predpoklady

Hi; VétSina absolventl KSP FF UK se béhem studia vénovala
dobrovolnické c¢innosti. Studenti socialni prace maji
v urcité mifFe rozvinuté altruistické chovani a potrebu
pomdhat. Proto je velmi pravdépodobné, Ze se béhem svého
Zivota stanou dobrovolniky. Dobrovolnictvi béhem studia
vysoké Skoly je pro studenta prinosné mj. i moznosti ziskat

nové zkuSenosti a poznatky.

H2: Celkova spokojenost absolventl KSP FF UK se studiem na
KSP FF UK se rok od roku zvySuje. KSP FF UK prosla
v poslednich letech mnoha zménami, které mély pozitivni
vliv na zvySeni kvality vyuky. NapfF. byl vyznamné posilen
pedagogicky sbor. Tyto skuteCnosti by se mély projevit

v pozitivnéjsSim hodnoceni vyuky.

H3 V souCasném zaméstnani jJsou absolventi KSP FF UK vice
spokojeni nez v prvnim zaméstnani po absolvovani KSP FF UK.
Do prvniho zaméstnani nastupuji absolventi obvykle bez
dostateCné predstavy o vykonavané cinnosti. Do dalStho

zaméstnani jiz vstupuje cClovék s jasnymi predstavami a
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ocekavanim, je schopen si vybrat oblast, kterd ho zajima.
Navic jednim z davodd zmény zaméstnani mlze byt prave

nespokojenost na pracovisti.

H4: Cilova skupina pFi dobrovolnické cinnosti absolventl
KSP FF UK se ve vétSiné pripadd shoduje s cilovou skupinou
v zaméstnani. Dobrovolnické cinnosti se vénuje jedinec nad
ramec svych povinnosti a dobrovolnég, je proto
pravdépodobné, Zze si zvoli praci s cilovou skupinou, ktera
je mu néjakym zplsobem blizkd. Stejnou Uvahu lze uplatnit i
v pripadé volby zaméstnant. Navic ma absolvent diky
dobrovolnictvi zkuSenost v praci s urcitou skupinou, coz

mize volbu zaméstnadni pozitivné ovlivnit.

H5: Vice jak polovina absolventl KSP FF UK presahla
optimalni dobu studia.l0 Studium vysoké Skoly je cCasové a
financné naroc¢né. Mnoho studentl je nuceno si béhem studia
privydélavat, coz jim ubira Cas pot¥Febny pro studium. Kromé
toho se také rozrlstad nabidka zahraniénich studijnich
pobytli, které trvaji minimalné jeden semestr. Predevsim
z téchto dlvodl jsou si pak studenti c¢asto nuceni studium

prodluzovat.

H& Absolventi KSP FF UK, béhem jejichz aktivniho studia
probithal projekt Inovace studijniho programu KSP FF UK,
hodnoti studium lIépe nez absolventi po dobu, jejichz studia
projekt Inovace neprobihal. Projekt Inovace prinesl vyrazné
oziveni vyuky na KSP FF UK a mezi studenty se nevyskytoval
témér nikdo, kdo by se nezucCastnil alespon jedné aktivity.
Projekt Inovace, ktery mél vliv na vyuku, byl studenty
hodnocen velmi pozitivné. Lze predpokladat, ze pozitivni
hodnocent projektu Inovace se projevi v hodnocent

spokojenosti se studiem na KSP FF UK.

10 Optimalni dobou studia je mySlena standardni doba stanovena pro
jednotlivy stupen studia, tj. tfi roky pro bakalarské, pét let pro
magisterské a dva roky pro navazujici magisterské studium.
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4.2 Metodika vyzkumu

Pro vybér objektu zkoumant bylo uzito kvazi-
reprezentativniho vybéru - ankety. Vybérovy soubor byl tedy
obeslan Zz&dosti o zapojeni se do Setreni a zalezelo na
kazdém jedinci, zda tak ucini ¢i nikoliv. Vybérovy soubor
tvorilo 214 osob, které splnily veSkeré podminky pro
zarazeni do SetfFeni tj. uUspésSny absolvent Fadného denntho
studia na KSP FF UK z let 2005 az 2008. Vhodnou metodou pro
ziskani dat od tak velkého poctu respondentd byla zvolena
metoda dotaznikového Setreni. Nespornou vyhodou
dotaznikového SetFeni je moZznost ziskani dat od velkého

poCtu respondentl a to navic pomérné rychle a efektivné.

4_.2.1 Objekt vyzkumu

Zkoumany soubor tvorili absolventi Katedry socialni
prace pri Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze,
kteri uUspéSné ukoncili Fadné denni studium v letech 2005 -
2008. Jednalo se tedy o absolventy ze Ctyr let. V této dobé
probithala vyuka v nékolika formach studia, nebot’ dochéazelo
k rozdéleni pétiletého magisterského studia na samostatné
trileté bakalarské a na dvouleté navazujici magisterské.
Proto lze zkoumany soubor primarné vrozdélit do CcCtyr
kategorii podle formy studia na absolventy pétiletého
magisterského, triletého bakalarského, dvouletého
navazujiciho magisterského programu a absolventy, Kkteri
vystudovali bakalarFsky a nasledné navazujic! magistersky
program, oba na KSP FF UK.

Divodem vybéru absolventl pouze z let 2005 - 2008 byla
pFedevSim snaha navazat na predchozi vyzkum, ktery zkoumal
absolventy az do roku 2004. Posledni rok 2008 byl vybran
zadmérné jako posledni, jehoz vSechny absolventy lze jeSté

pIné zahrnout do vyzkumu. Vzhledem k datu realizace sbéru
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dat (duben 2009) bylo teoreticky mozné zahrnout absolventy
z ledna 2009, ovSem tato varianta byla zamitnuta.

Oporou vybéru se stal fond obhajenych diplomovych a
bakalarskych pract, ktery je ulozen v Knihovné
spoleCenskych véd T. G. Masaryka v Jinonicich. Pro kontrolu
ziskanych udajd bylo pracovano také s rozpisy promoci
z jednotlivych let. Celkovy soubor tak tvorilo 214

absolventl.

4.2.2 Technika shromazdovani dat

Technikou sbéru dat byl 2zvolen dotaznik. Pro vétsi
snadnost vypliovanit azvySeni  navratnosti byl vytvoren
dotaznik v podobé internetového formulare. Dotaznik se
automaticky zobrazil po kliknuti na prislusny odkaz s jeho
adresou. Pro vyplnéni dotazniku bylo tedy potFeba prFipojenit
k internetu.

Dotaznik se skladal celkem z 27 otazek, které byly pro
prehlednost rozcélenény do 5 tematickych okruhll. V dotazniku
byly pouzity otazky uzaviené, oteviené i polozaviené a to
vzdy dle vhodnosti (svédomim obtiznéjsStho zpracovavani
otevirenych otazek). O0Otazky uzité v dotazniku vysSly do
urcité miry z dotazniku uzitého v diplomové praci Radostové
(2005). DlOvodem byla dobra koncepce plvodniho dotazniku a
také vytvoFeni prostoru pro porovnavani zjisténych udaji.
VétSina otazek proto byla zcela prevzata, nékteré byly
Castecné preformulovany a nékteré byly nové vytvoreny.

Dotaznik je v uplné podobé& zverejnén v Priloze ¢. 1.

Prvni  tematicky okruh tvofFily zakladni ddaje o
respondentech (méno, pFijmeni, rodné prijmeni, rok nastupu
na KSP FF UK, rok ukonceni, Tforma studia) . Druhy okruh se

zabyval soucasnym zaméstnanim absolventl. Mj. zde byli
absolventi dotazovani na sektor, instituci a pozici, ve
které plsobi. Pokud respondent v dob& sbéru dat nebyl

v pracovnim procesu, byl pozdddn o uvedeni d0vodu. Treti



sekce byla zaméFena na prvni zaméstnani po ukonCeni studia
a obsahovala podobné otazky jako predchozi okruh. Dalst
¢ast mapovala dobrovolnickou c¢innost absolventll béhem
studia KSP FF UK. Kromé instituce, ve které byla
dobrovolnicka cinnost vykonavana, byla dotazovana i cilova
skupina, se kterou bylo v dané organizaci pracovano.
Posledni pata cast dotazniku byla vyhrazena hodnocent
spokojenosti s vyukou a s teoretickou a praktickou

pripravou.

4_.2_.3 Sbhér dat

Sbér dat probithal v dubnu 2009. JeSté predtim bylo
potFeba zjistit platné emailové adresy na jednotlivé
absolventy, prostfFednictvim nichz byli absolventi osloveni
k zapojeni se do vyzkumu. Zhruba tFetina adres byla ziskana
ze spoleCnych emailovych adres, které absolventi vyuzivali
pro vzajemnou komunikaci béhem studia. Tretina byla ziskana
za pomoci internetovych vyhledavacli. Velkad c¢ast kontakt(
pak byla ziskdna také s pomoci samotnych absolventl a
sekretaridtu katedry. Bohuzel 11 kontaktl se prFes veskeré
Usili nepodaFilo ziskat Zzadnym z dostupnych zplsob(.

Kazdému absolventovi byl poslan email, ve kterém byl
pozadan o vyplnéni dotazniku, zaroven mu byl vysvétlen ucel
SetfFeni a zplsob vyuziti poskytnutych dat. Email obsahoval
pokyny pro postup nacteni dotazniku a pFimy odkaz, po jehoz
odkliknuti se dotaznik automaticky =zobrazil. Po Uspésném
vyplnéni byly vysledky =z dotazniku automaticky uloZeny.
V pripadé, Zze absolvent dotaznik do tydne nevyplnil, byla
mu zasladna nova Z2Zadost, zda by tak mohl ucCinit. Celkem byli
absolventi, kteri dotaznik nevyplnili, k jeho vyplInénit

vyzvani trikrat.

35



4_.2.4 PFiprava dat pro analyzu

Po ukonCeni sbéru dat byla vSechna data vygenerovana
do jedné tabulky. Byla posouzena Uudplnost a vhodnost
vyplnénych dotaznikll a v pFipadé potFeby byl nevhodny
dotaznik vyrazen. Nasledné byla provedena kategorizace
zjisténych 0daji. U otevFienych otazek byly stanoveny mozné
kategorie odpovédi a do nich byly odpovédi rozrazeny. Takto

upravena data byla pripravena k analyze.

4.3 Analyza dat

Z celkového souboru 214 absolventl byla ziskana data
od 154 absolventld tj . od 71,9%. Samotnd navratnost byla
jesté o nékolik procent vyssi - 75,9%, nebot obeslany
soubor tvoFilo 203 absolventli. Toto procento se da vzhledem
k navratnosti v podobnych SetFenich povaZzovat za relativné
dobré. Pro srovnani SetfFeni provedend Freiovou (Mym
absolventlm in Sbornik Prvni setkadni absolventl katedry
socialni prace FF UK 2000, 2000) a Markusovou (Vyzkum
uplatnéni absolventl oboru socidlni prace KSP FF UK, 2001)
méla navratnost 50,3% resp. 60,3%, pricemz vybérovy soubor
byl zhruba o polovinu men3i. Vyzkum provedeny Radostovou
(Vyzkum absolventll KSP FF UK, 2005) mél oproti tomu
navratnost 74% a to pri rozsahlejsim zkoumaném souboru (235
absolvent().

Vzhledem k dosazené navratnosti a zplsobu sbéru dat od
objektd vyzkumu nelze vyzkum povazovat za reprezentativni.
Nejsou zFejmé dlvody téch, kteFi se do vyzkumu zapojili.
Jedna absolventka uvedla, Z2e nechce, aby jeji pracovni
uplatnéni bylo spojovano s KSP FF UK. Motivy ostatnich,
ktefi se rozhodli dotaznik nevyplnit, se lze jen domnivat.
Zich (2004) navic uvadi, Z2e u anketarniho vybéru je vyrazné
vétSi pravdépodobnost, Ze Udaje poskytnou spise ti
respondenti, kteFi maji o danou problematiku z4jem a jednéa

se tedy v podstaté o ,,samovybér™. V pFipadé tohoto vyzkumu
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poskytli Udaje tedy spiSe ti, kterFi pracuji v oboru a o
problematiku socialni prace maji zajem. Ziskana data tak
tvoFi pouze sondu do problematiky uplatnéni absolventl KSP
FF UK a nelze Je zobecniovat na vSechny absolventy ze
zdkladntho souboru.

\Y celém dalSim textu jsou pod pojmem absolventi
mySleni jen ti absolventi KSP FF UK, ktefFi se zucCastnili
dotaznikového  SetfFeni. VeSkera povolani Jjsou uvadéna
vV muzském rodé bez ohledu na to, zda konkrétni profesi
vykonaval muz ¢&i Zzena. Vyznam nize uvedenych zkratek je
vysvétlen v Seznamu zkratek pouzitych v textu a tabulkach

na str. 2.

4.3.1 Prehled respondentl

Zakladni prehled respondentld byl vytvoFen na zakladé
Udajd o roce absolvovani KSP FF UK a o typu absolvovaného
studia. Dale byli respondenti rozdéleni do kategorii podle
poctu let, které potrebovali Kk UspéSnému zakonCeni studia a
také podle pocCtu zaméstnani. Absolventi, ktefFi na KSP FF UK
absolvovali pouze bakalarské studium, byli roztFidéni na
z4dkladé Uudaje, zda zde v souCasnosti studuji navazujici

magisterské studium Ci ne.

Tab. 1. PF¥ehled respondentl podle roku absolvovani a typu
absolvovaného studia

Typ studia
Rok absolvovani Bc. Magr. Bc. + NMgr. NMgr. Celkem
2005 20 20
2006 8 15 2 25
2007 22 21 1 13 57
2008 21 23 4 4 52
Celkem 51 79 5 19 154

Tabulka 1 zahrnuje zakladni ddaje (rok absolvovani

studia a typ absolvovaného studia) o respondentech, KkterFi
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se zapojili do Setreni. Celkovy pocet absolventl
z jednotlivych let neni znam, proto nelze urcCit, jak velké
procento absolventl z jednotlivych let se do prizkumu
zapojilo. Nejvice udajl se podafFilo ziskat od absolventd
z let minulych tj . 2007, 2008. Dotaznik vyplnilo 57 resp.
52 absolventl 2z téchto let, coz je vice nez dvakrat tolik

nez v pripadé absolventld z let 2005 a 2006.

Nejvice zastoupenym typem studia je pétileté
magisterské studium se 79 absolventy, nasledovano 51
absolventy triletého bakalarského programu. Naopak
kombinaci bakalarského a nasledné navazujiciho

magisterského zastupuje pouze 5 absolventli, coz tvoFi pouze

3,25% ze 154 respondentl.

Tab. 2. Doba studia

Typ studia
Pocet let Bc. Magr. Bc.+NMgr. NMagr. Celkem
2 1 7 8
3 36 10 46
4 13 1 2 2 18
5 1 16 3 20
6 33 33
7 19 19
8 4 4
9 3
10 3 3
Celkem 51 79 5 19 154
Prameér 3,27 6,38 4,60 2,74

Tabulka 2 znazornuje pocet Ilet, ktery absolventi
potFebovali pro vystudovani jednotlivych typl studia. Pocet
let studia byl urcen srovnanim udajd =z otdzek na rok
zaCatku studia na KSP FF UK a z udaje o roce absolvovani
KSP FF UK. Z udaje o roce absolvovani nelze vycCist, zda
absolvent ukoncil studium v lednovénm, c¢ervnoveém Ci
zaFijovém terminu. Udaj byl proto zpracovavan tak, jako by

se vzdy jednalo o cely dalsdi rok potFebny pro Uuspésné

38



absolvovéani studia. Udaje jsou tedy uvadéné na celé roky
bez ohledu na to, v jakém terminu absolvent skladal statni
zavérecCnou zkousku. Z tohoto dlvodu dochazi k moznému
zkresleni a umé&lému navySeni poctu potiFebnych let o pdl rok
navic, protoze pri sbéru dat bylo pracovano pouze
s polozkami obsahujicimi celé roky.

Z tabulky vyplyva, Ze pr0mérnd doba studia u vSech
typld studia presahla optimalni dobu studia. Vyjimku tvofFi
pouze Udaje ziskané od absolventl kombinace bakalarského a
navazujiciho magisterského studia, které pro nizky pocet
respondentd () nemaji velkou vypovidaci hodnotu. PFedevsim
doba studia u absolventl pétiletého magisterského studia je
prekvapivé dlouha, nejvice absolventl potFebovalo pro
Uspésné zakonCeni studia 5, 6, a 7 let, vyjimkou vSak nenit
ani doba studia 9 ¢i 10 1let. Prevodem na procentualnit
zastoupeni vychazi, Ze celych 79% absolventll pétiletého
magisterského programu potrebovalo delSi nez optimalni dobu

pro uspésSné absolvovani.

Tab. 3. Pocet zaméstnani

Rok absolvovani

Pocet zaméstnani 2005 2006 2007 2008 Celkem
0 2 3 5
1 9 9 33 37 88
2 13 15 1 46
3 4 2 5 1 12
4 1 2
5 1 1
Celkem 20 25 57 52 154
Tabulka 3 uvadi pocCet zaméstnant, ve kterych

absolventi plsobili po UspéSném absolvovani studia na KSP
FF UK a to v zavislosti na roku, ve kterém absolvovali.
VétSina absolventd méla pouze jedno =zaméstnani (7% ze
154). Nékolik absolventl uvedlo pocet zaméstnani C&tyFi nebo

pét. Pouze pét absolvent( uvedlo, Ze neméli doposud Zzadné



zaméstnani, zaroven vSak vSech pét uvedlo, Ze v souCasnosti

jesté studuji vysokou Skolu.

Tab. 4. Dal3i studium absolventl bakalarského studia

NMgr. Celkem %

ANO 38 75%
NE 13 25%
Celkem 51 100%

Tabulka 4 znazornuje pocet absolventld bakalaF¥ského
studia na KSP FF UK v zavislosti na tom, zda zde
v soucCasnosti pokracuji ve studiu navazujiciho
magisterského programu. Vyrazné prevazuji ti absolventi,

kteri na KSP FF UK dale studuji.

4.3.2 Typ pozice v zaméstnani

Tabulky 5 a 6 udavaji prehled pracovnich pozic, které
zastavaji absolventi podle jednotlivych typld absolvovaného
studia v soucasném a v prvnim zaméstnani po absolutoriu.
VétsSina absolventd (88) méla do doby pribéhu sbéru dat
pouze jedno zaméstnani, které 1lze zapocCitat jak do sekce
souCasné, tak do sekce prvni zaméstnani po absolutoriu.
Vysledky téchto absolventd byly zahrnuty pouze do sekce
souCasné zaméstnani. DoSlo tak k situaci, kdy kategorie
prvni zaméstnani po absolutoriu obsahuje ddaje od vyrazné
menSiho poCtu respondentd (74 nez kategorie soucasné
zaméstnani (130).

Otadzky €. 9 a 17 Jaky typ pozice zastavate? resp. Jaky
typ pozice Jste zastaval/-a? byly oteviené, tudiz muselo
dojit ke kategorizaci ziskanych udajd do jednotlivych
typovych pozic. Kategorizace probihala na zakladé uadaju
ziskanych z otazek c¢islo 7, 8 a 9 resp. 15, 16, 17 (sektor,
typ instituce a typ pozice v zaméstnani). Na zakladé

posouzeni téchto tFi 0dajl byla nasledné urcena pFislusna
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kategorie. Prehled zahrnuje pouze ty pozice, ve Kkterych
plsobil nebo plsobi alespon jeden absolvent KSP FF UK.
Nejedna se tedy o vycet vSech pozic, na kterych mohou
absolventi oboru socialni prace plsobit.

Odpovédi byly rozdéleny do tFi zakladnich skupin na
statni, nestatni a soukromy sektor a nasledné pak do
jednotlivych kategorii typové odpovidajicich prFisluSnému
sektoru. Typy pozic mezi jednotlivymi sektory se tedy

vyznamné liSily. Pro dodrzeni kontinuity dat byly v obou
tabulkach pouzity stejné kategorie odpovédi a to i
v pripadé, Zze v konkrétnim pripadé neobsahovala kategorie
zadna data. Kategorii Kumulovand agenda u nestatniho
neziskového sektoru predstavovaly odpovédi, u kterych
nebylo mozné pro rozmanitost vykonavanych c&innosti urcit
prevazujic! oblast cinnost. Kategorie Jiné zafFazena pod
nestatni neziskovy sektor, predstavovala odpovédi, které
nebylo mozZné zarFadit pod jJinou stanovenou typovou pozici.
Totéz plati 1 pro stejnojmennou kategorii zaFazenou pod

soukromy sektor.

Tab. 5. Typ pozice v soucasném zaméstnani

Typ pozice Typ studia
Statni sektor Bc. Magr. Bc.+NMgr.  NMgr. Celkem
Mpgw Refferent statni 1 1 2 4
spravy
Koordinator projektu, 1 2 3
programu
SP 1 1
Zprostifedkovatel
prace, poradce 5 2
v oblasti politiky
zameéstnanosti
Ridici pracovnik 0
MSMT Koordinator projektu, 2 1 3
programu
SP v diagnostickém 1 1
Ustavu
NIV Referent statni 1 1

spravy
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Statni sektor

Sprava uprchlickych

zafizeni

SP
MS Probacni Gfednik
M7 Koordinator

dobrovolnik{

Ostatni statni Koordinator projektu,
sprava programu

OSPOD
SP
Ridici pracovnik

Ostatni statni
Referent
sprava

Ostatni statni instituce
neposkytujici socialni sluzby

Celkem

Nestatni neziskovy sektor
SP bez rozliSeni

SP - terapeut

SP v poradné, poradensky SP
Krizovy intervent

Koordinator dobrovolnikd, jinych
pracovnik{

Koordinator projektu, programu

Reditel, Fidici pracovnik v
organizaci

Lektor, vzdélavaci pracovnik
Osobni asistent

Pracovnik v socialnich sluzbach
Kumulovana agenda
Fundraising, PR
Administrativni pracovnik

Jiné

Celkem

Soukromy sektor

HR asistent, personalista
osvC

fidici pracovnik

Jiné

Celkem

Bc.

34

42

Mgr.

1

15

10
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Bc.+NMgr.

NMgr.

Celkem

2

0
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Jiné Bc. Magr. Bc.+NMgr.  NMgr. Celkem

Nezaméstnany 2 1 3
DalSi studium 6 6
Dobrovolnik v zahranici 1 1 2
Rodic¢ovska dovolené 2 10 1 13
Celkem 8 13 1 2 24
Celkem absolvent( 51 79 5 19 154

SouCasné zaméstnani

Ve statnim sektoru plsobi v soucasném zaméstnanit
nejvice absolventd na MPSV na pozicich Referent statni
spravy (@ a Koordinator projektu, programu (). Tri
absolventi plUsobi rovnéz jako Koordinatori projektu,
programu Vv ramci plsobnosti MSMT. Do kategorie Ostatni
statni sprava byli zahrnuti pracovnici plsobici na
krajskych a méstskych Uradech a na Magistratu hl. m. Prahy
nebo v institucich, které Jjsou témito subjekty zFizovany.
V ostatnich statnich institucich, které neposkytuji
socialnit sluzby, zastavaji absolventi napr. pozice
administrativni pracovnik na UFadu vlady CR, policista,
justicéni cCekatel, ucCitel. Absolventi, ktefi plsobi ve
statni sfére, maji ve vétSiné pripadl vzdélani ukoncené
titulem magistr (73%). Porovnani s vysledky obdobné tabulky
vytvorené Radostovou (2005, Priloha ¢. 2) [lze provést
obtizné vzhledem ke znacné rozdilné typologii pracovnich
pozic. Neoddiskutovatelny uUbytek je ovSem moZné zaznamenat
na pozici UUfednik PMS 2z dvanacti (Radostova, 2005) na
jediného zastupce v tomto SetfFent.

-~ -

Nestatni neziskovy sektor tvoril nejpoCetnéjsi skupinu
podle sektoru s 80 respondenty. Nejvyznamnéji byla
zastoupena pozice SP bez rozliSeni (18), kterad zahrnovala
pracovniky, mezi jejichz <c&innost spadd Vv prevadzné mire
,,Cistd" socidlni prace. Vyznamny pocet absolventl plsobi na
pozici Koordinator projektu, programu (16). TFinact
odpovédi od respondentll bylo zahrnuto do kategorie Reditel,

ridici pracovnik v organizaci, do které spadaly odpovédi

43



typu Feditel organizace, vedouci socialni pracovnik atp.
Ostatni kategorie byly zastoupeny v mensSi mire. Kategorie
Kumulovana agenda obsahovala nap¥. odpovédi SP, fundraiser
a lektor vycviku ohrozenych détri; SP, koordinator
dobrovolnikll a poradensky pracovnik. Pracovni pozice, pro
jejichz vykon neni potreba nejvyssiti kvalifikace (osobni
asistent, pracovnik v socialnich sluzbach) vykonavaji pouze
absolventi bakaléarského studia. Jedinou vyjimku tvorila
respondentka, ktera sice pracuje na pozici osobntho
asistenta s titulem magistr, ale sama uvedla, Z2Ze se jedna
pouze o doCasné organizacni FeSeni, nebot se podili na
rozjezdu nové sluzby v organizaci, ve které bude zastavat
post jiny. Pozici Reditel, Fidici pracovnik v organizaci
pak dle ocekavani zatupuje podstatné vice absolventl
s magisterskym vzdélanim.

\Y soukromém sektoru pracuje VvV soucashosti
absolventl. PFevazuje profese blizka socialni praci a to HR
asistent, personalista (). Mezi pozice v kategorii Jiné
byl zaFazen napr. advokatni  koncipient ) a Jjeden
absolvent, ktery pracuje jako socialnit pracovnik,
personalista a koordinator projektu v socialni Ffirmé.

Zbylych 24 absolventl, kteFi v soucasnosti nepracuji,
bylo pozadano o uvedeni d0vodu. 13 respondentd uvedlo, Ze
je momentalné na rodiCovské dovolené, ale mnoho 2z nich
uvedlo, ze zaroven pracuji. DalSimu studiu se vénuje s
absolventl, vSichni maji na KSP FF UK ukoncené tFileté
bakalarské vzdélani a ve vSech pripadech se jednalo o dalsi
studium oboru socialni prace nebo psychologie. Pouze 3
absolventi jsou Vv souCasné dobé nezaméstnani. Zbyli 2
absolventi jsou aktuadlné v zahranici, jeden zde plsobi jako

dobrovolnik, druhy ucel svého pobytu neuvedl.
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Tab. 6. Typ pozice v prvnim zaméstnani po absolutoriu

Typ pozice

Statni sektor

MPqw Referent statni
spravy

Koordinator projektu,
programu

SP

Zprostfedkovatel
prace, poradce v
oblasti politiky
zaméstnanosti

Ridici pracovnik

m&mt Koordinator projektu,
programu

SP v diagnostickém
Ustavu

Referent statni
spravy

Sprava uprchlickych

zafizeni

SP
MS Probacni ufednik
M7 Koordinéator

dobrovolnik{

Ostatni statni Koordinator projektu,
sprava programu

OSPOD

SP

Ridici pracovnik
Referent

Ostatni statni instituce
neposkytujici socialni sluzby

Celkem

Nestatni neziskovy sektor
SP bez rozliseni
SP - terapeut

SP v poradné, poradensky
pracovnik

Krizovy intervent

Koordinator dobrovolnikd, jinych
pracovnik(

Koordinator projektu, programu

Reditel, Fidici pracovnik v
organizaci

Lektor, vzdélavaci pracovnik

Typ studia

Bc.

45

Maqr.

11

Bc.+NMgr.

NMgr.

Celkem

B B O N O

14
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Nestatni neziskovy sektor Bc. Mgr. Bc.+NMgr. NMgr. Celkem

Osobni asistent 4 4
Pracovnik v socialnich sluzbach 1 1
Kumulovana agenda 1 1
Fundraising, PR 1 1
Administrativni pracovnik 0
Jiné 1 1
Celkem 11 29 4 11 55
Soukromy sektor

HR asistent, personalista 1 1 2
osvC 0
fidici pracovnik 1 1
Jiné 1 3
Celkem 3 3 0 0 6
Celkem absolvent( 16 43 4 12 75

Prvni zaméstnani po absolutoriu

Ve statnim sektoru plsobilo pouze 14 absolventll, proto
jsou vSechny typové pozice zahrnuty vétSinou jen jednou.
Mezi statni instituce, Kkteré neposkytuji socidlni sluzby,
patFily napr. odpovédi pravnik na MS, redaktor regionalniho
vysilani CRo. Oproti soucasnému zamé&stnani je zastoupena
pozice Vv resortu zdravotnictvi, konkrétné koordinator
dobrovolnikll ve zdravotnickém zafFizeni. ZrFetelna je jasna
prevaha absolventll magisterského studia ve statni sfére
(85% proti 15% absolventl bakalarského studia).

Nestatni neziskovy sektor zahrnoval (ddaje od 55

absolventl. Prevladajici pracovni pozice se shoduji1
s pozicemi uvedenymi v soucasném zaméstnani tj . SP bez
rozliSeni (15), Reditel, Fidici pracovnik v organizaci (6).
VétsSi pomérné zastoupeni oproti souCasnému zaméstnani
Citala pozice SP v poradné, poradensky pracovnik @A3% z
55) . V prvnim zaméstnani je také znatelnd vétSi orientace
na oblast psychosocialni pomoci vyraznéjSim zastoupenim
pozice Krizovy intervent (6), ktera zahrnovala predevSim
pracovniky telefonickych krizovych linek. Procentuelné hlre

byla zastoupena pozice Koordinator projektu, programu,
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ktera dosdhla oproti souCasnému zaméstnani Go% z 80)
polovicni cCetnosti (9,1% z 54). V ostatnich kategoriich se
od sebe uUdaje ve srovnani se souCasnym zaméstnanim nijak
vyrazné nelisSily. V prvnim zaméstnani se v Zadné z pozic,
které lze v urcité mire povazovat za ridicit @ -
Koordinator dobrovolnikd a jinych pracovnikl, Koordinator
projektu, programu a Reditel, ridici pracovnik
v organizaci) neuplatnil ani jeden absolvent bakalarského

studia.

Y, soukromém sektoru plUsobilo pouze 6 absolventd.

Jejich pracovni zarazeni se typové shodovalo s pozicemi

v souCasném zaméstnani (HR asistent, personalista, Fidic

pracovnik).

4.3.3 Cilové skupiny podle zaméstnani absolventl

Tabulky 7 a 8 znazornuji cilové skupiny uzivatell, se
kterymi absolventi pracuji nebo pracovali a to v zavislosti
na typu studia, které absolvovali na KSP FF UK.
Kategorizace na souCasné a prvni zaméstnani probéhla
stejnym zplsobem  jako Vv pripadé sekce ,Ltyp pozice
v zaméstnani', tj . pokud prvni zaméstnani po absolutoriu
bylo zaroven soucasnym, pak byl ddaj zpracovan pouze v
sekci soucCasné zaméstnani.

Respondenti vybirali moznou odpoved z kategorii
nabidnutych v otadzce Ccislo 10 resp. 18. Tyto otazky byly
urceny pouze pro ty respondenty, kteri pracuji nebo
pracovali v oblasti socialnich sluzeb. Kategorii 25. Rlzné
tvorily odpovédi, které obsahovaly hned nékolik odlisSnych
cilovych skupin (napr. odpovéd: pachatelé trestnych ¢ind,
bezdomovci, seniori a obcané.). Kategorie 26. Jiné
obsahovala takové odpovédi, které nebylo mozné zaradit pod

jinou polozku (napr. dospélé osoby obecné).
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Tab. 7. Cilové skupiny v souCasném zaméstnant

Cilova skupina

1. Tyrané, zneuZzivané
a zanedbavané déti

2. Jiné déti a mladez
(napf. pedagogicka ¢innost,
rizikové déti a mladez)
3. Nezameéstnani,
uchazeci o zaméstnani
. Zeny, matky

. Muzi, otcové

. Rodiny

. Stafi lidé

. Umirajici

© 0o N O o b

. Lidé s mentalnim a
kombinovanym postizenim

10. Lidé se smyslovym postizenim
11. Lidé s télesnym postizenim
(jinym nez smyslovym)

12. Lidé s chronickymi nemocemi

13. Lidé s duSevnim
onemocnénim

14. Lidé zavisli (v€etné alkoholu,
zavislosti na hracich automatech)

15. Lidé v krizi

16. Obéti domaciho nasili

17. Obéti obchodovani s lidmi
18. Etnické mensiny

19. Cizinci, uprchlici

20. Pachatelé trestnych ¢ind

21. Osoby zivici se prostituci

22. Bezdomovci

23. Obcané (napf. pfijemci davek,
socialné pravni poradenstvi)

24. Pracovnici socialnich sluzeb,
dobrovolnici

25. Rlzné cilové skupiny

26. Jina cilova skupina

Celkem

Tabulka 7 se

Bc.

40

tyka

Maqr.

42

cilovych

Bc.+NMgr.

skupin

NMagr. Celkem
1
14
5
0
0
1 6
1 7
0
9
4
4
1 1
1 9
1 3
1
0
1
2
6
1
2
1 2
3
1 4
2 7
3
9 95

v soucasném

zaméstnani. Celkem pracuje v souCasném zaméstnani s cilovou

skupinou z oblasti

socialnich
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zjisténych adajd vyplyva velkd rlznorodost cilovych skupin.
Nejvice absolventl pracuje s Détmi a mladezi (14), s Lidmi
s duSenim onemocnénim (©)) a Lidmi s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim (9). Srovnanim s vysledky Radostové
(2005, Priloha C. C)) vyplyvaji urcité rozdilnosti
v zastoupenych skupinéach. PredevsSim znatelné ubylo
zastoupeni Vv kategorii Pachatelé trestnych ¢inl z 13 tj.
11,8% (Radostova, 2005) na 1% mezi aktualné zkoumanymi

absolventy.

Tab. 8. Cilové skupiny v prvnim zaméstnani

Cilova skupina Bc. Mgr. Bc.+NMgr.  NMgr. Celkem

1. Tyrané, zneuZivané

. o xas 1 3 1 5
a zanedbéavané déti

2. Jiné déti a mladez

(napf. pedagogicka €innost, 5 6 1 12
rizikové déti a mladez)

3. Nezaméstnani,

uchazeci o zaméstnani 0
4. Zeny, matky 1 1 2
5. Muzi, otcové 0
6. Rodiny 1 1
7. Stafi lidé 1 2 1 4
8. Umirajici 0
9. Lidé s mentalnim a 1 1 2
kombinovanym postizenim

10. Lidé se smyslovym postizenim 1 1
rim nez smyioy : : 2 :
12. Lidé s chronickymi nemocemi 0
13. Lidé s duSevnim nemocnénim 1 4 1

14. Lidé zavisli (v€etné alkoholu, 1 1
zavislosti na hracich automatech)

15. Lidé v krizi 2 1 3
16. Obéti domaciho nasili 1 1
17. Obéti obchodovani s lidmi 1 1 2
18. Etnické mensiny 0
19. Cizinci, uprchlici 2 2
20. Pachatelé trestnych &inl 1 1
21. Osoby zivici se prostituci 0
22. Bezdomovci 1 2 3
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Cilova skupina Bc. Magr. Bc.+NMgr.  NMgr. Celkem

23. Ob&ané (napf. pfijemci davek,

socialné pravni poradenstvi) ! !
24. Pracovnici socialnich sluzeb, 4 4
dobrovolnici

25. Rlzné cilové skupiny 3 1 4
26. Jina cilova skupina 2

Celkem 13 36 4 10 63

Tabulka 8 zn4zornuje cilové skupiny v prvnim
zaméstnani po absolutoriu. V oblasti socialnich sluzeb
pracovalo celkem 63 absolventl. P¥evazujici cilové skupiny
se shoduji s cilovymi skupinami v souCasném zaméstnani tj .
Déti a mladez (12), Lidé s duSevnim onemocnénim (6) . Vétsi
zastoupeni dosahly cilové skupiny Tyrané, zneuzivané a
zanedbavané déti (G) a Lidé s télesnym postizenim (G).
Srovnani s vysledky Radostové (2005) by v tomto pripadé
nebylo k vyrazné nizSimu poctu ziskanych lGdajld (téméF o dvé

tretiny) vhodné.

4_.3.4 PocCet podFizenych v zaméstnani

\Y otazce cCislo 11 resp. 19 byli absolventi dotazovani
na pocCet podrizenych v zaméstnani. Otazka byla uzaviena a
respondenti vybirali jednu ze C¢&tyF mozZnych odpovédr.
Odpovédi byly roztridény na zakladé sektoru, ve Kkterém
respondenti pracuji/pracovali. Do kategorie soucasné
zaméstnani byla zahrnuta odpovéd i v pripadé, Ze se jednalo

zaroven o prvni a soucCasné zaméstnani respondenta.
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Tab. 9. PocCet podFizenych

Pocet podfizenych Statni Nestatni Soukromy Celkem %
0 29 46 n 86 66%
1-5 2 20 6 28 21%
A 6-10 1 5 6 5%
11a vice 1 9 10 8%
Celkem 33 80 17 130 100%
0 12 38 4 54 2%
1-5 2 10 1 13 17%
B 6-10 2 1 3 4%
11 a vice 1 4 5 7%
Celkem 15 54 6 75 100%

A = souc€asné zameéstnani
B = prvni zaméstnani po absolutoriu

Tabulka 9 vyjadruje poCet podrizenych v jednotlivych
sektorech v souCasném i v prvnim zaméstnani po absolutoriu.
VétsSina absolventl 2/3) nema Vv soucCasném zaméstnani
zaddného podfFizeného. V prvnim zaméstnani je toto Ccislo
jesté o nékolik procent vys8Si. VyznamnéjsSi rozdily se
objevuji pFi srovnani statniho a nestatniho sektoru, kdy
v nestatnim sektoru ma 43% respondentd alespoin jednoho
podF¥izeného, u statnich zaméstnancl je tomu pouze ve 12
procentech p¥Fipadi. V prvnim zaméstnani  jsou rozdily
v poCtu podrizenych mezi jednotlivymi sektory podstatné

mensi .

4_3.5 Spokojenost v zaméstnani

Udaj o spokojenost v  zamé&stnani byl zjistovan
prostrednictvim otazky <¢islo 12  resp. 20 »Jak  jste
spokojeny/-4 v souCasném zaméstnani?'. Respondenti vybirali

ze Ctyrbodové Skaly mezi variantami spokojeny, spise
spokojeny, spisSe nespokojeny, nespokojeny. Pro vyhodnocenit
byly vytvoFeny kategorie dvé - spokojeny, nespokojeny.

Kategorie soucasné a prvni zaméstnant byli vytvoreny

stejnym zplsobem jako v pFedchozich pFipadech.
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Tab. 10. Spokojenost v zaméstnani

Spokojenost Statni Nestatni Soukromy Celkem %
A Spokojeny 30 70 17 117 90%
Nespokojeny 3 10 13 10%
Celkem 33 80 17 130 100%
Spokojeny 1 43 4 58 77%
B Nespokojeny 3 12 2 17 23%
Celkem 14 55 6 75 100%

A = souCasné zaméstnani
B = prvni zaméstnani po absolutoriu

Tabulka 10 zobrazuje spokojenost absolventl podle
sektoru plsobnosti v zavislosti, zda se jednalo o soucCasné
nebo prvni zaméstnanit po absolutoriu. V soucasném
zaméstnani je spokojena drtiva vétSina absolventld Q0% ze
130). ZzZbyli respondenti oznacili odpovéd spiSe nespokojen a
jejich odpovéd byla zahrnuta do kategorie nespokojeny.

Vyrazné rozdily ve spokojenosti mezi jednotlivymi sektory

se prevedenim na procentudalni rozlozeni odpoveédi
nevyskytly.
\Y prvnim zaméstnani bylo spokojeno o0 poznani

absolventli, presto se vS8ak jednad stale o jasnou vétsSinu
(7™ ze 75). Vice jak pétina respondentl byla tedy
nespokojena. Navic se Vv pripadé prvniho zaméstnani
nékolikrat objevila varianta nejzapornéjsSiho nabizeného
hodnoceni tj. nespokojen (4), kterou v soucasném zaméstnanit
nikdo 2z respondentl nezvolil. Mezi jednotlivymi sektory
vyboCoval soukromy sektor, ktery ovSem cCital data pouze od
6 respondentli, a proto nemaji vysledky velkou vypovidact
hodnotu. Spokojenost mezi statnim a nestatnim sektorem se
opét vyrazné neliSila.

Velmi podobné vysledky v oblasti spokojenosti v prvnim
a soucasném zaméstnani prokazal také vyzkum Radostové

(2005, PFiloha & 4).
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4_.3.6 Dobrovolnicka cinnost

Otadzky na dobrovolnickou c¢innost absolventd KSP FF UK
béhem jejich studia KSP FF UK tvorily Cctvrtou sekci
dotazniku. Pro potreby dotaznikového Setrenit byla
dobrovolnickd c¢innost vymezena Casové a mistné, jJjako
dobrovolna c¢innost vykonavana pro jednu instituci v celkové
délce alespon 20 hodin. Otazka c¢islo 21 zjistovala, v jaké
instituci pripadné institucich vykonaval absolvent
dobrovolnickou cinnost. V otazce 22 byli absolventi

dotazovani na cilovou skupinu uzivatell instituce, ve které

vykonavali dobrovolnickou cinnost.

Tab. 11. Pocet organizaci, ve kterych dobrovolnik pUsobil

pocCet organizaci pocet respondentd
48

14

13

~N o g b~ w N R
w

Celkem 80

V tabulce 11 jsou zahrnuti absolventi, kteFi béhem
studia vykonavali dobrovolnickou c¢innost v zavislosti na
poCtu instituct, ve kterych plsobili. Celkem se
dobrovolnické cinnosti vénovalo 80 absolventd z celkového
podtu 154 vrespondentli. Nejvice absolventi plsobilo béhem
studia pouze v jedné organizaci (48). Vyjimku  vSak
netvorili ani studenti, kteFi béhem studia vykonavali
dobrovolnickou cinnost ve dvou (14 nebo trech (@),
organizacich. Nejaktivnéjsi absolvent plsobil béhem studia

dokonce v 7 organizacich.



Tab. 12. Organizace, ve kterych dobrovolnici plsobili

Organizace Pocet respondent(
Remedium 7
FN Motol

Lata

Organizace pro pomoc uprchliklim
Fokus

Domov Sue Ryder

Program Pét P

Jahoda

Ceska spole¢nost AIDS pomoc
Inex s.d.a.

Letni diim

Ceské& alzheimerovska spole¢nost
Rytmus

YMCA

Jedlickdv Ustav

Romodrom

Make a connection

Stiep

Samovka

DUm svétla

Duha

Poradna pro uprchliky

Clovek v tisni

Cesky cerveny kiiz

N NN NN NN DN DN DN DN DNMNDNDMNDNDMDNDMDNDW W W>D>MDD>D 00 o o o

Okamzik
Jina 60
Celkem 139

Tabulka 12 znazornuje nejcCastéji uvadéné instituce, ve
kterych absolventi béhem studia vykonavali dobrovolnickou
¢innost. Absolventi plsobili v ramci dobrovolnické c¢&innost
celkem v 85 institucich nebo programech. Ve 25 prFipadech
v dané organizace plsobil vice nez jeden z absolventll, tyto
instituce/programy jsou uvedeny v tabulce Jmenoviteé.
Ostatni instituce (60) jsou zarazeny pod polozku Jina.
Nejvice dobrovolnikll z Fad absolventl plsobilo v obcanském

sdruzeni Remedium (7), Vv Organizaci pro pomoc uprchliklm



(), ve Fakultni nemocnici Motol
Lata (©) -
Tab.

Cilova skupina

1. Tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti

2. Jiné déti a mladez (napf. pedagogicka cinnost,
rizikové déti a mladez)

. Nezaméstnani, uchazeci o zaméstnani

. Zeny, matky

. Muzi, otcové

Rodiny

. Stafi lidé

. Umirajici

© o N o o A~ w

. Lidé s mentalnim a kombinovanym postizenim
10. Lidé se smyslovym postiZzenim

11. Lidé s télesnym postizenim

(jinym nez smyslovym)

12. Lidé s chronickymi nemocemi

13. Lidé s duSevnim onemocnénim

14. Lidé zavisli (v€etné alkoholu, zavislosti na
hracich automatech)

15. Lidé v krizi

16. Obéti domaciho nasili
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23. Obcané (napf. pfijemci davek, socialné pravni
poradenstvi)

Obéti obchodovani s lidmi
Etnické mensiny

Cizinci, uprchlici
Pachatelé trestnych ¢ind
Osoby Zivici se prostituci

Bezdomovci

24 Pracovnici socialnich sluzeb, dobrovolnici
25. RUzné cilové skupiny

26. Jina cilova skupina

Celkem

Tabulka 13 uvadi

kterych absolventi

Otazka na cilovou skupinu uzivatell byla otevFiena,

bylo nutné odpovédi

55

prehled cilovych skupin

plUsobili v ramci

zkategorizovat.

®) a v oblanském sdruzenit

13. Cilové skupiny u dobrovolnické cinnosti

Pocet respondentd

O NN N 00 W = w N

[
[

14
131
instituci, ve
dobrovolnické cinnosti.
proto
Ke

kategorizaci bylo



uzito stejného klice jako v pripadé tabulek 7 a s . Pokud se
cilovd skupina u absolventa, ktery vykonaval dobrovolnickou
¢innost ve vice institucich, opakovala, pak byla zapocitana
jen jednou.

Vyrazné zastoupenou cilovou skupinou byly Déti a
mladez, s nimiz pracovalo 30 respondentd (tj. vice jak 1/3
vSech dobrovolnikl). Dals8i pocetnou skupinou byli StarFi
lidé (11), Lidé s mentalnim a kombinovanym postizenim (10),
Lideé s télesnym postizZzenim (10 a Lidé s duSevnim
onemocnénim (9 tzn. skupiny, které se vyraznéji objevovaly
i Vv pripadé prvniho a souCasného zaméstnani. Oproti
zaméstnant, kde byli nasledujici skupiny zastoupeny
okrajové nebo vibec, pak velké mnozstvi dobrovolnikl
pracovalo také s cilovymi skupinami Obcané (11), Cizinci,

uprchlici (), HIV pozitivni () a Pacienti v nemocnicich

@ -

4_.3.7 Hodnoceni spokojenosti s vyukou

Tematicky okruh zabyvajici se problematikou hodnocenit
studia tvoril patou, zavérecCnou cast dotaznikového SetfFent.
Absolventi byli dotazovani na spokojenost s vyukou na KSP
FF UK a také na to, zda béhem jejich studia probihal
projekt Inovace studijniho programu KSP FF UK (dale
Inovace). Hodnoceni spokojenosti s vyukou bylo rozdéleno do
tri  podotazek tykajicich se spokojenosti s teoretickou
pripravenostri, s praktickou pripravenosti a celkovou
spokojenosti s vyukou na KSP FF UK. Absolventi hodnotili
jako ve Skole prostrednictvim péti bodové 3kaly v rozmezi 1
- 5, pricemz 1 = nejlepsSi hodnoceni, 5 = nejhorsi. Posledni
otazka c¢islo 24 zjisStovala, zda v pribéhu aktivniho studia
absolventl probihal projekt Inovace, respondenti volili

odpovéd ano/ne.
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Tab. 14. Hodnoceni studia na KSP FF UK L.

2005 2006 2007 2008 Prameér
Teoreticka pfipravenost 2,25 2,48 2,30 2,56 2,40
Prakticka pfipravenost 2,85 3,08 3,21 3,27 3,21
Celkova spokojenost 2,35 2,64 2,58 2,69 2,62
Primér 2,50 2,73 2,70 2,84 2,74

Udaje v tabulce 14 znazorfuji pramé&rnou znamku, kterou
hodnotili absolventi studium na KSP FF UK v zavislosti na
roku absolutoria. Nej lepStho prdmérného hodnocent za

vS8echny rocniky dosahla kategorie teoreticka pFipravenost

(2,40). Naopak nejhife byla vnimana Uroven praktické
pripravy (3,21). Hodnoceni  celkové spokojenosti se
pohybuje mezi dvéma predchozimi kategoriemi (2,62).

Srovnanim s Radostovou (2005, Priloha ¢. 5) se rok od roku
potvrzuje jednoznacny narlst nespokojenosti se studiem.
Jediny maly vykyv z této zhorSujic! se tendence se objevil

v pramérném hodnoceni absolventl z roku 2007.

Tab. 15. Hodnoceni studia na KSP FF UK II.

Bc. Mgr. Bc.+NMgr. NMgr. Primér
Teoretickd pfipravenost 2,39 2,43 2,40 2,37 2,40
Prakticka pfipravenost 2,98 3,20 3,80 3,32 3,21
Celkova spokojenost 2,61 2,58 3,00 2,42 2,62
Primér 2,66 2,74 3,07 2,71 2,74
Tabulka 15 znazornuje prdmérnou znamku, kterou

hodnotili absolventi studium na KSP FF UK v zavislosti na
typu absolvovaného studia. Podle tohoto rozc¢lenéni
hodnotili prdmérné nejlépe vyuku na KSP FF UK absolventi
bakalarského studia (@ ,s66), vyrazné hiaFe vSak nehodnotili
studium ani absolventi navazujiciho magisterského (2,71) a
magisterského ,74) studia. Nejhorsi hodnocent pak
prisoudili absolventi kombinace bakalarského a nasledné
navazujiciho magisterského studia, kterFi byli zastoupeni

ovSem pouze 5 respondenty.



Tab. 16. Hodnoceni studia na KSP FF UK 111.

Inovace ANO Inovace NE
Teoreticka pfipravenost 2,39 2,43
Prakticka pfipravenost 3,22 3,11
Celkova spokojenost 2,63 2,57
Pramér 2,75 2,70

Tabulka 16 ukazuje pramérnou znamku, kterou absolventi
hodnotili studium na KSP FF UK v zavislosti na tom, zda
béhem jejich aktivniho studia probihal projekt Inovace Ci
ne. Vyrazny rozdil mezi hodnocenim téchto dvou skupin
absolventd nebyl zaznamenan. Pocetné se jednalo o zhruba
stejné velké skupiny absolventd, kdy 72 respondentl
odpovédelo, Z2e Inovace béhem Jejich aktivniho studia
probithala a 82 odpovédélo, Zze ne. Kategorie celkova
spokojenost a prakticka pripravenost byly mirné Iépe
hodnoceny absolventy, ktert Inovaci nezazili. Naopak
teoretickou pripravenost hodnotili mirné pozitivnéji

absolventi, za jejichZz studia projekt Inovace probihal.

4.3.8 Ovéreni vyzkumnych p¥Fedpokladl

Hi; Vétsina absolventd KSP FF UK se béhem studia vénovala
dobrovolnické cinnosti. Pohled na tabulku 11 ukazuje, Zze
celkem 80 absolventll se béhem studia KSP FF UK vénovalo
dobrovolnické cinnosti alespon v jedné organizaci/programu.
Vyjad¥eno procentuelné tvori téchto 80 absolventld 52% ze

154 respondentli. Vyzkumny predpoklad byl tedy potvrzen.

H2: Celkova spokojenost absolventl KSP FF UK se studiem na
KSP FF UK se rok od roku zvySuje. Tabulka 14 ukazuje, Zze
pridmérnad celkova spokojenost ma& mezi jednotlivymi rocéniky
absolventl kolisavou tendenci, ale spiSe se sniZuje. Tento

predpoklad nebyl potvrzen.
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H3 V souCasném zaméstnani jsou absolventi KSP FF UK vice
spokojeni nez v prvnim zaméstnani po absolvovani KSP FF UK.
Tento predpoklad byl testovan pouze u téch absolventd,
kteri vyplnili obé sledované kategorie, tj . méli vice nez
jedno zaméstnani a zaroven v soucasnosti pracuji. Hodnoceni
spokojenosti v obou zaméstnanich bylo porovnano a vysledky

tohoto srovnani jsou znazornény v tabulce 17.

Tab. 17. Spokojenost v soucCasném zaméstnani v porovnani se
spokojenosti v prvnim zaméstnanit

Spokojenost Celkovy soucet %

Vice spokojen 28 50%
Méné spokojen 8 14%
Stejné spokojen 20 36%
Celkovy soucet 56 100%

Je zrejmé, ze 50% absolventl z 56 je v souCasném zaméstnani
vice spokojeno nez v prvnim zaméstnani po absolutoriu.
Dvacet absolventl je spokojeno stejné, z CEehoz 9 absolventdl
v obou pripadech vybralo moznost nejpozitivnéjsiho
hodnoceni tj. spokojen a tudiz ani vice spokojeni byt

nemohou. Predpoklad byl potvrzen.

H4 Cilova skupina pFi dobrovolnické <c¢innosti absolventl
KSP FF UK se ve vétsSiné pripadd shoduje s cilovou skupinou
v zaméstnani. K ovéreni tohoto predpokladu byla porovnavana
cilovd skupina u dobrovolnické Ccinnosti (u nékterych
absolventl se jednalo o vice cilovych skupin) s cilovou
skupinou v souCasném i v prvnim zaméstnani po absolutoriu.
Vysledky tohoto srovnanit Jjsou k dispozici \%

nasledujici tabulce 18.
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Tab. 18. Srovnani cilové skupiny dobrovolnické cinnosti
s cilovou skupinou v zaméstnanit

Cilova skupina Pocet absolventl %

Shodna cilova skupina 27 42%
Neshodna cilova skupina 38 58%
Celkem 65 100%

Z uvedené tabulky vyplyv4d, Z2Ze shoda alespon v jedné cilové
skupiné byla shleddna pouze ve 42 procentech pfFipadd, a

tento predpoklad tudiz nebyl potvrzen.

Hs: Vice jak polovina absolventd KSP FF UK presahla
optimalni dobu studia. Vyzkumny predpoklad byl potvrzen.
Z tabulky 2 vyplyva, Ze s8s absolventd ze 154 tj. 57%
potrebovalo k UspésSnému absolvovani studia na KSP FF UK

delSi dobu nez je pro dany typ studia optimalné urcena.

H6: Absolventi, béhem jejichz aktivniho studia probrihal
projekt [Inovace studijniho programu KSP FF UK, hodnoti
studium lépe nez absolventi po dobu, jejichz studia projekt
Inovace neprobihal. V tabulce 16 je zobrazen prehled
prdmérného hodnoceni studia v zavislosti na tom, zda béhem
aktivniho studia absolventl probthal ¢&i neprobihal projekt
Inovace. Pouze kategorie teoreticka pripravenost byla
hodnocena v priaméru 1épe absolventy, béhem jejichz
aktivniho studia probihal projekt Inovaci. Tento vyzkumny

predpoklad nebyl potvrzen.

4.4 Sumarizace vysledkl

Do vyzkumu ,Uplatnéni absolventl KSP FF UK z let 2005-
2008" se z celkového souboru 214 absolventl zapojilo témér
72%. To dokazuje =zajem absolventd o déni na katedife, na
které studovali, nebot v anketarnim Setfeni byva navratnost
zpravidla mnohem menSi. Nejvice respondentl tvorili

absolventi magisterského (79 tj. 51%) a bakalarského
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programu (51 tj. 33%). Zastoupeni absolventl kombinace
bakaladrského programu a nasledné navazujiciho magisterského
programu na KSP FF UK bylo znatelné mensi. Divodem byl
predevsSim  fakt, Ze  tuto kombinaci mohli absolventi
v pFipadé ¥fFadné dlouhého studia (tj . tri plus dva roky)
absolvovat poprvé az v roce 2008.

Doba studia u vétSiny absolventl pFesadhla standardni
dobu potFebnou k UspéSnému zakonCeni studia urcenou dobu
pro jednotlivé studijni programy. Ze 154 absolventld si
protahovalo studium minimalné o pal roku 105 absolventl tj.
zhruba 68%. Nejdelsi doba studia se objevila mezi
absolventy pétiletého magisterského studia, kdy néktefFi
potFebovali pro Uuspésné dokonCeni studia az 10 let.
Z téchto udajl se jevi rozdéleni pétiletého magisterského
studia na trileté Dbakalarské a dvouleté navazujici
magisterské studium jako dobrykrok ke snizeni doby
potFrebné Kk absolvovani a také ke zvySeni moznosti ziskant
titulu. Nejkratsi dobu studia potFebovali v priméru
absolventi kombinace bakalarského a navazujiciho
magisterského studia. Toto zjisténi je nutno interpretovat
s ohledem na vySe zminény  fakt, Zze absolventi  této
kombinace mohli absolvovat studium poprvé v roce 2008. To
znamena, 2ze do SetfFeni se z této kategorie mohli zapojit
pravé jen ti absolventi, kteFi nepresahli optimalni dobu
urc¢enou pro studium.

TFi Ctvrtiny absolventd bakalarFského studia na KSP FF
UK, zde pokraCuje ve studiu navazujiciho magisterského
programu. Tito absolventi v prevazné vétsiné pripadd (34
tj. 90%) vyplnili otazky tykajici se oblasti soucasného

~ ~

zaméstnant, c¢imz bylo zjisténo, ze vétsSina téchto

J
absolventl pFi studiu pracuje Tento uUdaj nebyl a priori
nijak zjistovan, vyplynul z analyzy Gdaji dostupnych
z SetfFeni a tykad se pouze absolventl bakalarského studia,

-

nebot prFedmétem tohoto vyzkumu nebylo zjistovat, zda a
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kolik absolventl jiz béhem studia pracovalo. Ze 13
absolventl bakalarského studia, ktefi na KSP FF UK dale
nestuduji, wuvedli 2 absolventi, Z2e dale studuji jiny obor
(v obou pripadech se jednalo o obor psychologie) a 2 jsou
na rodicovské dovolené. Zbylych 9 absolventl v soucasnosti
pracuje, coz se ovSem nevyluCuje s dalSim studiem na jiné
vysoké Skole.

PoCet zaméstnani se u vétSiny absolventd (G7%) rovnal
jednomu, tFetina absolventld méla zaméstnani dvé. Zbytek
absolventld nemé&l po absolutoriu bud Zzadné zaméstnani 6)

nebo 3 a vice (16). Zjisténé udaje tak odpovidaji Tfaktu, Ze

D¢

vyzkum se tykal absolventd 2z let nedavnych, ktefri jest
neméli cCas vystFidat vétsSi mnozstvi zaméstnani.

Z celkového poCtu respondentd, kteri jsou
v soucasnosti zaméstnani (130), pracuje vétSina absolventl
v oblasti socidlni prace. Pouze 24 absolventl pracuje mimo
obor, velkd c&ast z nich vSak pracuje v pribuznych oborech
napv¥. lidské zdroje, pedagogika. Nejvice absolventil pracuje

v nestatnim sektoru, nejméné absolventl pracuje v soukromém

sektoru. Pouze 3 absolventi jsou v soucasné dobé
nezaméstnani. V prvnim zaméstnani po absolutoriu byly
vysledky podobné pouze s tim rozdilem, Ze nestatni

neziskovy sektor byl zastoupen jesté vyraznéji (73% ze 74).
Ve statnim sektoru pracovalo 19% a v soukromém sektoru 8%
absolventd.

\Y souCasném zaméstnani pracuje s nékterou 2z cilovych
skupin z oblasti socialni prace 95 absolventd (73% ze 130
pracujicich). Z 26 moznych cilovych skupin nemaji Z2Zadné
zastoupeni pouze 4 cilové skupiny, coz ukazuje na velikou
rozmanitost. NejvétSi pocet absolventl pracuje s Détmi a
mladdezi  (14), Lidmi s duSevnim onemocnénim (9), Lidmi
s mentalnim a kombinovanym postizZenim ). V prvnim
zaméstnani po absolutoriu procento téch, Kkteri pracuji

s nékterou z cilovych skupin socialni prace vyssSi (84% ze
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75). Byla zastoupena opét vétSina cilovych skupin, ackoliv
zadné zastoupeni zde nemélo jiz vice skupin (). Nejvice
pocetnou cilové skupiny se shodovaly se skupinami
v soucasném zaméstnani. Citelny uabytek absolventll, kteFfi
pracuji s Pachateli trestnych ¢in0 ve srovnani s Radostovou
(2005) , si lze vysvétlit tim, Ze nejvice se praci
s pachateli trestnych ¢in0 vénuji pracovnici VvV ramci
Probacéni a mediacni sluzby CR, jejiz stav je v soucasnosti
v podstaté naplnén, a tudiz se zde CcCerstvi absolventi
nemohou uplatnit. Vyzkum Radostové (2005) se naopak tykal
absolventlli, z nichz nékteFi stali dokonce pFimo u zrodu PMS
nebo absolvovali studium v dobé, kdy PMS zazivala nejvétsi
nabor pracovnikl a existovala tedy zvyS$ena pravdépodobnost,
7ze mnoho absolventl KSP FF UK zamifi pracovat pravé do
jejich rFad.

PFevazna veétsSina absolventl nemd Zzadného pod¥Fizeného
ani v prvnim (72%) ani v soucCasném zaméstnani (66%).
Znatelny rozdil je pozorovatelny mezi statnim a ostatnimi
sektory, kdy ve statnim sektoru maji absolventi méné casto
podFizené nez v nestatnim neziskovém a soukromém sektoru.

VétsSina absolventd byla v prvnim zaméstnani (77%) i
v souCasném zaméstnani (90%) spokojena. V prvnim zaméstnani
vSak bylo podstatné vice absolventl nespokojeno. Vyrazné
rozdily ve zjisténych udajich mezi jednotlivymi sektory
nebyly shledany.

Béhem studia KSP FF UK se 52% absolventl vénovalo
dobrovolnické c¢innosti, coz dokazuje, Z2Ze minimadlné tato
Cast studentd méla o studovany obor skuteCny zajem.
V jedné organizaci pUsobilo 60% respondentli, ve dvou a vice
organizacich (nejvice v sedmi) dobrovolnicilo 40%.
Absolventi vykonavali dobrovolnickou <¢&innost celkem v 85
organizacich nebo programech. Ve 25 organizacich pulsobilo

na pozici dobrovolnika vice absolventl KSP FF UK, nejvice v

0. s. Remedium (7), Fakultni nemocnici Motol (), 0. s.
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Lata (6) a v Organizaci pro pomoc uprchliklm (6)-
Z cilovych skupin u dobrovolnikd byla velmi vyrazné
zastoupena skupina Déti a mladez (30), dale pak Stari lidé
(11), Obcané (11), Lidé s mentalnim a kombinovanym
postizenim (10) a Lidé s télesnym postizenim (10). Cilové
skupiny, se kterymi absolventi pracovali VvV ramci
dobrovolnické cinnosti, tvorily pestrou paletou. Z 26
moznych skupin nemélo Z2zadné zastoupeni pouze pét cilovych
skupin, coz je srovnatelné S rozmanitosti dosazenou
u souCasného 1 u prvniho zaméstnant.

Spokojenost s vyukou na KSP FF UK hodnotili absolventi
na pétibodové Skale vyznamové shodné s hodnocenim na
zakladnit Skole. Nej lepSiho pramérného hodnocent
v zavislosti na roku absolvovanit dosahla kategorie
teoretickd prFipravenost a to konkrétné hodnoty 2,25 od
absolventll z roku 2005. Nejhor$i prdmérné ohodnoceni
ziskala kategorie prakticka pripravenost s primérnou
znamkou 3,27 od absolventl z roku 2008. Celkova spokojenost
se v hodnoceni pohybovala mezi témito dvéma Kkategoriemi a
to predevsim z toho dlvodu, Z2e ji respondenti ve vétsiné

pripadd prisoudili prdmérnou znamku z hodnoceni, které

urcili pro predchozi dvé Kkategorie. Pokud byla tato
prdmérnad znamka na pomezi, pak se ve vétSiné pripadl
absolventi priklonili k lepSimu ohodnocenit celkové

spokojenosti s vyukou.

Vzhledem k faktu, 7e vice jak polovina studentd
absolvovala KSP FF UK s nékolikaletymi pritahy, bylo
hodnocent vyuky porovnano i \% kontextu s typem
absolvovaného studia. Kategorie praktické pripravenosti
byla nejlépe hodnocena absolventy bakalarského studia, coz
odpovida faktu, Ze bakalarské studium je specifické vétsi
orientaci na praxi. U absolventl navazujiciho magisterského
studia byla praktickad prFipravenost hodnocena vyrazné hire

oproti ostatnim dvéma kategoriim (@2 o 0,95 bodu hire) a
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vychylila tak celkové jinak pomérné dobré hodnoceni téchto
absolventl vyrazné negativnim smérem.

Navzdory predpokladim nemé&l na hodnoceni vyuky vyrazny
pozitivni vliv prdbéh projektu Inovace. Jediny pozitivni
vykyv v hodnoceni pribéhu projektu byl zaznamenan u
absolventu roku 2007. Potvrdili' se tak zjisténé udaje, tj.
Ze absolventi z jednoho roku hodnoti vyuku v priméru hlFe
nez predchozi rocnik. Inovace se nejvice dotykala pravé
dvou poslednich zkoumanych roénikl, ZprUimérovanim vSech tFf
hodnocenych kategorii hodnotili absolventi s Inovaci vyuku
znamkou 2,75 a absolventi bez Inovace 2,70.

Z Sesti vyzkumnych predpoklad( byla na zakladé
ziskanych Udajd potvrzena presné polovina. Ziskana data

tedy kromé ocekavanych vysledkl prinesla i vystupy

nepredpokladané, zadné vyrazné prekvapivé ¢
neodlvodnitelné lGdaje vSak nebyly zjistény.

Vysledky zjisténé u absolventl KSP FF UK bohuzel nelze

porovnat s jinymi vysokymi 3&kolami, které v Ceské republice
vyuCuji socialni

praci, nebot’ na téchto se podobné vyzkumy
neprovadéji, popr. ne v tak velkém rozsahu. Napr. na
Masarykové univerzité byl proveden celouniverzitni vyzkum
uplatnéni absolventl 2005-2006, ve kterém se podafFilo
ziskat udaje pouze o 11 absolventech oboru socialni prace.
Na nékterych univerzitach si vytvareji prehled o]
absolventech v ramci absolventskych spolkli, Ucast v nich je
vS8ak dobrovolnd a 1lze predpokladat, Ze mnoho absolventi
neni v této oblasti aktivni. Prevadzna vétSina Skol pak
aktivity vedouci ke zjisténi uplatnéni svych absolventl

v~

neprovadi vibec a to ani v celouniverzitnim méritku.
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Zaver

Profese socialntho pracovnika ma pred sebou stale
mnoho vyzev nez dojde Kk jeji uplné profesionalizaci.
Zakladni potFeby této profese lze shrnout do nékolika bodl.

** Je potFeba zapracovat na zméné pretrvavajiciho
negativniho pohledu Siroké verejnosti na socialni
pracovniky a to nejlépe vytvorenim silné profesni
organizace, kterd bude mit prostredky k zlepSeni
povédomi o socialni praci.

# Je potrFeba neustidle zlepSovat a zdokonalovat
systém vyuky a praxi na vysokych a vySSich
odbornych Skolach, jako =zakladni p¥Fedpoklad pro
produkovanit kvalitné vzdélanych socialnich
pracovniki.

# Je potreba posilit eticky rozmér socialni prace
vytvorenim kontrolni instituce, ktera by
dohlizela a pomahala v dodrzovani etického kodexu
socialniho pracovniku.

* Je potreba, aby socialnit pracovnici meli
dostatecné sebevédomi a vykonavanou profesi
vnimali s dostate¢nym respektem, jako povolant,
které vyzaduje nemalou kvalifikaci, Jje velmi

narocné, ale pro spolecnost je dlalezité.

Budouci socialni pracovnik a jeho pristup k profesi je
formovan jiz v ramci vzdélavaci instituce, Kkterou studuje.
V Ceské republice je mozné studovat socialni praci jako
vysokoSkolsky obor v jednom z 21 bakalarskych obord, 11
navazujicich magisterskych oborll a 3 postgradualnich
obordll. Nékteré obory jsou navic dostupné jak v prezenéni
tak v kombinované formé studia. DalSi mozZnost studia pak
nabizeji obory, které se socialni praci Uzce souviseji.
NUvedeny vydet se tyka pouze nasledujicichstudijnich programi:
socialni politika a socialni prace, socialni prace, socialni péce.
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Prostor pro zajemce o studium oboru je tedy dostatecné
velky.

Provedeny vyzkum uplatnéni absolventld KSP FF UK z let
2005-2008 ukéazal, ze drtiva vétsSina absolventl KSP FF UK
nemd problém najit zaméstnani, pocCet téch, kteri v dobé
Setreni nepracovali, byl minimalni. Pozitivnim zjisSténim je
také fakt, Z2Ze absolventi jsou ve svém zaméstnani aZz na
vyjimky spokojeni. Absolventi KSP FF UK nasli uplatnéni ve
statnim, nestatnim neziskovém i \Y; ziskovém
sektoru v Sirokém spektru instituci a s rlznymi cilovymi
skupinami.

Zkoumana kategorie ,hodnoceni vyuky" pFinesla spisSe

()23

nepriznivé vysledky. Obecné hodnoceni nedosadhlo prFili
pozitivnich hodnot v zadné ze sledovanych oblasti. Nutno
dodat, ze vyzkum se hodnocenim kvality vyuky zabyval spisSe
okrajové, tj. nebyly zjisStovany presné priciny negativniho
hodnoceni vyuky, proto neni vhodné vyvozovat radikalni
zavéry. Neni jasné, zda pricinou nespokojenosti absolvent(l
s vyukou na KSP FF UK byla skladba predmétd, pristup a
narocnost uciteld, pristup k informacim a komunikace
s katedrou ¢i hral roli jiny faktor. Minimalné vSak mohou
zjisténé udaje slouzit jako podnét k zamySleni se nad
zlepSenim kvality vyuky.

Nej hor$tho prdmérného hodnoceni dosahla ve vSech
pripadech kategorie prakticka pFipravenost. Systém praxi
pro bakalarské studium prosSel sice nedavno vyraznou zménou,

to se vSak jesté plIné nemohlo odrazit v hodnocenit

absolventd, ackoliv absolventi bakalarského studia
hodnotili praktickou pFipravenost nejlépe. Bohuzel lze
predpokléadat, ze transformaci bakalarského studia

z prezenéniho na kombinované, ve kterém jsou praxe obvykle
koncipovany odlisné, dojde ke znehodnoceni stavajiciho
inovovaného systému praxi. Na druhou stranu lze ocekavat,

iné

738

Zze studenti kombinovaného studia, ktefFi v prevazné vét
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plUsobi  jiz v praxi, budou mit vétsi poptavku po
teoretickych znalostech. Otazkou vSak stale zlstava
koncepce praxi pro navazujici magisterské studium. Tento
typ studiijm jJe ze své podstaty zaméfFen méné prakticky,
nicméné jeho absolventivnimali praktickou pFipravenost
vyrazné hdrFe nez absolventi bakalarského studia.

Dlvod k zamySleni pFinasi také udaj vzesSly z vyzkumu a
to, Zze prevazna vétSina absolventl bakalarFského studia KSP
FF UK, kterFi zde studuji navazujici magisterské studium,

zaroven pracuje. Toto zjisténi vzeSlo z vyzkumu mimodék a

neni tudiz zrFejmé, o jJaky typ UuUvazku se v jednotlivych

pripadech jednd. Nicméné je legitimni poloZzit si otazku,
zda lze v souvislosti se zjisténym ddajem povazovat
navazujici magisterské studium vyuCované prezencné za

dostateCné narocné.
Katedra socialni prace pri Filozofické fakulteée

Univerzity Karlovy sehravad spolu s ostatnimi katedrami

socialni prace v Ceské republice vyznamnou ulohu pri
formovanit budoucich socialnich pracovnikdi. Je proto
Zaddouci, aby vyuka na ni byla conejkvalitnéjsi a

odpovidala nejen potFebam praxe a zaméstnavatelld ale i
potFebam samotnych studentli. Do budoucna je tedy vhodné
pokraCovat v monitorovani uplatnéni absolventl i ve

zjisStovani spokojenosti s vyukou.
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Priloha €. 1: Dotaznik pouzity ve vyzkumu uplatnéni
absolventl KSP FF UK

Uplatnéni absolventll KSP FF UK z let 2005-2008

Pfed Vami stoji dotaznik, ktery je soucasti mé diplomové prace s nazvem
Vyzkum absolventd Katedry socialni prace Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy (dale jen KSP FF UK). Prosim Vas velice o jeho peclivé vyplnéni.

VesSkeré Udaje, které mi laskavé poskytnete, budou pouzity pouze pro
potfeby mého vyzkumu. VaSe osobni Udaje nebudou nikde zvefejnény!

V pripadé jakychkoliv dotazd mé mUzete kontaktovat na adrese
janabradacova@ seznam.cz

Dékuji Vam za pomoc.

Jana BradacCové
2.ro¢nik navazujiciho magisterského studia KSP FF UK

I. Zakladni udaje

1. Jméno, pfijmeni

2. Rodné pFijmeni

3. Rok zadatku studia KSP FF UK

4. Rok absolvovani studia KSP FF UK


mailto:anabradacova@seznam.cz

5. Jaky typ studia jste absolvoval/-a na KSP FF UK?

f BakalaFské studium
f Magisterské studium
f Bakalafské + navazujici magisterské studium

C Navazujici magisterské studium
6. V pfipadg, Ze jste na KSP FF UK absolvoval/-a pouze bakalarské
studium, pokra€ujete zde v navazujicim magisterském studiu?

C ano

Il. Kde v soucasnosti pracujete?

Pokud v sou€asnosti nikde nepracujete, pfejdéte prosim k otazce
¢.13.

7. V jakém sektoru pracujete?

f Statni
f Nestatni neziskovy

C Podnikatelsky



10.

V jakém typu instituce/firmy pracujete? Uvedte konkrétné napf.
MPSV, obc¢anska poradna, soukroma firma atp.

Tj

Jaky typ pozice zastavate? Uvedte co nejdetailnéji napf. socialni
pracovnik pro ndhradni rodinnou péci, terénni socialni pracovnik,
personalista, OSVC atp.

d

d_] rl

Sjakou cilovou skupinou pracujete? Odpovidejte pouze v pfipadé, Ze
pracujete v oblasti socialnich sluzeb.

r Tyrané, zneuzivané a r Déti a mladez (napf.
zanedbavané déti pedagogicka ¢innost,
rizikové déti a mladez)

r Nezaméstnani, uchazeCio Zeny, matky

zamestnani

r Muizi, otcové r Rodiny

r Starfi lidé r Umirajici

r Lidé s mentalnim a r Lidé se smyslovym
kombinovanym postizenim postizenim

r Lidé s télesnym r Lidé schronickymi
postizenim (jinym nez nemocemi
smyslovym)

r Lidé sdusevnim r Lidé se zavislosti (na
onemocnénim drogéch, alkoholu, hracich

automatech atp.)
r Lidé v krizi r Obéti domaciho nasili

r Obéti obchodovani s lidmi Etnické menSiny

r Cizinci a uprchlici r Pachatelé trestnych €ind



f Osoby zivici se prostituci  f Bezdomovci

f Obcané (napf. prijemci f Pracovnici sociélnich
davek, socialné pravni sluzeb, dobrovolnici
poradenstvi)

f  Rlzné cilové skupiny Jind cilova skupina,
uvedte prosim jaka

11. Kolik méte podfizenych?

¢ 0
r 15
6-10

¢ 1lavice

12. Jakjste spokojeny/-a v souCasném zameéstnani?

C  Spokojeny/-a
(- SpiSe spokojeny/-&
SpiSe nespokojeny/-a

C Nespokojeny/-a

13. Pokud v soucasnosti nepracujete, uvedte prosim ddvod. Napf.
rodiCovska dovolend, studium, pobyt v zahrani¢i atp.

e

14. Uvedte prosim pocet vSech vaSich zaméstnani po absolvovani KSP
FF UK.



I11. Jaké bylo vaSe prvni zaméstnani po absolvovani KSP FF
UK?

Pokud se VaSe prvni zaméstnani po absolutoriu shoduje se
soucasnym zaméstnanim, pfejdéte prosim k tematickému bloku IV.

Dobrovolnicka ¢innost.

15. Vjakém sektoru jste pracoval/-a?

f Statni
f Nestatni neziskovy

C- Podnikatelsky

16. Vjakém typu instituce/firmy jste pracoval/-a? Uvedte konkrétné
napf. MPSV, obfanska poradna, soukroma firma atp.

e e

N\
dj

17. Jaky typ pozice jste zastaval/-a? Uvedte co nejdetailnéji napf.
socialni pracovnik pro nahradni rodinnou péci, terénni socialni
pracovnik, personalista, OSVC atp.

T]

18. Sjakou cilovou skupinou jste pracoval/-a? Odpovidejte pouze v
pfipadé, Ze jste pracoval/-a v oblasti socialnich sluZeb.

f Tyrané, zneuZivané a c  Déti amladez (napf.



zanedbavané déti pedagogické cinnost,
rizikové déti a mladez)

p  Nezaméstnani, uchaze¢io p  Zeny, matky

zameéstnani

p  MuZi, otcové r Rodiny

r  Stafi lidé r Umirajici

r Lidé s mentalnim a p Lidé se smyslovym
kombinovanym postiZzenim postizenim
Lidé s télesnym p  Lidé s chronickymi
postizenim (jinym neZ nemocemi
smyslovym)
Lidé s duSevnim p  Lidé se zavislosti (na
onemocnénim drogéch, alkoholu, hracich

automatech atp.)
r Lidé v krizi p  Obéti domaciho nasili

r Obéti obchodovéni slidmi p  Etnicke mensiny

r Cizinci a uprchlici p  Pachatelé trestnych ¢&inl
c Osoby Zivici se prostituci p  Bezdomovci

r Obcané (napf. pfijemci p  Pracovnici sociélnich

davek, socialné pravni sluzeb, dobrovolnici
poradenstvi)

R{zné cilové skupiny p Jina cilovéa skupina,
uvedte prosim jaka

19. Kolik jste mél/-a podfizenych?

P 0
r 15
r 6-10

r 11 avice

20. Jak jste byl/-a spokojeny/-4?



21.

22.

C Spokojeny/-a
(- SpiSe spokojeny/-a
(- SpiSe nespokojeny/-a

f Nespokojeny/-a

IV. Dobrovolnickéa ¢innost v pomahajicich profesich v dobé
studia KSP FF UK

Pokud jste béhem studia na KSP FF UK dobrovolnickou ¢innost
nevykonaval/a, pfejdéte k otazce ¢.23.

Dobrovolnickou €innosti se pro Ucely tohoto dotazniku rozumi
dobrovolné ¢innost vykonavana pro jednu instituci v délce alespofi
20 hodin.

V jaké instituci (pFip. institucich) jste byl/-a dobrovolnikem? Uvedte
konkrétné napf. Clovék v tisni. Domov pro seniory Kladno atp.

Jaka byla cilova skupina instituce (pFip. instituci), ve které jste
dobrovolnickou ¢innost vykonaval/-a?

V. Studium na KSP FF UK

Znamkujte jako ve Skole
I=nejlepsi, 5=nejhorsi



Jak jste byl/a spokojen/-a s c r r r r
teoretickou pfipravou v
ramci studia KSP FF UK?

Jak jste byl/-a spokojen/-a r r r r r
s praktickou pfipravou v
ramci studia KSP FF UK?

Jak jste byl/-a celkoveé c r r r r
spokojen/-a s vyukou na
KSP FF UK?

Probihal v dobé vaSeho aktivniho studia projekt Inovace studijniho

programu KSP FF UK?

f ano

Hotovo



Priloha &. 2 : SoucCasné zaméstnani absolventl podle okruh{
c¢innosti (Radostova)

Rok ukonceni 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 Celkem
Statni 8 4 6 5 7 6 11 8 55

MV SP specialista -
sprava uprchlickych

zafizeni 1 1

SP specialista -

azylové zafizeni 0

SP spravni rada 0
MSMT SP ve specialni

Skole 0

SP ve Skolském

Poradenském

zafizeni 0

SP v zafizeni

ochranné

¢i ustavni vychovy 1 1

Pedagog -

socialni prace 1 2 1 4
MS SP na MS 0

Ufednik PMS 2 1 2 2 2 2 1 12
Mz Sestry pro

soc.sluzbu 0

Resocializa¢ni prac.

v psychiatrickém

zar. 1 1
MPSV Davkovy

specialista

st. soc. podpory 0

SP v oblasti davek

soc. péce 1 1

Terénni SP

SP pro nahr.

rodinnou pédi 0

SP pro

problematiku CAN

Socialni kuréator

Kurator pro déti

a mladez 2

Socialni terapeut 1

Koordinator soc.

péce pro osoby

tzv. spole€ensky

nepfizplisobené 0

Metodicti, koncep.

a analyticti

pracovnici 1 1 1 5 2 10

SP v soc.

sluzbach 1 1

usp 1 1

Zprostifedkovatel,

poradce v obl.

politiky zamést. 1 1

Ridici pracovnik 1 2 1



MZV Konzultant (prace
s etnickymi
skupinami)

Jiné Organizace
neposkytujici
socialni sluzby

Nestatni organizace

poskytujici soc. sluzby
Pfimé poskytovani
soc. sluzby
Rizeni
dobrovolniki
Rizeni
jinych pracovnik(
Skoleni/vzdélavani
pracovnik{

v obl. soc. sluzeb
+ prevence
charakteru
vzdélavani
Projektovy manazer,
koordinator
Metodika,
zavadéni standardd
Fundraising,
sponzorstvi

PR organizace
Finance, Gcetnictvi,
rozpoctovani
Technicka asistence
a organizace
Prace v cirkevni
organizaci

Podnikatelsky

HR - personalistika

Marketing

Administrativa/
odborny asistent/ka

osvC
Socialni oblast
Ostatni

Jiné
Matefska/
rodicovska dovolena
Dalsi studium
Nezaméstnany

Celkem absolventd
Zdroj: Radostova, Z.,

katedry socialni préace
118-120

2 1 3
4 6 2 5 2
1 2 2 2
1 1 1
1 1
1
1
1
1 2 1
0 2 2 2
1
2
1
3 3 3 3 6
3 3 3 3 6
16 13 13 14 17

MatousSek, 0., Holda,

D

1 1
11 1
2 3
5 3
1
3 2
1
2
4 8
1 3
1
1
3 3
5 3
5
26 33
(2006)

0
3 11
22 63
9 21
0
3 14
1
8 15
1
1 2
0
1
1 4
4
25
8
1
1 2
2
4
1 8
5 31
3 28
1
2 2
41 174
Absolventi

FF UK Praha v praxi. Socialni préace 2/2006. s.



Priloha ¢. 3: Soucasné zaméstnani absolventl podle cilové
skupiny uzivatell (Radostova)

Rok ukonceni studia 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 Celkem
Tyrané, zneuZivané
a zanedbavané déti 1 1 2
Jiné déti a mladez (napf.pedago-
gicka cinnost, rizikové déti a mladez) 1 1 1 2 5 10
Nezaméstnani 1 1
Zeny, matky 1 1 2
Muzi, otcové 0
Rodiny 1 1 3
Stafi lidé, lidé s demenci, umirajici 1 2 1 4
Lidé s mentalnim a
kombinovanym postizenim 2 2
Lidé se smyslovym postizenim 1 1 2
Lidé s télesnym postizenim
(jinym nez smyslovym) 1 1 1 1
Lidé s chronickymi nemocemi 1 1
Lidé s duSevnim onemocnénim 1 1 1 2 1 4 3 13

UZivatelé navykovych latek
(v€. alkoholu, zavislosti

na hr. automatech) 1 2 2 1 1 7

Lidé v krizi 0

Obéti domaciho nasili 1 1

Obéti obchodovani s lidmi 1 1

Etnické mensiny 1 1 2

Cizinci a uprchlici 1 4

Pachatelé trestnych ¢inl 3 1 2 2 1 13
Osoby zivici se prostituci 0

Bezdomovci 1 1

Obcané (napf. pfijemci davek,

soc.-pravni poradenstvi) 2 2 1 1 1 2 2 11
NNO 1 1 4 2 8

Pracovnici socialnich sluzeb

+ dobrovolnici 1 1 1 3

RGzné, jiné 2 4 2 1 1 1 4 15
Celkem absolvent( 1 10 8 9 7 16 22 27 110

Zdroj : Radostova, Z., Matousek, 0., Holda, D (2006): Absolventi
katedry socialni prace FF UK Praha v praxi. Socialni prace 2/2006. s.
124-125



Priloha €. 4: Spokojenost v zaméstnani (Radostova)

Sektor statni nestatni podnikatelsky Celkem %
A Spokokojeny 43 53 22 118 88%
Nespokojeny 1 3 2 16 12%
Celkem 54 56 24 134 100%
B Spokokojeny 38 68 12 118 75%
Nespokojeny 14 23 3 40 25%
Celkem 52 91 15 158 100%

Zdroj: Radostova, Z., MatouSek, 0., Holda, D (2006): Absolventi
katedry socialni prace FF UK Praha v praxi. Socialni prace 2/2006.
129



Priloha €. 5 : Spokojenost se studiem (Radostova)

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 celkem

Vyuka teorie 1,38 1,92 2,08 2,13 1,76 1,96 1,94 2,15 1,94
Vyuka praxe 2,00 2,31 2,46 2,27 2,71 2,85 2,52 3,02 2,60
Vyuka jazykd 2,88 3,31 2,77 2,27 2,76 3,35 3,18 2,88 2,95
Celkova spokojenost 1,69 2,00 2,23 2,23 2,06 2,54 2,27 2,63 2,29

Zdroj: Radostova, Z. (2005): Vyzkum absolventl katedry socialni prace
FF UK. Diplomova prace, Praha: Filozofickd fakulta Univerzity Karlovy,
Katedra socialni prace, s.57



