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Předložená diplomová práce je zacílena velmi úzce na konkrétní službu, azylový byt 

organizace La Strada, která se věnuje obchodovaným lidem. 

Diplomová práce se klasicky dělena na část teoretickou a praktickou. Teoretická část 

objasňuje relevantní pojmy a definice i legislativní rámec obchodování s lidmi na 

mezinárodní a domácí úrovni. Představuje organizaci La Stradu, její registrované služby a 

konkrétní podobu služeb, kterou poskytuje obětem obchodování, a formy spolupráce 

organizace s klientkami. Podrobně se zabývá službou azylového bytu, detailně popisuje 

pravidla, krizové situace, možnosti a meze práce s ubytovanými klientkami, ale také situaci 

pracovnic v sociálních službách, které se jim věnují. 

Předložený výzkum je rozdělen na dvě části. Zjišťuje, jak službu azylového bytu 

vnímají a hodnotí jednak klientky, jednak pracovnice. Cíl výzkumu, cílová skupina i 

výzkumná metoda jsou dobře popsány, metoda byla zvolena vhodně, výzkum byl řádně 

vyhodnocen a diskutován. Slabinou výzkumu je malý počet zkoumaných osob, tuto 

skutečnost autorka objasňuje, nebylo v jejích možnostech ji ovlinit. 

Cíl práce byl naplněn, autorka zjistila potřeby klientek i pracovnic služby azylového 

bytu a identifikovla oblasti, kterým by se měla věnovat náležitá pozornost. Vytvořila 

podklady pro zefektivnění služby azylového bytu. 

Práci považuji za užitečnou, autorka v ní prokázala svou schopnost pracovat 

s literaturou, formulovat své myšlenky, provést a vytěžit výzkum. 



Práci doporučuji k obhajobě a podle průběhu obhajoby doporučuji hodnocení velmi 

dobře - výborně. 

V Praze, 16.9.2009 

Otázky k obhajobě: 

V čem je největší přínos a v čem největší rezerva služby azylového bytu? 

Zjistila jste všechno, co bylo potřeba pro zefektivnění služby? 


