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PiedloZena diserta¢ni prace Denisy Parkosové zpracovand na téma ,,Rizeni znalosti —
Nastroj pro zvy$ovani hodnoty firmy* je aktualni téma s citlivym zasazenim jeji potfebnosti
do evoluce nazorl a praktického aplikovani fizeni znalosti jako takového na strané jedné a
dale do kontextu vyvoje nazorti a uplatnéni dal$ich manaZerskych metod a zejména pak
nastrojt informac¢nich a komunikacnich technologii v praxi organizaci od 90. let minulého

stoleti na strané druhé.

Obsah préce je obsaZen v Sesti hlavnich kapitoldch, ve kterych se autorka nejprve
-vénuje popisu teoretickych zakladl a principti fizen{ znalosti. Na n¢ navazuje za€lenéni fizeni
znalosti do konceptu fizeni znalosti podniku zdUraziiujici vazbu na hodnotu podniku, jeho
strategii dale fizeni vykonnosti a vztahti. Samostatnou kapitolou byla popsana role lidi, ktera
zahrnuje 1 diileZitou otdzku motivace a davéry lidi pfi zavadéni znalostni <managementu a dale

pak potiebna informacni a technologické architektura.

Celkove je prace zpracovéna vyvazené a vedle teoretické a metodické ¢asti lze ocenit 1
uvadéné piiklady, které jsou vhodnym demonstraénim prostiedim pro popisované aspekty, ale

zaroven slouZi i1 jako vychodisko pro formulovéni zajimavych pohledd.

Na praci je cennd pasaz vlastniho modelu implementace systému pro f{zeni znalosti,
nicméné autorka v ramci jeho zpracovani mohla vice zdfiraznit jeho silné stranky, resp.

odlinosti vidi ostatnim metodam (minimaln€ popisovanému modelu KM_Beat It).



Prace celkové spliluje vymezené cile, ale autorka mohla pregnantnéji pracovat se
zdrojovymi daty pro podporu svych argumentil a dale také mohla vénovat samostatnou

kapitolu metoddm pouzitym v praci.
K vlastni obhajob€ navrhuji nasledujici otazky:

1. Jaké indikatory by m¢l mit podnik, pro ktery by bylo vhodné nasadit
popisovang fizeni znalosti?

2. Jak lze v ramci projektli znalostniho managementu vyuZit procesni
management a procesni modelovani? Jak procesy a métitka jejich vykonnosti

podporuji zavedeni a provozovani znalostniho managementu?

3. Jaky vyhled lze ofekavat v fizeni znalosti v souvislosti s néstroji pro podporu

expertnich systémi?

Préace je zpracovana vyvazeng, srozumiteln€ a kultivovan€. Po mirnych apravéch by
prace mohla poslouzit diky i jako vhodny studijni material pro studenty oboru informacn{

studia a knihovnictvi pfi seznamovani s tématikou zaméfenou na znalostni management.

V neposledni fadé¢ je potfebné zminit, Ze prace obsahuje i drobné gramatické
nedostatky (viz naptiklad shody podnétl s pfisudky na str. 2, preklepy v nadpisu na str. 86),

ale v rozsahu celé prace se jedna o vyjimky a nikterak to nesnizuje vécnou hodnotu préce.

Celkovée prace hodnotim kladng, doporucuji k obhajobé a po uspésné obhajobé udéleni

pfislusného titulu.

V Praze 7. kvétna 2009

Prof. Ing. Josef Basl, CSc.
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