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ANOTACE

Cilem diplomové prace je popsat roli a vyznam dadiorni kompetence ip vyuce
francouzstiny na zékladnich itetinich Skolach Ceské republice v modernimiigtupu
k vyuce ciziho jazyka, ktery odrazi pelby uZivatele ciziho jazyka ve skéeém Zivok.
SttZejnimi body prace je konstatovani neodmyslitelngdmopojeni jazyka s kulturou a
spole&nosti dané zetna poukazani na mozné negativnisi@dky plynouci z neznalosti
sociokulturni kompetence. Projekt prace nabidnecwjjcim francouzstiny inspiraci a
podrety, jakymi zpisoby Ize sociokulturni kompetenci v hodinach roavipk, aby aktivity
byly pro Zaky zajimavé a obohacujici. Prace je &anma gedevsim didakticky a poslouzi
nejen vyujicim francouzstiny, ale také vSem zajémco moderni fistup k didaktice cizich

jazyki.



ABSTRACT

Thesis title: sociocultural competence and Frersch #oreign language

Key words: culture, cultural shock, ethnocentrismethodology, society and its links to

language, teaching French as a foreign language

The aim of the thesis is to describe the role amgbrtance of sociocultural competence in the
process of teaching French as a foreign languagetaiols in the Czech Republic. This
modern approach is dealing with the needs of aafsiareign language in real life. The main
point of the thesis is focusing at the connectiblamguage with culture and society in a given
country and showing possible negative results chbyeack of knowledge of sociocultural
competence. The project of the thesis offers iagpin and stimulation how to develop
sociocultural comptence in French classes so ligaddtivities are as interesting and enriching
for the students as possible. The focus of theighesnethodology of teaching French as a
foreign language and the thesis is helpful not datyteachers of French, but for all people

interested in modern approaches towards languaghite.



1. Introduction

Le mémoire de maitrise concerne la compétence aduioelle et FLE (francais langue

étrangere).

Au passeé, I'apprentissage des langues étrangenssnddre pays était souvent limité a la
théorie et aux contacts avec des manuels et pedfessrenant du méme pays que des

apprenants.

Cette situation a considérablement changé avecélmlRion de Velours en 1989, qui a
précipité la chute du régime communiste et I'owrerdes frontieres. Dans notre époque, les
gens voyagent plus que jamais avant (soit pouriertwdl travailler a I"étranger soit pour le
pur plaisir de connaitre d’autres pays et pour ue pplaisir de voyager) et la vraie
connaissance des langues étrangeres est une mec@s& pour traduire des textes dans
manuels ou pour parler avec un professeur de laenogigine, mais pour devenir un vrai outil

de communication parmi les gens venant de payérdifts.

Ce fait avec I'exigence de s orienter bien danddaéelle dans un pays étranger influence
aussi l"apprentissage des langues. Les faits dmiltare ciblé dans le sens le plus large
deviennent une partie inséparable d apprentissagdemme des langues étrangéres. Le
mémoire analyse cette compétence désormais né&eeg®air une communication réussie:
dans la partie théorique, nous offrons des dédimétipossibles, nous expliquons le rapport
entre langue et culture et nous soulignons et aoab/ le r6le de la compétence
socioculturelle dans |I'apprentissage des languesgires. Nous mentionnons aussi le réle
des professeurs en tant qu’intermédiaires de ltureul Dans la partie pratique, nous
présentons une comparaison des manuels de FLEeastla temps et surtout, nous proposons
une fiche d"activités qui servent a développerecetimpétence dans des classes de FLE.
Nous présentons des réactions des professeursctivikéa que nous proposons (réalisé par

un questionnaire) et nous finissons le travail alexextraits des travaux d"éleves.



D’ou vient le caractére de ce mémoire : il s’agit démoire didactique, analysant la
compétence socioculturelle d"abord de point de didactique et seulement a la marge de

point de vue linguistique (présenté surtout darsaléie théorique).

Les guestions cruciales qui nous intéressent sarauivantes:

Que est-ce que c’est que la compétence sociodldture

Quel est le rapport entre langue et culture?

Pourquoi a-t-on besoin de suffisamment maitriseptapétence socioculturelle?

De quelle maniere la compétence socioculturellelsiprésentée dans des manuels de FLE a
travers le temps?

Quelles activités pouvons-nous proposer a mieweldgper cette compétence chez nos
éleves?

Les activités que nous proposons sont-elles comemnau travail dans des classes? Qu’en

pensent des professeurs de FLE?
Ces questions cruciales correspondent aussi eradaodivision du travail aux chapitres.
Remarquons encore que nous avons travaillé avecsdesces francaises, tcheques et

anglaises. Chaque fois que nous citons une souocigide différente que francaise, il s"agit
de notre propre traduction en francais.



2. La compétence socioculturelle

Le travail est divisé en trois parties majeursabard, la compétence socioculturelle, puis son
réle dans I"apprentissage des langues étrangezesiae petite comparaison des manuels de
FLE et finalement le role des professeurs de FLEc ane fiche d activités, réactions des

professeurs et extraits des travaux des éléves.

2.1 Définitions possibles

Pour étre capable de définir la compétence sodiaalie, il faut d"abord définir le terme le

plus vaste qu’elle contient : que est-ce que ¢Esine compétence?

En général, la compétence est uneapacité reconnue en telle ou telle matiere,uetdpnne
le droit d"en juger ¥ DansLe cadre européen commun de référence pour lesieigune
compétence est définie commain ensemble des connaissances, adresses etarasgajui

permet a un individu de réaliser certains actes. »

Si on considéere une langue comme un systeme comjpleaut bien sir maitriser plusieurs
compétences pour pouvoir |"utiliser d’'une maniegecte et adéquate. D'ou viennent les
efforts de séparer les compétences individuelleémM si les divisions proposées par
différents linguistes ne sont pas unies, il esessaire que I'on aie une idée des compétences
les plus courantes. Si nous en sommes consciemts, [Pouvons ainsi mieux enseigner et
développer ces qualités chez nos éléves. C esesmint que la linguistique et la didactique
se confondent et se complétent.

La langue, c’est en premier lieu |'outil de la camimation. D’ou vient la compétence
communicative — vaste terme, qui peut étre divis@lasieurs parties. Cette division propose
Rejméankova dans son article sur la compétence caricative.>

! Le Petit Larousse illustté. 240, Paris: Larousse, 1991

2 Le cadre européen commun de référence pour lesiesest un document publié par le Conseil de |'Euepe
2001, qui définit des niveaux de maitrise d'unglenétrangere en fonction de savoir-faire dangmifts
domaines de compétence.

¥ REJMANKOVA, L. K otazce komunikativni kompetenc€esting: ¢. 5, 11/2000-2001, str.130
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Premierement, la compétence linguistique, parfpfgebé aussi grammaticale, qui est définie
ainsi :

« C’est le component de base de la compétence cocativei Elle représente la
connaissance du systeme d'une langue (des reglis mlenologie, morphologie, syntaxe,

sémantique, grammaire et bien sdr la connaissaeseudités lexicales — le vocabulaire) ».

Nous pouvons continuer par la compétence langagiere
« La capacité d"un locuteur d"utiliser la langue, ldepercevoir avec compréhension et de

produire des énonciations.»

Ensuite citonsla compétence discursive :
« Elle traite les relations entre les phrases. kgt donc d’une contextualité plus vaste (la

cohésion du texte).»

La compétence stratégique :
« |l s"agit d'une compétence qui permet a un Eautde compenser ses défauts dans

d autres domaines. »

Finalement, c’est la compétence socioculturelleegtile sujet principal de ce travail :

« Elle suppose la connaissance des facteurs sociatixterels, qui déterminent le caractere
des actes langagiers. Elle est donc connectée anlerment avec la situation, les facteurs

sociaux, mais aussi avec des éléments de la culture

La compétence qui fait sujet de ce travail s’ appelsocioculturelle ». Comment comprendre
ce terme?

« Socio - » désigne I"'approche des sociologues.

« Culturel - » désigne |"approche des anthropolsgue

En utilisant le terme « socioculturel », nous é&ffag; la frontiere entre I'intérét culturel des
anthropologues et l'intérét social des sociologhiesis relions ces deux aspects car la culture
et la société coexisterft.

* DAMEN, L. Culture Learning: The Fifth Dimension in the LangeaClassroomAddison-Wesley Publishing
Company, 1987, p. 82
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Regardons maintenant d"autres manieres de dédirinmpétence socioculturelle. Dapes

cadre européen commun de référence pour les langilleest défini d’'une maniéere suivante :

« la connaissance de la société et de la culturéad@u des) communauté(s) qui parle(nt)
une langue est I'un des aspects de la connaissdocenonde. C’est cependant assez
important pour mériter une attention particuliereipque, contrairement & d autres types de
connaissances, il est probable qu’elles n"appangen pas au savoir antérieur de

I"apprenant et qu”elles soient déformées par dagstypes.>

Ou bien nous pouvons la décrire aussi conuries traits distinctifs caractéristiques d une

société donnée et de sa culture, en rapport aviééreits aspects %
Antonin Hlav&ek propose dans son article sur la compétenceadticelle cette approche :

« C’est une capacité d appliquer des connaissadessvaleurs au point de vue nationale et

culturelle et des particularités du pays, doncdadue est Iobjet des études. »

Dans la terminologie plus ancienne, on ne trouvegeathéme. Néanmoins, cette compétence
était quand méme présente dans |"apprentissagartpses, méme si le sens était beaucoup
plus limité qu aujourd’hui. Dans la terminologiearicaise, c’était plutét le terme
« civilisation»qu’on utilisait pour exprimer ce réle d une larfyue

Le terme de« civilisation » couvre de fagon tres large le mode de vie enhkgutions d"un
pays donné. En Allemagne on emploie le termelLandeskunde »(ce qui signifie

« connaissance du pays »).

Dans la terminologie anglaise, il y a des notiomsnime « background studies »u

« cultural studies »’

Le terme traditionnel utilisé dans le milieu tchegesk reélie »

® Le cadre européen commun de référence pour lgadanp. 82

® BOUTEGEGE, R. ConférencEntre civilisation et actualité, (22.3.2008jsponible sur WWW:
http://clubfr.narod.ru/regine.doc

"HLAVA CEK, A. K nekterym aktualnim aspekn sociokulturni kompetence v procesu osvojovéfficjazyka,
1. vyd., Praha, Univerzita Karlova v Praze - Pedagi fakulta, 2002, s. 31

8 BOUTEGEGE, R.: ConférencEntre civilisation et actualité...

° BYRAM,M. Culture et éducation en langue étrang&Peyis: Dider, 1992, p. 85
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Regardons des tendances du développement d enseignee la« civilisation » Nous
pouvons les résumer comme le départ des faits deatsances vers |‘approche plutt

sociologique :

« En ce qui concerne les finalités de |'enseignéndenla « civilisation », au départ, il

s’agissait de transmettre un savoir, des connaisssi encyclopédiques » sur la civilisation
cible (la géographie, les institutions, la littéuaé, | histoire...); cette optique c est ensuite
déplacée vers une approche qui se voulait « sogigl® » de la société francaise, présentée
a travers de grands themes tels que « la famitdes rythmes de la vie », « les Francais et le
sport », etc... approche certes plus motivante pesrdléeves qu'un cours de géographie

physique...¥

Nous constatons que la compétence socioculturelle gu'on la comprend aujourd”hui
englobe la partie de civilisation », qui néanmoins ne représente qu'une composarettte

compétence qui est de nos jours percue de marearecbup plus large.

Afin d"éclaircir les choses, prenons le temps iéndimérer les themes qui viennent a |"esprit
guand on évoque la compétence socioculturelle. Emcluant la partie

« civilisation» nous retrouvons aussi les termes suivants :alailr avec des documents
authentiques, la vie quotidienne, les relationsrpgrsonnelles, les conditions de vie, valeurs,

croyances et comportements, langage du corps,rsavoe, comportements rituels ett.

A la fin de ce chapitre, il faut souligner que mérsie le terme« la compétence
socioculturelle»n”est pas strictement limité, il s"agit d’un terquéon ne peut pas omettre

pendant le processus d apprentissage d une latrgingére.

Y BOUTEGEGE, R.: ConférencEntre civilisation et actualité...

e cadre européen commun de référence pour lgsdanp. 83
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Qu’importe la définition choisie, chacune d entileseexpriment en principe la chose déja
sous-entendue dans le nom de cette compétenceam@étence socioculturelle traite la
langue de point de vue de la société et la culzaeces deux aspects influencent une grande
partie de la langue. Nous allons a présent regarelee relation en plus de détails dans la

partie suivante de ce travail.
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2.2 Le rapport entre langue et culture

Il y a deux compréhensions possibles du texkngalture » Dans le sens plus limitée, ce sont
de grandes oeuvres artistiques de la société veeladire les livres, les peintures, les statues
etc. et les créateurs de ces grandes oeuvres (ftlrgsy peintres etc). Il s"agit de la culture

noble.

Néanmoins, nous pouvons aussi approcher le termeatéture »d une maniere beaucoup
plus vaste. Dans ce cas<aculture n’englobe pas seulement des connaissapEziales de
I"action humaine comme la littérature, I"art, sadenou technique, mais aussi des domaines
de l'action humaine comme la famille et cohabimatiamiliale, politique, sociale,

économique et religieuse*®

C’est surtout dans cette compréhension de la eutfutelle se réunit avec la langue et nous
en obtenons ainsi une unité qu’il est ensuiteailéfide séparer. La liaison est si forte qu’il est
plus souhaitable de parler aujourdhui<d&ngue-culture que de langue™3 Car la culture

est transmise d"une grande partie a travers laiapgvisa versa: nous pouvons observer les

traits culturels dans la langue.

Joyce Merril Valdes fait dans son artigld_anguage, thought, and cultur&*sine remarque
assez intéressante qui illustre la liason entrguaret culture. Elle constate que nous pouvons
expliquer le fait que des langues artificiellesnjoe Esperanto) sont si peu acceptés parmi
les gens par leur isolation de la culture. Elleuyqu’une langue aritificielle peut étre un bon
choix pour la communication interculturelle (pae une langue artificielle est considérée
neutre, en conséquence qui n"offense personneltrel’@té ce nest pas un bon choix pour
une raison trés simple: Personne ne peut ressehén conséquence pas réflechir proprement

dans une langue artificielle.

1ZBALOWSKA, G.,CADSKA, M. Sociokulturni kompetence ve vyuce ciziho jazykmksy evropsky
refererni rAmec,Univerzita Karlova v Praze, Praha 2008, p. 10

13 DEMOUGIN,F., DUMONT, PCinéma et chanson: Pour mieux enseigner le frangaiementCRDP Midi-
Pyrénées, 1999, p. 7

14VALDES, J.Culture Bound — Bridging the cultural gap in langgateachingCambridge: Press Syndicate of
the University of Cambridge. 1986, p. 1
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Voici un autre aspect qui illustre la relation enangue et culture : I"humour.

Pour comprendre I"humour typique d"une natiofgut avoir beaucoup de connaissances sur
son histoire et milieu parce que I"humour contieeducoup d’allusions. Pour illustrer ce
point, prenons |'exemple de Jara Cimrman »“, ce qui est considéré un humour
typiqguement tcheque. Méme si nous traduisons lalglies mot a mot dans une langue
étrangere, I"humour resterait caché pour ceux guiamprennent pas de nombreux allusions
a I'histoire ou aux personnages célebres danslieuntcheque. Réciproquement, nous — en
tant que des locuteurs non-natifs vivant en Répgublitcheque — pouvons avoir des
problémes a comprendre des blagues francaises nsmmus avons les moyennes
linguistiques pour les comprendre — ce qui nous quanc’est la notion des allusions
considérées comme allant de soi. Il s"agit desialhs culturelles, c’est-a-dire implicite dans
le langage. En conséquence, I"humour et les blagmeistres difficiles a traduire dans une
langue étrangére si nous voulons garder |’ effet.aSaez souvent, si nous ne traduisons que
les phrases, I'effet disparait. Et visa versapasrvoulons garder le sens, |'effet que la blague
doit produire, il faut la changer, |"adopter damsriilieu du public visé — ce qui signifie assez
souvent de la changer au niveau de forme, modifietyver un équivalent qui produit le
méme effet. Nous voyons que traduction peut étrapcize comme échange interculturel.
C’est un aspect présent dans la vie de tous les ¢gpu nous prouve la liaison mutuelle de

langue et culture.

Un autre bon exemple confirmant cette liaison ¢ observée si des étrangers souhaitent
regarder un film tchéque. Prenons I'exemple dlamtfiés connu et apprécié par les Tcheques:
Pelisky.Mé&me si le film est bien traduit en francais, i yeaucoup de choses, beaucoup de
blagues, beaucoup d allusions qui échappent aargsrs et qu’il faut expliquer si on veut

gue les étrangers comprennent bien le film.

Louise Damen propose dans son livre sur |"appsagis des langues étrangeres d’un point de

vue culturel quelques affirmations générales suatare de la culture et la communication.

15 Jara Cimrman: un personnage de fiction invent&partk Swrak et Jif Sebanek en 1967. Il est devenu un
phénoméne en République tchéque. A Prague, il graarun théatre qui porte son nddivadlo Jary
Cimrmana
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Nous y allons en citer quelques unes qui d apo&s expriment cette idée d’une maniere la

plus exacte:

« La culture c’est ce qui attache les gens ensemble

« Culture ¢’est communication et communicationtcekure. »

« On apprend une culture. Si on peut I"apprendrepeut aussi I enseigner.»

« La similitude culturelle dans perception permefphrtage du sens. La communication est

culturelle. >#°

Nous percevons une langue soit comme un synonyneeltlge, soit comme une partie de la

culture.

Il faut considérer tout cela quand nous apprenangrseignons une langue étrangére. Car
comme nous rappelle I"auteur du li8avoir vivre avec les Francails pure connaissance de

la langue n’est pas forcement suffisante pour onemwinication réussie :

« Pour se sentir a I"aise dans un pays étrangengilsuffit pas d"en parler la langue. Toute

communication avec des personnes d une culturéreliffe comporte un ensemble d”attitudes,
de gestes, de marques de politesse qui parfois é@ch@ppent, souvent nous déconcertent,
tant elles peuvent varier d’un pays a |"autre. Giitre ces regles plus ou moins codifiées qui
constituent le « savoir-vivre » d’un peuple, eshadtout aussi essentiel que connaitre la

grammaire d’une langue pour en comprendre la stmect>’

1 DAMEN, L. Culture Learning: The Fifth Dimension in the Lange&ClassroomAddison-Wesley Publishing
Company, 1987, p. 73, traduction: ["auteur
" ODILE GRAND-CLEMENT, Savoir vivre avec les Francais, p.5
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Une autre manifestation remarquable de relatioredatlangue et culture, c’est le vocabulaire:

« La relation entre la langue et culture se manéds plus visiblement dans le domaine du

vocabulaire car les mots sont créés pour |’ envirentrdans lequel ils sont utiliség%

Si nous voulons illustrer cette affirmation, presdhexemple d’un mot tcheque courant
pendant la féte de Paques pomlazka »Ce mot est tellement lié avec I"environment tcigeq

et la facon dont nous fétons les Paques ici qoskepeaucoup de difficultés si nous essayons
de le traduire dans une autre langue. Pareils, @rhimaduirait-on en tcheque I'expression
« la buche de NoélI»Car « vanéni poleno », la traduction mot a mot, n’a pas beapae
sens — il faut qu’on sache ce que les Francais enapgndant le Noél pour comprendre cette

expression.

Pour ces raisons, il ne faut pas oublier de préseaigs unités de vocabulaire dans le bon
contexte et s’assurer que les éleves ont bien ¢amPar si non, cela peut causer des

malentendus.

Quand nous apprenons une langue étrangere, nossparons des parties individuelles afin
de simplifier le processus d apprentissage — lé®sile la grammaire, le vocabulaire etc.
Mais cette séparation est artificielle car quandeafant apprend a parler dans sa langue
maternelle, il ne poursuit pas ce processus. Altgme si nous prenons une langue, nous la
divisons et parfois simplifions afin de pouvoir mmxel"apprendre, nous ne devons pas oublier
ce qui se peut se perdre: la culture et la sog@iél’englobe. Comme nous enseignons les
regles de grammaire, les unités de vocabulaifaytlaussi présenter la culture et la société ou
la langue est utilisée. Si non, I'image que noased obtiennent ne peut jamais étre complet
et ils vont affronter de nombreux empéchements réalgurs connaissances linguistiques

parfaites.

18 VVALDES, J.Culture Bound...p. 3
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« Si nous enseignons une langue sans enseigneéee t@emps la culture dans laquelle la
langue est utilisée, nous enseignons des symhatescentenu ou bien des symboles auxquels
un éleve associe des faux sens; car s’il n"esppagenu, s’il ne recoit pas des instructions
culturelles, il va associer des concepts ou objeteant de sa propre langue avec des
symboles étrangers'$

Edmond Marc Lipiansky nous rappelle dans son arsiar la communication intercultureff®
le fait que la connaissance d’une langue touteeseilnous garantie pas la communication

réussise, il ajoute que la langue porte avec @lleun univers de représentations.

Le processus pendant lequel une personne apprevidréd dans une culture différente
s appelle« acculturation »* C’est un processus & long terme. Nous pouvon§éreficier
quatre étapes qu’il faut passer afin d’étre awaniwies locuteurs natifs’

1) Tourist.
Etape initiale, dans laquelle la nouvelle cultus¢ presque impénétrable; c’est dans cette
étape-la ou nous pouvons parfois observer un oedgré du« choc culturel »L apprenant

utilise des strategies et sources venants de pagplangue ( = langue une).

2) Survenant.
Il faut passer cette étape pour étre considéréaurtéur cultivé et habile d"une langue.

3) Immigre.
C’est |"étape aquérie par la plupart des gensvésltijui passent une considérable période en
travaillent ou en étudiant dans une culture étremgBléanmoins, la plupart des gens ne

dépasse pas cette étape.

¥ BROOKS N. Culture in the classroom @@ulture Bound.., p. 123
2 LIPIANSKY, E.M. La communication interculturella La communication — cahiers francaRaris: La
documentation francais, 1992, p. 26 - 31
Z ACTON,W., WALKER de Felix, J. Acculturation and mai in Culture Bound...p. 22
Ibid, p. 36
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4) Citoyen.
L"étape presque au niveau des locuteurs natifs -sumppose que cette personne a une

prononciation et des gestes vraiment pareils qadadeteurs natifs.

Restons encore sur ce point et regardons le phérohé « le choc culturel » en plus de

détails.

« Le choc culturel » désigne un phénomeéne qui peut varier d"une irlitabsubtile jusqu’a
une panique psychologique profonde et crise. Lag@re ressent les sentiments suivants:
aliénation, méchanceté, hostilité, indécision, trason, malheur, tristesse, solitude, le mal
du pays et méme maladie physique. La personne uipii & choc culturel regarde son
nouveau monde avec déplaisir (antipathie) et albezntre se facher contre les autres pour ne
pas lui comprendre et étre pleine avec pitié denséine. »°

Un autre indice du choc culturel est tout simpleni@nvie de revenir dans son pays.
Dans des cas extrémes, le choc culturel peut éfiei domme« une maladie mentale ou la
victime ne se rend souvent pas de sa maladie.sElleouve irritée, déprimante et peut-étre

facheuse par le manque d"attention qu’on lui monffe

Si nous voulons montrer la succession des étapksmbment ou le choc culturel est trés

probable a surgir, nous pouvons proposer la suictessivante:
1) La période d"enthousiasme et euphorie du nouniaeu.
2) Le choc culturel (la personne affronte de plupleis de différences culturelles).

3) Rétablissement — quelques problémes d’accutioratont résolus, mais il y a des

problémes qui perdurent, néanmoins la personne emoena accepter les différences.

2 |bid, p. 36
 |bid
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4) Rétablissement total ou presque total — la pes@ccepte la nouvelle culture et devient

confiante de sof®

Ces étapes nous montrent que le choc culturel@ieiclassifier comme étape intermédiaire

dans le processus d acculturation.

Que peut-on faire afin d’adoucir le choc culturdfh général, il y existent des

recommandations a suivre que Nnous pouvons résunser a

- Venir dans un pays étranger |'esprit-ouvert, ganégugés — faire des efforts a éviter les

stéreotypes.

- Faire des efforts a s’intégrer dans la cultucali=

- Se faire des nouveaux amis, mais en méme tenmgsrgdes contacts avec des gens (famille,

amis...) dans le pays d’origine.

- Se renseigner sur la culture avant le départ.

- Essayer d"apprendre la langue du pays.

- Observer le comportement des gens.

- Ne pas juger les gens (les idées différentes argé pas toujours mauvaises). Cette

recommandation est liée avec I"ethnocentrisme qus allons traiter plus tard.

- Eviter I'isolement.

% |bid, p. 36
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Il est évident que les professeurs ne peuvent yitexy & choc culturel chez les éléves, mais
ils peuvent les aider a passer les individuellapex d"acculturation avec si peu de difficultés
gue possible. Il est aussi souhaitable que le pseig essaie que les éleves comprennent le
phénomene du choc culturel et qu’ils sachent d'minnent bien probablement leurs

sentiments de frustration ou de méchanceté.

Rappelons que le choc culturel est une réactioh dofait naturelle est logique, ayant ses

raisons dans la nature humaine:

« La peur des nouvelles choses est universal pmus les étres humains et probablement
pour la majorité des animaux. Il s"agit d’un mésameé d”évolution qui permet de survivre. Il
Ny a pas de raison pour le considérer comme qeelfwse de plus qu'une étape dans le
processus d apprendre & affronter un changemefit. »

Pour résumer I'idée principale de ce chapitrensiles mots de Jacques Rigaud prononcés au
colloque« La langue francaise a la croisée des chemirguba eu lieu a Paris, le 14 octobre
1998: Jacques Rigaud y réfléchit sur le rapponteelaingue et culture et mentionne aussi cet

aspect en liaison avec |I"avenir de la langue friaeca

« Si jétais linguiste ou historien, j"essaieraige thontrer la complexité du rapport entre
langue et culture ainsi que l'influence constagtteéciproque a travers I"ages, de I"'une sur
["autre; car la langue n’est pas seulement la vélleiou le mode d expression d une culture;
elle en est un des éléments constitutifs, a ladarss ses racines, dans son essence et dans
son status. La langue exprime I"ame d’un peuplenelcommunauté; par son ordonnance,
son rythme, sa musique, elle détermine la persiténde sa littérature, de son théatre, de sa
poésie, et méme de sa musique, de sa peintureL(@vgnir de la langue francaise est

culturel plus que strictement linguistiqué’ »

% DAMEN, L. Culture Learning.p. 226
2" RIGAUD,J. Langue et culture ikctes du Colloque: La langue francaise a la croidée chemingParis:
L"Harmattan, 1999, p. 76
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A la fin, plutét comme une curiosité, mentionnomsae en bref une thése généralement

connu comme« la these Sapir-Whorf gui examine la relation entre langue et la culture
Nous pouvons résumer |'idée de cette théorie airisi culture est dans les mots*®»

Autrement dit, la connaissance du monde est dépgmddu langage — il y existe une
dépendance forte entre les langues et la réalitécdaséquence, notre maniere de penser
(comme nous sommes des utilisateurs d’une langueetia) est déterminée par cette langue.
Ce fait se présente souvent au niveau des chamipau& et peut aboutir dans des problémes
de traduction: notre mot tcheque « pomlazka » deationné illustre bien ce phénomeéne.
Nous ne devons pas réfléchir longtemps pour troavautres exemples: |"opposition des
mots « fleuve » et « riviere » en francais, quixise ni en tchéque (ieka »), ni en anglais

(« river »). Dans le lexique eskimol/inuit, nous npuverons beaucoup d’expressions
différentes qui renvoient & la neige (qui tombesal) gelée, en bloc compact.?)

Nous avons constaté en s appuyant sur de nombremxpées que la langue et la culture sont
tres liées. C’est pour cette raison que nous ne/gpeu pas omettre la compétence
socioculturelle quand nous enseignons une langaagg&re. Nous allons essayer d”expliquer

pourquoi la compétence socioculturelle est tanesgmire au chapitre suivant.

ZBEACCO, J.- C.Les dimensions culturelles des enseignementsldadae Paris: Hachette, 2000, p. 96
29 i
Ibid, p. 96
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3. Le rble de la compétence socioculturelle dansapprentissage
d’une langue étrangere

3.1 Pourquoi a-t-on besoin de la compétence socidtcwelle?

Avant de répondre a cette question directementpriend énumérer quelques exemples
pratigues de la vie courante trouvés dans des esutifférentes. La réponse va ensuite

s’induire de ces exemples.

Antonin Hlav&ek donne comme exemple le paragraphe suivant garitune étudiante

d’université apres sa participation a un séjouiranger. Elle dit:

« Méme si on se comprenait bien au niveau de lguanil y avait encore une barriere a

surmonter. Il m"a fallu de longues conversationargrendre pleinement conscience du fait
gue chacun d’entre nous représentait un mondertgudiére, que chacun d entre nous
portait des expériences de vie et une culturereifi®, ce qui crée une certaine confusion au
premier coup d’oeil. Quand 'y repense certainesaterencontres ont été pour moi une sorte

de choc culturel. ¥

Prenons une situation trés banale. Un Francaiseaen République tchéque pour y passer un
court séjour. Quand il fait connaissance de qualgul lui fait automatiquement des bisous —
ce qui serait tout a fait naturel en France. Néanspen République tchéque, nous avons
d’habitude de serrer la main pendant la premiéneorgre. Imaginons que ce Francgais
rencontre une fille et il lui fait bisous. Si ldldi n"est pas au courant de cette habitude, elle y
peut trés facilement déduire que le Francais luntneoune affection d’une nature plus

gu amicale.

30 HLAVACEK, A.: K nékterym aktualnim aspekn...s. 31
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Voici un autre exemple que nous pouvons trouves dianticle« Les réalités francaises dans

la classe de francais de Jean Llasera :

Il donne une situation ou un pére demande a senlfdller a I"épicerie chercher une bouteille
de vin. Pendant que I'enfant francais trouveraecsituation tout a fait naturel, I"enfant

anglais va s étonner et demander quel événeme@tedans la famille.
Llaser souligne que:

« Il ne suffit pas que I"éléve anglais puisse cangre et employer dans un dialogue « Va
chercher du vin a I"épicerie », il faut encore di@omprenne ou qu’il emploie cette réplique

avec le méme détachement que son camarade frantais.

Cet exemple montre qu’'une langue elle-méme esteéwitent nécessaire pour une
communication efficace, néanmoins, dans la vieiquat la langue se lie toujours avec la
culture — ce que nous avons vu au chapitre prétéddous avons donc besoin de la
compétence socioculturelle afin de pouvoir commueicefficacement et sans malentendus.
Car « Apprendre une langue étrangere, ce n"est pasenéét nouvelles étiquettes sur des
objets connus, mais s habituer a analyser autrensengui fait I"objet de communications

linguistiques. ¥

En bref, I'éleve doit comprendre qu'une languengigee n’est pas la traduction de sa propre
langue maternelle, mais qu’il s"agit d’un systeou & fait différent, qui englobe un monde a

part.

3L LLASERA, J. Les réalités francaises dans la cladestancais irGuide pédagogique pour le professeur de
francais langue étrangérspus la direction d"André Reboullet, Paris: Haehet971, p. 183

% |bid
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En fait, tout ce que nous faisons dans une classkrtjue est influencé par notre propre
identité, par des opinions que nous avons, parotaéte dans laquelle nous vivons. La
différence entre compréhension de notre propreicikt de la culture étrangére repose sur le
fait que nous comprenons notre propre culture deiéna nonexplicite, inconsciente. En

enseignant une langue étrangeére, il est imposdiblaettre I"'enseignement de la culture.

Rappelons-nous sur ce point d’une citation céléleralan Amos Komenskg qui résume
cette idée tout simplement dans une seule phragei @tst si populaire qu’elle est devenue

presque un cliché:
« On vaut autant d"hommes qu’on connait de langues.

Comment comprendre cette citation? L apprentisshegelangues étrangeres nous enrichit
parce qu'elle englobe la connaissance d autresures|t d’autres sociétés, d autres
« mondes » qui nous échapperont si nous ne camEspas la langue. Quand nous
apprenons quelque chose sur le langage, nous amgrawnissi quelque chose sur la culture.
Chacun nait dans une société et apprend sa laogua fait naturellement, chacun a donc une
identité. Mais en apprenant des langues étrangeresoyageant, en faisant connaissance
d"autres cultures, notre identité s”élargit et schit — I"apprentissage des langues élargit les

horizons. Une langue est un outil qui nous perrakt.c

Cette citation fait aussi partie d’'une des actviggroposées dans notre dossier. Les extraits

des travaux des éléves sur ce sujet se trouvarfiradu travail.

Nous pouvons observer I'idée que |"apprentissagelategues enrichit des gens déja dans
["affirmation vieille et générale: chaque hommenbigduqué devait dans le passé et doit

méme de nos jours parler des langues étrangeres.

¥ Jan Amos Komensky était un philosophe et pédagtmnégue (1592 — 1670)

26



« L enseignement des langues contribue et a tosijoomtribué a I"éducation personnelle des
apprenants, a la fois en leur permettant de mieancennaitre, et de mieux connaitre les

autres. »>

Pendant le processus d apprentissage, il faut que prenions en conscience le fait que nos
éleves n’entrent pas dans notre classe de langnmeane « tabula rasa » au niveau des
connaissances socioculturelles. lls ont déja agpvisre dans leur société — un processus qui
leur a paru comme « allant de soi ». De plus,nisbien probablement entendu parler d"autres
sociétés et donc il se peut qu’'ils viennent dactalsse avec certaines attitudes, connaissances,
voire préjugés. Il est souhaitable qu'un professmwaille avec tout cela. Nous pouvons
désigner ce fait comme notebagage culturel.$> Un bagage culturel c’est ce que les éléves
apportent avec eux dans la salle de cours de lagigaegere. (Et en extension, le « bagage
culturel » c’est ce que chacun d’entre nous empwge lui quand nous partons en étranger —

sauf que notre « bagage culturel » n"est pas gisiblpremier coup d oeil...)

« Notre prédiction initiale sur le comportement é#sngers doit forcément étre basé sur des

stéréotypes que nous avons sur la culture, racgroupe ethnique des étrangers’®»

Les éleves considerent leur propre culture comngrelée, allant de soi. lls auront tendance
a comparer leur propre culture avec celle du pay# ds apprennent la langue — bien
probablement avec une tendance (méme inconsciafeivilégier leur propre culture. Cette
tendance s appelle I"'ethnocentrisme .»Edmont Marc Lipiansky définit I"ethnocentrisme

d’une maniere suivante :

3 BYRAM,M. Culture et éducation en langue étrangé&Peyis: Dider, 1992, p. 42
35 H

Ibid, p. 148
% DAMEN, L. Culture Learning...p. 213
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« Il s"agit de la propension qui a chaque cultursadsir les autres et a les juger a travers ses
propres modeles de référence, ce qui entraine sbuwe justification de ces modeles et un
rejet de la différence. (...) Les valeurs, les facg@penser et de vivre qui sont les nbtres ne
peuvent nous apparaitre que naturelles et commmrdement obligé de I"humain. Que
d’autres puissent ne pas le partager est évidemmmemtsigne d'une aberration ou d"une

perversion. »/

Lipiansky continue avec |"affirmation que la divig¥sdes cultures est seulement rarement
accepté comme allant de soi — par contre, ellplagit vécue comme une sorte de scandale.
Il mentionne les mots de Montesquieu qui exprirdééolinement pendant le contact avec une
autre culture. Montesquieu écrd:Comment peut-on étre Persan?Partout et a toutes les

époques on avait tendance a rejeter les autregresiicomme « des barbares » ou « des

sauvages », montrant ainsi leur infériorité.

Ce que le professeur devrait passer aux élevest, Icidée qu’il s"agit de cultures différentes
et que cela ne veut pas dire quune culture esérmuype a l‘autre. C’est I'objectif

interculturel que le professeur doit suivre.

Evidemment, il s’agit d’'une tache difficile dontbet dépasse les limites de la classe de
langue. Il sera utile si d"autres matiéres peuigatvenir et coopérer afin que les éléves aient
une idée globale. Une autre langue étrangére é&andjorité des éléves apprennent deux
langues) aussi que I"histoire ou la littératureviese aider a réaliser | objectif interculturel

chez éléves.

Nahed Emaish, qui enseigne le FLE en Jordaniet arfa petite recherche entre ses étudiants
afin de voir si elle observera un changement dauasslattitudes envers la culture francaise
apres un semestre ou elle a enseigné la civilisalams une université publique en Jordanie.
Elle leur a posé la méme question au début du smmesa la fini« Croyez-vous que la
culture francaise est plus riche que la culturelza@ Aussi riche que la culture arabe? Moins

riche que la culture arabe? »

37 LIPIANSKY, E.M., La communication interculturella La communication. p. 29
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Le résultat qu’elle a obtenu est assez intérestamncouragent. Au début du semestre, la
moitié des étudiants répondent que la culture &eecest moins riche que la culture arabe.
19 % disent quelle est plus riche et 31 % pengefdlle est aussi riche que leur culture. Ce
gue nous observons ici, c’est I'effet classiquehdaeentrisme ou la plupart des étudiants

croient que leur identité et culture sont supéseur autre.

Ensuite, Nahed Emaish a développé une approcheuiiteelle en classe et a essayé que ses
étudiants comprennent la culture plus que commepume connaissance, qu’ils I'integrent

aussi dans un contexte social, historique et palkti Voila les résultats a la fin du semestre:

« Le taux des étudiants qui croient que la cultiiemcaise est aussi riche que leur propre
culture a augmenté de 31 % a 47, 5 % et le tauxétadiants qui croient que leur culture est
supérieure a baissé de 50 % a 27, 9 %. Cependauntx qui considerent que la culture

francaise est plus riche a augmenté de 6 %, de 13 26, 6 %. »°

Elle remarque aussi que 36, 4 % des étudiantsrqieént que la culture francaise est aussi
riche que la culture arabe viennent d'un milielg.ai€ est I'opinion des étudiants qui
voayagent plus que les autres, qui disposent dco@saplus facile aux cultures étrangeres et

dont les parents ont un niveau éleveé d”éducation.

Sur cet exemple, nous voyons que si nous travaillwvec nos éléves sur les themes de
civilisation (ou bien la compétence sociocultureiemprise d’'une maniére plus globale) et si
nous essayons de leur présenter la réalité enxtenteous pouvons évoquer un changement
dans leur attitude. Bien sdr que I"école elle-ma@msuffit pas pour cela, les éléves sont aussi
influencés par leurs milieux familials, par les ditions dans lesquelles ils

grandissent...Néanmoins, |"école joue un réle impbidans ce processus.

3 EMAISH, N. Observer, comparer, comprendre: |'iot#turel en cours de francaislie francais dans le
monden. 361, Jan. — Fév. 2009, p. 25
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Un autre aspect qu’il faut mentionner est la toléeades locuteurs natifs pour les fautes
venant d’ignorance de la compétence socioculturébe quand nous parlons aux gens dans
la vie réelle, étre poli est plus important qu &oerecte au niveau de la linguistique. Cela
peut paraitre paradoxe, étant donné que nous soubgtellement la correction linguistique

(et surtout la correction au niveau de la grammaaas le milieux scolaire.

Julien Edage illustre cela avec un exemple banat dan livrex Mistakes and Correction »

Prenons son exemple:
Un client entre dans un magasin et parle avec relear:

Cliant: Bonjour!

Vendeur: Je peux vous aider?
Cliant: Donnez-moi deux pommes.
Vendeur: Quelque chose d"autre?
Cliant: Non. Combien cela faire?
Vendeur: 40 centimes.

( Le client paie et sort du magasin)
Que se passe-t-il dans ce dialogue? Regardorsidisn en plus de détails:

D abord, le client considere le vendeur impoli poarpas répondre a sa salutation. Pareils, le
vendeur consideére le client impoli pour ne passatil« s"il vous plait » ou « merci » quand il
parle avec lui. Ces défauts peuvent causer des prablemes. D habitude, dans la vie réelle,
les gens pardonnent des fautes de grammaire con@menkien cela faire? », par contre ils
ne vont pas pardonner des fautes sociales commenre2-moi deux pommes ». Il est
possible que méme si le client recoit ses pommes, alentendus comme cela puissent

empécher les personnes & bien s entendre. Onpassen impoli sans en étre consciént.

% EDGE, JMistakes and correctio,ondon: Longmann, 1989, p. 3 -5
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Il est naturel que dans le milieu scolaire, dedfgaseurs ont tendance a corriger toutes les
fautes de grammaire. Néanmoins, ils ne devraienbpalier ce qui compte dans la vie réelle
car c’est dont les éleves auront vraiment besoiar @bus jugeons et évaluons le
comportement des étrangers d apres nos propressregiela veut dire d aprés les régles de
notre culture et société, mais le probleme cruciest le fait que les étrangers ne doivent pas

nécessairement étre au courants avec ces regles.

Le but c’est non seulement apprendre les élevagar se comporter dans un milieu étranger,

mais aussi de pouvoir définir des sources des nealdas possibles.
Ce chapitre nous a présenté plusieurs raisonslgsguelles nous avons besoin de maitriser la

compétence socioculturelle. Le chapitre suivantoestsacré aux manuels de FLE car ils

servent le plus grand appui pendant le processmsédignement.
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3.2 La compétence socioculturelle dans des manudks FLE: Présentation
de comparaison

Faisoins sur ce point une petite analyse. Nousn&de constater au début de ce travail que
la compétence socioculturelle a un sens beaucoup lpkge de nos jours qu'au passeé.
Auparavant elle nétait représentée qu au nivealade civilisation » (ce que nous avons

appelé «redlie » dans la terminologie tcheque).

Regardons si cette affirmation est présentée alass des manuels de FLE. Autrement dit,

regardons si la pratique confirme ce que nousadhéorie.

Nous prenons trois manuels de FLE de |"époqueérdiites:
1) Francouzstina pro 1. &énik stednich $kol (année d’éditions 196%)
2) Espaces 1 (année d’édition 1980)

3) Connexions, niveau 1 (année d"édition 2084)

Nos critéres d"exigence nous amenent a nous fecalis les points suivants:

— que les manuels choisis sont pour le méme nivegapdenants (dans notre cas il s"agit de
débutants),

— gue les manuels choisis sont des manuels de feagéaéral

— que les manuels choisis sont typiques pour leug@pocela signifie que ce sont les

manuels vraiment utilisés dans les lycées en Réuebtcheéque.

Ce qui nous intéresse, ¢ est uniquement la présmnc®n de la compétence socioculturelle

dans ces manuels. Nous allons essayer de répamdopiastions suivantes:

A) si elle est présentée de maniére implicite (dass@ldes, exercices de grammaire etc) ou

méme de maniere explicite (s'il a des exercices dpueloppent uniquement cette

““HOBZOVA-BARTOVA L., LYER S.Francouzstina pro 1. @nik stednich $kolPraha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1965

“L CAPELLE,G., GIDON, NEspaces 1Paris: Hachette, 1990

*2 MERIEUX, R., LOISSEAU, YConnexions 1Paris: Didier, 2004
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compétence). Dans le cas ou il y a aussi des ersrgui la développent, quels sont les

types d’exercices proposés?

B) si cette compétence prend seulement la forme dies da « civilisation » ou si elle

dépasse cette forme et est présentée d’'une mahiériarge et générale.

C) si les auteurs y présentent uniguement la Frangan@me uniquement Paris) ou s’ils

présentent aussi d"autres pays francophones owlaatres pays européens.

Regardons maintenant quelle est I'image de la cteanpé socioculturelle dans des manuels
de FLE a travers le temps.

3.2.1 Francouzstina pro 1. rénik stiednich Skol (1965)

A) La compétence socioculturelle n“est présentéenglicitement (dans les textes), mais
n‘est pas développée explicitement — le livre natient pas d’exercices qui servent
uniquement a développer cette compétence.

Néanmoins, le livre contient de courts textes dpardent le sujet de la France et de la vie en
France (« Devant la carte géographique de la FsangelLe métro de Paris », « Le quatorze

juillet », chanson « Sur le pont d”Avignon» etc)

B) A part les chansons francaises présentées @alré, il ne présente que des faits de

civilisation.

C) La grande partie des textes dans ce livre ssuteen Tchécoslovaquie pendant une visite
de la délégation francaise (« En Slovaquie», « Eescais chez nous », « Robert ira en
Tchécoslovaquie ») — ce choix limite déja la posige d’y introduire la présentation de la

vie en France. La majorité des textes qui parlenfidnce traite des sujets qui concernent la
capitale et ses monuments (« La tour Eiffel »he€&fres de Paris », « Le métro de Paris »

etc).
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Une petite excéption est présentée dans un cdigtealans le dernier chapitre du livre, qui
présente d autres pays que la France ou la Tclodeoglie: I"article s"appelle Les jeunes
pays africains »et son choix est naturellement motivé politiquetndrfinit par la phrase:

« La Tchécoslovaquie et les autres pays socialateEnt aussi ces jeunes pays. »

Pour voir un exemple du développement de la compétsocioculturelle dans ce manuel,

consultez I'annexe n. 1.

Résultat:
Francouzstina pro jazykové Skadgt un livre typique pour I"apprentissage desuasgle la
période socialiste. Son contenu et le choix desiésesont fortement motivés politiquement,

ce qui lui donne des traits caractéristiques.

En ce qui concerne la compétence socioculturedldiyee est un bon exemple des manuels de

FLE publiés autour des années 1970, que nous psugsamer d une maniere suivant:

« Renoncgant & une présentation panoramique et gésénte des faits culturel, I"'approche
thématique repose sur une présentation sélectigefaiés sociaux: on présente en classe
guelques themes circonscrits (la femme, la charfsmmcaise etc.) tout en gardant une

perspective de synthése (apprendre |"essentidésujet). »™*

*HOBZOVA-BARTOVA L., LYER, S.:Francouzstina pro 1. inik stednich $kolp. 196
“ ZARATE, G.Enseigner une culture étrangéfearis: Hachette, 1986, p. 114
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3.2.2 Espaces 1 (1990)

A) Chaque unité contient des aspects sociocultftelgé 1 — faire connaissance, unité 2 —
une famille francaise moyenne, unité 3 — la maidenmobilier etc). La compétence
socioculturelle est développée aussi expliciteradrdvers des exercices variés:

- inscription au bicyclub de France (p. 17)

- présentation des vedettes francaises (p. 32)

- petites annonces - location (p. 45)

- lecture: mode de vie — Comment mangent les Fish¢p. 100)

- présentation des films francais (p.116)

- rédaction d’un C.V. (p. 130)

- organisation d’un séjour en Martinique (a patéis informations sur les cartes ou de petits
articles — p. 142 — 143) etc.

B) Les activités proposées dépassent la formeatissde civilisation. Elles sont tres larges et

s’orientent vers la vie pratique de tous les jours.

C) La présentation des pays est tres large: LacErast ses régions, mais aussi Québec (p.58)
ou Martinique (p.142). L histoire des pays eurogéapres la deuxieme guerre mondiale

jusqu’a 1993 est présentée a la page 171.

Résultat:

Espaces 1 parait déja vieilli par quelques themesl draite (Savez-vous utiliser un
magnetoscope? p. 73) Nénmoins en ce qui concermengpeétence socioculturelle, nous

voyons que les auteurs ont réussi a réaliser dés aquit défini dans I"avant propos de leur

manuel :
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« L apprentissage est orienté vers tous les asmkrta communication. Il s articule sur une
triple approche mettant en jeu la forme, la fonctiet le sens. Il s"appuie sur des éléments
concrets, grace a la référence constante aux dontsnproposés. II met en relation le
langage, le comportement et les savoir-faire. (.a Jecouverte de la civilisation francaise se
fait tout au long du dossier, a travers les ficBoproposées et plus particulierement a
I"occasion de nombreux textes et photos.

La langue présentée est directement utilisable daoges les situations de communication

avec des francophones'>

Publié déja en 1990, ce manuel observe des apauvieernes aux apprentissages des

langues.

Pour voir une activité de ce livre, consultez 'exmn.2.

3.2.3 Connexions 1 (2004)

A) De nouveau, les auteurs présentent la compéteoosoculturelle non seulement

implicitement, mais aussi explicitement a travess exercices trés variés.

Pareils que dan€spaces 1¢chaque unité contient un aspect de la civilisatlanfrance en
Europe, Les sorties des Francais, Les repas fgntas Francais et la lecture, La

francophonie etc.

> CAPELLE,G., GIDON N.Espaces ]1p.3
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La compétence socioculturelle est développée enan@mps avec d autres compétences
langagiers, par exemple dans |I'exercice a la pagelRles éléves apprennent des adjectifs de
nationalité a partir des photos des personnagebres pas nécessairement francgais (par
exemple Audrey Tautou, Marion Jones, Carla BruredrB Almovodar etc.). Un autre
exemple c’est I'exercice a la page 112, ou leeslpratiquent I utilisation d& abordet puis

en écrivant la biographie de Roman Polanski, utisegdaur d’origine polonais, mais né a

Paris.

Ou bien nous y trouvons encore un grand nombreedCees qui ne sont consacrés qu’au

développement de la compétence socioculturellenefime. Citons-en quelques exemples:

- les éleves associent des photos aux noms (exa &rayrande vitesse, Réseau express
régional, Habitation a loyer modéré etc., p. 11)

- les éleves apprennent des gestes communs (Ouj,NNm?, Oh la lal, p. 13)

- les éleves placent les villes et les sites suatte (p. 16)

- les éléves associent les fétes en France adattes et aux photos, ensuite, ils les comparent
avec les fétes dans leurs pays (p. 50)

- les éleves travaillent avec une carte de mendQp.

- les éleves apprennent a remplir un chéque frarfpaiB1)

B) A partir de la liste d’exercices, nous pouvomsistater que la compréhension de la

compétence socioculturelle ne se limite pas aug ¢ la civilisation.

C) Les auteurs englobe dans leur manuel la fraradp entiére, voir I'Europe entiere.
Nous y trouvons non seulement une carte de Framaes aussi la carte des Départements

d"autre-mer, Pays d"autre-mer, Territoire d”autez-et Collectivités d autre-mer.

Citons d"autres exemples de présentation de frénocog et I"Europe :

- L article sur la francophonie, p. 128

- Une courte présentation du pays basque, p. 108
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- L article sur la nourriture différente en Eurcp&u’est-ce que les Européens mangerni?»
62

- La carte d’Europe entiere avec des photos déssviinportantes (Budapest, Vienne,
Lisbonne, Stockholm), p. 27

- L article sur la ville de Strasbourg, p. 100

- a travers tout le livre, les auteurs y présentetilisent des personnages importants venant
pas uniquement de France (Marion Jones, Pedro Aldary Martina Hingis, Céline Dion,

Madonna, Roman Polanski etc)

Résultat:

Ce que nous pouvons observer dans ce manuel, qriessa réalisation est absolument en
accord avec les idées et principes exprimés Harsadre européeries auteurs |I'expliquent

dans "avant-propos du manuel:

« Connexions cherche a rendre les apprenants capatiflaccomplir des taches dans les
domaines variés de la vie sociale, grace a |I"adtjarsde savoir et savoir-faire communicatif,
linguistiques et culturel, ainsi que pour la misen glace de réelles stratégies
d"apprentissage™

Nous pouvons constater g@®nnexiondransforme en pratique et en classe tous les aspect
différents d"apprentissage d'une langue qui soprimés théoriqguement dariee cadre

europeéen.

“ MERIEUX, R., LOISSEAU, YConnexionsParis: Didier, 2004, p. 2
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3.2.4 Conclusion de comparaison

Nous voyons que ce que nous avons constaté au di€éloettravail corresponde avec la réalité
présentée dans des manuels de FLE. Autrement diis robservons le départ des

connaissances individuelles vers une approchegéinérale et large.

Néanmoins, ce qui parait assez surprenant, ¢ esiitlgue Espacesun manuel de 1990,
observe des tendances modernes en consacrant one partie du livre & la compétence
socioculturelle dans un sens larges Connexionsont plus plus modernes, néanmoins, leur

esprit est le méme.

Il est évident que la conclusion d expérience dépeate livres choisis — on pourrait obtenir
d"autre résultat si nous prenions I'exemple desuelarpubliés en République tcheque, par

exemple.

Faisons sur ce point une remarque cruciale qui esoecla nature de la compétence

socioculturelle et des manuels de FLE.

Les régles de grammaire ne changent pas. Ou liehdngent, mais il faut des siécles pour
rendre complet ces changements — ce n’est pasl@aass que nous pouvons changer les
regles de la grammaire francaise d’une maniéreidimadble. Nous pouvons constater la

méme chose pour le vocabulaire: il y a des changspnmais lents.

Résultat, si on prépare un manuel de FLE, ce mpastla grammaire ou vocabulaire qui
vieillit. Par contre, la culture et la société beuspns cesse. Si nous préparions un manuel
parfait avec un grand accent sur la compétenceadtirelle en 1990, le manuel sera déja
vieilli de nos jours. Il faudrait actualiser le d¢enu, car la société et culture bouge et
développe plus rapidement que la langue. Pour catten, il suffit quelgues ans et nous

aurons besoin d’un autre manuel.
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Florence Windmiiller propose dans son articl®our une réelle compétence culturell&’»
publié dans « Le francais dans le mondeles approches différentes que les auteurs des
manuels utilisent afin d’y présenter la compétesmmoculturelle. La plus part des activités

peut étre classer dans |'un des groupes suivants:

1) une approche macrosociologique (les statistiqyes

2) une approche microsociologique (les intervigwsdsentation des opinions personnelles...)
3) une approche anthropologique (les coutumesitieds, la vie quotidienne...)

4) une approche « touristique » (présentationidas touristiques)

5) une approche « cultivé » (les poemes, oeuvtésdires...)

La tendance a prendre la compétence sociocultugelleonsidération lorsqu on prépare un
manuel de francais semble évident. La prochairgeétdest I'intervention des professeurs de
francais, car ce sont eux qui sont responsablepadgage de la théorie a la pratique. lls
peuvent souligner I'importance de la compétencesolturelle dans leur classe aussi que la
marginaliser ou négliger.

Nous allons regarder le rble des professeurs gutohguivant.

“WINDMULLER, F.: Pour une réele compétence cultwéfiLe francais dans le mongdl 348, Nov.-Dec.
2006, p. 40
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4. Le professeur et son role dans le développemetd la
compétence socioculturelle

4.1 Le professeur en tant gu’intermédiaire de la dture

Le professeur joue un rdle principal. Non seulenilesiseigne une langue étrangére, mais |l
sert aussi comme intermédiaire de la culture d&e dahgue. Il ne peut pas développer la
compétence socioculturelle chez ses éleves s’deneend pas compte de sa nécessité lui-

méme. Il est un modéle pour ses éléves.

Michaél Byram présente dans son liweCulture et éducation en langue étranger® les
résultats de la recherche effectuée entre lesgweies des langues. La question principale sur
laquelle des professeurs s expriment est la swevant.’apprentissage de la culture est-elle

importante? Pourquoi? » Citons sur ce point quelgéponses les plus précises et profondes :

« Je leur*® dis toujours d’emblée que la vie ne se résumeapsswfarnt’, parce que, en
toute franchisse, pour eux il n"y a rien d autra,une facon d"en sortir est de voyager et de
voir quelles autres possibilités existent, qu’isnséliorent en tant que personnes s’ils voient
comment les autres sont (...) Cela m"aide bien sincepque je dis — étudiez une langue,
servez-vous en, et allez-y. Il est clair que js @& la publicité pour ma matiére. Mais je
pense que les différences en termes de qualitéeddoiwvent étre soulignées, car ses enfants

souffrent d"'un manque et n"en sont pas conscients.

Nous voyons que cet enseignant souligne le développt positif de la personnalité des
apprenants. La connaissance d'une langue étrarggnte d'un outil qui permet ce

développement.

“8 BYRAM,M. Culture et éducation..p. 168
94 mes éléves
0 Newfarm se trouve dans le Nord-Est de |'Angleterre
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Un autre professeur de frangais exprime bien |'@gp d”ethnocentricité qui prédomine chez

éleves. Il la résume d’une maniére suivante:

« Les enfants décretent facilement que quelqueeckssiidiot; il faut donc essayer de leur
expliqguer qu'un Francais peut trouver ce quilstfadiot et qu'il s"agit simplement d'une

différence et non forcément d"une infériorité. »

Quelle est donc la maniére la plus efficace posirelgseignants qui leur permettra d”acquérir
un certain niveau de la compétence sociocultur@kr?s doutes, c’est de passer une certaine
période de temps dans le pays dont la langue sisigment. C”est pour cette raison simple que

NouUs avons pose cette question aux correspondamistice questionnaire.

Jean-Claude Beacco souligne dans son &vres dimensions culturelles des enseignement de
languex»l importance de contact des enseignants avecalesdiorigines dont les langues ils

enseignent par les mots suivants:

« On peut estimer cependant que certains enseignaatix qui se rendent fréquemment et
régulierement dans le ou les pays dont ils enseigleelangue, se constituent, toutes choses
égales d ailleurs, une connaissance de ces soci&tégparable a celle de natifs, une
compétence d’interprétation culturelle qui est sp$ible de faire la part des stéréotypes

immédiats...»*

Etant donné que le role des enseignants est ty@sriamt, NOUS Nnous concentrons sur eux et
leur approche dans notre questionnaire. Dans tesarivante de ce travail, nous allons partir
de la théorie et regarder la compétence socioalikud une maniere plus pratique et concréte.

*1 BEACCO, J.CLes dimensions culturelles..89
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4.2 La fiche des exercices proposée aux professedesfrancais et retour des
expériences

4.2.1 La fiche des exercices proposée aux professede francais

Ce qui suit, c’est une fiche avec des activitésrues avons développées pour qu’elles soient
utilisées dans des classes de francais soit au&ges| soit aux lycées. Ce qui unifie les

activités, c’est le fait qu elles servent touteeelopper la compétence socioculturelle. Elles
sont accompagnées par un tableau présentant lmatifldurée, niveau nécessaire et par un

guide pédagogique, ce qui aide professeurs arsav®iix s’ orienter dans la fiche.

Les activités ne sont pas copiées de manuels, nais les avons créées nous-méme.
Néanmoins, il faut ajouter que des professeurs grautrouver des activités pareiles dans
plusieurs publications disponibles. Ces publicationous ont partiellement inspirés,

néanmoins, Nous n‘avons pas copié des exercicesppges, mais nous les avons utilisés
pour créer nos propres exercices. Présentons qaimeles publications dont nous parlons et

qui peuvent servir aux professeurs comme d autnesss des activités:

BONATO, L. A I'heure actuelle — Dossier de civilisation fraig;aGénes: CIDEB, 2003,
ISBN 978-88-530-0046-0

MIGUEL, C. Communication progressive du francaaris: CLE International, 2006, ISBN
2-09-033306-5

ODILE, G-C. Civilisation en dialoguesParis: CLE International, 2007, ISBN 978-2-09-
035214-6

ODILE GRAND-CLEMENT. Savoir vivre avec les FrancaiBaris: Hachette, 2000, ISBN: 2-
01-155074-2

RIEHL,L., SOIGNET,M., AMIOT,M-H. Le francais des relations européennes et
internationalespParis: Hachette, 2006, ISBN 978-2-01-15

43



ROESCH, R., ROLLE-HORALD,RLa France au quoitidienGGrenoble: Press Universitaire
de Grenoble, 2000, ISBN 2- 7061-0819-3

STEELE, R.Civilisation progressive du francai®aris: CLE International, 2004, ISBN 209-
033935-7

Les activités dans le dossier combinent parfoisidadcheque (la langue d origine des éleves)
avec le francais, ce qui nous croyons étre amustamnrichissant pour les éléves (nous
essayons de leur approcher le francais grace & aatinexion mutuelle de ces deux langues)

et ce qui est impossible si nous travaillons unmgeset avec des sources frangaises.

Voila la fiche des activités que nous proposons :
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Activités: Tableau

ne

S

du

nt
oir
S
wec

Activité Le nom de Niveau Durée R
o S . . : L objectif
n I"activité nécessaire | (min)
1 Associations A1 15 associations —,apprendre les idées des
eléeves
Kolik jazyka el
e e o une réflexion sur le sens de
2 umis, tolikréat si Al 45 . : . N
A |"apprentissage des langues étrangergs
clovekem.
3 Proverbes B1 10 apprendre les proverbes les plusus
4 Per§gnnages A2 15 savoir présenter et décrire une persor
célebres
5 Stéréotypes A2 10 comprendre des stéréotypes
6 Jacques Prévert A2 15 révision du passé composé
7 Des T:LT;SEt des Al 5 connaitre des titres célébres en franca
comprendre comment fonctionne le
8 Langage du SMS B1 10 langage du SMS
Le francais comprendre les expressions courantes
9 . B1 10 ; -
familier francais familier
10 On vaau A2 15 savoir se comporter dans un restaura
restaurant!
« On se fait des comprendre le texte authentique et say
11 . A2,B1 20 . . 2 :
amis partout » y trouver des informations nécessaire
12 Qui I'a dit? B1 5 | Savoir associer des citations célebres &
leurs auteurs
13 Quiz globall A2 10 appreno!re les fan;i divers sur la Frang
d’une maniere amusante

e
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Activités : Guide pédagogique

Le but des activités proposées est de développesngpétence socioculturelle des éléves —
ces activités réunissent la langue avec culturgoeiété. Notre but était de créer des activités
originales qui seraient quand méme utiles dangdaéelle. La liste des activités n"est pas
épuisante et vous pouvez la considérer comme usgration plutét que des activités

obligatoires. Les exercices sont préparés afinrel'i@médiatement utilisés dans la classe,

sans aucune modification nécessaire.

Les instructions sont claires et simples. Il y asaudes activités pour lesquelles nous
proposons plusieurs modifications ou explicatiates)s ce cas-la, vous les trouverez dans le
guide pédagogique.

Activité n° 1:

Cette activité est convenable pour la premiereried® francais parce qu’elle est connectée
avec motivation (dans ce cas-la, nous la réalismngheque). Nous utilisons la méthode de
« brainstorming » pour trouver des associations @éeses par rapport a la France (ou
francophonie) et le francais. Les éléves font ugke ldes associations qui leur viennent a
I"esprit — ce qui est important, c’est le fait dee éléves ne réfléchissent pas trop mais qu’ils
utilisent surtout leurs émotions, leur instinct. ffas d"une liste des mots, ils peuvent dessiner
une image pour exprimer leurs idées. Cette actimb@is permettra de découvrir les
connaissances dont les éléves disposent, les psejug bien stéréotypes qu’ils ont ou peut-
étre aussi des raisons pour lesquelles ils ontddédiapprendre le francais. La motivation
joue un rble essentiel pendant les premieres leepns décider quelle approche ont les

eléves envers le francais.

A la fin de cette activité, le professeur (ou l&s/és) met toutes ces idées (mots) au tableau

afin qu’ils réalisent la variété que la notion «Hrance et le Francais » représente pour eux.
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Activité n° 2:

Il est souhaitable que cette activité se déroulesda langue maternelle des éléves car elle
demande une réflexion profonde sur le sens de réapipsage des langues étrangeres en
géneral. Nous pouvons la réaliser dans la prenké@@n du francais car elle est connectée
avec la motivation pourquoi nous devons apprendess khngues étrangeres. Il serait

probablement mieux si nous demandions aux élévés faére comme devoir a la maison car

il faut qu’ils aient le temps de réfléchir sur cdla travail ne doit pas étre long, une demie-

page est absolument suffisante, ce qui coute dedesndées qu’ils trouvent.

L’ idée que nous avons est la suivante :

L apprentissage d’une langue étrangére ne se lpadea la langue (= unités linguistiques),
mais englobe aussi les élements de la culture,adeid dans une autre société. La
connaissance d’une langue étrangére représent®@yenmui nous permet d’y « entrer ». Le
fait qu'on sache parler d autres langues, qu omaiese d autres cultures nous enrichit en
tant que des étres humaines, avec un peu d hyped®& multiplie notre personnalité, pour
reprendre les mots de Jan Amos Komenskitolik jazyli umis, tolikrat siclovekem.»( en

francais: «On vaut autant d"hommes qu’on connait de langyes. »

Méme si les éleves n“arrivent pas avec cette eatmit (ou il est bien possible qu’ils arrivent
avec une autre), ce qui est important c’est gaidat réflechi sur ce théeme et que peut-étre

cette réflexion va augmenter leur envie d apprefefréangues étrangeres.

Activité n° 4:

Cette activité réunit la compétence socioculturgtleonnaitre les personnages célébres dans)
avec la compétence linguistique (= savoir préseater personne). Nous modifions nos
exigences en fonction du niveau des éléves: paudébutants, il suffit qu’ils forment des
phrases simples (« Elle s"appelle Céline Dion ®), glar contre nous pouvons demander aux
eléves plus avancés de présenter la vie d"'unerpergen utilisant les formes du passe€) ou de

donner plus de détalils.
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Variation A:

Nous pouvons présenter un personnage comme uneetteviPar exemple:

« Je suis une chanteuse canadienne née en 196Badete en anglais et en francais. Je suis
célébre pour la chanson dans le film Titanic. Quisge? »

(Céline Dion)

Variation B:

Pour réviser des formes du passé composé, lesspenfies demandent souvent aux éléeves de
choisir une personne célébre. Les autres essagatduiner qui est cette personne en utilisent
seulement les questions auxquelles on peut répaoire oui » soit « non ». Nous pouvons
faire une petite variation sur ce jeu: préparerligte des personnes célebres déja mortes et de
donner a chaque éléve un petit papier avec le refa dersonne qu’il représentera. Afin que
les éleves connaissent des détails de la vie dssmpees, ils font une petite recherche a la
maison sur la personne qu’ils représenterons (gagsion, pays d origine, siecle quand elle
vivait, quelques faits sur sa vie etc.) Nous powvqouer le jeu la lecon suivante.
(Naturellement, il est souhaitable que les enfarsdénoncent pas la personne qu’ils

représentent I'un a I"autre).

Dans le cas ou les éléeves auraient des difficidtécouvrir la personne, chaque éleve
prépare un indice assez clair qu’il utilisera dacest nécessaire. Chez A. Dumas, nous
pouvons utiliser I'indice suivank: Je suis |"auteur de Trois Mousquetaires. »

Proposition des personnages a représenter:

Alexendre Dumas, Edith Piaf, Zinedine Zidane, Tos Lautrec, Louis XIV de France,
Claude Monet...
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Pourquoi pas choisir aussi des personnages qussi&maes pays francophonones?

Lady Diana, Bob Marley, Véaclav Havel, Michael Jamks George Orwell, Kate
Winslet...d apres le choix et I'intérét du professetuiles éleves.

Variation C:

Chaque éléve choisit un personnage francophonerdprepre choix. Il le présente aux autres
(avec I"appuis visuel, si possible). Il justifiensohoix (son musicien préféré etc), les autres
posent des questions complémentaires. Si les élenese devoir par écrit, nous en pouvons

profiter pour la décoration de classe.

Activité n° 8:

Le but de cette activité est que les éléves conmer@ncomment marche le langage du SMS.
En général, il est basé sur le systeme d abrémiaticur la phonétique — il faut lire des signes
a haute voix. Cela est encore plus utile étant éaquion utilise le méme principe en anglais
— soit pour la communication par portables ou pkatdrnet — le systeme reste le méme:
« CU» signifie « See you », « R U OK? » signifiddke you OK? » ou « gr8 » signifie
« great ». Sur ce point, nous pouvons élargir xetoice et |"utiliser aussi en anglais, car les
abrévations anglaises sont assez connues graadilgdfion dans la communication via

I"Internet.

Activité n° 10:
La carte de menu: soit nous utilisons une cartandau authentique, soit nous pouvons
préparer une carte de menu avec nos éleves la |@gmé@dente — et y ajouter quelques

spécialités francaises (des crépes, cassoulatyifidiaisse etc)
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Activité n® 11:

Cette activité contient deux versions: simple (co¥hpnsion globale du texte) et plus difficile
(compréhension détaillée). L'idée c’est que lewvedleessayent de comprendre le texte
authentique (en saisir les idées principales) sgéasssairement comprendre chaque mot. De
plus, le theme d article traite aussi le sujetaledmpétence socioculturelle: il présente un
phénomene connu non seulement en France et en déaetbppement de nos jours: « le
couchsurfing » (pour en savoir plus, vous pouveansulier les sites officielles:

http://www.couchsurfing.org/?user_languagesfr il suffit de taper «hospitality club» ou

« couchsurfing » dans Google)

Activité n® 13:

Pour faire cette activité plus amusante, nous pesidiviser la classe en plusieurs équipes et
présenter |"activitt comme une compétition entre &msuite, pour la lecon suivante, c’est

aux éleves de préparer un quiz pareil: il suffie ghhaque d’entre eux prépare deux ou trois

guestions.

50



CORRIGE DES ACTIVITES :

Activité n° 3 :

1 — e — D — Kdyz se chce, tak to jde.

2 —a— G - Vrana k vrarseda.

3 — b — A — Neni vSechno zlato, co/psti.

4 — ¢ — F — SBti ve hire, neddsti v lasce.

5 - g - C — Pradek @la pratele.

6 — f — B —Cas jsou penize.

7 —d - E — Kdo se sffe naposled, ten se gja nejlip.

Activité n° 4:

1 - Le Petit Prince

2 - Tintin

3 - Astérix

4 - Audrey Tatou

5 - Amélie Nothomb
6 - Nicolas Sarkozy
7 - Charles Aznavour
8 - Céline Dion

9- Jean Paul Sartre

Activité n° 6:

Il a mis le café

Dans la tasse

Il a mis le lait

Dans la tasse de café
Il a mis le sucre

Dans le café au lait
Avec la petite cuiller
Il a tourné

Il a bu le café au lait
Et il a reposé la tasse
Sans me parler

Il a allumé

Une cigarette

Il a fait des ronds
Avec la fumée

Il a mis les cendres
Dans le cendrier
Sans me parler
Sans me regarder

Il s'est levé

Il a mis

Son chapeau sur sa téte

Il a mis son manteau de pluie
Parce qu'il pleuvait

Et il est parti



Sous la pluie
Sans une parole
Sans me regarder

Et moi j'ai pris
Ma téte dans ma main
Et j'ai pleuré

Nous pouvons comparer la traduction des éléves@aterd Adolf Kroupa:

Nalil kavu

Do Salku

Nalil mléko

Do Salku s kavou
Vhodil cukr

Do bilé kavy
Malou IZickou
Zamichal

Dopil bilou k&vu
A postavil Salek
Beze slova
Zapalil si
Cigaretu

Délal krouzky

Z koure

Oklepal popel
Do popelniku
Beze slova

Bez pohledu
Vstal

Dal

Klobouk na hlavu
Oblékl si plas do dest
Protoze prselo

A odeSel

Do dest

Bez jediného slova
Bez jediného pohledu
A javzala

Hlavu do dlani

A plakala

Activité n° 7:

1-h,2-a,3-1,4-¢,5-i,6-m, 7-89-j,10-d,11-9,12-f,13-b



Activité n° 8:

a) A plus tard

b) Je t"aime

c) Réponds s’il te plait

d) Aussi vite que possible (d"anglais: as soonassible)
e) Je te I'ai dit

f) Quoi de neuf

g) bon aprés-midi

h) Bonjour

i) Laisse-moi tranquille

) J'espere que tu vas bien

k) J"ai pas réussi a dormir cette nuit

Activité n° 9:

a) Ecoute, I'enfant est malade, il faudrait appelemédecin.
b) Laisse tomber, tu racontes des bétises.

C) Zut, ma voiture est enocore en panne, ¢ca m'embéte.
d) Je creve de faim, je veux manger.

e) Peux-tu me préter un peu d argent?

f) T as vu le garcon la-bas?

g) Il va venir avec ses amis.

h) Je veux pas des problemes avec des policiers.

i) Ton idée ne vaut rien, c’est tres stupide.

j) Ce garcon est sympathique.

Activité n°® 11:
A)

1) On s’insrit sur le site et puis on peut allemdio chez les autres usagers.

2) Positives.

3) On fait connaissance avec beaucoup de mondait gonomisr le temps aussi que
["argent, on peut vérifier la fiabilité des membres

B)

Quentin:

1) Il y était pendant le Noél et il n"y avait plde place dans les hétels dont le prix sera
acceptable pour lui.

2) Un garcon chez qui il était logé.

3) Avoir des problémes, ne pas savoir quoi faire.
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Virginie:

1) Elle préférait étre logée chez une fille.

2) Elle a diné sur la terasse, visité la villee @kt allée aux fétes...
3) Elle a décidé d"acquérir les gens chez eller&s.Pa

Lauriane:
1) Elle faisait un tour du monde et ¢a correspdralaa vision du voyage.
2) Les parents d’'un membre du site cousurfing.afglig a contacté.

3) Non — elle dit que la site est bien fait et dje’e avait jamais de problémes.

Activité n° 12:

1-j,2-a,3-¢e,4-b,5-d,6-c¢c,7-hfB9-i,10-¢g
Activité n° 13;

1-b,2-c¢,3—a,4-b,5-b,6—a,7-bB9—-c,10-cC
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Activité n°® 1 : La France (et les pays francophongst Le Francais —
Associations

Activité n°® 2: Kolik jazyk @ umis, tolikrat si ¢lovékem.

(Jan Amos Komenskgi
(Gvaha)

Jak chapete vyznam tohottiglovi? Je pravdivé? PodloZte VasSi odgabv(at uz kladnou
nebo zapornou) konkrétnimi argumentyrikiady.
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Activité n° 3 : Proverbes

Associez des proverbes avec leurs fins correspomdes:

1) Vouloir c’est...... a) ...s"assemble.
2) Qui se ressemle...... b) ...n"est pas or.
3) Tout ce qui brille... c) ...malheureux en amour.
4) Heureux au jeux.... d) ... rira le dernier.
5) Les bons comptes font... e) ...pouvaoir.
6) Le temps, c’est... f) ...de I'argent.
7) Rira bien qui... g) ... les bons amis
A

= D

oqi

‘. Af Le temps, Cest...

2) Associez chaque proverbe avec son sense:

A) Les apparences sont trompeuses.

B) Le temps bien employé est égal a un profit.

C) Il faut régler ses dettes si on veut garderatenbs relations avec les gens.

D) C’est la volonté qui nous permet de réussir.

E) Celui qui croit triompher pendant un moment geralement le perdant.

F) Celui qui a beaucoup de succes au jeu a sodesmdéceptions sentimentales.
G) Ceux qui ont des choses en commun se trouventdsisemble.

3) Pour chaque proverbe, trouvez un équivalant tchgue (ne traduisez pas mots-a-mots,
mais trouvez le vraie équivalant!)
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Activité n° 4: Qui sont ces personnages célebres?

Que savez vous sur eux? Choisissez un d’entretgugsentez-le!
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Activité n° 5 : Stéréotypes

A partir de cet image, comment décririez vous unéfzie typique?

Etes-vous d"accord avec des qualités qu’on nouisle? Que pouvez vous ajouter?

(L'image adapté de Mlada Fronta DNES, 26. 1. 2009)

58



Activité n° 6: Jacques Prévert
( + passé composé )

Complétez le poéme de Jacques Prévert avec despertpassés des verbes suivants:

Reposer
Tourner
Pleurer
Prendre
Mettre ( 3x)
Boire

Faire

Partir
Allumer

Se lever

Ensuite, essayez de traduire le poéme en tchéque!

Déjeuner du matin

Prévert

Ila le café
Dans la tasse

Il a le lait
Dans la tasse de café
Il a le sucre
Dans le café au lait
Avec la petite cuiller

Il a
Il a le café au lait
Etil a la tasse

Sans me parler

Il a

Une cigarette

Il a des ronds
Avec la fumée

Il a mis les cendres

Dans le cendrier

Sans me parler

Sans me regarder
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Il s'est

Il a mis

Son chapeau sur sa téte

Il a mis son manteau de pluie
Parce qu'il pleuvait

Etil est

Sous la pluie

Sans une parole

Sans me regarder

Et moi j'ai
Ma téte dans ma main
Et jai
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Activité n° 7: Des films et des livres

Connaissez vous des titres originaux de ces filntigres célebres?

1) Cesta kolem s¥a za 80 dni La)Fabuleux Destin d"’Amélie Poulain
2) Amélie z Montmartru b) Le Petit Prince

3) Edith Piaf ¢) Malade imaginaire

4) Fantomas d) La Comédie humaine

5) Drz hubu! e) Fantdbmas

6) Cerveny aerny f) Les Misérables

7) Byl jednou jeden Zivot g) Les Choristes

8) Zdravy nemocny h) Le tour de monde en 80gour
9) Erasmus i) Tais-toi!

10) Lidska komedie j) L"Auberge espagnole

11) Slavici v kleci K) Il était une fois... leev

12) Bidnici l) La MGme

13) Maly Princ m) Le Rouge et le Noir
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Activité n° 8: Langage du SMS

Essayez de déchiffrer ces exemples du langage du SM

Ex.: @2m1 = a demain

a)A+

b) jtM

C) rstp

d) asap

e) Jtelai 10

f) koi29

g) bap

h) bjr

i) IleC moa trankil
J) ISPR ktu va bil
k) G paréu’6 a dormir 7 n’8



Activité n° 9: Le francais familier
Comment comprenez vous ces phrases dans le frdagalger?

a) Ecoute, le gossest malade, il faudrait appeler_le toubib
b) Laisse betontu racontes des salades/ conneries.

c) Putainalors, ma bagnolest encore en panne, ¢a me fait chier.

d) Je creve de faim, je veux bouffer.

e) Peux-tu me préter un peu de f?ic

f) T’'as vu le_meda-bas?

g) Il va venir avec ses potes.

h) J'veux pas demmerdewec les flics.

i) Elle est nulleton idée, c’est vachement con
J) Ce typeest sympa.
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Activité n° 10 : On va au restaurant!

Préparez un dialogue « dans un restaurant » (vewgeet 2 clients qui viennent diner).
Utiliser les expressions suivantes. Pour chaguesesn bien utilisée, vous gagnez un
point.

Expressions:

Une table pour deux personnes ?

Je pourrais avoir I'addition, s'il vous plait ?

Quel vin irait avec ce plat ?

Qu'est-ce que vous nous conseillez ?

Pouvez-vous m'expliquer ce qu'est ce plat

Vous avez choisi ? Désirez-vous prendre un ape@ritif
Et comme entrée ?

Merci, c'est noté !

D'accord, alors je vais prendre une demi-boutdil&auvignon.
Vous avez un espace non-fumeur ?

Installez-vous. Voici le menu.

Bon Appétit !
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Activité n° 11: Le texte authentique « On se fait des amis partout »
(Glamour, Avril 2009)

@

IMMERSION EN ISRAEL
VIRGINIE, 34 ANS

« |l y a deux ans, je suis
partie a Tel fviv. J'ai décidé
de passer par Hospitality
club.org plutit que de
rétserver un hitel. Entree
I"artiste de 50 ans et |a
jeune photographe, al vite
choisi. Ga me rassurait d'aller chez une fille. Je suis
arrivée de nuit, en bus, en me demandant o | allais
atterrir, Un super appart et un diner sur |a terrasse
m'attendaient. Pendant quatre jours, Yudit m'a fait
visiter [a ville, amenge dans des fétes. Limmersion
totale. En rentrant a Pans, |'al eu envie de faire
pareil, Récemment, |'ai recu chez moi un Indien
vivant en Australie, || a débarqué avec une bouteille
de vin et du romarin ! On & passé des heures &
dizcuter. Un soir, il m'a méme fait Ia cuisine, un
des meilleurs currys que j'ai jamais goltés. »

y E PARTOUT DANS LE MORDE Lavmiene, 31 ans
‘ S l llll 6 «# 30 ans, je suis partie quinze mois faire un
e ‘ tour du monde. J'avais entendu parler du site

1 couchsurfing arg et ¢a cormespondait a ma vision
du voyage. Un maois avant le départ, |'ai contacté
un membre du réseau qui habitait & Bombay. Il m'a
repondu qu'il était & Londres et qu'il allait passer

Grace au Net, on peut dOrmir CNEZ paris. u coup, c'est lui qui est venu chez moi
]’habitant et -[ail-e le tour du mﬂﬂde en premier ! Quand je suis partie, ses parenis

m'ont regue comme une reing dans leur maisan

des rencontres Cool. pa Larma Mai C)éi Boigiont: Tt b 86 1 Sekoam: P

régulierement dormi chez 'habitant: chez un Maon

' Parfus, Virginie
consent & lzisser

500 sanaué

A SIXDANS UN SALON, A SARAJEVO Quenmn, 29 rs en Nouvelle-Zétande, sur letoit d'une cabane en
/& J'ai commencé le couchsurfing, il y 2 un an et demi. En décembre 2007, Inde, et méme dans la cabine d'un semi-remorgue
je suis parti avec une copine & Sarajevo entre Noél et le nouvel an. Sur au Chili ! En tant que fille secle, je n"ai jamais eu
place, on improvisait au jour be jour. Mais be 30 el le 31, on s'est retrouvés de mauvaises surprises. La site est bien fait, on
en rade parce que tout était complet. On n'avait pas le budget pour se payer peut vérifier la fiabilité des membres, grice & un
un hitel de standing et dehors, il faisait -12 °C 1 Le couchsurfing, ¢'était systeme ce commentaires et de cooplations. » @

la snlution de la dernigre chance. Depuis un cybercafé, on s'estinserits sur .o . ___.
Couchsurfing.org et on a fini la nuit dans le salon d'un expat’ ture, avec ! Jf‘w.'m; QORM,!R CHEZ VUUS‘ )
trois autres couchsurfeurs, deux Autrichiens et un Canadien. C'éait le : :
: " e 4o 4 g ; i Plusieurs reéseaux permettent de |

squat mais on a passeé une soirée geniale. Six mois apres, je suis parti aux | datnair chex tabitant. Les:piusconnes:
Etats-Unis et je suis resté une semaine & San Francisco en dormant chez Cavehsarliie g Hnsﬁita!ityciutr i . !
plusieurs personnes, un couple hyper-cool qui m'a présenté plein de monde, ' Globalfreelaa d.ers -cnm O B i £ '
un mec qui m'a emmené a un concert,.. Ala fin de [a semaine, 'avais i G .une %erme bia H;Pamlshﬁwers .
trente nouveaux numéros dans mon pertable ef 'impression d'étre |4 depuis i R o
o . org pour les amateurs de cyclotourisme ou !
un an. Quand tu dors cheg les gens, ils touvrent leur réseau, tu as tout de ' Rahhala.fr spécialisé dans les pays arabes. |
suite les bonnes adresses, les bons plans, Ca fait gagner un temps fou. = b i R e R i il
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Avant de lire:

- Avez- vous déja entendu parlé des sites d’Int€Enethsurfing.org ou
Hospitalityclub.org? Si oui, dans quel context?

- L artcicle s"appel& On se fait des amis partout »De quoi pensez-vous qu’il va
traiter?

Apres la lecture:

A) Version simple - compréhension globale:

1) Quel est le principe de « couchsurfing » ?

2) Les epériences de Quentin, Virgine et Lauriane positives ou négatives?
Trouvez les phrasez dans le texte qui justifietitevaeponse.

3) Enumérez des avantages de « couchsurfing » etelzdas phrases, qui justifient
votre réponse.

B) Version plus difficile — compréhension détaillée

Quentin:

1) Pourquoi a-t- il décidé d"essayer le « couchsurfimgiand il était a Sarajevo?

2) Qui a emmené Quentin au concert quaétiit aux Etats-Unis?

3) D apres le contexte, comment comprenez voupliéssion « se retrouver en rade » ?

Virginie:

1) Pourquoi a-t-elle décidé d aller chez la jeune ph@phe?

2) Comment a-t-elle passé les quatres jours a TelAviv

3) Que est ce qu’elle a fait apres son rétour a Paris?

Lauriane:

1) Pourquoi a-t-elle utilisé le site couchsurfing.org?

2) Quil'arégue a Bangalore?
3) Avait-elle peur d"utiliser le couchsurfing?
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A vous - discussion:

Que pensez-vous de « couchsurfing »?
Dans quelles conditions utiliserez-vous le « couditgg »?

Tel Aviv
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Activité n® 12: Qui I'a dit?

1) « On ne voit bien qu avec le coeur. L essemseinvisible pour les yeaux.»

2) « Non, je ne regrette rien, non, je regrette.rie»

3) « Les performances individuelles, ce n"est padus important. On gagne et on perd en
équipe. »

4) « L"Amour et la vérité doivent triompher de ke et du mensonge.»

5) « Salut César, ceux qui vont mourir te saluent.

6) « Si vous voulez que je croie en Dieu, il faué yous me le fassiez toucher. »

7) « Veni, vidi, vici. »

8) « Je peux résister a tout, sauf a la tentation.

9) « Le droits du lecteur: Le droit de ne pas lieejroit de sauter des pages, le doit de ne

pas finir un livre, le doit de relire.. &

10) « Une femme sans parfum est une femme sang.aven

a) Edith Piaf

b) Vaclav Havel

c) Denis Diderot
d) Gladiateurs

e) Zinedine Zidane
f) Oscar Wilde

g) Coco Chanel
h) Caesar

i) Daniel Pennac
j) Le Renard dans Le Petit Prince
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Activité n° 13: Quiz global!

1) Comment commencent les contes de fée en frahcais

a) Il était il n"était pas...
b) Il était une fois....
c) Un jour, il y avait...

2) Si votre ami frangais va passer un examen irapgrvous pouvez lui souhaiter bonne
chance en disant:

a) Ta quelle!
b) Arréte!
c) Merde!

3) Le taux de chémage en France en 2008 était angsu

a)7,7%
b) 11, 11 %
c) 14, 14 %
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4) L expression familiere « une clope » signifie:

a) argent
b) cigarette
C) voiture

5) Le systeme d"évaluation aux écoles en France:

a) est le méme qu’en Républiqgue Tcheque, celadineuties notes de 1 a 5
b) est réalisé avec le systeme des points de 0 a 20

c) est uniguement le systéme d”évaluation verbale

6) Si vous allez manger des « patates », vous @lerger:

a) des pommes de terre

b) une sorte de dessert
C) rien - « patates » signifie « n"avoir rien a gem crever de faim »

7) Comment s"appelle I"auteur d"origine tchequevgd Paris depuis 1975? Il a écrit les
livres suivantsx La plaisanterie », « L' Insoutenable Légereté @aé»ou« L Ignorance

»,

a) Josef Skvorecky
b) Milan Kundera
c) Pavel Kohout

8) Que signifie I"abrévation « SDF »?
a) Stade de France

b) Sans domicile fixe (une personne qui dort dansi¢)
c) Services pour des femmes (le coiffeur etc)
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9) En France...

-
a) on peut fumer partout

b) il y a un espace non-fumeur dans chaque bastturant
c) il est interdit de fumer dans les lieux publics

10) La majorité des magasins en France

a) est ouvert chaque jour
b) est fermé le samedi et le dimanche
c) est fermé le dimanche
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4.2.2 Réactions — le questionnaire et les travauxs €léeves

Nous proposons deux types de retour des expériemdgaux de niveau et de caractére: le
retour des expériences de la part des professéalisé par un questionnaire et la seconde

rédaction des éleves sur le theme déja mentiouséeplrs fois:

« Kolik jazyle umis, tolikrat jsiclovekem. »

Notre fiche a été distribuée aux enseignants de&ia aux différents colleges et lycées en
République tcheque — une seule condition étant gjagisse d enseignants tchéques. Nous
supposons que si ce sont des professeurs d’ofigimeophone qui enseignent le francais,
ils doivent plus ou moins englober la compétenaaosalturelle dans leurs classes, tout
simplement parce qu’ils sont eux-mémes confrontéseanouvelle culture dans laquelle

ils viennent: celle de notre pays.

Notre but est de savoir si les exercices proposgsc®nvenables au travail dans la classe

et si non, comment nous pouvons les améliorer.
Nous avons recu 10 questionnaires remplis au tB@lr cette raison, nous n’allons pas

présenter les résultats en pourcentage, mais eiforesnabsolus. Voila les résultats de

guestionnaire:

1. Le nombre des enseignants de francais:

Niveau college 3

Niveau lycée 7
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2. La longueur de la pratique pédagogique (en ans):

0-10

11-20

21-30

Wl N O b~

31-40

41 + 0

Sans réponse 1

3. L"age des enseignants:

20 - 30

31-40

40 - 50

O o N w

50 +

4. Avez-vous passé plus d’un mois dans un paysdpmone?

Oui 7

Non 3
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5. Les manuels utilisés:

Forum 3
Onyval 2
Connexions 3
En francais 2
EXTRA 2

Note: Certains professeurs utilisent plus d"un ssanuel.

Affirmations:

6. Ces manuels développent la compétence socioellgtghez les éléves.

7. Quand on choisit un manuel, I'un des aspectsclunix est si la compétence

socioculturelle y est représentée ou pas et déegunainiere.

8. Les éleves veulent acquérir des connaissancédidmire, culture et des habitudes

différentes des pays francophones dans les classes.
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Affirmation n. 6

Affirmation n. 7

Affirmation n. 8

Absolument 8
d"accord

5

7

Plut6t d"accord 1

Je ne sais pas, je n'ldd
jamais réfléchi sur la

question

Plutot contre 1

Absolument contre 0

9. Utilisez-vous des matériels authentiques?

Oui, souvent 2
Oui, de temps en temps 7
Seulement exceptionnellement 0
Jamais 0
Sans réponse 1

10. Dans votre établissement, organise-t-on deagas/dans des pays francophones pour

les éleves?
Oui 9
Non 1

Si non, donnez une raison:

« Finareni nara’nost, nedostupnost partnerstvi. »
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Les questions suivantes concernent les activiigsgsees dans le dossier:

11. J'aime bien les activités proposees et jatibserai dans mes classes:

Absolument d"accord 5
Plutot d"accord 5
Je ne sais pas 0
Plutbt contre 0
Absolument contre 0

12. Avez-vous essayé quelgues unes des activiigeptes?

Oui 8

Non 2

Si non, pourquoi?
« NedostatekKasu. »
«Zatim nebyla filezitost.»
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13. Numéro des activités que vous avez essayees:

N° 1

N° 2

N° 3

N°4

N° 5

N° 6

N° 7

N° 8

N°9

N° 10

N° 11

N° 12

NoowHHbmHl\)OHl\)

N° 13

Note: Certains professeurs ont essayé plus d’wie aetivité.

14. L évaluation du déroulement des activités:

Tres satisfaisant 8
Satisfaisant 6
Moyenn

Insuffisant

Tres insuffisant 0
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15. L activité la plus intéressante/enrichissante:

N° 1

N° 3

0
N° 2 0
0
2

N° 4

N° 5

N° 6

N° 7

N° 8

N° 10

N° 11

N° 12

0
0
2
3
N°9 3
1
1
1
0

N° 13

Note: Certains professeurs ont choisi plus d undesactivité.

Remarques des professeurs:

« Zdaji se mi zajimave vSechny a pos#jprvyzkouSim. »

Activité n° 7:

« Kinematografii znaji¢i maji k ni gistup vSichni, proto je to fie vice zaujmout. »

Activité n° 8:
« Zajimava aktivita vzhledem ke kazdodennimu uZabilu Zaky, moznost porovnat
c¢eskou a francouzskou symboliku. »

« Moderni jazyk, hravost, rozvoj mnoha kompetenci.
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Activité n® 9:
« Ucebnice, které pouzivam, s hovorovou Fili% nepaitaji, jeji znalost je ale pro
dorozun@ni se v zakladnich situacich naprosto nezbytnd. téim vliastni zkuSenosti: ve

Skole seflovek setka wtSinou jen se spisovnou FJ a ve Francii je pak épglnaceny. »
« V webnicich je tato slovni zasoba malo zastoupena. »
« Hovorova FJ je‘asto zastoupena ve fimech, jsou pak schopni tomuned a je to pro

né motivace. »

Activité n° 8 et 11« Aktualni zajimava témata. »

16. L activité inintéressante, impraticable:

Aucune 8

Activités n° 2, 3,5, 9, 11, 12 Chaque activitentrennée une fois

Note: Certains professeurs ont choisi plus qu’unkesativité.

Remarques des professeurs:

Activités n° 2, 3,5, 9, 12:

« Obtizné aktivity pro zaky ZS. Napro aktivitu¢. 5 (stéréotypes) nemaji Zaci dostate

rozsah slovni zasoby a Zivotnich zkuSenosti knéplasvych nazer na toto téma. »

Activité n° 11:

« Obtizny text, nezajimavé téma. »
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Remarque générale:

« Myslim, ze vSe je proveditelné, zalezi saepoe na publiku, dkteré aktivity jsou
proveditelné pouze s dostate kooperujicim publikem (cozekdy na SS nemusi byt,
pokud Z&ci nespolupracuji, krdsna aktivitéza vyznit naprdzdno). Jinak jsou to vSechno
pekné napady, je pétéba je z&adit do spravného kontextu.clMeré jsem znala, nap

basnika od Préverta je hodrznama.»

17. D autres remargues au sujet:

« Vyborna piprava poutavych c¥eni z riznych oblasti. Bravo. »

« Uvitala bych dgjaky internetovy metodicky portél, na kterém byfesoi FJ mohli

podobné napady a pracovni listy sdilet. »

« Aktivity jsou pro miprinosem, budu je na hodinach vyuZzivat. »

« Domnivam se, Ze navrzené aktivity Ize vyugtgvsim ve studiu jazyka néesini Skole.
Urcite jsou pinosné a pspivaji k oziveni vyuky. Pokusim se je uplatnitvy8Sich

rocnicich ZS a &kuji Vam za jejich zprogedkovani. »

Quelle conclusion pouvons-nous tirer des résuttatsotre questionnaire?

D abord, la réaction aux activités proposées (aoit activites elles-mémes, soit au
déroulement des activités essayées dans la clastelgénéralement positive. Les
professeurs sont d’accord qu’il sagit d activipstdt utilisables au niveau lycée que
niveau collége et qu’ils exigent coopération duliputNéanmoins, elles sont utilisables

dans les classes et il Ny a pas un obstacle imsuahle a leur application.
Méme si nous n‘avons recu qu’'une dizaine de réporises’agit de réponses des

professeurs d'un profil trés varié: différents agdgférentes longueurs de pratique

pédagogique et différents manuels utilisés.
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Ce que nous pouvons apprécier tres positivemesst & fait que la grande majorité des
professeurs a une expérience d’un séjour a longetdans un pays francophone et que des
établissements scolaires y organisent des séjoows [es €léves. Ces expériences
authentiques et le contact direct avec la cultibdé deur permettent de maitriser et

développer la compétence socioculturelle.

Les activités les plus populaires en général smtdctivités n° 4 (Personnages célébres) ,
7 (Des films et des livres) , 8 (Langage du SMSY€Le francais familier).

Les activités les moins populaires sont en génésalactivités exigeant un niveau du
langage assez élevé. (L activité n° 1& ©On se fait des amis partout jpgée par un des

professeurs comme la moins intéressante pour Beutté linguistique et pour son sujet
inintéressant, était paradoxalement signalée paauire professeur comme | activité la

plus intéressante pour son sujet actuel. )
Il est évident que si nous souhaitons recevoir@sualtat de plus de poids, il soit nécessaire

de s’adresser aux plus de professeurs. Néanmoite but n“est pas de faire un

recensement statistique, mais plutét d"avoir dastigns concrétes aux activités proposées.
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Travaux des éléeves

Nous avons recu de petites réflexions des élévdSastivité n° 2 dans le dossier:

« Kolik jazyle umis, tolikrat stlovekem. »

Ces réflexions étaient écrites en tcheque (dorlarigue maternelle des éleves) par les
éléves du lycée a Vrchlabi de 15 — 17 ans. A lalémotre travail, nous allons choisir et
citer ce que les éléves ont écrit sur ce themegepau’ils ont réussi eux-méme a formuler
les idées et affirmations sur la nature de I'apissage des langues étrangéres que nous
analysons dans la partie théorique de notre trabai$ extraits des travaux d’éleves tant
gu’ils les avaient écrits, sans aucun modificatsuiyent:

Vi s

« Myslim si, Ze jedtpravdiwjSi wta, nez «Kolik jazykumis, tolikrat silovekem », je sta

7 7

« Kolik jazyle umis, tim vice magel. ».

« Tento vyrok si vykladam jako schopnosgkterych lidi it se porozurt ostatnim.
Zvladnou-li tito lidé jiné jazyky, budou jisschopni porozugt i jiné povaze ostatnich
narodi. Spoleény jazyk by mohl usnadnit vzajemnou komunikaciuaigé by neprolomil
ledy mezi narody natolik, jako je prolomi skimest, Ze se datgy clovek dokazal nadit

cizi jazyk...»

« Jazyk nizeme brat také jako vstupenku k novym moZznostekusermostem v jinych

koutech s#ta. »

« Pokud umite cizfec, |épe se domluvite a pochopite vyznam, Iépe dejydplynete

s novym domovem. »

« Rec¢ vypovida o vicedeech, nez by se zdalo. Jsou v ni zachycejigyddané zem
povaha naroda, mentalita aj. Proto, kdyz séme cizi jazyk, tak at” chceme nebo ne,
za'neme se zajimat o dany narod a stavame se jeh@stid@a ten narod zase nag&fim
lépe dany jazyk zvladame, tim vice vespdstujeme noveé ja a objevujeme v&aolového

cloveka. »
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« Znalost cizireci dava cloveku moznosti, které obohati jeho Zivot. Kolik umims,

s tolika lidmi nizeme komunikovat, tolik zemizeme zblizka poznavat.

To, Ze zname jazyk jiného naroda, ovSem neznamaen@gchopime i narodni mentalitu,
kterd viadne jeho zemi a ovije jeho kazdodenni Zivot.ifeme travitcas s cizinci, ale
nikdy se nestaneme s@sti jejich naroda... pokud budeme mluwkalika /ecmi, bude

nas Zivot zajima¥si, ale stale istanemedmi, kterymi jsme se narodili...»

« OdliSné zew odlisni lidé, odliSné jazyky. V kazdé zemi jstgn clovekem. »

« Nevim, jak to autor citatu/psre myslel, ale ja to chapu tak, Ze kazdy jazyk swsebo
prindsi r¥co nového. Jina kultura, jind zémClovek se prav diky znalosti jazyka fite
setkat a popovidat si s uglmozdilnymi lidmi. Jezdi naiiznd mista po gt a praw na
tech rozdilnych mistech se pokazdéZen stat novynvlovekem. Mize do sebe nasat

atmosféru zeena nic mu nebrani, protoZe se dovede domluvit. »

« KdyZz umfilovek vice jazyk, domluvi se s vice zajimavymi lidmi. Pozna jingodajiny
temperament, jiny pohled néova uv¥domi si tim vic, kdo je on sam. »

« Kolik umite jazyk, do tolika zemi sediete podivat a poznavat novou kulturu. S kazdym

novym jazykem se stavate novjovekem. »
« Clovek, ktery umi ekolik cizich jazyl, mize poznavat st z jiného hlediska nez jen

poznavat historické pamatky jako turistazidd poznavat i jinou psychiku obyvatelstva

dané zemv..»
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CONCLUSION

Le mémoire traite le sujet de la compétence sottim@lie, cela veut dire aspect culturel et
sociologique dans I"apprentissage des languesgéires

Nous montrons le rapport entre langue et cultureoastatons qu’il n"est pas possible de
négliger I"élément socioculturel si nous souhatpréparer nos éléves a une utilisation de
la langue efficace dans la vie réelle et situatms$ous les jours.

Le manque des connaissances de la compétence dagielle peuvent causer des
malentendus, ennuis ou méme un choc culturel.

L exigence de bien maitriser la compétence sodia@ile a notre époque devient encore
plus actuelle car les gens voyagent beaucoup (sait travailler, étudier ou seulement
pour le plaisir simple de connaitre d autres pay3)ne langue étrangére devient un vrai
outil de communication entre les gens d originé®dintes.

Il faut que la didactique des langues étrangerfiste@ecette situation et réponde a cette
exigence. Nous avons essayé de répondre a la@uestnment pouvons-nous développer
la compétence socioculturelle et simuler le contdicect en proposant un dossier
d activités.

Le dossier proposé contient aussi un guide pédggegst se concentre sur des activités
préparées a utilisation directe dans des classag peévelopper la compétence
socioculturelle éleves. D aprés le retour d’expées des professeurs de frangais au
niveau collége et lycée en République tchequeatgéwités sont bien proposées pour
I"utilisation directe en classes, le seul risquenggu’elles exigent un niveau de francais
relativement élevé et une intense coopération diligpavec lequel nous travaillons. Elles
sont plus utilisables au niveau lycée qu au nivasdiége.

Méme s’il est difficile de définir la compétencecisaulturelle et de limiter ses frontiéres
d’une maniére claire, il est sr qu’elle devierg partie inséparable d"apprentissage des
langues étrangéres avec |"approche moderne, raspeéess principes définis dans Le cadre

commun de référence pour langues.
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RESUME V CJ

PredloZzena diplomova prace je z&mna pedevSim didakticky a odrazi moderrigup
k vyuce ciziho jazyka, ktery se snazi studenty mmzkie pripravit na efektivni pouziti
jazyka v realném Zziveét Ovladani sociokulturni kompetence (tedy odraztukol a

spole&enské slozky v jazyce) jim k tomutie zasadnim Zigobem pomaoci.

Hlavnim zangrem prace je adaznit vyznam kompetence, kterd byla dlouho dobu
opomijena, poflpact povazovana za okrajovou ve présip kompetence lingvistické. Na
piikladé aktivit navrhuje moznéeSeni, kterymi Ize se sociokulturni kompetenci ¥lem
prostedi Skolni tidy pracovat a u Zakrozvijet. Nejedna seipom o aktivity aieSeni
zavazna, ale spigeSeni utena pro vyudujici francouzstiny jako jedno z moznych, které si

muzou upravit dle svych aktualnich pet, popipadt oswdceného debniho stylu.

Charakter prace je interdisciplinarni¢zit prevazre z poznatk sociolingvistiky a

lingvodidaktiky.

Prace je roz#lena na teoretickou a praktickotast, ficemz ol jsou velice Uzce
propojeny. Vychazi ze zakladniharedpokladu, Ze kultura a spotest zend se odrazi
také vjazyce a Ze nelze @S vyucovat jazyk dané ze#n pokud opomijime
spol&ensko-kulturni slozku. Tento fakt ilustruje pra@eiatnych gikladech pochazejicich
z kazdodenniho Zivota spoéfeosti (fedevSim v oblasti slovni zasoby, ziykhumoru
apod.) a upozd@wuje na mozné komplikace, popact vyloZzena nedorozuéni, které

v dasledku nedostateého ovladani sociokulturni kompetence v realnémt&ivznikaji.

Priblizuje nagiklad fenomén kulturniho Soku, ktery se snaZzi objes navrhnout mozna

feSeni, jak mu Izefpdejit nebo jeho fibéh alespé zmirnit.
Nabizime #kolik definic sociokulturni kompetence, které ovSesechny vychazeji ze

spol&ného pohledu sociolag( « socio-») a antropoldg(« kulturni-»), kdy je hranice

mezi €mito dwma slozkami smazana. V minulosti byla tato slozkaky jazyka
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v ¢eskych @ebnicich oznéovana jako « redlie », ve francouzskych potom jako
« civilisation ». Je dlezité zdiraznit, Ze v dnesni debje tato kompetence chipéna
zenepisnych podminek dané zémale dnes obsahuje také aspekty kazdodennihoazZivot

zvyky, fec téla apod.

Prace zdraziuje stale rostouci pigbu ovladani sociokulturni kompetencgegevsim
v dnesni do& kdy se cizi jazyk stava opravdovym pieskem komunikace mezi lidmi
raiznych narodnosti a jazyk tak Gzce souvisi s pozariavarespektovanim a tolerovanim
kulturnich zvyklosti odliSné spairosti. Trend v satasném pojeti vyuky ciziho jazyka je
v ramci moznosti tento iy kontakt skuténého Zzivota v hodinach népgn¢jSimi
prostedky suplovat a vychovavat tak kompetentni uzieatetiho jazyka, ki@ nebudou
mit s jeho uzitim v readlném prosti vyrazgjSi potize. Emto prostedkim suplovani
piimého kontaktu seémujeme v praktickéasti.

Sociokulturni kompetenci déale konkretizujeme a zkame na fkladk vyuky

francouzstiny jako ciziho jazyka na zéakladnichradstich Skolach ¢eské republice.

Nejhmatateltyji l1ze (ne)@itomnost sociokulturni kompetencei pryuce francouzstiny
sledovat na fikladé masivie pouzivanych &ebnic vcéeskych Skolach. Proto nabizime
srovnani ve své détpopularnich tebnic francouzstiny pro Uroneaatenika z miznych
¢asovych obdobi — Francouzstiny pro Xini& stednich Skol z r. 1965, Espaces z r. 1990 a
Connexions z r. 2004.{fPporovnani se za#ilujeme vyhradé na zmisoby rozvijejici
sociokulturni kompetence u AakDulezitym poznatkem je také fakt, Ze s postupem doby
cviceni utena k rozvoji sociokulturni kompetence pong rychle zastaravaji (na rozdil
nag. od slovni zasoby nebo gramatickych pravidel)easzomto ohledu je ptgba, aby
nejen auté ucebnic, ale pedevsim samotni vyujici francouzstiny sledovali nejn&gi

trendy a reflektovali je ve vyuce.

Pozornost je za#iena také na wvyiwjici francouzstiny, protoZze pr&wni pisobi jako
zprostedkovatelé kultury mezi frankofonnimi zémi a Ceskou republikou a do velké
miry zalezi na nich, jestlitbec a jakym zfisobem budou u svych Zaku sociokulturni

kompetenci rozvijet. Proto je prajim urcen dotaznik, ktery ma za cil nejen ziskat
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zpétnou vazbu na navrhované aktivity, ale také zjis@ké jsou zkuSenosticitelu
s vyukou sociokulturni kompetence, zda maji zkuSerodlouhodobym pobytem ve

frankofonni zemi, zda jejich Skola organizuje Wmeé pobyty pro Zaky apod.

StZejni a pro vydujici francouzstiny jist nejprinosrejsi ¢asti diplomové prace je potom
slozka aktivit doplana pedagogickouifyuckou, ktera byla vytviiena autorkou za pouZziti
inspirace z nefrzr¢jSich modernich debnic. Tyto aktivity maji za cil pokud mozno
netradénim a zabavnym Zsobem rozvijet u zdk sociokulturni kompetenci a jsou
vytvoreny tak, aby je vytujici pouZzivali spiSe jako zdroj napadtery je moZno inovovat
a pizpusobovat konkrétnim pigbadm a jazykové udrovni individualnichidh Cennym
aspektem aktivit je potom propojeni francouzstipgzyka, ktery Zaci teprve objevuiji)
scestinou (jazykem, ktery Zactidérné znaji). Timto netradnim propojenim dodrZzujeme
z&kladni pravidlo p jakémkoliv weni, tedy vychazet od zndmého k nezndmému, od
jednoduchého ke slo#Eimu, a zarouve Zakim francouzstinu nendsilnym igobem
piiblizujeme. Takovy byl zagr pri vytvareni aktivit. Dilezitym kritériem pi tvorbeé
aktivit bylo také jejich vytvéeni v souladu s poZzadavky na moderni vyuku frangiouz
jedna se o aktivityiiznorodé, zasahuijici do raatiych oblasti lidského Zivota, vZdy ale tak,
aby téma bylo Zakn blizké, aktivity jsou dopkny obrazky, které povzbuzuji zajem a
zvédavost ze strany Zéka v neposlednfadé ¢asto rozviji vice kompetenci s@sre
(napiklad krome sociokulturni kompetence je€Sschopnost porozuni ctenému textu
apod.) Pro ilustraci jmenujme alegpmkteré okruhy, kterymi se navrzené aktivignuiji:
jazyk SMS, fenomén couchsurfingu, slavné filmy ahkn avaha na vyznamcaeni se

cizich jazyki obecr atd.

V néasledujicicasti analyzujeme za pomoci dotaznijaka je zptna vazba vy€ujicich na
navrzené aktivity a zda jsou v praxi pouzitelngirda nés, jestli se z&m se kterym byly
aktivity navrzeny, vydél a jakym zgisobem probihaji navrZzené aktivity v praxi. Z tohoto
davodu nebyly také aktivity vyzkouSenyipo autorkou, ale kompletni slozk&eire
pedagogické firucky byla gedloZzena 1@eskym vywujicim francouzstiny na zakladnich

i strednich Skolach k prostudovani, pigac nezavaznému vyzkouSeni jednotlivych
aktivit v praxi dle vlastniho uvazeni. Osloveni ®wyijici se shoduji, Ze aktivity jsou
zabavné, finosné a originalni, jako jedina mozna uskali @jade wtSinou vyzaduji

velkou spolupréaci ze strany publik&asto také pogrné vysokou jazykovou Urove
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strednich. O pouZitelnosti aktivit 86¢i takeé fakt, Ze vyzkouSené aktivityéty v hodinach
dle hodnoceni vytujicich velmi uspokojivy prbeh a Ze je vytujici hodlaji pfibézne pri
dalSi praci vyuzivat. Cilem dotazniku nebylo pramidozsahlého statistickéhaipkumu
— pro ten by pé&et 10 respondetitbyl zcela nedostajici, ale spiSe objektivni #ma
vazba na aktivity odiznych vygujicich a ziskani cennychtipominek a dalSich podti.

Zawrecnou ¢ast prace tvio kratké ukazky z praci studéndruhého aittiho r@niku na
Gymnaziu ve Vrchlabi. Ukazky se vztahuji k aktivifslo 2 ve sloZce aktivit, ve které se
Z&ci zamysli ve své maiiné nad vyznamemceni « Kolik jazyli umis, tolikrat si

clovekem. »

V ukdzkach Zaci v podstatsvymi vlastnimi slovy definuji sociokulturni kontpaci a
zamySli se nad propojenim jazyka a kultury. Santi Z&obit popisuji to,éemu se

vénujeme Vv teoretickéasti prace.

Prace poslouzi vSem zajeimec o moderni fistup k vyuce ciziho jazyka, respektuje
principy zakotvené ve Spaeém evropském refer&mim rdmci pro jazyky Rady Evropy a
piedevsim v praktick&asti nabizi zdroj inspirace, ktery si kazdy $wjici prizpasobi
osobnim pdaebam. Nespornou vyhodou je také to, ze i kdyz aegwztahuje konkrén
na vyuku francouzstiny, poznatky o propojeni jazyk&ultury v teoretické&asti maji
vSeobecnou platnost a také slozku aktivit Ize pgakd inspiraci, pepracovat ji a upravit
na vyuku jakéhokoliv jiného ciziho jazyka (toto sagiklad vyloZzek nabizi u aktivity

« jazyk SMS », kdy &sSina zkratek pouzivanychigkomunikaci ges SMS nebo internet
pochazi z angitiny). Praci tak mohou do jisté miry ocenit a vyukiitelé cizich jazyk

obecHr.

88!



BIBLIOGRAPHIE

Monographies:

BALOWSKA, G.,CADSKA, M. Sociokulturni kompetence ve vyuce ciziho jazyka a
spoleny evropsky refereni rAmec,Univerzita Karlova v Praze, Praha 2008, ISBN 978-
80-87238-01-1

BEACCO, J.CLes dimensions culturelles des enseignements dadadParis: Hachette
2000, ISBN 2011551579

BYRAM,M. Culture et éducation en langue étrangépeyis: Didier, 1992, ISBN
2278042262

CAPELLE,G., GIDON, NEspaces 1Raris: Hachette, 1990, ISBN 2010153200

DAMEN, L. Culture Learning: The Fifth Dimension in the LangeaClassroom,
Addison-Wesley Publishing Company, 1987, ISBN: Q278X

DEMOUGIN,F., DUMONT, PCinéma et chanson: Pour mieux enseigner le francais
autrement,Toulouse CRDP Midi-Pyrénées, 1999, ISBN 2206081539

EDGE, JMistakes and correctiori,ondon: Longmann, 1989, ISBN 978-0582746268
HLAVA CEK, A. K nekterym aktualnim aspekh sociokulturni kompetence v procesu
osvojovani ciziho jazyka, vyd., Praha, Univerzita Karlova v Praze - Pedada fakulta,

2002, ISBN 80-7290-076-5

HOBZOVA-BARTOVA L., LYER S.Francouzstina pro 1. inik stednich SkolPraha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1965

MERIEUX, R., LOISSEAU, YConnexions 1Paris: Didier, 2004, ISBN 978-2-278-
05411-4

ODILE GRAND-CLEMENT. Savoir vivre avec les FrancaiBaris: Hachette, 2000, ISBN:
2-01-155074-2

VALDES, J.Culture Bound — Bridging the cultural gap in langgateachingCambridge:
Press Syndicate of the University of Cambridge.6198BN 9780521310451

ZARATE,G. Enseigner une langue étrangéRgris: Hachette, 1986

89!



Document:

Le cadre européen commun de référence pour lesitemDidier, Editions du conseil de
I"Europe, 2001SBN 227805075-3

Articles:

ACTON,W., WALKER de Felix, J. Acculturation and nditn Culture Bound — Bridging
the cultural gap in language teachinQambridge: Press Syndicate of the University of
Cambridge. 1986, ISBN 9780521310451

BOUTEGEGE, R. Conférenc&ntre civilisation et actualité, (22.3.2008)sponible sur
WWW: http://clubfr.narod.ru/regine.doc

BROOKS N. Culture in the classroom i@ulture Bound — Bridging the cultural gap in
language teachingCambridge: Press Syndicate of the University ah@adge. 1986,
ISBN 9780521310451

EMAISH, N. Observer, comparer, comprendre: |'intiéirael en cours de francais ine
francais dans le monda, 361, Jan. — Fév. 2009, ISSN 0015-9395

LIPIANSKY, E.M. La communication interculturelle lra communication — cahiers
francais,Paris: La documentation francais, 1992

LLASERA, J. Les réalités francaises dans la classgancais irGuide pédagogique pour
le professeur de francais langue étrangéa@ys la direction d"’André Reboullet, Paris:
Hachette, 1971, ISBN 2010004566

MOTHEJZIKOVA, J. Didaktika cizich jazykv novém evropském kontextGizi jazyky
ro¢.49, 2005/06¢islo 4, ISSN 1210-0811

REJMANKOVA, L. K otazce komunikativni kompetenc€estin ¢. 5, 11/2000-2001

RIGAUD,J. Langue et culture idctes du Colloque: La langue francaise a la croidés
cheminsParis: L"Harmattan, 1999, ISBN 2738484999

WINDMULLER, F.: Pour une réele compétence cult@dtiLe francais dans le mondi
348, Nov.-Dec. 2006, p. 40, ISSN 0015-9395

90!



LISTE D"ANNEXES :

Annexe n° 1: Francouzstina pro 1¢mik stednich Skol, p. 191
Annexe n° 2: Espaces 1, p. 104
Annexe n° 3: Connexions 1, p. 11

Annexe n° 4: Questionnaire pour des professeuFd He

910



Annexe n° 1:

10. Créte:
L’agriculture en France

La France est un pays a la fois industriel et agricole. Son agri-

culture est assez développée. Elle est un des plus grands produc-
teurs de blé et de vin. Pour la production du vin, elle occupe la
premigre place dans le monde, Elle est aussi un grand producteur
de légumes, de fruits et de fleurs,
En France, il n'y a pas de coopératives agricoles organisées com-
me chez nous. Le terre est entre les mains de particuliers. Mais
il y a beaucoup de petits agriculteurs qui labourent leurs terres
sans grande mécanisation,

4 la fois zdroveil, sougasné; développé, e rozvinuty; le blé obili; le vin ving,
les légumes zelenina; les fruits ovoce: la main ruka; le particulier soukrom-
nik; la terre zemé, pida; labourer cbdilivat

Rozumite témio virazim:
le producteur, Magriculteur?

Le Drapeau rouge

Toi, drapeau rouge, flotte au vent,
Salué de la terre entjére,

En avant, la classe ouvrigre,

La classe ouvriére, en avant!

Eugéne Pottier

flotter au vent vidc ve viitru; la terre zemé; entier cely: en avant! lku predul;
la classe ouvrigre délnicks tiida

Excusez-moi, monsieur. Promifite, prosim.

Asseyez-vous. Sednéte si.
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Annexe n°® 2:
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Avant d‘aller au restau-
ranl, consullez un
quide ou demandez |
aulour de vous (& vos
amis, a I'htel, & [office |
du tounsme..).

CONSEIL |

I faut savoir que ;

- 0n peut manger des Sandwichs, des omeleties et des patisseries dans beaucoup de cafés;
- |e service (15%) est incius dans |'addition. Aussi vous n'8les pas obligé de laisser un pourboire.

En France, vous pouvez lrouver :

- tous les types de restaurants ! les resto-pouce (qur
valent francais de « fast-food +), les petits bistrots de quartier,
les créperies (elles sont en general « bretonnes =), les bras-
series, el les restaurants (de 'anonyme au grand restaurant
quatre etoles),

- tous les types de cuisine : de la cuisine bourgeoise
traitionnelle 4 la « nouvelle » cuising

- foutes les spécialités ! francaises et élrangéres, régio-
nales, de poisson, elc. ;

= & tous les prix ; de 50 & 500 francs et plus, par repas !

Un restaurant chinols.  Rastaurant Lapérouse.
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Annexe n° 3:

3 [otice deshLi )
15\ {chy]

,;1_3,; a) Lisez les sigles.

Cyhj Froutez et assariez ckacue nom a une phote.

1. Agerce nationale pour l'emalci 5.Résenu express régional

2. Bancue nationale de Faris 6. Société natiencle des chemins
3. Centre hospiralier universitaire de fer fancais

4. Habilation & loyer mocéré 7. Train & grande vitesse

(T
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Annexe n° 4:

Dobry den,

jmenuju se Eva Hrivhakova a v sasné dob dokuruji studium na Pedagogické fakéilt Praze,
obor francouzstina — angtina. Na katede francouzstiny piSu diplomovou praci na téma
»Sociokulturni kompetence ve vyuce ciziho jazykafedna se o propojeni jazyka s kulturou a
spolenosti, ve které je pouZzivan.

Byla bych rada, pokud byste v ramci vyzkumu do raéepvyplnili kratky anonymni dotaznik a
poskytli mi zgtnou vazbu na cyéni, které jsem v rdmci praktickésti navrhla. Idealni by bylo,
pokud byste mohli dle vlastniho uvazeteré aktivity (jednu, d§ vyzkouSetfmo pi vyuce.
Vyplreny dotaznik, prosim, odesletezpa moji e-mailovou adresu d&.éervna 2009

Dekuju za spolupréaci a za Vass,

S pozdravem

Eva Hrivnakova

V Praze dne 22.ktna 2009

Kontakt: evahrivhakova@centrum.cz

DOTAZNIK PRO VYU CUJICI FJ

1. Na kterém stupni Skoly &ite Fj?

2. Jaka je délka VaSi pedagogické praxe? (v letech)

3. Uved'te, prosim, Vasi ¥kovou kategorii:

20 — 30 let
30 — 40 let
40 — 50 let
nad 50 let

4. Stravili jste nékdy ve francouzsky mluvici zemi vice nez #sic v kuse?

ano
ne
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5. Jakou pouzivate @i vyuce Webnici/ué¢ebnice?

Prosim, pro nasledujici 3 tvrzenideajte v tabulce znak X pro vyjéeni Vasi miry

souhlasu.

6. Tyto uéebnice rozvijeji u Zaki sociokulturni kompetenci (propojuji jazyk

s kulturou a spol&nosti, kde je pouzivan)

7. P¥i vybéru ucebnice je jednim z kritérii také to, jestli a jakym zpisobem je
sociokulturni kompetence v &ebnici zastoupena.

8. Z4ci se fi hodinach Fj maji zajem dozwdét také poznatky z historie, kultury a
odliSnych zvyki francouzsky mluvicich zemi.

Tvrzeni 6

Tvrzeni 7

Tvrzeni 8

naprosto souhlasim

spiSe souhlasim

nevim, nikdy jsem
nad tim nefemyslel

(@)

spiSe nesouhlasim

naprosto
nesouhlasim
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9. Pouzivate i vyuce autentické materialy (filmy v originale, ¢lanky z novin, jidelni
listky z restauraci apod)?

ano,éasto

ano, olktas
pouze vyjiméné
vubec

Pokud vyjim&né nebo wibec, strdné prosim uvedte jeden hlavnivbd:

10. Organizuje VaSe Skola zajezdy do francouzsky mwWicich zemi, pof. vyménné
pobyty pro zaky?

ano
ne

Pokud ne, stiéné prosim uved'te jeden hlavnivbd:

Nasledujici otazky se vztahuji k aktivitam navrzaeny,dossier":

11. NavrZené aktivity se mi libi a ve svych hodinage uplatnim:

naprosto souhlasim
spiSe souhlasim
nevim

spiSe nesouhlasim
naprosto neosuhlasim

Pokud nesouhlasite, stn& prosim uved te jeden hlavnivbd:

12. Vyzkouseli jste &jakou z navrzenych aktivit pii vyace?

ano
ne

Pokud ne, strn¢ prosim uved’te jeden hlavnivbd:
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13. Uved’te, prosimgislo/a vyzkouSené/ych aktivity/aktivit:

14. U kazdé vyzkouSené aktivity prosim vyhodnot'tgeji priabéh a reakce Zaki
jednim z nasledujicich tvrzeni:

velmi uspokojivé
uspokojivé
pramérné
neuspokojivé

velmi neuspokojivé

Pokud jste vybrali ,neuspokojivé”, uved'te, prosintem byl podle Vas hlavni problém:

15. Vyberte, prosim, jednu z navrZzenych aktivit, kéra je podle Vas nejvice pinosna
(popF. zajimava, nova) a uved'te jeden hlavniid/od pro Vas vyker:

16. O které aktivité se naopak domnivate, Ze je né&mosna, pofF. z néjakého divodu
v praxi neproveditelna? Opét prosim uved’te jeden hlavni divod pro Vas vyker:

Jakékoliv dalSi poznamky k tématu:
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