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Anotace

Diplomova prace je zaméiena na problematiku feci téla u déti predskolniho veku.
Teoreticka ¢ast zahrnuje Ctyii kapitoly. Prvni kapitola se zabyva obecnéj$imi poznatky o feci
pohledy. Pata kapitola je vénovana experimentu, ktery byl uskute¢nén s 26 Sestiletymi
respondenty piimo v jejich matetské skole. K vyzkumu bylo uzito metody experimentu.
Experiment zkoumal 3 oblasti: percepci mimickych vyrazi, projevy mimickych vyrazi a

projevy gest.

Annotation
The dissertation is focused on the problems of body language of preschool children.
The theoretical part contains four chapters. The first one covers more general knowledge of
body language. Other ones describe directly the preschool children, their communication,
gestures, facial expressions and look. The fifth chapter is devoted to the experiment which
involved 26 respondents straight in their kindergarten. | used to experimental method. The
research surveyed three spheres : perception of expressions, expression of facial expressions

and expressions of gestures.
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Uvod

O problematiku feci téla déti se zajimam jiz déle. Jelikoz pracuji pfevazné s
predskolnimi détmi, rozhodla jsem se pii zpracovani diplomové prace zamétit pravé na tuto
veékovou skupinu. Zvazovala jsem, pro¢ mé prace s ni tolik bavi a naplnuje. Dosla jsem
k zavéru, ze je to predevsim diky jejich spontaneité, upiimnosti a pifimosti. Se vS§emi témito
vlastnostmi jsou ur¢itym zpiisobem spojeny 1 jejich neverbalni projevy, kterych si ne vSichni
lidé pracujicimi s détmi v§imaji. Svou praci bych na tyto aspekty komunikace rada upozornila
a podrobn¢;ji je rozebrala.

Ze své praxe jsem méla vypozorovano, ze néktefi se jest¢ neuméji vzdy vhodné
verbalné vyjadfit nebo se zcela stydi za urcitych okolnosti promluvit. Mnohé jejich pocity a
mySlenky tedy musime rozpoznat pravé z viditelnych forem neverbdlniho chovani.
V nékterych situacich ani nejde komunikovat s druhym jinak, nez jak se fikd ,rukama,
nohama®. Presvédcila jsem se o tom v sokole, kdyZz k ndm na cviceni predskolnich déti zacal
dochazet ctytlety Rus, ktery se pravé s rodi¢i prist¢hoval do Prahy. Neumél fici Cesky ani
slovo a bohuzel pomérné dlouho ani vitbec nic nerozumél. Hodné se bal, chvilemi plakal, a
utikal za maminkou. Zpocatku jsem se na né&j snazila usmivat, byt velmi mila, ale v§echny
pokusy k navazani komunikace byly marné. Trvalo nékolik mésicti nez se mnou SasSa zacal
alespon naznaky komunikovat a celkové spolupracovat. Poté jsem mu pro jistotu vSechny
cviky sama ukazovala, mluvila jsem na néj jako na ostatni, ob¢as jsem jej pozadala, aby mé
poucil, jak se n&jakd véc fekne rusky, a za vSechno jsem ho chvalila. Tim, ze chodil i do
Skolky, se postupné zacinal ucit Ceska slova, ale pfilis je nepouzival. Stale jsme komunikovali
vice neverbalné - fe€ jsem dopliovala odpovidajicimi gesty a pii pochvale jsem ho pohladila,
usmala se na n&j nebo mrkla, Ze se mu cvik hezky povedl. Velmi mne potéSilo, kdyz zacal
navazovat kontakt i s ostatnimi détmi a pfestal pfi cviCeni utikat k mamince. Ke konci
Skolniho roku si jiz zacal osvojovat zdkladni Ceské vyrazy a ke komunikaci jsme ho jiz
nemuseli ,,nutit®.

Po této zkuSenosti se u mé prohloubil zajem o sdé€leni feci téla, a to predevSim gest a
mimickych vyrazi. Zacala jsem si v§imat jejich projevill vice i na cvi€eni. Spoustu signala se
mi s pfibyvanim zkuSenosti dafila spravné interpretovat, coz mi v mnohych piipadech
usnadiiovalo praci. Pfesto se cCasto objevovalo néco, co mé piekvapilo a utvrzovalo
v domnénce, ze zcela poznat svét feci téla a svét déti neni mozné a ze budu muset, stejné jako
v komunikaci s malym SaSou, postupovat v jejich poznavani velmi opatrné a nebudu moci

Z jedné zkuSenosti vyvozovat obecné platné zavery.
7



Prvni teoretickd ¢ast prace bude urcitym uvedenim do problematiky na zakladé
prostudovanych prament a literatury. Je rozdelena do ctyt kapitol. Vychazet budu od
nejobecnéjSich poznatkli o feci téla — co vyjadiuje, jeji zakladni funkce, mozné podoby atd.
Dalsi ¢asti jsou jiz zamétfené piimo na déti predskolniho véku. Nejdiive popisu toto vyvojoveé
stadium z hlediska kognitivniho, motorického, emoc¢niho a socialniho vyvoje. Vsechna tato
hlediska totiz maji nemaly vliv i na vnimani a projevy feci téla. V kapitole o komunikacnich
schopnostech déti rozeberu specifika verbalnich a pfedevSim neverbalnich aktivit déti do
nastupu do skoly (do véku 6-7 let). V posledni kapitole teoretické ¢asti se pak budu zabyvat
gesty a mimickymi vyrazy. Domnivam se, Ze poznatky z teoretické cCasti prace budou
vhodnym podkladem pro praktickou a Ze na jejich zédkladé budu moci interpretovat nékteré
zjisténé vysledky.

Myslenka uskutecnit k dané problematice také vyzkum vzesla pfedev§im z moznosti
praktického vyuziti zjisténych dat. K vyzkumu vyuziji metodu oznaCovanou experiment.
Vyzkum by m¢l byt uskuteénén ve tfidé v nékteré z prazskych matetskych skol a mé¢l by mit
tyto Ctyfi Casti: percepce mimickych vyrazil, projevy mimickych vyrazi, percepce gest a
projevy gest. Hlavnim cilem bude snaha analyzovat schopnosti projevu a percepce mimickych

vyrazu a gest u déti ve véku Sesti let.



1. Teoreticka vychodiska problematiky neverbalni komunikace a
reci téla

Re¢ téla je pouze jednou slozkou neverbalni komunikace. Pod terminy neverbalni
komunikace nebo také mimoslovni komunikace si vétSina z nds néco predstavi - nékdo
postavu Charlieho Chaplina z éry némého filmu, ktery dokazal sdé¢lit beze slov skuteéné
témet vSechno; nékdo si vzpomene na zazitek z détstvi, kdy mu dal zklamany kamarad
jednim pohledem jasné najevo, co citi; nékomu se vybavi prvni usmév vlastniho potomka

apod. A jak tedy neverbalni komunikaci popisuji odbornici?

,» Neverbalni komunikace se nezabyva obsahem informace vdzanym na slovo, ale
puvodnimi, zdanlivé nepodstatnymi a podruznymi jevy, které slovni projev doprovazeji.*

(Hlavacek, 2005, s. 47)

,» 10, co pfijimame ,,verbalnim kanalem®, jsou jen takzvana hola fakta. ,,Neverbalnim
kandlem* se k ndm dostava to, co ,,zakresluje obraz do duse* : mezitony, postoje, nalady,
skute¢né pocity.
sedm procent informaci, které¢ ziskavame zrozhovoru, ndm poskytuji slova. Odhalil to
antropolog Albert Mehrabian. 38% ziskavadme z tonu a barvy hlasu a 55% z feci lidského téla.
Nesmime vSak zapomenout, Ze se na tomto procesu podileji i jiné smyslové organy.
Naptiklad nos hled4 pravdu velmi intenzivné, ale pozadu za nim nezlstava ani hmat.* (Thiel,
1989, s. 8-11)

Jak uvadi Klein (1998), do neverbdlni komunikace patfi kromé& télesnych také
komponenty paralingvistické, dale hospodateni s Casem, rtizné artefakty lidské ¢innosti apod.
Kandly, kterymi je mozné vést neverbalni komunikaci, jsou podle Frankové a Bicika (1999)
kanal akusticky, chemicky, taktilni a vizualni. Dale se ve své praci budu zabyvat kanalem
vizudlnim, pod né&jZ patii také prave fec téla.

O tématu hovofi napf. publikace Re¢ t&la (kolektiv autord, 2002), kde autofi uvadgji,
zZe fe€ té€la neni mnohdy fizena védomeé, proto se diky ni dozvime vice pravdivych informaci o
skutecnych pocitech a myslenkach druhé osoby. Autofi dale zminuji 1 fakt, ze diky feci téla
snadngji odhalime leZ a pozndme, zda s ndmi druh4 osoba jedna na rovinu nebo se pfed nami
snazi ,hrat divadlo”. Také Klenkova (2006) zdlraziuje vysokou vypovédni hodnotu a

srozumitelnost téchto sdéleni. Samoziejmé lidé, ktefi si jsou védomi své 1zi a znaji nckteré



zakonitosti feci téla, se snazi védomé ovladat jeji projevy, a to nékdy velmi uspésné. Toto
téma hloubéji rozeberu v kapitole 1.2.

Pro¢ jsou pro nas poznatky o feCi téla tolik vyznamné, objasiiuje Kratochvilova
(2008), ktera tika, ze teC téla v ontogenetickém vyvoji ditéte predchazi slovnim projeviim a ze
je jednim z nejvyznamnéjSich prosttedkli v procesu navozovani mezilidskych vztahl. Prvni
komunikace ditéte s jeho okolim probiha pravé pomoci mimoslovniho dorozumivani, je tedy
velmi podstatné, jestli maji rodi¢e do té doby s percepci neverbalnich sd¢leni zkuSenosti nebo
jak uspésné se této form¢é komunikace dokazi piizptsobit. Pokud by piedev§im matka
neinterpretovala spravné tato sdéleni ditéte, neuspokojovala by jeho momentalni potieby jako
jsou hlad a spanek. I v dospélosti plati, ze pti prvnim kontaktu s neznamymi lidmi nas pohled
na né ¢asto ovlivni nejprve neverbalni signaly (naptiklad — dale napft. - celkovy vzhled, vyraz
obli¢eje, postoj apod.), jest¢ diive nez spolu zaCneme mluvit. Z divodu urcitého
»zaSkatulkovani® si toho ¢lovéka se pak ne vzdy podafi tento prvni dojem svym dalS$im
vystupovanim zmeénit, coz byva na Skodu hlavné v pfipadech, kdy tyto dvé osoby maji
dlouhodobé;ji spolupracovat (napt. pfi pracovnim projektu). Proto napf. pracovni pohovory

byvaji delsi a zamétené nejen na schopnosti, ale i osobnost jedince.

1.1 Specifika reci téla

Redi téla vyjadfujeme piedev§im emoce - ,,a to jak emocionalni projevy spojené
s uspokojovanim biologickych potieb, tak city vysSi, jez se véazou k socidlnimu Zzivotu
¢lovéka. Vztah mezi emocemi a mimoslovnimi komunikaénimi projevy je dan do urcité miry
existenci uzkych vazeb mezi celou fadou fyziologickych projevii a emocionalnich stavi.
Ptikladem muze byt Cervendni, ¢i naopak zblednuti, zmény dychani, poceni, tes, rozsifovani
zornic atp. pii urcitych situacich, v nichz prozivame silné emoce.* (Kfivohlavy, 1977, s. 117-
118)

Déle mimoslovné sdélujeme nase postoje a vnitini potfeby viile. Jedna se o situace, ve
kterych se nehodi nebo neni mozné slovné reagovat, piesto mame potiebu sviij ndzor néjak

prezentovat, a to se dé&je, Casto i nevédome, prave signaly teci téla.

Zakladni funkce neverbalnich projevl popsal Vybiral (2000) a rozdélil je takto:
e Podpora fedi (zdiraznéni a podpora vysloveného)
e Nahrazeni feci

e Vyjadreni emoci
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e Vyjadreni interpersonalniho postoje

e Uskuteciiovani sebevyjadreni, sebeprezentace

DeVito (2001) se naopak zabyva signaly, kterymi poslucha¢ miize beze slov reagovat
na mluvciho:
1. Gesta — ta pouziva jako symboly, které nahrazuji urcita slova nebo fraze a

V dané kultufe jsou jasn€ srozumitelna.

2. Mustratory — =zesiluji, vykresluji a doprovazeji verbalni sdéleni. Jsou
pouzivany ke zvyraznéni napft. velikosti, tvaru...

3. Afektivni projevy — pouzivime je kdoplnéni i1 jako ndhradu slov.
Vyjadfujeme jimi emociondlni reakce napt. vyraz zklaméni, strachu atd.

4. Regulatory — davame najevo, ze pozorn¢ poslouchame, napt. pokyvovanim ¢i
usmévem ddvame mluvéimu najevo svij zajem.

5. Adaptéry — uspokojuji néjakou potiebu. Naptf. nékomu pomahd , hrani“

S tuzkou, kdyz se pottebuje soustiedit.

Zvyse uvedené cCasti jasné vyplyva, ze teC téla neodmyslitelné patii k nasemu
kazdodennimu Zivotu, dotykd se obou jeho oblasti, jak soukromé, tak pracovni, a hraje
klicovou roli ve vztazich mezi lidmi. Mnohé projevy vypovidaji o naSem komunika¢nim
partnerovi a samoziejmé i o nas samotnych. Pro kazdého, kdo se feci téla zabyva a kdo
teoretické poznatky vhodné¢ uplatituje v praxi, je komunikace o néco snadné&j$i. Pozna, kdy a
jakym zplsobem je tfeba reagovat, aby doslo k dohod¢, kdy jiz komunikace ztraci vyznam,

protoze je napf. na partnerovi patrné, ze je zcela vycerpany...

Re¢ téla ma mnoho podob, za nejvyznamnéjsi a nejdiive upoutavajici nas pohled
povazuji:
Gesta
Pohledy o¢i
Vyrazy obliceje
DrzZeni téla

Prostorové chovani

YV V V V VYV V

Télesny vzhled
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Je patrné, Ze se tyto kandly se od sebe vzajemné velmi lisi (napf. srovname-li pohyby

obliceje a celého téla), ovSem mulzeme fici, Ze 0 nasem nitru a nasich postojich vypovidaji

vvvvvv

vvvvv

vyzkum zaméfila pravé na né.
1.2 Obtize pri vykladu feci téla

V této kapitole rozeberu hlavni pficiny nezdaru ¢i nejistoty pii poznavani skutecnych
postojil a pocitl z feci téla a také problémy pii ovladani vlastni feci téla. V této problematice
zalezi hodné na pozorovacich schopnostech ¢lovéka, na jeho predeslych zkusenostech v praci
s mimoslovni komunikaci a také na instinktu. N&kdy totiz racionalné neumime vysvétlit (a
muze se to stat i odborniklim zabyvajicim se komunikaci), pro¢ ur¢itému clovéku nevétime,
nebo mimicky projev, ale celkové vystupovani a vzezieni osoby, s niz komunikujeme.
Objasnit tento pocit ndm mohou piedev§im urCité jemné neverbalni signaly (napf. poloha
o¢nich vicek) nebo ¢etnost pouzivanych projevii (napf. uhybani pohledu).

Aspekty, se kterymi musime pii projevech i percepci neverbalnich signali pocitat a
davat si na né pozor, jsou:

1. Opatrnost v interpretaci signali — je obecné znamo, Ze néktera gesta (napf.
pokyvani hlavou) mohou mit v riznych zemich rizny vyznam. Nevédomky se tedy muzeme
dopustit omylu, ktery vyznamné narusi naS pobyt v cizi zemi, zvIasté¢ pokud dobie neumime
ani mistni fe¢. Proto se doporucuje pied vycestovanim piedem si o zemi, kterou hodlame
navstivit, zjistit alesponi zakladni informace a specifika - napf. v Recku a v Bulharsku pfi
souhlasu krouti hlavou a naopak pti nesouhlasu hlavou pokyvuji, coz je ve zbytku Evropy
pfesné obracenc.

2. Pro konkrétni postoj, pocit ¢i povahu lidi existuje vice moZnych mimoslovnich
projevi — proto je problematické vyuzivat feci téla k jednoznaénému urcovani zminénych
aspektil u jedince, jak je zminéno v publikaci Re¢ téla (1996). V této souvislosti bych uvedla
nasledujici ptiklad: kdyz se déti stydi pfed neznamymi lidmi, pouZivaji rtizné ,,obranné
mechanismy*. Nékteré dité se schova za maminku, jiné se neschova, pouze ji pevné stiskne,
dalsi si zakryje rukama oblicej, aby ,,nebylo vidét”. Jednou jsem dokonce byla u toho, kdyz

Sestilety chlapec state¢né stal pfed znamymi své maminky, mlcel a postupné blednul, az zcela
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»zezelenal”. Kdyz jsem to zpozorovala, bala jsem se, Ze omdli, proto jsem jej rychle odvedla
stranou a nasla mu n¢jakou hracku.

S timto by m¢li pocitat hlavné lidé pracujici s jinymi lidmi tvaii v tvar, zvlasté pokud
jsou odborniky, za kterymi se chodi s rliznymi osobnimi problémy. Je obtizné se nékomu
cizimu svefovat (a tykd se to i déti) a z riznych signali feci téla je mozné vycist, jestli téma
klientovi neni nepiijemné az do té miry, ze by pracovnik mél alesponn doasn¢ zmeénit téma
hovoru. Z feci téla se pozna i to, ze se klient néjakému tématu zamérné vyhyba.

3. Konkrétni mimoslovni projev miiZe byt signalem pro vice postoju a pocitu -
stejnym ztizenim interpretace neverbalniho chovani jako v pfedchozim bod¢ je to, ze napft.
jedno gesto miize byt signalem pro vice riiznych postojii, musime brat tedy ohled na celkovou
situaci, ve které je gesto uzito, a v§imat si i ostatnich neverbdlnich projevi, které by nam
mohly napovédét. Napiiklad vsed€, kdyz ma nékdo podeptenou bradu obéma rukama:
doty¢ny, dit€ i dospély, mize byt unaveny, znudény, mize mit né¢jaké bolesti (napt. zubtll) a
jindy toto gesto vidime u ¢lovéka, ktery se snazi plné koncentrovat na urcitou véc. Je tedy
opét na pozorovateli, zda situaci v celém kontextu spravné interpretuje a vhodné na ni
zareaguje. Vyznamné je to napf. u uciteld a jinych pedagogickych pracovniki, protoze ti by
m¢éli pti svych hodinidch na momentalni rozpolozeni svych zakl a studentli (pozorovatelné ve
velké mife z neverbalnich signalii) ihned reagovat.

4. Individualni neverbalni tempo — na tento fakt upozoriiuje Vybiral (2005), ktery
tvrdi, Ze jednotlivci maji své konstantni neverbalni tempo, které se projevuje v rychlosti
gestikulace, rychlosti mimickych zmén, ve zménach postoje téla apod. V interpretaci projevii
s tim musime poditat. Casto se stava, Ze druhé posuzujeme podle sebe, to by oviem v tomto
ptipadé byla chyba. Pfi praci s vétsi skupinou déti je rozdil v neverbalnim tempu markantni a
souvisi celkové s aktivitou ditéte. Napiiklad pfi vysvétlovani n&jaké Cinnosti: nékteré déti
reaguji zménami vyrazu tvare podle toho, zda chapou ¢i ne a jiné maji celou dobu soustfedény
vyraz, bez ohledu na chapani popisu Cinnosti. Stejné je to i s reakci na pozdrav a usmév:
nekteré déti jiz na dalku mévaji rukou na pozdrav a usmivaji se, jiné jednou mavnou a asmeév
se ani neobjevi (i kdyz doty¢nou osobu vidi rddy a ona je Usmévem pozdravila). Na
neverbalni tempo ma velky vliv také momentalni rozpoloZeni jedince (napf. Spatnd nalada,
unava, nervozita), denni doba, den tydne, rocni obdobi apod. Pokud nebudeme brat ohled na
tyto skute¢nosti, miize dochazet ve vztazich ke zbytecnym nedorozuménim a nepochopeni se.

5. Signaly reci téla se neobjevuji jednotlivé — vyskytuji se ,,jako soucast celého
souboru signalti téla, a to vcetné vyrazu obli¢eje (Skupina Children’s Leisure Products
Limited, 1996, s. 14-17)
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Tato komplikace ovSem miize byt i vyhodou, zvlasté pii odhalovani 1zi, protoZe vSechny
neverbalni projevy se ¢loveku, ktery ,,klame télem®, najednou ovladat vétSinou nedafi. Neni
proto pii komunikaci vyhodné zaméfit se pouze na jeden kandl neverbalniho chovani, ale na
celek s tim, ze pokud se mi na projevu druhého cosi nezda, za¢nu se zaméfovat na detaily a
pokusim se zachytit, co konkrétné v projevu ,,nesedi‘.

6. Cim bliZe stojime, tim vice pozorujeme detailii - obrovskou vyhodou odborniki na
neverbalni komunikaci je, ze dokazi Casto i u lidi, ktefi umi velmi dobfe ,.klamat télem*,
zjistit, kdy se pretvaiuji a kdy jsou jejich neverbalni projevy pfirozené. ,, Nejtézsi je lhat
tehdy, kdyz se k nam nékdo pfili§ piiblizi. Potom je totiz mozné vnimat vSechny signaly, i ty
nejmensi — mikrosignaly, které uz nedokazeme kontrolovat. Napiiklad zdvihnuti obodi,
cukani v koutcich ust, chvéni rukou, zuZeni o¢nich zornicek. Jsou to signaly, které usvédcuji
ze 171 supersigndl Cestnosti - oteviené dlané. (Thiel, 1989, s. 13-14) Autor tuto myslenku dale
rozvadi a vylucuje nazor, ze i kdyz nékdo nacvicuje ptetvafovani se, dokaze falSovat fec
svého téla delsi dobu, protoze by se musel hodné soustiedit a kontrolovat, aby nevyslal zadny
nevédomy signal usveédCujici ze 17i.

7. S vySSim spolecenskym postavenim ubyva gest - Thiel (1989) a Hlavacek (2005)
shodné uvadéji, ze ¢im vySe né€kdo stoji na spoleCenském zebricku, tim jsou jeho gesta
uspornéjs$i. Domnivam se, Ze vysokym stupném sebekontroly se snazi vypadat co
nejserioznéji a také co nejvice neutralné, aby ostatni v nékterych situacich nepoznali jejich
skutecné postoje a emoce. Abychom je odhalili, musime byt zkuSenymi a velmi
soustfedénymi pozorovateli. Dnes jiz navic hodné vysoko postavenych manazerii absolvuje
kurzy zamétené piimo na neverbalni komunikaci. Védi tudiz, jakych projevi se maji
vyvarovat, a naopak, co je v dané situaci vhodné. Ur¢ité vzorce chovani a reakci samoziejmé
»dodrzuji“ vSichni z nich, ale dulezitou roli zde hraje i temperament. Je zndmo, zZe hodné
impulzivni Clovek se dokaze ovladat jen do urcité miry. Je tedy jen otdzkou casu, kdy se
zatnou n&jaké signaly projevovat. Clovék ve vysokém postaveni samoziejmé nemize dat
zcela volny pribéh svym emocim, ale kdyz ma napiiklad vztek, zatne pésti nebo si pod
stolem podupava. Zkusenému pozorovateli by takové signaly nemély uniknout. Aby se lidé
tvotici pracovni kolektiv opravdu dobie poznali, potadaji firmy rizné spoleéné akce pro své
zaméstnance (napt. spolecné vecete, sportovni a kulturni akce, vikendové Skoleni atd.)

8. | s vékem jsou projevy ieéi téla redukovany - dospéli lidé 1épe ovladaji své emoce,
ve vetSiné piipadd gesta zcela nevymizi, ale jsou nahrazena jinymi, méné ndpadnymi.
Vezméme si tieba projevy bolesti. Dit€, kdyZz ho boli bfisko, place, natika, svira pésti,

V podstaté tim ptivolava pomoc. Naopak dospéli se snazi bolest skryvat, nedavat na sobé nic
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znat. Nendpadnymi neverbalnimi projevy mohou byt zataté zuby, také seviené pésti, urcity
»bolestny* vyraz v obliceji, ktery ovS§em mnohdy odhali a reaguji na né&j pouze nejblizsi.
S ptibyvajicim vékem dochézi i1 k celkovému zpomalovéani organismu, coz zde hraje také

svou roli.

Z vyse zminénych bodu jasné vyplyva, ze je mnoho faktort, se kterymi pfi interpretaci
neverbalnich projevii musime pocitat, a ze neexistuje zadny presny navod, ktery by nas jisté
ke spravné interpretaci piimo navedl. Mame-li ale o urCitych zavadéjicich faktorech
povédomi a pii komunikaci s nimi pracujeme, snadnéji se pak v fe€i téla zorientujeme a
komunikaci, poptipad¢ feSeni problému ndm to pak velmi usnadni.

V ur€itych situacich je nutné si uvédomit, do jaké miry je na spolecnou komunikaci
momentalné naladén ¢lovek, s nimz hovotime. Neékdy se ndm totiz muize stat, ze ackoli se
snazime o navozeni ,,spolec¢né feci* (verbaln¢ i neverbaln¢) sebevic, nepovede se nam to, a
ani nepozname skutecny divod. Povazuji to ale za extrémni situaci, ke které pfili§ Casto
nedochézi. Dovoluji si tedy tvrdit, Ze teoretické poznatky o feci téla, vhodné v praxi pouZité,
nam ve vétSiné mezilidskych vztahi komunikaci vyznamnym zpisobem usnadiiuji, protoze

na vyslané signaly mizeme podle svych potieb reagovat.

Na zéavér této kapitoly musim doplnit, Ze schopnost porozuméni feci t€la rozvijime
Vv podstaté cely zivot. Cim jsme v interakci s ostatnimi lidmi Castéji, coz je pro néktera
povolani typické (napf. pomahajici profese, pedagog), tim jsme pak v komunikaci s nimi

citlivéj$i na méné¢ népadna sdéleni, a to samoziejmé 1 v oblasti neverbalni.
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2. Specifika déti predSkolniho véku

Ve vétsiné odbornych publikaci zaméfenych na vyvojovou psychologii jsou do obdobi
predskolniho véku fazeny déti mezi tfetim a Sestym rokem zivota. Autofi (napi. Vagnerova)
se shoduji 1 v tom, Ze toto obdobi patfi k nejvyznamnéj$im v zivoté jedince. Dochédzi v ném
totiz v dasledku vyzravani centralni nervové soustavy k vyraznym zménam télesnych a
pohybovych funkci, ke zménam poznavacich procesti i v emocionalnim vyvoji ditéte. Toto
obdobi je ukon¢eno vyznamnym socidlnim aspektem, totiz nastupem do skoly.

Erikson ve své teorii psychosocialniho vyvoje osobnosti toto obdobi charakterizuje
jako vék iniciativy, aktivity. Dité si jiz osvojuje spoleCenské normy chovani a je mnohem
zdatnéjsi v navazovani socialnich kontaktli i mimo rodinu, napft. s vrstevniky. Objevuje se zde
1 zdm&rma snaha a sebeprosazeni. Vagnerova (1999) nabada, aby se vychovatelé¢ zaméfili

pfedevs§im na rozvijeni Gcelné aktivity u piedskolnich déti.
2.1 Vyvoj poznavacich procest

Pro obdobi ptedskolniho véku je typicka velka aktivita déti a také zvidavost. DéEti touzi
poznavat nové véci, dozvidat se nové informace. Pfi kontaktu s nimi, musime byt tedy
neustale pfipraveni na otazku ,,Proc?*.

Piaget z hlediska kognitivniho vyvoje oznadil tuto fazi jako obdobi nazorného,
intuitivniho mysSleni. Mysleni ditéte ma jeSt¢ jistd omezeni, zvlast€ v porozuméni
souvislostem a vztahlim mezi pojmy apod. Ve vztahu k tomuto faktu Vagnerova (2005) uvadi
zejména tato omezeni: dit¢ subjektivné redukuje informace, neuvazuje komplexné, zaméti
se vZzdy pouze na jeden vyrazny znak; ma egocentricky zpisob uvaZovani, nebere v potaz
pluralitu nazord, nedokdze posuzovat situace z vice hledisek; je vazané na pritomnost, to, co
aktualné vnima, je nejpodstatnéjsi; vnimani predskolnich déti omezuje i fenomenismus, je
dualezité, jak se aktualné ditéti situace jevi, hlubsi souvislosti nebere v potaz.

Vsechny tyto aspekty samoziejm& maji vliv i na vnimani a projevy neverbalni
komunikace ditétem. Tim, Ze vnimé hlavné konkrétni situace ,tady a ted*, a navic velmi
egocentricky, muze se napiiklad rozzlobit na maminku, Ze mu nekoupila hracku, bouchnout
ji, zamracit se na ni, vyplaznout jazyk, a dokonce fict néco ve smyslu ,,Nemam té rad“-
zkuSend maminka vSak vi, ze to dit¢ tak nemysli. Ale pokud by se tato situace stala napiiklad
teté¢ pii hlidani synovce, mohla by se urazit nebo se domnivat, ze je dit¢ Spatn¢ vychované.

Dalsi ukazka omezeni ve vnimani predSkolnich déti, které¢ ma velky vliv na jejich reakce je:

16



dit¢ vidi maminku plakat, z ptedchozich zkuSenosti vi, ze ten, kdo place, je smutny,
nest’astny. Svym pohledem, vazanym piedevs§im na pifitomnost, se domniva, Ze je to napotad-
nebere v potaz, Ze je to pouze prechodny stav. Casto zaéne byt také smutné, ale hned, kdyz se

objevi okolo néjaké zajimavost, pfipouta jeho pozornost a za¢ne se vénovat ji.

2.2 Vyvoj motorickych schopnosti

Béhem piedskolniho obdobi se méni celkova konstituce ditéte - vyrazny rast (5-10cm
za rok), zpomaleni naristu hmotnosti (2-3 kg za rok). Je to na prvni pohled vyrazna zména od
batolat, ktera jsou vétSinou baculata a maji v poméru k télu vyrazn€ velkou hlavu.

Vyzravani centralni nervové soustavy ma vliv nejen na psychicky vyvoj, ale i na
pohybové funkce ditéte. ,,Ve ¢tvrtém roce dochazi k vétsi motorické individualizaci, ubyva
celkovych télesnych pohybil a vice se zacind uplatiiovat drobné svalstvo. Dfivejsi sklon
k vertikdlnim pohybim a uchopovani se méni. V patém roce Zzivota je dité pohybové
zruéngjsi, zlepSuje se koordinace, hbitost a ladnost. Jemna motorika jesté neni zcela obratna,
upfesiiuje se az kolem Sestého roku. V tomto obdobi dozravaji mozeckové struktury a tim se
chiize stava zcela koordinovanou, zkvalitiuje se vnimani tvaru i vahy pfedmétu.* (Klenkova,
2000, s. 35)

Chtize je, dle Kurice et al. (1986), na pocatku predskolniho véku jest¢ malo
koordinovana, postupné se ale pohyby zdokonaluji, stavaji se vyvazenéjSimi a ucelnéjSimi.
Bé&hem tohoto obdobi se jiz dokonce projevi i1 individualni styl chiize ditéte.

Zdokonalovani pohybovych funkci napomaha détem k samostatnosti - v praktickych
¢innostech, sebeobsluze, a tim, Ze se stavaji manualné zrucnéjSimi, maji 1 vétsi moznosti pii

vybéru her a zabavy.

2.3 Emocni vyvoj

Citové prozivani déti predskolniho véku vyznamné zavisi na vySe zminénych
omezenich mysleni. Jednd se pfedev§im o jejich egocentricky zplisob uvazovéani a vazbu na
pritomnost. I kdyZ se zdaji byt v porovnani s batolaty stabilnéjsi a vyrovnangjsi, setkadvame se
u nich s nekontrolovanymi vybuchy hnévu a s pomérné ¢astym sttidanim nalad souvisejicich
S pravé prozivanou situaci. Je vSak dualezité zdUraznit, ze ¢im vice se déti blizi nastupu do

Skoly, tim vice jsou tyto projevy redukovany. Je to samoziejme i tim, ze své pocity dokazi
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1épe verbalné vyjadfit a navic jiz na zédklad€ pozorovani a zkuSenosti zjist'uji, Ze to jejich
okoli pfijima velmi negativng.

»Emocni vyvoj pokracuje od porozumeéni, tj. pochopeni kvality a vyznamu
jednotlivych emoci a jejich vnéjSich projevi, k postupnému chapani kauzalnich vztaha, tj.
pfi¢iny vzniku riznych emoci“. (Vagnerova, 2005, s. 197) Déti v tomto véku skutecné
zacinaji vyznamné rozliSovat pozitivni a negativnich emoce a jsou naladéné spiSe na ty
pozitivni. Protoze si navic déti jiz své emoce uvédomuji, je pro dosp€lé jednodussi nez diive
vhodnou reakei ,,pieladit™ dité z negativnich na pozitivni emoce. Déti jiz také zacinaji vnimat
a uvédomovat si pfiiny vzniku jednotlivych emoci, dokazi je 1épe pojmenovat a také
nachdzet souvislosti mezi pfi¢inou vzniku emoce a jejimi projevy. Nejlépe si tyto projevy
uvédomuji samy na sobé€, jsou schopné na zaklad¢é vlastnich zkuSenosti jiz i odhadnout
budouci prozitky a projevy, a to nejen své, ale 1 jinych lidi (musime zde ovSem stale pocitat
S jejich egocentrismem a zatim omezenou schopnosti empatie z ného vyplyvajici a také s
hors$i zdatnosti hodnotit situace z vice pohledtl). Jedna se predevSsim o zakladni emoce, se
kterymi se dit¢ Casto setkdva a ma je moznost pozorovat kazdy den. Vagnerova (2005)
upozoriiuje, ze porozuméet komplexngj$im emocim je jesté obtiznéjsi. Stejné jako u vnimani
napiiklad pfedmétli se i u vnimani projevii emoci zaméti na nejmarkantnéjsi signdl a podle
toho posuzuji celou situaci. Nejvetsi potize maji v porozuméni emocim ambivalentnim,
souvisejicim s jejich omezenym myslenim, nedok4Zou pochopit, jak n€kdo mize byt nastvany
a zaroven Stastny. OvSem jiZ kolem Sestého roku, dle Vagnerové (2005), si déti uvédomuji, Ze
vnéjsi prozivani nemusi vZzdy korespondovat s vnitinim. Tim, Ze jiZz samotné nékteré projevy
dokadzou redukovat a pozoruji to ve svém nejbliz§im okoli, 1épe se v téchto situacich do
druhého vciti a jeho prozivani chapou. Cim vétsi zkuenosti maji a &im vice s nimi dospéli o
tomto hovofi, tim jsou déti v tomto ohledu vnimavéjsi. Je to velmi uZzitecné i1 pro ptatelstvi a
navazovani vztaht, protoZe je diky tomu pro dit€ chovani druhych mnohem srozumitelné;si.
Vsechny zminéné jevy a posuny v citovém prozivani déti predskolniho vEéku souvisi
s rozvojem emocni inteligence, pro kterou je pravé toto obdobi stézejni. Jsou velmi vnimaveé a
citlivé, je proto dilezité, aby mély bezpecné citové zdzemi a dospéli jim byli dobrymi vzory a
»zrcadly* jejich chovani. Pravé dospélé autority maji na déti v tomto obdobi nesmirny vliv,
dle jejich reakci zjist'uji, zda je jejich chovani spravné. Osvojuji si tak urcité vzorce chovani,
které jsou zékladem jejich budouciho fungovéni ve spolecnosti. Tyka se to také osvojovani si
urcitych gest a emocCnich vyrazl. Ze zkuSenosti jiz déti naptiklad védi, Ze kdyZ vidi maminku
plakat, m¢ly by na ni byt milé, aby jeji smutek jesté¢ neprohloubily, nebo Ze projevy hnévu

jsou vuci cizim dospélym neptipustné. Kohlberg, ktery se hloubé&ji zabyval moralnim
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vyvojem cloveka, tadi tento vek do ,,obdobi prekonvencniho®, tedy obdobi, kdy jesté dité
nema zcela zvnitinéné moralni zasady, potfebuje tedy nc¢koho, kdo jeho chovéni posoudi.
Cilem tohoto obdobi je, aby si dité tyto hodnoty osvojilo az do té miry, ze jiz dohled nebude
potifebovat a samo dokéze situaci vhodné posoudit. Jak zminuji Mertin a Gillernova (2003),
déti jiz védi na zaklade svého svédomi ,,co se smi“ a ,,co se nesmi®, ptesto je jejich zvidavost
a aktivita obCas donuti nékteré zdkazy ptestoupit. Poté maji silny pocit viny, ktery je donuti
pfiznat, co udélaly. A pravé tyto pocity viny ndm casto napovédi, ze dité jiZ ma zvnitinény
(interiorizovany) zékladni socialni normy.

Cacka (2000) zdiraziiuje vliv vile; déti si zatim kladou malé a kratkodobé cile, oviem
motivace jednani postupné tihne k vétsi uvédomélosti a zamérnosti. DéEti se pak jiz dokdzou
téSit na néco vzdalengjs$iho, chapou, Ze v§e nemohou mit ,.tady a ted™, Ze své chovani musi

ptizplsobit situaci, Ze urcité projevy jsou nevhodné, Ze by jimi mohly nékoho ranit apod.
2.4 Socializace

O obdobi predskolniho véku hovoii Helus (2004) ve vztahu k socializaci o socialni
expanzivité. Dit¢ se rado pta, stdva se ucastnikem hovord, a tato jeho iniciativa byva
dospé€lymi kladné hodnocena a podporovana. Rozviji se v téméf neustalé interakcei s jinymi
lidmi. Tyto kontakty jiz pfesahuji rodinu, i kdyz ta je pro né stale hlavnim zdzemim a
jistotou. Navazuje nové socidlni kontakty v ramci instituci (matefska Skola, z&jmové
krouzky), a to jak s dospélymi, tak se svymi vrstevniky, ktefi se stavaji vyznamnym cCinitelem
I vV jeho sebehodnoceni.

Rodi¢e a vztahy v rodiné maji nezastupitelnou roli v dalsi socializaci ditéte a jeho
chovani ve spolecnosti. Jsou pro né ,,v§emohoucimi®, neomylnymi autoritami, vzory, kterym
se snazi podobat. Uvédomuje si 1 rozdily v chovani otce a matky, s rodi€em stejného pohlavi
se Casto identifikuje: ,,Budu takovy, jako je mij tata!*.

D¢éti si osvojuji 1 nové socialni dovednosti a nové socidlni role. Vagnerova (2005)
zminluje rozvoj komunikace a zralej§i zplsoby interakce (jako sdileni, spoluprace,
sebeprosazeni, pochopeni, kompromis, solidarita). Ve vztahu s vrstevniky si dit¢ uvédomuje
své prednosti a nedostatky, snazi se byt oblibené a tomu pfizplisobuje své chovani, ve
vztazich se také prohlubuje schopnost empatie a sebeovladani. Vidi-li dité, Ze jeho chovani
neni kamarady kladné¢ hodnoceno, védomé jej zméni. Tyto zmény se Casto projevi 1 v feci
téla. Vzpomindm si na chlapce, ktery mél pii cvi¢eni zrovna Spatnou néaladu, chvilemi détem
nadaval nebo je bil. Pfi zavérecné hie s nim nikdo nechtél byt ve dvojici, coz ho velmi

mrzelo. Z jeho zklamaného vyrazu bylo poznat, ze si uvédomil, ¢im to asi je a do konce
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cviceni byl zcela zamlkly. Dalsi hodinu za mnou pfisel a slibil, Ze nebude zlobit, coz splnil a
byl k ostatnim mily a kamaradsky. I ve vztahu s vrstevniky se stale projevuje egocentricky
pristup a vazanost na pfitomnost, kamaradské vztahy jsou tedy zatim pomérné povrchni a jsou
ovlivnény momentalni situaci. Kamaradem je Casto nazyvan ten, ktery je mi n¢jak podobny,
ktery chce prave to, co ja, a s tim, co se mi to snazi piekazit ,,se nekamaraddim* nebo se pro
danou chvili stane kamaradkou ta, kterd dneska pfisla do Skolky v podobném obleceni.
Podstatnym jevem je i védomi vlastni genderové identity (sexudlni role), kterad jiz
determinuje vybér kamarada i zaméfeni her. ,, Détské porozuméni genderu se rozviji pomoci
konstrukce genderového schématu, ktery ovliviluje zpasob selekce, zpracovani a
zapamatovani informaci i jejich hodnoceni a preference. Déti maji tendenci zvelicovat rozdily
mezi lidmi rizného pohlavi a vS§imat si vice informaci, které se tykaji jejich vlastniho
genderu, ty si také spiSe zapamatuji. Jejich pfedstavy o genderu byvaji velmi rigidni, ulpivaji
na presné¢ vymezenych pravidlech, ktera jim v této podobé slouzi jako zdroj jistoty.”
(Vagnerova, 2005, s. 230) Pro hry chlapct je typické: vyuziti sily, agresivita, prizkumné a
technické aktivity, soutézivost. Pro divéi hry: verbalni aktivita, klidng&j$i prozivani,

spoluprace, péce o néco, nékoho.

Tim, Ze si déti v tomto obdobi osvojuji zdkladni normy chovani, navazuji socidlni
kontakty i mimo rodinu, vztahy s vrstevniky ovliviiuji jejich sebepojeti, snazi se
pfizplsobovat své chovani v urcité situaci nejen na zdkladé svych potfeb a uvédomuji si jiz
nekteré dusledky jednani svého 1 druhych, dalo by se toto obdobi ditéte nazvat ,,obdobim

prvniho nakroceni do spole¢nosti®.
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3. Komunikac¢ni dovednosti déti

Protoze je komunikace s ostatnimi lidmi v zivoté Clovéka naprosto nepostradatelna,
budu se ji v této kapitole vénovat vice do hloubky. Naznacim jeji vyvoj a specifika danych

stadii v pocatcich zivota a podrobnéji rozeberu komunikacni dovednosti ptedskolnich déti.

3.1 Preverbalni aktivity ditéte

Jak jsem jiz v predchozich ¢astech prace zminila, v ontogenetickém vyvoji jedince
pfedchazi neverbalni projevy verbalnim sdéleni. Obdobi, kdy jsme odkazani pouze na
neverbalni komunikaci s ditétem, nazyvame, dle Klenkové (2000), stadiem preverbdlnich
aktivit. Tato aktivita je pro nas velmi dulezitd a musime se snazit ji co nejpozornéji detailné
sledovat, abychom ditéti co nejvice rozuméli a mohli slovné¢ pojmenovavat, co praveé
pottebuje. Tvoii to totiz zdklad pro jeho vyvoj verbdlnich dovednosti. Autorka dale
upozoriiyje, Ze ackoli se koncem prvniho roku ditéte jiz objevuji prvni smysluplna slova, stale
zaujimaji vysadni postaveni v interakci s ostatnim lidmi projevy neverbalni - piedev§im gesta,
pohledy, mimika, kiik a pohyby celého téla. Z nich rodic¢e musi ,,vy€ist®, co pravé jejich dité
potiebuje. Jiz od novorozeneckého veku si dité€ vytvati svlj individualni neverbalni ,,slovnik*,
pomoci néhoz se hlasi o své potieby, naptiklad specificky druh place pro bolest a jiny pro
unavu; gesto, kterym upozoriiuje, ze ma hlad - dava si ukazovacek k Gstim nebo k ustim
priklada obé ruce apod. Zvlaste¢ matka by k t€émto projevim méla byt velmi vnimava, usnadni
ji to pak uspokojovani konkrétni potieby ditéte. Dle Molcho (1996) navic spravna reakce na
potieby nemluvnéte dava ditéti pocit jistoty (matka tu pro me je), a také pocit, Ze nemusi mit
Z niceho strach.

Lidska tvar méa ve vnimani ditéte nezastupitelnou roli. Jiz ,,ve dvou tydnech se zda, ze
dité€ je schopné napodobovat dospélého, ktery otevira usta a vyplazuje jazyk. Ve véku tii tydnt
se novorozenec rozdilné chova za pfitomnosti n¢jakého pfedmétu nebo matky - mnohem
Cast&ji se usmiva na tvary podobné obliceji nez na tvary geometrické.

Od druhého az ttetiho tydne mizeme pozorovat vrozeny vyrazovy (mimicky) pohyb
- usm¢v. Mezi druhym a tfetim mésicem Zivota ditéte se jiz objevuje reakce ismévem na
usmév.* (Klenkova, 2000, s. 20-21)

I zvukové projevy ditéte se béhem prvniho roku Zivota méni. Vagnerova (2005)

predieCovou fazi rozdé€luje do Ctyt dilcich subfazi:
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1. K¥#ik — mezi prvnim a druhym mésicem jiz pfestava byt kiik pouhym
reflexnim projevem, kojenec za¢ina produkovat diferencovanéjsi zvuky.

2.  Broukani — od tietiho mésice se nékteré zvuky ditéte jiz podobaji
fonémim®, piedev§im samohlaskam (napf. aa, 00). Broukani byva doprovazeno také
emocemi, a protoze dité vlastni zvuky zajimaji, Casto je vicekrat opakuji.

3. Zvatlani — zvatlat zaginaji déti pfiblizng od piil roku. Zvatlani ma jiz podobu
slabik, tvofenych jiz vyhradné¢ hlaskami rodného jazyka. Je vysledkem uceni (hlavné
napodobovani) 1 vrozenych dispozic. Pozitivni reakce okoli maji na snahu o tyto projevy
vyznamny vliv.

4.  Prvni slova — Vv jednom roce se jiz u déti objevuji prvni jednoducha slova
(ne vSak jiz ptimo slova bézn€ pouzivana v daném jazyce). Praveé v této fazi déti jiz vice
zacinaji pouzivat gesta, predev§sim gesta symbolicka (jimiz se vice budu zabyvat déle), pro
konkrétni pojmy. Tim, ze dit¢ k vyjadfovani pouziva symbolicka gesta, dochazime k tomu, ze
dité¢ o daném pojmu jiz ma urdité znalosti a chape jeho vyznam. Casto se stava, ze pokud
pomuzeme ditéti véc verbaln¢ pojmenovat, brzy zacne dané slovo samo uzivat. Klenkova
(2000) proto zdiraziuje, ze je v tomto obdobi nezbytné poskytovat ditéti dostatek stimulll
V podobé cetné interakce s ostatnimi lidmi a také nutnost dodrzovat zéasady nazornosti,

nemluvit tedy s ditétem pfili$ o abstraktnich vécech, ale spise o tom, co vidi pted sebou.

Jak jsem zminila v piedeslé kapitole, v pfedskolnim véku se déti stdvaji vyznamnymi
komunika¢nimi partnery dospélym a samoziejmé¢ svym vrstevnikim. Toto obdobi je
stézejnim ve vyvoji te€i, kterd se rozviji po strdnce formalni 1 obsahové. Neverbalni formy
sdéleni ustupuji do pozadi, ptfesto se vyvijeji a méni soucasné s rozvojem mysleni a feci, a
vychovatelim ¢i pedagogickym pracovnikim mnohé napovi - jak o stupni vyvoje mysleni

ditéte, tak piimo o jeho momentalnim citovém rozpolozeni a postoji.

3.2 Verbalni dovednosti predSkolnich déti

Verbélnim vyjadfovanim jsou mysleny vSechny projevy mluvené a psané feci. Vyvoj
feCovych schopnosti ditéte, jak zdaraznuje Klenkova (2006), je spolupodminén stavem
centrdlni nervové soustavy, Urovni senzorického vnimani, intelektovymi a motorickymi

schopnostmi, vrozenou mirou nadani pro jazyk a podnétnym socidlnim prostiedim ditéte,

Hlasky, které maji v daném jazyce jasny vyznam.
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néktefi odbornici dale upozornuji také na vliv temperamentu. Mezi verbalnim vyjadifovanim
déti tedy nachdzime pomérné€ vyrazné rozdily. Tykaji se jak formalni slozky feci (napf. Spatna
vyslovnost, neosvojeni si gramatickych pravidel), tak obsahové (pocet slov, schopnost piesné
vyjadfit myslenku).

Obdobi mezi tfetim a ¢tvrtym rokem je nazyvano ,,obdobim intelektualizace feci®. Dle
Lechty (2003) jiz dit¢ vyjadiuje své myslenky zpravidla s dostate¢nou piesnosti (obsahové i
formaln¢€), rozSifuje se slovni zasoba, zpiesiiuje se 1 uzivani gramatickych pravidel.
Z ptechodu z otazek ,,Co?* na ,,Proc¢?* nebo ,,Jak?* se u déti usuzuje na hlubsi zkoumani
souvislosti mezi predméty nebo jevy, navic maji odpovédi vyznam i na jejich slovni
obohacovani.

Mertin a Gillernova (2003) uvadéji pro pfedskolni vek jako nejvice se rozvijejici
slozky feci:

1. Komunikativni — jako dorozumivaci prostfedek a vyznamny socializa¢ni
aspekt.

2. Kognitivni — sniz souvisi rst poznatkii a zkuSenosti, které nemuseji byt
vazany na bezprostiedni smyslovou zkuSenost, ale dit¢ si umi situaci ¢i
predmét predstavit.

3. Expresivni — dit¢ nabyva schopnosti vyjadfovat své pocity a prozitky. Jak
jsem jiz diive popsala, déje se tak zatim s jistymi omezenimi (naptiklad v
pochopeni a vyjadieni ambivalentnich pocith).

4. Regulaéni — dochazi k regulaci vlastniho chovani, dit¢ si samo nakazuje a
pfipomind, ze toto by délat nemélo. Autofi zminuji, ze tyto instrukce postupné

prechézeji do tzv. vnitini feci, jiz déti jiz ,,hovoii* pouze pro sebe, ne nahlas.

Kam by méla smétovat vychova predskolaka v oblasti komunikace, vhodné shrnuje
Bytesnikova (2007) na zékladé RVP PV (Ramcovy vzdé€lavaci program pro piedSkolni
vzdelavani), ktery je ur¢en piedevsim pedagogtim, ale v této oblasti je vhodnym ,,voditkem* a
ukazatelem 1 pro rodi¢e. Zamétuje se na kompetence, které by dit€ na konci urcitého obdobi
mélo mit osvojené. V oblasti komunikacnich dovednosti jsou zmifiovany tyto:

» spravn¢ vyslovovat

» samostatn¢ vyjadfovat své prozitky, myslenky, pocity a nalady
» hovorit ve spravné formulovanych vétach

» komunikovat s détmi i dosp&lymi bez zabran

» neustale si rozSifovat slovni zasobu a patfi¢né ji aktivné uzivat
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» schopnost naslouchat druhému, porozumét obsahu komunikace

» slovné i gesty pfimétené reagovat

Ze vsech vyse uvedenych poznatkil 1ze jasn€ vyvodit, a vSichni zminéni odbornici se
na tom shoduji, ze ptedskolni obdobi je kliCovym v rozvoji verbalni komunikace. Zvladnuti
vSech komunikacnich kompetenci je zakladnim vychodiskem pro spé$ny vstup do Skoly,
svym zpusobem ma vliv 1 na zvladnuti vSech jejich pozadavkia. Jedna se o chapani uciva,
schopnost interpretovat a vyjadfovat se, spolupracovat a v neposledni fadé navazovat nové
vztahy, predevS§im skute¢na pratelstvi trvajici Casto minimdln¢ celou Skolni dochézku.
Nesmim samoziejmé opomenout socializacni vyznam komunikace. Tim, ze déti jiz uméji
partnery v rozhovorech s dospélymi a na jejich nazory jsou brany vétsi ohledy (napiiklad se
s ditétem poradime, jestli chce jet o vikendu na vylet nebo jit plavat). Komunikace
s vrstevniky se od té s dospélymi li§i. Déti se snazi své kamarddy zaujmout zcela jinak,
predev§im ,,dé&lat legraci® a dobie se bavit. Casto maji sviij slovnik, ve kterém se objevuji i
smyslené ¢i ¢asto filmem ovlivnéné piibéhy.

Obecné¢ mohu shrnout, ze schopnost vhodné a pfijemné verbdln¢ komunikovat je
zakladni schopnosti déti i dospélych, kterd mé asi nejvétsi podil na mife oblibenosti ¢i
neoblibenosti jedince ve spolecnosti. Proto je na fe¢ kladen takovy dliraz pravé v obdobi

predskolniho véku, kdy se nejvice rozviji a osvojuji se jeji zakladni pravidla.

3.3 Re¢ téla v poéatcich Zivota ditéte

V této kapitole se budu zabyvat hlavné tim, proC¢ je pro vychovatele vnimani
neverbalnich signalt dilezité a jaka jsou specifika projevil u déti, které si jesté neosvojily fec.

Schopnost vysilat a pfijimat neverbalni signdly patii k vyznamnym cinitelim
ovlivitujicim jak utvafeni osobnich lidskych vztahi, tak zaclenovani do spolecnosti. Ob¢ tyto
dovednosti se zacinaji rozvijet jiz v détstvi. Velké mnozstvi pojml a pocitit dokdZou déti
vyjadrit neverbalné diive, nez je umi pojmenovat verbalné. ,,Mimoslovni komunikace tedy
nabizi nesmirné¢ cenné okno, jimz mulzeme sledovat socidlni, emocni a kognitivni vyvoj

ditéte. (Doherty- Sneddon, 2003, s. 11-12)
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Autorka fesi 1 fakt, ktery je obecné platny, Ze pro rodice je mnohem vyznamnéjsi, kdy
zacne jejich dit¢ fikat prvni slivka, nez kdy si napt. poprvé ukazanim ,,feklo* o hracku. Na
verbalni projevy se tedy rodi¢e vylozené zaméiuji a neverbalni poté zlistavaji malinko
stranou. Dé&je se tak i presto, ze v prvnich mésicich zivota ditéte byly jedinym zptsobem jeho
komunikace s okolim mimoslovni signaly, jako jsou pla¢ a usmévy, vSichni ihned brali na
védomi a snazili se je spravn¢ interpretovat. Pak se stdva, ze nam dite, které jiz umi mluvit,
ale pfeci jen ne vSe zvladne slovné vyjadfit, cosi neverbalné¢ sdéluje a my tomu nevénujeme
pozornost nebo pouze malou, a nenamahdme se s timto sdélenim dale pracovat a snazit se

pfijit na to, co nam dité oznamovalo.

3.3.1 Jsou projevy reci téla vrozené ¢i naucené?
Stejné jako v jinych oblastech psychologie 1 zde jsou dva hlavni protichlidné nazory.

Nekteti védci (napt. Wagner) zastavaji stanovisko, ze ,,uméni‘ neverbalné komunikovat je jiz
vrozené, jini (napf. Friedman) se pfiklanéji spiSe k tomu, ze neverbalni komunikaci se béhem
zivota u¢ime. Ostatni odbornici (napt. Hess) se nepfiklanéji ani na jednu stranu, naopak
integruji oba nadzory. Domnivaji se, Ze s n€kterymi prvky schopnosti neverbalné komunikovat
se jiz rodime a nékterym se béhem Zivota u¢ime od svého okoli.

Klenkova (2000) uvadi, ze do sedmdesatych let 20. stoleti, kdy vyzkumy vyvojové
psychologie dokazaly, ze lidé se rodi surCitym genetickym piedpokladem k interakci
s ostatnimi jedinci, byl novorozenec povazovan za ,tabula rasa“ (nepopsany list), byl tedy
vniman jako jakési nespolecenské ,,stvoreni®, které se postupné plisobenim okoli pfeménuje
v lidskou bytost.

Problematika vrozenych a ziskanych vlastnosti, jak zminuje Doherty- Sneddon (2003),
je neustdle otazkou diskusi 1 badani védcl zabyvajicich se rozvojem komunikacnich
dovednosti. Rada odbornikii se pfiklani k nazoru, Ze existuji-li ur¢ité dovednosti spole¢né
vSem kulturdm, jejich rozvoj tedy zfejmé neovlivituje zkusenost vlastni kultury, miZzeme je

re¢
1

povazovat za ,univerzalni“. Lze ztoho vyvodit, Zze tato dovednost ma kofeny v genové
vybave Cloveka. ,,A také, jestlize si déti osvoji urCitou dovednost ve velmi raném veku, diive
nez se ji podle vSeho mohly naucit, je to také dikaz, Ze se narodily s touto dovednosti nebo
s vyznamnymi predpoklady k ni.* (Doherty- Sneddon, 2003, s. 18)

Ale je zfeymé, 1 na zakladé poznatkl o détech, které vyriistaly mimo lidskou civilizaci
a zcela bez kontaktu s lidmi, ze nékterym neverbalni projeviim se déti uci. Jedna se napt. o
gesta uzivana pouze danou kulturou, ¢i dokonce pouze v urcité rodiné k vyjadieni konkrétni

véci, pocitu atd. Jiz od utlého véku se déti na zdklade zkuSenosti pfizpisobuji komunika¢nim
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zvyklostem dané kultury. U¢i se chapat pravidla neverbalni komunikace a postupné se
zdokonaluje v projevech i vnimani této formy sdélovani. U téchto dovednosti hraje, dle
Doherty- Sneddon (2003), nezanedbatelnou roli kvalitni a podnétné prostiedi, ve kterém
jedinec vyrusta.

Shrnu-li nazory odbornikl: rodime se s uréitou genetickou vybavou ke schopnosti
neverbalné¢ komunikovat, ale vyznamny vliv v této formé komunikace ma i uceni a kvalita
mezilidskych interakci.

Pti praci s predskolnimi détmi jsem si vSimla, Ze mezi nimi jsou bez ohledu na vek
V percepci a chapani signalli neverbalni komunikace zna¢né rozdily. Nékteré déti jiz rozeznaji
zamraceni opravdové od toho, které myslim spiSe z legrace, jiné tyto rozdily viibec nevnimaji.
Totozné to je v situaci, kdyz pohrozim prstem a ,,jakoby* zle se zatvaiim - z reakce déti jasné
poznam, které mé projevy spravné pochopilo a které nikoli. Obcas se mi stavalo, ze dité,
misto aby se zasmalo, bylo skute¢né ,,vystraSené a t€Zko se mi to pak objasniovalo. Ale po
pomérné v€asném zjisténi skutecnosti, ze predskolni déti jesté priliS nechapou ironii (verbalni
1 neverbalni), si na to ddvam vétsi pozor. Pokud déti jiz 1épe zndm, rozliSuji, u koho si mohu
dovolit ironické neverbalni projevy a u koho ne. Kdyz pracuji s novym kolektivem, ironii se
radéji ze zacatku zcela vyhybam. AC jsem se snazila najit n¢jaké pojitko mezi détmi, které
maji v tomto ohledu vétsi dovednosti, nepodatilo se mi nalézt Zadny spole¢ny znak. Z mého
pohledu tedy neni moZzné predem odhadnout z celkového chovani ditéte stupent jeho
neverbalnich dovednosti, pracuji-li s nim teprve velmi kratkou chvili.

Na konkrétni zkuSenosti jsem chtéla dokézat, ze je skute¢né tézké urcit, zda na schopnost
percepce neverbalnich sd€leni maji vétsi vliv genetické predpoklady nebo socidlni uceni.
TéZko se totiz zkouma, jestli ma dité pro spravné pochopeni ironického vyrazu urcité

nadani nebo jestli se ve své rodin¢ s takovymi projevy castéji setkava, a tudiz si je skute¢né

pouze na zakladé€ zkuSenosti osvojilo.

3.4 Ret téla u piredikolnich déti

Diky ohromnému rozvoji fe€i v predSkolnim véku déti by se mohlo zdat, ze neverbalni

projevy zcela ztraceji svilj vyznam, ale samoziejmé tomu tak neni. SpiSe se méni vyznam této
slozky komunikace. Pokusim se shrnout jeji hlavni funkce u tohoto v€kového obdobi:

o Neustalé sdélovani pocitii a postoji - obrovskou vyhodou a zéaroven

nevyhodou neverbalni komunikace je, ze nikdy nekonci. Slovni projev

veétSinou zacind a ma 1 svllj konec, ale neverbaln¢é , mluvime* stile svym

vyrazem, gesty, pohledem, postojem, vzhledem apod. Od déti se timto
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zpusobem o jejich pocitech, momentalni naladé a osobnosti dozvidame
mnohem vice nez u dospélych. Jsou totiz velmi spontdnni, hodné projevi je
nevédomych, navic tim, ze jsou nesmirné¢ aktivni, neustale néco prozivaji,
jejich pocity se Casto méni a my predevSim ze signali feci téla pozname,
V jakém jsou zrovna rozpoloZeni.

o Doplnéni a zdiraznéni verbalni vypovédi — déti si Casto pii sdélovani
informaci pomahaji gesty, ale 1 vyrazy obli¢eje. Maji dokreslovat a
podporovat dané vypovédi. Jedna se vétSinou o situace, kdy si dité nemuze
vzpomenout na oznaceni dané véci nebo se jedna o tak silny zazitek, ze musi
gesty ozfejmit, jak byl napiiklad ten slon velky. Kvili egocentrickému
mysSleni se Casto stdva, ze dit¢ vypravi o né€em pro néj samoziejmém, ale
neuvédomi si, ze druhy stejnou situaci nezazil, tudiz nechape o ¢em hovoii.
Kdyz se poslucha¢ zeptd, o cem to mluvi, a dité si zrovna nemlze na nazev
vzpomenout, gesta a mimika jsou prostiedky, kterymi nakonec situaci Casto
objasni.

Vsimla jsem si, Ze v détskych kolektivech existuje stejné jako styl
mluvy i urcity slovnik neverbalnich signald, kterému jednotlivci bez
problémil rozumi (jako by byli napojeni na stejny ,.kanal®), ale €loveék
odjinud miZze tyto signaly interpretovat zcela jinak.

o Utinny, védomé pouZivany nastroj k prosazeni uréitych potieb a piani —
predskolaci si jiz uvédomuji, jak ur¢ité druhy chovani ptisobi na urcité lidi,
proto se dokdzou dané situaci 1épe ptizplsobit a snadnéji dosahnout svého.
Ale ne vzdy se jim to podafi, protoze dospéli jejich zameér, stejné jako lez,
mohou snadno odhalit na zikladé¢ signali, které jsou nevédomé a
nekoresponduji s ostatnimi projevy.

o Nastroj k doplnéni opravdovosti her - v tomto véku jsou déeti velmi aktivni,
dulezitou soucasti jejich zivota je hra, Casto ,hra na néco, nékoho*. Praveé
Vv téchto hrach si u déti nejvice v§imame jejich neverbalni ¢innosti. Krasné
umi napodobovat princezny - chodi ladn¢, umi predvadét rizné grimasy ( i
malinko nepfirozeny ismeév nebo naopak smutek atd.); bojovnika, ktery valci
meCem (rukou) Srdznymi Selmami - agresivni pohled, vitézna gesta;
vV pozdéjsim veéku pani ucitelku - pfisny pohled, ruce v bok, kdyz se zlobi
nebo i pana doktora - soustfedény pohled pii vysetfeni pacienta, a pak pfi

psani receptu. Tyto vSechny neverbalni projevy maji déti v tomto véku
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naucené pozorovanim lidi z nejbliz§iho okoli (rodice, star§i sourozenci,

ptibuzni...) nebo hrdint v televizi.

Asi nejvice nam neverbalni signdly napovi v situacich, kdy déti néemu nerozumi,
néco se jim stalo, chce se jim na toaletu, maji radost, hra je bavi, n€kdo je roz¢ilil, jsou
ptekvapené, styskd se jim, potfebuji utéSit atd. V rozpoznavani jednotlivych pocitd je
rozhodné dulezitd praxe Citim, ze ¢im déle s détmi pracuji, tim nenapadnéjSich signalt si
vsimam. kdyz jsem si napiiklad nebyla jista, zda se chlapec boji, coz na sob¢ ziejmé nechtél
dat prilis znat, jsem se soustfedila na poloho vicek, kterd byla v tomto piipade vice rozeviena,
coz na projev strachu ukazovalo. Nenapadné jsem se tedy chlapce zeptala, zda chce skocit (z
zebiin) s moji pomoci, a on souhlasil. Je tfeba se skute¢né na neverbalni projevy piimo
zaméfit, protoze déti Casto ,,cizimu Elovéku* nefeknou, Ze jim néco je nebo Ze néco potiebuji.
Cim vice nékteré své emoce umi ovladat a uvédomuji si své chovani, tim je sloZit&jsi rozeznat
jejich skutecné potieby a pocity.

Stejné jako se stava, ze nckterému ditéti ,,vyklouzne* sprosté slovo, které nckde
zaslechlo, tak 1 n¢které neverbalni projevy, které dit¢ okoukalo, nds dokazou ptekvapit. Jako
priklad uvadim pétiletého chlapce, ktery se po mé otazce: ,, Pro¢ jsi uhodil kamarada?*
hluboce zamyslel, ukazovacek si dal ke spanku, jednu nohu do strany, m¢l svrastélé celo a
pfiviené oéi. Po chvili se narovnal do ptivodni polohy a odpovédél: ,,Covege, ja ti nevim®.
Byla jsem ohromena jak jeho ukazkovym piedvedenim zamysleni, tak jeho kone¢nou
odpovédi. Pravé diky témto neocekdvanym zkuSenostem je prace s predskolnimi détmi tolik
zajimava. Jsou nevyzpytatelné, s feci téla se kazdodenné setkavaji, maji jiz zazity (pfedevSim
zkuSenostmi z rodiny) urcity zplsob neverbalnich projevii a zéaroven jsou jeSté¢ velmi

spontanni.

V ptedSkolnim véku se u déti vyznamné rozviji 1 vnimani a rozpoznavani signala feci
téla. Eskritt (2003) popisuje, Zze to souvisi s vétSi schopnosti vnimat emoce. Béhem tohoto
obdobi si déti upeviiuji schopnost pfifazovat urcité projevy k jednotlivym emocim.
Z vyzkumu zminéné védkyné, ktery se tykal vnimani a vyznamu verbalni a neverbalni
komunikace u déti pfedSkolniho a mladsiho Skolniho véku, vyplyva, Ze pfedSkolni déti jiz
odlisuji a uvédomuji si rozdily mezi verbalnimi a neverbalnimi sdé€lenimi. Takto staré déti
davaji prednost sdéleni verbalnimu. K neverbalnimu se ptiklanéji spise tehdy, kdyZ je rozpor

ve sdélenich velmi vyrazny. Upozoriiuje také na to, Ze si déti jeSté nevSimaji piili§ detaild,
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projev vnimaji jako celek a na druh emoce usuzuji podle nejvyraznéjSiho znaku, ktery je

zrovna zaujme.

Je zfejmé, ze v predSkolnim véku hlavni roli v komunikaci zaujima tec¢. Ale zabyvat se
u deti 1 feci téla je uzitecné, jak pro déti samotné - pomahd jim Iépe se orientovat v
komunikaci s druhymi lidmi a pomahaji si ji, kdyz neznaji nebo si nevzpomenou na urcité
slovo nebo k dokresleni verbalniho sdéleni, tak pro vychovatele, ktefi s jeji pomoci mohou
odhalit nevyslovené postoje a pocity déti 1 velmi vazna fakta tykajici se jejich osobnosti a
zivota. Napftiklad je zndmo (uvadi to ve svych pracich také Kolafr, odbornik na problematiku
Sikany), ze Sikanované dé€ti se neverbalné projevuji velmi specificky a hlavné méné nez jejich

vrstevnici.
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4. Gesta, vyrazy tvare a pohledy oci

Gesta, vyrazy tvafe a pohledy 0&i? patii k nejvyznamnéjSim a nejvymluvnéjsim
projeviim feci téla. Jsou také na prvni pohled patrné, coz u gest umociiuje i to, Ze jsou ruce a
nohy parovymi organy, projevy jsou tedy jeSt¢ patrnéjSi. Na tyto slozky fe€i téla se
zamétujeme predevSim proto, Zze ndm hodné napovidaji o momentalnich pocitech a postojich
naSeho komunika¢niho partnera, poptipadé¢ dopliuji jeho verbalni sdéleni. Pravé z téchto
neverbalnich projevl Casto usuzujeme, zda jsme druhému sympaticti, jestli je pro n¢j téma
hovoru zajimavé a vyznamné, jakou ma naladu, amysly, zda se chové ptirozené nebo se snazi
zapusobit. Pii spravném pozorovani a interpretaci jednotlivych signalt se skutecné o druhém
muzeme dozvédét az necekané mnoho.

V nésledujicich kapitoldch objasnim, co tyto slozky feci téla vyjadiuji a pro¢ maji

vyznam pro praci s détmi.
4.1 Gesta

Za gesta jsou nejCastéji povazovany pohyby rukou, nohou a hlavy. Nejvétsi pozornost
je vénovana pohybtim rukou, na které je pifi hovoru nejvice vidét a jsou schopny i jemné
motoriky, kterd casto o postojich komunika¢niho partnera mnohé prozradi. Gesta doprovazeji
nebo nahrazuji fec. Lidé je pouzivaji pti béZné konverzaci, vypraveni, popisu objektu ¢i jevu,
vysvétlovani a objastiovani. Zatimco pohled charakterizuji odbornici jako ,,0kno* do duse
Cloveéka, o gestech bychom mohli fici, Ze jsou ,viditelnou casti mozku®, protoze nam
prozrazuji myslenky, postoje a znalosti jedince. Gesta jsou uzitecnd jak pro mluvciho,
kterému pomahaji k vyjadfovani a dopliiovani sdé€leni, tak pro posluchace, kterému ptiblizuji
a objastiuji fecené informace.

Mezi odborniky panuji urcité neshody ohledn€ vyznamu gestikulace pfi feci. Nékteii ji
nepiikladaji vétsi vyznam (napf. Lickiss, Wellens), dokonce se néktefi domnivaji, Ze mluvené
slovo rusi, pro jiné (napt. Tfouni, Klatzky) je diilezita jen v urcitych situacich a dalsi skupina
ji povazuje za stejn¢ vyznamnou jako verbalni sdéleni jako napiiklad McNeill (1985), ktery
povazuje komunikacéni systém za ,,systém feci a gest™.

Neni mozné sestavit néco jako ,,slovnik gest, protoze pouze malo gest ma sviij
ustaleny vyznam a je mozné je jednoznacn¢ interpretovat. Pfedevsim gesta uzivand pfii feci

jsou zévisld na daném kontextu a situaci. Pokud nevime, o ¢em dva lidé hovoii, jen stézi

Pro spole¢né pojmenovani vyrazi tvafe a pohledii o¢i je ¢asto vyuzivano i oznaceni mimika.
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dokézeme odhadnout, co v tu chvili jednotliva gesta pfesn¢ znamenaji. Doklada to i vyzkum
dvojice Boyatzis, Satyaprasad (1994), ve kterém se mimo jiné ukazalo, ze predskolni déti
mély s urovanim promitanych gest problémy a dosahly mnohem horSich vysledki nez
Vrozpoznavani mimickych vyraz. Je samoziejmé, ze na zakladé zkuSenosti se nase
schopnost vnimat a 1épe odhadnout vyznam jednotlivych gest zvySuje, piesto se cCasto
muzeme pouze domnivat, pro¢ je mluvéi v daném okamziku pouzil, zvlasté nezname-li cely
kontext hovoru. Pro spravné pochopeni gest je také podstatné, jak upozorniuje Hlavacek
(2005), abychom byli schopni se na pozorovana gesta nalezité soustiedit. Uvadi, Ze je nutné
napiiklad rozeznat a pfipravit se na to, zda natahovana ruka vi¢i ndm se chysta udefit ¢i
pohladit. Z kontextu vétSinou pozname, zda nas druhy c¢loveék chce uhodit. Ale ze své
zkuSenosti mohu fici, Ze v ur€itych situacich u ditéte neni jednoduché odhadnout, co se
chysta ud¢lat. Stalo se mi napftiklad, Ze na cviceni pfiSel novy Ctyflety chlapec. Hned bylo
poznat, 7e¢ se bal. Zanedlouho se rozplakal. Sla jsem ho utéSovat, aby nemél strach, otiela
jsem mu slzicky, ale on se po chvili znovu rozplakal. Opét jsem ho Sla uklidiiovat a on
najednou zvednul ruku. V ten moment jsem skutecné netusila, co se chysta udé¢lat, o to
ptijemnéjsi pak bylo, kdyZ mé& pohladil po tvafi a usmal se.

Ani s tzv. ustalenymi gesty to neni zcela jednoduché. Jsou totiz vétSinou specificka
pro danou kulturu nebo skupinu a nepocitame-li stimto faktem napiiklad pii cestovani,
mohou ndm chybnou interpretaci vzniknout ne¢ekané problémy. Existuji ovSem 1 gesta, ktera
vznikla pro usnadnéni komunikace na mezinarodni Urovni, tyka se to napiiklad oblasti sportu,
naboZenstvi a dopravy. Pro piiklad uvedu gesto z oOblasti sportu, kterym trenéti (napf.
basketbalu, hazené atd.) Zadaji rozhod¢iho o oddechovy ¢as pro své druzstvo. Tato gesta maji

jasné definované zakonitosti a uZiti.

4.1.1 Déleni gest
Gesta se daji delit podle riznych hledisek:

a) Ve vztahu Kk fedi — doprovazejici fe¢, tedy na feCi zavisla, nebo nahrazujici
fe€, na feci nezavisla

b) Na zakladé zamérnosti — gesta nevédoma, pouzivana pfirozené, spontann¢ a
gesta védomad, ktera mohou néco predstirat nebo kryt, ¢loveék je pouziva za
urcitym ucelem

c) Na zakladé toho, co vyjadiuji — dle Doherty- Sneddon (2003) tvofi prvni
skupinu gesta, jimiz miZeme jednoznacné vyjadiit konkrétni slova, hodnoceni

situace, tzv. gesta symbolicka. Ke druhé nalezi gesta, ktera doprovazeji
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mluvenou ftec, tzv. gesta ilustracni. A do posledni skupiny se fadi ta, ktera
naznacuji naSe vnitini rozpoloZeni, napéti, pocity, tzv. gesta emocni. Podobné
déleni uvadi 1 Nicoladis (2002), ktera popisuje gesta: tradicni, coz jsou gesta
obvykle uzivana bez te€i a podstatny u nich neni kulturni kontext (napf.
mavani vyjadiujici pozdrav nebo tleskani jako znameni uznani a kladné¢ho
hodnoceni); deikticka, kterd oznacuji nebo specifikuji urcity predmét ¢i jev
(napt. ukazani véci, naznaCeni velikosti pfedmétu) a jsou velmi podstatnym
komunika¢nim ¢initelem pfedevSim v prvnich letech zivota ditéte, kdy se jesté
nedokéze presné slovné vyjadrovat; posledni skupinu tvofi gesta ikonicka, jez
nahrazuji uréité slovni vyrazy a jednotlivi lidé si je v podstat¢ sami tvori
béhem rozhovoru, aby jimi konverzaci usnadnili nebo maji-li pfimo problém
v dané chvili najit vhodné slovo. Tato gesta jsou tedy na feci vice zéavisla a

rozvijeji se s fe¢i spolecné.

4.1.2 Gesta uzivana predskolnimi détmi
U déti v pfedSkolnim vé&ku jiz miiZeme zaznamenat vSechny typy vySe zminénych

gest. Narozdil od batolat, kterd ne vSechny potieby, pfedméty a jevy uméji slovné
pojmenovat, predSkolaci stim nemivaji problémy a gesta tedy uzivaji vice jako dospéli
k doplnéni, objasnéni a dokonce i védomému zdlraznéni verbalniho projevu. Snazi-li se dité
védomé nekoho oklamat, jeho umysly jsou gesty vétSinou prozrazeny, protoZze dava ruce
napadné za zada nebo si jimi ,,zmould* kalhoty apod. Tato schopnost se vice rozviji pozd¢ji a
souvisi s celkovym rozvojem mySleni a se zkuSenostmi ziskanymi pozorovanim lidi
Vv blizkém okoli.

Gest si déti jiz v§imaji 1 u jinych lidi a velmi dobfe chapou jejich vyznam. Proto
v matetské Skole Casto staci, aby pani ucitelka pohrozila ukazovackem a dit¢ vi, Ze ma
s nekalou Cinnosti hned piestat. McNeill (1992) zminuje nékteré argumenty pro potvrzeni
nazoru, 7e gesta a fed se u déti vyvijeji spole¢nd. Cim je dit¢ schopngjsi vyjadiit se
prostfednictvim symbolické feci, tim vyznamnéji se méni i charakter gest - stavaji se také
symboli¢téjsimi. Jako ptiklad uvadi trileté dité, které napodobi béziciho cloveka skutecnym
béhem na misté, zatimco osmileté dité jiz pravdépodobné zvoli symboli¢téjsi predvedeni -
beh napodobi dvéma prsty.

Z vyzkumu, jehoz hlavnim tkolem bylo zjistit, zda gesta usnadiuji ¢i spiSe prekazeji
chéapani feci, uskute¢néného McNeilovou a kolektivem (2000) vyplynula zajimava zjisténi:

¢im byly déti vékove blize mlad$imu Skolnimu véku, tim méné potiebovaly gesta k pochopeni
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mluvené feci a také vice vnimaly tzv. konflikini gesta, coz byla gesta, kterd nekorespondovala
s verbalnim sd¢lenim; mladSi predskolaci k lepSimu pochopeni slovnich informaci gesta
potiebovali, ale méné je matla gesta konfliktni. Po shrnuti vSech Casti experimentu se doslo
Se jiz zaméfovaly jen na jednu formu (vétSinou verbdlni), protoze na obé najednou se

nezvladaly soustfedit, ta druhd jim spise prekazela.

Nyni podrobnéji rozeberu jednotlivé druhy gest, vyskytujicich se u predSkolnich déti,

dle déleni Doherty-Sneddon (2003):
1) Gesta symbolicka

Gesta symbolicka, kterd nahrazuji konkrétni slova, si déti spontanné osvojuji béhem
détstvi, a to pozorovanim a vnimanim signalii ostatnich lidi. Obdobi, kdy déti jednotliva gesta
zacinaji uzivat a rozumét jim, jsou velmi rozmanita. ,,Casto to zavisi na tom, v jaké mife se
déti s gesty setkavaji, stejné jako se détska fe¢ a slovni zasoba vyvijeji rychleji, pokud s nimi
dospéli ¢asto mluvi. Tim se také vysvétluje Usili rodic¢h vSude na svéte vyhnout se tomu, aby
jejich malé déti byly vystaveny nékterym méné zZadoucim symbolickym gesttim.* (Doherty-
Sneddon, 2003, s. 47)

Autorka dale uvadi, ze pravé u déti v predskolnim véku dochazi k vyznamnému
posunu v pouzivani symbolickych gest. Jesté tiileté dité predvadi ¢innost s né¢jakym néstrojem
tak, Ze pouZije k predvedeni nastroje Cast svého téla, naptiklad CiSténi zubl predvadi prstem
(,jako kartacek®). Pétileté¢ dité jiz umi predvést CiSténi zubl s kartaCkem neviditelnym. Ke
stejnému zjiSténi jsem dosla, kdyZz jsem pozorovala déti v mateiské Skole: kluci si hrali na
Sermife (jiz pétileti, ale n&kteti 1 Ctyfleti), dokazali mavat imagindrnimi meci, ale mladsi
museli pouzit klacek, jinak pro n€ hra nebyla zabavna; pétileté divky, kdyZz si hraly na
kuchaiky, klidn¢ michaly neviditelnou oméacku a pouzZivaly neviditelné¢ vatecky, mladsi
holC€icky si radéji hraly se skute¢nou hmotou (napft. s piskem) a délaly babovicky. Tim se také
potvrzuje nazor, ze ¢im jsou déti starSi a rozumove vyspélejsi, tim méné konkrétni a vice
abstraktné&jsi byvaji n€ktera jejich gesta.

Ne zcela jednoznacné byva pouZzivani gest v situacich, kdyz déti chtéji néco
konkrétniho sdé¢lit, ale neznaji pro to vhodna slova. Tim, Ze jeSté nemayji tak Siroky vyrazovy
slovnik, museji si vSemozné pomahat. OvSem ne vzdy je konkrétni gesto dospélému
srozumitelné. To dité nechape a mize z toho byt podrazdéné. Souvisi to s faktem, ktery jsem
uvadéla jiz diive, ze déti se v predskolnim véku na véci jesté nedokazou divat z pohledu

druhé osoby. Napftiklad chlapec vypravi, jak byl v cirkuse. Zrovna si ale nemtze vzpomenout
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na slovo ,,principal®. Zacne mavat rukama, klanét se, ukaze, ze mél na hlavé klobouk, ale
ostatni stejn¢ nepoznaji, koho mysli, i kdyz se velmi snazi na vhodné slovo pftijit. Po chvili
chlapec, misto aby vyli€il, co v§echno v cirkuse dale vid€l, mrzuté odejde. Témto situacim se
asi neda zabranit, ovSem tyka-li se to ur¢it¢ho pro dité¢ vyznamného sd€leni nebo naznaku
néceho vazného, méli bychom se k tomu néjakym zpiisobem dobrat a nasledné to s ditétem
probrat. Jednd se pfedevsim o naznaky rodinnych ¢i kamaradskych problémi a strachu
Z néceho.

Zajimavym a velmi vyznamnym jevem, ktery uvadi Doherty-Sneddon (2003), je u
déti projev implicitnich znalosti®, pravé prostfednictvim gest. Tyto projevy bychom méli
zaznamenavat, protoze naznacuji skuteéné¢ védomosti ditéte. Kdyz je pak dospéli spravné
interpretuji a ,,pfelozi“ do slovniho vyjadfeni, je to pro dit¢ velkym piinosem a snadnéji se
slova nauci. Jako ptiklad bych uvedla: dit€¢ ma urcit, ve které sklenici je vice vody - bud’ ve
vyssi, uzsi nebo v nizsi, $irsi. Casto déti urduji tu vyssi. Kdyz pak ale vysvétluji pro¢ zvolily
tuto variantu, gesty ukazuji nejen vysku nadoby, ale i jeji zizeni, coz je signal, Ze zaCinaji
vnimat proménlivost tvart.

2) Gesta ilustracni
Ilustraénimi gesty nejcastéji objasitujeme, piiblizujeme, doplitujeme nebo opakujeme
mluvenou fe€. Jsou to gesta détmi hojné€ uzZivana a dalo by se fici, Ze se rozvijeji spolecné
s feci a Cetnost 1 formy projevu jsou velmi individualni. Zavisi u nich kromé stupné fecovych
schopnosti 1 na temperamentu ditéte a na tématu, o kterém se hovoii. U témat emocné
McNeill (1992) popisuje rizné typy ilustracnich gest, podle nichz miizeme usuzovat i
na mentalni schopnosti a vyzréalost ditéte:
a) zobrazovaci - ,,Kresleni ve vzduchu® pfedmétli nebo ¢innosti, o nichz se
hovofi: zazni-li pfi feci naptiklad slovo ,.kruh®, ruka jej opiSe i ve
vzduchu. Déti do mladsiho Skolniho véku Casto zobrazuji témito gesty
sv¢ fantazijni piedstavy: ,, Videl jsem v pokoji obrovskou mys “ ukazuje pii
tom, jak velka byla. I pohled na realitu u nich je jeSté¢ znacné
zkresleny: ,, Upadl jsem a mél jsem takhle velkou modrinu .
Ptredpokladame, ze ¢im vice se ,,velikost* gest blizi realité, tim
vyspélejsi je chapani reality a mysleni ditéte.
b) ukazovaci -  Ukazovani naznacujici prostorové umisténi pfedmétd, o nichz se mluvi-

» 10 je hezka kyticka.”, ,,Tamten kluk me bouchnul*... Ve starSim veku jiz

Jsou to znalosti, které nedokazeme vyjadrit slovy, tedy explicitné.
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tato gesta ubyvaji a dit¢ zacina postupné spiSe verbaln€ véc objasiiovat a
popisovat nez ukazovat, uvédomuje si jiz také moralni hledisko, proc se
nema ukazovat napft. na postizené lidi.

¢) metaforicka - ,,Kresleni ve vzduchu abstraktnich pojmu: ruce naptiklad napodobuji
pohyb misek vahy a znazoriuji tak zvazovani myslenek nebo moznosti;
krouzky prstem kolem hlavy, kdyZ se o nékom dit¢ domniva, Ze je hloupy.
S rozvojem mysleni je dité schopno stale abstraktné;jSich vyjadieni a také
chapani takovych gest.

d) rytmicka - Zdiraziujici rytmus feci: naptiklad kratké pohyby rukou nahoru a dolii
provazejici slova, na néz je pfi fec¢i kladen diiraz nebo podupévani si
nohou, kdyz dité posloucha néjakou basnicku.

3) Gesta emo¢ni
Emocni gesta nam asi nejvice odhaluji momentalni rozpolozeni déti - jejich vnitini
pocity, nalady a postoje k dané udalosti. Uzivaji je nevédomé v situacich, které na né néjak

emoc¢né pusobi. ,, Soucasti téchto gest je Casto dotykani vlastniho téla; casto mohou souviset s

»hahradnimi ¢innostmi®, jejichz Gcelem je snizit napéti Cloveka, ktery tato emocni gesta

vykonéava. Patii mezi n¢ napiiklad probirani vlast, Skrdbani a oSivéani se pfi stavech tuzkosti

nebo vzruSeni.“ (Doherty-Sneddon, 2003, s. 76) Protoze v obdobi ptfedSkolniho veéku déti
hodné objevuji a poznavaji nové véci a lidi, se kterymi nemaji zkuSenosti, a nevédi tedy, co
maji oCekavat, takto ladéna gesta u nich vidame casto. At’ jiz ve chvilich, kdyz se stydi (maji
dlan¢ seviené v pésti nebo si s nécim v ruce hraji), kdyz se boji (schovavaji si oblicej do dlani
nebo davaji ruce pred sebe, aby ,,to* zastavily) nebo kdyz nevédi, jak se v dané situaci maji

chovat (podupévaji si nohou, poklepavaji rukou o nohu nebo si mnou oc¢i). Setkdvame se i

S projevy tzv. vnitiniho konfliktu, tedy okamziku, kdy se dit¢ ma rozhodnout mezi vice

variantami. U déti, ale 1 u dospélych, se objevuji typické, casto velmi napadné, neverbalni

signaly zamysleni. Vavra (1990) tyto signaly nazyva ,,pfeskoky* (Tento nazev pievzal od

Nika Tinbergena, ktery se zabyval pfeskokovym chovanim Zivoc€ichi.). Jedna se o Skrdabani a

drbani ve vlasech, na uchu, na tvafi, kdyz dit¢ rozmysli, zda se ma pfiznat, Ze rozbilo vazu

nebo ma zapirat a vyhnout se tak trestu. OvSem vnimavi rodic¢e vétSinou hned poznaji z gest a

z tvére jasny vyraz provinéni, 1 kdyz dité zapira (Pro ptedskolni vek je typické, ze déti hodné

ziji fantazijnimi pfedstavami. Proto se miiZe stat, Ze feknou, Ze vazu rozbil drak, ktery kolem

ni proletél a vazné to Casto nemysli jako vymluvu, patii to prosté¢ k jejich prozatimnimu
zkreslenému vnimani reality.). Dé&ti tato gesta pouZivaji i v situacich, kdy se stydi a naptiklad

rozmysli, zda ciziho ¢loveéka na pobidku maminky pozdravit nebo ne.
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Dalsimi pteskoky jsou mnuti a smejkani nosu, ust nebo brady. Tato gesta Casto
pozoruji u déti, kdyz se rozhoduji o néfem pro né¢ vyznamnéjSim a vétSinou ne moc
piijemném. Zazila jsem v sokole, ze jsme cvicili na zebtiku a déti mély 1ézt co nejvyse. Jedna
holc¢icka, kdyzZ se blizila na fadu, zacala byt nesva, méla vydéSeny vyraz a rucickou si mnula
usta. Z toho jsme poznali, Zze se boji, ale nahlas se bala to fici, rad¢ji jsme ji 1ézt nenutili.
Pozitivni na tomto sebeodhaleni bylo, Ze se pfed ostatnimi détmi nijak neprozradilo, ze se
bala.

Posledni skupinou, kterou zminim, je cucéni prstd a okusovani tuzek. I zde jde o
konflikty hlubsi povahy, vétsinou je s nimi provazano i hluboké soustfedéni. Piekvapilo mé,

ze 1 u predskolaki jsem vid€la okusovani tuzky, kdyz fesili cvi¢eni v pracovnim sesite.

I kdyz casto ani dospéli ve vypjatych a emocné ndrocnych situacich sva gesta
nevnimaji, presto praveé v pouzivani téchto gest se nejvice lisi predskolni déti od dospélych. Ti
dokézou, ne-li zcela potlacit, tak minimalné¢ vyznamné zredukovat intenzitu vyraznych
emocnich gest. U déti jsou naopak tyto projevy pomérné nekontrolované. Velmi jim pomahaji
V uvolilovani napéti a ndm pfinaseji cenné informace, které nam usnadnuji spravné na chovani

ditéte reagovat.

Na zavér kapitoly pouze dodavam, Ze ackoli ndm gesta skute¢né prozradi mnohé o
mysleni, znalostech, postojich a nékdy i pocitech jedince, ke spravnému chépani a interpretaci
téchto neverbalnich sdéleni je tfeba velké vnimavosti a zkuSenosti. Jak jsem jiz diive
podotkla, nemizeme se samoziejmé pii rozhovoru zaméfit pouze na n¢, protoze by nam tim

mohly uniknout dal§i vyznamné informace jinych verbalnich i neverbalnich projevi.

4.2 Vyrazy tvare

Riizné vyrazy tvare zptisobuji pfedevsim stahy obli¢ejovych svalli. Musim vSak zminit
1 zbarveni klze, které nds na leckteré emocni pocity druhych Casto upozoriiuje. Oblicej je
prvni, co upouta nasi pozornost pii jakémkoli kontaktu s lidmi. Jak s lidmi zcela neznamymi,
s kterymi naptiklad pouze cestujeme autobusem, s lidmi, s kterymi se pravé seznamujeme, ale
I S lidmi blizkymi, které vidame pravidelné a podle jejich vyrazu obliceje dobie rozezname,
jak se pravé citi. Vyraz tvaie o druhych i o nas samotnych velmi mnoho vypovida. Na jeho
zéklad¢ si Casto utvatime predstavy o druhych a také nasledné vic¢i nim zaujimame urcité

postoje, které maji vliv na nase chovani a komunikaci s danym ¢lovékem. Musime si vSak
36



uvédomit, Ze ¢lovek, jehoz oblicej €i vyraz tvafe na nds pii prvnim kontaktu neplisobi zcela
pfijemné¢, nam nemusi byt po hlub$im seznameni nesympaticky. A naopak, ¢lovék, ktery ma
velmi mily vyraz, nam nasledné nemusi byt vilbec sympaticky. Nemtizeme proto dat na prvni
pohled, ale musime k clovéku zaujmout urcity postoj, az kdyz ho 1épe pozname.

Zvlasté pii setkanich s lidmi, na které chceme néjak zaplsobit, se snazime tvarit
vstiicné a prijemné. V takovychto situacich je dilezité si uvédomit, Ze bychom m¢li byt
predevsSim piirozeni, protoze pravé mimické vyrazy tvoii spousta detaili, které, kdyz spolu
nejsou V souladu, hned druhého ¢lovéka upozorni, ze neni néco v poiadku a Ze jde tedy
ziejmée o pretvairku. Na druhou stranu je ve prospéch lepsi komunikace nékdy vhodné vyrazy
obliceje umysln¢€ ptizpusobit situaci. Pomuize to naSemu komunika¢nimu partnerovi, ale ¢asto
také nam samotnym. Miuze se totiz stit, Ze jsme méli Spatnou naladu, ale pozitivnim
plUsobenim na partnera a jeho zpétnou reakci se ndm nalada také zlepsi. Oblicej miiZzeme
rozd¢lit do tii hlavnich zon podilejicich se na vyrazu: oblast ¢ela a oboci, oblast o¢i a vicek a
dolni ¢ast obliceje (nos, tvare, Gsta a brada). Skute¢nym odbornikiim na mimické vyrazy pak
neuniknou ani nejmensi detaily, ¢ehoz vyuzivaji naptiklad kriminalisté pii vyslychéani
zlo€incl. Zajimavym fenoménem je tzv. poker face (oblicej bez vyrazu). Vidame jej u
,profesionalnich* hra¢t nékterych hazardnich her, ale v dnesni dob¢ jiz i vice u obchodnikli a
vyse postavenych manazerd, ktefi se snazi byt ,,neCitelni* a skryvaji tak své skute¢né postoje
a zaméry. Zvladnuti tohoto vyrazu vyZzaduje velké soustiedéni a zkuSenosti.

I ptesto, Ze se mezi odborniky vedou stalé¢ diskuse o tom, co mimickymi vyrazy
vlastné¢ vyjadiujeme, nejcastéji je uvadéno (napt. u Kalmy), Zze jimi projevujeme svij
emociondlni stav. Podle situace a miry emocniho proZitku se méni 1 intenzita mimickych
vyrazl. Je dokdzano, ze ¢im je Cloveék na spolecenském zebiiCku vySe a ¢im je star§i, tim
ubyva intenzita projevi. U starSich lidi jiz klesa mira emocionalniho prozivani a lidé vySe
postaveni se zase musi snazit své emoce, alesponl v profesnim zivoté, co nejvice ovladat. U
intenzity projevil zalezi i na osobnosti a pohlavi ¢lovéka. Buck (1973) na zéklad¢ vyzkumu ve
sve¢ praci rozdélil lidi dle  emocniho prozivéani na dvé skupiny:

a) Internalisté — lidé, ktefi se mén¢ projevuji, celkove jsou v interakci s ostatnimi lidmi
mén¢ aktivni, byvaji to spiSe introverti, emocn¢ stabilnéjsi, Castéji jsou to muzi.
b) Externalisté — tito lidé jsou velmi aktivni, a to i v neverbalnich projevech a

v komunikaci, extroverti, pomérn¢ impulzivni a Castéji to byvaji Zeny.

Emoce se projevuji rizné. RozlisSujeme je podle rychlosti vzniku, sily a délky trvani.
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Jedno z moznych déleni je uvedeno v ¢lanku Fylogeneze a ontogeneze emoci [cit. 2009-12-
5], kde jsou zminény afekty, ndlady a vasne. Jako afekty oznacujeme nahle vznikajici,
neovladnuté, intenzivné, ale pomérné kratkodobé probihajici emoce, které jsou reakci na
konkrétni podnéty. Ndlady jsou stavy dlouhodobéjsi, zato prozivané mén¢ intenzivné. Mohou
mit konkrétni i nezndmou pficinu. I vdsné mivaji dlouhodob¢jsi trvani. Jednd se o silny,
hluboky citovy vztah k uré¢itému podnétu, ktery miize vyznamné ovlivnit kondni a zaméteni
¢loveka.

Jiz u déti jsou patrné velké rozdily v prozivani a v projevech emoci. Asi nejpatrnéjsi
odlisnosti viddme v projevech vzteku, napt. sedmileté dité jiz vi, ze je nevhodné vztekat se v
obchodé¢, protoze mu maminka nechce koupit hracku. Stava se, ze i u takto starého ditéte jeste
zcela neovladnuté projevy vzteku vidame, prosté je nedokaZe ovladnout. S podobnymi
afektivnimi projevy se obcas mizeme setkat i u nékterych dospélych, kdyz se jim néco nedaii.
Lidé ¢asto zvladnou ovladnout gesta a slovni projev, ale z vyrazu tvaie jasn€ pozname, jak se
pravé citi a co prozivaji. Pro ostatni jsou urCitym varovanim, ze by se méli v dané chvili
k takovému ¢loveku chovat s pochopenim, nechtéji-li jeho momentalni emocionalni stav jesté
zhorsit.

Muzeme tedy fici, Ze mimika velmi vyznamnym zpisobem usnadniuje komunikaci
mezi lidmi, protoze nam prozrazuje mnohé o druhych lidech a jejich pocitech. Vyrazi tvare je
obrovské mnoZstvi, proto se jimi zabyvalo a stile zabyvd mnoho védci. Jednim
z nejvyznamngéjsich je americky psycholog Paul Ekman, ktery uskutecnil rozsahly vyzkum
mimickych vyrazl v riznych kulturach. Chtél zjistit, zda se v riznych ¢astech svéta vyskytuji
urcité zakladni vyrazy spolecné vSem kulturdm. Po dlouholetém badéani doSel k zavéru, Ze
existuje Sest univerzalné rozpoznatelnych mimickych vyrazh: vztek, strach, znechuceni,
smutek, prekvapeni a radost. Ostatni pak vznikaji jejich vzajemnym kombinovanim.
Hlavacek (2005) uvadi, ze se vzdy projevuje jeden hlavni vyraz a ostatni jsou pfitomny méné
napadné. Podstatna pro Ekmana byla 1 otazka, zda jsou zédkladni mimické vyrazy vrozené ¢i
naucené. Ptiklonil se k teorii Darwina, ktery je povazoval za vrozené. Hlavnim diivodem byl
zfejmé fakt, kterym argumentuje Ekman (1982), Ze se s nimi setkdvame brzy po narozeni a

Vv prvnich mésicich Zivota se postupné objevuje vSech Sest zakladnich vyraza.

4.2.1 Rozvoj mimickych vyrazi a jejich vyznam u predskolnich déti
V prvnich fazich Zivota jsou nejvyznamnéjSimi a nejvyraznéjSimi mimickymi signaly
détského obliceje usmeév a pla¢. Tyto projevy jsou zdroven hlavnim komunika¢nim

prosttedkem novorozencii a kojencti. Jasné jimi ddvaji najevo své potieby a pocity.
38



Doherty-Sneddon (2003) popisuje vyvoj usmévu takto: déti se zainaji usmivat
v bd¢€lém stavu az po dosazeni véku tii tydnd. Jde jiz o usmeév socialni, nikoli v§ak zdmérny.
Predtim se u déti objevuje usmeév reflexni, a 10 v tzv. spankoveé fazi REM. Od veku tii tydni
ovSem jiz zaCinaji ismévem reagovat na lidi 1 na pfedméty kolem sebe. Dochézi k vyznamnym
interakcim a zacinaji se tim také rozvijet prvni izké socialni vztahy. Nejdiive reaguji hlavné na
lidsky hlas, béhem patého tydne Zivota se jiz dité vice usmiva na lidskou tvaf.

Autorka se zabyva i1 dalSimi vyrazy obliceje. Pii zajmu, soustiedéni - upfeny pohled,
svrastélé ¢elo, nehybnost; pii nespokojenosti - zamraceni, stahnuti koutka ust dolit a naspuleni
rtll, tyto projevy Casto signalizuji blizici se plac. Pokud na tento vyraz hned reagujeme, Casto se
dit¢ uklidni, napt. kdyz si jej vezme k sobé matka. OvSem pokud se jednd o vaznéjsi
nedostatek z pohledu ditéte, coz se projevi typem a intenzitou place, uklidni jej az naplnéni
konkrétni potieby.

Hlavnimi milniky v rozvoji a ve vnimani mimickych vyrazi u déti do ptredskolniho
veku, jak je popisuje Doherty-Sneddon (2003) a Langmeier s Krej¢itovou (2006), jsou:

» Ve druhé poloving prvniho roku zZivota dochazi u déti k ,,vyladovani* vyrazt obliceje.

» Od prvniho roku se pfidava uceni se mimickym vyrazovym pravidlim své kultury.

» Priblizn¢ od desatého meésice jiz na dit¢ pusobi tvar dospélého tak, ze dit€ rozlisi druh
emaoce.

» Ve dvou letech déti rozeznavaji hlavni druhy emocnich vyrazl, vice si je vSak zacinaji
uvédomovat az ptiblizné€ v péti letech.

» V predskolnim véku se déti jest¢ soustfedi pouze na jednu slozku vyrazu a podle ni
usuzuji na druh emoce. Jesté si nev§imaji vSech signalli a ani moc nechdpou a nezabyvaji
se tim, Ze lidé nekdy mivaji smiSené pocity. Zaujme je pouze jeden vyrazny znak,
zZ kterého vytusi, Ze je n€ékdo smutny, Stastny, rozzlobeny atd.

» Vyznamnym je i zjisténi Langmeiera a Krej¢itové (2006), ze mezi tietim a patym rokem
se zacina rozvijet schopnost rozumét subjektivni povaze emoci - tzn. stejna situace mize u
ruznych lidi vyvolat rizné emoce.

» Autori dale uvadeji, ze kolem ctyr let jiz déti v urcitych situacich dokazou predvidat

emoc¢ni projev druhych.

V ptedSkolnim véku jiz déti zacinaji chapat urcita spolecenska pravidla a zdkonitosti a
v&di, které emoce a hlavné jejich projevy se nehodi davat pfili§ najevo. Cim jsou déti starsi,
tim 1épe se kontroluji. Ale i v tomto v€ku, kdyZ jsou emoce siln€jsi, neumi je dité skryvat a

pietvarovat se.
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Langmeier a Krej¢itova (2006) uvadéji, ze s celkovym rozvojem dochéazi i k vétsi
diferenciaci a zjemnéni emoci, dale k vyvoji slozitéjSich emoci a objevuji se jiz také emoce
vztahujici se k vlastnimu sebehodnoceni (vina, hrdost, stud).

U déti kolem ¢yt let jiz vidame 1 nékteré zdmeérné mimické signaly zdiiraznujici dané
emoce, muzeme hovofit o tzv. strojenych vyrazech. Mnozi z ptedskolakt, se kterymi pracuji,
kdyz se urazi, védomé& nafouknou tvare, seviou rty, svrasti ¢elo a velmi se mraci - ¢asto to
pusobi pomérné nepfirozené, mizeme v tom tedy poznat jisty umysl, nebo kdyz néco chtéji,
vytvoii neodolateln¢ smutny a prosebny vyraz. Nekteré déti se v podobnych situacich uméji
dokonce rozplakat, coz skute¢n¢ dokazuje, ze v predskolnim véku jiz do ur€ité miry védomé
s mimikou uméji pracovat a zamérné ji pouzivaji. Na zdokonalovani projevu i rozpoznavani
mimickych vyrazi maji vliv pfedev§im nartist zkusSenosti, reakce rodicli na emocni projevy
ditéte a dosazeny stupeii emocni inteligence®. Jsou to proménné zpiisobujici v této oblasti
obrovské individualni rozdily mezi détmi. V obdobi predskolniho veéku si dité také utvari sviyj
individudlni repertoar pouzivanych emocnich vyrazi, ktery se pak cely zivot dotvafi a méni.

Pokud blizci jiz znaji jeho zakonitosti, snadno rozeznaji momentélni pocity ditcte.

4.2.2 Projevy hlavnich emoci (Stésti, smutku a hnévu) u predskolnich déti
Povédomi o projevech alesponn zakladnich emoci by mél mit kazdy cloveék, ktery

pracuje s détmi. Stésti, smutek a hnév jsou emoce prozivané détmi kazdodenng, méli bychom
jim tedy vénovat znacnou pozornost. Zvlasté negativni emoce bychom neméli piechazet bez
reakce. S ditétem bychom o emocich a pocitech méli hovofit, a to n€kolik divodi: aby dité
veédelo, Ze zazivat néco takového je zcela ptfirozené a ze se nemusi bat s problémem nékomu
svetit; Ze 1 ostatni mivaji stejné pocity; pokud se emoce pojmenuje a objasni se ditéti jeji
pti¢iny i nasledky urc¢itého nevhodného chovéni, ma to za nasledek, ze dité jiz pfisté projevy
lépe ovladne a uvédomi si je; probiranim emoci s ditétem rozvijime i jeho empatii a schopnost
naslouchat druhému.

Rozpoznani jednotlivych emoci by ndam mélo pomoci zvlasté tehdy, kdyz se ocitneme
V nasledujici situaci: madme pracovat nebo n¢jak komunikovat s ditétem, které pravé cosi
emocné silného proziva, ale my netuSime co pfesné a nezname cely kontext. Pravé podle

vyrazu tvare se mizZzeme alespoil domnivat, co se stalo, a podle toho jednat. Zminim alespon

4 Dle Shapira (1998) je emo¢ni inteligence souhrn emocnich vlastnosti, které jsou dilezité pro uspésné

fungovani ve spolecnosti. Jsou sem fazeny schopnosti: veiténi, vyjadfovani a chapani pocitii, ovladani nalady,
nezavislost, pfizplsobivost, oblibenost, feseni mezilidskych problémt, vytrvalost, pratelskost, laskavost a ucta.
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nékteré neverbalni signaly, které déti velmi Casto pouzivaji a které dospélym napovidaji, ze

néco neni v poradku:

kdyz dité nechape, co mu dospély vysvétluje, naznaci to povytazenim oboci,
mirnym vytiesténim o¢i a pootevienymi Usty

unavu naznacuji déti mnutim ¢i pfimhoufenim o¢i, ,,nepfitomnym* pohledem,
hlavou opienou o ruce, zivanim, skleslym pohledem a celkovym utlumenim
relativné jednoduché je u déti odhalit lez: uhybaji pohledem nebo maji
napadné ,,nevinny vyraz“, malinko jim z¢ervenaji tvare, n¢kdy 1 usi; jedna
ruka se dotykd nebo mne oko, tvar, ucho, vlasy, krk, miize také zcela zakryvat
usta; druha ruka byva schovana za zady, seviend v pést nebo si hraje s odévem
strach a Uzkost pozndme u déti podle: vystraSeného vyrazu, vyhybani se
o¢nimu kontaktu; zachmuteného cela; sklonéné hlavy; dotykani se a mnuti
o¢i, nosu, tvari, usi, vlast a krku; rukou pfes oc¢i nebo usi, zalozeni pazi na
prsou, sevieni jedné ruky druhou a uzkostné ,,zdimani“ rukou; ptekiizeni ¢i
proplétani nohou; vsed€ potom podle nohy piehozené ptes druhou

co bychom u déti rozhodn¢ neméli prehlédnout, je bolest. Pokud si dité drzi
nebo chvilemi osah4va postizené misto, neni problém odhalit, co se d&je. Pti
nekterych zdravotnich obtizich se tak vSak nedéje, musime si pak vSimnout
méné napadnych signal: dit¢ vyrazné¢ zmeéni barvu v oblic¢eji, z nezndmé
pfi¢iny je posmutnélé, bolesti se mize az mracit, kieCovité svirat rty, pfivirat
o€i (ty mohou také piimo k n€komu vysilat urcity signal Zadajici pomoc)
nezdvofilym projevem je vyplazovani jazyka, pouzivano je nejcastéji pii zlosti
ditéte. Pokud je pouzito vici dospélému, povazuje se za drzost. Pro mé je
nejcastéji vyznamnym signdlem, Ze se dit¢ jeSté nevzdava a bude se snazit

prosadit svlij z&jem.

Stésti

Stésti, radost, veselou naladu, nadSeni, spokojenost, apod. u déti pozndme velmi

snadno. Jsou to pocity, které se u nich snazime neustale vyvolavat. Poté, co se nam to podafi,

byvame §t’astni také, pfinejmensim vniting.

Motivl, které détem mohou navodit pocit Stésti, je nepocitané: od pohlazeni

maminkou, pfes obdarovani novou panenkou, po radost ze sebe sama pii spéSném zvladnuti

prvni jizdy na kole (i kdyz v dané situaci to jesté¢ u predskolnich déti byva hlavné radost

Z pochvaly od druhého ¢lovéka). Pocity $tésti jsem rozdélila do dvou hlavnich skupin:
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a) momentalni radost
b) hlubsi pocit stesti

Stejn¢ jako se u téchto skupin liS§i vnitini prozivani pozitivnich emoci, tak se
v nékterych projevech 1isi i intenzita a podoba neverbalnich signalt.

Do skupiny momentdlni radost fadim emoce, které jsou reakci na konkrétni osobu,
udalost, véc, apod. a trvaji pomérn¢ kratce. Projevy byvaji velmi spontanni.

Jako klasicky ptiklad uvedu situaci, kdyz dit¢ dostane k narozenindm nového
plySového medvidka. Radost se pak projevi takto: nejdiive nadsené ,,zavyskne: ,,Jé¢*, ma
povytazena ob¢ oboci, nékdy 1 prekvapené posune dopiedu hlavu, oci se rozzafi, poté se
zacne ,,0d ucha k uchu“ usmivat; pfitiskne plySaka k sob¢, hladi jej nebo radostn¢ tleska
rukama; temperamentnéjsi déti dokonce vesele poskakuji.

Do této kategorie fadim i smysl pro humor. Ten se zacina rozvijet pravé
v predskolnim veéku. Déti reaguji napiiklad na legrac¢ni scénu v pohadce, vesely obrazek,
nékteré jsou jiz dokonce trochu zlomyslné a velmi je pobavi cizi nestésti - jako je pad nebo
umazand pusa kamarada. Langmeier a Krejcifova (2006) uvadeji, ze déti jiz zacinaji humoru
rozumét, umi samy Zertovat a vi, co je pro ostatni smésné. Od tohoto v€ku ma humor vyznam
I v integraci ditéte do spolecnosti a v interpersonalnich vztazich.

Neverbalni projevy jsou pak stejné jako u dospélych: hlasity smich (zazila jsem
parkrat 1 u tak malych déti skute¢ny ,,zachvat smichu®), usta oteviena nebo do Siroka
protazena, priviené o€i, mimické svaly intenzivné pracuji ve vSech obli¢ejovych zonéch; ruce
pii tom mohou bud’ ukazovat na to, co je rozveselilo, nebo tleskat. Vidéla jsem take, ze se déti
az ,.tloukly do stehen®, ,,popadaly se za biiSko* nebo si pii smichu mnuly ruce.

Druhé skupina, ,,hlubsi pocit Stesti”, je podle mého ndzoru pro celkovy vyvoj a

vvvvvv

budoucna vliv na jednotlivé Casti jeho osobnosti. Po kazdém nasem cviceni v sokole se déti
nadSen¢ bézi privitat s maminkou, tatinkem a pevné je obejmou. Jsem presvédcena, zZe to neni
pouze chvilkova radost ze setkani. Rodice a blizci pro n€ znamenaji bezpeci a hlavné jistotu.
To, Ze pro n¢ rodice pfisli, navozuje pocit divéry. Ma to i dalsi vyznamny disledek, ze se dité
neboji byt nékde bez rodict, protoze vi, Ze to je pouze docasné. Kdyz jsem se zamyslela, zda
tento dlouhodobéjsi pocit mizeme détem v sokole navodit i my, doSlo mi, Ze rozhodné. Tim,
ze se deti na cviceni budou téSit, ze tam vytvofime pratelskou atmosféru, ze budou mit pocit,
ze jsou Sikovné apod. Dalsi udélosti, ktera je pro vnitini pohodu ditéte také velmi dilezita, je
spolecné traveni Casu celé rodiny. I kdyZ naptiklad na rodinnych vyletech potkdvame obcas

placici nebo vztekajici se déti, Castéji je vidame Stastné pobihat kolem rodicti nebo jak se
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,hrdeé“ drzi obou za ruce. Takto stravené chvile détem potvrzuji, Ze je maji rodice radi (i sebe
navzajem) a ze s nimi radi travi volny cas. Navic na vyletech déti poznédvaji nové véci, coz
také rozviji jejich osobnost. Posledni ptiklad, ktery uvedu, je radost ze sebe sama. Kdyz se
déti cokoli nového nauci a jesté je navic za to nékdo pochvali (coz zvlasté predskolaci a déti
v mlad$im Skolnim véku potiebuji, protoze je zatim motivuji pfedev§im podnéty vnéjsi), citi
maji pak také veétsi chut’ ucit se dalsi dovednosti.

Ve vsech téchto pfipadech ma pocit Stésti podobné neverbalni projevy: mirny,
nendpadny usmev, ,,jiskiivy* pohled, gesta byvaji velmi skromné - miizeme vidét paze kiizem
(kdyz je dité na sebe velmi hrdé), mnuti rukou. Setkavame se také v nékterych situacich s tim,
ze pocit $tésti z neverbalnich signdlli viibec nepozndme, protoze mé dité neutrdlni vyraz. Pak

pozname z jeho celkového chovani, jak se prave citi.

Na zavér této ¢asti zminim Morgensterntv citat, ktery mé jiz pted lety velmi zaujal a
jimz se snazim fidit pfi praci s détmi, ale i ve vSech ostatnich vztazich. Objasniuje, proc¢
bychom se méli snazit délat déti, ale i dospélé, Stastnymi:

womich a usmeév jsou vrata a brany, jimiz je mozZno do cloveka vpravit mnoho
dobrého.

Smutek

Smutek je narozdil od Stésti emoci, kterou u déti viddme velmi neradi. BohuZel jsme
nekdy pficinou této emoce 1 my dospéli. Nejen v situacich, kdyz détem rodi¢e nebo jini
vychovatelé¢ ublizuji, ale 1 tehdy, kdyz se jim snazime vymezovat urcité hranice, tedy
vychovéavat je. Délame to pfedevs§im formou zékazi, ptikazl, popiipadé trestli, coz aktivnim,
zvidavym a kreativnim pfedSkolaktim, ktefi navic maji jeSté neomezenou fantazii, v podstaté
narusSuje jejich svét. Pfi praci s détmi jsem si toho védoma a snazim se jim spiSe fikat, jak se
maji chovat a ne, jak nemaji. Ale samoziejme¢ se mi stavd, Ze musim zvysit hlas a ditéti
vynadat. V tomto piipad¢ pak déti byvaji smutné, ale jen po kratkou dobu.

Dalsim podnétem k navozeni pocitu smutku je u déti louceni - s lidmi, zviraty,
vécmi, misty. Stava se naptiklad, ze dit€¢ obCas odmita jit do skolky. Je smutné, nékdy i place,
nechce se odloucit od maminky. Jindy se mu zase nechce ze Skolky od svych oblibenych
hracek a kamaradid. Pfi¢in smutku je hodné. Napada meé jeSté napiiklad Spatna udalost
v pohédce, jakakoli bolest ditéte, kdyZ se néco nepovede apod.

Dvé hlavni skupiny, podle kterych rozliSuji u déti formu smutku, a to predevsim

podle intenzity prozivani danych emoci, jsou:
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a) smutek bez place
b) smutek s placem

Smutek ma mnoho podob neverbalnich projevi. Prvnim, ktery nas hned upozorni, ze
néco neni v poradku, je pohled. Ten byva velmi ,,sklesly, ocim ,,chybi jiskra®, jsou mirn¢
ptiviené, nebo dokonce uplné zaviené; oboci byva poklesl¢; celo zachmuiené; nékdy je hlava
sklonénd, n¢kdy je brada obéma rukama podepiena; v nékterych situacich zakryvaji dlané
cely oblicej, jindy pouze oci nebo usi, setkavame se 1 s rukou polozenou na cele; obvyklé je
také ,,prohrabnuti* nebo hrani si s vlasy; ruce nemusi mit vzdy kontakt s obli¢ejem, mohou se
o sebe mnout, ,,tfit“ o stehna nebo je celé obejmout; ruce se také rtizné vzajemné proplétaji
(jak prsty, tak paze).

Pl4a¢ vyjadiuje intenzivnéjsi prozivani smutku, strachu... M4 mnoho podob, zéalezi
na konkrétni situaci a také na momentalnim rozpolozeni ditéte. VEtsi pravdépodobnost, ze se
dit¢ rozplace, je, kdyz je unavené, nemocné nebo n¢jak dusevné strada. Asi nejdilezité)si
obdobi, kdy se musi rodi¢e nebo jini peCovatelé naucit rozeznavat druhy place u ditéte, je
Predskoléci ndm jiz pfic¢inu svého place dokazou verbalné objasnit.

Pokud jde o pla¢ kvili néjakému poranéni, byva velmi intenzivni a hlasity (dité se
situaci napiiklad pfi louceni, nebyva plac ptili§ hlasity, ale pomérné vytrvaly, jakoby jim dité
prosilo o zménu.

Déle se Casto objevuje plac¢ ,,hystericky” - intenzivni, hlasity (zni az jako kiik),
zajikavy a vytrvaly. Pfi ném se dité tvrdé doZaduje splnéni své vile (hracky, sladkosti, ale i
napf. maminky pii usinani). Tento pla¢ se ndm vétSinou nedaii pferusit. Zvlasté, kdyz dité
moc nezndme, a tudiZ nevime, co ,,na néj plati®, ¢asto podlehneme a pfani mu vyplnime.
Ptispivaji k tomu i doprovodné projevy tohoto druhu place - zrudnuti a témét duSeni se ditéte;
zastaveni se u vyzadované véci a odmitani jit dal nebo vzteklé hazeni rukama a kopani
nohama, poptipad¢ dupani.

Posledni druh, ktery zminim, je plac, ktery jsem nazvala ,plac¢ pro sebe®. Stava se,
ze dit¢ place velmi tiSe, malo (témef nendpadné), nechce tim nikoho na nic upozornit. Mozna
ani v n¢kterych ptipadech nema konkrétni divod, jen se prosté neda zastavit. Pfi¢inou mize
byt Unava, nespecifikovana litost, vzpominka na n€koho, kdo zde pravé neni. V téchto

situacich obvykle staci dit€ nécim rozptylit nebo zaujmout a ono postupné plakat prestava.
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Na zavér této kapitoly jest¢ dodam, Ze v pfedSkolnim véku se z genderového
hlediska jesté¢ déti pfili§ nelisi. PI&C i ostatni projevy smutku tedy viddme ve stejné miie u

divek 1 u chlapcti, projevy se lisi spiSe na zakladé osobnosti ditéte.

Hnév

Hnév a vztek jsou emoce, které¢ déti prozivaji Casto a intenzivné, ale netrvaji ptilis
dlouho. Tim, Ze jsou ptredskoléaci velmi egocentricti a pomérné naladovi, z miry je vyvedou i
malickosti. V pfipad¢, kdyz mira hnévu piekro¢i urCitou mez, se tyto emoce projevuji
naprosto nekontrolované. Musim Fici, ze z nékterych déti v tomto stavu jde opravdu az strach.
Jsou-li rozhnévané skutecné moc, vypadaji, Ze jsou ,,schopné vSeho®. Stava se to predevsim
ve sporech s vrstevniky, vici dospélym se jiz takovych projevll chovani snazi vyvarovat a
Iépe je ovladaji. Typickou ukazkou je udalost, ktera se ndm stala pfi cesté¢ z tdbora: dva
Sestileti chlapci se pfeli o to, ktery bude sed€t v autobuse u okna. Nejdiive se dohadovali, pak
»poStuchovali“ a nakonec se zacali prat. Oba méli rozzufené vyrazy, viibec nevnimali okoli a
bouchali do sebe ,,hlava nehlava®. Ukoncili jsme to S kolegou tim, Zze jsme je od sebe odtrhli a
kazdého museli posadit jinam. Az do konce cesty si na dalku vyméinovali nevrazivé pohledy.
Musim pfiznat, Ze pokud by to byli starsi kluci, hodné bych se bala mezi né€ vstoupit. Toto byl
ptipad, kdy jiz hnév vyvrcholil témét do maximalni mozné miry. V téchto vypjatych situacich
se projevuje takto: svrastélé oboci, zkrabatély nos, zataté zuby, pfimhoutfené oci; machani
rukama se zatatymi péstmi vpied (a celkové do vSech sméri) a kopani nohama.

V ostatnich situacich, kdy se déti hnévaji, byvaji jejich projevy mirngjsi, nékdy
témer nendpadné. Pokud se néco nepodaii nebo hnév nema konkrétniho vinika, stava se, ze
dité obrati zlobu proti sobé&: pleskne se po hlavé nebo po noze, pevné si stiskne krk nebo se
malinko tahd za vlasy; dupe nohou, do né¢eho kope (a pak ho to boli). Hnéva-li se dité na
nekoho, proziva tyto emoce takto: zakryva si o€i nebo usi, vyplazuje jazyk a déla rtzné
grimasy (mraci se, ceni zuby, apod); mé do vysky zvednuty ukazovacek, nebo dokonce
zat'atou pést, paZze zalozené na prsou a asi nejklasictéjsi a nejcastéji v tomto rozpolozeni
pouzivané gesto jsou ruce (nebo pouze jedna) v bok a k tomu Siroce rozkrocené nohy; dale se
objevuje podupavani nohou, kopani kolem sebe, poptipadé trucovité skdkani na miste.

Nastésti dospéli maji pro zmirnéni nebo ukonceni détského hnévu velkou fadu

obrannych mechanismli — vyhruzky, rozptyleni novou ¢innosti nebo véci, ignorance. Ja po
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zkuSenostech s chlapcem, ktery kdyz se rozhnéval, nedal se zastavit, vyuzivim metody

rozptyleni novou ¢innosti, kterd po usilovném snazeni zabrala i u zmiflovaného chlapce.

4.3 Pohledy

Oko je povazovano za ,,okno do duse* ¢lovéka. ,,Jedno uslovi také pravi, ze o¢i jdou
jako prvni tam, kam by Sly nohy, kdyby mohly. Jakoby o¢i mély svoji vlastni fec. Jsou to
praveé ony, které v fad¢ ptipadl vysilaji prvni signal, navazuji kontakt, vyvolavaji souhlasnou
¢i nesouhlasnou odpovéd’ - a pii tom vSem se rty a jazyk ani nepohnou. (Hlavacek, 2005, s.
54).

Oci jsou asi nejvyznamnéjsi soucasti oblieje. Pravé jimi navazujeme prvni kontakt a
prijimame prvni poznatky o druhé osobé - o jejich pocitech, postojich, dojmu z nds. Mnohé
Z nich zjistime o druhém a mnohé vyzradi také o nas samotnych. Odbornici se shoduji, ze fe¢
kdyz verbalné a jinymi formami neverbalni fec¢i mlcime. MiZeme jim prosit, hrozit,
presvédcovat, nakazovat, omlouvat se, ve druhych vyvolat pocit uzkosti, strachu, nedtvéry,
studu, Stésti, radosti, pochyby, litosti, atd. Chceme-li popsat naladu druhych, usuzujeme casto
pravé z vyrazu oéi. Rikame, Ze maji pohled smutny, upfimny, soustiedény, vesely, zasnény a
dokonce vrazedny.

VétSinou z o€i posuzujeme, zda k nam je né€kdo upiimny, snazi se néco skryvat nebo
se pretvafovat. Vyhodou oproti gestiim a jinym mimickym signdlim je, ze o¢i promlouvaji
samy. Mlzeme ovlivnit intenzitu mrkani a pfimych pohledi na komunikaéniho partnera, ale
velikost zornic a vyraz oci, ktery vyzradi skutecné postoje, se daji ovlivnit jen velmi t&€zko.
Proto jedna z mala variant, jak uniknout tomu, abychom o sobé& o¢ima prozradili i to, co
nechceme, je nasadit si tmavé bryle.

Je dokazéno, ze az v 75% délky trvani rozhovoru vyuzivame piimého ocniho
kontaktu. Studie Exlina a jeho kolegl (1964, podle Blazek, Trnka et al. 2009) odhalily, ze
intenzivnéj$i o€ni kontakt nastal, kdyz respondenti naslouchali, neZ kdyZ sami hovofili, a
kdyz se jednalo o témata méné osobni povahy. Pfijemné¢j$i nam jsou delSi pohledy nez
pohledy casté, ale kratké. Vliv na cetnost a délku trvani pohledu ma i situace, ve které
komunikace probihd, jeji téma a vztah partnert. ,,V nekterych asijskych spole¢nostech je
naptiklad nepfipustny vzajemny ocni kontakt lidi odliSného spolecenského postaveni
(naptiklad v Jizni Koreji, Japonsku, Vietnamu). Pro jedince niz$iho postaveni je spoleCenskou

normou uhybat pohledem pfi kontaktu s clovékem vyssiho postaveni, jinak by byl jeho pohled
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vniman jako drzost ¢i nepratelska vyzva.® (Nakamura, Buck, Kenny, 1990, in Blazek, Trnka
etal., 2009, s. 155)
Aby nam pohled o druhych néco prozradil, je tfeba, dle Holc¢dkové (2009), pfii

pozorovani o¢i vénovat pozornost:

e zaméieni pohledu

e dobé trvani bodového zaméreni pohledu

e Cetnosti pohledi

e sledu pohledi

e uhlu pootevieni vicek

e pruméru zornice

e odklonu sméru pohledu

e mrkacim pohybim

e tvarim a pohybum oc¢i

e tvarum vrasek kolem o¢i.

Pozorovanim zminénych slozek pohledu se dozviddme, jaky vztah ma sledovana
osoba ke svym komunika¢nim partnerim. Z delSich a cetnéjSich pohledi vénovanych jedné
0sobé se da usoudit, Ze k ni ma pozorovany né&jaky specialni vztah nebo je mu sympaticka. A
naopak piehlizi-li nékdo v mensi skupince konkrétni osobu, je pravdépodobné, ze je mu kvili
né¢emu nesympatickd nebo zni ma strach ¢i respekt. Intenzivnéj§i mrkani a uhybani
pohledem znaci urcitou nejistotu, mracenim pak zaujimame jasné stanovisko odporu, n€kdy
az nenavisti. Ne vzdy je mozné dany pohled jednoznacné interpretovat. Pokud si nejsme jisti,

je vhodné;jsi zjistit kontext celé situace a az poté pohled hodnotit a reagovat na néj.

4.3.1 Vyznamné mezniky u détskych pohledii od narozeni do véku Sesti let
Jiz od novorozeneckého véku hraje pohled nezastupitelnou tlohu v interakci s okolim.

Upozoriuje nas, co nebo kdo zrovna dité zaujal, zda je mu komunikace s nami piijemna, kdy
je unavené a zaroven je hlavnim Cinitelem podilejicim se na poznavani a uceni se novym
vécem. Dalo by se fici, Ze diky pottebé déti prozkoumavat a prohlizet si nové véci jsou
motivovany i k fyzické aktivité, protoze se snazi predmétim piiblizit.

Doherty-Sneddon (2003) ve svém dile uvadi tyto milniky tykajici se vyvoje pohledu:
e déti sleduji od narozeni pohybujici se predméty a rozhlizeji se po okoli
e asi od tfetiho tydne zacinaji novorozenci navazovat o¢ni kontakt s ostatnimi lidmi, coz je

velmi vyznamnou soucasti socialniho vyvoje
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e ve veéku dvou nebo tfi mésict se kojenci pii prohlizeni tvafe zamétuji na oblast o¢i a Ust
(Maurer a Salapatek, 1976, in Doherty- Sneddon, 2003)

e asi od ¢tvrtého mésice mohou déti sledovat pomalé pohyby hlavy osob, které s nimi
komunikuji

e osmnactimésicni batole sleduje jiz pohled druhé osoby 1 pfes své rameno

e déti mezi prvnim a druhym rokem jesté jednoznacné nechapou pohled jako komunikacni
prostiedek, ale ve véku tii let si jiz uvédomuji, ze pohledem lze téméi nahradit slova a
usmérnit pozornost lidi zddoucim smérem

e vyhybat se upienému pohledu se déti nau¢i az po Ctvrtém nebo patém roce a chépat

vzajemné pohledy jako znamku zalibeni zacinaji az od péti nebo Sesti let.

S velmi zajimavym postichem se setkdvame u Vavry (1990), ktery objasiiuje jeden
z diivodd, pro¢ si zeny lienim zvyraznuji ocni partie - jejich pohled se pak podoba vice
détskému. ,,Détska hlava se totiz li§i od hlavy dospélého Cloveka nejen vysokym celem,
tupym nosikem a naducanymi tvaric¢kami, ale pravé také rozmérnéjS§ima ocima. Tyto télesné
znaky maji zna¢né sugestivni moc. Oteviraji stavidla zvySené piizni a ndklonnosti zvIasté ve
chvili, kdy dit€ pfi rozmluve s dospélym vzhlédne svym pohledem vzhiiru, aby se mu uptené
zahled¢€lo do o¢i.” (Vavra, 1990, s. 121) Jiz batolata maji své osvédcené strategie k dosazeni
svého. Fakt, ze nejhtife se jejich pohledu odolava ve chvili, kdy po né¢em touzi (at’ uz je to
pochovani nebo koupeni n¢jaké hracky), mezi n¢ rozhodné mizeme zatadit. Postupem casu
jsou tyto druhy pohledii stdle Castéji pouzivany zamémé, a to za konkrétnim ucelem.
Ptedskolaci je uméji ptfedvést dokonce na pozadani (tzv. psi oci). Vidame je u nich nejcastéji
pii pfemlouvani, touzi-li zrovna hodné po nécem, nebo kdyz citi za néco vinu a nevédi, jak se

maji zachovat.
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5. Projevy a percepce gest a mimiky u déti ve véku Sesti let

V teoretické Casti jsem pojednala o vyznamu feci téla a pokusila se nastinit jeji funkci
a dulezitost u déti v predskolnim véku. Jak jsem uvedla, v tomto véku nabyva dulezitosti
pfedev§im projev verbalni a neverbdlni signdly ndm spiSe mluvené slovo dopliuji c¢i
objasnuji. Domnivam se, Ze je chybou, ze mnozi lidé pecujici o déti této form¢ komunikace
nevénuji prili§ pozornost a zanedbavaji jeji vyznam. O nevelkém zdjmu svédci 1 fakt, ze
Kk tomuto tématu v ¢eském jazyce nenajdeme mnoho odbornych publikaci. Pfitom neverbalné
nam déti dokazou sdélit i véci, které jeste slovné ani vyjadfit neumi - tyka se to predevsim
oblasti emocnich prozitkli - a navic, nepostichneme-li nebo kdyz spravné neinterpretujeme
nékteré signdly, mizeme pak dité¢ Spatné pochopit a nevhodné se zachovat. Sama jsem byla
pritomna nékolika takovym situacim: pétiletému chlapeckovi maminka néco ve Skolce pred
vSemi kamarady vy¢itala- z jeho celkového projevu (zataté pésti, vyraz vzteku, pohled upiral
stiidavé na maminku a na kamarady) bylo vidét, jak je mu to nepfijemné, maminka si toho ale
nev§imala a v hubovani pokracovala; vedouci na tdbotfe nutila Sestiletou hol¢icku, aby se
zlUcastnila nocni stezky odvahy, i kdyz z neverbalniho chovani bylo poznat, Ze hol¢icka se
boji jinak a vice nez ostatni déti (byla bleda, strnule stala, ruce se ji malinko tfasly, méla
vydé&Seny pohled a kiecovité seviené rty), nakonec §la se starSi kamaradkou. Protoze se v feci
téla skryvd mnoho tajemstvi a m& nepfeberné mnoZstvi podob, nestaci se na ni pii praci
s détmi pouze soustfedit a podle citu odhadovat, co ndm prozrazuje. Je tfeba prohlubovat
teoretické znalosti a poucit se také z vlastnich zkuSenosti. Vyhodou pro lepSi porozuméni

ditéti z jeho neverbalniho projevu je blizsi vztah k nému a pravidelny kontakt.

Tyto postiechy jsou jednim z hlavnich divodii, pro¢ jsem se fe¢i téla déti zacala
zabyvat a rozhodla se uskutecnit vlastni vyzkum. ProtoZe s pfedskoldky casto pracuji, chtéla
jsem zjistit, jestli si své neverbalni projevy uvédomuji, védomé je v né€kterych situacich
vyuzivaji, jestli se vyznaji v emocich druhych a uméji je pojmenovat, jaké jsou a v em
spocivaji hlavni rozdily v mimoslovnich projevech takto starych déti... ProtoZze ma
mimoslovni komunikace mnoho forem, zaméfila jsem se na projevy asi nejmarkantnéjsi a

nejuzite¢né&jsi pro pochopeni détskych sdéleni - gesta a mimiku.
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5.1 Odborné studie k tématu gesta a vyrazy tvare u predskolnich déti

Dfive, nez jsem pfistoupila k vlastnimu vyzkumu, zabyvala jsem se odbornymi
studiemi se stejnou tematikou. Experimenty byly provadéné v zemich s kulturou podobnou
Ceské, kazda zemé ma ale sva specifika, nebylo tedy jisté, ze vysledky mého vyzkumu budou
totozné. Pro dané téma jsou to samoziejmé prace velmi piinosné, proto o vybranych stru¢né
pohovoiim:

% Neverbalni sdélovani afekti u déti (Buck, 1973) — v tomto vyzkumu experimentatoii
promitali na platno fotografie ¢tyi' skupin obli¢ejovych vyrazl patnacti détem ve véku 4 az 6
let a pfitom pomoci kamery, o které déti nevédély, nataceli jejich reakce. Z reakci na obrazky
lidi zndmych, neznamych, nemilych a neobvykle se tvaficich se jasné potvrdil predpoklad, Ze
déti nejpozitivnéji reagovaly na znamé tvare. Znacné rozdily byly pozorovany v neverbalnich
reakcich déti na promitané tvare a také v dalsi ¢asti vyzkumu, kde déti meély jednotlivé emoce
pfedvadet. Jak se v obou ¢astech vyzkumu ukdzalo, rozdily u této v€kové kategorie nejsou
zavislé na pohlavi. Autor se to snazi objasnit na zaklad¢ dalSich svych vyzkuml i pomoci
cizich studii, ze kterych vyplyva, Ze na rozdilech maji v pfedskolnim véku podil piredev§im
uréité vrozené vlastnosti jedince (temperament, komunikativnost apod.). Socializaci a
osvojovanim si genderovych roli pozdé¢ji vznikaji vyznamnégjsi odliSnosti v projevech muzi a
zen.

¢ Rozpoznavani emoci z vyrazu tvaie u déti Skolniho véku: prolinani percep¢nich a
sémantickych kategorii (Vicari et al., 2000) — vyzkumu se ztc¢astnilo 120 déti ve véku 5 az
10 let, které byly rozdéleny dle veéku do tii skupin. Kolektiv pracoval s cernobilymi
fotografiemi, na kterych byly oblic¢eje lidi s riznymi emo¢nimi vyrazy. Experiment mél Ctyii
¢asti - dvé byly zaméfené na percepCni vnimani a dvé na sémanticky projev a pamét’. Déti
mély tedy emoce bud’ pojmenovavat, nebo vybirat k popsané emoci vhodnou fotografii.
K vysledkim tykajicich se projevli konkrétnich emoci pfimo u déti Sestiletych se dostanu az
pfi srovnavani mnou zpracovanych vysledkid s ostatnimi studiemi. Nyni se zaméfim na
zajimava zjisténi tykajici se uspesnosti u jednotlivych vékovych skupin.

Nejvétsi rozdily v celkové uspésnosti byly zaznamendny mezi nejmladsimi détmi (5-6
let) a prostfedni skupinou (7-8 let). Podstatnym meznikem se ukdzal sedmy rok déti, kdy byly
Nejlepsich vysledkt dosahovaly vSechny vékové kategorie u pociti Stésti a smutku,
nejhorSich u strachu a hnévu. Velké rozdily mezi nejstarSi a nejmladsi skupinou byly

Vv odhalovani znechuceni.
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Srovnani experimentli zamétenych na percepcni vnimani a sémanticky projev ukazalo,
ze celkové lepsich vysledkt dosahovaly déti v ¢astech sémantickych, tedy v téch, ve kterych
jednotlivé emoce na obrazcich samy pojmenovavaly. Z téchto vysledkti vyplynulo, Ze vyvoj
percepce a vyvoj sémantiky na sobé nezavisi a Ze se ubiraji kazdy trochu jinou vyvojovou
cestou.

< Koédovani a dekédovani® vyrazi obli¢eje a gest détmi: vztah mezi témito
schopnostmi déti a jejich popularitou (Boyatzis, Satyaprasad, 1994) — studie se ztcastnilo
34 déti ctyt a pétiletych, stejny pocet chlapct a divek. M¢la pét okruhli zkoumani. A protoze
vyuzivané¢ metody i vysledky vyzkumu byly pro mou praci cennym materidlem, da se fici
Vv podstat¢ zékladem k navazani, podrobnéji jednotlivé okruhy popisu:

1. Dekodovini emocnich vyrazit — experimentatoii détem predkladali po tfech
fotografie s riznymi emocnimi vyrazy a vzdy k nim vypravéli krati¢ky piibéh,
napt. Tom jel k babicce na kole, upadl na silnici a odfel si koleno. Déti pak mély
vybrat fotografii, na které se Tom tvafi tak, ze ho nozicka boli. Zaujalo mé, ze
vyzkumnici vytvofili vlastni sady fotografii, na kterych jim modely byly
Sestileté déti (divka a chlapec). Byl to samoziejmé zdmér védct. Chtéli, aby
byly fotografie co nejblize détskému vnimani a pfirozenému prostiedi.
Predpokladali, Ze déti pak nebudou ,,tolik svazané experimentem®. V této ¢asti
vyzkumu dosdhly déti nejlepSich vysledki - 97% z nich vybralo Ctyfi a vice
spravnych fotografii z Sesti predkladanych trojic.

2. Dekodovani gest — détem byl nejdiive vylozen kratky ptibeéh, napt. Tammy vola
na svého bratra, protoze ji snédl bonbon, co Tammy pfi volani asi déla rukou?
Nésledné shlédly déti dvé nékolikasekundova videa s divkou predvadéjici dveé
riizna gesta (napf. mavani a ,,pohrozeni ukazovackem®). Z nich mély vybrat
spravnou variantu. Pfi tomto pokusu bylo pousténo Sest dvojic videi, déti mély
poznat gesta pouzivana pii: pozdravu, pohroZeni, tiSeni, zastaveni, nevédomosti
a souhlasu. 70% déti bylo uspé$nych pétkrat a vicekrat.

3. Kodovani emoci — détem se objasnila situace a Tomovy pocity v ni (napt. Tom
je sém doma a ma strach) a nasledné byly vyzvany, aby predvedly, jak se asi
Tom citi. Projevy déti byly zaznamendvany kamerou a pousStény vybranym
pozorovatelim, ktefi méli popsat emocni projevy déti, a tim urcit GspeSnost

dité¢te v kodovani emoci. V pfedvadéni emocnich vyrazii dosahovaly déti

> Pro terminy kédovani a dekodovani pouzivame v Ceském jazyce spiSe vyrazy projevy a percepce

(poznani), pro vEtsi presnost vSak ctim doslovny pieklad.
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vyrazné horSich vysledkil nez v pozndvani. Vhodny emoc¢ni projev u tii a vice
nez tii emoci z Sesti dokazalo predvést 85% déti.

4. Kodovani gest — experimentatoii zde popsali situaci (napt. bratr Toma je moc
hlu¢ny a Tomy se ho snazi utiSit), kterou si déti mély piedstavit a predvést
vhodné gesto misto verbalniho sd€leni. Déti predvadely stejnd gesta, kterd se
objevila jiz u dekodovani gest. Jejich gesta byla opét predkladana
a proto vni dosahly celkové nejhorSich vysledk: tfi a vice vhodné
pfedvedenych gest bylo zaznamendno u 70% déti.

5. Hodnoceni popularity déti — tato cast urCena ucitelkam matetskych Skol, které
v dané dob¢ navstévovaly déti ucastnici se vyzkumu, zjis§tovala oblibenost déti
v kolektivu a d{etnost pozvani ostatnimi détmi ke spoleénym hrdm. Po
vyhodnoceni vSech ¢asti vyzkumu vyplynulo, Ze na oblibenost déti v kolektivu
ma ur€ity vliv vhodné kodovani emoci a spravné dekodovani gest. U dekodovani
gest jde ovSem podle autorti spiSe o to, jak dit€ na spravn¢ interpretovany signal
zareaguje. Sama jsem byla pfitomna situaci, kdy jsem na Sestiletého chlapce na
dalku gestikulovala, aby stal. Pochopil to, avsak pouze se na m¢ usmal a bézel
dal. Hned za rohem se nepfijemné srazil s jednim kamarddem, ¢emuz jsem se

svymi gesty neuspesné snazila zabranit.

vvvvv

dekoduji, nez koduji a ze lepSich vysledkd dosahovaly v rozpoznavani a predvadéni vyrazi
tvare nez gest. Dalo by se z toho odvodit, Ze takto staré déti si v§imaji vice obliceje nez rukou
a nohou, autofi vSak zdlraznuji 1 dal$i diivod souvisejici spiSe s tirovni poznani téchto déti.
Jak jsem v teoretické Casti popsala, vyrazy obliceje vyjadiujeme piedev§im emoce a gesty
znalosti a zplsob mysSleni jedince. Déti v pfedskolnim veéku se pravidelné setkavaji se
zékladnimi druhy emoci a maji pro né tedy jiz vétsi cit, ovSsem symbolickd gesta, s kterymi
vyzkumnici pracovali, nebyla pro déti zcela obvykla a jednozna¢né. Ukdzalo se také, Ze na
uspéSnost déti ve vyzkumu nemél vyznamnéjSi vliv vék, pohlavi a ani pohlavi déti na
fotografiich.

K oblibenosti v détském pifedSkolnim kolektivu rozhodné pfispivaji projevy i
rozpoznavani teci téla, coz vysledky studie dokazaly. Z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze

déti projevujici Castéji a intenzivnéji negativni emoce (naptf. hnévu) si slozitéji hledaji a

J 4

udrzuji kamarady. Stejné tak nejsou jako kamaradi pfilis ,,pritazlivé™ déti, které se tvaii stale
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stejné a témeét nedavaji emoce najevo. Naopak sympatické byvaji déti, které se s druhymi
Casto sméji, tvari se privétive, nemraci se, nevztekaji se atd.

Pro nas vychovatele jsou vSechna tato zjisténi diilezita proto, ze s détmi, které kolektiv
prili§ nebere, se musi pracovat vice individudlné a méli bychom se snazit predevSim pii
kolektivnich hrach upozornit na pozitivni stranky jedince a pomoci mu se tak vice zaclenit.
Zaroven muzeme nékterym nepiijemnym situacim predchazet. Napiiklad mam-li ve t¥ide¢
impulzivniho chlapce a poznam z jeho feci téla (seviené pésti, kieCovité seviené rty, piiviené
oCi apod.), Ze ma Spatnou naladu, pokusim se ho zaméstnat tak, aby nemohlo dojit ke stietu
S jeho neoblibenym spoluzakem; nebo nebudu nutit divku svacit, kdyz je z jejiho celkového
neverbalniho projevu (svétla barva obliceje, ,,unaveny* pohled, podeptena hlava atd.) patrné,
ze ji neni dobfe.

¢ Percepce nonverbalnich sdéleni déti pired$kolniho véku (Némec, 2003) — jedna se o
jeden zmala vyzkumi zaméfenych na problematiku fe¢i téla u piredSkolnich déti
uskuteénénych v Cechach, ktery se mi podatilo vyhledat. I kdyZ se jedna o ,,maly* vyzkum,
zGcastnilo se ho 30 déti ve véku 5 a 6 let, byl pro mtj vyzkum vyznamnym materialem pro
srovnavani vysledkli a k posouzeni a ovéfeni vhodnosti vyuzivanych metod. Déti mély
ze sady fotografii vybrat napf. ,,pana, ktery je smutny“ nebo ,,pani, kterd se boji*“. Kolektiv
experimentatori pouzil sadu fotografii s bustami® hercti (jednoho muZe a jedné Zeny)
ztvéarijicich jednotlivé emoce’. Tyto fotografie byly vytvoteny pfimo k danému prizkumu
zamé&feného na 3 hlavni otazky:

1. Rozpoznaji déti vpznam nonverbdlnich sdéleni bez slovniho doprovodu?

2. Budou Vv percepci nonverbdlnich sdéleni uspéSnéjsi chlapci nebo divky?

3. Jsou pro déti piedSkolniho véku Citelnéjsi sdéleni pochdzejici od muze nebo od

Zeny?

Na prvni otazku studie odpovédéla jednoznaéné pozitivng. Uspésnost vybéru se
v priméru u jednotlivych kategorii pohybovala dokonce mezi 85 a 90%. Téméi 100% déti
bezpecné poznalo radost, nejméné déti (68%) dokazalo urcit strach.

Odpoveéd’ na dalsi problematiku jiz neni tak jednozna¢na. Kvili jasnéjSim vysledkiim
byly déti rozd€leny na mladsi a starsi (jiz tésné pfed nastupem do Skoly) kategorii. Zatimco u
mladsi kategorie byl rozdil mezi GispéSnosti divek a chlapc markantni - divky dosahly lepSich

vysledkd, u déti pred nastupem do skoly se rozdil zcela smazal.

6 Fotografie pouze horni poloviny téla. Vyzkum je totiz zaméten pfedevsim na sdéleni pomoci gest a
mimiky.
’ Vybrané emoce: strach, pocit jistoty, radost, smutek, klid, roz¢ileni, pfijimani, odmitani.
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Zcela jasny vysledek se ukdzal pfi vyhodnocovani tfeti otdzky: muzskad i Zenska

sd¢leni byla pro ob¢ kategorie i pohlavi stejné Citelna.

VysSe popsané odborné studie s nasbiranymi teoretickymi poznatky a zkuSenostmi

utvotily dalezity podklad pro mij vyzkum. Prace s détmi poté byla jednodussi, véd¢la jsem,

vvvvvv

5.2 Cile vyzkumu

S predSkolnimi détmi pracuji jiz téméf deset let. Za tu dobu jsem se setkala
S nepiebernym mnozstvim naprosto obvyklych, ale také neocekdvanych gest a mimickych
vyrazl. Nékteré jsem jiz difive zminila, dalsi jsou napt. na celodennim vyleté se jedna Sestileta
divenka rozhodla, ze s ndmi pfestane verbalné¢ komunikovat, klekla si a zaCala si hrat na
»heposlusného pejska* (vréela, mracila se a nechtéla jit dal); pétilety chlapec se na mé po
vyzve, aby prestal béhat ze schodd, otocil s ,,nendvistnym* pohledem, dal si ruce v bok, mél
seviené pésti, poté se se mnou zacal dohadovat a presvéd¢ovat me, ze si bude dé€lat, co chcee;
velmi mé& ptekvapil i chlapec, ktery na mé najednou ,,zamifil“ jedno z nesluSnych gest
(alespon to tak vypadalo), poté mi vSak vysvétlil, Zze to je z jeho oblibené pohadky. Mnozi
nevime, jak se mame v podobnych situacich zachovat a jak si spontdnni gesta a mimické
vyrazy déti vylozit. Jak jsem jiz diive zminila, pravé z tohoto divodu jsem se zacala
problematikou feci téla vice zaobirat. Zajimalo m& mimo jiné, zda si pfedskolni déti svou fec
téla uvédomuji a zda s n€kterymi poznatky umyslné pracuji, jestli je tfeba pro spravné
interpretace feci téla ur€ité nadani, ¢i zda se tato schopnost d4a naucit apod. Na nékteré
Z téchto otdzek jsem si jiz odpovédela v predeslé Casti prace a dalsi, také podstatné pro mou
praxi, jsem se pokusila objasnit pomoci vyzkumu.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo analyzovat schopnosti projevu a percepce mimickych
vyrazil a gest u déti ve véku Sesti let. Protoze je tato problematika velmi rozsahlé a zastieSuje
mnoho moznosti a zptisobtl zkoumani, urcila jsem diléi cile, na které jsem se zaméftila:

1. Zjistit, zda pro respondenty bude snadnéjSi mimické vyrazy poznat nebo

predvést

2. Zmapovat, které konkrétni emoc¢ni vyrazy respondenti budou poznavat s vétsi

a které s mensSi uspésnosti
3. Zmapovat, které konkrétni emoc¢ni vyrazy respondenti budou predvadét s

vétsi a které s menSi GspéSnosti
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4. Zjistit, zda se u respondentii objevi rozdily v projevu gest, které by

poukazovaly na odliSnou urovei symbolického mysleni.

Tyto otazky byly pro mou praci stézejni. Béhem zpracovavani vysledkl se objevila i

dalsi zajimava témata a souvislosti, kterd v diskusi stru¢né¢ zminim.

5.3 Metody, vyzkumny vzorek, procedury

Metody

Vzhledem K vyuzivanym metodam a stanovenym cilim vyzkumu lze fici, Ze se jedna
o vyzkum kvalitativni. Pfi své praci jsem vyuzila metody experimentu. Vyzkum mél tii ¢asti
zameétené na: percepci mimickych vyrazi, projevy mimickych vyrazii a projevy gest. Soucasti
vyzkumu mél byt ptivodné také experiment ovétujici schopnosti déti v oblasti percepce gest,
ktery jsem nakonec po konzultaci s odborniky kvlili nevhodné zvolené metod&® do vyzkumu

nezafadila.

Popis vyzkumného vzorku

K vyzkumu jsem si vybrala prazskou matefskou Skolu, kterou jsem v détstvi sama
navstévovala, a znala jsem tedy prostfedi a také n¢které ucitelky, coz mi pfislo velmi vyhodné
pro naslednou spolupréci. Jednalo se o statni matefskou Skolu bez specidlniho zamétenti,
avSak nabizejici velky pocet dobrovolnych krouzkli (dramaticky, keramicky, hudebni,
jazykovy, sportovni - plavani). Po domluvé s feditelkou a ucitelkami, a jejich laskavym
svolenim S uskutecnénim vyzkumu, jsem vypracovala podpisovy arch pro rodice déti
souhlasicich se zafazenim ditéte do studie. Reditelka mé upozornila, Ze rodi¢e déti jsou
V tomto sméru opatrni a ze bych méla pocitat s tim, Ze ne vSichni budou se zatazenim svého
ditéte do vyzkumu souhlasit. Abych méla k Setfeni dostatecny pocet déti, dala jsem radéji arch
do dvou nejstarsich tfid skolky. Abych objasnila pfipadné obavy z vyzkumu, dochéazela jsem
do tfidy rano v dob¢ ptichodu déti s rodi¢i a vysvétlovala podrobnéji, o co ve vyzkumu piijde
a co Ucast v ném obnasi. Protoze v této tiid¢ vSichni rodice s Gcasti svych déti souhlasili,

nebylo jiZ tfeba oslovovat rodice déti z druhé tiidy.

8 Kwviili nedostate¢né zpracovanému standardnimu stimula¢nimu materialu jsem se rozhodla zvolena

gesta détem sama predvadét. Tato metoda se vSak ukdzala nevhodnou, protoze bych nebyla schopna viem détem
gesta predvést naprosto stejné a ziskana data by tedy neméla vypovidajici hodnotu.
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Vyzkumny vzorek tvofilo 26 déti - 13 chlapcii a 13 divek. Kromé jednoho pétiletého
chlapce byly vSechny déti ve veku Sesti let a od zafi mély nastoupit povinnou Skolni
dochazku. Tuto v€kovou skupinu jsem vybrala piedev§im proto, ze takto staré déti jiz maji
urcité povédomi o zakonitostech feci téla, nékteré neverbalni signaly jiz vysilaji zdmérné, na
druhou stranu jsou ale v oblasti neverbalnich projevii velmi spontanni a nedokazou je ve
vypjatéjsich momentech ovladnout. Dale jsem piedpokladala, Zze pfed nastupem do Skoly jiz
déti budou navyklé soustfedéné pracovat a spoluprace s nimi tedy bude snazsi a ptinosnéjsi.
Poslednim divodem bylo, Ze s touto vékovou kategorii jiz del$i dobu délam, znam tedy
specifika komunikace s ni a na zaklad¢ zkusenosti v urcité mite i schopnosti v oblasti projevi
a percepce gest a mimickych vyrazd. K usnadnéni komunikace s t€émito détmi prispél i1 fakt,
ze jsem se jiz diive zabyvala problematikou individualnich rozdil mezi détmi, pravé kvili
individualnimu pfistupu k nim.

Vyzkumny vzorek tvotily pouze déti ceské narodnosti vyristajici v rodinném prostiedi
a bez jakéhokoli zdravotniho handicapu. Zajimavosti bylo, ze v jedné tfidé se vyskytly dva
pary ,,dvojcat“ opacného pohlavi. V mé kompetenci a ani zdjmem meého Setfeni nebylo
zjisStovat osobni a rodinné anamnézy jednotlivych déti, 1 kdyz tato fakta maji velky vliv na
chovani déti. Zjistovani téchto souvislosti by bylo pro mou praxi velmi pfinosné, bylo by to

vSak téma velmi Siroké vyzadujici zcela jiny druh vyzkumu a vyuziti odliSnych metod.

Procedury

Vyzkum jsem uskutecnila v obdobi 16.2. — 20.3. 2009. Nejprve probchlo uvodni
predstaveni se, seznameni s détmi a objasnéni, pro¢ za nimi budu po urcitou dobu dochazet.
Poté jsem tyden kazdé dopoledne dochézela do tfidy, aby si na mé& déti zvykly a abych je Iépe
poznala.

Cést experimentalni trvala nasledujicich 3 tydny a uskutecnila se také v piirozeném
prostiedi déti - pfimo v jejich tfidé. Jednotlivé experimenty jsem provadéla dopoledne,
protoze nékteré déti po obéd€ jiz odchazely domi. Vzhledem k tomu, Ze jsem pracovala

s détmi individudlng€, nenarusovala jsem tim planovany program.

K prvnimu experimentu (dale experiment E1), ktery je vénovan percepci mimickych
vyrazii déti jsem pouzila 4 Cernobilé obrazky mimickych vyrazii muze ze stimulacni sady
Frois-Wittmannovych fotografii (vyrazy Stésti, pfekvapeni, hnévu, strachu, pfiloha ¢. 1) a 2
cernobilé fotografie divky (vyrazy smutku a znechuceni, pfiloha €. 2) ze sady Doherty-

Sneddon (2005). Na fotografiich bylo Sest zdkladnich emoci podle Ekmana a Friesena.
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Jednotlivym détem jsem postupné predkladala fotografie v tomto potadi: Stésti, prekvapeni,
hnév, strach, smutek, znechuceni. U kazdé jsem je pozadala, aby mi zkusily fici, co dany pan
nebo divka asi citi, jak vypada. Odpovédi jsem zaznamenavala do piipravené tabulky.
Nedavala jsem pfitom najevo, zda byla odpovéd’ spravna ¢i chybna.

Druhy experiment (dale experiment E2) byl zaméfeny na projevy mimickych vyraza.
Nejprve jsem détem kratce popsala situaci, kterou si mély predstavit a pokusit se predvést,
jak by se v ni tvafily a jak by ji asi prozivaly. K vyzkumu jsem vybrala Sest zakladnich Sest
emoci podle Ekmana a Friesena v nasledujicim potadi (s popisem situace, ktera pro déti bude
lehko predstavitelna a snadnéji si pak uvédomi, jak by se asi tvafily, kdyby se jim to skutecné
stalo):

1) Stésti —,,Piedstav si, Ze jsi od taty dostal/a k narozeninam kolo, ktery u sis delsi dobu
pral/a, tak z toho mas velkou radost.*

2) Smutek — ,,Predstav si, ze se ti ztratila tva nejoblibenéjsi hracka. Druhy den jsi ji sice
nasel/nasla, ale bohuzel rozbitou, tak jsi z toho velmi smutny/a.*

3) Hnév — , Piedstav si, Ze stavi§ vysokou vezZ ze stavebnice, pfijde kamarad a schvalné ti
ji zbofti. Zkus piedvést, jak bys vypadal, kdyby ses na néj rozzlobil.*

4) Prekvapeni — ,Pfedstav si, ze jsi v cirkuse a vidi§ tam opravdového tygra, ktery

v ramci svého predstaveni zacne proskakovat ,,ohnivym kruhem* a nic se mu nestane.

Ukaz, jak bys byl/a ptekvapeny/a.*

5) Znechuceni — ,,Pfedstav si, ze t¢ maminka nuti jist polévku, ktera ti viibec nechutna.*
6) Strach — ,,Piedstav si, Ze se v noci probudi§ a mas velkou Zizen. Musis jit sim/sama

I 66

do kuchyné pro piti a cestou uslysis néjaké zvuky, kterych se bojis.

Jednotlivé mimické vyrazy déti jsem fotografovala. Pro posouzeni spravnosti vyrazu
jsem pouZila srovnani s fotografiemi ze sady Handka (2006, pfiloha ¢. 3). Zamé&fila jsem se
pfedevsim na porovnavani polohy rtti, oboci a vi¢ek. Pokud dité vyraz viibec neukdzalo, jednu
nebo vice z porovnavanych zon nezapojilo nebo pouzilo tak, ze to naruSovalo cely
pfedvedeny emocni vyraz, pocitala jsem pokus jako netispésny.

Poslednim experimentem (déale experiment E3) jsem se snazila zjistit Uroven
schopnosti déti v oblasti projevil gest. Pouzila jsem stejny postup jako v pfedchozi casti
vyzkumu: nejprve jsem objasnila situaci, v jaké by déti dané gesto vyuzily, poté jsem je
pozadala o pfedvedeni gesta. Projev jsem pak vyfotografovala (n¢ktera pfedvedena gesta jsem
si musela zaznamenat do nachystaného bloku, protoze byla v pohybu). Celkové jsem détem

zadavala 7 gest - 3 z nich byla gesta, ktera jsou v nasi kultufe bézn¢ a jednozna¢né pouzivana
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(gesta pozdravu, zastaveni a ,,v§echno je v pofadku®) a 4 byla gesta, u kterych byly mozné

ruzné varianty pfedvedeni (zamysleni, béh, ¢isténi zubt a riist) - zavislé na urovni mysleni a

zkusenosti jedince (viz. kap. 4.1.2 — ¢ast o symbolickych gestech). Vzdy, nez déti zacaly

predvadeét jednotliva gesta, jsem je uvedla do situace, Ze jsme na pouti, kde je obrovsky hluk a

prilis se neslySime, proto mi budou gesta ukazovat. Jednalo se o tato gesta a popisy k nim:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Pozdrav (zvednuta ruka) — ,,Protoze jsem zrovna dal od tebe, pokus se mé pozdravit
beze slov.*

Zastav (piedpazena ruka nebo obé, prsty mirn€ od sebe) —,,Z dalky vidis, Ze se blizim
k velké louzi a divam se zrovna na tebe. Jak m¢ upozornis, abych se zastavila?*
VSechno je v poiadku (seviena pést se zdvizenym palcem, popifipadé méné
frekventované kolecko utvofené palcem a ukazovackem) — ,,VSimla jsem si, ze do tebe
omylem né€kdo u jednoho kolotoce vrazil, tak zjist'uji, jestli jsi v pofadku. Jak mi
naznacis, Ze se ti nic nestalo a v§echno je v poradku?“

Zamysleni (mnuti brady rukou, stfiska z dlani, ukazovaéek poloZeny na spanek nebo
pfes usta) — ,,Pfedstav si, Ze si chce§ na pouti koupit néjakou dobrotu a premyslis,
jestli si koupi$ kokosovy suk nebo turecky med.*

Béh (pfedvedeni béhu na misté, pohyby ukazovackem a prostiednickem namifenymi
smérem dolll) — ,,Pfedved’, jak mi naznacis, ze ke mné& rychle ptib&hnes.*

Ci§téni zubw (ukazovackem naznaleny kartdéek a jim pohyb ¢isténi zubt, drZeni
pomysiného kartacku a jim ,,CiSténi* zubil) — ,,Zeptala jsem se t¢, kde je teta, a ty mi
chces , fict, Ze si §la vycistit zuby.*

Riist, zvétSeni néceho (dlané ¢i palec s ukazovackem vzdalujici se od sebe, pohyb
dlané¢ od zem& smérem vzhlru) — ,Ptala jsem se té, pro¢ nemuze$ jit na velkou
horskou drahu. Pokus se mi naznacit, Ze tam bude§ moci jit az budeS vétsi, az

vyrostes. .

V ptipadé, ze by déti pouzily vhodné gesta jind, nez jsem popsala, pocitala jsem je

samoziejme takeé.

Procedury zvolené vzhledem k dil¢im cilim vyzkumu nebyly zddnymi novinkami a

byly tedy praxi ovétené. Pievzala jsem je z riznych prostudovanych materiali a pouze si je

mirné upravila pro své potieby a moznosti (vzhledem k tomu, ze jsem vyzkum provadéla

sama).
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5.4 Vysledky

Tato kapitola bude vénovéana konecnym vysledkiim jednotlivych ¢asti vyzkumu.

5.4.1 Vysledky experimentu E1
Na zéklad¢ vysledkt dosazenych studiemi, které jsem méla k dispozici, vyplynulo, Ze

praveé rozpoznavani mimickych vyrazii by mélo byt pro déti ze vSech Ctyf experimentl
nejsnazsi, proto jsem jim celou studii zacala. I pfesto, ze mé¢ jiz déti mely mozZnost vice
poznat, ucast ve vyzkumu pro né bylo velkou nezndmou a mély z ni jisté obavy. I tim, Ze pro
né byl prvni experiment zdanlivé snadny a navic zabavny, byly vice pozitivné motivovany

k dalsim ¢astem vyzkumu.

Ve vysledcich mezi uspéSnosti déti v uréovani jednotlivych emo¢nich vyrazi jsem
shledala znac¢né rozdily, coz je patrné z tabulky ¢islo 1 (dale tab. ¢.). Pfi srovnani s vysledky
studii Némce (2003) a Vicariho et al. (2000) panuje jasna shoda v ur€eni nejcastéji spravné
rozpoznané emoce a také té, kterou déti poznaly nejméné casto. Dokonce 100% uspéSnost
byla dosazena v percepci vyrazu $tésti. Nejcastéji déti tento emocni vyraz oznacily slovy:
»Pan ma radost.“ nebo ,Je Stastny.“. Vysoké procento uspéSnosti (92%) dosahly déti i
V rozpoznani hnévu, oznacovaného: ,,Pan se zlobi.*, ,,Néco ho nastvalo.“. Zde se mé vysledky
rozchézi s vySe uvedenymi studiemi, protoZe u obou byl v ZebtiCku UspéSnosti pred hnévem
smutek, ktery se vmém vyzkumu umistil az jako Ctvrty s uspéSnosti 42%. NejhorSich
vysledkt dosahly déti v percepci strachu, ktery poznaly pouze v 8%. Ve srovnani s dal$imi
studiemi dosahli moji respondenti neobvykle vysokého procenta uspéSnosti (63%) 1 u vyrazu

prekvapeni, ktery oznacovali: ,,Péan je ptekvapeny.“ nebo ,,Divi se.*.

Tab. &. 1: Uspé&snost percepce jednotlivych emoénich vyrazi

Emoce Chlapci % Divky % Celkové %

Stésti 100 100 100
Hnév 92 92 92
Ptekvapeni 62 62 62
Smutek 46 38 42
Znechuceni 15 46 31

Strach 0 15 8
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Chlapci a divky dosahovali velmi podobnych vysledkli (viz. tab. ¢. 1) v GspéSnosti
percepce jednotlivych mimickych vyrazl. Rozdily byly skute¢né minimalni, jedinou vyjimku
tvofil vyraz znechuceni, kde divky doséhly o 31% lepSiho vysledku nez chlapci. Vzhledem
k malému poctu respondentl a absenci dalSich vysledkt poukazujicich na toto zjisténi jsem
dosla k zavéru, ze se muze jednat pouze o jev zcela ndhodny a jakakoli interpretace z mé

strany by byla pouhou spekulaci.

5.4.2 Vysledky experimentu E2
Jak vysledky uvedené v tab. €. 2 napovidaji, potadi vysledkii GspéSnosti projevil

jednotlivych mimickych vyrazi se oproti jejich percepci odliSuje. A to piedev§im v druhé
casti zebticku uspésnosti. Tohoto experimentu se odmitl zacastnit jeden chlapec, pracovala
jsem tedy s 25 détmi (s 12 chlapci a 13 dévcaty). Nejvyssi uspéSnosti v projevu emocnich
vyrazi dosdhly déti u Stésti (92%), hnévu (84%) a smutku (84%). Vzhledem k pomérné
malému poctu netspéchil v pfedvedeni zminénych mimickych vyrazi neuvadim podrobnou

analyzu konkrétnich chyb, kterych se déti dopoustély.

Tab. &. 2: Uspé&$nost projevu jednotlivych emoénich vyrazi

Emoce Chlapci % Divky % Celkové %
Stésti 83 100 92
Hnév 92 77 84

Smutek 75 92 84
Strach 67 54 60

Prekvapeni 58 31 44
Znechuceni 50 31 40

Piesnosti projevu mimickych vyrazli strachu, pfekvapeni a znechuceni jsem se
zabyvala podrobnéji — analyzovala jsem nejCastéjsi chyby. Piehledné jsou znazornény v tab.
¢. 3, 4, 5. Nejcastéji vyskytujicimi se chybami byla nespravna poloha rt a oboc¢i. Vzhledem
k pomérné¢ malému poctu chybujicich déti jsem pii zaznamenavani netispés$nosti pracovala s
absolutni ¢etnosti, nikoli s procentudlni.

Pii mimickém projevu strachu respondenti dosahli celkové uspéSnosti 60%, chyby

Vv projevu se vyskytly u 8 déti a 2 déti tento vyraz nepiedvadély, protoze si ho nedokézaly
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vybavit. Z 8 déti se objevila 7krat chyba u polohy obo¢i, 6krat u polohy rti a S5krat u polohy
vicek. Pro jasngjsi predstavu uvadim piiklady (fotografie ¢. 1,2) vydareného vyrazu a vyrazu
s nedostatky, kterymi jsou konkrétné u této divky zaviena usta. Jak je patrné, predvedené

vyrazy se timto nedostatkem vyrazné lisi.

Fotografie ¢. 1: Vydateny vyraz strachu Fotografie €. 2: Vyraz strachu s chybami

Zajimavé provedeni této emoce se objevilo u jednoho chlapce, ktery k tispéSnému

predvedeni mimického vyrazu ptidal i patficné gesto (da se fici, Ze si strachy ,,rval vlasy*).

Tab. ¢. 3: Chyby v mimickém vyrazu strachu

Strach Cetnost nedsp&$né

provedenych projevii

Siroce rozeviena vicka 5)
Poklesla obo¢i piiblizujici se k sob¢ 7
Pooteviené rty/uzaviené rty s koutky 6

protazenymi do stran
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Uspé&sné provedeni mimického vyrazu piekvapeni se podatilo 44% respondent, 2 déti
se o dany vyraz nepokusily, protoze si jej nevybavily. Podrobnou analyzu (tab. ¢. 4) jsem
délala u 12 déti, u kterych jsem zaznamenala tyto chyby v pfedvedeni: poloha vicek (9krat),
poloha oboc¢i (10krat) a poloha rti (9krat). Z 12 déti chybovala polovina ve vSech tfech
sledovanych Castech obliceje. Jak ukazuje fotografie €. 4, predvadéné vyrazy se pak ziejmeé
vzhledem Kk ladéni pfibéhu navozujicimu pocit piekvapeni (viz. kapitola 5.3) podobaly spise
vyrazu $tésti. Konkrétné u chlapce na fotografii ¢. 4 vidime misto Siroce rozevienych rti
usmév (s pouze témét nepatrnym rozevienim rtll) a misto Siroce rozevienych vicek a
povytazeného oboc¢i spiSe mirné privieni vicek a oboCi bez vyrazné zmény oproti bézné

poloze.

Fotografie €. 3: Vydateny vyraz pifekvapeni Fotografie. ¢. 4: Vyraz piekvapeni s

chybami
Od zbylé poloviny chybujicich se vyrazné odliSoval chlapec, ktery predvedl vyraz

S rozevienymi rty, ale nepfesné pracoval s horni ¢asti obliceje, kterd poukazovala opét spise

na vyraz Stésti.
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Tab. €. 4: Chyby v mimickém vyrazu piekvapeni

Piekvapeni Cetnost neuspésné provedenych
projevi
Siroce rozeviena vicka 9
Povytazené oboci 10
Siroce rozeviené rty 9

Nejmensiho procenta uspésnosti (40%) bylo respondenty dosazeno v projevu
mimického vyrazu znechuceni, z divodu neuvédomeéni si dané¢ho vyrazu ho jeden respondent
nepievadél. Jednotlivé chyby (tab. €. 5) jsem zpracovavala u 14 déti. Nejcastéji se objevily
nepiesnosti v poloze rta (13krat) a nosu (10krat). Disledkem bylo, ze se pak vyrazy podobaly
chybovaly zde pouze 4krat. Velmi vystizné je 1 zde srovnani GspéSné predvedeného vyrazu
(fotografie €. 5) a neptesného (fotografie €. 6). Zatimco chlapec na fotografii €. 5 zcela ptesné
predvedl vyraz znechuceni, u divky na fotografii ¢. 6 se jasné¢ ukazuji nejcastéjsi chyby pfi
jeho projevu — absence vrasky na kofenu nosu a rty protazené az piiliS. Pro vétsi piesnost
vyrazu by mohla byt vicka vice pfiviend, ale oboci sméfujici k sobé vhodné dotvaii vyraz

znechuceni v horni oblicejové zong.

Fotografie ¢. 5: Vydafeny vyraz znechuceni ~ Fotografie ¢. 6: Vyraz znechuceni s chybami




Tab. ¢. 5: Chyby v mimickém vyrazu znechuceni

Znechuceni Cetnost netispé$né provedenych
projevi
Mirn¢ ptiviena vicka 4
Pokleslé oboci 4
Vraska na kofenu nosu 10
Mirn¢ protazené koutky rta 13

Piekvapivé zjisténi vyplynulo ze srovnani uspéSnosti chlapct a divek v projevech
mimickych vyrazi, jejichZz chyby jsem podrobnéji rozebirala, tedy strachu, znechuceni a
piekvapeni. U vSech tfi dosahly lepSich vysledkt chlapci (tab. €. 2), podstatnou otazkou zde

vSak zlistava, zda by se podobné vysledky prokazaly i u vétsiho zkoumaného vzorku.

5.4.3 Srovnani celkové uspésnosti u jednotlivych emocnich vyrazi a porovnani
uspésnosti percepce a projevu u jednotlivych mimickych vyrazi
Nejprve jsem porovnavala celkové potadi uspésnosti jednotlivych mimickych vyrazt

(tab. €. 6). Nejvyssiho procenta UspéSnosti dosdhlo dle pfedpokladii Stésti (96%). Také
v percepci i Vv projevu hnévu byly déti velmi uspé$né (88%). Tteti pticku obsadil smutek
(63%), ctvrtou prekvapeni (53%), predposledni znechuceni (36%) a nejhiife si respondenti
vedli v percepci strachu, coZ se vyrazné projevilo v jeho celkové tspésnosti (34%).

V tabulce ¢. 6 uvadim také porovnani celkové UspéSnosti v percepci (56%) a
v projevech (67%). Rozdil 11% je pfili§ maly, poukazuje spiSe na vyrovnanost v Gispé$nosti
(toto téma podrobnéji proberu v diskusi).

Zajimavé vysledky piineslo srovnani GspéSnosti v percepci a v projevu jednotlivych
emocnich vyrazli. Pouze nepatrné rozdily ve prospéch percepce se objevily u vyrazu Stésti
(100%, 92%) a hnévu (92%, 84%), tyto emoce také staly v percepci i v projevu na shodném
misté¢ v zebfiCku celkové uspésSnosti. U znechuceni respondenti dosahli také nepatrného
rozdilu (31%, 40%), tentokrat ovSem ve prospech projevu a prave zde si i1 o jednu piicku tento
vyraz polepSil. Hned o dvé pricky si pohorsil vyraz piekvapeni v projevu, 1 kdyZz rozdil
V uspésnosti se nezdal byt velkym (62%, 44%). Pomémé vyznamné rozdily se vyskytly u
vyrazu smutku (42%, 84%) a strachu (8%, 60%), u obou se respondentiim dafilo vyrazné lépe

V projevu - smutek i strach se tak u projevu posunuli o dvé pficky vzhiru.
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Tab. ¢. 6: Srovnani celkové tspéSnosti v percepci a v projevu jednotlivych emocnich vyraza

Emoce Percepce % Projevy % Celkové %
Stésti 100 92 96
Hnév 92 84 88
Smutek 42 84 63
Ptekvapeni 62 44 53
Znechuceni 31 40 36

Strach 8 60 34
Celkové % 56 67

5.4.4 Vysledky experimentu E3
V tomto experimentu jsem se zaméfila predevSim na podrobnéjsi analyzu téch gest, u

kterych byly mozné rizné varianty predvedeni. Nejprve ale pohovoiim o celkové tspéSnosti
Vv projevech jednotlivych gest (tab. €. 7). Zamérné u tohoto experimentu neuvadim GspéSnost
chlapct a divek vzhledem k celkové 100% tspésnosti u gest vyjadiujicich béh, ¢isténi zubtli a
pozdrav a k tomu, Ze vysledky neprokazaly ani u ostatnich gest vyznamné rozdily mezi
chlapci a divkami. Mensi nez polovi¢ni uspéSnost se objevila pouze u gesta vyjadiujiciho
zpravu, ze je vSechno je v pofadku. Vysvétluji si to tim, ze se déti s timto gestem zatim pfili§
Casto nesetkaly a nedostalo se jim tedy do povédomi. Jak jsem objasnila v kapitole 5.3, za
uspeésnd jsem povazovala vSechna gesta, kterd se v nasi kultufe pro dané vyrazy pouzivaji. 1
pfesto gesto ,,vSechno je v pofadku® predvedly spravné pouze 3 déti z 26. VSechny tii k nému
vyuzily obou rukou — pfiblizné€ v oblasti Zaludku daly ruce dlanémi smérem dolu a pak je od
sebe rychle oddalily. Podrobné&ji jsem se nezabyvala ani gesty pozdravu a zastaveni, ktera
déti bud’ Gspésné nebo neuspeésné predvedly. Tyto vysledky nebylo nutné déle rozvadeét,
protoze tato gesta byla vSemi UspéSnymi détmi piedvadeéna stejné — na pozdrav zvedly ruku,
popiipad¢ zamavaly a k vyjadieni zastaveni vystrazné piedpazily jednu nebo obé ruce. Gesto
vyjadiujiciho beh déti predvadély az na jednoho chlapce béhem na misté, bylo tedy jedinym
gestem, u kterého déti vyrazné zapojily i nohy. Jak konkrétné zminuje Doherty-Sneddon
(2005), symbolictéjsi gesto behu (sttidavé pohyby dvéma prsty smétujicimi k zemi) se u déeti
zacina objevovat az kolem osmého roku. Zminény chlapec v mém experimentu piedvedl béh
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pouze pohyby rukou, coz se da také povazovat za symbolictéjsi gesto. Vysledky projevu gest

zamysleni, ¢isténi zubi a ristu rozeberu podrobngéji.

Tab. &. 7: Uspé&snost projevu jednotlivych gest

Gesta Uspé$nost %
B¢h 100
Cisténi zubl 100
Pozdrav 100
Zamysleni 81
Rust 73
Zastav se 58
Vsechno je v potadku 12

Gesto zamysleni pfedvedlo spravné 21 déti, ostatni pfedvedly vhodné mimické vyrazy,
ale nevybavily si k nim zadna gesta. U gesta zamysleni pfedvedly déti vice druhti. Pfehledné
jsou i s absolutni Cetnosti uvedeny v tab. ¢. 8. NejCastéjsim gestem bylo jednozna¢né mnuti
brady (11krat), druhym prst ptilozeny k Gstim (4krat) a prst na spanku déti predvedly ve 3

ptipadech. Pro ndzornou ptedstavu nejfrekventovanéjSich gest jsem vybrala fotografie €. 7, 8.

Tab. €. 8: Druhy projevu gesta zamySleni

ZamySleni Cetnost
Mnuti brady 11
Ukazovacek piilozeny k Gstim 4
Ukazovacek ptilozeny ke spanku 3
Ostatni 3
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Fotografie ¢. 7: Gesto zamysleni s ukazovackem Fotografie ¢. 8: Gesto zamysleni
s dlani

pfilozenym k ustim hladici bradu

U projevu gesta €iSténi zubt jsem zaznamenavala, v kolika ptipadech déti vyuzily jako
kartacek svij ukazovacek a v kolika drzely v ruce pouze pomyslny kartacek, coz poukazuje
na vySs$i Groven symbolického mySleni. Vysledky zde skutecné rozdily u déti ukézaly.
Srovnam-li Cetnost déti, které pouzily k ¢isténi zubi jako kartdcek ukazovacek, coz bylo 7
déti, s 19 détmi, které pouzily pouze pomysiny kartacek, mohu vyvodit tvrzeni, Ze vétSina

respondentl byla schopna symbolického my$leni na vyssi trovni nez né€kteti jejich vrstevnici.

S predvedenim gesta riistu si nevédélo rady 7 déti, u zbylych 19 jsem se soustiedila na
zpusob predvedeni tohoto gesta. Zaznamenala jsem 3 rtizné zpusoby (tab. ¢. 9): nejéastéjSim
bylo postaveni se na Spicky se zvedanim rukou do maximalni vysky nad hlavu (9krat), dalSim
zvedani rukou do maximalni vysky nad hlavu (5krat) a poslednim (symbolictéjsim) gestem
bylo oddalovani rukou od sebe v horizontalnim sméru (5krat). Zadné z déti nepiedvedlo gesto
S pouzitim pouze palce a ukazovacku, které se od sebe vzdaluji. Z mych vysledkt plyne, Ze je
toto gesto zfejm¢ mimo uroven symbolického mysleni takto starych déti, coZz by ovSem

nemusely potvrdit vysledky experimentu s vy$§im poctem respondentd.
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Tab. €. 9: Zptsoby projevu gesta riistu

Rist Cetnost

Stani na $pic¢kach s rukama 9

vytahujicima se nad hlavu

Ruce vytahujici se nad hlavu 5

Ruce vzdalujici se od sebe )

Fotografie ¢. 9: Gesto riistu na Spickach s vytahujicima se rukama

5.5 Diskuse

V pocatku diskuse musim opé€t pfipomenout, Ze pro moznost generalizovat zjisténé

vysledky by bylo zapotiebi vétsiho poctu respondenttl. Jelikoz se vSak jednalo spise o vyzkum
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kvalitativni a zjisténé vysledky casto korespondovaly s vysledky studii uvadénych
v odbornych védeckych ¢asopisech, mohla by byt tato sonda v mnohych ohledech brana jako
jeden z vychozich materiala pro rozsahlejsi vyzkum.

Hlavni cil vyzkumu, kterym byla analyza urovné schopnosti projevii a percepce gest a
mimiky u déti ve véku Sesti let, se bohuzel nepodafil splnit v celém rozsahu kvili nevhodné
zvolené metodé u experimentu zabyvajictho se percepci gest. Ostatni Casti vyzkumu se
zdaftily uskutecnit v planovaném rozsahu, jejich prostiednictvim jsem pak tedy mohla fesit 4
dil¢i cile.

Prvnim z nich bylo jistit, zda bude pro respondenty snadn€jsi mimické vyrazy poznat
nebo predvést. Odpoveéd k vyfeseni prvniho dil¢iho cile jsem nasla pfi porovnani experimentl
El a E2. Celkova uspésnost v percepci mimickych vyrazli byla 56% a v projevu 67%.
Vzhledem k zaokrouhlovani vypo¢tli na cela ¢isla a malému poctu respondentt je vSak rozdil
11% nepatrny, a poukazuje tedy spiSe na vyrovnanost uspéSnosti percepce a projevu
mimickych vyrazi. Tento vysledek byl pro mé velmi neocekavany. Na zakladé teoretickych
poznatkii jsem predpoklddala, Ze pro déti bude jednodu$si rozpoznavéani jednotlivych
emocnich vyrazil, protoze v projevu se musi soustfedit na vice €asti najednou. Na druhou
stranu se pfi percepci mohlo projevit omezeni ve vnimani déti predskolniho véku, konkrétné
zameteni se ditéte na urCity detail a prehlizeni ostatnich. Pro tento nazor uvedu konkrétni
dikaz: v experimentu E1 déti mély na fotografii poznat emoc¢ni vyraz strachu (pfiloha ¢. 1),
casto ho vSak oznacovaly jako smutek, ziejmé& proto, Ze muz na fotografii vypadd témér
jakoby plakal. Vysledek se rozchazi také se zjisténim studie Boyatzise, Satyaprasada (1994),
ptiklanim k tomu, Ze UspéSnost velmi zavisi na predkladané stimulacni sadé fotografii Tu
jsem s ohledem k vysledkiim ziejmé zvolila pro déti tohoto véku méné ,,Citelnou”, nez byla ve
zminéné studii. Pfi srovndni uspéSnosti percepce a projevu mohlo hrat svou roli také potradi
uskutecnéni experimenti. Prvnim experimentem byla percepce mimickych vyrazii. Je mozné,
nékteré vyrazy a pomohlo jim to v jejich projevu. Tento nazor vSak nemohu nijak podlozit, je
skute¢né jen spekulaci.

Z vysledkl experimentu E1 mohu jasné odpoveédét na otdzku druhého dil¢iho cile (tab.
¢. 1). Nejcasteji rozpoznanym mimickym vyrazem byl vyraz §tésti, u kterého respondenti
dosahli 100% uspésnosti. Vysvétleni nejspise prameni z Cetnosti, s jakou se déti s touto emoci
setkavaji, dovolim si tvrdit, denné€. Ani u vyrazu hnévu (92%) respondenti t¢éméi nechybovali.

Pfi¢itam to také pomeérné Castému vyskytu této emoce, ale rovné€z 1 naprosto vymluvnému
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vyrazu muze na predkladané fotografii (pfiloha ¢. 1). Dale se umistily vyrazy piekvapeni
(62%), smutku (42%), znechuceni (31%) a nejméné Casto déti rozeznaly vyraz strachu (8%).
Jak jsem jiz zminila, vyraz strachu déti zaménovaly s vyrazem smutku. Takto nizké procento
uspesnosti  prikladam c¢asteCné nevhodnému zvoleni fotografie, kterd ovSem patii do
standardizované sady stimulac¢nich fotografii. Vzhledem ke srovnani s Vicarim (2000) a
Némcem (2003), jejichz vyzkumy také prokazaly nejmens$i GspéSnost v percepci strachu,
divody k neuspéchu budou i dalsi. Jednim z nich mize byt nepftilis Casté setkavani se déti
S projevy této emoce u blizkych dospé€lych a povédomi o tom, ze pfiliSné davani této emoce
najevo svédci o urcité slabosti ¢loveka. Pii povidani s détmi praveé o tom, z ¢eho maji strach,
se jiz u mnohych chlapct ukazalo, ze ptesné takto smysleji. U tohoto experimentu m¢e zaujala
jesté nepftilis Gispésnd percepce vyrazu smutku. Ten patii k emocnim vyraziim velmi Casto se
vyskytujicim a déti ho jisté dobie znaji. Ze své zkuSenosti mam i potvrzeno, Ze smutek déti u
svych blizkych poznaji a umi ho ve spravnych situacich pojmenovat, aniz by védély, ze se
néco nemilého stalo. Naptiklad na cviCeni se nam casto stava, ze kdyz si néjaké dité u
kamarada v§imne smutného vyrazu, jde ho samo od sebe utéSovat. Mohu se pouze domnivat,
ze deti zmatl pohled divky na fotografii (ptfiloha €. 2) sméfujici dolu, coz mohlo odpoutat
jejich pozornost od dalsich detaild pfedvedeného vyrazu.

Shrnutim experimentu E2 zaroven objasnim problematiku tietiho dil¢iho cile. Kromé
vyrazi Stésti a hnévu, jeZ siiv projevech zachovaly své nejvyssi pozice v Zebiicku tispé$nosti
(v t& ovSem doslo k ur¢itému poklesu - u Stésti 92% a u hnévu 84%), se poradi na dalSich
mistech zménilo. Stejného vysledku jako vyraz hnévu dosahl vyraz smutku (84%), coz
potvrdilo mé piesvédCeni, ze deti vyraz této emoce velmi dobie vnimaji a uméji s nim 1
zamé&rn¢ pracovat. Pravé u tohoto vyrazu m¢ velmi zajimalo porovnani GspéSnosti chlapct a
divek. Byla jsem zvédavd, zda vysledky vyvrati nebo potvrdi vliv fraze ,,Chlapi pieci
neplaCou.* jiz na takto staré chlapce. Procento uspésnosti divek (92%) bylo skute¢né vyssi
nez u chlapct (75%), ale tento rozdil nebyl nijak zvIast vyrazny, navic i chlapci dosahli
vysokého procenta uspé$nosti. Ctvrté misto v uspé$nosti projevu zaujal piekvapivé vyraz

strachu (60%). Na zaklad¢ vysledki prostudovanych vyzkumil (napi. Buck, 1973) jsem

e A24

v

piedposledni pticku se propadl vyraz ptekvapeni (44%), coz piipisuji predev§im slozitosti
jeho projevu a pomérn€ malé Cetnosti vyskytu v kazdodennim Zivoté déti. Emoce piekvapeni
vétSinou prozivame pii zvlastnich pfilezitostech (napf. o Vanocich, pii dovolené apod.).
Nejhorsiho vysledku respondenti dosahli ve vyrazu znechuceni (31%). Projevy se casto

podobaly spiSe vyrazu hnévu, z cehoz jsem vyvodila, ze tyto emoce respondenti jesté ptili§
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nerozliSovali. A nerozliSovali je pfili§ ani u percepce vyrazu znechuceni a hnévu, kde byla u

ree
1

obou frekventovanou odpovédi véta ,,Panovi/HolCicce se néco nelibi“. V obecné roving toto
pojmenovani bylo vhodné u obou vyrazi, chtéla jsem proto upiesnéni, s ¢imz praveé déti mély
problémy. V projevu emocnich vyrazi jsem si vSimla také rozdilu v technice predvadéni. U
vétSiny respondentll se zdaly byt predvadéné vyrazy velmi pfirozené, u tfech jsem
zaznamenala v projevu az urCité piehanéni. Tito tii respondenti timto zpisobem Uspésné
predvedly vSechny pozadované emocni vyrazy. Otazkou k $irsi diskusi je, zda toto piehanéni
V druhém pftipadé by tento zdmér naznaCoval u zminénych jedincli vysSi vnimavost nebo
talent k této slozce komunikace. Jisté by bylo zajimavé tuto problematiku rozvést pomoci
dalsich vyzkumd, protoze jejich vysledky by ndm mohly pfiblizit, kdy déti ve snaze prosadit
svij cil uzivaji dané vyrazy zamérné.

V experimentu E3, zjistujiciho uspéSnost a rozdily projevu gest, z vysledka
nevyplynula jednoznacnd odpovéd na ctvrty diléi cil. V prostudované literatufe k dané
tematice jsem se totiZ nesetkala s konkrétnim vyctem gest a zpisobil jejich predvedeni
vhodnych pro vékovou kategorii mych respondentii. Protoze u jedin¢ho projevu gesta (gesta
¢isténi zubil) vice nez polovina déti predvedla gesto zpisobem poukazujicim na vyssi Groven
symbolického mysleni, vybrala jsem pro odpovéd’ na otazku c¢tvrtého dil¢iho cile pravé toto
gesto. Vysla jsem z ptedpokladu, Ze kdyz vétSina déti (19 z 26) predvedla gesto ,,vyS$Sim*
zpusobem, odpovida trovni symbolického mysleni dané vékové kategorie. 19 déti predvedlo
Cisténi zubl drzenim pomysiného kartacku, 7 misto kartacku vyuzilo ukazovacek. Protoze
toto ¢islo neni vzhledem k celkovému poctu respondentii zanedbatelné, zavéreCnou odpoveédi
je, Ze se u respondentl skutecné objevily rozdily v projevu gest, které poukazaly na odliSnou
uroven symbolického mysleni. Pro skute¢nou vypovédni hodnotu tohoto zavéru by vsak bylo
zapotiebi porovnani vétsiho poctu gest.

Z vysledki experimentu E3 mé asi nejvice zarazila nizkd uspéSnost u gesta
vyjadiujiciho ,,vSechno je v poradku“. Cekala jsem, Ze i déti toto ¢asto dosp&lymi pouzivané
gesto se zdvizenym palcem budou znat nebo Ze se pokusi pfedvést ho jinym vhodnym
zpusobem. Ten se podafil pouze tfem détem, ostatni si s nim viibec nevédely rady, popiipade
se usmivaly a pokyvovaly hlavou nebo mavaly apod. Na konci jsem détem gesto s palcem
sama predvedla, pouze menSina si vzpomnéla, Ze ho zn4, ostatni se s nim pry jesté nesetkaly.
Vysvétluji si to tim, Ze déti gesta vnimaji méné neZ mimické vyrazy a jestli jeste¢ dané gesto

samy nikdy nepouzily, nemusely ho v komunikaci s ostatnimi viibec zaznamenat. Tento nazor
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by mohly potvrdit i $tastné vyrazy déti pii pokusu o vyjadieni sdéleni ,,vSechno je
Vv poradku®.

Kdyz jsem srovnala celkové vysledky divek a chlapcii v experimentech E1 a E2, dosla
jsem ke stejnému zjisténi jako studie Boyatzise, Satyaprasada (1994) a Némce (2003), kteti
shodné uvedly, Ze otdzka genderu v této oblasti jesté nehraje u predskolnich déti vyznamnéjsi
roli, protoze chlapci i divky dosahovali pouze nepatrnych rozdili v uspéSnosti. Musim
zdUraznit, Ze se tento poznatek skute¢né tykd pouze zkoumané oblasti, protoze napiiklad pfti

vybéru her takto stafi chlapci 1 divky inklinuji spiSe k hram typickym pro své pohlavi.

K pozitivim vyzkumu fadim, ze probihal v pfirozeném prostiedi déti a ze jsem méla
ptilezitost déti (a ony m¢) pred zahajenim jednotlivych experimentli poznat. Pfispélo to
predevsim pfi projevech emocnich vyrazi a gest, pfi kterych byly fotografovany. Jako
dalezité se mi jevi i to, ze déti experimenty braly spiSe jako hry, ne jako zadavané tkoly, a
bavily je. Ke kladnému hodnoceni také patii, ze se mi podafilo naplnit stanovené dil¢i cile. U
prvnich tfi se mi dostalo zcela konkrétnich odpovédi, u posledniho cile jsem sice dosla
K ur¢itému zavéru, byl to vSak spiSe muj subjektivni zavér, feSeni tedy nebylo pouzitou
metodou zcela jednoznacn€ prokazatelné. Za velmi obohacujici povazuji to, Ze jsem
poznatky z teoretické casti prace mohla vyuzit pfimo pfi vyzkumu, ale i v nékterych
interpretacich jeho vysledk.

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o muj prvni vyzkum, vyskytlo se v ném vice chyb
pramenicich z nezkusSenosti. Hned u prvniho experimentu se projevila absence ptredvyzkumu,
ktery by poukézal na vhodnost jednotlivych ptedkladanych fotografii pro danou vékovou
skupinu. AZ experiment bohuZel prokdzal nevhodnost fotografie s mimickym vyrazem
strachu. Kdybych dnes délala tento experiment znovu, zvolila bych jednu ze standardnich sad
mimickych vyrazii. Rizné 2 tvafe jsem zvolila, aby v experimentu bylo zastoupeni obou
pohlavi a pro zajimavost 1 riznych vé€kovych kategorii. Dal$i omezeni vidim 1 ve své
neodbornosti v praci s riznymi aspekty pii fotografovani (svétlo apod.), muj laicky pfistup je
u nékterych fotografii patrny. Z této zkuSenosti navic vyplynulo, Ze podobné experimenty je
vyhodnéjsi dé€lat alespont ve dvou vyzkumnicich, z nichz jeden by napftiklad zastieSoval prave
technické aspekty a druhy by s détmi komunikoval a mé¢l by i vétS$i Sanci povSimnout si
nendpadnéjSich detaili. Za nedostatek vyzkumu povazuji i to, Ze se mi nepodatilo sehnat nebo
vyhledat standardni stimula¢ni sadu gest vhodnou pro tuto vékovou kategorii. Vyzkum by tak

byl tplnéjsi. Na svou obhajobu v§ak musim podotknout, Ze prace s podobnou tematikou, které
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jsem prostudovala, se vétSinou zaméefovaly na jednu az dvé z téchto zkoumanych oblasti, a i
kdyz Sly nékteré vice do hloubky této problematiky, na vyzkumech spolupracoval vétsi pocet
osob. Ja jsem navic svlj vyzkum i vzhledem k pomérné nizkému poctu respondentti
povazovala spiSe za sondu ovétujici pouzité metody, které by spolu se ziskanymi vysledky

mohly slouzit jako jeden z vychozich materialii pro rozsahlejsi vyzkum.
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Z7.avér

V nejobecnéjsi rovin€ jsem svou praci chtéla poukazat na dilezitost sd€leni feci téla v
komunikaci pfedSkolnich déti. Jak jsem ve své praci mnohokrat zminila, prehlédnutim nebo
Spatnou interpretaci vyznamného neverbalniho sdéleni ditéte ndm mohou uniknout podstatné
informace o jeho momentalni naladé¢, pocitech, postojich apod.

Pro mé osobn¢ bylo zpracovavani této problematiky velmi piinosné, a to hned
v nékolika ohledech. Prohloubila jsem si teoretické znalosti, které jsem se hned pokousela
ovetovat v praxi. Pomohly mi téZ v mnoha piipadech objasnit zkuSenosti, které jsem si na
zaklad¢ svych dosavadnich poznatkl nedokazala vysvétlit. Nové poznatky u mé prispéli také
ke zcela novému celkovému ndhledu na tuto problematiku. Postupné se mi propojovaly
teoretické védomosti s praktickymi zkusenostmi, a vznikl tak ucelenéj$i nadhled. Také prace
s détmi pfi uskute¢iiovani vyzkumu a jeho nasledné vystupy k tomu velkou mérou ptispély.
Za nejpiinosnéjsi povazuji, ze se mi podafilo vyuzit teoretickych poznatkil k interpretaci
dil¢ich vysledkl jednotlivych experimentl. Skute€né se mi ukézaly nové souvislosti, které
bych si bez provedeni vyzkumu asi jen tézko uvédomila a pocitala s nimi ve své praxi.
Ptikladem mtize byt ,.ironicky usmév®, ktery by nékteré déti nemusely pochopit z divodu
jejich omezeni ve vnimani zaméfeného na jeden konkrétni aspekt celeého vyrazu. Pro praxi pro
mé z konkrétnich vysledkdt vyzkumu vyplynulo, Ze napiiklad nemohu u takto starych déti
ocekavat, ze spravné pochopi vSechna ma gesta (napi. ,,vSechno je v potadku®) nebo Ze
Z mého vyrazu tvafe poznaji, co prave citim (napi. ze se mi jejich hracka viibec nelibi a jsem
ji az znechucena). Ocenila jsem 1 zkuSenosti ze samotného vyzkumného Setfeni a pro pfisté
vim, jakych chyb bych se méla vyvarovat a jaké aspekty by pomohly zlepsit kvalitu vyzkumu.

KdyZ jsem pfemyslela o praktickém piinosu mé prace napiiklad vychovatelim déti,
bylo by to asi také pievedeni dusledki teoretickych poznatkti na praktické ptiklady a
vysledky vyzkumu. Jistou vyhodou oproti prostudovani pomérné ¢etnych zahrani¢nich studii
je, ze vysledky vyzkumu poukazuji konkrétné na nasi kulturu. Jak jsem jiz mnohokrat
upozornila, pocet respondentii byl pro generalizaci vysledk maly, ale zjisténé vysledky Casto
korespondovaly s vysledky rozsahlejSich zahrani¢nich studii a jisté jsou tedy data alespon pro
jakousi ptedstavu o schopnostech déti v oblasti mimickych vyrazii a gest pfinosna.

Musim konstatovat, ze mé téma feci téla déti stale vice zajima a poznatky o ném se
budu snazit dale prohlubovat - vzhledem K nedostatku ceské odborné literatury tedy
pfedevSim studiem zahrani¢nich materiald. Do budoucna planuji 1 uskutecnéni dalSiho

vyzkumu, ktery bych zameétila na kategorii mladSiho Skolniho véku, abych se pokusila o
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srovnani téchto dvou vékovych skupin. Zrovna u téchto vékovych kategorii bych oc¢ekavala
vyrazné rozdily vzhledem k tomu, Ze v oblasti feci téla byl vice odborniky (nap¥. Doherty-
Sneddon) vék 7 let oznaCovan jako svym zplsobem pielomovy, coz nejspiSe také souvisi
S nastupem déti do Skoly.

Na zavér musim vyslovit pfani, aby se toto téma dostavalo vice do povédomi

vychovatelt a pfi komunikaci s détmi nebylo opomijeno.
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Resumé

Expressions and perception of gestures and facial expressions of 6-year-old children

Projevy a percepce gest a mimiky u déti ve véku Sesti let

The aim of my Thesis is to study nonverbal communication of children witch could be
applied not only to communication with children but also for contact with the adults. | would
like to mention that points at this issue are very extensive so | will concern my attention to
body language (especially to facial emotions and gestures).

Theoretical part is divided into four chapters. | came out from the most general
knowledge about body language. Next parts are focused on preschooler children. At the
beginning | would like to describe evolutional stage from different points of view — cognitive,
motional, emotional and social evolution.

In the chapter of communication skills of children | deal with specifications of verbal
and nonverbal activities by children from their birth till come up the school (till the age of 6-7
years). In the last chapter | deal with facial emotions and gestures. The analyses from
theoretical part were suitable base for practical part of my work. | proceeded also from my
long-standing practice with preschooler children.

The thought of realizing research arises first of all from the possibility to use the
established information in practice. The research took place in one Prague kindergarten,
especially in one classroom. Research sample involved 26 children in the age of 6, with an
equal number of boys and girls. | appreciated that for generalization of these findings much
more respondents are needed. As the research was focused mainly on quality, this probe
could be used as a starting material for the more extensive research. Received data
corresponded very often with the results described in literature. In my research | used the
method of experiment which had three parts — perception of the facial expressions, expression
of the facial expressions and expression of the gestures.

The most frequent recognized facial expressions were the following: happiness
(100%), anger (92%) and surprise (62%). Minor successfulness was written down in
following emotions: sadness (42%), disgust (31%) and fear (8%). | was surprised by small
successfulness of recognizing sadness because it belongs to the emotions which are
experienced very often by children. The reason could be not clearly readable picture of this

expression but it is just my speculation.
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Related to expression of the facial expressions the numerical order of emotions was
relatively changed. The highest stages took over the expression of happiness (92%), anger
(84%) and sadness (84%) rather high position took also fear (60%). The worst placing had
surprise (44%) and disgust (40%). At the last three facial expressions | conducted a study of
mistakes in expressions which proved that children demonstrated these expressions mainly
with the mistakes in top part of the face.

The complete results of expressions gestures was almost better then 50% (by
greetings, stopping, thinking , running, cleaning the teeth, growth), with only minor exception
at gesture “everything is fine” (12%). In this study I was moreover interested in method of
expressions gestures, and primarily gestures of running, cleaning the teeth, growth. In
literature (for instance according to Doherty-Sneddon, 2005) alleges that the way of their
demonstration has to show us the divergence in symbolic thought between children. It was
evidently expressed in the concrete at gesture “cleaning the teeth” where 19 of 26 children
just hold imaginary toothbrush, while 7 children used their forefinger as a toothbrush.

In my study | reached the very interesting conclusions in both theoretical and practical
parts. | hope that received findings enrich my knowledge regarding nonverbal communication

of children and contribute to my next work with children in future.
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