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Uvod

., Sebevrazda je jednou z lidskych moznosti. Kazdy si svou smrt miize vybrat
sam. Chceme-li pochopit sebevrazdu, musime védet, jaké mytické fantazie
probudila v lidské dusi. *

James Hillman

vvvvvv

Jedna se o podstatny meznik v Zivoté kazdého z nas. Smrti néco konci, néco mozna
zacina, ale v kazdém ptipad¢ je timto néco déleno a predélovano.

Existuji rizné podoby a zpiisoby smrti, ve své praci jsem si vybrala podobu
sebevrazdy. SebevraZzedné jedndni se ve spolecnosti vyskytovalo vzdy a to
nezavisle na tom, zda byla povolovdna nebo odmitdna ba dokonce sankcionovéna.
Sebevrazda byla, je a myslim si, Ze dlouho jesté bude stale cosi, co plsobi tajemné
a zastiené. Je to néco, co neni zcela znamo a odkryto. Kdyz zaslechneme toto slovo
v rozhovoru nebo v médiich, tak mnohé z nas zamrazi. Mraz nas piejede o to vice,
kdyz se dozvidame, Ze se to stalo mladému clovéku...¢lov€ku, jehoZ zivot byl
prakticky na pocatku. Otdzka se ndm jen nabizi... ,,Pro¢ se to viibec stalo?*

Je pochopitelné mnoho vlivii a faktort, které¢ sebevrazdu ovliviiuji a cilem
mé prace neni vSechny je popsat, ale vybrat si jeden, ktery si myslim, Ze
V rozhodovéani o dal§im Zivoté hraje podstatnou roli. Tim faktorem je mobbing,
zjednoduSené Sikana v praci. Piestoze se o mobbingu v naSi spole€nosti pfiilis
nemluvi, tak podle nékterych autort je kazdy paty pokus o sebevrazdu v dospélé
populaci spojen pravé s problémy v zaméstnani. Statistiky policejniho prezidia
Ceské republiky uvadgji, Ze v praiméru u 41% piipadi sebevrazd u nas neni zjistén
motiv. Neni to pfili§ vysoké procento imrti, které dle odbornikil nelze vysvétlit a
dat na né¢ uspokojivou odpovéd? Nemuze to byt pravé problémy, které Clovek
muze mit v praci? Vzdyt zde travi kazdy pracujici 1/3 z celého svého dne a to si

myslim, Ze je jiZ podstatna ¢ast, zvIasté kdyz vétSinu asu by tam mél trpét.



Cilem mé prace je v prvé fad¢ definovat sebevrazdu a také popsat myty
Casto spojované se sebevrazdou. Rada bych také vytvoftila vycet forem, zplisobli a
motivl, které k sebevrazdé lidi vedou. V druhé ¢asti své prace bych chtéla popsat,
co to mobbing je, jeho druhy, formy chovani, strategie a také profil mobbera.
Povazuji za dulezité seznamit se zédkladnimi udaji o tomto jevu. Sekundarné bych
rada také touto praci dala moznost kK dotvofeni vlastniho nazoru na sebevrazdu.
Chtéla bych také kazdému po precteni vnuknout otazku, na kterou by si mél
odpovédét kazdy sam a to je zda mize mobbing ptivést Clovéka k sebevrazde?
Sebevrazda jako takova a mobbing na pracovistich nejsou véci nijak vzdalené, ale
naopak mohou postihnout kazdého z nas, a proto je dobré mit o téchto jevech, co
nejvice informaci, abychom tomu mohli v budoucnu tifeba celit nebo se aktivné

branit nebo také nékomu pomoci.



1. Vymezeni pojmu

Slovo suicidium pochéazi zlatiny a znamena sebevrazda. Toto slovo
predstavuje védomé a imysIné ukonceni vlastniho Zivota. V Sir§im zabéru se jedna
o suicidalni chovani, které zahrnuje vedle dokonanych suicidii 1 suicidalni pokusy,
zaméry, mySlenky a fantazie. Sebevrazedné jednani pak zahrnuje behavioralni
projevy, které aktivné sméfuji k sebevrazednému ¢inu.

Definice sebevrazdy neni jednotna, rozdily jsou piedevs§im v §ifi vymezeni,
co jeSté za sebevrazdu povazovat Ize a co jiz ne. Svoboda (2006) definuje
sebevrazdu jako ,,amyslné a védomé ukonceni zivota, jako nejvyraznéjsi projev
poruchy pudu sebezachovy.“! V dnesnim pojeti se klade diiraz predevsim na Gmysl
zemiit. Sebevrazda na zdkladé psychického onemocnéni se nepokladd za
sebevrazdu v pravém slova smyslu. Je tfeba ji odliSit od sebezabiti, u kterého neni
umyslem clovéka zemfit.

Sebevrazdu naptiklad také definuje psychologicky slovnik jako: ,,poruchu
pudu sebezachovy, umyslné ukonceni vlastniho Zivota, obvykle jako reakce na
tizivou situaci spojenou se ztratou smyslu Zivota. Vyskyt je u duSevnich nemoci,
depresi, maniodepresivity, schizofrenie, nékdy i psychopatie. U déti z chorobného
strachu pred trestem, nebo hnévem rodi¢l pifi Skolnim ¢i jiném nelspéchu,
V puberté nestastnd laska, pozdéji pii neschopnosti feSit konflikt, zvladnout
osam&lost.*?

Ptani zemfit nemusi byt vZdy jednoznac¢né. Spousta lidi, kteti se o
sebevrazdu pokusi, tak ma spiSe ambivalentni vztah k Zivotu, to znamena, Ze chtéji
Zit 1 umfit. Pfani zemfit byva také spojeno s riznymi fantaziemi a depresivnim i
agresivnim chovanim.

Sebevrazedné jednani je nejCastéji motivovano né&jakym unikem ze
zatézové situace, kterou neni doty¢ny jedinec schopen zvladnout sdm jinym
zpusobem. Zatézova situace, ve které se jedinec momentalné nachézi se mu zda

naprosto bezvychodnd a nevidi dal$i perspektivu. Jedinec ztraci smysl Zivota a

1y Svoboda, M., Ceskova, E., & Kucerova, H. Psychopatologie a psychiatrie. Praha: Portal, 2006,
s. 110.
%) Hartl, P. Psychologicky slovnik. Praha: Portal 2004, s. 525.



»Htuto situaci feSi afektogennim zplisobem, spocivajicim v potlateni pudu
sebezachovy a zni¢enim vlastniho Zivota. Sebevrazedné jednani Ize dale vymezit
jako jednu z forem autoagrese.

V nékterych pripadech mize byt divodem K sebevrazednému jednani snaha
na sebe zrtznych divodd upozornit. Casto se jedna o piipady, kdy nejsou
uspokojovany nékteré z potieb doty¢ného jedince, zejména potieb sounalezitosti a
lasky. V uvedeném piipadé, a velmi Casto v pfipadech stradani v oblasti potieb
materialnich nebo potieb bezpeci a jistoty, se spise jedna o pouhou demonstraci. Ta
muze nabyt charakteru vydirani druhych. Ve skute¢nosti se jedna o jednu z forem
agrese.“3

Problémem je, ze sebevrazda je osmou nejcastéjsi pfi¢inou smrti u
dospélych a druhou nejéastéjsi pric¢inou smrti ve véku od 15 do 24 let. Zajimavosti

A4

je, ze sezdnni vyskyt sebevrazd je nejvyssi béhem pozdniho jara a na podzim.

2. Sebevrazedné jednani v kulturnim kontextu

Kulturni kontext je determinantou Zivota, kultura se odrazi ve vychové a
Vv celém zivoté Cloveéka. Kulturni kontext je to, co hraje rozhodujici tlohu v tom,
jak lidé jednaji, jak se chovaji a jak mysli. ,,Kroeber a Kluckhohn uvadégji, ze
kultura je produkt, je historickd, zahrnuje vzory, ideje a hodnoty, je selektivni. Lze
se ji uclit, je zaloZend na symbolech a je abstrahovdna z chovéani a produkti
chovani. Wallece povazuje kulturu za svym zptisobem implicitni smlouvu mezi
jednotlivei, jejichz hodnoty, motivace, nazory a postoje jsou velmi raznorodé,
kultura tedy neni homogenni celek.**

Da se fici, Ze odliSnd kultura znamena odliSny eticky systém, ktery
vymezuje, co je dobré, spravné, moralni, ale i normalni. Sebevrazda, jakoZzto ¢in
dotykajici se naseho hodnotového systému, pak bude posuzovana, piijiména ¢i
odmitana podle toho, jak je v té které kultufe pojimana hodnota zivota. Zapadni

kultura povazuje v ramci kiestanské tradice Zivot, ktery nam dal Bih, za nejvyssi

%) Fischer, S. & Skoda, J. Socidlni patologie. Praha: Grada Publishing 2009, s. 62 — 63.
Y Soukup, V. Déjiny antropologie. Praha: Karolinum 2004, s. 149.



hodnotu, ktera je hodnotou sama o sob¢, bez ohledu na podminky. V jinych
kulturach je zivot vniman jako néco, co Cloveéku dali rodice. Tyto kultury se
zamé&fuji spiSe na kult predkd a své chovani poméfuji tim, do jaké miry délaji
predkiim cest ¢i hanbu. V dalsi kultufe ma zivot ¢lovéka vyznam jen do t€ miry, do
jaké slouzi svému bohu, v ramci jeho uctivani vSak nevéhaji svlij Zivot obétovat.

Spolecenské postoje se k suicidalnimu jednani v prabéhu historie ménily
V zévislosti na obecném pievazujicim nézoru. Antickd spolecnost nehodnotila
sebevrazdu jako sebevrazdu ,,jako mravné zavrzenihodny €in, i kdyz zpocatku jeste
vymezovala okolnosti, za nichz bylo piijatelné, aby se Clovék zabil. AvSak ani zde
nebyly ndzory zcela jednotné. Aristoteles povazoval sebevrahy za zbabélce, ktefi
zméekéilosti se vyhybaji protivenstvi.> Sebevrazda pro n&j znamenala prekroceni
zakona a tim padem se mu zdalo pfirozené, Ze na sebevrahovi spoc¢iva urcita hanba.
Stoicka Skola na stran¢ druhé oteviené prosazovala pravo clovéka ukoncit svij
zivot v pfipadé, Ze mu pfinds$i utrpeni. ,Kvalita Zivota byla povazovana za
Demosthena v Recku a stoického filozofa Seneky v Rimé. Seneka hodnoti
sebevrazdu pozitivné: ,,M¢él bych snad cekati na krutou nemoc nebo krutého
¢lovéka, mam-1i moZnost vdechnouti jed? Tot' jediny bod, v némzZ si nemusime
stéZovat na zivot. Nikoho pevné nedrzf.«°

Voracek (1967) popisuje, Ze ve staroveku nebyla sebevraZzednost vysoké jen
v Recku a Rimg, ale i napiiklad v Egypté. Zde §lo o b&zny jev, ktery byl dokonce i
nekdy vefejné propagovanym zpusobem smrti, napiiklad kralovna Kleopatra
udajné spachala sebevrazdu hadim uStknuti. Zminuje se (Voracek, 1997) o
Japonsku, kde byla sebevrazda tradi¢né povaZzovéna za ¢in, ktery byl hodny obdivu
a nasledovani. Zde také vznikl tradi¢ni sebevraZzedny ritul harakiri.

Ve sttedoveké Evropé byl ndzor na sebevrazdu radikalné odlisny, da se fici,
Ze tato zména souvisela s postupujicim vlivem kiestanstvi. ,,Bible jako zaklad
kiestanského uceni vSak nezaujima k sebevrazdé zcela jednoznacné hodnotici

stanovisko. Nepfimo ji odmita ve starozékonnim piibéhu o Jobovi nabadanim

%) Viewegh, J. Sebevrazda a literatura. Brno: Nakladatelstvi Tomase Janedka, 1996, s. 16.

®) Viewegh, J. Sebevrazda a literatura. Brno: Nakladatelstvi Tomase Janetka, 1996, s. 17.



K trpélivému snaseni utrpeni, které zivot pfinasi. Tento piedpoklad potvrzuje nazor
svatého Augustina ze 4. stoleti, ktery hodnoti suicidium jako zloCin. Stejny postoj
zaujal 1 cirkevni koncil v Arles v roce 542, jenz odsoudil sebevrazdu jako smrtelny
hiich. Sebevrah byl proto vystaven mnoha sankcim, svétskym i cirkevnim. Byl
exkomunikovan z cirkve a jeho majetek byl konfiskovan. Tento postoj pretrvaval
velmi dlouho. Sebevrazdu povazoval za tézky hiich i Tomas Akvinsky, protoze
pouze Bith ma pravo rozhodnout o nasem Zivots a smrti.’ Clovek tuto svobodu a
pravo o sob¢ rozhodovat nema. ,,Z kiestanského hlediska neni sebevrazda pouhym

“8 Ktestanstvi nepusobilo proti

utékem ze Zzivota, nybrz vzpourou proti Bohu.
sebevrazednému jednani jenom prostiednictvim sankci, ale i neptimo a to tim, Ze
lidem poskytovalo smysl zivota a zmirniovalo jejich tézkosti podporou viry
v rovnosti pied Bohem. Posilovalo také nadéji do budoucnosti a odolnosti pro
pritomnost. (Voracek, 1967).

Zména ndzorti a postoji k sebevrazd€ je patrnd v 18. stoleti. Napiiklad
A. Voltaire a J. J. Rousseau byli ptesvédceni, 1 kdyZ s ur€itymi vyhradami, Ze
Clovek ma pravo rozhodnout o svém zivoté. Pro novoveék je typicka
nejednoznacnost postoji k sebevrazdé. Sankcionovani sebevrazedného chovani ve
formé& pravnich predpist se vSak udrzelo velmi dlouho. Zékony proti sebevrahiim

byly platné jesté po celé 19. stoleti, naptiklad v Rakousku byla sebevrazda trestana

az do roku 1850, v Anglii tomu bylo dokonce az do roku 1961. (Hillman, 1997).

3. Myty a sebevrazda

Problematika sebevrazd je obestfena mnoha tajemstvimi a tim padem je zde
prostor k vytvofeni mnoha mytt a riznych klisé. V této problematice je vSak
dilezité posuzovat piibéh kazdého ¢lovéka individualng, protoze zobeciiovani zde
muZe mit nezvratny konec. Odhozeni kli§é a tzv. ,,toho, co se povida“ je zdkladnim

prvkem K oteviené mezilidské komunikaci. Pro pfedstavu uvedu nékolik

"y Véagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 488.
8) Viewegh, J. Sebevrazda a literatura. Brno: Nakladatelstvi Tomase Janedka, 1996, s. 17.



nejznaméjSich myti, které se o sebevrazdach povidaji dle Frankela a Kranzové
(1998).

., Clovek, ktery o sebevrazdé mluvi, tak ji nikdy nespdcha. “

,Omyl je bohuzel pravdou, protoze dle nekterych autori se dokonce jedna
az o0 60% - 80% sebevrahi, kteti daji najevo svllj zamér. Nékdo skutecné muze
oteviené uvazovat o spachani sebevrazdy, nebo miize mluvit o tom, co se stane az
umfe, zertovat o sebevrazdé, nebo muze vazné ¢i lhostejné hovofit o nekom, kdo
sebevrazdu spachal. Mlize uvazovat o tom, jaky bude Zivot, az bude po smrti, nebo
jaky by chtél mit pohieb. Obecné vzato, kdyz se n¢kdo stale zabyva sebevrazdami,
smrti nebo posmrtnym zivotem, muize to byt naznak toho, ze o spachani sebevrazdy

uvazuje.*

,,Sebevrazda je obvykle nahlé, impulzivni rozhodnuti.

Toto je také jeden z Castych myti, protoze vétSinou si Clovek predstavuje,
jaka asi ta sebevrazda bude. Ziidka kdy se jednd o jednorazové rozhodnuti.
Uvazovani o sebevrazd¢ zachazi nékdy az do velmi podrobnych detaild toho jak se

to celé vlastné odehraje. Pravé diky toho je zde moZnost v€asné intervence.

., Normalni lidé se o sebevrazdu nepokouseji. Sebevrazdu pdcha jen urcity
typ lidi.

Suicida se pachaji napti¢ viem spoleCenskym tfidam, rasam a véku. Pachaji
ji bohati, chudi, muZi nebo Zeny, Hispanci ¢i Evropané apod. Neexistuje Zadny kli¢

nebo metoda, jak bychom ur¢ili typ lidi, kteti sebevrazdu spachaji a ktefi nikoliv.

,Jestlize je nekdo skutecne rozhodnut spdachat sebevrazdu, pak uz se mu
V tom neda zabranit.

Nejdiilezitéjsi je podstata tohoto mytu v tom, ze sebevrazdé se zabranit da.

Clovék, ktery o sebevrazdé uvazuje, tak bude at’ uz pfimo nebo nepiimo vysilat

9) Frankel, B., & Kranzova, R. O sebevrazdach. Praha, Lidové noviny, 1998, s. 30.
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n¢jaké signaly. V této oblasti dokdzou pomoci Linky duvéry, krizova centra,
psychiatii a také rodina, pratelé nebo i cizi lidé. I ptesto, ze zde existuje velky

rozsah moznosti, tak rozhodné je zde moznost zachrany.

4. Pristupy k sebevrazednému jednani
Co se tyce ptistupl k suiciddlnimu jednani, tak se zde pokusim o struény
vycet pohledii na sebevrazdu z hlediska sociologického, medicinského a také

naptiklad filozofického.

4. 1 Sociologicky pristup

Sociologové se snazi najit a analyzovat vzajemné vztahy mezi
sebevrazednym jednanim a nékterymi socidlnimi faktory. Nejzndméjsi
sociologickou praci je Durkheimova ,,Sebevrazda®“, kterd pozdé€ji ovlivnila dalsi
autory. Podle Durkheima (1951) ,se sebevrahem muze stat v podstaté kazdy
clovek, ktery se octne V jisté konstelaci neptiznivych socidlnich podminek, rozvoji
sebevrazednosti pfispiva predevs§im oslabeni socidlnich vazeb, dezintegrace vztahu
mezi individuem a jeho socialni skupinou.“™

Dalsi sociolog, ktery se sebevrazdou zabyval, byl Masaryk. Ten se naopak
vice vénoval faktoriim, které¢ déli na plsobeni piirody, zde patii vlivy pozemské,
jako tieba teplota, vlhkost vzduchu, tvar povrchu zemé, a vlivy kosmické, které
zpiisobuji napiiklad slunce, mésic ¢i hvézdy. A na pisobeni fyzické a duSevni
organizace, coz jsou pomery obecné spolecenské, politické, hospodaiske,
rozumova, mravni a nabozenska vychova, Zivotni nazor obecn¢ apod.

Viewegh (1996) pfipomina, ze sociologicky piistup se nevyhnul podcenéni
psychologickych faktorGi na ukor exogennich vlivi. Na obranu sociologického
pfistupu uvadim, Ze sociologie jako veéda se psychologické vlivy nesnazi ani
odhalit, ani popfit, jednoduSe se jimi pfili§ nezabyva (a to obzvlast¢ v dobé
Durkheima a Masaryka). Snazi se postihnout pouze kolektivni faktory a

intervenovat je na urovni spolecenské.

1% Viewegh, J. Sebevrazda a literatura. Bro: Nakladatelstvi Tomase Janecka, 1996, s. 37.
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4.1.1 Pojem sebevrazda podle Emila Durkheima

Dle Durkheima (1951) je sebevrazda normalnim, béznym jevem, s nimz se
setkdvame ve spole¢nosti. Mira vyskytu sebevrazd je ovlivnéna charakterem
spolecnosti. Socialni prostfedi vede k tomu, ze v n€kterych spolecnostech je mira
sebevrazednosti vyssi a v jinych naopak niz$i. Durkheim (1951) pii tom ale
nepopird, ze k sebevrazdé mohou vést i osobni, na spole¢nosti nezavislé problémy.
kolik a jak silné socidlni a spolecenské vazby si jedinec dokazal vytvofit.
Sebevrazda se mize objevit, jestlize je naruSena rovnovaha mezi potiebami lidi na
jedné strané a jejich regulaci a uspokojenim prostfednictvim kolektivniho tadu a
socialnich norem na stran¢ druhé.

Na rozdil od psychologie, kterd u sebevrahi ptfedpoklada individudlni
chorobny vyvoj osobnosti, chapal Durkheim sebevrazdu ,,jako socialni fenomén, a
proto se snazil odhalit spoleCenské pfi¢iny tohoto jevu. Durkheim definoval
sebevrazdu ,,jako kazdy ptipad umrti, ktery je pfimym nebo nepfimym vysledkem
¢inu nebo opomenuti spachaného jedincem, o némz védél, ze vede ke smrti. <M
Tato definice neni zcela piesna, protoze zahrnuje napiiklad i sebeobétovani.
Durkheim tedy povaZuje za sebevrazdu i takové jedndni, které¢ vede k tomu, Ze
¢loveék nezahyne vlastni rukou, jako je tomu v ptipad¢ hrdind, ktefi se obé&tuji pro
celek.

Durkheim (1951) ve svém dile rozliSuje celkem C¢&tyfi typy sebevrazd
v zavislosti na charakteru tzv. sebevrazednych proudd, které ve spolecnosti
probihaji. Jednda se o sebevrazdu egoistickou, altruistickou, anomickou a
fatalistickou. Egoisticka sebevrazda plyne z osamocenosti ,,ja*“ (ega), respektive z
povyseni individualniho J4 nad Ja socidlni. Clovék je osamély, nepodafilo se mu
vytvofit silné socialni vazby, je slabé integrovan do spolecnosti a tim padem touto
nedostate¢nou socializaci trpi. Egoisticka sebevrazda je motivovana ptetrZzenim
vazeb jedince k druhym. Pocity depresi a bezutésnosti, kterymi jedinec trpi, jsou

jen vnitfnim vyrazem rozkladu, ve kterém se nalézé cela spolecnost.

1y Durkheim, E. Suicide: a study in sociology. Free Press: Glencoe 1951, s. 27.
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Altruisticky sebevrah je naopak jedinec, ktery je az pftilis siln¢€ integrovan
do urcité socialni skupiny. Altruista je ve své nesobeckosti a lasce k lidem piilis
otevien velkym ptfanim, kterd vSak nemize splnit, ¢imz se u n¢j vytvaii pocity, Ze
pokud tato pfani nesplni, selze. Dochazi tak k postupné izolaci tohoto ¢lovéka,
ktery spatifuje naplnéni svého zivota pouze za hranicemi vlastniho zivota.
Altruisticka sebevrazda je obétovanim se za spolecnost. To je naptiklad ptipad
starych a nemocnych lidi, ktefi se stali pfitézi spole¢nosti nebo manzela ¢i
manzelky, ktefi spachaji sebevrazdu po smrti svého druha.

Pfi¢inou anomické sebevrazdy je anomie, tedy nedostatek zékond*?. Jedna
se o rozklad soustavy individuélnich i spoleenskych hodnot, o situace a stavy, pro
které zatim neexistuji zadné normy. Z tohoto hlediska pak Durkheim (1951) chape
sebevrazdy jako privodni jev a indikator pfemény spolecenského tadu. Takto
vznikla doCasna neexistence norem cloveéka frustruje, protoze jeho zivot neni
regulovan. Clovék ztrici orientaci ve spoleénosti, kdyz nevidi a nepocituje jeji
hranice a omezeni. K anomické sebevrazdé dochazi v disledku poruseni socidlni
rovnovahy, v okamziku, kdy prestavaji platit pravidla.

Existence anomické sebevrazdy je jen dikazem toho, Ze sebevrazdy
narUstaji nejen v dobach hospodarské krize, ale také v dobach prosperity. Lze to
vysvétlit 1 tim, Ze v téchto dobach dochézi k ptiliSnému uvolnéni normativnich
regulaci, které tidi jednani lidi. Lidé pak ztraceji realisticky pohled na skute¢nost a
proto ti, jejichz ofekavani nebyla naplnéna, byvaji nachylni spachat anomickou
sebevrazdu.

Ctvrtému typu sebevrazdy vénuje Durkheim ve své knize jen jedinou
poznamku. Fatalistickd sebevrazda je zcela logickym dopliikem jeho typologie.
Pfi¢inou fatalistické sebevrazdy je silné spolecenska regulace. Uchyluji se k ni lidé,
jejichz veskeré touhy a ocekavani jsou nekompromisné spolecnosti potlacovany,

takZe se ocitaji v osudové bezvychodnosti. V minulosti byl tento typ sebevrazd

'2) Slovo anomie pochazi z fedtiny (a= ne, nomos = zakon). Pojem anomie vznikl jako novotvar
v teologické literatufe pozdniho stfedovéku, kde oznacoval stav bezzakonnosti nejen v pravnim, ale
i v moralnim smyslu. Do sociologie tento pojem zavedl pravé Durkheim. Jedna se podle ného o
stav, kdy prestavaji platit zdkony a pravidla chovani dosud povazovéna za samoziejma. Tento
pojem oznacuje krizi hodnotového a normativniho systému ve smyslu absence soudrznosti a
solidarity.
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pomérné Casty a Durkheim (1951) uvadi ptiklad otrok, kteti si brali zivot, protoze

nemohli aspirovat na slusné zachazeni se strany spole¢nosti.

4. 1.2 Pojem sebevrazda podle Tomase Garrigua Masaryka

Masaryk (2002) rozliSuje sebevrazdu v SirSim slova smyslu od sebevrazdy
V uzsim slova smyslu. To znamena, Ze sebevrazda v Sir§im slova smyslu je podle
n¢j ,,nepfirozeny zpusob smrti, jenz byl pfivozen neimyslnym vsahovanim clovéka
V Zivotni proces, at’ kladnym, ¢innym vlastnim jedndnim, nebo zépornym, trpnym
chovanim k nebezpe¢im zivota. Tento druh sebevrazdy Masaryk oznacuje jako
sebezabiti, pricemz vychazi z pravnického rozliSeni zabiti a vrazdy. V uzsim slova
a vlastnim slova smyslu je pak sebevrahem ten, ,.kdo ucini svému Zivotu konec
umyslné a védomé, kdo si smrti jako takové pieje a je si jist, Ze si svym jednanim
nebo opomenutim smrt pfivodi.“13

Masaryk pohlizi na sebevrazdu jako na hromadny socidlni jev, ktery se
vyvinul z moderniho kulturniho Zivota a objevuje se s uréitou periodicitou. Na
rozdil od Durkheima nezavadi Masaryk zadnou typologii sebevrazd, spiSe se
podrobné¢ vénuje pfi¢indm sebevrazednosti. Sebevrazda je podle ngj
(Masaryk, 2002) podminéna jednak pfirodou a jednak Elovékem jako takovym.
Vsechny tyto pfiiny jsou kategorizovany v pofadi jejich UCinnosti a jsou
roz€¢lenény do dvou skupin: za prvé je to plsobeni ptfirody a za druhé je to piisobeni
spolecnosti, tzn. napf. politické poméry, hospodaiské pomé&ry, rozumova, mravni a
nabozenska vychova. PfestoZze Masaryk primarné zkouma vSeobecné spolecenskeé
poméry jako determinant miry sebevrazednosti, uznava, ze faktorem ovliviiujicim
sebevrazedné jednani je 1 povaha ¢lovéka.

Sebevrazednost je déle siln¢ ovlivnéna politickymi poméry. Politické krize
¢i revoluce tedy nemaji na miru sebevrazednosti kladny dopad, i kdyz nemiiZe fici,
Ze by byly hlavni a jedinou pfi¢inou zpisobujici nartist poctu sebevrazd.

vvvvvv

vzdélanim a sebevrazednosti pfiméd souvislost. Ve své studii Masaryk (2002)

%) Masaryk, T. G. Sebevrazda. Praha: Masaryktv ustav AV CR, 2002, s. 16.
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poukazuje na skuteCnost, ze u nevzd€lanych narodl, nazyva je divochy, se
sebevrazednost vitbec nevyskytuje.

Nestaci vSak brat v potaz rozumové vzdélani, je nezbytné zahrnout i
vzdélani mravni. ,,Nebot’ jako cely ¢lovek je jednota slozena z rozumu a mravnosti,
tak také dospéjeme k jasnému porozuméni spolecenského hromadného jevu
sebevrazdy teprve tehdy, az pozname, z jakého mravniho ovzdusi ten smutny jev
vyplyva. Sebevrazda je totiz projevem svobodné lidské vile, a ta je mravnim
Cinitelem, proto nestaci pochopit myslenkové pochody rozumu sebevraha. Mravni
a rozumova polovzdélanost, kterd je projevem moderni spolec¢nosti, je pfi¢inou
moderni omrzelosti Zivota.“*

Vedle mravniho a rozumového vzdélani je dilezitou slozkou lidské kultury
i ndbozenské vzdélani a cirkevni zivot. Role nabozenstvi a cirkve jakoZzto instituce
sjednocujici rozum a moralku a nabizejici Clovéku utéchu a nadéji, je ve
spole€nosti nezastupitelnd. V moderni spole¢nosti vSak ubylo naboZznosti i moci
cirkve, potazmo moralky. ,,Ve skutecnosti se jevi moderni polovicatost a
bezzésadovost jakozto nendboznost, a tak dochdzime k zavéru, ze vlastni pii¢inou
moderni sebevraZednosti je nenaboznost doby.“*® Masaryk vidi hlavni pfi¢inu
sebevrazednosti v moderni spolecnosti ve ztrat¢ viry v Boha a stim spojené¢ho
upadku cirkevni moci, pfi¢emz tento vyvoj Gzce souvisi se samotnym charakterem
masové spolecnosti, jez se vyznacuje polovzdélanosti a nemravnosti.

Masaryk (2002) tedy dochdzi k zavéru, ktery se znaéné 1isi od vyslednych
zjisténi Durkheima. Durkheim urcuje egoistickou, altruistickou, anomickou a
fatalistickou sebevrazdu jako dusledek riizné urovné socialni integrace a regulace
spolecenstvi, kterého je jedinec soucasti. Masaryk vSak shledava hlavni pficinu

rozSifeni sebevrazednosti v mravni a rozumové polovicatosti, kterd se jevi jako

nendboznost moderni doby.

%y Masaryk, T. G. Sebevrazda. Praha: Masaryktv ustav AV CR, 2002, s. 68.
%) Masaryk, T. G. Sebevrazda. Praha: Masaryktiv ustav AV CR, 2002, s. 78.
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4. 2 Medicinsky pristup

»Medicinsky, resp. psychiatricky pfistup je zaméien predevsim na hledani
patologickych pficin sebevrazedného jednani. DuSevni nemoci a poruchy jsou
pfi¢inou jen casti dokonanych sebevrazd, avSak obecné zvySuji riziko
sebevrazedného jednani. Mezi mozné piiciny patii: duSevni onemocnéni, disledky
abuzu omamné¢ latky a poruchy osobnostniho V}'fvoje.“16

Ve skriptech Specialni psychiatrie uvadi Zvolsky (2005) ,ptiklady
sebevrazd, které byly provedeny v normalnim dusevnim stavu, mezi druhy
sebevrazd zahrnuje mimo jiné i bilan¢ni a biickou sebevrazdu*’ Stejn¢ tak
Psychiatrie Cyrila Hoschla a kolektivu (2002) uvadi typy sebevrazd bez zndmek
dusevniho onemocnéni. Bilan¢ni sebevrazdu dopliiuje o poznamku, ze tento typ
sebevrazdy je v jinych kulturdch zndm a Iépe tolerovan, nez je tomu v zédpadnim
vnimani, jako ptiklad uvadi japonskou obfadnou sebevrazdu.

Pro medicinsky pfistup jsou dilezité¢ také faktory, které zvySuji riziko
suicidalniho jednéni. Mezi tyto vyznamné faktory patii télesnd onemocnéni, kdy
asi nejrizikovéj§im obdobim je doba, kdy je néjaké zavazné ¢i chronické
onemocnéni diagnostikovano. (Fischer, 2009). Dané riziko roste s obavami
nemocného ,,0 progndzu jeho choroby, s mirou bolesti, s mnozstvim nepiijemnych
lé¢ebnych procedur a nezadoucich ucinkli medikace. Rizikovd jsou rovnéz
termindlni stadia nemoci. Zde mohou svoji roli sehrdt 1 doprovodné socialni
faktory, kdy nemocny nechce byt na obtiz svym blizkym, nechce byt zavisly na své
roding, nechce, aby druzi vid&li jeho slabost atd.“'® Tato skupina rizikovych
faktort se tyka hlavné starSich osob.

U adolescentnich pacientd tvoii somatické onemocnéni pouhych 5% pficin
pokusti o sebevrazdu (Fischer, 2009). Jsou vSak onemocnéni, ktera jsou rizikovéejsi
ve vztahu k suicidalnimu jednani a to naptiklad AIDS, plicni choroby, tuberkuldza,

diabetes a také riizné formy onkologickych onemocnéni.

18y vagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 240.

17y Zvolsky, P., & kol. Specidini psychiatrie. Praha: Karolinum, 2005, s. 189.
%) Prasko, J. Suicidalni pacient a terapeutické intervence. Psychiatrie, 2008, ro¢. 12, & 1,
s. 42 —50.
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,Lze predpokladat, ze poCet dokonanych suicidii U pacienti v terminalnich
fazich riznych onemocnéni je ve skutecnosti vyssi, nez udavaji razné statistické
ptehledy, nebot’ nékteti 1ékati suicidium jako pfi¢inu tmrti neuvadéji, aby pomohli
rodiné pozlstalého vyhnout se nepiijemnym spoleCenskym, nébozenskym ¢i

ekonomickym disledkim, které by ze suicidia Vypl}'lvaly.“19

4. 3 Psychologicky pristup

Psychologicky pfistup je =z kauzdlniho hlediska zalozen jednak na
identifikaci a popsani psychickych, a to zejména osobnostnich vlastnosti, které
mohou hrat roli v suicidalnim jednani a také o odhaleni a analyze proZzitkovych
obsahil a jejich vyvoje. Z finalniho hlediska sebevrazdu chéape jako dynamicky
proces a prihlizi ke smysluplnym souvislostem v zivoté sebevraha. Jak kauzalni,
tak findlni hledisko maji své extrémni formy, vétSinou vSak nejsou od sebe striktné
oddéleny. ,,V psychoanalytickém pojeti miizeme jit od Freudova ,Eros“ a
,»Thanatos* a snahu o $ir§i pojeti autoagresivity, ptes Adlerovu koncepci suicidia
jako zpusobu prekonani ménécennosti, az k Hillmanovu pojeti sebevrazedného
jednani, jako zakouSeni zazitku smrti, nezbytného k potiebné zméné. Zazitek smrti
signalizuje absolutni zivotni krizi: aby se Zivot uchoval, musi se proménit, a aby se
proménil, musi zemfit. To nas vede k zavéru, Ze zéazitek smrti je nezbytnou
podminkou psychického Zivota. A protoze suicidalni krize je jednim ze zpisobd,

jak zakouset smirt, je tfeba ji povaZovat za nezbytnou soucést Zivota duge.«?°

4. 4 Filozofické hledisko

Sebevrazdou a postoji k ni se zabyvali filozofové jiz od antiky a rtizné
filozofické Skoly maji rozlicny nahled na sebevrazdy. Kdyz tyto sméry vznikaly,
byli mladi 1idé jedni z prvnich stoupenct. Jedny $koly jako napiiklad stoikové
sebevrazdu pfijimali, ale napfiklad Platon se stavél zasadné proti sebevrazdé.

,HAristoteles vide€l sebevrazdu jako bezpravi proti spoleCnosti, avSak ptiznaval

19) Fischer, S. & Skoda, J. Socidlni patologie. Praha: GradaPublishing 2009, s. 73.
%) Hillman, J. Duse a sebevrazda. Praha: Sagittarius 1997, s. 76
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jednotlivei pravo ukoncit timto zpisobem svij zivot. Z fimskych filozofii mél
nepochybné kladny postoj k sebevrazdé Seneca, ktery sam spachal sebevrazdu.
Postoje kiestanstvi ve stfedovéku byly reprezentovany TomaSem Akvinskym,
ktery sebevrazdu jednoznacné odsuzoval. Vztahem k sebevrazdé se zabyvali i
mnozi filozofové novovéeku, jako naptiklad Kant, Hegel a Schopenhauer, ktefi se
kni stavéli kriticky. Téma sebevrazdy bylo v centru zajmu existencialismu.
Filozofie se ve vztahu Kk suicidalnimu jednani zabyva obvykle pravem c¢lovéka
rozhodnout o své smrti, nakolik mize vzit jednotlivec takto svij osud do svych
rukou, jaky je vlastn¢ smysl zivota. Zde se dostavame az k soucasné diskusi o
eutanazii.“**

Dalo by se fici, Ze ¢asy se neméni. Zajem o nové, v kontrastu se starym a
zazitym byl, je a bude doménou mladych lidi. Filozofie je dalSim zdrojem, kde

mladi lidé hledaji cestu k pochopeni svéta. Uvadim zde pouze pro piiklad tfi

Z mnoha riiznych filozofickych pohledii.

4. 4.1 Skepticismus

Principem skepticismu je pochybovat. Patii mezi dilezité filozofické sméry
a pfinasi novy pojem filozofické pochybovani. Skeptikové tvrdi, Ze o vécech nelze
vyslovit ani pozitivni, ani negativni soud. Zakladatelem skepticismu je Pyrrhon
z Elidy. Byl asketickym muzem a za smysl svého zivota, i filozofie, povazoval
hledani totalniho klidu. Skepticismus pochdzi z vyrazu ,,skeptomai®, coZ znamena
rozhliZzet se, byt na pochybach. Nepopird moznosti poznani, avSak zdrzuje se
jakychkoli usudkii, nebot” chybé&ji kritéria, na jejichz zdkladé¢ by bylo mozno
vyslovovat bezpe¢né soudy. Podobné jako sofismus predstavovany Gorgidsem a
Prétagordsem nakonec odmita existenci objektivni reality. Rada Pyrrhonovych
zaku, naptiklad Archesildos a Karneadas, nalezla findlni odpovéd’ na svou otazku

Vv sebevrazdg, v sebevrazdé z unavy (Monestier, 2003).

21y Koutek, J., & Kocourkova J. Sebevrazedné chovdni. Praha: Portal 2007, s. 14.
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4. 4. 2 Stoicismus

Nazev pochazi ze slova ,,stod poikilé”, coz se pieklada jako slouporadi, tedy
mista, kde se shromazd’ovali v Athénéch studenti §koly. Za zakladatele stoicismu je
povazovan Zénon z Kitia, jehoz myslenky 1 jeho vlastni osud, jsou dogmatem
obhajujicim sebevrazdu.

Stoikové popiraji veskerou metafyzickou realitu. Bolest, utrpeni i smrt
povazuje za zdanlivé zlo a Clovek se musi oprostit od vseho, co stoji mimo n¢;.
Pokud ¢lovék nema divod zit, nema na ném zbyte¢né Ipét. ,,Moudry ¢lovék jde tak
daleko, kam az musi, a ne tam, kam az muze. Pravé to udélal Charondas. Tento
zakonodarce dal zdkony vSem velkym feckym méstim. Jeden ze zakonl
ptikazoval, Ze vstup na shromazdéni se zbranémi je absolutn¢ zakazan. Chardéndas
tam piisel jednoho dne ozbrojen z pouhého opomenuti. Protoze porusil jedno ze

, , ; : , Y 22
svych vlastnich ustanoveni, zabil se svym mecem.*

4. 4. 3 Epikureismus

, Ve starovéku i dnes se ,,epikirejem* obvykle rozumi ¢lovek, ktery usiluje
o pohodlny a pozitkaisky Zivot. Epikirovu filozofii 1ze vskutku takto vyloZit a
vyuzit — tedy jako ospravedlnéni Zivota vé€novaného zcela bezstarostnému
smyslovému pozitku. Vzdyt Epikiiros napf. svym slavnym heslem ,,Zij skryté!“
zietelné vyjadril, Zze si statu 1 politiky pfili§ neceni a ze dava prednost Zivotu
v soukromi. Také vesely druzny zivot, ktery se odehraval v ,,Zahrad¢ Epiktroveé
v Athénach posilil u zavistivych spoluobcanli nazor, Ze Epikuros u¢i bezmeznému
holdovéni smyslové rozkoi.“?®

Zakladatelem epikureismu byl tedy Epikuros ze Samu. Epikuros tvrdil, Ze
Cloveék je schopen svym rozumem poznat svét a pochopit jej. Epikuros tvrdi, Ze je
tteba se spratelit se smrti, nebot’ ona neni ni¢im. V jejim poznani je obsazeno dobro
1 zlo. A moudry clovék by nemél usilovat o co nejdelsi Zivot, ale o zivot co
nejptijemnéjsi. Proto by se €lov€k smrti nemél obavat. Sebevrazdu povazuje za

nejvyssi zdroj.

22y Monestier, M. Déjiny sebevrazd. Praha: Dybbuk, 2003, s. 320.
28 Storig, J. H. Malé déjiny filosofie. Vydii: Karmelitanské nakladatelstvi, 2000., s. 151.
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»Zemiel v sedmdesati dvou letech poté, co napsal tii sta svazkli ve snaze
presvédcit pobloudilé lidi, ze podstatou skutecné moudrosti je vratit do rukou
¢lovéka svobodny vykon vlastni existence. Epikaros tedy doporucoval zit tak,
abychom se dockali smyslovych radosti, protoze vSak véd¢l, jak jsou kiehké,
vyzyval své zaky, aby byli kdykoli pfipraveni odejit ze Zivota, sotvaze to budou

okolnosti sebemén¢ Vyiadovatt.“24

4. 4. 4 Pohled na sebevrazdu Alberta Camuse

,Existuje pouze jeden opravdu zavazny filozoficky problém: to je
sebevrazda. Rozhodnout se, zda zivot stoji nebo nestoji za to, abychom ho zili,
znamena odpovédét zakladni filozofickou otazku. VSechno ostatni, zda je svét
trojrozmérny, zda duch ma devét nebo dvanact kategorii, je aZz druhotné.” Témito
slovy uvozuje Albert Camus knihu Mytus o Sisyfovi. Camus byva ¢asto oznacovan
za existencialistu, mozna pro piehlednost, nicméné toto oznaceni odmital stejné
jako mnoho jeho jinych myslenkové spfiznénych duch. To mimo jiné proto, Ze
existencialismus byl prespfili§ ztotozilovan s jeho vyznamnym literarné-
filosofickym partnerem a zaroven protivnikem, s nimz mnohé¢ sdilel a v mnohém se
lisil, Jeanem-Paulem Sartrem.

Camus se za filosofa ve smyslu metafyzickém nepovazoval, za jedinou
opravdu dulezitou filosofickou disciplinu povazoval etiku. PokouSel se jen
zorientovat ve svété, jenz jej obklopoval. Sam se jednodusSe citil byt literatem, ne
zadnym velkym myslitelem s ambici odpovédét na né&jaké ozehavé ontologické
otazky. Jakykoliv hluboky filosoficky systém pro n¢j mél smysl az tehdy, kdyz se
ptimo tykal lidského byti.

Albert Camus zacind své uvahy o absurdnu pfemitdnim o sebevrazdé.
Sebevrazdu povazuje za zéavazny filozoficky problém, hlavné proto, ZzZe
nejnaléhaveéjsi filozofickou otdzkou je otdzka po smyslu Zivota. U sebevrazdy je
tézké najit jeji pravou pfii¢inu. Sebevrazda je v podstat€¢ pifiznanim se k

neschopnosti Zit Zivot. Sebevrah nenaléza zadny zdvazny diivod k ziti a kazdodenni

%) Monestier, M. Déjiny sebevrazd. Praha: Dybbuk, 2003, s. 320 — 321.
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shon povazuje za zbyteéné utrpeni a Zivot celkové bere jako urCitou formu
absurdna.

Pocit absurdna a vSude kolem nas a v kazdém z nés. Absurdita je napiiklad
vzpoura téla-vétsina lidi zije se zamefenim na budoucnost, touzi neustale po zitiku,
1 kdyz by ho méli celou svoji bytosti odmitat. Dal§im absurdnem je hutnost a
podivnost svéta, tizivy pocit pii pohledu na nelidskost ¢lovéka.

Camus dochazi k zavéru, ze absurdno je v podstaté rozpor — vzdy jde o
srovnani reality s faktickym stavem. Dalo by se fici, Ze v této ¢asti Camus oslavuje
zivot. Podle n¢j je tfeba zivot zit co nejvice, jelikoZ nic nenahradi zkuSenosti
ziskané behem Zivota. Ve smyslu zivota je tfeba véfit a Zivot prozit co nejkvalitnéji
a tato kvalita pfitom nezavisi na poctu let, které¢ na tomto svété stravime. A naopak
ten, ktery véfi v absurdno, smysl Zivota uz v podstaté ztratil a nasleduje smrt,
jelikoz absurdno nezéavisi na vili ¢lovéka, ale praveé na smrti.

Z absurdna se daji vyvodit tfi disledky a témi jsou vzdor, svoboda a vaseri.
Jedinou pravdou absurdniho c¢lovéka je totiz vzdor a ten kazdy den musi
prokazovat ve vzpoure. Otazka svobody je o néco slozitéjsi. Svobodu by mél
¢loveék pocitovat sam, nezavisle na n¢jaké vyssi bytosti, protoze jinak by ¢lovek
nebyl svobodny. Svoboda by také méla byt vécnd, ale tuto zaruku ndm nemiize
nikdo dat. Clovék tak dochézi k zavéru, e principy jediné rozumné svobody jsou
smrt a absurdno. A co se tyCe posledniho disledku — vasné, to je jiz vyse

3 I ) © 1 v o I ’ v v . s 2
zminovana chut’ k zivotu, jelikoZ idealem absurdniho ¢lovéka je pfitomnost.* >

5. Vyvoj tendence k sebevrazednému jednani

Dle Vagnerové (2004) se tendence k suiciddlnimu jednani obvykle po
urcitou dobu rozvijeji, nejedna se tedy o néco nahlého a necekaného. Tento proces
Végnerova (2004) rozd¢€luje do tech fazi.

1. Fézi popisuje jako obdobi, kdy se objevuji prvni tivahy o sebevrazde¢.

Problémy, které clovek ma, jsou pro n¢j obtizn€ zvladnutelné. Pii

uvazovani o feSeni téchto problému se zalind objevovat sebevrazda jako

2 http://ireferaty.lidovky.cz/2/116/Mytus-0-Sisyfovi (14. 4.2 009)
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jedna z moznych alternativ. Suicidalni tendence jsou zatim na urovni
symbolické, v rovin¢ predstav. Mnozi lidé v této fazi o sebevrazdé docela
casto mluvi. Uvazuji o tom, Ze az bude nejhtife, tak maji moznost to skoncit
sami. Tuto fazi mizeme charakterizovat postojem ,,Mohl bych to ud¢lat.”

(Vagnerova, 2004)

2. Faze se da popsat jako konkretizaci zptisobu. Tendence k sebevrazdé roste,
clovek v této fazi uz sebevrazdu piijal jako moznost k vyfeSeni svych potizi
a zaCind uvazovat o zpusobu jak ji uskutecnit. Jedinec Uvazuje o rtiznych
prostfedcich, o jejich dostupnosti a jejich subjektivni pfijatelnosti. Toto

obdobi Vagnerova (2004) charakterizuje uvahou ,,Jak bych to mohl ud¢lat.*

3. Posledni fazi je jiz vlastni realizace sebevrazedného umyslu. Toto obdobi
Vagnerova (2004) nazyva heslem ,,Ud¢lam to*“. Rozhodnuti k sebevrazdé
muze Clovéku piinést urcitou ulevu a uvolnéni, ze vlastné svij problém jiz

vyiesil. Okoli jedince tato zména mtze mylné signalizovat zlepSeni stavu.

Cely tento proces muze trvat rizné dlouho a jednotlivé faze se v tomto
potradi nemusi uskutecnit, napt. ¢loveék mize nad sebevrazdou uvazovat, dokonce si
Ji 1 pfipravovat, ale pak to nakonec neud€ld. Na druhé strané¢ vSe prob&hne ve
zkratce a jedinec muze jednat impulzivné a zkratkovité, bez predeslého promysleni.

Objektivnimu a nezucastnénému pozorovateli se mize bezprostfedni motiv
sebevraZzedného jednani jevit jako malicherny a nesmyslny. Velmi asto byva
impulzem K sebevrazdé pravé ten posledni problém, ta osudna posledni kapka,
kterou je tfeba chapat vice jako spoustéc nez hlavni pficinu. ,,Riizné zatéze, tj.
motivy se mohou sumovat v priubé¢hu delsiho obdobi, eventualné celé osobni
historie a ve svém souhrnu — na bézi osobnich dispozic — ovliviiyji riziko
sebevrazedného jednéani. Jindy je jedinec zasazen ndhlym a subjektivné velice
zdvaznym traumatem, které neni schopen zvladnout. Jeho situace se mu jevi
nefesitelnd, a proto reaguje sebevrazdou. Mnohdy tomu tak byva u lidi, ktefi nikdy
pfedtim zadné vétsi problémy neméli. Chybi jim potfebna zkuSenost, jejich

copingové, tj. zvladaci, kompetence jsou nizké. Nenaucili se vyrovnavat s vétSimi
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zatézemi, protoze k tomu neméli ve svém zivoté dostatek pfﬂeiitosti.26 Psychicky
stav Cloveéka pred sebevrazdou, jak se projevi napi. v dopise na rozloucenou,

ovlivituji zna¢né emoce, které potlacuji racionalni uvazovani.

6. Sebevrazda z hlediska vyvojovych fazi

Motivy nebo zplsoby sebevrazedného jednani do znacné miry zévisi na
veéku, tzn. na vyvojové fazi, v niz se pravé jedinec nachazi. Dynamika vyvoje
suicidalnich tendenci je individualni a do zna¢né miry je ovlivnéna osobnostnimi

rysy a zivotem kazdého ¢lovéka.

Détsky vek

Vtomto obdobi jsou sebevrazdy vzacnosti. Cetnost suicidalniho
(Vagnerova, 2004) jednani stoupa kolem 10. az 12. rokem Zzivota. V tomto obdobi
je dulezitd vyvojova proména mysleni, schopnost uvazovat hypoteticky, tzn. o
moznosti ,,udélat to.“ Ve chvili, kdy za¢ne dité takto pfemyslet, tak zac¢ind chapat i
vyznam smrti. ,,VétSina détskych sebevrazednych pokust je zkratkovou reakci,
vyrazem strachu a pokusem uniknout né&jakému ohroZeni, napf. trestu nebo
poniZeni. Nejvyznamnéj$im rizikovym faktorem jsou v tomto véku problémy ve

Skole a potize v rodinnych vztazich.“ (Gould a kol., 1996)%’

Adolescence

Pro toto obdobi je typické hledani se a rozvoj vlastni identity. Je zde nutnost
vyznam dosud jednozna¢nych hodnot. Castokrat se jedinec v tdchto situacich citi
bezradny a neschopny najit uspokojujici smysl vlastni existence. Lidé v tomto
vyvojovém obdobi byvaji nespokojeni se svymi mezilidskymi vztahy a mivaji
riizné problémy osobniho charakteru. Castym impulsem k sebevrazdé byvaji
zklamani a zoufalstvi, tyto impulsy jsou v podstaté reakci na prvni vétsi nezdary. U

mladych lidi hraje vyznamnou roli citové zhodnoceni dané situace, které vSak

26y Vagnerovéa, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 502.
2Ty Vagnerové, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 503.
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pievazuje nad racionalnim pfistupem. Tento postoj vyplyva z celkové lability a je
spojovan s tendencemi jednat zkratkovité. Negativnim faktem je, ze tyto projevy
jsou Vv adolescenci bézné, a proto lze jen Spatné¢ odhadnout miru sebevrazedného
rizika.

,»Z hlediska okoli se problémy dospivajicich Casto jevi jako malicherné a
nevyznamné, subjektivné vSak nevyznamné nejsou. V tomto obdobi se zvysSuje
cetnost suicidalnich pokust, které lze interpretovat spiSe jako emocné vypjaty
zptisob volani o pomoc a oporu. Mohou byt rovnéz vyrazem potieby vymahat
uspokojeni svych potieb neodkladné a za kazdou cenu, 1 vydirdnim. V popsaném
chovani je zfejma zranitelnost a labilita, typicka pro tento vék. Cetnost
sebevrazednych pokust i dokonanych sebevrazd se zvySuje v adolescenci, mezi 15.
a 19. rokem.“ (Gelder a kol., 1996, Koutek 2000)*

Koutek (2007) ve své publikaci uvadi, ze v posledni dobé se zvySuje
procento pokusil o sebevrazdu a ¢etnost motivl je vdzana na predstavu posmrtného
Zivota. Dospivajici cht&ji zemfit, aby se mohli narodit v jiné dobé a prozit lepsi

zivot nez ziji ted’ a tady.

Milada dospélost
V tomto obdobi se stabilizuji partnerstvi, objevuje se rodi¢ovska role a
celkové se méni postoje k sebevrazednému jednani. Vyznamnym faktorem je zde

také predstava otevienych moznosti, kterou ztraceji lidé v starSim veku.

Stredni vek

Stredni veék je obdobim, kdy dochazi k bilancovéani dosavadniho Zivota a
toto také Castokrat predstavuje zatéZz a mozné riziko suicidalniho jednani. Hlavni
vyznam je zde v zazemi toho jedince, ve kvalité jeho vztahli, ekonomické situaci,
zdravotnim stavu a profesiondlni kariéte. V tomto obdobi nebyvaji suicidalni
pokusy tak impulzivni jako v mladi, €lov€k jiZz vice zvazuje a rozmySli své
moznosti a je také oteviendjsi piijmout kompromis. Clovék jiz vi, Ze nemiiZze

dosahnout vseho, co si kdy pral a pokud se tedy o sebevrazdu pokusi, tak to byva

%8 ) Vagnerovéa, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 504.
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vétSinou promyslené jednani. Vagnerova (2004) uvadi, Ze hlavni pficiny
suicidalniho jednani v tomto obdobi byvaji ztrata partnera, problémy v zaméstnani,
zavislost na alkoholu a také deprese.

Stari

,Pocet sebevrazd je ve stari pétkrat az desetkrat vyssi nez ve strednim véku.
(Vojtéchovsky, 1994). Stary clovék je ve véEétsi mife ohrozen somatickymi
chorobami, odchod do dichodu vede ke ztrat¢é mnoha dulezitych roli, n¢kdy se
zhrouti zivotni hodnoty pravé v dobé, kdy uz nelze hledat jiné feSeni. ZvySuje se
riziko opusténosti a ztraty znamého prostiedi, které predstavovalo ur€ité zazemi.
K tomu pfispiva i snizené sebehodnoceni, védomi omezenych moznosti zvladat
soucasné i budouci zatéze.“” Stafi lidé maji strach z utrpeni a z umirani, maji
strach, ze ziistanou bezmocni a zavisly na druhych lidech. Ve stafi se zvysuje riziko

bilan¢nich sebevrazd, které jsou vysledkem neptiznivého hodnoceni vlastni zivotni

situace a ztraty jakékoli nad&je v budoucnosti.

7. Formy suicidalniho jednani a sebevrazedny vyvoj

Mezi zakladni formy suicidalniho jednani patfi suicidalni myslenky,
suicidalni tendence, suiciddlni pokus a dokonané suicidium. Koutek (2007)
upozorituje na kvantitativni a kvalitativni rovinu tohoto rozdéleni. ,,V piipadé
kvantitativniho pojeti leZi vSechny tfi formy suiciddlniho chovani na jedné
kontinualni pfimce, kde na jednom poélu jsou suicidalni mySlenky a na druhém
dokonané suicidium. Lisi se pouze intenzitou suicidalnich tendenci a pevnosti
rozhodnuti zemfit. Z kvalitativniho hlediska vSak tyto rizné formy na jedné ptimce
nelezi, suicidalni tendence nejsou totéz co suicidalni myslenky, ,,suicidalni pokus

pak neni pouze nepodaiend sebevrazda.“®

%) Véagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 505.
%) Koutek, J., & Kocourkova J. Sebevrazedné chovdni. Praha, Portal, 2007, s. 27.
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7.1. Suicidalni myslenky

Jedna se o nezavaznou formu, ktera se objevuje v prubéhu zivota mnoha
lidi, asta je obzvlasté v puberté, ale ve vétsing pripadd nepierustaji tyto myslenky
v tendenci K realizaci. Suicidalni myslenky se stavaji formou suicidalniho chovani
ve chvili, kdy jsou intenzivni a zaméstnavaji jedince pievaznou cast jeho Casu.
»Jsou charakterizovany podle Poustky verbalnimi i neverbalnimi projevy toho, ze
se jejich nositel zabyva myslenkami na sebevrazdu. Pokud zkoumame suicidalni
myslenky, musime se zabyvat hodnocenim jejich intenzity, kolik Casu zabiraji,
nakolik jsou odklonitelné. Dulezitym faktorem pro posouzeni jejich nebezpeénosti
je jejich konkrétnost, tj. nakolik je jasnd pfedstava o moznosti sebevrazdy, jakym
zptisobem a na jakém misté by se mé¢la odehrat, zda je napt. pfipravovan dopis na

< 1
rozlougenou apod.«?

7.2. Sebevrazedné tendence

Tendence se projevuji konkrétnimi kroky vedoucimi smérem ke spachani
suicidia, naptiklad shromazd’ovanim 1éka a opatfovanim zbrané a predstavuji dalsi
stupen suicidalniho chovani. Tyto tendence nevznikaji nahle a neCekané. Obvykle
se rozviji delsi dobu, nebo naopak jindy mlZe probéhnout ve zkratce.

Suicidalni vyvoj tendenci miize probihat rychle, zejména u psychickych
poruch, a nemusi vzdy probéhnout vSechny faze. Klimpl (1998) upozoriuje, ze
rozhodovaci proces byva obvykle krats$i, nez se soudi, klade proto duraz na

neodkladnost krizové intervence.

7.3. Suicidalni pokusy
Sebevrazedny pokus je pro kazdy Zzivot ohrozujici akt, ktery nemusi mit
jednoznaény umysl zemftit. Viewegh (1996) souvislosti se suicidalnim pokusem
hovoii o testovani pudu sebezachovy. Jedinec si ovétfuje, zda je dokonané

sebevrazdy vibec schopen. Frankel a Kranzova (1998) povazuji suicidalni pokus

31y Koutek, J., & Kocourkova J. Sebevrazedné chovdni. Praha: Portal, 2007, s. 28.
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jako prostfedek, jak dat najevo né€jakou skutecnost o svém zivoté, vypovida o
zavaznosti problém, které suicidant fesi, je vaznym volanim o pomoc. Pro tvrzeni,
ze suicidalni pokus neni pouze nepodafenou sebevrazdou, ale je kvalitativné
odlisnou formou suicidalniho jednani hovofii zjisténé rozdily mezi suicidalnimi
pokusy a dokonanym suicidiem:
- u Zen se suicidalni pokus vyskytuje tiikrat castéji nez u muzi, u muza
pfevazuje dokonané suicidium
- sebevrazedny pokus u obou pohlavi dominuje predevsim v prvni poloviné
Zivota, zatimco dokonané suicidium v druhé poloviné
- pii sebevrazednych pokusech je Castéji pouzita tzv. m€kkd metoda, tj. napf.
intoxikace medikamenty, zatimco u dokonanych suicidii jsou voleny tzv.
tvrdé metody napt. strangulace ¢i stielna rana
- motivy vedouci k suicidalnim pokusim jsou vétSinou z oblasti
interpersondlnich vztahti, zatimco u sebevrazdy byvaji motivy vétSinou
Z oblasti intrapsychické a z problémi ohrozeni
- ksuicidalnim pokusim dochazi nejCastéji ze spontanniho, malo
promysleného rozhodnuti, suicidium je naproti tomu vysledkem delsiho

planovani a ptiprav (Koutek, 2007)

7. 4. Dokonané suicidium

Jedna se o sebeposkozujici akt s letalnim koncem, ktery je zplisoben sebou
samym. Opét se zde mizeme narazit na védomou ¢i nevédomou motivaci k tomuto
¢inu, a nejednoznacnost imyslu zemfit. Na zakladé motivace k sebevrazednému
jednani, zamysleného cile a zpasobu provedeni rozliSuje Vagnerova (1997) tii

zakladni alternativy sebevrazedného jednani.

7.4.1 Impulsivni sebevraZedné jednani

Je takové jednéni, které je stimulovano afektivné, ndhlym rozhodnutim, u
kterého obvykle nejde o vazny umysl zemfit. Mnohdy neni promysSlen ani
prostiedek a sebevrah voli cokoli, co je po ruce. Pfi¢iny jednani byvaji odlisné a
Casto lze takovy sebevrazedny pokus povazovat za ,,volani o pomoc*.
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»Rozdil je v tom, Ze jedinec sice v&ii v moznost zlepsSeni své situace, ale
ocekava je od ne¢koho jiného. Pfi¢inou takového zkratkového jednani byvaji napf.
problémy v mezilidskych vztazich, jejichz feSeni by mohl ovlivnit jiny clovek.
V piipad¢ intrapersonalnich problémi, napf. nemoci, by voldni o pomoc nemélo
smysl. Podobny efekt mtize mit i pouhé predstirani imyslu k sebevrazd¢ za ucelem
citového vydirani (Zemek, 1996). Do této kategorie patii rizné vyhrizky typu

.\ - 32
,Jestlize se se mnou rozejdes, tak se zabiju.*

7.4.2 Bilan¢ni sebevrazdy

Tento druh sebevrazdy vyplyva z racionalniho uvazeni. Vétsina autord se
shoduje na tom, Ze bilan¢ni sebevrazda je piipadem autodestruktivniho chovani
¢lovéka, ktery je duSevn€ zdravy. Jsou vysledkem dlouhodobého plsobeni
subjektivné zdvaznych motivll a jsou provedeny na zdklad€ peclivé zvazeného,
racionalniho usudku. Je zde rozhodnuti a umysl zemfit, prostiedky jsou predem
pfipraveny a akt peclivé naplanovan. Néktefi planuji sebevrazdu i nékolik mésict
pfedem. Tyto sebevrazdy také byvaji Castéji dokonané. Piikladem jsou sebevrazdy
lidi se zavaznym somatickym onemocnénim, pfedevsim lidi trpicich nevylécitelnou
chorobou, starych a osamocenych lidi, ktefi uz neocekéavaji nic pozitivniho od
Zivota

Naproti tomu Viewegh (1996) oznacuje jako bilan¢ni takovou ,,sebevrazdu,
kterou provede osoba zcela normalni, zdrava dusevné, ovSem 1 télesné, jako bilanci
svého dosavadniho Zivota, po zvaZeni kladnych a zédpornych vyhlidek. Pouze takto
motivované jedndni lze povazovat za sebevrazdu, protoze jeji motivacni struktura
odrazi v nejrozvinutéjsi podobé cloveékiv postoj k hodnoté vlastniho Zivota.
Pravem lze hovofit o ,,psychologické sebevrazdg.«*

Stejny autor (Viewegh, 1996) dokonce uvadi, ze jestlize normalni ¢lovék
pojme umysl dobrovolné zemfit a hleda-li fyzické a zejména psychické sily

k takovému ¢inu, musi postupné dojit, tfeba jen v primitivni formé, k ontologickym

32y Véagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 500.
%) Viewegh, J. Sebevrazda a literatura. Brno: Nakladatelstvi Tomase Janecka, 1996, s. 4.
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divodum, pro¢ zemfiit. Ma-li vSak jedinec védomé a dobrovolné akceptovat finalitu
smrti jako soucast zivotni perspektivy, musi si vymezit svlij hodnotovy vztah
k jsoucnu jako celku. Ztohoto duvodu poklada filozoficky motivovanou
sebevrazdu za nejrozvinutéjs$i formu bilancni sebevrazdy. Podobné jako Koutek

(2007) bilancovani povazuje za soucast kazdé sebevrazdy.

7.4.3 Skupinové sebevrazdy

Tvoii specifickou variantu sebevrazedného chovani, kdy sebevrazdu spacha
vice lidi najednou. V téchto piipadech je ¢asto mozné odlisit iniciatora, ktery si
timto muze potvrzovat svou hodnotu, od ostatnich lidi, ktefi byli primarné
pasivnimi. NejcastéjSim piipadem jsou skupinové sebevrazdy riznych sekt, jejichz
¢lenové se pod vlivem svého vidce rozhodnou skoncit sviyj Zivot. ,,Tak naptiklad
jednala Davidianska sekta v USA po obkli¢eni vojenskymi jednotkami (Rahn a
Mahnkopf, 2000). Jejich motivem byva snaha ziskat néco lepsiho a hodnotnéjsiho,
nez je soucasna existence, napf. trvalé spaseni. Zcela odliSnou motivaci maji
skupinové sebevrazdy lidi v bezvychodné situaci. Pfikladem mohou byt parasutisté,
kteti spachali atentat na Heydricha. Tito muZi se zabili bezprostfedné pfed dobytim

krypty kostela, kde se skryvali pred gestapem.“34

7.4.4 Ukelové suicidalni jednani

Koutek a Kocourkova (2007) tento vycet alternativ sebevrazedného jednani
dopliluji navic o ucelové suicidalni jednani, jehoZ cilem neni smrt, ale feSeni jinak
svizelné situace. Tomu je podobné demonstrativni sebevrazedné jednani. Rozdil je
patrny vtom, Ze pii demonstrativnim sebevrazedném jednani je cil sledovan
védomé, u ucelového jednani je to nevédomé. Je vSak nutné uvédomit si, ze oboji,
jak demonstrativni, tak Ucelové suiciddlni jednani mize skoncit letdlné. Bohuzel

Castokrat jen simulace sebevraZzedného jednani miize skoncit smrti.

) Vagnerové, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 501.
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8. Zpiisoby sebevrazedného jednani
Zpusob suicidalniho jednani je dalezitym faktorem pro vysledek kazdého
sebevrazedného pokusu. V téchto uvahach hraje vyznamnou roli pfedstava a
fantazie o ucinku jednotlivych metod, posouzeni nebezpecnosti a jejich dostupnost.

V hrubych obrysech 1ze pouzité zpuisoby suicidalniho jednani rozdélit na metody
tvrdé a mekkeé (Koutek, 2007).

Tvrdé metody
Vedou nejcasteji okamzité nebo velmi rychle ke smrti a moznost zachrany

je velmi snizena, pfipadné vylouCena. Tyto metody si vybiraji rad¢ji muzi nez

zeny.
Mezi tyto metody patii napf.:
- strangulace
- pouziti stfelné zbrané
- skok z velké vysky
Meékkeé metody

Jsou takové, u nichZ je nebezpecnost niZ§i a moZnost zachrany Zivota vyssi,
a jedna se o metody, které nevedou okamzité¢ ke smrti. Tyto metody nej€astéji voli
zeny.
Mezi tyto metody patii napf-.:
- intoxikace medikamenty
- povrchni pofezani
- skok z nizké vysky

- otrava plynem

Jen pro ukazku v roce 2000 zemfelo intoxikaci léky téméf 17% vSech na
suicidium zemfelych Zen, zatimco u muzi to bylo jen 4,5%, u strangulace byl tento
pomér opacny. U muzi byla strangulace pouzita v témét 61%, zatimco u Zen
Vv 37,5%. Muzi dale oproti zendm vyznamné preferuji pouziti stielné zbrané.

Zenami upfednostiiované metody jsou skok z vysky a pofezani (Koutek, 2007).
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9. Rizikové faktory a priciny ovliviiujici sebevrazednost

Sebevrazdy mohou byt zkoumany z raznych hledisek a urovni, piicemz
musime mit na paméti, Ze jeden samostatny jev sebevrazednost neovliviiuje, ale
musi se ve stejnou dobu vyskytnout ur¢ita kombinace téchto jevli. Sebevrazedné
jednani je obvykle podminéno multifaktoridln€, to znamend, ze zavisi na kumulaci
ruznych zatézi, vrozenych i ziskanych a také na aktualnich podnétech. (Vagnerova,
2004). Na tomto misté uvadim vycet ruznych faktord, které mohou mit na
sebevrazednost vliv. Nejedna se o Uplny vycet vSech faktort, ale snazila jsem se

shrnout ty nejcastéjsi.

Suicidalni jednadni a rodina

,Hereditdrni a genetické faktory hraji nepochybné roli v etiologii fady
psychiatrickych onemocnéni, kterd nasledné predstavuji rizikovy faktor pro
suicidium. Rada studii téZ prokazuje nespecifickou vulnerabilitu pro suicidalni
jednéni, nezavislou na psychiatrické diagnoze.

Vyznam suicidalniho jednani v rodiné je rovnéZ psychologicky. Vyskytnuti
sebevrazdy v rodiné muze byt urcitou cestou a nadvodem k feSeni momentalni
krizové situace. Tento vyznam je velky 1 vrodinach, kde byva sebevrazda
tabuizovana“®

Pro zdravy a normélni vyvoj ditéte je nutna harmonické a funkéni rodina.
Mezi rizikové faktory z pohledu rodiny patii nefungujici rodinné vztahy, citové
deprivace, dlouhodobé konflikty v rodiné a také napt. komplikovany rozvod
rodict. Podstatnym negativnim faktorem je tyrani a sexudlni zneuzivani ditéte.
Koutek (2007) uvadi, Ze vroce 1993 bylo na Détské psychiatrické klinice FN
Motol hospitalizovdno celkem devét déti po sebevrazedném pokusu. Pouze jediné
mélo kompletni rodinu, tedy s obéma biologickymi rodici. Ostatni déti zily pouze

s matkou, popf. s ni a jejich nevlastnim otcem.

%) Koutek, J., & Kocourkové J. Sebevrazedné chovdni. Praha: Portal, 2007, s. 40.
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Dédicnost

Nebyla zatim potvrzena piima existence dédicné zatéze ve smyslu sklonu
k suicidalnimu jednani, ale dédi¢nosti je minéna souvislost s n&jakou dusevni
poruchou nebo chorobou. Takové nemoci anebo poruchy jsou pfiblizn€é v jedné
tretiné pricinou dokonanych sebevrazd a obecné¢ se da fict, ze zvysuji sklon
k sebevrazednému jednani.

Je prokazéano, ze nemocni depresi mivaji opakované myslenky na smrt a o
suiciduum jako takové se vicekrat i pokusi. Je zde znam imysl zemfit a zbavit se
tak svého subjektivniho utrpeni.

Vétsi riziko sebevrazedného jednani bylo prokdzano u schizofrenikd.
»Pavlovsky (1996) uvadi, ze se v prvnim roce od pocatku onemocnéni pokusilo o
sebevrazdu pfiblizné 10% pacientil. Tuto tendenci posiluji deprese, pocity selhani,
opustdnosti, beznadgje, zavrzeni rodinou, uzivani drog & alkoholu apod.«*®

Jedinci s poruchou osobnosti, s nevyrovnanym osobnostnim vyvojem maji
také vétsi procento poctu sebevrazednych pokusi a dokonanych suicidii.
Problémem zde je abuzus psychoaktivnich latek a alkohol je ve vztahu
k sebevrazdé bran jako vyznamné zatézovy faktor. Je tieba uvédomit si, Ze u
alkoholikli a narkomant je typické nakupovani vice problémil najednou, at’ se

jedna o potiZe financ¢ni, partnerské apod.

Vek

Ne&kteti autofi pfichazeji s nazorem, Ze rizikovy vek pro suicidalni jednani
souvisi s pohlavim. Zeny jsou vice zaméfeny na rodinu, proto vétsi riziko
sebevrazdy ptichazi ve strednim véku, kdy se déti stavaji nezavislejSimi, Zena
prochazi klimakteriem a pro rodinu se stdvd méné potiebnou.

Muzi byvaji obecné vice orientovani spiSe na osobni nezéavislost, zajisténi
dostatku financi a na své zdravi. V pozd¢jsim véku prichazeji rizné nemoci, coz se
¢asto stava diivodem k dobrovolné smrti, nebot’ muz se nahle ocitd v pozici jedince

zavislého na ostatnich jak fyzicky, tak ekonomicky.

%) Vagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 491.
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Biologicke priciny

Véagnerova (2004) uvadi, ze reakci na nepiijatelné tézké somatické
onemocnéni nebo dokonce trvalou invalidizaci mtize byt sebevrazedné pokus nebo
dokonand sebevrazda. ZvySené procento v Cetnosti sebevrazd byva naptiklad u lidi
trpicich AIDS. Chronické bolesti, télesnd bezmocnost a také hlavné neptizniva
progndza jsou faktory, které vedou k tomu, ze zejména starsi lidé voli bilan¢ni
sebevrazdu.

»Specificky stav mozku, ktery by byl typicky pro sebevrazedné jednani, tj.
biologickd zména, byl potvrzen analyzou mozkovych tkani u lidi, ktefi takto
zemieli. Byl zji§tén rozdil v obsahu neurotransmiterd, nizkd koncentrace GABA
V hypotalamu a celkové nizké hladina serotoninu (Korpi a kol., 1988, Brown a kol.,
1982). Tato reakce neni specifickd, 1ze ji chapat jako signal subjektivniho prozitku

stresu a jeho negativniho emo&niho zpracovéani.«*’

Demografické faktory

Na zékladé statistickych udajii o poc¢tu sebevrazd je mozné formulovat i
demografické faktory, které znamenaji vyssi riziko vyskytu suiciddlniho jednani.
Z hlediska vé&ku se jedna o rizikovou skupinu adolescenti, mladsi dospélost a vyssi
vek, zhlediska genderu jde o muZe a obecné o osoby rozvedené nebo Zijici
osaméle.

»Vzhledem k ménici se sebevrazednosti v zdvislosti na véku je jednim
z faktorti ovliviiujicim pocet sebevrazd i ménici se vékova struktura populace, kdy
ptibyva starSich osob obecné s vys$§im poctem vyskytu suicidii. Ve vSech vékovych
skupinach je vyrazné vyssi pocet suicidii muzi nez Zen. Tento nepomér je nejvetsi
ve vékoveé skupiné 25 — 29 let, kdy na jednu sebevrazdu zeny pfipadd témét 8
sebevrazd muzi. Pokud jde o obyvatelstvo CR jako celek, piipad4 dnes na jednu
sebevrazdu zeny 4, 4 sebevrazdy muze. Zajimavé je, ze od roku 1994 tento pomér
smérem ke zvySujicimu se poctu suicidii muzi stdle naristd. Ve skutecnosti je
rozdil sebevrazednosti muzil a Zen jeSté vétsi, nez vyplyva ze zdkladniho srovnani

udajl, nebot’ Zeny maji v populaci vétsi zastoupeni star§ich vékovych skupin, ve

) Vagnerové, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 492 — 493,
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kterych je sebevrazednost vyssi. Pokud vliv rozdilné vékové struktury vylouc¢ime,
pak je za posledni roky intenzita sebevrazednosti muzl jiz pétinasobné vétsi nez u
zen. Pokud jde o souvislost mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim a poctem

sebevrazd, lze konstatovat, ze se vzristajicim vzdélanim sebevrazednost klesa a ze

cw w7

vzd&lanim .«

Nabozenstvi

Nabozenstvi vétSinou dodava clovéku utéchu v obtiznych situacich. Vétici
lidé jsou vSak navic ve vétsi mife uklidnéni nad¢ji, Ze Blih jim pomize v obtiznych
zivotnich situacich, proto nemaji k sebevrazdam takovy sklon. Masaryk (2002)
pricital riist sebevrazednosti na zac¢atku 20. stoleti ztraté viry a rozpadu spolecnosti,
coz muze byt v tomto obdobi skutecné pravdiva hypotéza. V dnesni dobé vsak

ur€ité nemizeme sebevrazednost posuzovat jen z tohoto hlediska.

Vzdelani

Dzurova (2002) ve své praci uvadi, ze Uroven umrtnosti se snizuje
S rostoucim vzdélanim. ,,Vzdélani je v trZznim hospodafstvi pfedpokladem ziskani
lepSiho zaméstnani a zajiSténi lepSi Zivotni urovné vcetné piiméfeného zdravi.
Tento trend se projevuje hlavné u muzi: bylo prokazano, Ze vyraznéji Castéjsi je
sebevrazda muzi se zdkladnim vzdélanim v porovnani se vzdélanim vys§im. Zeny
takové rozdily v mife sebevrazednosti v zavislosti na vzdéldni nevykazuji.
V Evropé lidé s nizkym vzdé&lanim obvykle Ziji v horSich socidlnich podminkéch,
nemaji moznost ziskat dobte placenou praci a jsou Castéji nemocni. Vys§i imrtnost
na sebevrazdy osob se zdkladnim vzdélanim svéd¢i také o vySSi mife

psychopatologie v této skuping.«*®

**) http://www.sldb.cz/csu/2006edicniplan.nsf/publ/4012-06-2001_az_2005 (10. 4. 2009)
%) Dziirova, D., Dragomireckd, E. Sebevrazednost obyvatel Ceské republiky v obdobi transformace

spolecnosti. Praha: Univerzita Karlova, 2002, s. 36.
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Rodinny stav

Ruazicka (1968) konstatuje, Ze manzelstvi ma na hladinu sebevrazednosti
velmi pozitivni vliv. Naopak rozvedené osoby jsou k sebevrazdé nachylnéjsi.
Osoby zijici v manzelstvi jsou obecné¢ zdravéjsi a odolnéj$i nez osoby ostatni.
Statistiky ze vSech zemi dokladaji, ze sebevrazednost rozvedenych ¢i ovdovélych
0sob, nebo-li osob osamocenych, je vyraznéji vyssi, nez sebevrazednost osob

zijicich v roding, zejména v rodin¢ s détmi.

Zdravotni stav

Dzurova (2002) uvadi, ze ,.existuje znamd souvislost mezi depresivnimi
symptomy a presuicidadlnimi projevy jako jsou uvahy o smrti, o sebevrazdé¢
a sebevrazedné pokusy. O vlivu duSevni nemoci na sebevrazednost se nepochybuje
od pocatku historie zkoumani tohoto jevu. Motivace sebevrazedného chovani se
ve vysSich vékovych skupinach obyvatelstva. Zvysené riziko sebevrazednosti se
tykd nemoci doprovazenych symptomy deprese, pocity beznadéje a
bezvychodnosti.“*

Vazné télesné onemocnéni predstavuje rizikovy faktor, dale pak chronické
onemocnéni ma velky vliv, protoZe je spojovano s depresivnim proZivanim a
dalSimi psychickymi obtiZzemi. Specifickym rizikem pro suicidalni chovani

predstavuji afektivni poruchy, schizofrenie a toxikomanie.

Pohlavi

Postoje k sebevrazednému jednani ve faktoru pohlavi je ovlivnén
biologicky a socidlné€, rozdilnost roli souvisi se spoleCenskymi pozadavky. S tim
také souvisi, Ze sebevrazda jako takova ma jiny vyznam pro Zeny a jiny pro muze.
V téchto rozdilech mizeme vidét rozdilnost v motivech a ve zptlisobech, které si

k sebevrazdé muzi a zeny voli.

% Dzarova, D., Dragomirecka, E. Sebevrazednost obyvatel Ceské republiky v obdobi transformace

spolecnosti. Praha: Univerzita Karlova, 2002, s. 16.
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Dokonané suicidium je typické pro muzské pohlavi, zatimco u Zen je vice
sebevrazednych pokust. Faktor pohlavi se projevuje nehledé na vek. Mladi 1 stafi
voli stejné zpisoby, rozdil je jen v dostupnosti jednotlivych prostfedkd, je totiz
ziejme, ze s rostoucim vékem, roste i dostupnost prostiedk.

,»Rozdily dané specifi¢nosti roli se projevi 1 nestejnou tendenci reagovat
v riznych zivotnich fazich suicidadlnim jednanim: napf. u Zen v rané dospélosti
sklon k takovému feseni problémové situace klesa. Pfi¢inou mize byt matetstvi,
které z tohoto hlediska ptedstavuje urCitou ochranu. Dité se stdva hodnotou a
smyslem Zzivota. Role matky pfinasi odpovédnost za jinou lidskou bytost a na druhé
stran¢ nabizi urCitou Zivotni néplii a osobni zhodnoceni. Déti jsou obecné
stabilizujicim faktorem, jejichZ existence snizuje riziko sebevrazdy i u muzi.*
(Leenaars a kol., 1993).4

Rozdilnost faktoru pohlavi vidime i ve zplisobu vyrovnani se se zatézemi.
Zeny maji tendenci hledat pomoc, pro mnoho muzii je tento zptsob nepfijatelny.
Muzi toto obvykle vidi jako potvrzeni svého selhani a neschopnost zvladat svou
roli. Z tohoto diivodu také muzi méné Castéji nez zeny vyuzivaji napf. linky duvéry

a preferuji napt. unik do alkoholu.

Pocasi

Jednim z faktorti spadajicim pod vlivy pocasi patii teplota. Teplé pocasi je
voleno Kk sebevrazdé cast&ji nez pocasi chladné. Naopak co se tyka klimatu,
vykazuji zemé& blize k polim vyssi miru sebevrazednosti nez zemé subtropické a
tropické oblasti. I zde je vSak preferovana teplejsi ¢ast roku. Z pohledu denni doby
je k sebevrazdé volen spise den nezli noc. Vyse uvedena fakta se daji zobecnit
vV tom ohledu, Ze 1id¢ si k sebevrazdé voli pocasi a denni dobu, ktera poskytuje vice
vjem, a je piijjemnéjsi pro télo. Na strané¢ druhé miize byt mnozstvi téchto vjema,
napiiklad jarni obdobi, kdy je vSude k vidéni mnoho lidi, zamilovanych péru a

rodin s détmi, obdobim, kdy si mnozi lidé vice uvédomuji své osamoceni.

1y Vagnerova, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 502.
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10. Co to mobbing je?

Pojem mobbing je odvozen od anglického slovesa , to mob*“, tzn.
Lutlacovat, urdzZet, utocit, napadat, vrhat se na nekoho, srocovat se“. EXistuje
mnoho definic, ale zatim neni zadna, ktera by byla mezinarodné uznavana. Da se
fici, ze vSechny vychazeji z pojmoslovi Svédského psychologa prace profesora
Heinze Leymanna, ktery v roce 1993 tento pojem zavedl do psychologie.

Tento vyraz byl na Uplném zacatku uzivan rakouskym etologem Konradem
Lorenzem, ktery jim oznaCoval utoky zvifat branici své uzemi pred vetielcem.
V 90. letech zminovany profesor Leymann toto zvifeci chovani aplikoval na
pracovni vztahy, a proto je tento pojem z psychologického hlediska né¢im novym.

Ceska autorka Lenka Svobodova (2008) definuje mobbing jako
»Systematicke, cilevédomé, a predevsim opakované utoky jednotlivce ¢i skupiny na
uritou osobu. Nepratelskd a neetickd komunikace ma za cil dotlacit vybraného
jedince do defenzivni pozice, vylouceni z kolektivu, ponizit, znevazit a donutit
k odchodu z pracovisté. Utoky &asto byvaji bez nalezité piidiny a vétsinou se
nevztahuji ke konkrétni ¢innosti obéti. Soustavny tlak je vyvijen bez ohledu na to,
jakou ¢innost zaméstnanec vykonava ¢i jaké je jeho chovani na pracovisti. Vyrazné
mu vSak ztézuje €1 znemoziuje plnéni pracovnich povinnosti.“42

Obecné lze Fici, ze psychické tyrani na pracovisti, tedy mobbing, je kazdé
zneuzivajici chovani, které se projevuju v jednani, slovech, ¢inech, gestech, které
poskozuje osobnost, jeji dustojnost, fyzickou nebo psychickou stranku jedince a
které ohrozuje jeho misto v pracovnim procesu nebo znehodnocuje celkovou
pracovni atmosféru. Toto chovani se musi dle studie profesora Leymanna
(Betlo, 2003) objevovat nejméné 1x tydné po dobu ptl roku, abychom jej mohli
hodnotit jako mobbing. Evropské odhady hovofi o tom, ze v této nepiijemné situaci

se pfinejmensim jednou v zivoté ocitl kazdy desaty ¢lovek.

2y Svobodova, L. Nenechte se Sikanovat kolegou. Praha: Grada Publishing, 2008, s. 18.
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Mezi hlavni cile mobbingovych aktivit patii (Kratuz, 2005):

- snizeni spoluprace s obéti na minimum

- zamezeni obéti jakoukoli komunikaci

- zablokovani socidlni vazby a trvalé poskozeni socialni vaznosti obé&ti
Hlavni charakteristickou mobbingu je jeho skrytost, rafinovanost a

zaketfnost.

V této problematice se objevuji 3 hlavni pojmy.

Mobbing je chovani ¢i pfesnéji napadani kolegy kolegou za riznymi tcely,
napt. vynuceni poslusnosti nebo vypuzenim z daného mista.

Druhym pojmem, se kterym se muizeme setkat je bossing. Jednd se o
uto¢eni nadfizeného na svého podfizeného. Jednd se o situaci, kdy vedouci
pracovnik mobbuje svého podiizeného za uc¢elem donuceni k odchodu,
ptizplsobeni se jeho pozadavkiim apod.

Posledni termin je staffing, kterym je oznaceno uto¢né chovani podiizeného
¢i podiizenych vac¢i nadfizenému. Mezi hlavni cile staffingu patfi zniceni

nadiizeného nebo dokonce destrukci veskeré personalni a podnikové politiky.

Pojem mobbing neni v8ak jednotny, pouziva se ptevazné ve stiedni Evropé,
ve Velké Britanii se vice objevuje termin ,,bullying®. Ani u tohoto pojmu nejsou
odbornici jednotni, protoZze naptf. v USA se pouziva bullyingu jako souhrnného
oznaceni pro mobbing a bossing.

V anglicky mluvicich zemich se dale pro oznaceni Sikany na pracovisti
uziva pojma emocional abuse (emo¢ni tyrani, emoc¢ni $patné zachazeni), defaming
nebo stalking. V ceském prostfedi se muzeme setkat s oznacenim teror na

pracovisti, psychoteror nebo Sikana na pracovisti.

Definici mobbingu mulzeme nalézt také v psychologickém slovniku
(Hartl, 2000). ,,mobbing je forma psychického terorismu, uplatiiovana v podnikové
praxi, podstatou je chovani skupiny, kterd vnucuje své ndzory osobé& s nazorem,
ktery nezapadé do skupiny, miiZe jit také o chovani vedouciho, ktery si zasedne na

podiizeného, mnohdy proto, aby zakryl svou nizkou odbornou troven, pticinou
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mobbingu jsou konkurencni tlaky, touha ziskat moc, zavist nebo nendvist viici jiné
rase nebo narodnosti, pfiznaky mobbingu je stres na pracovisti, piip. zvySena
fluktuace, ochranou je existence osoby nezavislé na podnikové hierarchii, kterd ma
diivéru a pfijima a hodnoti stiznosti zam&stnanc.“*

Obdobna definice je ve slovniku socialni prace, kde ho Matousek (2003)
definuje ,jako psychické pronasledovani, kterému na pracovisti vystavuji
pracovnika jeho kolegové, pfipadné nadfizeni, s cilem obé&t’ poSkodit. Stejné jako u
jinych forem nésili mezi lidmi mize mit formy tvrdé (fyzické napadani, sexualni
utoky) a mekc¢i (neustala kritika, vyhrozovani, poruSovani soukromi aj.). Nasledky
se prendSeji 1 do prosttedi mimo pracovisté, maji charakter neurotickych nebo

psychosomatickych potizi.«**

11. Mobbing versus Sikana

Castokrat byva mobbing chapan a vykladan jako $ikana na pracovisti, ale
neni to viak tipIné& piesné a vystizné. Sikana byla zndma uz v primitivnich lidskych
spole€enstvich, v riznych dobach a na rtiznych mistech se vyskytovaly patologické
mezilidské vztahy. Konflikty, agrese a rtizné neshody na pracovistich jsou tak staré
jako prace sama a v pfiméfené mife je musime brat pozitivné a motiva¢né. Proto se
neda fict, ze vSechny konflikty a Sarvatky jsou automaticky mobbing. Bohuzel
S narUstajicim tlakem spolecnosti na jedince v podavani stale vysSich vykond,
rostouci konkurenci a snizovanim nakladli se mobbing vice objevuje a rozviji.

Svobodova (2008) hovoii o tom, ze zatimco Sikana je typickd pro
hierarchicky jednodussi spoleCenstvi, jako je Skolni kolektiv nebo armada, tak
mobbing je Cisté zaleZitosti dospélych na pracovisti. Sikana a mobbing maji
pochopitelné spole¢né znaky, napt. jedna se o druhy nasili, které maji za cil ublizit
osobé€, dokazat prevahu uto¢nika apod. Mobbing ma také podobné disledky jako
Sikana. Sikanovani je vSak prihledngjsi, 1épe dokazovatelné a Gastokrat na rozdil

od mobbingu provazené fyzickym nasilim. Toto chovani probiha vétsinou tady a

*3) Hart, P., & Hartlova, H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000, s. 321.
*) Matousek, O. Slovnik socidlni prdce. Praha: Portal, 2003, s. 236.
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ted’ a nema povahu dlouhodobého, systematického a skryvaného chovani. Pravé
pro toto chovani je mobbing nékdy nazyvan skrytym nasilim, tzv. nésilim bez

podlitin a jinych viditelnych stop.

12. Typické p¥iciny a spoustéce mobbing

Jaky zplsobem vznikd mobbing? Roznétkou ke vzniku je zpravidla vzdy
n¢jaky konflikt. At uz konflikt intrapsychicky (vnitini), k némuz dochazi mezi
jednotlivymi psychickymi elementy — problémy, které se objevuji a jsou na dennim
potadku (napt. dvé spolupracovnice se dostavi ke svému vedoucimu a ten musi
volit, které da pii sd€lovani informaci prednost). Nebo se jednd o konflikt
interpersondlni (vnéjsi), knémuz dochdzi mezi dvéma nebo vice jedinci,
skupinami, firmami (konkurence), staty (valky), ¢i mezi kymkoliv jinym (sportovni
fanousci, rasy apod.) (Bartak, 1993). Ke vzniku konfliktu jsou rovnéz nutné urcité
predpoklady: Atmosféra na pracovisti, stres z pracovniho pfetizeni nebo
jednotvarnost a monotonie pracovni naplné, Spatnd organizace prace, Spatny styl
fizeni, likvidace konkurence na pracovisti, nuda a nevytiZzenost, kterd umoziuje
vénovat ¢as k vymysleni prondsledovani druhych, existen¢ni problémy ¢i strach
z nezaméstnanosti. V neposledni fad€ jsou to samoziejmé kolegové, nadfizeni,
autoritativni osobnost, nizka tolerance ke vSemu odliSnému, osobnost mobbéra a
obéti, ale také zavist, hloupost a povrchnost v uvazovani (Novak, 1996). To je

racionalni jadro mobbingu.

Svobodova (2008) uvadi, Ze obecné existuji pro vznik mobbingu tfi hlavni
davody.

- Problém je v tom, Ze mobbing neni povazovan za takovy problém jako je
naptiklad diskriminace nebo viditelna agrese a projevy nasili.

- Pripady, kdy k mobbingu doslo, nejsou témér viibec zvetrejiovany. Obéti se
nebrani a nemluvi o tomto problému, protoze se bud’ stydi anebo jsou tak
vyCerpané, ze nemaji silu jeSté to vefejné¢ prezentovat. Velmi cCasto
Vv tichosti odchézeji ze svého pracovisté a touto cestou to mobberam krasné

prochazi.
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- Mobbing je ignorovan a tolerovan a to at’ uz proto, ze by to nikdo necekal

anebo proto, ze si nikdo nechce néjakym zasahem sam piidélavat problémy.

Mezi hlavni pfi¢inu patii pochopitelné problémovy jedinec, tedy mobber, 0
ném vice v nasledujici kapitole profil mobbera. Co se pfiCin tyCe, tak nezadouci
atmosféru vyvolavaji ¢asto Spatné socialné ptizpisobivi jedinci. Jsou to lidé, kteti
jsou agresivni, neuroticti, izkostni, nesamostatni apod.

Vyznamny podil na mobbingu na pracovistich hraje firemni kultura. Definic
toho, co je a co neni spravna firemni kultura, existuji desitky, ale malokde bohuzel
ma ten idedlni pecujici charakter. Pokud je samoziejmé dobie nastavend, tak
zameéstnanci podavaji dobré pracovni vykony a citi se v praci spokojen¢, tim padem
je zamezen prostor pro rozvoj ruznych patologickych vztahti. K vytvoreni spravné
pracovni atmosféry je nezbytné dilezité, aby byla postavena na moralnich
zakladech. Aby platily pro vSechny stejnd a jasna pravidla, aby nikdo nemé¢l dojem,
ze pro kazdého plati jiny metr.

Dalsi vyrazna pfic¢ina vedouci ke vzniku mobbingu je styl fizeni vedoucich.
At uz se jedna o autoritarsky styl vedeni nebo pfilis liberdlni chovani, tak vzdy je
problém pifevazné v komunikaci. Neni zde jasn€ vymezeno, co se vlastné od
podfizenych chce. Autoritaisky styl plodi agresivitu a naopak liberalni styl dava

prostor a priabéh ¢emukoliv, tedy i mobbingu.

Prof. Leymann uvadi deset zakladnich ,,spoustéci®, tj. pficin pro vznik
mobbingu:
1. ,nedostate¢na kvalifikace pro vedeni lidi/ autoritarsky styl vedeni
nizka schopnost vyporadat se s konfliktem
permanentni tlak na zvySovani vykont a snizovani nakladt

firemni kultura s nizkou trovni etiky

strach pfed ztratou zaméstnani (napjata ekonomicka situace)

2

3

4

5. nedostatky ve vnitropodnikovych strukturach

6

7. zavist a ,,konkuren¢ni vztahy* (konkurenéni mysleni)
8

podstatné rozdily v mife pfip. nedostatek tolerance
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9. destruktivni zachazeni s chybami ¢i omyly

10. struktura osobnosti mobovaného**

Otazkou je, zda je mozné fici, Ze existuje néco jako rizikové pracoviste?
Svobodova (2008) odpovida, Ze ano. Za rizikové pracovisté povazuje ty, které maji
byrokratickou organizaci, kde jsou jasné vymezené hierarchie usporadani pozic.
Typické pro takovéto organizace je napiiklad odménovani na zéklad¢ zasluh a
kvalifikace. Takovato pracovi$té jsou u nas v oblasti zdravotnictvi, Skolstvi,
socialni péce a také urady statni spravy. Vysoké procento mobbingu vykazuji vétsi
podniky se sloZitou organizacni strukturou, naopak nizky vyskyt se ukazal tam, kde

pracuje stejny pocet muzi i zen.

13. Formy chovani a postupy, které lze povaZovat za mobbing

Kategorie | - utoky na moznost vyjadrit se pripadné sverit
Obét je: neustale pferusovana

- kolegové nebo i nadfizeny omezuji jeji moznosti vyjadieni se

- jeji prace je neustale kritizovana

- je tercem nadavek, pomluv a riznych drzosti

- je neustale kritizovan jeji soukromy Zivot

- je vystaven tzv. teroru po telefonu

- jeji Gstn€ nebo pisemné vyhrozovano

- je ji upiran kontakt prostfednictvim znevazujicich pohledl, gest nebo

ruznych naznakd, aniz by ji bylo fec¢eno néco piimo

Kategorie Il - utoky na socialni vztahy
- je posazena do mistnosti, kterd je daleko od jejich kolegl
- koleglim je ,,zakazovéano" s ni mluvit

- je sni jednano, jako by byla ,,vzduch*

) Betio, P. Mobbing je kdyz.... Moderni vyucovani, 1o&. 8., &. 3, s. 4-5.
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Kategorie I - uitoky na Vasi povést, iictu a vaznost

- rozSifuji se o ni pomluvy a je zesméSiiovana

- je v podezieni, ze neni dusevné zcela v poradku a je ji doporuceno vySetieni
na psychiatrii

- d¢laji se vtipy a legrace na adresu jejiho postizeni

- je napodobovana jeji chiize, hlas nebo gesta za icelem ztrapnéni

- je napadano jeji politické ¢i nabozenské presvédcent, jeji narodnost apod.

- je zesmé&Snovan jeji soukromy zivot

- nuti ji vykonavat prace, ktera zranuje jeji sebevédomi

- jeji pracovni misto je znevazovano a hodnoceno nevhodnym, zaujatym, a
predpojatym zptisobem

- jeji rozhodnuti jsou zpochybnovana, ptipadné nejsou brana viibec v potaz

Kategorie |V - utoky na kvalitu pracovniho ¢i osobniho Zivota
- nedostava zadné nebo naopak dostava nesmysiné pracovni ukoly
- dostava ukoly, které jsou hluboko pod tiroven jejich dovednosti a moznosti
- dostava stale nové ukoly nebo také, které jsou tézko splnitelné
- dostava ukoly, pfevySuji jeji kvalifikaci s imyslem, aby byla prokédzana jeji

neschopnost

Kategorie V - utoky na zdravi
- jenucena do prace, kterd posSkozuje zdravi
- jejivyhrozovano fyzickym nasilim

- jsou ji zpuisobeny fyzické Skody na pracoviéti46

Mobbing na pracovisti se vyviji zpravidla postupné, prakticky vzdy ve
jménu vykonu, piestoze paradoxné nema na vykon pozitivni vliv. Obét’ je vefejné i
nevetejné karana za kazdou chybu, kterd by jinym bez problému prosla. Pouzivaji
se metody jako je nepfimé vysmivani, zobeciiovani jednotlivych pochybeni, pfimé

¢i dvojsmyslné nardzky, ,,okaté” ignorovani, skakdni do fteci, okiikovani,

%) Betio, P. Mobbing je kdyz.... Moderni vyucovani, rog. 8., &. 3, s. 4-5.
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doporucovani psychiatrického vySetteni apod. Séf, pokud se sam piimo na Sikané
nepodili, piispiva tim, ze takovému chovani nebrani, ¢asto se bohuzel tvaii jako by

se ho to netykalo.

14. Strategie mobbingu
Zéakladni strategii je, stejn¢ jako v piipadé Sikanovani, izolace postizeného
pracovnika. Takto postizena obét’ je ignorovana, neni zvana na piatelskd posezeni,
ani na spolecny obéd. Neni zvana k oslavam, nikdo s nim nekomunikuje, napt. pod
zaminkou nedostatku ¢asu. Mize byt vyloucena i z oficidlnich akci, jako napf.
z porad. V prvni fazi neni na téchto poradach pfipousténa ke slovu, pozdé&ji uz neni

na tyto porady zvana viibec.

Dalsi velmi Castou a destruktivni mobbingovou strategii je Sireni pomluv.
Obét se stava vdécnym namétem drbi, jeho €i jeji pracovni vykony, soukromy
Zivot 1 neStastné vyroky se znovu a znovu pretfasaji. Jeho ¢i jeji chyby se
neumérné zveliCuji a pfidavaji se k nim rGzné polopravdy ¢i vyslovené 1zi.
Nadfizeni jsou okamzit¢ informovani o sebemensim zavahani tohoto jedince. Kdyz
obét’ vstoupi do mistnosti, mize si na 90 % byt jista, kdo byl pravé ndmétem
rozhovoru. S obéti se komunikuje pouze ve vice smyslovych narazkach, a pokud
postizeny mobbingem zadd vysvétleni, odpovéd’ byva mlceni, ¢i odpovédi typu

,»premyslej o tom” nebo ,,pieber si to” apod.

Sabotovani prace je dalsi €innou strategii. Obé&ti se neposkytuji dualezité
informace, at’ jiz oficialni nebo neoficidlni. Pracovnik se nechd v nevédomosti a
tim se velmi lehce dostava do dalSich potizi. Pokud se brani tim, Ze nebyl spravné
informovan, je usazen slovy typu, ,,mate davat pozor, mluvi se tady o tom celou
dobu”. Vysledky prace takového pracovnika se ztraceji, mohou se i ztracet soubory
V pocitaci, nebo se mize do pocitace nasadit virus atd. Pokud se cokoliv rozbije, at’

uz je to pocitac, kopirka, kdvovar, prosté cokoliv, tak je jasné kdo za to miZe.
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Znevazovani vykonii a schopnosti je dal§i mimotfadné rozsifenou strategii.
Sebemensi chybicka se nafoukne do obludnych rozmérti a vezme se jako zdminka,
pfipadné znevazi napt. tim, Ze podobny ukol jiz n€kdo diive vytesil. Obét’ se dale
kompromituje zdanlivé neSkodnymi zertovnymi poznamkami tak, aby vedouci tyto

zertem pronesené piipominky jakoby ,,omylem a ndhodou* zaslechl.

Snad nejohavngjs$i strategii je poskozovani soukromi. Ob&t dostava
anonymni zneklidiiujici telefonni hovory. Soukromi obéti se dale pretfasa
nechutnym zplisobem a obét’ je prezentovdna jako nenormalni a zvrhly c¢lovek.
K tomu sta¢i naptiklad jednou zahlédnout ji nebo jeho v restauraci, aby se z ni ¢i
n¢ho ucinil alkoholik. Délaji se narazky na psychické zdravi, rozebira se manzelsky
Zivot, nepékné se hovoii o détech. Casto se vyuZiva toho, ze mnohé firmy pozaduji,
aby zaméstnanec reprezentoval firmu i v soukromi. Toho se vyuziva k dal§imu

promyslenému stupniovani tlaku.

15. Faze mobbingového procesu
Stejné jako v pripadech Sikanovani, i pripady mobbingu miizeme rozdélit

do jednotlivych stupni a fazi. Tyto faze sestavil Benio (2003):

1. faze: V prvni fazi se zatim jedna o ,,téméf* nahodné jednotlivé konflikty.
Ktémto konfliktim dochazi zpravidla na zdkladé nedorozuméni a tzv.
informa¢nich Sumil. Tyto jednotlivé konflikty jsou vétSinou ,rozbuskou”
nastavajiciho mobbingu. Vyskyt téchto konfliktii neni podminkou. Stava se, Ze na
pracovisté nastoupi novy pracovnik a od prvni chvile se setkavd s mrazivym a
nepratelskym pfiijetim. Konflikty pak ptijdou jako nasledek tohoto postoje sluzebné

starSich spolupracovnikl podle pfislovi, ,,kdo chce psa bit, hiil si vZdy najde”.

2. faze: Utoky nabiraji podobu pomluv a drzosti, které iniciuje mobber.
Jednotlivec se stal terem zpocatku ojedinélych, pozdé€ji systematickych utoku.

Zamérné a s jasnym planem jsou pfipravovany a uskuteciovany ¢innosti proti obéti
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s hlavnim cilem poskodit ji. V tomto obdobi rapidné klesd sebediivéra obéti, jeji
pracovni vykonnost, psychicky i zdravotni stav se zacind zhorSovat. Vykonnost
postizen¢ho pracovnika prudce klesa a neustalé psychické napéti z n&j postupné

¢ini opravdu problémovou osobnost.

3. faze: Piipad se stava oficidlnim, protoze obét mobbingu ma neustalé
konflikty a také Casté neschopnosti. ZhorSeni pracovni vykonnosti zpusobi, ze
vedeni je donuceno néjak tento piipad fesit. Zdanlive, na prvni pohled, se zda byt
vSe jasn€, vzdyt problém je v osobnosti, pili a motivaci obéti. To, ze byl do svého
neutéSené¢ho stavu doslova vehnan, malokoho zajim4d a zejména malokoho
napadne. Nasleduje obvykly koloto¢, coz jsou pohovory s vedoucim, ultimata,
sliby. Vedouci se sam obrati proti obéti, protoze obét’ pod tlakem opravdu zacne
délat chyby, coz je dikaz jeji problémovosti a dikazem toho, Ze ji jeji okoli
posuzuje objektivné. Zde také zacne dochazet ke konkrétnimu napadani,
ublizovani, mnohdy i vefejnym Utokiim ze strany mobbera. Typické je, ze dochdzi

napft. k obvinéni z dusevni poruchy apod.

4. faze: Tato konec¢nd faze se da popsat slovy: ,,zavrzeni a vylouceni ze
svéta prace” (Beno, 2003). Nasleduje vylouceni z Kolektivu, jiz k oficialnimu, k
tomu neoficidlnimu, doSlo totiz mnohem diive. Obét’ je preklddana z oddéleni do
odd¢€leni, omezuji se jeji kompetence, je stale vice kontrolovana a vse se ptipravuje
na jeji odchod. V této fazi je obét’ jiz zlomena a chova se prave tak, jak ji bylo na

pocatku vytykano.
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16. Profil mobbera

Neexistuje sice zadny typicky profil mobbera, ale pieci jen lze vysledovat
jisté znaky a osobnostni zvlaStnosti, které jsou typické pro takovou osobnost.
Nejlepsi predpoklady stat se mobberem ma ten, kdo se najednou dostane do vyssi
funkce nebo ziska majetek. Nahle se citi byt tim vyvolenym. Neékdy staci osloveni
»manazer", jindy uspeésné ziskani velkého jmeéni ¢i uzavieni velkého obchodu.

Mobber je Clovek, ktery vyviji aktivni a nelitostny natlak na svého kolegu
minimalné jednou tydné, a s piibyvajicim ¢asem psychického tyrani jeho aktivita
spiSe roste.

Mobber je rozhodné egocentricky a ma pocit vlastni dilezitosti,
vyjimecnosti a nadfazenosti. Touzi po dominantni pozici, po ovladani druhych lidi,
chce kontrolovat pocity i chovani druhych. Jedna se o ambiciézniho ¢lovéka, ktery
sleduje své osobni cile a za kazdou cenu a v kazdém ptipad¢ se snazi dokazat svoji
pievahu. Mobber je sice Sikovnym manipulatorem, ale je dulezité uvédomit si, Ze
pottebuje druhé k tomu, aby mu pomahali uspokojovat vlastni potieby, at’ uz se
jedné o potfebu moci, nebo nadmérnou potiebu byt obdivovan.

,Velmi dilezitou roli hraje také mobbertiv pocit ménécennosti a pficiny,
které¢ vychézeji z jeho nespokojenosti se svym vlastnim zivotem, praci, vztahy a
podobné. Jeho sila je v bezcitnosti. Mobber nevi, co jsou moralni zébrany, netrpi
vycitkami, rad poniZzuje a pisobi utrpeni. RovnéZ se snaZi vyvolat pocity viny a
zbavit se jakékoli zodpovédnosti jejim prenesenim na ostatni.“*’

Pachatelé mobbingu neustale sahaji po novych a uto¢néjsich zbranich,
kterymi obét’ systematicky ni¢i. Nové prosttedky nemuseji byt nutn€ néjak
napadité, stai, ze se objevuji napf. stale nové pomluvy z kolegova soukromého
zivota. Obét znejisti, zacne byt méné soustfedénd, neklidnd, pfemysli nad
ptfi¢inami téchto utokd. Pomalu piestava podavat dobré pracovni vykony, déla
chyby, a tudiz se za¢nou $ifit pomluvy nejen o jeho soukromém zivoté, ale zacinaji
se kritizovat i jeho ¢i jeji odborné schopnosti. Postizeny logicky jesté vice
znervozni, za¢ne ztracet pudu pod nohama, objevuji se psychosomatické potize, je

Castéji nemocny, coz zaéne byt napadné i nadfizenym a je proto napadan i z

") Svobodova, L. Kolega je tyran. Psychologie, rog. 14, &. 2, s. 20-21.
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vysSich mist. Mobber nachazi denné¢ novou inspiraci, aby mohl svou obét’ dale
trapit. Nachazeji se i dalsi spojenci, ktefi se také chtéji zbavit nepiijemného kolegy.
Uzavira se tak zaCarovany kruh, ze kterého neni uniku.

Néstrojem mobbingu neni fyzickd sila, i kdyz nékdy k fyzickému nasili
dochazi. Nastrojem jsou predevsim praveé tyto drobné utoky cilené na odbornost,
povest, uctu nebo zdravi, kterymi se mobber snazi vyvést obét’ z rovnovahy, narusit
jeji sebevédomi a srazit ji na kolena. Mobbing neni véci vefejnou a otevienou,
mobber pochopitelné nechce byt pfistizen a konfrontovan s disledky svého
chovani, a pravé diky tomu se da velice tézko dokazat.

Podle vyzkumi profesora Leymanna (Betio, 2003) neni mezi pohlavimi ve
stylu mobbovani zadny vyrazny rozdil, vyskytuje se stejné Casto u muzii jako u
zen. Odlisnost je v tom, Ze Zeny si za své obéti Castéji vybiraji zeny (40%), zatimco
muZi se Cast&ji stivaji teréem mobbingu muzi (76%)*. Rozdilnost viak nelze

ptehlédnout v pouzivanych strategiich.

16. 1 Typické znaky a strategie mobbingu u Zen

U Zen se jedna spiSe o pasivni agresivitu a emocni vydirani. Preferuji se
pomluvy, Stvani za zady obé&ti, nekonkrétni narazky, vysmivani se obéti a jeji
neustalou kritiku. Zeny — mobberky rady mluvi $patné o kolegyni za jejimi zady,

S jasnym cilem vytézit z toho vyhody pro sebe a zesmésnit tu druhou. Bez vétSich

vvvvv

vvvvv

protoze rady slysi vyslovné pochvaly 1 za samoziejmé vykony. ,,Mobberky‘ nemayji
zabrany predvést jakykoliv herecky vykon, pomtize-li to jejich kariéfe nebo

vyhozeni jejich obéti z mista.

) Kratz, H. J. Mobbing. Praha, Management Press, 2005, s. 37.
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16. 2 Typické znaky a strategie mobbingu u muzi

U muzi prevazuje fyzickd a verbalni agresivita — cynické poznamky,
vyzdvihovani slabych stranek obé&ti, vyhrozovani, nékdy i fyzické nasili. Castd je
ignorace, odvraceni se jinam, kdyz obét’ hovofti, nebo pteskoceni v rozhovoru, kdyz
na ni pfijde fada. Mobbing u muzi je chladnéjsi a tvrds$i nez u jejich kolegyn
mobbérek. Mobbuji zcela bez emocionalnich oklik, kdyz chtéji nepfitele pfimo
zasahnout. Néatlak na obét’ vykonavaji stnimi pohrtizkami. Pokud je to mozné, tak
trestaji obét’ tak, ze doty¢ného piesazuji z mista na misto s cilem dat jemu i okoli
najevo, kdo je tady silnéjsi. Mobber svou obét’ ¢astokrat chladnokrevné izoluje ode
vSeho, co jen jde. S oblibou také obét’ odrovnavaji sdélenimi typu: ,,Ma obé ruce

r

levé.", ,,Je v odborech.", , Je v n¢jaké sekté.", apod. (Svobodova, 2008).

17. Obét’ mobbingu

Jako neexistuje typicky profil mobbera, tak neni ani typicky profil obéti.
Obéti mobbingu se miiZze stdt doopravdy kazdy. Samoziejmé jsou ve vé&tSim
nebezpedi lidé, ktefi jsou uréitym zpisobem napadni nebo neobvykli, napt. zena
v Cisté muzském kolektivu €1 naopak, zdravotné postizeni lidé, pfisluSnici mensSin.
Déle také nadmiru uspé$ni nebo necekané povyseni lidé, novi nebo pouze jen vice
aktivni ¢lenové pracovnich tymi. Mobbingu rychleji podlehne také ¢Eloveék se
snizenym sebevédomim, bez dostatecného socialniho zazemi nebo jinych moZnosti
obrany. Ale 1 ¢lovek, ktery je obecné povazovan za UspéSného ¢i oblibeného, bez
jakychkoliv pfedchozich problémti, mutze kvili mobbingu projit jednou
z nejvetsich krizi svého Zivota.

I kdyZ mobbing miiZze postihnout opravdu kohokoli, 1ze u ur€itych jedincti
predpovidat s velkou pravdépodobnosti, Ze se stanou obétmi. Jsou to tedy
predevSim lidé osaméli a lidé, které své pracovni misto potiebuji z existenc¢nich
divodi. Takovi lidé se totiz chovaji bez patiicné sebedlivéry, a tim pfitdhnou
pozornost agresortt — mobberll. Dal$im rizikovym faktorem je pfijit nékam jako
novy do sehraného kolektivu. Clovék n&jakym zptisobem napadny si mize byt jist,

Ze se stane ob¢€ti. A v neposledni fad€ se jedna o lidi ispésné a aktivni, ktefi svym
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pracovnim zépalem ohrozuji zab&hané systémy. Tito lidé se dost Casto stavaji
terCem nendvisti vSech, vCetné nadiizenych, kteii se tim citi byt ohrozeni.

Odolnost proti mobbingu hodn¢ zavisi na dobrém rodinném zizemi,
osamélost Clovéka je Vtomto problému mimoradné nebezpeénd a zhoubna.
Odolnost zavisi i na dobré financ¢ni situaci. Je-li ¢lovék dobfe financné zajistény,
nema zapotiebi setrvdvat v zaméstnani, kde je vystavovan poniZujicimu a
nebezpeénému zachdzeni, takze odchdzeji hned na pocatku, tedy diive nez se
rozjede kolo mobbingu. Tato odolnost dale zavisi na kvalifikaci a cené pracovnika
na trhu prace. Lidé s dobrou a zejména Siroce zddanou kvalifikaci znali ovladani
pocitacl, jazyki apod. nejsou zdaleka tak ohroZeni ptfipadnym mobbingem jako

lidé zavisli na uplatnéni v tizce specializovaném oboru.

18. Diisledky mobbingu

Je dilezité si uvédomit, ze disledky mobbingu nejsou nicivé pouze pro jeho
obéti, ale 1 pro celou spoleCnost a paradoxné také pro samotného ptivodce
mobbingu. Psychicky teror na pracovistich totiz velmi casto vede k Uplnému
dusevnimu a télesnému vyc€erpani, tim se zvySuje nemocnost pracovnikli, coz
pfinasi zvySené naroky na nemocenské pojisténi. Mnohé firmy u nas fenomén
mobbingu podcenuji, coz také souvisi s dosud velmi nizkou uUrovni persondlni
préce, stylem fizeni a firemni kulturou.

Profesor Leymann uvadi (Svobodova, 2008), Ze podnikatelé, ktefi ignoruji
problém mobbingu, akceptuji i jim podminénou ztratu penéz. Z toho jasné vyplyva,
Ze tkolem managementu je mobbingu zabranit. Kromé toho vede mobbing vedle
zvySené nemocnosti zaméstnancll velmi casto také k jejich snizené motivaci a
nedostateCnému vyuZivani pracovni doby. A protoze obét’ mobbingu vétSinou fesi
svlj problém odchodem z firmy, zvySuje se fluktuace a z firmy odchazeji 1 lidé,
ktetfi pro ni mohli byt za jiné konstelace pracovniho klimatu pfinosem. Pravdou
také je, ze odchézejici pracovnik se vétSinou pohybuje ve stejném oboru a
rozhodné nevzpomina na firmu v dobrém. TakZe mize nejen posilit konkurenci, ale

1 poskodit jméno firmy, kterd mobbing pfipustila.
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Mobbing ma pro samotnou obé&t’ nasledky, které jsou podobné zhoubné jako
v ptipadech klasického Sikanovéni. Jedna se o cely soubor psychickych i fyzickych
potizi, které se s ¢asem neustale zhorsuji. Obét’ se vraci z prace ponizend, zdrcena a
unavena, protoze zije Vv trvalém strachu z mobbera. Postizeny jedinec se boji ztraty
zamé&stnani, financi a kariéry. Neustalé napéti, ve kterém zije, se podepisuje
zpocatku na psychice a postupné se objevuji i1 fyzické obtize. BohuZzel k odpocinku
obéti nesta¢i ani vikendy, a ¢im vice se blizi pracovni tyden, tim vice se obava
navratu do prace. Projevy pfiznakii mobbingu jsou individudlni a zavisi naptiklad
na intenzité mobbingu, kvalit¢ zazemi a také osobnostnich faktorech obéti. Mezi
osobnostni faktory vtomto piipadé hlavn¢ patii schopnost feSit problémy a
odolnost vuci stresu.

Mezi psychické potize, které se v souvislosti s mobbingem objevuji, patii
poruchy spanku, unava a deprese, poruchy koncentrace, sklon k alkoholu a drogam.
Vyskytuji se poruchy sebehodnoceni a také myslenky na sebevrazdu. Vedle téchto
psychologickych probléml mé postizeny sklon i k psychosomatickym chorobam,
mezi néz patii astma, cukrovka, zvySeny krevni tlak, zvySena Cinnost §titné zlazy,
oslabend imunita, sklon k nddorovym onemocnénim, hormondalni potize a jina
onemocnéni.

,Davenport a kol. (1999) uvadi ve své knize tfi mozné dopady mobbingu na
obét’ a jeji schopnost zaclenit se zpét do zaméstnani:

1. Obét mobbingu bud’ odola, anebo se od néj oprosti jeste¢ v pocatecni fazi.
Poté je schopna bez potiZi opét se zaclenit do pracovniho procesu a do
kolektivu.

2. Obét ma znacné psychické i fyzické potize a jeji zaClenéni zpét je velmi
naro¢né, nicméné mozné.

3. Obét je vlivem mobbingu natolik ,,naruSena“, Ze neni schopna pracovat,
dochdzi k chronickym potizim, které ji znemoznuji pracovat.“49

Dosti Castym problémem je to, Ze obét’ ma tendenci k uniku a asto voli

konzumaci psychotropnich latek. Volba zapomnéni v alkoholu poskytuje zpocatku

*9) Svobodova, L. Nenechte se sikanovat kolegou. Praha: Grada Publishing, 2008, s. 83.
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ulevu a dé& se fici, ze mize pomoci i od akutniho napéti, ale z dlouhodobého

hlediska nic nefesi. Ba pravé naopak muze vést k vytvoteni zavislosti.

19. Obrana proti mobbingu ve svété

Obranou proti mobbingu je v€asnd prevence a informovanost. Obét’ se musi
zacit branit hned zpoc¢éatku, nesmi se to nechat zajit az tak daleko. Pokud nepomuze
vzeptit se mobberovi, je vhodné kontaktovat odbornika ¢i obcanskd sdruzeni
zaméfena na pomoc v pracovné pravnich vztazich. Pomoci by teoreticky mél Utad
prace anebo odbory.

V soucasné dob¢ v mnoha zemich zacinaji projevovat zajem o tento jev jak
odbory, tak zastupci z fad 1€kaili i zaméstnanci pojistoven. Ma to své opodstatnéni:
lidé vystaveni mobbingu byvaji Castéji nemocni, a tim se kvalita jejich prace
snizuje. Velmi ¢asto se V této souvislosti objevuje syndrom vyhoteni.

Svédsko jako prvni zemé Evropské unie upravila sporné zaleZitosti okolo
problému mobbingu na pocatku 90. let minulého stoleti. Jak jiz bylo dfive feceno,
ve Svédsku byla poprvé popsana existence jevu psychického tyrani na pracovisti.
Ze systematicky provadénych vyzkum mobbingu pak vyplynul pfinos pro
praktickou 1 pravni stranku. V roce 1987 bylo Zakonem o prostfedi préace
stanoveno, Ze zaméstnanec ma pravo na ochranu nejen fyzického zdravi, ale také
psychického. Tato ustanoveni pfinesla velka opravnéni inspekci prace a zaroven
stanovila zéklady Natizeni ze dne 21. dubna 1993 v zéleZitostech prostfedki proti
ucinkiim utlacovani v zaméstnani (National Board of Occupational Safety and
Healt). Natizeni veslo v platnost 31. biezna 1994 a obsahuje 6 bodu:

- definice utlacovani

- zaméstnavatel musi organizovat praci tak, aby zamezil vzniku jevi
vedoucich k utlacovani

- vytvaret politiku proti vzniku téchto jeva

- zavazuje zaméstnavatele k vyhledavani prvnich signalt téchto jevl a k
odstranovani vSech nekalosti v podminkach prace

- zavedeni prostfedkii namifenych k vymyceni téchto jevl v pfipade, ze se

objevi (sekundarni prevence)
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- zameéstnavatel musi zajistit pomoc pracovnikovi, ktery se stal obéti

utlacovani pomoci vhodnych metod (Ktos, 2002).

Dalsi severské zemé¢ Norsko i Finsko na zéklad¢ svych zkuSenosti zavedly
antimobbingové zakony, které nazyvaji disledky mobbingu jako psychosocialni
pracovni uraz. Ve svych zédkonech je hodnoti stejn¢ jako i jiny vazny pracovni uraz.
Tim padem, Ze je v zdkon¢ jasn¢ definovan je i mnohem lepsi vymahatelnost prava
na odskodné ¢i néjaké postihy mobbera.

Ve Francii dne 17. ledna 2002 pfijal francouzsky parlament zakon o
socialni modernizaci. Do novely Kodexu prace byly zaclenény nové ptedpisy, které
obsahuji potirani psychického tyrani (harcélement moral) jako zavazek
zaméstnavatele v oblasti ochrany fyzického i psychického zdravi pracujicich.
(Ktos, 2002).

Dalsi zemi, ktera ma s mobbingem a obranou proti nému zkuSenosti, je
USA. Zde bylo vysledovano nékterymi odborniky na lidské zdroje Paul Babiak a
Robert Hare - konstatuji, ze v manazerskych funkcich v USA se vyskytuje vysoké
procento psychopati. Nemluvim ted” o nadavce, ale o psychiatrické diagnoze.
,»Tato je sice predmétem mnoha lékatskych diskusi a polemik, ale obecné 1ze tvrdit,
ze u psychopatl jde o osobnosti egocentrické, neempatické a necitlivé k pocitim a
potfebam druhych.

Organizacni psycholog Paul Babiak upozoriiuje vSak 1 na to, Ze se Casto
mylime, kdyZ si psychopata ztotoziujeme s néjakou ,,zridou* ¢i sériovym vrahem
z hororového filmu. Je to uplné naopak. Jejich chovani a zejména ,,prvni dojem*,
ktefi umi ud¢lat (a na kterém si zakladaji!) je Casto velmi dobry. ,,Okouzlujici,
Sarmantni, pfijemni* - tak o nich ¢asto mluvi lidé, kteti je a jejich povahu neméli
moznost poznat vice. Zejména jeji temnou stranku: egoismus, jeSitnost, sklony k
autoritafskému chovani. Ne ndhodou byvaji oznaCovani i jako ,hadi v oblecich*
(tzv. ,,snakes in suits*). Z naSeho pohledu je pak nejspise dilezité védeét, ze chovani
psychopatl je v drtivé vét§iné ptipadi v rozporu s tim, co byva za dobré mravy

50
obvykle povazovano.*

%0 http://www.workrelations.eu/dmpokrac23.html (27. 3. 2009)
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V USA ptisobi organizace OSHA, ktery nabizi né¢kolik linek, které zdarma
poskytuji poradenstvi s mobbingem a celkové s problémy na pracovisti. Velmi
dobfe zde funguje i ,,hnuti manzeld Namie, ktefi vytvoftili petici Bullybusters —
,krotitelé hulvati“ (dle vzoru filmu Ghost Busters — Krotitelé duchtl) a jejichz
cilem je dostate¢né zviditelnit firmy, kde k takovym jevim dochazi.«** Maji velmi
dobré internetové stranky viz. http://www.bullybusters.org.uk, v€etné tzv. hot lines
a vyhodou je zde jasna spojitost na ,,dcefinou’ organizaci ve Velké Britanii.

Praveé zde byl dne 3. prosince 2001 ptedstaven zakon na ochranu dustojnosti
zamestnance na pracovisti (Dignity at Work Bill). Obsahuje definice jednani, ktera
porusuji prdva zaméstnancl na pracovisti. Zameéstnavatel tak porusuje distojnost
zameéstnance, jestlize zaméstnanec po dobu, kdy je u ného zaméstnan, trpi
urazkami a tyranim, nebo jednanim zpusobujicim mu neklid a stres. Takovym
jednanim je

- Casté, systematické jednani, charakterizované agresi, zlosti, zastraSovanim a
lhanim
- Casta a nespravedliva kritika

- karani bez odiivodnéné pticiny (Ktos, 2002).

V Némecku existuje bezplatné antimobbingové poradenstvi a horka linka, 1
piesto ze nemaji piimo antimobbingové zakony, tak maji samostatné a jasné
vymezené body proti nasili na pracovisti. Tyto body vymezené zakonem chapou
tzv. antimobbingova ujednani v ramci kolektivnich smluv. Jednou z prvnich
spolecnosti, kterd takovéto ujednani vydala, byla spolecnost Volkswagen ve
Wolfsburku. Nase spole¢nost Skoda auto a.s. v Mladé Boleslavi je ¢lenem skupiny
Volkswagen, ale nepodafilo se mi s jistou zjistit, zda takovéto ujednani je 1 v jeji
kolektivni smlouvé.

Zajimavosti je, Ze 1 naSi severovychodni sousedé se nechali inspirovat
severskymi antimobbingovymi zakony a v Polsku vesla v platnost k 1. 1. 2004

novela polského zdkoniku prace. Pod pojmem mobbing ve smyslu polského

*1) Svobodova, L. Nenechte se Sikanovat kolegou. Praha: Grada Publishing, 2008, s. 99.
54



zékoniku prace bychom méli chapat: chovani tykajici se pracovnika nebo namitené
proti pracovnikovi, které¢ spo¢iva v uporném dlouhodobém tyrani ¢i zastraSovani
pracovnika a které u n¢j vyvolava snizeni profesniho sebehodnoceni, zplisobuje
nebo ma za cil ponizeni ¢i zesméSnéni pracovnika, izolovani nebo Gplnou eliminaci
dané osoby z pracovniho kolektivu. Obsah definice ndm umoziiuje postihnout
celkem Siroké spektrum neptatelského jednani viici pracovnikovi, jez 1ze uznat jako

mobbing. 2

20. Mobbing v Ceské republice

Obecné ma kultivace vztah souvislost s hodnotovym systémem, ktery
spole€nost pfijme za sviij. Realita nasi postkomunistické spolecnosti je bohuzel
negativné ovlivnéna deformacemi spole¢enského Zivota zpisobenymi desitkami let
vlivu komunistické ideologie. Snaha zaméstnavateld a nadfizenych dominovat nad
svymi podiizenymi je vérnou kopii realizace mocenskych choutek politické
garnitury. (Beno, 2003).

Cesky mobbing nese rysy specifické pro nasi souasnou spoleénost:
Sikanujici si vic dovoluji a situaci fesi raznéji €ili bezohlednéji, obéti vydrzi méné a
navic se neuméji moc branit. To znamena, Ze ti prvni nejsou ptipraveni dodrzovat
zakony, ti druzi nejsou pfipraveni hdjit svd prava. Réeni zaméstnavateli Casto
adresované nespokojenym zaméstnanciim: ,,KdyzZ se vam to nelibi, tak mtzete jit*,
také sveédc¢i o nepochopeni ulohy lidského faktoru.

Neznalost prava véetné prava pracovniho je v Cechach obrovska. Na to se
vaze 1 vztah zaméstnanct k odborim. Je stézi pochopitelné, Ze v dobé prevratnych
zmén zaméstnavatelskych subjektd zaméstnanci neznali svych prav a povinnosti
zam¢stnavatele hodi ptes palubu svoji odborovou pfislusnost, prestoze ta jim je
jedinym prostednikem pracovni ochrany a snadné dostupnosti informaci o povaze

jejich pracovnich vztaht.

>2) http://www.kspsp.info/cinnost/Promeny_klienta_sbornik_tisk.pdf (1. 4. 2009)
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Mobbing méa v Cechach stejné jako jinde fadu forem, které jsou vétsinou
pecliveé skryté, t€zko pravné postizitelné, takze pomoc zaméstnancum, ktefi jsou
Sikan€ vystaveni, je tim ztizend. Zatimco v dobé nedavno minulé mohli takovi
zaméstnanci odejit bez vétsich potizi k jinému zaméstnavateli, tak nyni jsou vSak
kvuali vysoké nezaméstnanosti nuceni na pracovisti ziistat a snaset zlovuli svych

nadfizenych nebo bezdivodné o misto pfichazeji. (Betno, 2003)

Na pomoc ptichazeji rizné neziskové organizace, jako napt. v roce 1999
vznikla organizace Prace a vztahy. Toto obCanské sdruzeni je nezavislé na jinych
subjektech, nema politicky ani vydéleény charakter a jedna se o dobrovolné
sdruzeni. Jeji hlavni naplni je snaha pomdahat zaméstnancim pii vyskytu tzv.
vztahové patologie, jako je mobbing, bossing a bullying, dale pak pomoc pii
nerovném zachazeni, snizovani lidské distojnosti a diskriminaci na pracovisti. Jeji
cilem ¢innosti jsou:

- Monitorovani projevi diskriminace dodrzovani rovnych pfilezitosti a tzv.
anti-diskrimina¢nich zakont a norem ve spole¢nosti.

- Monitorovani pracovist’ (organizaci, podnikii a firem) z pohledu dodrzovani
dobrych mravii a pfip. diskriminace. Dokumentace vztahovych problémi
véetné tzv. vztahové patologie (narusSené mezilidské vztahy) na pracovisti:
Projevli Sikany, mobbingu, bossingu, obtézovani (harassmentu), atp. - ve
statech Evropské Unie a v Ceské republice.

- Vzdélavani v oblasti tzv. obCanské odvahy (civilcourage) - na pracovisti ¢i
jinde - véetné potadani kulturnich a spolecenskych akci.

- Dokumentace zivota a kultury evropskych menSin a migrace obyvatel
(Dokumentacni stfedisko mensin a migrace).

- Propagace kultury s férovymi vztahy vcetné udélovani ,,Ceny za férové
vztahy*. Zvetejiovani ptipadi tzv. ,,neférovosti®.

- Psychologicka, pravni ¢i jind pomoc osobam postizenym diskriminaci,
obtézovanim, tzv. mobbingem a bossingem ¢i jinymi projevy, které jsou v
rozporu z tzv. dobrymi mravy. Poskytovani vSestrannych poradenskych a
podplirnych sluzeb. Intervence a mediace ve prospéch takto postiZenych

osob.
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- Informovani vefejnosti o souCasném stavu a osvéta v oblasti vztahové
problematiky, vztahové patologie a jeji moznych negativnich disledcich na

zdravy vyvoj jedince a celé spoletnosti.”

Existenci a vyskyt problému mobbingu v Cechach se vénuje a opakované
jej zjistuje spolecnost GfK Praha. K tomuto ucelu vyuziva vicetématického Setieni
— Omnibusu vramci populace Ceské republiky. Reprezentativni vzorek
respondentl je vybiran metodou vicestupniového ndhodného vybéru. Z dotazovani
jsou vylouceny osoby, které nejsou v soucasné dobé v pracovnim poméru (napf.
dichodci, studenti). Kone¢ny vzorek se tedy sklada z osob, které pracuji a které
tudiz mohou mit s timto problémem n&jaké osobni zkugenosti.>*

Tento vyzkum byl provadén v obdobi mésice tnora 2003 a pfinesl
nasledujici vysledky. Nékterou z forem mobbingu na vlastni kiizi pocitilo 28 %
osob. Za nejcastéjsi projevy takovéto Sikany mlzeme oznacit zadavani
nesmyslnych pracovnich ukolii, ukladani nekvalifikované prace, nedocenovani jiz
provedené cinnosti, zesmé$novani a pomlouvani 0soby Vramci pracovniho
kolektivu. Obéti Sikany jsou také Casto okiikovany, jejich prace je podrobovana
neustale kritice. Formy fyzického nasili jsou uplathovany pouze v minimalnim
poctu piipadu.

Témér Ctvrtina postizenych je nékteré z forem mobbingu vystavovana
jednou tydné 1 Castéji, vice nez polovina (54 %) potom po dobu delsi nez jednoho
roku.

Ve srovnani s rokem 2001, kdy bylo spole¢nosti GfK Praha provedeno
Setfeni zabyvajici se mobbingem poprvé, vzrostl poCet osob uvade¢jicich osobni
zkuSenost s n€kterou z forem Sikany, a to o 12 procentnich bodi. Mobbingu ale
stale zlstavaji vice a Castéji vystavovany osoby mladsi (do 29 let), a ty s niz$i

urovni dosazeného vzdé¢lani. (Vecerkova, 2009).

>3 http://www.workrelations.eu//indexcz.html (21. 3. 2009)
) Vecerkova, B. Stali jste se také obéti mobbingu? www.gfk.cz (2009)
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21. Mobbing a moZna pravni obrana u nas

,Mobbing a jeho metody pomalu, ale jisté¢ piechazeji z oblasti konfliktt do
oblasti pravni postizitelnosti. U nds bohuzel, na rozdil od nékterych jinych zemi,
nemame mobbing ¢i podobné typy nasili uzakonény, a proto je jejich zalovatelnost
obtizna. Také mald zkuSenost soudct s touto problematikou tomu jen nahrava.
Casto proto problematiku mobbingu podcefiuji nebo bagatelizuji stejné, jako
zamestnavatelé ji povazuji za béznou soucast pracovniho procesu.

U nas je v prvé fadé mozné odvolat se na Listinu zakladnich prav a
svobod. Ta mluvi dosti jasnd. V Clanku 1 se piSe: ,,Lidé jsou svobodni a rovni
Vv distojnosti 1 v pravech. Zékladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné,
nepromlcitelné a nezrusitelné.

Clének 10
(1) Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska distojnost, osobni Cest,
dobra povést a chranéno jeho jméno.
(2) Kazdy ma pravo na ochranu pied neopravnénym zasahovanim do
soukromého a osobniho Zivota.
(3) Kazdy ma pravo na ochranu pfed neopravnénym shromazdovanim,

zvefejiiovanim nebo jinym zneuzivanim udajli o své osobé.

Dilezitou roli zde zastane Zakonik prace, ktery v Paragrafu 13 odst. 2b
tika, Ze ,,zamé&stnavatel musi zajistit rovné zachazeni se zaméstnanci a dodrZovat
zakaz jakékoliv diskriminace zaméstnanct, jakoz i fyzickych osob uchazejicich se
0 zaméstnani.” A stejné tak i odst. 5 fikd, Ze ,,zaméstnavatelé jsou povinni pecovat
o vytvafeni a rozvijeni pracovnépravnich vztahti v souladu stimto zékonem,
S ostatnimi pravnimi predpisy a s dobrymi mravy.

Daéle je moZné se odvolat na § 16:

(1) Zameéstnavatelé jsou povinni zajistovat rovné zachazeni se vsemi
zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni podminky, odménovani za
praci a o poskytovani jinych penéZitych plnéni a plnéni penézité
hodnoty, o odbornou ptipravu a o ptilezitost dosahnout funk¢éniho nebo

jiného postupu v zaméstnani.
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(2) V pracovnépravnich vztazich je zakazana jakakoliv diskriminace.
Pojmy piima diskriminace, nepiima diskriminace, obtéZovani, sexualni
obtézovani, pronasledovani, pokyn k diskriminaci a navadéni
k diskriminaci a ptipady, kdy je rozdilné zachazeni pfipustné, upravuje

zvlastni pravni predpis.

Prava jedince haji i Obéansky zakonik, § 11 az § 13 mluvi o ochrané
osobnosti:
§ 11
Fyzicka osoba ma pravo na ochranu své osobnosti, zejména Zivota a
zdravi, obCanské cti a lidské duastojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a projevi

osobni povahy.

§ 12

(1) Pisemnosti osobni povahy, podobizny, obrazové snimky a obrazové a
zvukové zaznamy tykajici se fyzické osoby nebo jejich projevii osobni
povahy smi byt pofizeny nebo pouzity jen s jejim svolenim.

(2) Svoleni neni tfeba, pouziji-li se pisemnosti osobni povahy, podobizny,
obrazové snimky nebo obrazové a zvukové zdznamy k Gcelim Gfednim na
zéklad¢ zakona.

(3) Podobizny, obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy se mohou bez
svoleni fyzické osoby pofidit nebo pouZit pfiméfenym zplisobem téZ pro
védecké a umélecké ucely a pro tiskové, filmové, rozhlasové a televizni
zpravodajstvi. Ani takové pouziti vSak nesmi byt v rozporu s opravnénymi

zajmy fyzické osoby.

§13
(1) Fyzicka osoba ma pravo se zejména domahat, aby bylo upusténo od
neopravnénych zasahti do prava na ochranu jeji osobnosti, aby byly
odstranény nasledky téchto zdsahi a aby ji bylo ddno piiméfené

zadostiu¢inéni.
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(2) Pokud by se nejevilo postacujicim zadostiu¢inéni podle odstavce 1 zejména
proto, ze byla ve znacné mife snizena diistojnost fyzické osoby nebo jeji
vaznost ve spolecnosti, ma fyzicka osoba téz pravo na ndhradu nemajetkové
ujmy v penézich.

(3) Vyse nahrady podle odstavce 2 ur¢i soud s ptihlédnutim k zavaznosti

vzniklé Gjmy a k okolnostem, za nichz k poruseni prava doslo.

V ptipad¢ pomluvy ¢i vydirani je nutné sdéhnout po Trestnim zdkoniku:
§ 206 Pomluva

(1) Kdo o jiném sdéli nepravdivy udaj, ktery je zpusobily znacnou mérou
ohrozit jeho vaznost u spoluobcanti, zejména poskodit jej v zaméstnani,
narusit jeho rodinné vztahy nebo zpisobit mu jinou vaznou Ujmu, bude
potrestan odnétim svobody az na jeden rok.

(2) Odnétim svobody az na dvé 1éta nebo zakazem c¢innosti bude pachatel
potrestan, spacha-li ¢in v odstavci 1 tiskem, filmem, rozhlasem, televizi

nebo jinym obdobné ucinnym zptsobem.

§ 235 Vydirani
(1) Kdo jiného nasilim, pohrtizkou nasili nebo pohrizkou jiné tézké Gjmy nuti,
aby néco konal, opominul nebo trp€l, bude potrestan odnétim svobody az na
ti1 1éta.
(2) Odnétim svobody na dv¢ 1éta az osm let bude pachatel potrestan,
a) spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 jako ¢len organizované skupiny,
b) spacha-li takovy ¢in nejméné se dvéma osobami,
€) spacha-li takovy Cin se zbrani,
d) zpusobi-li takovym ¢inem tézkou tijmu na zdravi nebo zna¢nou $kodu,
e) spacha-li takovy ¢in na svédkovi, znalci nebo tlumocnikovi
v souvislosti s vykonem jejich povinnosti, nebo
f) spacha-li takovy ¢in na jiném pro jeho rasu, pfislusnost k etnické
skuping, narodnost, politické pfesvédeni, vyznani nebo proto, Ze je bez

Vyznani.
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(3) Odnétim svobody na pét az dvanact let bude pachatel potrestan, zpasobi-li

¢inem uvedenym v odstavci 1 smrt nebo Skodu velkého rozsahu.”

Bohuzel to je jen vycet moznych zakont, které se zhruba a jen okrajové
dotykaji mobbingu v nasem ceském pravu. Nejedna se ani o nic specifického, jsou
to velmi obecné paragrafy, které mohou, ale také nemusi byt pouzity k obrané proti
mobbingu. Neexistuje zZadny anti-mobbingovy zakon, bohuzel zatim ani zadny

navrh ¢i podnét k jeho vytvoreni.

22. Sebevrazda versus Mobbing

Dle zdrojii Ministerstva zdravotnictvi sebevrazednost v Ceské republice od
roku 1970 postupné a pozvolna klesa a to z 33 sebevrazd na 100 000 obyvatel na
23 na 100 000 obyvatel (tj. ¢islo k roku 1999). Ceské republika je asi v poloving
fady 50 evropskych stath a vykazuje vyssi pocet sebevrazd mezi muzskou
populaci, coZ je evropsky standard. ,,0d roku 1990 je v CR ve vékové kategorii
dospivajicich (15 - 19 let) patrny vzestup. Sebevrazednost je ve statech Evropy na
2. (muzi), event. 3. (zeny) misté umrtnosti ve vékové skupiné 15-34 let. Je ale
znamo, Ze dokonané sebevrazdy souvisi sice jen ¢astecné, ale zietelné:

- s vekem: vysoky vyskyt v populaci nad 69 let, a to zvlast€¢ u muzi.
U mladistvych je vysoky pocet sebevrazednych pokust,

- s vyskytem duSevnich poruch (zvlasté s depresivni poruchou, se zavislostmi
na alkoholu a jinych néavykovych latkach, se schizofrenii a s akutnimi
psychickymi krizemi), pfi€emz se ocekava v nejblizsich letech znacny nartst
depresivnich poruch,

- s nabozenskym piesvédcenim (u osob s ndboZenskou virou, lhostejno kterou,
je vyskyt sebevrazd podstatné nizsi),

- s dal$imi jiz méné vyznamnymi faktory: rodinnd zatéz, zivotni ztraty,
izolovanost a nedostatek kontakti s lidmi, rozpadly rodinny domov,

povahov¢ vlastnosti (impulzivita, labilita, snizen4 schopnost snaset zatéz)

>) Svobodova, L. Nenechte se Sikanovat kolegou. Praha: Grada Publishing, 2008, s. 100 - 102.
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Naproti tomu neni zifejmé, Ze by sebevrazdy souvisely se
socioekonomickymi zménami ve spolecnosti. Sebevrazednych pokust je asi
10 - 20x vice nez dokonanych sebevrazd.”®

Z vyzkumu agentury GfK vyplyva, ze Sikanu na pracovisti zazilo 16% lidi,
statistiky ze zapadnich zemi Evropy uvadéji polovinu, cca 8 — 10%. Pracovni
problémy jsou zde hodné¢ davany do souvislosti se sebevrazdou. Dle nékterych
zdrojii pak 20% piipadi konéi tragicky a finalng, tedy sebevrazdou.®

Bohuzel i piesto 7e v Ceské republice existuji dlouhodobé statistiky
sebevrazednosti, tak evidence a analyza sebevrazednych pokusii byla v roce 1992
zruSena, a rozbory sebevrazednosti se tedy nyni jiZ neuskuteciiuji. Specidlni
evidence a prevence nyni neexistuje. ZjisStovani a terapii dusevniho stavu, véetné
sebevrazednych aktivit, se v naSem zdravotnictvi vénuje jen mald pozornost. Tim
padem nemame v ruce konkrétni ¢islo sebevrazd, které byly spachany v dasledku
mobbingu. Miizeme jen hadat a porovnavat se s primérem v Evropé. Rozhodné si
vSak myslim, Ze pokud by existovaly zdznamy s divody, pro¢ byla sebevrazda

spachana, tak bychom mohli dojit k pfekvapivym vysledkim.

%) http://aplikace.msmt.cz/HTM/1046zdravi24cill_9strl 56.htm (1. 4. 2009)

>") http://www.info-koktejl.cz/clovek-priroda/psychologie/soucasne-fenomeny-agrese-mobbing-
bossing-sikana-/ (1. 4. 2009)
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Zavér

Problematika mobbingu je pouze zdanlivé novym ,,vydobytkem* soucasné
spolecnosti. Skute¢nost je bohuzel takova, Ze se stdva na naSich pracovistich
realitou. Nedokdzu osobné posoudit, jestli je mobbing pfirozenou soucasti
pracovniho prostiedi nebo jestli je produktem velkého pracovniho vytizeni,
ekonomickych a socialnich tlakli, vysledkem Spatné komunikace, malé socidlni
vnimavosti a citlivosti, nebo produktem zhorSeni mezilidskych vztahti v disledku
Ihostejnosti, chamtivosti a netolerance. Vim jen tolik, at’ uz z literatury, internetu,
zprav nebo osobni zkusenosti, ze mobbing tady je.

Mobbing ve svété i v CR ma fadu forem, které jsou vétsinou skryté, tézko
pravné postizitelné, takze pomoc zaméstnancum, kteti jsou Sikané vystaveni, je
ztizend. Jak uZ bylo vySe feceno, zaméstnanci radéji snasi poniZzovani a psychické
tyrani, nez by se néjak aktivné branili, nebot’ nezaméstnanost je vysoka a nové
misto se tézko shani. Vétsina lidi tento problém nechce fesit ,,okaté” v domnéni, ze
se to srovnd. Timto svym chovanim ovSem mobbing nijak neotupi, ale spiSe
vytvoii Zivnou plidu pro dal$i nasili a Utoky. Proto je tfeba o mobbingu mluvit,
potadat Skoleni pro zaméstnance a zameéstnavatele s cilem zajiSténi vétsi
informovanosti, prevence a feSeni vzniklych konflikta.

Je naprosto zbyte¢né, aby se marnil vzacny Zivot ¢lovéka, protoze nejsme
schopni ¢elit tomuto problému. Myslim si, Ze je dilezité pfijmout fakt, Ze mobbing
existuje a prokazatelné ma co docinéni s poctem sebevrazd. I kdyZ je sebevrazda
disledkem nakumulovani nékolika problémt, tak jednim z hlavnich dusledkt mtze
byt pravé psychicky teror na pracovisti. M¢li bychom se vSichni zamyslet, jak
nejlépe tomuto predchazet a také jak se s mobbingem vypotadat, kdyz se jiz objevi.

Na zavér uvadim pét zékladnich zasad obrany proti mobbingu a vyslovuji
prani, aby ob¢ti nésili na pracovisti ubyvalo a naopak ptibyvalo téch, ktefi se
tomuto problému obrati ¢elem!

1. Mobbujici to maji tézké vSude tam, kde vladne optimalni pracovni klima.

2. Mobbing se vyvine z mnohych konfliktd proto, ze se vécem necha volny

prabeh.
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3. Mobbing je Casovana bomba, kterou je tieba zneSkodnit, aby nenapachala
rozsahlé $kody. KdyZ v¢as rozpozname mobbingové aktivity a cilené proti nim
zakro¢ime, urcité se podafi problém vyftesit.

4. Kdo se ne¢inn¢, ml¢ky smifuje s mobbingem, tak mu jen pomaha, aby se
rozmohl, a stava se tak spolupachatelem.

5. S ¢im vétsSim odporem se mobber setka, tim mensi je problém

diskriminace.*®

%) KRATZ, H. J. Mobbing. Praha: Management Press, 2005, s. 26.
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Resumé

Diplomova prace sndzvem ,Sebevrazda jako dusledek mobbingu® se
zabyva problematikou vlivu psychického teroru na pracovisti na sebevrazdu
jedince.

Celkovéa problematika jak sebevrazd a také mobbingu je nastinéna v SirSich
souvislostech. Praci jsem pomysin¢ rozdélila do dvou hlavnich ¢asti, z nichZ prvni
se vénuje sebevrazdam. Vymezuji zde piistupy k sebevrazdam, vyvojové tendence
sebevrazedného jednani, zplsoby a formy suicidalniho jednani. Vénuji se také
sociologickému pohledu na sebevrazdu, tak jak jej vnimal Durkheim anebo
Masaryk.

Druha ¢ast mé diplomové prace je zaméetfena na popis a vysvétleni problému
mobbingu. Snazila jsem se popsat, co to mobbing piesné je, jaké jsou jeho
spoustéce a jaky ma vztah k Sikan€. Rozebrany jsou zde také faze mobbingového
procesu, jeho strategie a také dusledky. V zavéru této Casti jsem se zameftila také na
obranu proti mobbingu ve svété a také u nas.

Uplné posledni kapitola mé prace je vénovana pfimé souvislosti sebevrazdy

a mobbingu.
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