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Uvod

Obganti se zdravotnim postizenim v Ceské republice stale roste. Jiz kazdy desaty Cech ma
ur¢itou formu zdravotniho postizeni. Velky vyznam v péci o lidi se zdravotnim postizenim ma
rodina ve spolupraci s organizacemi vefejné spravy, neziskovymi a cirkevnimi organizacemi a
dal$imi subjekty, které¢ klientim a rodindm nabizeji rizné formy pomoci.

Obecnou snahou je umoznit osobam se zdravotnim postizenim zit v jejich domécim prostiedi.
Jednou z dulezitych forem podpory lidi s télesnym postizenim miize byt osobni asistence, jelikoz
celoro¢ni péce o handicapovaného Clena rodiny je fyzicky i psychicky velmi naro¢nd. Osobni

asistenci poskytuji soukromé agentury, statni, neziskové a cirkevni organizace.

V bakalaiské praci jsem provedla deskripci obcanského sdruzeni Vlastni cestou, které zajistuje
mladym lidem nad 18 let se zdravotnim postizenim v Praze proSkolené osobni asistenty a
dobrovolniky. Klienti tohoto sdruzeni ziji v domacim prostiedi a sluzby osobni asistence vyuzivaji
na bézné aktivity a na volny cas. Jelikoz jsem zjistila, Ze vétSina klientli sdruzeni Vlastni cestou
nesportuje, rada bych se v této praci zamyslela nad moznostmi vytvoreni urcitého vztahu vybranych

klient sdruzeni k pohybovym aktivitam.

Diky oboru, ktery studuji, jsem si jiz mnohokrat uvédomila, Ze pohybové aktivita v jakékoli podobé
muze témto lidem v Zivoté vyrazné pomoci. Pohybova aktivita pomaha pfirozenou cestou lidem
s postizenim jak po fyzické, tak i po psychické strance a slouzi i k integraci do majoritni
spole¢nosti. Vzhledem k velkému poctu existujicich typli zdravotnich postizeni se zaméfim pouze
na ta postiZeni, kterd se vyskytuji u vybranych klientli sdruzeni Vlastni cestou. Pfi¢emz pro klienty
tohoto sdruzeni je typické, ze potiebuji ve svém zivoté pomoc osobniho asistenta.

Déle popisi hlavni ¢innosti obcanského sdruzeni Vlastni cestou, blize se zaméfim na podminky

v poskytovani osobni asistence lidem se zdravotnim postizenim v Ceské republice.



Metoda, jakou chci cile dosdhnout, je nejdiive deskripce vybraného obcanského sdruzeni a
nasledné je vyuzita forma kasuistik s popisem anamnézy vybranych klientt.
Rada bych, kdyby zvolené fesené téma vedlo k zamysleni se nad moznosti dopomoci klientim

sdruzeni pti rozhodovani zacit s pohybovymi aktivitami.



Teoreticka vychodiska

Integrace lidi se zdravotnim postizenim

Podle Matéjcka ( 2001) zdravotnim postiZenim myslime nejen ijmu na zdravi jako nasledek
vrozené nebo ziskané poruchy struktury a funkce organizmu, nybrz vSechna postizeni vedouci
k omezeni pohybové zdatnosti, funkce smyslovych organli, mentalnich a jinych funkci a vyustujici

v handicap dotykajici se postaveni takového jedince ve spolecnosti.

Ziskani handicapu je pro kazdého postizeného velkym zdsahem na psychiku. Dilezitym
vychodiskem z této situace po prodélaném urazu jsou podpora rodiny, sport, pohyb, sféra svobody,

atmosféra a pratelé, jenz napomahaji hledat vychodiska ( Potmésil 2007).

I podle Severynové (2002) piispiva k integraci zdravotné postizenych pohybova aktivita a
sportovni ¢innost. Je pfirozenou potiebou kazdého ¢lovéka, zdravého i handicapovaného.Velky vliv
ma nejen na udrzeni kondice, ale zejména na psychicky stav jedince.

Tim, co nejzdsadnéjSim zplsobem negativné ovliviiuje integraci lidi s postizenim, jsou podle
Novosada (2006) tzv. determinanty. Ve své knize je déli na objektivni a subjektivni. Konstatuje, Ze
ty determinanty, které jsou neménné, miizeme pouze kompenzovat nebo omezit jejich negativni
pusobeni.

Izolovanost lidi se zdravotnim handicapem je dle Novosada (2006) zdvazny jev, ktery se promita do
vSech oblasti Zivota postizeného ¢loveéka.

Pro kvalitni zac¢lefiovani osob s postizenim do bézného Zivota jsou nutné rizné typy poskytované
péce a opatfeni. Jsou to zejména poskytovani rané péce, ucelend rehabilitace, odstranéni
technickych bariér (najezdy, vytahy apod.), zajisténi kompenzacnich pomiicek (invalidni voziky,
berle apod.), protidiskriminaéni legislativa, pfistup k informacim (vCetné pfistupu ke vzdélani) i

vstficny a tolerantni pfistup vetejnosti.

VétSina téchto opatteni je zahrnuta v riiznych Narodnich planech, jako byl naptiklad Narodni plan
pomoci zdravotné postizenym obcaniim v letech 1992 — 1994, Narodni plan opatfeni pro snizeni
negativnich disledkl zdravotniho postizeni zroku 1993, stejné tak Narodni plan vyrovnavani
prilezitosti pro ob¢any se zdravotnim postizenim z roku 1998, Narodni akéni plany zaméstnanosti,

Stiednédoba koncepce statni politiky vii¢i ob¢aniim se zdravotnim postizenim z roku 2004,



Narodni zprava o strategiich socidlni ochrany a socialniho zaclenovani na Iéta 2006 — 2008 a v
dalsich jinych statnich dokumentech.
Nutnym doplnénim téchto opatieni jsou socialni sluzby. Pro osoby se zdravotnim postizenim je pak

velmi podstatnou formou podpory poskytovani osobni asistence.

Definice osobni asistence

Hrda (2006) upozoriiuje, ze definice osobni asistence méla pti tvorbé nového zakona o socidlnich
sluzbach vice verzi, kone¢na forma definice je zakotvena v Zakoné 108/2006 o socialnich sluzbach

¢islo Sb. takto:

Osobni asistence je podle § 39 zdkona o socidlnich sluzbach terénni sluzba poskytovana osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového
omezeni, v pfirozeném socidlnim prostiedi osob a pii ¢innostech, které osoba potiebuje (Zakon o
socialnich sluzbach ).

Sluzba obsahuje zejména tyto zékladni ¢innosti jako jsou pomoc pii zvladani béznych ukont péce o
vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢, pomoc pfi zajiSténi stravy, pomoc pii zajisténi chodu
domacnosti, vychovné, vzdelavaci a aktivizaéni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pfi obstaravani

osobnich zalezitosti (Hrda 2006).

Prazska organizace vozic¢kari definuje osobni asistenci jako vyrovnavani ptilezitosti lidem, kteii ke
svému zivotu nezbytné potiebuji pomoc druhé osoby (zdroj:www.pov.cz).

V praxi se osvédCuje vysvétleni, Zze osobni asistent je ¢lovek, ktery pomaha lidem se zdravotnim
postizenim v téch ¢innostech, které si neni schopen diky svému postizeni udé€lat sdm nebo také, ze
osobni asistent poméha osobé¢ se zdravotnim postizenim zvladat ty ukony, které by délal sam, kdyby

nemél zdravotni postizeni (zdroj:www.vlastnicestou.cz).

Cile osobni asistence

Cilem osobni asistence je umoznit zit lidem tak, aby se mohli bézné zapojovat do spolecnosti podle

toho, jak si sami zvoli (zdroj: www.pov.cz).
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Cilem osobni asistence je moznost plné integrace lidi se zdravotnim postizenim do spoleCnosti.
Osobni asistence je terénni sluzba, poskytovand za uplatu, dle ceniku jednotlivych organizaci.
Poskytuje se dle dohody 24 hodin denné dle potieby klienta a je vykazovéana dle poctu hodin ve
vykazu prace. V ustanoveni vyhlasky je uvedena maximalni cena za hodinu osobni asistence. Tato
cena je v soucasné dobé maximalné¢ 100 K¢ na hodinu, coz popisuje novela, kterd je platna od 1.1.
2008. Pro poskytovatele osobni asistence je povinné vzdélavani pracovnikll v socidlnich sluzbach a
osobni asistent musi mit minimaln¢ stfedoskolské vzdélani nebo si dle zdkona musi do roka a pil

od nastupu do prace dokoncit 150 hodinovy akreditovany kurz (Zakon o socidlnich sluzbach).

Osobni asistenti jsou vétSinou studenti vysokych skol, pracujici brigddné€, vétSinou na Dohodu o
provedeni prace, casto studujici praveé socidlni obory.

Nutit je do takto dlouhé¢ho a naro¢ného kurzu se jevi skute¢né zbyte¢né. Nehled¢ na prostredky
poskytovatele. Cena takového kurzu je od 6 000 do 15000 K¢ na osobu. Takova investice do
pracovnika, ktery bude asistovat rok ¢i dva pfi Skole je velmi neefektivni, nehled¢ na naprosty
nedostatek financi. Malou ulevou je, Ze onen kurz musi mit pracovnik teprve do 18 mésict od
nastupu do prace.

Po roce a pul tedy i Sikovné asistenty pravdépodobné poskytovatel musi propustit a hledat a
zaskolovat zase jiné. Nebo zaplatit kurz a doufat, ze asistentovi nevadi travit na ném tolik ¢asu a

dovidat se to samé, co ve Skole.

Podle Hrdé (2006) je hlavnim cilem osobni asistence zachovani integrity cloveéka. Jako nezbytnou
podminku autorka uvadi tctu k diistojnosti ¢lovéka s postizenim, jeho zivotnimu stylu a naplnéni

smyslu Zivota.

Uloha osobni asistence pro zdravotné postizené

Jednou ze socidlnich sluzeb, ktera je nabizena osobam se zdravotnim postiZenim je vyuZiti osobni
asistence. Osobni asistenci poskytuji zejména charitativni a neziskové organizace, ale také agentury
domaci péce. Osobni asistence se poskytuje naptiklad v oblastech osobni péce, vyuzivani verejnych
mist, v pé¢i o domécnost, pti kontaktu s rodinou a $ir$i vetejnosti, ¢imz podporuje integraci téchto
lidi do majoritni spolecnosti (Mé&stské centrum socidlnich sluzeb a prevence 2004).

Z hlediska statnich orgénd se jevi smyslem osobni asistence socidlni zaclenéni lidi, ktefi jsou
v nepftiznivé socialni situaci, a predchazeni jejich socidlnimu vylouceni, jak se o tom zminuje Hrda

(2006).
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Zéasadou osobni asistence je pomoci znevyhodnénym lidem se zdravotnim postizenim v jejich
naro¢né zivotni situaci. Jednd se zjednoduSené feceno o kompenzaci téch ¢innosti, které si nemuiize
osoba s postizenim udélat sama (Kozlova 2005).

Diky této sluzbé mohou osoby s postizenim mnohem snaze fungovat pii svych béznych dennich
¢innostech 1 pii zvladani aktudlnich ¢innosti.

Dalsi vyznamnou tulohou osobni asistence je pomoc v téch oblastech Zivota, které zdravotné
postizeny ¢loveék neni schopen samostatné zvladat sdm ani po absolvovani 1é€by a rehabilitacniho
procesu (Novotna 2006).

Osobni asistence je jednim z mala feSeni, pokud chtéji 1idé se zdravotnim postizenim Zzit v domacim
prostiedi, jak tvrdi Hrda (2001).

Dalsimi socidlnimi sluzbami pro osoby s postizenim a seniory jsou pecovatelskd sluzba, sluzby
domaci péce, sluzby chranéného bydleni, realitni péce, sluzby fesici dopravu zdravotné postizenych
osob a sluzby ustavli a domovi socialni péce pro postizené (Novotnd 2006). Coz jsou sluzby, které
nejsou soucasti feSeni této bakalaiské prace.

Hrda (2006) konstatuje, Ze osobni asistence je casto zaménovana za  piipadné potiebné
zdravotnické oSetfeni. To by mélo byt podle autorky zajisténo jinymi sluzbami. Jsou tim mySleny

sluzby domaéci péce, pecovatelské sluzbu atd.

Problematika vyvoje poskytovani osobni asistence CITACE

Pted rokem 1989 znal stat jen dvé formy pomoci lidem se zdravotnim postizenim. Bud’ si pomohla
rodina sama a ¢lovek s postizenim Zil doma, coz bylo méné obvyklé a nebo si zvolil ustavni péci.
Po roce 1989 se situace ve vybéru o mnoho nezlepS$ila, podle platnych pravnich uprav stile
existovaly pouze tyto dvé moznosti, doplnéné ur¢itymi davkami pro osoby s postizenim. Nicméné
vznikla moznost zakladat neziskové organizace (obCanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti,
zafizeni cirkvi — diakonie a charity), z nichZ se mnohé zaméfily na tuto sluzbu.

Na svoji ¢innost tyto neziskové organizace ziskavaly prostfedky z grantti vyhlaSovanych riznymi
nadacemi, ale také ministerstvy a obcemi €i kraji (dfive vysSimi uzemné samospravnymi celky ¢i

okresnimi ufady), piipadné ptispévky od svych ¢leni, darcti a sympatizantt.
Osobni asistenci v Ceské republice zaCala jako prvni poskytovat Prazski organizace

vozickait.V roce 1992 podpoftilo Ministerstvo prace a socialnich véci pilotni zkuSebni projekt

osobni asistence a 10 vozi¢kait mohlo zacit novy Zivot. Praxe se brzy rozsifila a v devadesatych
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letech jiz bylo organizaci poskytujicich osobni asistenci nékolik desitek po celé Ceské republice,

poskytujici rizny rozsah sluzeb lidem s riiznymi typy postizeni (zdroj: www.pov.cz).

V roce 2007 zacal platit dlouho ocekavany a ptipravovany Zakon o socidlnich sluzbach, ktery
vyznamné zmeénil mnohé podminky poskytovani socidlnich sluzeb. Definuje nové zejména osobni
asistenci a peCovatelskou sluzbu.

Bohuzel se ukazalo, Ze tento zakon stale neni dokonaly a v praxi zplisobuje nemalé problémy. Diky
nepiiznivym okolnostem musely mnohé neziskové organizace ukoncit svoji ¢innost. Pfi¢inou byly
zejména opozdéné zasilani a snizovani dotaci v loiiském roce. Pfitom z pohledu stitu Slo do
systému tiikrat vice prostfedki, nez piredchazejici rok.

Zamérem zékona méla byt zajisté vEtsi stabilita, podpora sluzeb, které uZivatelé opravdu chtéji,
podpora terénnich sluzeb. Toto se ale zatim nesplnilo. Dotace nestaci udrzet sluzby, a to véetné
téch, které uzivatelé¢ potfebuji. Nadale jsou podporovany predev§im ustavni sluzby, nebot krach
neziskové organizace poskytujici osobni asistenci nékolika desitkam lidi nezpusobi tolik, jako krach
ustavll socidlni péce, kde se pomdaha vétSimu mnoZzstvi lidi s postizenim. Smutné je, Ze musely
ukoncit svoji ¢innost 1 organizace, které poskytovaly velmi kvalitni sluzby svym uzivatelim a které

svoji kvantitou tstav nikdy nenahradi.

Nahled na zmény v poskytovani osobni asistence CITACE
Tvorba zakona o socidlnich sluzbach byla pfipravovana nékolik let. Definitivni verze Zakona o

socialnich sluzbach byla pfijata a vstoupila v i€innost dne 1.1.2007(Zakon o socidlnich sluzbach ¢.
108/2006 Sb.).

Chtéla bych upozornit, ze tento zakon ptinesl vyrazné zmény do prabehu poskytovani sluzeb, zivota
lidi s postizenim 1 fungovani vSech organizaci, které osobam s postizenim pomahaji. Jednou ze
socialnich sluzeb, kter¢ je mozno poskytovat je pravé osobni asistence.

Osobni asistence byla a je ve vétsin¢ statnich dokumentli a planti zmiflovana jako velmi potfebna
sluzba pro obCany s tézkym zdravotnim postizenim, kterd dokaze vyznamné pomoci v jejich
zacClenovani a kvalité zivota. Stat mnohokrat deklaroval podporu terénnich sluzeb, tudiZ i osobni

asistence. VétSinou vSak bez jasnych zavazki.
Za nejvyznamnéjsi zmeény povazuji zejména nutnost organizaci se registrovat jako poskytovatel

socialnich sluzeb, coz ptfinasi plno administrativnich povinnosti a s tim spojené vyssi finan¢ni

naroky na provoz. Déle je v zdkoné definovano, co osobni asistence konkrétné znamena a o jaké
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konkrétni sluzby se jednd. Osobni asistence je placena terénni sluzba, ktera ma zédkonem danou

maximalni vysi uplaty za hodinu asistence (Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.).

Stat lidem s postizenim na osobni asistenci ptispiva mésicni socialni davkou- tzv. ptispévkem na
péci. Jeji vyse je urCena dle miry jeho zavislosti na pomoc jiné osoby a odstupiiovana Cisly I. az IV.
(lehka az Gplna zavislost). Vyse piispévku na péci se pohybuje od 2000 K¢ za 1. stupen zavislosti
osoby nad 18 let, po 11 000 K& pro osobu tipIné zavislou. Rizeni o udéleni ptispévku se sklada ze
dvou ¢asti. U zadatelti o ptispévek se posuzuje jak jejich zdravotni stav, tak se provadi socialni

Setfeni (Kunstova 2007).

Obc¢anska sdruzeni zabyvajici se osobni asistenci

Vyznamnou ulohu pii poskytovani osobni asistence hraji obCanska sdruzeni, ktera se, jak jiz bylo
zminéno vyse, fidi Zakonem o socialnich sluzbach cislo 108/2006 Sb..

Poskytovatelé osobni asistence jsou zejména neziskové organizace, které mohou mit rizny
charakter. Velmi Casto se jednd o kiest'anské organizace, o spolky rodict a ptatel déti s postizenim,
o ruzné agentury nebo statni ¢i obecni instituce ztizené statem.

Obcanska sdruzeni v CR maji nejstar§i a nejrozsifenéj$i pravni formu. Cinnosti ob&anskych

sdruZeni jsou upravena Zakonem cislo 83/1990 Sb (zdroj:www.mvcr.cz).

Ugelem sdruzeni mohou byt sdileni spole¢nych zajmti (sportovni kluby, myslivecké sdruZeni apod.)
nebo néjakd obecné prospesnd Cinnost (poskytovani socidlnich sluzeb, vzdélavaci a informacni
aktivity apod.), sdruzeni mohou zalozit nejméné tii obéané, z nichz alespont jeden musi byt starsi
18 let.Ob&anska sdruzeni vznikaji registraci stanov na Ministerstvu vnitra Ceské republiky. Cleny
sdruzeni mohou byt fyzické i pravnické osoby.

Obcanska sdruzeni mohou vlastnim jménem podnikat v ramci cilii sdruzeni, piipadny zisk musi byt
pouzit na dosahovani cili sdruzeni (zdroj:www.mvcr.cz).

K 19. zaii 2008 bylo v Cesku registrovano 72 693 ob&anskych sdruzeni.Poskytovatele i uzivatele
sluzby osobni asistence sdruzuje Asociace pro osobni asistenci (APOA, o.s.), aby spole¢né mohli
ovlivitovat déni v této dulezité sluzbé.(zdroj: www.apoa.cz).

Prazska organizace vozickai uvadi ve svém seznamu na webovych strankach pies tficet
poskytovatelli osobni asistence jen na izemi Prahy (zdroj:www.pov.cz).

Pro zajimavost mizeme vypsat typy postizeni, které maji zastoupeni v asistentské sluzbé

jednotlivych sdruzeni. Musime upozornit, ze se jednd o terénni sluzbu poskytovanou v misté
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bydlisté klienta. Sluzba je urcena jedincim se snizenou sobéstacnosti. Umoziuje tak klientovi
provozovat aktivity podle jeho individualnich zajmi a potteb. Nasledné¢ mizeme sledovat zaméteni

na urc¢itou vékovou skupinu ¢i skupinu urcitého postizeni.

Nyni vSak k vySe zminovanym typtim postizeni, které jsou v zajmu sdruzeni s osobni asistenci:

. osoby se zdravotnim postizenim,

o osoby s mentalnim postizenim,

o osoby s télesnym postizenim,

o osoby se sluchovym postizenim,

o osoby s jinym zdravotnim postizenim,

. osoby s kombinovanym postizenim,

o osoby se zrakovym postizenim,

o osoby s chronickym onemocnénim,

o déti a mladez ve veéku od 6 do 26let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy,
° obéti domaciho nasili,

o osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
. osoby v krizi,

. seniofi
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Vyzkumna éast
Cile a ukoly prace
CILE

Cilem bakalafské prace je charakterizovat obCanské sdruZeni Vlastni cestou a popsat pomoci
kasuistik klinické ptipady vybranych klienti tohoto sdruzeni. Pomoci kasuistik pak monitoring
vybranych klientti obcanského sdruzeni Vlastni cestou a pokus o zjisténi, jaké maji tito klienti vztah

k pohybovym aktivitam.

UKOLY
Na zédkladé stanovenych cilil jsem si vyty¢ila tyto ukoly prace:

e Vyhledani a prostudovani dostupné odborné literatury a dalSich informacnich zdroji
tykajicich se zvoleného tématu

e Provedeni deskripce obcanského sdruzeni Vlastni cestou

e Provedeni komparace pfedem urcenych charakteristik u kontrolné¢ vybranych obcanskych
sdruzeni

e Vybrani ¢tyft klienti obcanského sdruzeni Vlastni cestou k sepsani kasuistik

e Charakterizovani vybranych klientl obcanského sdruzeni Vlastni cestou pomoci predem

uréenych parametrii

e Zjisténi vztahu k pohybovym aktivitim u vybranych klienti obc¢anského sdruZzeni Vlastni

cestou

e Provedeni doporuceni pro klienty ob¢anského sdruzeni Vlastni cestou
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Vyzkumné otazky

Vzhledem k charakteru bakalaiské prace, kterda ma deskriptivni rdz, jsem formulovala vyzkumné

otazky nasledovné:

1. Jaka je uloha obcanského sdruzeni Vlastni cestou pti poskytovani osobni asistence pro
osoby se zdravotnim postizenim?

2. Mitzeme sledovat rozdily v urCenych charakteristikich u vybranych obcanskych
sdruzenich poskytujicich osobni asistenci?

3. Miuzeme zaregistrovat specifické rozdily v charakteristikach vybranych ctyt klientd
obcanského sdruzeni Vlastni cestou?

4. Mizeme sledovat zapojeni do pohybovych aktivit u vybranych klienti obcanského

sdruzeni Vlastni cestou?

Charakteristika sledovaného souboru

Vzhledem k deskriptivni studii v této praci a diky vytyenému cili prace jsem si pro vyzkumné

Setfeni zdmérn¢ vybrala soubor obcanského sdruzeni Vlastni cestou.

K tomuto vybéru me vedly tyto nasledujici davody:

- podrobna znalost prostfedi obanského sdruzeni Vlastni cestou,

- osobni zkuSenost pii fizeni obcanského sdruzeni Vlastni cestou,

- osobni zkuSenost pii zakladani a zahajeni Cinnosti tohoto sdruzeni,

- prakticka zkuSenost v roli osobni asistentky v tomto popisovaném sdruzeni,
- osobni znalost vSech klient ob¢anského sdruzeni Vlastni cestou,

- zkusenosti s tvorbou kasuistik jednotlivych klientd z praxe.

Jelikoz je popis sledovaného souboru soucasti vysledkové casti, chtéla bych zde strucné
charakterizovat sledovany soubor pouze v nésledujicich parametrech:

- regiondlni ptsobeni: Praha a okoli,

- spadova lokalizace: izemi hlavniho mésta Prahy,

- sidlo: Praha 6,
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- pocet stalych zaméstnancu: 4,

- pocet osobnich asistentii: 20,

- pocet dobrovolniki: 10,

- pocet externich pracovnik: 5,

- pocet klientt:15,

- pocet benefi¢nich akei v roce 2008: 2

- pocet Skoleni novych osobnich asistentli a dobrovolnikii: 1

- pocet osvétovych akei: 3

Metodika prace

Pro svoji bakalaiskou praci jsem zvolila kvalitativni deskriptivni metodu. Vytvotila jsem kasuistiky
vybranych klientii sdruzeni Vlastni cestou, kteti méli rozdilny typ zdravotniho postizeni. Kasuistiky
mély pfedem pfipravenou strukturu hodnoticich parametra.

Hlavnim diivodem, pro¢ jsem tuto metodu zvolila je, Ze je svoji naro¢nosti pfimeéiend schopnostem
klienth sdruzeni, ktefi maji mnohdy kombinované postizeni.Chtéla jsem zejména zmapovat situaci
ve sdruzeni Vlastni cestou.

V bakalaiské praci jsem vychdzela z ndzoru, ze ve vyzkumech zdravotné postizenych jedinct
nabyva kromé¢ interindividudlnich vyzkumi vyznamu kasuistické hodnoceni. V mém hodnoceni
chci poukazat na kauzalni vztah mezi zdravotnim handicapem, individualni charakteristikou
osobnosti a intraindividudlnim prozivanim pii riznych cinnostech. Pii stanovovani pracovnich
postupil jsem si musela uvédomit, Ze zdravotni handicap je komplexnim projevem osobnosti
zdravotné postizeného jedince a naslednou jakoukoliv ¢innost, i pohybového charakteru, proto
muzeme povazovat za projev jedinecnosti a neopakovatelnosti.

V bakalaiské praci i s ohledem na maly pocet sledovanych jsem se zaméfila na kasuistické
zpracovani s dirazem na kvalitativni orientaci. Snazila jsem se postihnout svéraznosti jednotlivych
sledovanych a jejich spolecné znaky. Kazda kasuistika obsahuje zpracovani vysledkt z riznych
oblasti zkouméni. Zkoumani jedinci s pomoci svych pravnich zastupcim souhlasili s uvedenim
svych anamnestickych idaji souvisejici s vlastni zdravotnim handicapem, z divodu vétsi ochrany
dat zde uvadim pouze jejich inicidly jmen. Jsem si vSak védoma, Ze Ize zjistit, o jakou osobu se

jedna.
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Vysledky a diskuse

Deskripce sledovaného sdruzeni

V této ¢asti provedu deskripci obanského sdruzeni Vlastni cestou.
Pii deskripci sledovaného sdruzeni jsem vychazela zejména z vlastnich zkuSenosti, z informaci
na webovych strankach sdruzeni Vlastni cestou a z vyrocnich zprav tohoto sdruzeni, které jsem

spoluvytvarela s byvalou kolegyni Mgr. Ditou Strakovou.

Obcanské sdruzeni Vlastni cestou je neziskova nestatni organizace, ktera byla zaloZena v roce 2002
na podnét nékolika lidi se zdravotnim postizenim a jejich pratel. Poslanim sdruzeni byla od zacatku
integrace lidi se zdravotnim postizenim do spolecnosti a zajiStovani osobni asistence.

Hlavni ¢innosti sdruzeni plivodné bylo na dobrovolné bazi pomahat vyhleddvat pro naSe klienty
nové dobrovolné osobni asistenty a proSkolovat je, aby mohli kvalitné pomahat lidem pohybujicim
se na voziku.

Po dvou letech od vzniku sdruzeni zacalo zddat o prvni granty a dary a potadat beneficni akce.
Vytézky z téchto akci slouzily na nakup specidlnich a kompenzacnich pomiticek pro konkrétni
klienty sdruzeni.

Od 1. 6. 2007 je sdruzeni Vlastni cestou zaregistrovano jako poskytovatel socialnich sluzeb- osobni
asistence u Ministerstva prace a socidlnich véci. Sluzby poskytuje dle Zakona 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach.

Sdruzeni i nadale pracuje s dobrovolniky v rdmci Dobrovolnického centra sdruzeni Vlastni cestou,

které je od konce roku 2007 zaregistrovano u Ministerstva vnitra Ceské republiky.

Sdruzeni aktudln€ pomaha patnacti klientim sriznym typem zdravotniho postiZzeni, ma
proskolenych 20 profesionalnich osobnich asistentti a také 10 dobrovolnych osobnich asistentt,
ktefi se této praci vénuji zdarma ve svém volném case.

Ve vedeni jsou Ctyfi stali zaméstnanci, zakladatelka a feditelka sdruzeni, zastupkyné feditelky a
koordinatorka osobni asistence, koordinatorka dobrovolnikii a ekonomka. Dale se sdruzenim
externé spolupracuji supervizorka, ucetni, spravce sit¢ a webovych stranek, lektoti na skoleni a
pravnik.

Obcanské sdruzeni Vlastni cestou klade diraz na osvétu a potfadd prednasky o zivoté lidi
s postizenim na Skolach. PfednasSejicimi jsou zejména samotni lidé s postizenim.

Klienti se také zucastnuji poradanych internich Skoleni novych asistentti a dobrovolniki.
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Nekteti z nich jsou lektory praktickych blokt, ostatni v ramci svého zdravotniho postizeni hovoti o
svém Zivoté, typu postiZzeni a o pozadavcich na nového asistenta.

Nasi klienti jsou velmi aktivni a sdruZzeni chtéji pomdhat. Velice radi se zGcastnuji jak Skoleni
novych asistentl, tak ndmi poradanych benefi¢nich akci a na veletrzich.

Dale aktivné navstévuji ,,Otevieny klub®, ktery si spole¢né s koordinatorkou sami organizuji a
rozhoduji o tom, jaky bude mit klub program. Nejoblibenéj$imi aktivitami pfi tom jsou navstévy

vystav, vytvarna ¢innost a vylety po Praze za uménim.

Dobrovolniky sdruzeni jsou vétSinou studenti nebo zaméstnani 1idé, pro které je tato prace velmi
smysluplna. Dobrovolnici pracuji jako osobni asistenti na volny Cas naSich klientli. NejcastéjSimi
aktivitami jsou prochéazky, vylety, doprovody na trénink atd..

Dobrovolnici ze zdkona pracuji zdarma, pod dohledem koordinatorky dobrovolnikl, kterd
domlouva asistence mezi klienty a dobrovolniky a vede tento projekt po administrativni strance.
Interné je Skolime stejné jako nové osobni asistenty na vikendovém Skoleni. V ptipad¢, Ze klient
chce zacit se sportovnimi aktivitami a dobrovolnik nema zkuSenosti se sportem postizenych osob,
doporuc¢ime dobrovolnikovi jesté kontaktovat obcanska sdruzeni, kterd se zamétuji pfimo na sport
osob s postizenim. Pokud se jednd o plavani télesné postizenych, obraci se s koordinatorkou
dobrovolnikii na sdruzeni bB Kontakt, pokud se jedna o sport bocca, kontaktuji Sportovni stfedisko
Jedlickova ustavu apod.

Sdruzeni Vlastni cestou od svého vzniku podporuje zajem o sport u svych klientli, a to pomoci
shanéni finan¢nich prostfedki na sportovni pomicky a poskytovanim dobrovolnych osobnich
asistentll na konkrétni pohybové aktivity.

Nékdy je obtizné najit vhodného dobrovolnika na doprovody na konkrétni pohybové aktivity. Ne
vSichni dobrovolnici umi sami dobie napft. plavat.

Proto se ve sdruzeni snazime vytipovavat si takové dobrovolniky (inzeraty vyvésujeme naptiklad na
Fakulté télesné vychovy a sportu UK), ktefi jsou schopni a ochotni se nechat proskolit a ke sportu

maji kladny vztah.

Hlavni projekty sdruzeni Vlastni cestou

Hlavnim projektem sdruzeni Vlastni cestou je projekt poskytovani osobni asistence lidem se
zdravotnim postizenim. Osobni asistence je poskytovdna pouze na tzemi hl. mésta Prahy pro
klienty nad 16 let, dle jejich individualnich potfeb. Osobni asistenci poskytuje jak placenymi
osobnimi asistenty, tak i dobrovolnymi asistenty. Ti pracuji pod dohledem koordinatorky osobni

asistence a dobrovolnikli. Osobni asistenti pomahaji pfi pravidelnych a béznych aktivitach klientt
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jako jsou doprovody do Skoly, do zaméstnani, Uklid v domdacnosti, pomoc s hygienou atd. a
dobrovolnici doprovazi klienty zejména v jejich volném Case na aktivity dle domluvy. Jak jsem jiz

zminila, sdruzeni podporuje snahu klientl zacit s pohybovymi aktivitami..

Dale sdruzeni Vlastni cestou potfada rizné osvétoveé akce, které maji upozornit na problematiku lidi
se zdravotnim postiZzenim. SnaZi se zapojovat klienty do vSech akci pofddanych sdruZzenim, jelikoz
zastavame ndzor, ze tuto problematiku znaji nejlépe a také z ditvodu, Ze se mohou uplatnit jako
dobii lektofi na Skolenich, jako ptfednaSejici na Skolach, pfipadné jako hosté na besedach o

problematice zdravotné postizenych.

Pokud je potieba, zorganizujeme benefi¢ni akci, jejimz cilem je pak podpofit konkrétni potiebu
naseho klienta. Jedna se o nakup specidlnich a kompenzacnich pomicek, pomiicek k pohybovym
aktivitam, kofinancovani osobni asistence ¢i finan¢ni vypomoc v tizivé zivotni situaci.Finance na
tyto potieby ziskavame také od individuélnich a firemnich darct a sympatizantli sdruzeni.

V ptedchézejicich letech jsme finanéné podpoftili naptiklad nakup specidlniho sportovniho voziku
klientovi na basketbal vozickart, dale jsme poftidili plavecké vybaveni nas$i nevidomé klientce a
specidlni tfikolku klientovi po autonehodé na cestovani do mésta a trenazér na posilovani ochablych

svalt.

Deskripce osobniho asistentstvi v obéanském sdruzeni Vlastni cestou

Nésledné¢ provedu deskripci osobniho asistentstvi v obCanském sdruzeni Vlastni cestou, které jsem
pted 7 lety zakladala spole¢né s prateli na zadost né€kolika mladych lidi s télesnym postizenim.

Deskripce osobniho asistentstvi:

e SdruZeni se zabyva zejména zajistovanim osobni asistence.

e Osobni asistence ve sdruzeni Vlastni cestou je zajiSt€éna placenymi osobnimi asistenty i
dobrovolniky.

e Osobni asistenti pomahaji klientim sdruzeni pii zvladani béznych kazdodennich ¢innosti,
s pfepravou z mista na misto, s péfi o osobni hygienu, s pomoci pii zajisténi chodu
domadcnosti, pfi prosazovani jejich prav a zajmda, a to vSe za uplatu.

e Klienti sdruzeni Vlastni cestou plati za hodinu sluzby osobniho asistenta 80 K¢ za hodinu.

e Dobrovolnici pomahaji zdarma jako asistenti na volny cas.
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Statut osobnich asistentd v obéanském sdruzeni Vlastni cestou:

Placeni osobni asistenti se fidi Zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach vydaném
Ministerstvem prace a socialnich véci.

Osobni asistenti musi spliiovat vzdélanostni pozadavky nebo si do roka a piill musi doplnit
vzdélani 150 hodinovym akreditovanym kurzem.

Jsou povinné interné proSkoleni, nejdiive na tfithodinovém intenzivni Skoleni s vozikem a
po kratkém case na vikendovém Skoleni.

Osobni asistenti 1 dobrovolni asistenti jsou povinni ze zékona pracovat pod dohledem
koordinatorky osobni asistence.

K dispozici maji pravidelné spole¢né supervize, v ptipad¢€ potieby i individudlni.

Podepisuji n€kolik formdlnich a internich dokument (pracovni smlouva, osobni karta a
zavazek mlCenlivosti).

Naklady na mzdu osobniho asistenta jsou od 90 K¢ do 140 K¢ za hodinu podle toho, zda
pracuji na Dohodu o provedeni prace (do 150 hodin) nebo Dohodu o pracovni ¢innosti (plati
se odvody).

Osobni asistenti jsou povinni donést doklady o trestni bezihonnosti a potvrzeni o poslednim

ukoncéeném studiu.

Statut dobrovolnych osobnich asistenti

Dobrovolni osobni asistenti jsou lidé, ktefi se rozhodli, Ze budou préci osobniho asistenta
vykonavat bez naroku na odmeénu.

Podléhaji zakonu o Dobrovolnické sluzbé, ktera spadd pod Ministerstvo vnitra Ceské
republiky.

Dobrovolnici jsou vzdy interné proskoleni, je snimi podepsana kriatkodobd nebo
dlouhodobé smlouva o dobrovolné sluzb¢ a jsou pojisténi proti piipadné nehodé.

Taktéz podepisuji zadvazek mlcenlivosti a musi donést doklady o trestni bezihonnosti a
potvrzeni o poslednim ukonc¢eném studiu.

Nasi dobrovolni osobni asistenti poméhaji klientim pii doprovodech na volnocasové

aktivity, zejména do ,,Oteviené¢ho klubu®, za kulturou a na pohybové aktivity.

Ve sdruzeni Vlastni cestou funguji pristupy prace jako je naptiklad princip individualniho pfistupu

ke klientim, respektovani prav a ptani klienta, dodrzovani etického kodexu. Dale je to naptiklad

podpora klienta i osobniho asistenta koordinatorkou osobni asistence, spolehlivost a proskolenost
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asistentli, dodrzovani internich ptfedpisii (chozeni na asistence vcas, osobni asistent nesmi byt u
stejného klienta dobrovolnikem) a bezpecnostnich opatieni.

Na skolenich u¢ime principy prace jako jsou napiiklad ptedem domluvené vymezeni prace u klienta
a Casové moznosti asistenta u daného klienta, pfedem domluveny popis ¢innosti atd..K tomu
pomaha prace koordinatorky osobni asistence.

Témito opatfenimi se snazime ptedejit pfipadnym neshoddm a nesrovnalostem mezi klientem a
asistentem béhem prace a ochranit tak asistenta pfed ptipadnym vyuzivanim od nékterych klientt.
Klientim poméahame v té€ch ¢innostech a aktivitach, ke kterym diky svému zdravotnimu postizeni
potiebuji pomoc druhé osoby. Osobni asistenty na Skolenich upozoritujeme, Ze je to leckdy tézky

ukol a je potieba trpélivosti a dodrzovani vSech zasad. Jinak z praxe hrozi syndrom vyhoteni.

Deskripce hlavni ¢innosti a aktivit sdruzeni Vlastni cestou
V této Casti bych rada popsala hlavni ¢innosti a aktivity sdruzeni, které jsem rozclenila do péti

kategorii:

a) Zajistovani osobnich asistentd

b) Spoluprace s dobrovolniky

c) Potfadani osvétovych a beneficnich akci

d) Organizovani vikendovych Skoleni pro nové osobni asistenty

e) Zakladni socialni poradenstvi

Podrobny popis ¢innosti a aktivit sdruZeni Vlastni cestou:

a) ZajisStovani osobnich asistenti
Osobni asistenci poskytujeme jiz od uplného zacatku Cinnosti sdruzeni. Od roku 2007 je sdruzeni
registrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb, konkrétné¢ osobni asistence podle Zakona
¢islo108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Osobni asistenci poskytujeme zejména lidem nad 16 let
s télesnym postizenim pohybujicich se na invalidnim voziku (DMO, kombinované vady) na Gizemi

hl. mésta Prahy.

b) Spoluprace s dobrovolniky
Plivodné bylo obcanské sdruzeni Vlastni cestou zalozeno jen na principu dobrovolnosti, coz zménil
az novy Zakon o socialnich sluzbach. Ten urcil, Ze osobni asistent musi spliiovat urc¢ité vzdélanostni

pozadavky a musi tuto praci délat za aplatu.
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Dobrovolnici jsou vSak 1 nadéle dualezitou soucasti pracovniho tymu, pracuji pod dohledem
koordinatorky dobrovolniki.
Nase sdruZenti si dalo za cil vyhledavat pro nase klienty stale nové dobrovolniky, ktefi po zaSkoleni

pracuji na pozici osobnich asistentl na volny cas klientd.

Dne 1.1. 2007 ziskalo sdruzeni akreditaci od Ministerstva vnitra Ceské republiky na Dobrovolnické
centrum sdruzeni Vlastni cestou a vroce 2008 prvni dotaci na jeho ¢innost, provoz a pojisténi

dobrovolnik.

¢) Poradani osvétovych a benefi¢nich akei
Kromé ptimé pomoci lidem s télesnym postizenim se sdruzeni vénuje také poradanim osvétovych a
benefi¢nich akci pro vetejnost. Myslime si, Ze tyto akce pfirozenym zplisobem zaujmou vetejnost,
kterd ma stale bariéry v komunikaci s lidmi s postizenim.
Neformalnim zpiisobem, formou her, pfednasek a pfimo osobnim setkanim a diskusi s lidmi
s postizenim, upozornujeme ucastniky na problematiku lidi s postizenim.
Diky osobné prozitym zazitkiim se ndm casto stava, Zze se tito lidé rozhodnou snami déle

spolupracovat napf. jako dobrovolnici.

Ptednasky o Zivoté lidi s postizenim na Skoladch zase maji za cil odstranit pfipadné bariéry mezi
mladymi lidmi s postizenim i bez postizeni. Pfednasejici jsou vétSinou lidé s télesnym postizenim,

dale spolupracujeme s lektorkou, ktera je nevidoma.

Sdruzeni potada také oblibenou osvétovou akci ,,Pojd'me spolu piekonavat bariéry®, kterd ma
vefejnost upozornit na bariéry, které kazdodenné zazivaji lidé pohybujici se na invalidnim voziku
pfi pohybu v MHD po Praze. DalSim jejim cilem je pfirozenym zplisobem umoznit lidem bez
postizeni seznamit se osobn¢ se zajimavymi lidmi s télesnym postizenim, upozornit tcastniky akce
na pirekazky, které¢ zazivaji osoby s postizenim a naucit Ucastniky akce efektivné poméhat lidem s
postizenim v MHD.

I tato akce nam pomaha pti vyhledavani novych dobrovolnikd.
Beneficni akce umoznuji ziskavat finanéni prostfedky pro nase klienty.

Jedné se napt. o nakup dualezitych kompenzacnich a sportovnich pomicek, dofinancovani osobni

asistence a ¢astecn¢ i na provozni naklady sdruzeni.
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Prvni velkou benefi¢ni akci byl v roce 2005 uspésny koncert funkové kapely Monkey Business.
Akce se pofadala ve spolupraci s prazskym klubem ROCK CAFE za téasti znamého malite K4ji
Saudka, sympatizanta sdruzeni, ktery kapele vénoval obraz jako podékovani s jejich podobiznou.

Dalsi akci byl zac¢atkem ledna 2006 beneficni vecer s uméleckym programem, drazbou obrazu Kéji
Saudka a modni ptehlidkou Atelieru Donat s modelkou Katefinou Stoc¢esovou a hereCkami Nad'ou
Konvalinkovou a Kvétou Fialovou. Akce se konala na Vaclavském namésti v disko STONX.

Vytézek z akce byl zdvojndsoben diky nadaci Divoké husy.

V roce 2007 jsme se zucastnili médni prehlidky Atelieru Donat v hotelu Pyramida na Praze 6.
Dobrovolné vstupné a naslednd drazba origindlu fotografie jedné z naSich klientek nadm pomohla
financovat ¢innost naseho sdruzeni.

Dalsi akci v roce 2007 byl benefi¢ni zabavny vecer, ktery potfaddal a moderoval spole¢né s panem
Mahdalem jeden z naSich byvalych klientti pan Daniel Havlik. Akce se konala v Podébradech za

ucasti nékolika dalSich znamych osobnosti.

d) Organizovani vikendovych Skoleni pro nové osobni asistenty

Sdruzeni Vlastni cestou klade velky diraz na proskoleni svych osobnich asistentd a dobrovolnikd.

Dtivodem je negativni osobni zkuSenost zakladatelek sdruzeni, ktefi tuto ¢innost vykondvaly v jiné
neziskové organizaci a proskoleny nebyly, coZ v jednom piipad€ mohlo skoncit 1 tragicky. Sdruzeni
proto organizuje vlastni interni vikendova Skoleni pro nové i pokrocilé osobni asistenty a
dobrovolniky. Skoleni jsou vedeny neformélnim zptisobem. Lektory jsou odbornici i samotni klienti
sdruzeni, ktefi se tak mohou blize seznamit se svymi potencidlnimi osobnimi asistenty a
dobrovolniky. Béhem vikendu si U€astnici Skoleni napt. osvoji zdklady prvni pomoci, dozvi se o
ruznych typech postizeni, se kterymi se mohou potkat pfi praci v naSem sdruzeni, o etice prace
osobniho asistenta a piimo od lektord s postizenim se dozvi, jak efektivné asistovat. Hodné casu
vénujeme také teorii a praxi s vozikem.Velmi nam zélezi na fadném proskoleni naSich budoucich
osobnich asistentll a dobrovolnych asistentli a jeho absolvovéani je podminkou pro kazdého, kdo

chce zacit pracovat s naSimi klienty.

e) Zakladni socialni poradenstvi
Sdruzeni mé povinnost dle Zakona ¢islo 108/2006 Sb.o socialnich sluzbach poskytovat zékladni
socialni poradenstvi. V praxi to probihd vétSinou tak, Ze poskytujeme poradenstvi po telefonu,
pripadné na osobni schiizce a nebo nam lidé s postizenim napisi do rubriky ,,Napiste ndm* uvedené

na nasich webovych strankach http://www.vlastnicestou.cz.
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Pokud nezndme odpovéd’, doporuc¢ime organizaci ¢i Ufad, ktery se danym problémem blize zabyva.
Klientim a rodindm osob s postizenim podavame také zakladni informace o tom, jak se lépe
uplatnit na pracovnim trhu, odpoviddme na dotazy v oblasti socidlnich sluzeb a davek apod.
Poradenstvi poskytujeme také zameéstnavatelim lidi s postizenim, které zajima problematika

zaméstnavani osob s uréitym typem postizeni.

Prehled vybranych sdruzeni zabyvajicich se osobni asistenci

Nyni bych chtéla provést strucnou slovni komparaci s dal§imi vybranymi obCanskymi sdruzenimi,
zabyvajici se osobni asistenci. VSichni poskytovatelé socidlnich sluzeb se fidi novym Zakonem
¢islo 108/2006 Sb.o socialnich sluzbach, ktery je jasn¢ dany.

Rozdily mezi poskytovateli osobni asistence vSak jsou. Rada bych upozornila na odliSnosti v
poskytovani osobni asistence pro lidi pohybujici se na voziku. Chtéla bych porovnat systém prace
obcanského sdruzeni Vlastni cestou se sdruzenimi POV (Prazské organizace vozic¢kari) a Mirabilis,
0.s.. Zam¢tila jsem se tedy na sdruzeni, kterd poskytuji osobni asistenci na izemi hl. mésta Prahy a

pomahaji lidem s télesnym postizenim.

PrazZska organizace vozi¢karu (POV)
Prazska organizace vozi¢kari (POV) je sdruzenim ob¢ant pohybujicich se pomoci voziku, jejich
rodinnych piislusnikti a pratel, ktefi s nejlepsi znalosti vlastnich potieb poskytuji pomoc lidem s
podobnymi problémy. POV vznikla v roce 1991 jako obcanské sdruZeni, jehoZz cilem bylo
poskytovat sluzby lidem na voziku, pomoci jim se zatadit aktivné do spolecnosti a pfispét k tomu,
aby jejich Sance byly vyrovnané podminkam lidi bez postizeni. Postupem Casu se vytvotilo zafizeni
nabizejici cely komplex na sebe navazujicich sluzeb, prostfednictvim kterych se snazi obsahnout
potteby lidi na voziku a kvalitn¢ a bez prodlev pomahat s feSenim konkrétnich problémt, podporuje
integraci do spolecnosti a snazi se vyrovnavat jejich pfilezitosti. Smyslem aktivit POV neni délat
néco za lidi s postizenim a jejich rodiny. Pracovnici POV sméfuji své usili do vytvoreni podminek
pro to, aby 1 lidé s postizenim mohli vést kvalitni a aktivni Zivot sami. V soucasné dob¢ sdruzuje
POV zhruba 424 osob, s postiZzenim i bez postiZeni.
Svych cilti se POV snazi dosahnout skrze Sirokou skalu ¢innosti, které jsou v zasadé dvojiho druhu:
e cilem koncep¢ni prace je zlepsit legislativni podminky ¢i vefejnou informovanost a prispét

tak k odstranéni bariér v architektute, dopravé nebo zaméstnani,
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e poradenstvi slouzi k poskytnuti pomoci lidem v obtizné situaci a rozmanité sluzby
zajistované¢ POV predstavuji feSeni konkrétnich nesndzi souvisejicich s zivotem s
postizenim. (zdroj: www.pov.cz)

Hlavnim tkolem Prazské organizace vozickait, o.s. je podpora schopnosti svych klientii, umocnéni
jejich moznosti zit sebeurcujicim zivotem. Asistenti ned€laji nic, co mize klient délat sam,
nerozhoduji za klienta, pouze vytvaieji prostfedi pro jeho vétsi akceschopnost, poskytuji rady a
ukazuji riizna mozna feSeni tézkosti klientl. Z hlediska interakce klient — asistent miizeme
upozornit na snahu o vedeni k samostatnosti, coz shrnuji nize uvedené body:

o Klient dle svych potieb instruuje své osobni asistenty.

e Klient si organizuje osobni asistenci.

e Kilient se podili na financovani osobni asistence tim, Ze plati stanovenou spolutcast.

e Nabizi se i odborna supervize klientd i pecujicich, tedy setkani s odbornikem, ktery pomuze

problémy zvladnout a vyjasnit otazky, se kterymi si klienti i pecujici nevédi rady.

Vsechny sluzby poradenstvi v oblasti osobni asistence jsou kromé provedeni psychologickych testl
poskytovany bezplatné. Tuto sluzbu nabizi hodnocena organizace v ramci projektu "Inovace sluzeb
podporujicich integraci osob se zdravotnim postizenim", ktery dale zahrnuje i poradenské sluzby v

oblasti dopravy a zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Sdruzeni Mirabilis, o. s.

Obcanské kiestanské sdruzeni Mirabilis, o. s. bylo zaloZeno v roce 1997. Jiz pti svém zalozeni si
dalo za cil vyhledavat asistenty, zajiStovat jejich sluzby potiebnym détem a mladym lidem,
vyhledavat finan¢ni zdroje, pfispivat k uhradé¢ ndkladl vznikajicich pfi asistenéni sluzbé a
vSestranné asistenty pfipravovat a vzdélavat v oblasti pedagogické, zdravotnické, psychologické i
duchovenské. Z hlediska finan¢niho zabezpeceni vykonného aparatu neni uvedeny aparat placen.
Organizac¢ni a fidici Cinnost je zajistovana ve volném Case clenid sdruzeni. Z hlediska ¢innosti se
sdruzeni zaméfuje na celoro¢ni asistenci v rodinach, kdy 30 asistentll navstévovalo 26 déti ve 20
rodindch. Asistenti navstivili ,,svoji“ rodinu pfiblizné 6%, véetné pomoci i na rodinnych rekreacich.
Déle dochazi k poradani setkani rodin a asistentl, kde se z hlediska programu probira Zakon o
socidlnich sluzbéach, ale 1 dal§i témata jako je muzikoterapie, rehabilitace pro celou rodinu,
sportovni odpoledne a rodinné bohosluzby.

Samoziejmé, Ze analyzované sdruzeni pofadd seminaf pro asistenty, kde jsou pfedndSena témata:

hipoterapie, asistence u déti v rodinach, ,,Jaké je to nevidét? a ,,Nebojte se nevidomych®, epilepsie.
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Na téchto seminaiich mohou asistenti prezentovat své bakalarské, seminarni nebo diplomové prace
vztahujici se k préci s postizenymi détmi a mladezi. Za ceny dotované sdruZzenim je zajemclim

pfedavana odborna literatura z nakladatelstvi Portal.

Sdruzeni Mirabilis je znamé svymi projekty jako je projekt ,,Na kole* (zakoupeni dvojkola
podpofila Nadace naSe dit¢) nebo ,,Kompenzaéni pomicky pro Katku® (Nadace Dobré dilo sv. K.

Boromejského ptedala ptispévek na kompenzaéni pomticky).

Sdruzeni Mirabilis ma mimo jiné podporu nasledujicich nadaci:
e Nadace Nase dit¢
e Nadace rozvoje obCanské spole¢nosti "Pomozte détem!"
e Nadace clovek Cloveéku
e F-nadace
« Nadace Dobr¢ dilo sv. Karla Boromejského
Samoziejmé diky kiestanskému zaméteni ma uvedené sdruzeni podporu i nasledujicich subjektt:
e FS CCE v Tiebechovicich pod Orebem, v Praze - Nuslich a Praze - Vinohradech
e YMCA Ttebechovice

Kratky hodnotici komentar:

Obcanské sdruzeni Vlastni cestou se snazi zejména piirozenym zpusobem integrovat lidi se
zdravotnim postiZzenim do spole€nosti. Jedna se o nestatni neziskovou organizaci, ktera vznikla v
roce 2002 jako dlouhodoby projekt, jehoz poslanim je zapojovani lidi se zdravotnim postizenim do
spole¢nosti. Svym klientim pohybujicim se na voziku pomaha tak, ze jim zajist'uje osobni asistenty
a dobrovolniky, kteti je po proskoleni doprovazeji na jejich aktivity.

V praxi to probihd tak, ze klienti tohoto sdruzeni maji na aktivity béZzné¢ho dne osobniho asistenta
placeného a na volnoc€asové aktivity se snazi koordinatorky najit vhodného dobrovolnika. Pfi tom
plati, Ze se koordinatorka asistence snazi nalézt vhodného asistenta pro konkrétniho klienta.
Asistent by m¢l odpovidat pohlavi, véku, naturelu klienta, ale koordinatorka zjistuje 1 naptiklad,
zda ma asistent fidi¢sky pritkaz apod..

Klientky zeny pozaduji vétSinou pouze asistentku-Zenu, ale muziim asistentka -zena nevadi. Obecné

ma sdruzeni vice asistentek, asistentl je v tomto oboru mén¢.
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Naopak Prazskd organizace vozickaia (POV) dle informaci na vlastnich webovych strankach héji a
prosazuje prava vSech lidi s postizenim, zejména téch na voziku. Usiluje o odstranéni bariér,
mezilidskych i ostatnich, a snazi se vytvorit vhodné podminky pro nenasilnou integraci. Poskytuje
informace a sluzby, kter¢ lidem s postizenim usnadiuji Zivot, kontaktuje odbornou vetejnost a vita i
iniciativu Siroké vetejnosti.

Cilem organizace je zaclenit lidi s postiZenim mezi ostatni spoluobCany vytvarenim stejnych

ptilezitosti pro vSechny s pfihlédnutim ke zvIaStnim potiebam jednotlivych skupin.

Sdruzeni Mirabilis je s porovnanim s predchozimi sdruzenimi zalozeno na kiest'anskych principech.
Pracovnici sdruzeni jsou dobrovolnici a nejsou zaregistrovani jako poskytovatelé socidlnich sluzeb.
Nemohou tedy poskytovat sluzbu osobni asistence dle zakona. Jejich finan¢ni zdroje jsou tedy
rozdilné, jelikoz pouze registrovani poskytovatelé mohou zadat o statni dotace. Rozdilné spatiuji
také Skoleni a vzdelavani asistentl vtomto sdruzeni. Své asistenty Skoli i v oblastech pro

kiestanskou organizaci typické, v oblasti pedagogické, zdravotnické, psychologické a duchovenské.

Shrneme-li vySe uvedenou komparaci, musim konstatovat, ze sdruzeni Vlastni cestou se lisi od
jinych sdruzeni tim, ze klade velky daraz na osvétu pro vetejnost a ve Skolach, potrada kvalitni
interni proskoleni novych 1 stavajicich osobnich asistenti a dobrovolniki a podporuje aktivni
ptistup k zivotu u svych klientd. Na rozdil od vyjmenovanych sdruzeni neni cilem sledovaného
sdruzeni pomoci co nejvice lidem s postizenim. Strategie sdruZeni je tedy takova, Ze véEtSi pocet
klientd nemutze zajistit individualni ptistup ke klientovi.

Cilem sdruzeni Vlastni cestou neni potfadat rtizné volnoCasové aktivity, ale zapojit

klienty, pokud to jde, do jiz existujicich krouzki a aktivit osob bez postiZeni.

Zavérem bych chtéla fici, ze vSechna tii sdruzeni maji spole¢ny cil a tim je samotnd pomoc

konkrétnimu ¢lovéku s postizenim.

vvvvv

prostiedi a jsou ve svém zivoté aktivni. Zadaji si vyuzivat sluzeb placeného osobniho asistenta i

dobrovolnika na aktivity na volny ¢as.
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Struéna charakteristika klient sdruzeni Vlastni cestou

Formou obsahové analyzy zdravotni pisemné dokumentace a formou dotazovani jsem provedla

strucnou typologii postiZzeni u vSech klienti sdruzeni, kterou jsem pievedla do tabulkové podoby.

Jedna se o aktudlni pocet 15 klientl sdruZzeni Vlastni cestou, kteti maji rizn4 zdravotni postiZeni a

kteti pravidelné vyuzivaji sluZzeb osobni asistence ve jmenovaném sdruzeni. Jak mizeme vidét

v Tabulce 1, jedna se o klienty mezi 17 az 53 lety, vétSina z nich ma diagnézu DMO, ale sdruzeni

se na toto onemocnéni nezamétuje. V tabulce jsem stru¢né uvedla, jaky vztah maji klienti sdruzeni

ee v

Tabulka 1: Charakteristika uzivateld sluzby osobni asistence sdruZeni Vlastni cestou:
Vék Stupen Invalidni Struéna Vztah k pohybovym

Inicialy | (roky) zavislosti |dichod |Zarazeni |diagnéza aktivitam

M.B. 30 Il. PID b) ZTP/P poranéni mozku nesportuje, ma rad prochazky
J.F. 51 zazadano PID a) zazadano |CMP kladny, rekreaéné sportuje

kladny, pokud to zdrav. stav

L.J. 37 Il. PID a) ZTP/P Overlape syndrom | dovoli, zkusila vice sporti
G.M. 23 II. PID a) ZTP/P DMO rada plave a zkusila bocciu
.M. 31 V. PID a) ZTP/P DMO kladny, hraje bocciu

P.S. 27 V. PID a) ZTP/P bdélé koma nesportuje ze zdrav. divoda

omezena kladny,zatim pouze
M.T. 26 V. PID a) ZTP/P pohyblivost rehabilituje
omezena

J.V. 38 Il. PID b) ZTP/P pohyblivost nesportuje, pouze prochazky
Y.J. 53 V. PID a) ZTP/P RS nesportuje, pouze prochazky
L.S. 28 II. PID b) ZTP/P DMO boccia, zavésné kuzelky
H.J. 25 Il PID a) ZTP/P Détska retinopatie | zavodné plave, lukostielectvi
P.N. 20 Il. PID a) ZTP/P DMO nesportuje, ma jiné zajmy
P.H. 28 [l PID a) ZTP/IP Misni 1éze kladny, hraje bocciu

H.P. 32 [l PID a) ZTP/IP DMO kladny, rada plave

P.B. 17 Il. nema ZTP/P DMO nesportuje, pouze prochazky

*DMO - Détska mozkova obrna, *CMP - Cévni mozkova piihoda, *RS - Roztrousena sklerdza

*PID a) - Plny invalidni dichod - schopnost vydéle¢né ¢innosti pojisténce poklesla nejméné o 66%

*PID b) - Plny invalidni dichod - pojisténec je schopen soustavné vydélecné Cinnosti jen za zcela mimoiadnych

podminek

*Z TP - Zvlast’ téZce postizené obCany, *ZTP/P - Zvlast’ téZce postizeni ob¢ané s potiebou pruvodce

*Boccia — sport pro zdravotné postizené
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Kasuistiky

V ramci kasuistického postupu jsem vytvoftila stru¢nou kombinaci popisu a analyzy. Snazila jsem se
pii tom pouzit i odbornou terminologii. Z hlediska vlastniho popisu jsem uvedla vzdy u kazdého
ptipadu zdkladni tidaje o klientovi, diagndzu, anamnézu, socialni charakteristiku, iroveii motoriky,
stupent kognitivnich funkci, Groven smysll, stupenn sebeobsluhy. Upozornila jsem na silné a slabé
stranky klienta. V zavéru kasuistiky jsem u kazdého jedince velmi stru¢né popsala sporty, které jiz

vyzkousel a sepsala ptipadné prekazky ke sportovani.

Kasuistika 1

Anamnéza
Sle¢na: L.S.
Vék: 28 let

Osobni anamnéza

DMO - kvadrupareticka forma
fyzické postizeni — nechodi, je na voziku
lehké mentalni postizeni
slabozrakost, uziva silné bryle na ¢teni
Casto dava prednost hmatu pied zrakem
- jind onemocnéni: bézné deétské nemoci.
e (razy:
e operace:
Rodinné: Zije se sestrou a sestfinym pfitelem, rodice bydli jinde — otec je poruc¢nik
Sociélni: vzdelani — prakticka skola, bydli v bezbariérovém domé, PID-b; ZTP/P

Socialni sluzby:

- Asistence, 0.s. - tranzitni program (podporované zaméstnani — konzultace)
- Vlastni cestou, o.s.- poskytovani osobni asistence na volny ¢as
Pracovni: v DDM v Praze jiz Sesty rok, kazdé pondéli od 10:00 do 12,30 hodin

Popis prace: zatazuje vystiizky z novin tykajici se vybranych DDM podle data do evidence

Sportovni anamnéza

Farmakologicka anamnéza — neuziva nic

Gynekologickd anamnéza — menzes od 12 let nepravidelné, nyni v normé.
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Alergie — v soucasné dob¢ zadna

Abuzus — nikdy nekouftila, vyjimecné bilé vino

Motorika:

Hrub4a motorika:

DKK: neni chodici, pohybuje se na voziku, ale dokdze se sama postavit -dlouho to ale nevydrzi,
malé svalova sila
HKK: pohyblivé — dokaze si sama obléci svetr i se sama ucesat — velky rozsah, ale mala svalova

sila - nedokaze ujet na voziku vétsi vzdalenost po byte.

Jemna motorika

HKK: uchopy zvladne — pluridigitalni i bidigitalni — svalova sila je vSak nizsi

Kognitivni funkce:

%

1) Rec

- srozumitelnd — mluvi pomalu — dava si zalezet

2) Pamét’
e pamatuje si: svlj tydenni program; postup své prace — je vSak nekdy potieba si ho s ni
pred praci zopakovat (otazkami ji provést); seznam DDM v ¢lancich, které se maji
archivovat; mista — kde bydli, kde pracuje, klub absolvent...; osoby — tvafe i jména

e nepamatuje si: vyznam fimskych ¢isel — mésice; cesty — kudy se kam ma4 jit

3) Vvuziti $kolnich dovednosti

Cteni a psani
- ¢ist umi — je to jedna z néplni jejiho zaméstnani
(velmi Spatny zrak ji ale ve cteni zpomaluje — a bryle vzdy nepomohou)

- piSe tiskacim pismem (i podpis)

Pocty
- rozpoznd potiebnd ¢isla — telefon, MHD (vi, kterym Cislem jede, ale neptecte ¢islo autobusu —
Spatny zrak)

- matematicka a prostorova predstavivost — hodné-malo, tézky-lehky, nahote-dole — je v poradku
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Prace s poditacem

- chodi na kurz (kazdy patek) — fikala, Ze na zavér posilaji e-maily
- u¢i se nejdiive otvirat a zavirat programy

(pozn.: tolik si vzpomnéla bez toho, ze by se koukala na pocitac)

Préace s ¢asem
- nesleduje si ¢as, v kolik skoncit s praci, v kolik se zacit vypravovat, apod.
- hlidé ji to asistent —neciti potfebu
- v praci ma ritudl: ,,rozjezdové kafe - uvedla ho 1 ve svém popisu prace
- rada si povida — a tak tato pauza na kavu miiZe trvat i del$i dobu — pokud ji asistent
neupozorni, ze uz by mohla zacit pracovat
orientace v ¢ase
- kdyz se ji fekne kolik je hodin, uvédomi si, zda jde: v€as-diiv-pozdé
vi, ve které¢ dny ma jakou aktivitu a od kdy, do kdy trva

planovani: asistence si planuje a zafizuje sama (telefonicky)

Smysly:

Zrak — zhorSeny (viz nahote)

Sluch — slysi dobte (i kdyz na ni mluvi asistent potichu)
Hmat — ¢asto mu dava prednost pied zrakem

Cich a chut’ — v poradku

Sebeobsluha:
1) Jidlo a piti
- napije se a naji sama
- byly jsme spolu ve fast foodu — hamburger a kdva — bez ptiboru
chtéla, abych ji dala tac, kdyby ji néco upadlo
- hamburger si sama rozbalila a snédla
- pti jidle ji obc¢as upadl kus masa nebo zeleniny na tdc — vzdy to pak hned snédla
- chtéla nalit mléko do kévy a nasypat cukr — zamichala si ho sama

po jidle a piti je potieba ji upozornovat na otfeni koutkll pusy — zapomina na to

2) Hygiena a WC
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- bezbariérovou toaletu zvlada sama

- chce vSak dohled asistenta — kdyby se vysilila, aby ji pomohl

na bariérovém WC chce pomoci vzdy

- bud’ drZet pii oblékani, nebo se drzi umyvadla (obéma rukama) chce, aby ji asistent oblékl
- pomoc zpét na vozik — v této fazi uz byva unavena

- po pouziti WC si umyje ruce

3) Oblékani a obouvani

- zajima se, jak je venku a podle toho fika, co si chce obléknout — snazi se, aby byla tepleji
obleCena, nez asistent

- horni polovinu téla si oblékne — mé vSak problém se zapindnim kabatu (zip) — bud’ chce, aby ji
bylo s oblékanim pomozeno, nebo si ho uz zapnuty pietahne ptes hlavu a sama dopne ke krku

- ¢epici, rukavice a $alu si da sama, na zaveér je dobré ji jesté upravit (vétsinou si fekne, kdyz chee)

- s oblékanim dolni poloviny téla chce pomoci, zejména, pokud kolem sebe nema zadné madlo

- obouvani — pomoc potiebuje (obout a zapnout botu)

4) Mobilita a pfesuny

- na mechanickém voziku (sed — stabilni)

- postaveni z voziku: opfe se a sama vstane

- presun z voziku na WC (bezbariérové) a zpét zvladne sama (nékdy se vSak unavi)
- po mistnosti se pohybuje s pomoci asistenta, o kterou si fekne

- malé vzdalenosti (zajet bliz ke stolu) zvladne sama

iADL

1) Transport

- na delsi vzdalenosti potiebuje pomoc asistenta

Casto si opte ruce o podrucky a kabat si tak die o kola voziku — sama si toho nev§imne

- po mesté a v MHD na mechanickém voziku s asistentem

po mésté se necha vézt asistentem, ktery musi znat cestu

- cestu si pamatuje, ale vybavi si vzdy az to misto, na kterém pravé je — spiS potvrzuje, Ze se jede
dobte, nebo ne (a n€¢kdy si to stejné splete)

— $patnd orientace mistem

(uvédomuje si to — a upozornuje na to diiv, nez se vyrazi na cestu)
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- ptipadné nezvyklé¢ situace se snazi fesit — vétSinou zavolanim néjakému kamaradovi, aby ji poradil

— sama si rady nevi a necha problém radéji na asistentovi

- nastup a vystup do MHD:

metro a bezbariérovy autobus: vystup chce radsi pozadu
- zavazadla:

- batoh m4 nandany zezadu na voziku

stejné tak 1 kabelku — je tfeba ji pfipominat, aby si kabelku hlidala a dala si ji rad¢ji na klin

2) Otevirani dveri

- doma - hlavni vchod — chipovou kartou / zazvoni na sestru — dvefe se otviraji samy
- dvefe od bytu — odemkne si

- jinde - v praci a v Klubu absolventi — otevira dvete asistent

3) Pfiprava jidla

- do préace si nosi chleba namazany maslem, ktery si sama pfipravi

- s pripravou hlavniho jidla potfebuje pomoci

4) Uklizeni
- poklidi si sviij pokoj (vrati véci na své misto), ale velky uklid domacnosti

- nezvladne (luxovani, vytirani, myti oken apod.)

5) Sbaleni véci, které bude béhem dne potiebovat

- sedi a fika si, co ji ma asistent kam sbalit — do batohu, do kabelky — peclivé sleduje, zda ma vse,

co potiebuje

6) Manipulace s pené€zi a nakupovani

- v malych hodnotach se orientuje (chtéla, at’ ji koupim kafe v automatu — dala mi 10 korun a
védela, ze mi automat jesté néco vrati)

- nakupovat jsme spolu nebyly

Silné stranky:
- velka motivace — chce pracovat

- vidi za sebou vysledky
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- stale zjistuje (od druhych), co by ji pomohlo zjednodusit praci — zrychlit jeji tempo
- u¢i se novym vécem — PC kurz

- dokaze si fict o pomoc asistentovi — popisSe i svou praci a fekne, co ji déla problémy
- po fyzické strance — v praci zvlada:

- oteviit obalku a vyndat vystiizky

- nalepeni vysttizkl dle data na jeden list papiru

- zasunuti papiru s nalepenymi vystiizky do folie

- zafadit folie s vystiizky do Sanonu dle data

- socialni zazemi — bydli se sestrou a sestfinym pfitelem, ktefi se o ni staraji

- dobra orientace ¢asem

Slabé stranky:

- slabozrakost - velmi ji ztézuje praci v zaméstnani — zalozky zatim pouzivat neumi

- ndhled na svou situaci

- jeji stala asistentka ji fekla, Ze si nemysli, Ze by prace, kterou L. vykonava, byla pro ni vhodna,
coz ji vystrasilo, boji se, Ze piijde o dlouhodoby proces a zmény se boji

- nerozhodnost — ze strachu, Ze piijde o praci

(t€Zko se rozhoduje i v méné podstatnych vécech)

- nesamostatnost

- potfebuje osobni asistenci

-hlavné na cesty po mésté , Spatna orientace mistem- Casto chce poradit s riznymi vécmi

- v mistnosti si fekne, kdyZ néco potiebuje (oblékani, doprovod na WC — hlavné na bariérove)

- slovni provazeni ¢innostmi — ¢innost se tim mirné zrychli

Volnocasové aktivity:

- pocitaCovy kurz, akce se sestrou, prochazky

Vztah ke sportu:
- tikd, Ze na sport nema Cas, ale na riznych akcich a pobytech zkusila bocciu a zavésné
kuzelky

- ocenila by, kdyby ji nabidli moznost zasportovat si, potfebuje ale vSe zajistit
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Kasuistika 2

Sle¢na: H.J.
Vék: 25 let

Diagnoza:
Détska retinopatie — tiplna nevidomost
k chiizi pouziva bilou hil a vodiciho psa

vzhledem ke své zrakové vad¢ je zhorSend prostorova orientace a musi vice vyuzivat ostatni smysly

Anamnéza:

Osobni: -vzdélani:tiileta obchodni Skola a dvouleta nastavba podnikani s maturitou
Rodinna: bydli v byté u rodict

Sociélni:ZTP/P

Socialni sluzby:

Vlastni cestou, o.s.- poskytovani osobni asistence na volny Cas
Pracovni: - od 1.zafi chodi na rekvalifikaéni kurz — nevidoma masérka v centru pro zrakoveé
postizené Dédina

dobrovolna lektorka sdruzeni Vlastni cestou

Motorika:

Hrub4a motorika:

DKK : pohyb zachovan v plném rozsahu, ale je ovlivnén zrakovou vadou - nejistota v nezndmém
prostiedi a problém s udrzenim pfimého sméru pti chizi (proto pouziva vodiciho psa). Oblékani a

vypraveni z domova zvlada sama.

Jemna motorika

HKK: sama zvlada hygienu, koupani, Cesani, jidlo,uklddani véci na misto kam patii - pomoc
potfebuje pii nacviku novych dovednosti, kdy je tfeba pohyb opakované predvést a kontrolovat, zda

jej délé spravné - dokud si ho nezautomatizuje
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Kognitivni funkce

%

1) Rec

- srozumitelna a plynula

2) Pamét

- pamatuje si:

svij tydenni program

postup své prace a uceni

mista — kde bydli, kde studuje ,kam chodi sportovat a za zabavou.

osoby — jména i s charakteristikou dané osoby

3) Vvuziti $kolnich dovednosti

w~

Cteni a psani

¢te a piSe v Brailové pismu — pravideln€ pouziva pocita¢ s hlasovym vystupem
Pocty
rozpozna potiebna ¢isla — ano, pokud jsou uvedena v Brailové pismu

matematicka a prostorova predstavivost — hodné-malo, té€Zky-lehky, nahote-dole — je v poradku

Prace s pocitatem

Navstévovala pocitacovy kurz pro nevidomé a vyuziva pocitac s hl. vystupem

Prace s Casem

Sledovani ¢asu nedé€la problém, pouziva specialni pomiicky pro nevidomé (slepecké hodiny, mobil
a dalsi).

orientace v ¢ase: kdyz se ji fekne kolik je hodin, uvédomi si, zda jde: v€as-diiv-pozdé¢, vi, v které
dny ma jakou aktivitu a od kdy, kdo kdy trva; planovani: osobni asistenci si planuje a zafizuje sama

(telefonicky)

Smysly:
Zrak — nefunkéni
Sluch — slysi dobfte (i kdyz na ni mluvi asistent potichu)

Hmat — velmi dobie rozvinuty, protoze je vyuzivan misto zraku
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Cich a chut’ — v poradku

Sebeobsluha:

1) Jidlo a piti

- napije a naji se sama

- ve spole¢nosti vyzaduje pomoc pfi orientaci na talifi (talif ma tvar hodin a ¢isla ciferniku urcuji
polohu jidla na talifi) - uz dopfedu se omlouva, Ze na ni neni pii jidle hezky pohled (obcas mlze

néco upadnout )

2) Hygiena a WC

- zvlada sama, jen v cizich prostorach vyzaduje od asistenta slovni navigaci (toaleta je vlevo od

dveii splachovani je uprostied apod.)

3) Oblékani a obouvani

- oblékani a obouvani zvlada fyzicky sama, ale pozaduje pomoc pii barevném sladéni a vybéru

barev- druh oble€eni podle pocasi si pfizptisobi sama

4) Mobilita a pfesuny

- pohybuje-li se ve zndmém prostiedi, vyuziva vodiciho psa tam, kde to nezné a vyuziva privodce,

kterého si sama domluvi.

iADL
1) Transport
- transport i na del§i vzdéalenosti zvlada s asistentem bez problémil -zavazadla si nosi sama,

nejradéji ma batoh, protoze ji neptekazi v ruce (s asistentem bézné jezdi vlakem po celé Evrop¢)

2) Otevirani dveri

- zvlada sama v¢etné odemykani a zamykani

3) Pfiprava jidla

-s ptipravou jidla potfebuje pomoci

4) Uklizeni
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- poklidi si svlij pokoj (vrati véci na své misto), ale velky uklid domécnosti nezvladne - chybi

vizualni kontrola

5) Sbaleni véci, které bude béhem dne potiebovat

-bali si je sama

6) Manipulace s pené€zi a nakupovani

-hodnotu penéz v roviné realné rozliSuje (ma ptrehled co kolik stoji)

ma rada piehled o tom, kolik pen¢z ma u sebe, protoze vizualné se ji Spatné€ rozlisuji

Silné stranky:

velka motivace - chce pracovat

vidi za sebou vysledky

stale zjistuje (od druhych), co by ji pomohlo

dokaze si fici o pomoc asistentovi

socialni zdzemi — bydli s rodici, kteti ji velmi podporuji
dobra orientace ¢asem

Slabé stranky:

nerozhodnost

nesamostatnost-potiebuje asistenci

hlavné na cesty po mésté — Spatnd orientace mistem

Volnocasové aktivity:
- sport, pocitac, pratelé

- rada lektoruje na skolenich sdruzeni Vlastni cestou pro nové dobrovolniky

Vztah ke sportu:
Velmi kladny
- plave pravidelné 1-2x tydné, ucastni se plaveckych soutézi v Ceské republice, kde nemé ve své
tfid€ konkurenci
- zkousi také lukostielbu nevidomych a bavi ji zkouset nové sporty
- vyuziva jiz druhou dobrovolnici sdruzeni Vlastni cestou za posledni 4 roky

- od sdruzeni ziskala finan¢ni dar na nadkup plaveckého vybaveni
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Kasuistika 3

Sle¢na: E. V.
vek:11 let

Diagnoza:
vrozena oboustrannd hluchota
smyslové postizeni - neslysi

kochlearni implantat- vlevo - od ledna 1999

Anamnéza:

Osobni: vzdélani — béznd Zakladni skola-5.tfida, integrovana s prospéchem vybornym
Rodinné: zije matkou a bratrem,otec bydli jinde

Socidlni: bydli v obecnim byté na Praze 3

ZTP/P

Socialni sluzby:

- osobni asistenci nepotiebuje diky Gspésné rehabilitaci (kochledrni implantat),
- v ptipad€ nefunkcnosti implantatu odkazana na odezirani a znakovou fec
a na tlumoc¢nika znakového jazyka,taktéz v ptipad€ vypnuti nebo sundani feCového procesoru

Vlastni cestou, o.s.-poskytnuti finan¢ni podpory na nakup procesoru do kochlearniho implantatu

Motorika:

- bez omezeni

Kognitivni funkce:
1) Re¢
- srozumitelna - nedokonald vyslovnost - staly logopedicky trénink

- Castecn€ ovlada znakovy jazyk

2) Pamét

- velmi dobrd, odpovida véku

3) Vvuziti Skolnich dovednosti
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w~

Cteni a psani

- ¢te velmi rychle a rada-knihy, Casopisy, prace na PC, cteni(titulky) pouziva 1 u sledovani tel.
programii, filmi na DVD apod.
- pise dobie, odpovida véku 5.tfidy ZS, je levak-pismo se staci doleva

- velmi dobte ovlada praci na PC-psani, grafika

Pocty

- odpovidajici matematickd a prostorova predstavivost

Prace s pocitacem

- 1x tydné chodi na pocitacovy kurz

d) Prace s Casem

- bez obtizi

Smysly:

Zrak — vyborny

Sluch — neslysi (v ptipad€ zapojeni feCového procesoru jiz ovladd mluvenou fe€, mluvi a rozumi)
Hmat — v potadku

Cich a chut’ — v potadku

Sebeobsluha:
1) Jidlo a piti

bez obtizi

2) Hygiena a WC

bez obtizi

3) Oblékani a obouvani

bez obtizi

4) Mobilita a pfesuny

v souvislosti s hor$i orientaci v rusném prostiedi (napt. dopravni prosttedky, pobyt venku na ulici,

kde je hluk od aut) je nutny zvySeny dozor dalsi osoby
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iADL

1) Transport

- po mésté a v MHD s dalsi osobou zhors$ena orientace v disledku zhor§eného rozuméni
(uvédomuje si to — a drzi se osoby , se kterou cestuje)

- ptipadné nezvyklé¢ situace se snazi fesit - nejéastéji s rodicem

2) Spanek a buzeni

- feCovy procesor sundava na noc- tudiz neslysi a je odkazana na druhou osobu

- miize pouzivat vibra¢ni budik, ¢asto ho ale nezaregistruje, nelze na to spoléhat

- doma casto procesor odklada, zejména v odpolednich hodinach, kdy je po Skole unavena z hluku.

- v situacich nebezpeci (napft. pii n¢jaké signalizaci, evakuaci, za tmy pii vypadku elektfiny, béhem

zvonéni néjaké osoby u bytu na zvonek) neslysSi, nevnima a nelze se k ni dopracovat

3) Pfiprava jidla

- bez obtizi

4) Uklizeni

- bez obtizi

5) Sbaleni véci, které bude béhem dne potiebovat

- bez obtizi

6) Manipulace s penézi a nakupovani

- bez obtizi- v malych hodnotéch se orientuje, dostava kapesné, za které si koupi drobnosti

7) Telefonovani

vlastni mobil pro neslysici - misto zvonéni jsou nastaveny vibrace

Silné stranky:

nema problémy s u¢enim

je zvidava, sama si dokaze najit informace prostfednictvim internetu

je pratelskd, ma hodn¢ kamarddli mezi slySicimi, ale 1 kamarady, ktefi maji také kochlearni

implantat, coz ji poméha identifikovat se s ur¢itou skupinou lidi se stejnymi problémy
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je velmi citlivd, umi pomoci druhym

Slabé stranky:

sluch, casté situace vzniklé ze Spatného pochopeni véci v disledku nerozuméni, to se odrazi na
jejim sebevédomi, je si pak nejista

nahled na svou situaci- je v obdobi, kdy si v§ima toho, Ze neslysi a druzi slysi a pfemysli nad tim,
pro¢ zrovna ona je neslySici

vadi ji noSeni fec¢ového procesoru, Ze je vidét, ze si toho lidi v§Simnou

nerozhodnost- ze strachu, aby neobtézovala, aby nebudila pozornost

hlavné v kolektivu vice lidi, v domacim prostiedi se citi jist¢jsi

Volnocasové aktivity:

- navs$tévuje krouzek anglictiny

- chodi na soukromé hodiny klaviru-klavir ma danou intonaci, tudiz se jedna o jakysi sluchovy
trénink, technika ji ned€ld problém, nicméné neni schopna vést hlasem melodii, nezazpiva ani
nezopakuje melodii, nedd se hovofit o zpévu, je to jaké si hleddni nahodilych ,,tént“ velmi
neladicich

- diive navstévovala v ramci Skoly pocitacovy krouzek, nicméné jeji znalosti jiz pfesahuji rdmec
zminéného krouzku, velmi dobie ovlada praci s klavesnici, PC hry, ale hlavné grafiku a literarni
projev, ma vlastni blogy, kde piSe a vytvaifi komixy, upravuje grafické obrazky a pisma a

komunikuje s kamarddkami a vrstevniky prostfednictvim internetu

Vztah ke sportu:
- navstévuje krouzek aerobiku, dochédzi na né¢j pravidelné po skole
- rekreacné rada jezdi na kolobézce, na kole, brusli, lyZuje a plave

- ke sportu nepotiebuje osobniho asistenta

Kasuistika 4

Sle¢na G.M.
vek: 23 let

Diagnoza:
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DMO - kvadrupareticka forma
fyzické postizeni - nechodi, je na voziku
lehké mentalni postizeni

vada zraku

Anamnéza:

Osobni: vzdélani — prakticka skola

Rodinné: Zije spole¢né s matkou a se sestrou
Socialni: bydli v bezbariérovém byté na Praze 4
PID-b; ZTP/P

Socialni sluzby:

Vlastni cestou, o.s.- poskytovani osobni asistence na volny ¢as
Pracovni: loni dokoncila praktickou Skolu v Janskych laznich, nyni navstévuje Dilny tvotivosti pfi

Jedlickove tstavu

Motorika:

Hruba motorika:

DKK: nechodi — pohybuje se na mechanickém 1 elektrickém voziku, ale dokaze se sama postavit —
s podpérou ujde i par krokt i do schoda

HKK: leva ruka je méné pohybliva, prava pohyblivejsi — dokaze se sama pohybovat vozikem po

byté, zapnout si zip, sama se napije i naji, pokud ma stravu nakrajenou

Jemna motorika:

HKK:tchopy zvladdne sama - pluridigitalni i bidigitalni

prednostné vyuziva pravou ruku, ma ji vice pohyblivou

Kognitivni funkce:
1) Reg

- mén¢ srozumitelna - mluvi pomalu

2) Pamét
- velmi dobra
- pamatuje si: mista, kde bydli, kde studovala, kde bude pracovat, které navstivila

osoby, tvare 1 jména
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- nepamatuje si:cesty kudy se kam ma jit

3) Vvuziti $kolnich dovednosti

~

Cteni a psani
- ¢ist umi — Cte rada
(zrakova vada ji ¢teni ztéZzuje — vyuziva audio knihy)

- piSe tiskacim pismem (nepfilis Citelng)

Pocty
- rozpoznd potitebna ¢isla — telefon, MHD

- matematickd a prostorova predstavivost - hodné-malo, tézky-lehky, nahote-dole — je v potadku

vvvvvv

Prace s pocitacem

- od zafi bude chodit na kurz (kazdy patek) — ma specidlni pocitac pro jeji zrakovou vadu a musi se
s nim naucit zachazet, ve Skole se pracovat s pocitacem ucila také, ale vzhledem k zrakové vadé

nepfiili§ uspésné

Prace s ¢asem
- orientuje se v Case dobfe, vi kdy kde ma byt a co jak dlouho trva
- planovani asistence - planuje a zatizuje po dohodé s maminkou (nerada telefonuje- déla ji problém

delsi drzeni telefonu, pouziva pouze SMS)

Smysly:

Zrak- slysi dobie
Hmat- dobry

Cich a chut- v potadku

Sebeobsluha:

1) Jidlo a piti

- napije a naji se sama

- pokud se ji jidlo ptiborem, je tfeba ji ho nakrajet
- pti jidle ji obcas néco upadne, v§imne si

- po jidle a piti je potieba ji upozornovat na oteni koutki tist — nevnima to
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2) Hygiena a WC

- na bariérové i bezbariérové toaleté je tfeba pomoc se svléknutim a presunem, zbytek zvlada sama

- po pouziti WC si umyje ruce sama

3) Oblékani a obouvani

- rozhoduje sama, co si chce obléknout — spise podle nalady nez pocasi
s oblékani potfebuje pomoc, zvladne si zapnout zip, nandat Cepici, rukavice, svléknout mikinu
(tricko)

- s oblékanim dolni poloviny téla je zavisla na asistentovi, v€etné obuvi

4) Mobilita a presuny

- na mechanickém i elektrickém voziku (sed — stabilni)
postaveni z voziku: opfe se a sama vstane
- pfesun z voziku na WC (bezbariérové) a zpét potieba s piesunem pomoci

po mistnosti se pohybuje sama

iADL

1) Transport

- na elektrickém voziku se pohybuje sama, ale neorientuje se a nepamatuje si cestu- nechava to na
asistentovi

- po meésté se necha vézt asistentem, ktery musi znat cestu

problémové situace nechava na asistentovi

- zavazadla: taSku ma nandanou zezadu na voziku, doklady s penézenkou v ledvince na téle

2) Otevirani dveri

- doma - hlavni vchod - zazvoni na maminku nebo na sestru -dvefe otevira asistent

- s oteviranim dvefi pomaha asistentovi

3) Pfiprava jidla

- s ptipravou jidla pottebuje pomoc

4) Uklizeni

- poklidi si svlij pokoj, ale velky uklid domécnosti nezvladne (luxovani, vytirani, myti oken apod.)
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5) Sbaleni véci, které bude béhem dne potiebovat

- sedi a fika si, co se ji ma asistent sbalit

6) Manipulace s pené€zi a nakupovani

- v hodnotach se orientuje

- pii nakupovani naviguje asistenta co ma koupit

Silné stranky:

velké snaha se osamostatnit

rada se u¢i novy vécem

hleda zpasoby jak vykonavat ¢innosti sama
velmi empaticka

dobfe se soustiedi

asistenta umi instruovat

Slabé stranky:

vada zraku

nerozhodnost

mensi samostatnost (malo zkuSenosti)
Spatna orientace mistem

je tteba ji pfipominat, ze nebude del§i dobu moznost jit na WC (zapomina na to)

Volnocasové aktivity:
- rada navstévuje kulturni akce (divadla, vystavy apod.), setkava se s lidmi, cestuje, ¢te (respektive

poslouché knihy)

Vztah ke sportu:

- od zéfi planuje chodit pravidelné plavat, pted tim plavala pouze v ramci Skoly

- zkusila si zahrat bocciu, ale na pravidelné dochdzeni nema cas, bydli daleko od sportovniho
stfediska

- pokud by méla dobrovolnika, ktery by ji vozil autem, rada by sportovala vice
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Soupis zkratek v kasuistikach:

*DMO —Détska mozkova obrna

*DDM — Dtim déti a mladeze

*ADL - Zékladni denni aktivity (Activities of daily living)

*IADL - Instrumentalni denni ¢innosti (Instrumental activities of daily living)

*PID a) - Plny invalidni dichod - schopnost vydélecné ¢innosti pojisténce poklesla nejméné o 66%
*PID b) - Plny invalidni dichod - pojisténec je schopen soustavné vydélecné ¢innosti jen za zcela mimotadnych
podminek

*ZTP - Zvlast’ téZce postizené obCany

*ZTP/P - Zv1ast’ tézce postizeni ob¢ané s potiebou pruvodce

*MHD — Méstska hromadna doprava

*PC kurz- Pocitacovy kurz

*WC — Toaleta

*DKK — Dolni koncetiny

*HKK — Horni koncetiny

*SMS - Textova zprava na mobilu

*Boccia — sport zdravotné postizenych
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Zavery

Cile této bakalaiské prace jsem splnila. Pomoci vytyCenych ukolt jsem popsala hlavni Cinnosti
sdruZzeni Vlastni cestou, zaméfila jsem se na poskytovani osobni asistence u nas, v€etné srovnani
s dal§imi sdruzenimi poskytujicimi osobni asistenci v Praze.

Zmapovala jsem piekazky ke sportovani u vybranych klientt ob¢anského sdruzeni Vlastni cestou.
Ukazuje se, Ze 1idé se zdravotnim postizenim nevi v okoli svého bydlisté o misté, kde by mohl
provozovat rekreacni sport nebo o né¢j z rtiznych diivodl nejevi zdjem. Tyto diivody jsou zejména
nedostatek Casu, dobrovolnych asistentli na volny cas, kteti pomahaji zdarma, potfebné financni
prostiedky a informace o moznostech sportu v okoli svého bydliste.

Od této prace si slibuji, ze zjistim konkrétni diivody a piekazky, které maji nasi klienti, ve vztahu

k pohybovym aktivitam.

- ODPOVEDI NA PROBLEMOVE OTAZKY
Vzhledem k charakteru bakalaiské prace, kterda ma deskriptivni rdz, jsem formulovala vyzkumné

otazky nasledovné:

1. Jaka je uloha obcanského sdruzeni Vlastni cestou pii poskytovani osobni asistence pro
osoby se zdravotnim postizenim?

2. Miizeme sledovat rozdily v uréenych charakteristikach u vybranych obc¢anskych sdruzenich
poskytujicich osobni asistenci?

3. Miulzeme zaregistrovat specifické rozdily v charakteristikaich vybranych ctyt klientd
obcanského sdruzeni Vlastni cestou?

4. Miizeme sledovat zapojeni do pohybovych aktivit u vybranych klientli obcanského sdruzeni

Vlastni cestou?

- POROVNAVANT S DALSIMI SDRUZENIMI

Shrneme-li vysSe uvedenou komparaci, musim konstatovat, ze sdruzeni Vlastni cestou se lisi od
jinych sdruzeni tim, Ze klade velky diiraz na osvétu, kvalitni interni proskoleni novych i stdvajicich
osobnich asistentll a dobrovolnikli a podporuje aktivni pfistup k zivotu u svych klientii. Na rozdil od
vyjmenovanych sdruzeni neni cilem sledovaného sdruzeni pomoci co nejvice lidem s postizenim.
Strategie sdruzeni je tedy takova, ze vetsi pocet klienth nemtlize zajistit individualni ptistup ke
klientovi. Bohuzel v Ceské republice je systém dotaci zavisly na vysi poétu klientii a ne na kvalité

poskytovanych sluzeb.
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Cilem sdruzeni Vlastni cestou neni potfadat rizné volnoCasové aktivity, ale zapojit klienty, pokud

to jde, do jiz existujicich krouzki a aktivit osob bez postizeni.

Zavérem bych chtéla fici, ze vSechna tii sdruzeni maji spolecny cil a tou je pomoc konkrétnimu
¢loveéku s postizenim.

Velkou vyhodou je, Ze si dnes mize ¢lovek s postizenim vybrat, jaky typ zafizeni a organizace mu
vyhovuje. SdruZeni Vlastni cestou oslovuji zejména mladi lidé pohybujici se na voziku, ktefi chtéji
7it v doméacim prostiedi a jsou ve svém Zivoté aktivni. Zadaji si vyuZivat sluZeb placené¢ho osobniho

asistenta na bézné aktivity, ale i dobrovolnika na aktivity na volny ¢as.

- ZHODNOCEN{ KASUISTIK

V ramci kasuistického postupu jsem vytvofila struénou kombinaci popisu a analyzy. Snazila

jsem se pii tom pouzit i odbornou terminologii. Z hlediska vlastniho popisu jsem uvedla vzdy u

kazdého  ptfipadu  zdkladni udaje o  klientovi, diagnézu, anamnézu, socialni
charakteristiku, Uroven motoriky, stupeil kognitivnich funkci, Uroven smysli a stupen
sebeobsluhy. Dale jsem upozornila na silné a slabé stranky jedince a v zavéru kasuistiky jsem u

kazdého jedince velmi strucné popsala zajem o volnocasové aktivity a sportovani.

- ZAVERECNA DOPORUCENI

Zéaveérem bych chtéla fici, Ze na zakladé rozhovort s vybranymi klienty sdruzeni Vlastni cestou,

vypracuji navrh feSeni pro ty klienty, ktefize miizeme nabidnout
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Prilohova c¢ast

Seznam prilohové casti

Priloha 1

Bodova struktura pro kasuistiku

Inicialy probanda:

Vék:

Diagnéza:

Anamnéza:

Osobni
Rodinna

Socialni

Socialni statut:

Motorika:

Hrubd motorika

Jemna motorika
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Kognitivni funkce:
1) Reg
2) Pamét’

3) Vyuziti Skolnich dovednosti

a) Cteni a psani

b) Pocty

¢) Prace s pocitacem

d) Prace s Casem

Smysly:
Zrak
Hmat

Cich a chut’

Sebeobsluha:

1) Jidlo a piti
2) Hygiena a WC

3) Oblékani a obouvani

4) Mobilita a pfesuny

1) Transport

2) Otevirani dveri

3) Pfiprava jidla

4) Uklizeni

5) Sbaleni véci, které bude béhem dne potiebovat

6) Manipulace s penézi a nakupovani

Silné stranky:
Slabé stranky:
Volnocasové aktivity:

Vztah ke sportu:
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