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UvOD

Pojem krize se vyuZivdA v mnoha oblastech (napt. v psychologii, finanénictvi,
scendristice). Jeho vyznam je tedy zavisly na prostfedi a kontextu v jakém je pouzivan. Tato
prace je zaméfena na krizi v Zivoté jedince. V tomto kontextu se v3ak nékdy setkavame s tim,
Ze zejména déti a dospivajici pouZivaji pojem krize i v situacich, které bychom, podle toho,
jak dany pojem definuji odbornici, krizi nenazvali.

Cilem této prace je tedy zmapovat jaké maji dospivajici pojeti pojmu krize, coZ je prvni
rovinou empirické sondy. Druha rovina sondy je pak zaméfena na jejich vlastni zkudenosti
s krizi.

Teoreticka ¢ast prace zachycuje soutasné poznatky odborniki o krizi a zaméfuje se také
na zmapovani mozZnych krizi, které se mohou u jedince v souvislosti sjeho vékem
vyskytnout. Provedenim empirické sondy chci také zjistit, do jaké miry jsou krize v tomto
véku samotnymi dospivajicimi spojovéany s problémy specifickymi pro obdobi dospivani.

V empirické ¢&asti predstavuji metody, kterymi jsem problematiku sledovala
(semistrukturovany rozhovor, tématickou kresbu), dale vzorek 12 respondentl ze tfech
odlidnych prostiedi (z psychiatrické 1é¢ebny, détského diagnostického ustavu a ze zakladni
Skoly), s nimiZ jsem vedla rozhovory. Déle popisuji postup zpracovani dat a nasledné zavéry
empirické sondy.

V zavére¢né diskusi zavéri porovnavam pojeti respondenti s odborniky a hledam

mozZna vysvétleni.



TEORETICKA CAST

1. Pojem krize

V uvodu povaZuji za dileZité uvést rizné definice pojmu krize, jak je vidi n&ktefi autofi
zabyvajici se danym tématem.

Definice Vereny KASTOVE se opira o vyznam slova krize v lating. Pojeti krize je zde
hodné obecné, aplikovatelné na krize v $irokém slova smyslu (napf. vladni krize, krize na
burze, ale i krize ve vztahu).

e, Latinské ,crisis‘ v podstaté znamend rozdéleni, svdr, rozhodovani, rozsudek. Krize
oznacuje nejvyssi bod, vrchol, aviak také bod obratu, zvrat v déni (KASTOVA, 2000,
s. 15).“

Podstatn€ vytéZné&j$imi (pro potfeby této prace) ysou definice Reného THOMA a
Nadézdy SPATENKOVE, které nahliZeji na krizi jako na urity stav subjektu a dale se timto
stavem zabyvaji. Tato pojeti se od sebe odlifuji zejména tim, Ze THOM popisuje krizi
z pozice subjektu, ktery se v krizi nachazi, zatimco SPATENKOVA vymezuje stav krize
s vét§im odstupem teoretika, pracuje zde s pfi¢inami a disledky krize, ale zmifiuje se také o
,,normalité“ tohoto stavu

e René THOM (in VODACKOVA, 2002) formuloval tuto definici: ,, V krizi je kazdy
subjekt, jehoZ stav, ktery se projevuje zdanlivé bezduvodnym oslabenim jeho
regulativnich mechanismu, je timto subjektem samotnym vniman jako ohroZeni viastni

existence (s. 28).

o SPATENKOVA (2004a, s. 15) vymezuje krizi jako ,pFechodny stav vnitini
nerovnovahy zpusobeny kritickymi udalostmi nebo takovymi Zivotnimi udadlostmi, které
vyZaduji zdsadni zmény a FeSeni.“ Dadle vyjastiuje, Ze , krize neni nemoc, je to

normalni reakce na nenormalni situaci (s. 17). “

Dal3i dvé definice, BASTECKE a VYMETALA, jsou si podobné tim, Ze hovofi o krizi
jako o néfem, co nastava tehdy, potka-li jedince takova situace, v nizZ je uréitym zpisobem

handicapovan (napf. dosavadni vyrovnavaci strategie jsou nefunkéni).



e Badteckd (in SPATENKOVA, 2004a) vymezuje krizi jako: ,,...reakci na situaci,
kterou jedinec nemize snadno Fesit v ramci obvyklych strategii, jakymi je zvykly

zvladat zatéz (s. 18).

V oblasti psychologie a socidlnich véd definuje VYMETAL krizi jako: ,, ...dsisledek
stietu s prekazkou, kterou nejsme schopni vlastnimi silami, vlastnimi vyrovndvacimi
strategiemi, eventualné za pomoci ndm blizkych lidi, zviadnout v prijatelném case a navyklym

zpuisobem (in VODACKOVA, 2002, 5. 29).

Casto se setkame s tim, Ze lidé zaménuji pojem krize s jinymi pojmy, napf. konflikt,
stres, deprese, trauma - nejsou to ale synonyma (SPATENKOVA, 2004a).

Slovo krize se v poslednich dvou desetiletich stalo b&Znou soudasti hovorové &estiny.
»Méam krizi...*, ,To je ale krize...*“ nebo ,Je to krizovy...“. Podobné vyroky vyjadiujici
pocity zklamani, marnosti, 3patnou ndladu, ¢asovou tisen, ale také téZkou hlavu slychime
pomérné Casto. Termin tedy pfejala obecnd ¢edtina, aby ho vyprazdnila, protoZe ,krize“ je
médni slovo (KLIMPL, 1998). Pokazdé, kdyz ¢lovék pouZije slovo ,krize*, nemusi to jesté
znamenat, Ze se nachazi v krizovém stavu. Rozpoznani toho, kdy ¢lovék skuteéné je v krizi a
kdy si timto slovem jen ,ulevuje®, viak miZe byt velmi obtiZné, nebot’ se jedna o subjektivni
prozitek jedince. Proto bychom se méli vyvarovat zkratkovitému zleh€ovani toho, co ¢lovék
za krizi oznaéi, at’ uz zcela vaZné&, nebo jen ,,mezi fe¢i®.

Pojem krize je v laickém slova smyslu pouZivan pro téméf jakoukoliv situaci, ktera je
vnimana negativné. Tento termin tedy miZeme pouZit k popisu vSech situaci, pfi kterych se
néco dramaticky méni a tato zména je doprovazena negativnimi emocemi (SPATENKOVA,
2004a).

Laické pojeti pojmu krize u dospivajicich bude jednim z pfedméti empirické sondy.

Dle VODACKOVE (2002) je krize dilezitou a neodmyslitelnou soudasti kontinua
lidského byti. PECHAR ji oznaduje ,, za nevyhnutelny jev lidské civilizace (in VODACKOVA,
2002, s. 27).

Krize je tedy jev, ktery k Zivotu jedince patfi a nelze se mu vyhnout. Co tedy krize pro
¢lovéka znamend, v ¢em ho podnécuje, v em omezuje?

Jedinec v krizi je obvykle veden ke zméné regula¢niho vzorce, ke zméné regulativnich
zpisobi svého chovani (at’ v pozitivnim, nebo v negativnim smyslu). Tento proces je
potencidlem zasadni zmény. Z toho vyplyvd, Ze krize je zarover nebezpe¢im i pfileZitosti

(VODACKOVA, 2002).
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THOM (in SPATENKOVA, 2004a) tvrdi, Ze krize nuti ¢lovéka k jednani, i kdyZ mu
mnohdy poskytuje jen omezeny Cas a prostfedky. Vzdy byva jakymsi vyvijejicim se stavem,
ktery je nutné chapat jako prechodny, protoZe nasleduje po stavu, ktery se (alespoil relativng)
poklada za normélni. Krize se miZe vyprofilovat v katastrofu nebo vyustit v n&jaké feSeni a
zanechat urtité nasledky. Nékdy tyto nasledky nemaji prakticky Zadny vyznam. Castéji se
ov3em setkavame s tim, Ze krize vede ke zmé&né& regulativniho chovani subjektu.

Obdobi krize je Zivotnim momentem, ktery byva vétSinou poznamenan zna&né
intenzivni tisni, ziZenim, vlastng situaci zrodu. Je ziejmé, Ze tak velkou miru uzkosti a tlaku
nelze vydrZet dlouho. Krize n¢kdy spontanné odezni, miZe v3ak také vyvolat chronické
psychické problémy, aniz by déle pretrvavala naléhava situace, ktera sice zplsobuje obtiZny
charakter krize, zaroven vSak v sobé obsahuje pozoruhodnou mozZnost prilomu. Hovofime

zde o skutené mezni situaci, bez niZ neni moZna Zadna proména (KASTOVA, 2000).

2. Krize jako Sance ke zméné

Krize v8ak nemusi byt vnimana jen negativné. Za uréitych podminek se krize maZe stat
Sanci k novému prozivani identity. Diky zku$enosti s krizovou situaci a jejim fe$enim z ni lze
vyjit s novymi moZnostmi chovéni, s novou dimenzi proZivani sebe a svéta, snad i s novym
proZitkem smyslu a s védomim, Ze jsme se stali kompetentni naklddat se Zivotem, Ze uZ
nejsme Zivotu pouze vystaveni. To, zda vnimdme na krizi i jeji pozitivni aspekt zdvisi
ptedeviim na tom, jsme-li schopni vidét krizi jako Zivotni situaci, v niZ se odehrava néco, co
je pro nas Zivot existencidln¢ vyznamné, a v niZ se o tom rozhoduje. Podstatné je, Ze kazda
krize v sob& obsahuje potencidl zdsadni promény. V pribéhu krize mame mozZnost ovlivnit
proZivani a chovani ve sféfe osobni i1 socidlni. To v8ak zavisi na tom, dokdZeme-li s krizi
navazat kontakt. Avak i potom muiZe byt krize silnéj3i neZ my a stéle ji miZeme podlehnout
(KASTOVA, 2000).

Stejn¢ tak EIS (1994) se hlasi k, pojeti krize jako néceho uZitecného, co pFi
odpovidajicim FeSeni a doreSeni miZe clovéka vést k novym pozitivnim aktivitdm a hodnotdm
(s. 31).“

Tento pozitivni potencidl krize si v8ak velmi ¢asto neuvédomujeme, nebo ano? Prave
otazka tykajici se uvédomovani ¢i neuvédomovani si pozitiv krize je jednim z témat, na které

se zaméfuji v empirické &asti.
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3. Priciny krize

KdyzZ jsme ve stavu krize a hleddame vhodné fe3eni, snaZime se obvykle dobrat k pfi€ing,

ktera byla spoustéfem krize. To, zda se jedinec dostane do stavu krize v3ak nezavisi jen na

pfi¢ing, ktera ji odstartuje.
VYMETAL (in VODACKOVA, 2002) se v této souvislosti zmifuje o principu dvoji

kvantifikace:

. Aby mohla vzniknout uréitda reakce organismu, musi dojit k propojeni

vyladénosti organismu s vnéjSim spoustécem (s. 32).

THOM

(in SPATENKOVA, 2004a) rozliduje pfi¢iny krize na vn&jsi a vnitini.

VODACKOVA (2002) pise o tzv. precipitorech, urychlovacich krize, takZe pfitiny krize zde

splyvaji s precipitujicimi faktory.

e V oblasti vné&jsich pfi¢in se jedna o dvojznaéné situace:

a)

b)

Bud'to je subjektu odniman (odepiran) né&jaky objekt, pfi¢inou krize se tedy
stava ztrata (THOM; in SPATENKOVA, 2004a). , Ztrdtu miiZeme vymezit
jako ndrocnou Zivotni situaci, kterd je charakterizovina dlouhodobym, ale
pFedevsim ireverzibilnim (nezvratnym) odloucenim od signifikantniho
(vyznamného) objektu nebo funkce. Rozhodujici vyznam pro proZivani udalosti
jako Zivotni ztrdty ma emociondlni vazba jedince ke ztracenému objektu —
clovéku, predmétu nebo Cinnosti (SPATENKOVA, 2004b, s. 55).“ Situace
ztraty, ktera mize krizi vyvolat miZe byt napf. smrt, rozchod, pferuseni vazby
na dfivé&jsi zdroj pomoci, zklamani, zrada, stud, zranéni — napf. ztrata hybnosti,
rozplynuti olekdavaného — nedostavi se ocekdvané povySeni, nezdafi se
zkoudka, nastane potrat, narodi se defektni dité atd.

Nebo se mu naopak nabizi objektd vice. V tomto pfipadé€ je pri¢inou krize
volba.

Tieti pfi¢inou byva jakakoli zmé&na vné&jSich podminek, ktera mizZe oslabit
efektivitu regulativnich mechanismt subjektu a v dusledku toho vést ke krizi
(THOM; in SPATENKOVA, 2004a). Ptikladem takové zmény mizZe byt napt.
zména zdravotniho stavu, rodinného, pracovniho, atmosférické zmény, zména

letniho a zimniho ¢asu apod.)

e THOM dale vyjmenovava dvé vnitini pficiny:

a)

Nutnost adaptace subjektu na svijj vlastni vyvoj. Krize pak pfichazi v dusledku

neschopnosti zvladnout jednotlivé vyvojové ukoly.
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b) Jev oznaCovany feckym pojmem hybris. KNOPPOVA (in SPATENKOVA,
2004a) jej vysvétluje jako , ndhradni opatfeni*. Aby mohl v nadem Zivot&
probihat plynuly vyvoj i za neptiznivych podminek, je ob&as potieba pfijmout
nahradni opatieni. Jednda se o pouZiti ne zcela vhodného regula¢niho

mechanismu. Ve chvili, kdy tento nahradni mechanismus selZe, nastava krize.

Priciny krize, respektive situace, které mohou krizi vyvolat se daji také d&lit podle toho,
zda se tykaji pouze jedince nebo celé komunity.

e Individudlni (napf. autonehoda, sexudlni utok, zneuziti, jakakoliv Zivot ohroZujici
zku3enost, loupez, vazny fyzicky Wraz, pocit ohroZeni sebe sama ¢i nékoho blizkého,
vaZzny draz nebo smrt blizké osoby, sebevrazda rodinného pfisludnika nebo kolegy na
pracovidti, vrazda, svédectvi kterékoliv individudlniho nebo komunitniho traumatu,
miiZe to byt ale i ztrata zamé&stnani, nepfijeti na vysné&nou 3kolu, st&hovani atd.)

e Komunitni (napf. zemétieseni, hurikan, poZar, povodné, zne¢isténi Zivotniho prostiedi
ve velkém rozsahu, mnohocetné urazy nebo umrti pfi nehodach, terorismus, traumatické
udalosti vztahujici se k détem, vraZzdy v komunit&, nasilna &i sexudlni kriminalita, ktera

vyvolava velkou pozornost médii).

Sestavit Gplny vy¢et udalosti, které mohou byt spousté¢em krize, neni mozné. To, co je
povaZovano za krizi, je ryze subjektivni. Kazdy jedinec vnima svij vnitini svét i své okoli
naprosto odli$n€. Vé&ci, udalosti a ostatni lidé jsou pro kazdého &loveka jinak vyznamné. Pro
jednoho miiZe uréita situace byt jen bezvyznamnou Zivotni epizodou, pro jiného muizZe
znamenat pfi¢inu dezintegrace osobnosti. Kazdy také disponuje rizné€ silnymi obrannymi a
adapta¢nimi mechanismy a mirou frustra¢ni tolerance.

Krize se objevuje tehdy, jestlize jedinec pocituje situaci jako velmi nebezpetnou a
jestlize nenachazi zpisob, jak se s ni vyrovnat. Souhmné tedy: krizi se stava takova situace,
kterou jedinec za krizi povaZuje (SPATENKOVA, 2004a). V souvislosti s timto tvrzenim se
v empirické &asti zabyvam zejména tim, co dospivajici za krizi povaZuji a jaké pfi€iny témto

krizim pripisuji.

4. Typologie krizi

SPATENKOVA (2004a) uvadi jednoduchou, aviak srozumitelnou typologii, ktera

vymezuje krize:

13



1) ., Vyvojové neboli celkové (nebo také krize z ocekdvanych Zivotnich zmén,
normativni krize).
2) Situacni, epizodické (nebo také traumatické krize).

3) Kumulované (nebo také chronické krize) (s. 23).

4.1 Vyvojové krize

Vyvojové krize jsou neodmyslitelnou soucasti lidského Zivota. Tykaji se nds vsech,
vétdinu z nich pfedpoklddame a olekdvame, viadé piipadt si je dokonce piejeme a
povaZujeme za piijemné a pozitivni. Vyvojové krize v3ak ssebou vzdy ptinaseji uréitou
davku obav a nejistot spojenych se zménou a pfijetim novych roli a tkold. Tyto krize
vyZaduji aplikaci novych copingovych (zvladacich) strategii (tento termin bude dale
podrobnéji vysvélen) a zplsobu feSeni a jsou doprovazeny jistym emo&nim napétim, které
muzZe byt vnimano i negativné (mohou to byt napf. obavy: ,,Zvladnu to? Dokazu to?*).

K vyvojovym krizim patfi napf. ukon&eni 3koly, odchod z domova, siatek, nastup do
préace, odchod do dichodu apod. O vyznamnych pfileZitostech jako je napt. promoce, ziskani
zamé&stnani, siatek nebo rodidovstvi pise SPATENKOVA (2004a) jako o vyznamnych
okamzicich, zlomovych bodech nebo také milnicich (marker events). ,, PFestoZe jsou velmi
dulezité, samy o sobé vyvojovd stadia netvori. Vyvojova stadia jsou diisledkem jemnych pocitii
a tlaku znitra jedinci; dokonce i kdyZ tyto milniky v jedincové Zivoté chybi, impulz
k vyvojovému postupu ziistavd. Zmény zpusobené milniky tak mohou vést k nerovnovdze, ale
to muZe zpusobit i absence milniku. KdyZ se milniky objevi, dusledky ovliviji vnitfni
(psychické) i vnéjsi (socidlni) zkuSenosti jedince (s. 108). “

Krize spojené stémito uddlostmi popsal napfiklad Gerald CAPLAN' (in
SPATENKOVA, 2004a). Podle ného se situace stava krizovou, pokud se jedinec pfi
realizovani duilezitych Zivotnich cilid potyké stakovymi pfekaZkami, které neni schopen
pfekonat s pomoci jemu znamych strategii a zpusobd. To pak vede ke ztrat¢ emo&ni
rovnovahy a dezorganizaci. Pfi¢inami nejsou jen udalosti, které vnimadme negativné
(partnerska krize, odchod ze zaméstnani), ale i udalosti, které byvaji v§eobecné povaZovany
za pozitivni (svatba, narozeni dlouho o¢ekavaného ditéte). Vyvojové krize obvykle nezadinaji
néhle, ale rozvijeji se béhem né€kolika dnli nebo tydnu.

CAPLAN se zabyval i prubé¢hem krizova reakce, kterou popsal ve &tyfech fazich:

! Jméno Geralda CAPLANA jje tizce spojeno s pojmem krize. Byl to on, kdo tento pojem zavedl do psychiatrie a
psychoterapie a ve svém dile Principy preventativni psychiatrie (1964) poprvé popsal a rozpracoval teorii
psychické krize a pomoci v ptipadé psychické krize (SPATENKOVA, 2004).
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1. Prvni faze
Ke zvladani Zivotnich situaci vyuzivd jedinec své védomosti, dovednosti a
schopnosti a osvéd¢ené zdroje pomoci. Tyto se pfi konfrontaci s udalosti, ktera je
pri¢inou krize, ukazuji jako nedostadujici, coz vede k napéti a neklidu.

2. Druha faze
Jedinec v krizi nabyva pocitu o své neschopnosti situaci zvladnout, citi se
neuspé€dny. Diky tomu se pak sniZuje jeho sebevédomi a stile v ném narista
napéti.

3. Treti faze
Zvy3ujici se napé€ti mobilizuje v3echny psychické rezervy k hledani novych
zplsobl feSeni krizové situace. Nakonec dochazi bud’ k pfekonani krize a
znovunabyti pocitu emo¢ni rovnovahy, nebo — pokud se aplikace novych zpisobi
feeni ukazuje jako neuspe$na — k odmitnuti (popfeni) existujicich problému. V tu
chvili vznikd nebezpeci, Ze se krize prerodi do chronického stavu. Pokud nedojde
ani k prekonani krize, ani k jejimu odmitnuti, nastupuje ¢tvrta faze.

4. Ctvrta faze
Pocit napéti se stava nesnesitelny. Na okoli miZe jedinec pusobit tak, Ze situaci
zvlada, ale zkreslené vnimani situace a odtazeni se od socidlnich kontaktd ho
privadi k dezorganizaci a vnitinimu chaosu. K ventilaci negativnich emoci muize
jedinec vyuzivat takové formy chovani jako je napf. podrazdénost, sebevrazedné

tendence, abuzus alkoholu apod.

4.2 Situaéni krize

Situa¢ni krize jsou zapfi¢inény vnéj$imi, vétdinou neo¢ekdvanymi situacemi, epizodami.
Neékdy se oznaduji také jako traumatické, pokud jsou vyvolany intenzivnimi, silnymi stresory.
Tento typ krize ohroZuje jedincovu identitu a integritu, pocit bezpe¢i, zdravi a mnohdy i
samotny Zivot. Radili bychom sem napf. smrt blizké osoby, katastrofu, ztratu prace, nédhlou
ztratu zdravi (napf. diagnéza vazné somatické choroby, invalidita), nahlé ohrozeni
partnerského svazku (napf. v souvislosti s nevérou) apod.

Situa¢ni krize se mohou objevit kdykoliv a kdekoliv, nezavisle na vyvojovém stadiu,
v némz se pravé jedinec nebo rodina nachdzi. Je obtizné, ne-li nemozné tyto krize predvidat,
proto zpravidla vZdy jedince ptekvapi, zasko¢i, Sokuji. DilezZitou roli hraje pfedevsim to, zda

a v jaké mifte jsou dané udalosti (stresory) jedincem (klientem) vnimany jako negativni.
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Tak jako u vyvojovych krizi ovliviiuje adekvatnost osvojenych copingovych strategii i
zde adaptivni feSeni krize. Jakdkoli zmé&na v Zivoté jedince nebo rodiny, at’ uz pozitivni nebo
negativni, se miZe podilet na uspideni krize. Kumulace stresori a s nimi souvisejicich zmén
v kratkém Casovém intervalu zvySuje pravdépodobnost vzniku krize. Ta se miiZe projevit

v prib¢hu jednoho roku, obvykle ve formé& zdravotnich problémii (nemoci).

V piipad¢ situalni krize probiha krizova reakce zpravidla ve &tyfech fazich. Faze se
viak mohou i piekryvat, nebo k nékterym nemusi viibec dojit. Vzdy to zavisi na okolnostech a
individualité jedince, ktery se v krizi nachazi.

1. Sokova faze

Jeji podstatou je obranny mechanismus popirani. Navenek dotyény jedinec piisobi

dojmem, Ze ma sviij Zivot pod kontrolou, ale ,,uvniti (v jeho psychice) vladne chaos a

napéti. Mize projevovat bezcilnou (hyper)aktivitu, nebo se u n& mizZe dostavit jisty

druh apatie s naru§enim vztahi se socialnim okolim (staZeni se ze socialnich kontakti,
hostilita apod.).
2. Faze emo&ni reakce

V této fazi dochazi ke konfrontaci srealitou. Jedinec zasaZeny krizi se pokousi

pfizplsobit nové skuteCnosti napf. pomoci mechanismu popirani, potlacovéani a

racionalizace. VSechny emoce nabyvaji na intenzité. V pfipadé¢ nedostate¢né socialni

opory se mize jedinec ocitnout v izolaci a hrozi opravnéné nebezpeli, Ze se tento stav
stane trvalym a krize pfejde do chronické podoby. Pokud se jedinci dostane adekvatni
socialni opory, intenzita emoci se zmirtiuje a klesa také riziko chronifikace.

3. Faze zpracovavani krize

Jedinec se pomalu osvobozuje od traumatickych prozitkl, jimiz je ovladan a za¢ina

projevovat zajem o budoucnost. Silné emo¢ni reakce se jiZ vyskytuji v mensi frekvenci a

mensi intenzité.

4. Faze nové orientace

Jedinci se navraci zpét ztracené sebevédomi, navazuje nové socidlni kontakty a

traumaticka udalost se stava obohacenim jeho Zivotnich zkuSenosti. Ne kazdy v3ak této

faze dosahne. V dusledku toho se pak miiZe objevit kumulovana krize.
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4.3 Kumulované krize

Kumulované (chronické) krize pfichazi tehdy, pokud jedinec ustoupil od feSeni
vyvojové krize, pfijal n€jaky maladaptivni zplisob fe3eni nebo také — v piipad& traumatické
krize — jedinec nedosahl faze nové orientace.

Prozivani aktudlni traumatické situace je v pfipadé kumulované krize komplikovano &i
zintenziviiovano vzpominkami na ptedchozi ztraty. Jedinec tyto vzpominky doposud
dostatené nezpracoval, ,,neodetfil“, ale vytlatil je mimo v&domi, kde byly uschovany, dokud
je znovu neaktivovala soutasna udalost. V disledku ptedchazejiciho nedokonéeného truchleni
se vzpominka na minulou ztratu stile promitd do aktualniho proZivani ztraty soudasné.
Jedinci, ktefi se v aktudlni situaci projevuji extrémnimi reakcemi, mohou (ale nemusi) trpét
kumulovanou krizi.

Kumulovana krize se miZe v mnoha smérech velmi podobat intenzivni akutni krizi, ale
v praxi je dulezité tyto krize odliovat. S nékterymi intervencemi, jeZ jsou G¢inné v pfipadé
intenzivnich krizi se neda pracovat u krizi kumulovanych, protoZe je3té vice zvy3uji jedincovu
bezradnost, bezmocnost a zavislost. Kumulované (chronické) krize si Zadaji kromé
bezprostiedni pomoci predev§im posileni motivace a kompetence k dikladnéj$i zméné Zivota,
coz je v8akjiz otdzkou psychoterapie. Pti rozlideni obou typi krizi si miZeme klast pomocnou
otazku: ,,Jak dlouho dané problémy trvaji?* Akutni krize se projevuje do 6 — 8 tydnid od
kritické situace, u kumulovanych (chronickych) krizi byva &asovy odstup deldi, nékdy
dokonce i nékolik let. Také retrospektiva minulych udalosti v Zivoté klienta napoméha
rozhodnuti, zda se v daném pfipadé nejednd pravé o kumulovanou krizi a nevyfe$ené
truchleni.

Klienti nachazejici se v akutni krizi, mohou byt agresivni, zlostni nebo Uzkostni, ale
dokazi ptemyslet o budoucnosti. Vyrovnavaji-li se klienti s kumulovanou krizi, podléhaji ve
své soudasné situaci spise depresim, apatii a bezradnosti nez Gzkosti. Ve vysledku mé jedinec
takovy nedostatek energie, Ze se nedokaZe soutasné situaci postavit a pojimat ji jako vyzvu.
PrestoZe se klient snazi spolupracovat, stale ma tendenci se feSeni krize vyhybat. Pocituje
strach ze socialnich kontaktl a ze snahy ostatnich mu pomoci, protoZze nema motivaci néco ve
své situaci zménit. Jeho aktivita je &asto sm&fovana k sebelitosti a obvittovani druhych. Cetné
somatické obtiZe byvaji obvyklym privodnim jevem kumulované krize. Nékdy sociélni okoli
nevédomé posiluje maladaptivni zplGsoby vyrovnavéni se skrizi, napf. tim, Ze takového
jedince shledavda nemocnym, coZz ho je3t¢ vice utvrzuje vjeho pocitu bezradnosti,

bezmocnosti a zavislosti.
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V literatufe 1ze najit také tzv. Baldwinovu klasifikaci krizi (in VODACKOVA, 2002).
Tento klasifikagni systém je u nds pomé&mé roziifeny a hojné pouzivany. BALDWIN v ném
vymezuje Sest typd (tfid) krizi, které jsou odstuptiovany podle zavaZnosti (miry
psychopatologie). Cim vy33i tiida, tim vy33i stupen psychopatologie. Sou¢asné se s posunem
zavaznosti méni i ptiCiny krize od vnitfnich k vn&j§im. Do jisté miry se tato klasifikace
prekryva s klasifikaci SPATENKOVE (2004a), ale vzhledem k podrobnéj$imu déleni a
nékterym odlidnostem ji také uvadim.

Pojeti situatnich krizi je v Baldwinové klasifikaci shodné s pojetim SPATENKOVE
(2004a).

1) Situa¢ni (dispozi¢ni) krize
Situa¢ni krize je definovana jako udalost, ktera je precipitovana nepiedvidatelnym
stresem. Jde o problematické situace, které v jedinci vyvolavaji intenzivni pocit
tisn€. Zavaznost krize je uréena subjektivnim naziranim jedince na danou situaci a
dostupnosti vyvazujicich faktor (copingovych strategii apod.). Pfi¢inou zde jsou
vnéjdi precipitory — ztrata a jeji hrozba (ztrata zdravi, ztrata blizkého ¢lovéka,
obava z neuspéchu pii zkou3ce, nemozZnost pokra¢ovat v néjaké ¢innosti apod.),
zména a jeji ofekavani (rozvod, zména postaveni v zaméstndni, zmeéna
klimatickych podminek, st¢hovani, zmé&na Zivotniho rytmu, zména pracovniho
tydne ve vikend a naopak), volba (rozhodovani mezi dvéma partnery ¢&i

partnerkami, rozhodovani o budoucim studiu apod.) (VODACKOVA, 2002).

Kategorie pfechodovych (tranzitornich) krizi by spadala dle klasifikace SPATENKOVE
(2004a) pod skupinu vyvojovych krizi.
2) Piechodové (tranzitorni) krize
Krize pramenici ze situaci, které je moZné anticipovat (jsou to piedvidatelné
procesy ristu a vyvoje). Vazi se obvykle k prechodu z jedné faze do druhé, napf.
v ramci rodinného cyklu nebo v ramci Zivota daného jedince (SPATENKOVA,
2004a). V ramci Zivota jednotlivce se mizZe jednat o krize spojené s pubertou,
adolescenci, klimakteriem apod. a v ramci Zivota rodiny s vyb&rem partnera,
stiatkem, narozenim prvniho ditéte atd. (VODACKOVA, 2002). Tyto situace jsou
viceméné olekavané a jedinec se na né¢ miZe jistym zplsobem pfipravovat a mit
nad nimi uréitou kontrolu. Vzdy v8ak vyZaduji zménu a novou adaptaci

(SPATENKOVA, 2004a).
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SPATENKOVA (2004a) na rozdil od BALDWINA (in VODACKOVA, 2002) chépe
situani a traumatické krize jako jeden typ krizi (situadni krize), které jsou zpdsobeny
néjakym neoCekdvanym vné&j$im precipitorem (stresorem). Rozdil mezi témito dvémi
kategoriemi krizi je ztejmé& dan zdvaZnosti krize a s tim souvisejici zadvaZnosti precipitoru, coZ
do jisté miry popird subjektivitu proZitku krize. Zavaznost krize je dana subjektivnim
proZivanim jedince a ne tim, co nékdo z venku oznadi za precipitor vazny (zpGsobujici
traumatické krize) & méné vazZny (zplsobujici situadni krize). Z tohoto hlediska shledavam u
SPATENKOVE (2004a) pouZiti pouze:jednoho typu ,,situaéni krize“ za pfesnéjsi.

3) Traumatické krize

Krize je zplsobena mocnymi vné&j$imi stresory, které &lovék neodekdva a nema
nad nimi téméf Zadnou kontrolu. Jedinec se citi udalosti zdrcen a vyrovnavaci
strategie :jsou ochromeny.

BURGESS a BALDWIN (in VODACKOVA, 2002) uvadgji, ze krize tohoto druhu
Jjsou zplsobovany mocnymi vné&j§imi stresory, které jedinec neodekava a nema nad
nimi téméf Zadnou kontrolu. Jedinec se citi vzniklymi udélostmi zdrcen a
ochromen, vyrovnavaci strategie nejsou dostate¢né aéinné. Takovou udélosti mizZe
byt napfiklad nahlé umrti blizké osoby, zndsilnéni, pfirodni katastrofy, vale¢ny

stres apod. (VODACKOVA, 2002).

Vyvojova krize vramci Baldwinovy klasifikace se uréitym zplisobem li§i od typu
vyvojové krize u SPATENKOVE (2004a), ptestoze by se do ni dala zahrnout, stejné jako
vy$e jmenovana tranzitorni krize. Clenénim vyvojovych krizi na dvé oblasti krizi, tranzitorni
a vyvojovou, piind$i Baldwin detailnéj3i pohled na problematiku vyvoje osobnosti
prostfednictvim pfekonavani krizi. Tranzitorni krize se tyka pfevazné krizi, které jsou spojené
s problematikou danou vékem ¢&i Zivotnim obdobim a kli¢ovy je zde ptechod z jedné Zivotni
etapy do druhé. Zatimco vyvojové krize v Baldwinové klasifikaci fedi otdzky ve smyslu
psychického zrani jedince. Né&které tyto otazky jsou taktéZ vazany na urlity vék ¢&i Zivotni
obdobi, ale nékteré mize jedinec fesit béhem celého Zivota. Klicovym bodem by zde mohl
byt rust.

4) Vyvojové krize
Jedna se o krize vyplyvajici z psychodynamiky kazdého jedince (SPATENKOVA,
2004a). Tento druh krizovych situaci je uzce spjat s THOMOVYM pojmem

nahradni opatfeni (viz vy$e). V oblasti mezilidskych vtaht je ¢lovék konfrontovan
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s otdzkami, které jsou pro jeho dalsi vyvoj zasadni. Z uritych divodd v nich viak
selhavd, coZ miiZe souviset s nekterymi nedofedenymi a nedokontenymi tématy
z jeho pfedchoziho vyvoje. Jedna se naptiklad o tyto otdzky: jistota, bezpei,
nasyceni (emo¢ni i fyzicky hlad), symbidza, separace, hranice (neohranigenost),
intimita, moc (bezmoc), té&lo, t&lesnost, nemoc, zrani, zralost (nezralost), sexualita,
sexualni identita, vztahy, partnerstvi, rodi¢ovstvi, gravidita apod.

Vyvojova krize vyvéra obvykle tam, kde nemohla Gsp&$n& a zdarn& prob&hnout
krize tranzitorni. Podstatou té je reakce jedince a jeho rodinného systému na
ptirozené zmény &i vyvojové ukoly a jeji nasledné zpracovani. V piipadé vyvojové
krize jedinec dodate¢né fesi to, co ve svém Zivoté& pieskodil nebo vyiesil nahradné
a tim padem jen dofasné. Vysledkem by mélo byt v optimalnim ptipadé
»dorovnani* do ptirozeného toku zivota (VODACKOVA, 2002). Pokusy
dosahnout citové zralosti vak byvaji nékdy neuspé$né a vzorce problémi se &asto

opakuji i v dalich mezilidskych vztazich (SPATENKOVA, 2004a).

Oproti SPATENKOVE (2004a) je Baldwinova klasifikace rozsifena je$t¢ o dva dalsi
typy krizi.
5) Psychopatologické krize

Lidé s dusevnim onemocnénim (nebo s dispozici k nému) jsou obecné zranitelnéjsi
nez tzv. normalni populace. Jejich vybava ke zvladani zatéZe a vyvojovych ukolu
je v uréitém smyslu nedostate¢na a tim padem snaze podléhaji krizim. Z hlediska
psychodynamiky vychazi krize pramenici z psychopatologie rovnéZ z nefeSenych
nebo provizorné feSenych vyvojovych otdzek a je kontinuem pfedchozi skupiny
krizovych stavi vyvojového charakteru. Pravdépodobn& vSak budeme nachézet
kofeny obtiZi v ran&jSich vyvojovych stadiich jedince. Lidé trpici touto krizi maji
gasto zkusenosti s psychiatrickou 1é€bou. Pokud bychom se méli pokusit o néjaké
diagnostické zatazeni, §lo by pravdépodobné o jedince s poruchou osobnosti nebo
se zavaznymi neurotickymi obtiZemi, jedince se zavislosti na alkoholu ¢i drogach,
jedince s tzv. velkou depresi €1 psych6zou apod.
Precipitorem krize zde miZe byt v3e, co jiZ bylo zmifiovano vy$e — zména, ztrata,
volba, vyvojové naroky. To vSe je v8ak umocnéno specifickou zranitelnosti

jedince ¢i nerovnovéahou rodinného systému (VODACKOVA, 2002).
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6) Krize vyZadujici okamzZitou psychiatrickou pomoc (neodkladné krizové stavy)

V téchto stavech se zhor3uje celkové fungovani jedince a ten mnohdy piestava byt
odpovédny za své &iny (SPATENKOVA, 2004a).

Jedna se o situace, které s sebou nesou vysoky potencial naléhavosti. Spadaji sem
akutni stavy, které mohou, ale také nemuseji provazet probihajici psychické
onemocnéni jako napf. akutni psychotické stavy, alkoholové &i drogové intoxikace
a problémy spojené s kontrolou impulzt (sebevrazedné nebo vrazedné chovani a
nekontrolovatelna zlost a agrese), panické uzkosti, nékteré druhy disociativnich
stavl (napf. ztrata védomi, rizné typy automatického a nékdy dezorganizovaného
chovani), stavy spojené sextrémnim psychickym vypétim (VODACKOVA,
2002). Intervence byva obtizna uz kvuli tomu, Ze krizovy intervent ma k dispozici
zpravidla velmi omezené mnozZstvi zakladnich informaci (SPATENKOVA,

2004a).

Zcela odlidnou klasifikaci pfina§i SHNEIDMAN (in SPATENKOVA, 2004a). Krize
zde déli dle toho, k jakému Zivotnimu stadiu se vztahuji:
e | Intertemporalni neboli charakteristické pro pFechodné Zivotni stadium
e Intratemporalni neboli charakteristické pro dosaZzené Zivotni stadium

e FExtratemporadlni neboli pojici se k jakémukoli Zivotnimu stadiu (s. 23). “

5. Pribéh krize a jeji trvani v ¢ase

Pfi analyze fenoménu krize dojdeme k zavéru, Ze hloubka a rozsah psychickych zmén
vyvolanych kritickou udalosti neni zavisld jen na mife intenzity pusobiciho faktoru
(precipitoru krize), ale hlavné na individudlnich vlastnostech jedince, ktery danou udalost
proziva. Zélezi na Zivotnych zku3enostech jedince, jeho vé&domostech, dovednostech,
schopnostech fesit ndro¢né Zivotni situace, na jeho psychické odolnosti apod. Lidé se také od
sebe vyznamné li$i odlisnym vniménim a hodnocenim stejné udalosti - jeden ji povaZuje za
vyzvu a pfileZitost k (osobnimu ¢i profesnimu) vyvoji, jiny ji vnima jako ohroZeni. Do zna¢né
miry je prub&h krize ovliviiovan také okolnostmi, za kterych probiha. Intenzita pusobeni
precipitoru a dopad ndro¢né Zivotni situace na jedince je také dan aktudlni situaci, ve které se
jedinec zrovna nachdzi. DilezZitou roli zde hraje jeho zdravotni stav, stupeii unavy nebo
pfetizeni povinnostmi a ptedev$im také socialni kontext udalosti - zda vibec a do jaké miry

dokaze socialni okoli &lovéka v krizi akceptovat, podpotit ho a pomoci mu (SPATENKOVA,
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2004a). V empirické ¢asti miZzeme pozorovat rozdily v pfistupu ke krizim mezi respondenty,
ktefi se od sebe odliSuji védomostmi, dovednostmi, zdravotnim stavem (zejména
psychickym), ale také socialnim kontextem, v némz Ziji.

Jakmile se jedinec dostane do situace, kdy jeho zvladaci mechanismy selhavaji,
nastupuje akutni krize. Jeji prab&h trva obvykle do $esti tydnd. Poté se pfemériuje — véci se
méni, ¢lovék na né zméni pohled, situace je bud’ v feSeni nebo se stava chronickou atp.
(BASTECKA, GOLDMANN, 2001).

Na vznik, vyvoj a feSeni krize miZeme pohliZzet jako na proces, ktery ma uritou
zakonitou posloupnost. Napfiklad faze situa¢ni krize od jejiho vzniku aZ po vyfeSeni jsou
blize popsany v podkapitole o situagnich krizich (viz vyse).

Zde se budu zabyvat jen akutnim stavem krize. PfestoZe vyvoj tohoto krizového stavu
netrva prili§ dlouho, lze ho rozfazovat do kratkych stadii. Ty mohou byt otazkou nékolika
hodin, nékdy dnit (VODACKOVA, 2002).

Faze krizového stavu definoval jiZ vy$e zmiflovany, ptfedni teoretik krize, CAPLAN (in

VODACKOVA, 2002).

1., fdaze: Vnimdame ohroZeni. Dusledkem je zvySena uzkost. Zaktivizujeme proto
obvyklé vyrovnavaci strategie, coZ se pro nékoho muZe odehrat v roviné
svépomoci, nékdo hleda pomoc u blizkych lidi. Neosvédci-li se to, nastupuje druha

faze (odehrava se v horizontu minut aZ hodin, maximdlné nékolika malo dni).

2. faze: Neucinnost vyrovnavacich mechanismu ve fazi 1 vede k dal§imu zmatku.
ZaZivame pocit zranitelnosti a nedostatku kontroly nad. situaci. MuZe se objevit
ochromeni nebo se muZeme pokouset vyrovnat se situaci ndhodnym zpisobem.
V této fazi nékdo napriklad kontaktuje linku divéry. Pokud. uzkost pretrvavd a
FeSeni se neobjevuje, vstupujeme do dalsi faze (odehrdva se v horizontu hodin az

nékolika dnii).

3. faze: Vtéto fazi se pokousime o predefinovani krize s nadéji, Ze diavérné zndmé
vyrovndvaci prostiedky budou uspésné. Nové zpiisoby FeSeni problémi mohou byt
rovnéz ucinné. Jsme obvykle schopni si pFipustit pocity a délat rozhodnuti.
Miizeme se vrdtit na predkrizovou uroven fungovani. Vitéto fazi jsme
nejpFistupnéjsi pomoci a krizovd intervence jako metoda péce je zde plné
dostacujici, pokud krize neohlasovala hlubsi problém, k némuz se konecné otevrela

cesta. Klienti v této fazi navstévuji krizova centra spontanné.
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4. faze: Podle CAPLANA, se vyznacuje zdvainou  psychologickou
dezorganizovanosti. Uzkost a reakce na ni se podobaji staviim paniky. Objevuji se
hluboké kognitivni, emociondlni a psychologické zmény. V této chvili, pokud je
zFejmé, Ze krize vyustuje negativné, se miiZe krizovad intervence ukdzat jako

nezbytna, na ni nékdy navaze psychoterapie (s. 39,40). "

6. Determinanty pribéhu krize

Z toho, co jiz o krizi vime, dokdZzeme identifikovat n€kolik spole¢nych determinant,
které mohou ovlivnit reakci na krizi, pfipadné urcit kdy se pfiblizné krize vyskytne a pro¢,
jaky bude mit pribéh a jak mize skonéit.

Je to naptiklad:

1. Vé&k
Udava okruh psychologické problematiky, ktera je typicka pro danou vyvojovou etapu.
Déle vymezuje individualni i spole¢enska ofekavani ve vztahu k socialnim rolim, nékdy
také rizika pojici se k ur€itym krizim (napf. riziko sebevrazedného pokusu je vy$si u déti

a dospivajicich, ale také u osamélych seniori).

2. Pohlavi

Zeny (na rozdil od muzi) se spide rozhodnou v krizové situaci vyhledat
institucionalizované formy psychosocialni pomoci. Zde SPATENKOVA (2004a) uvadi,
Ze se obecn€ u Zen pfedpoklada veétsi emotivnost, sdilnost, v&tsi potfebu ventilace svych
problémi a potfebu si s nékym o nich promluvit. Zatimco muzi jsou v tomto ohledu

uzaviengjsi. Dle mého nazoru je tento vyklad ptilinou generalizaci.

3. Zivotni situace

Mysli se tim faktory zahrnujici: materidlni situaci, pracovni situaci (zaméstnani),

bydlisté, rodinnou situaci apod.

4. Zdravotni stav
Nejen psychicky, ale i fyzicky (somaticky) stav jedince hraje v procesu krize
vyznamnou roli. Jedinec oslabeny nemoci nebo dlouhodobym stradanim (nedostatek
spanku, jidla nebo odpo¢inku) nemiize byt dostate¢n& odolny viéi ohroZeni psychické

rovnovahy a rozvoji symptomu krize.
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10.

11.

Osobnostni faktory
Jde predevS§im o charakter, temperament, emo¢ni stabilitu (nebo naopak labilitu),

extroverzi (¢i introverzi), adaptabilitu a s tim souvisejici odolnost vii¢i zatézi apod.

Schopnost zvladat naro¢né Zivotni situace

Pro tuto schopnost jsou nezbytné prfedevSim obranné a zvladani (copingové)
mechanismy.

Dtivéjsi nevyieSené krize

Krize prozité v minulosti, které se jedinci nepodafilo piekonat, oslabuji jeho schopnost
fesit dalsi krize.

Spoluptisobici krize

V disledku primarni krize je u jedince naru$ena psychicka, fyzicka, socidlni a ptipadné i
spiritudlni pohoda. Pokud se k tomu piida jes$t¢ krize sekundarni, mize se prub¢h a
projevy krize prohlubovat, prodluZovat, komplikovat nebo chronifikovat. Naptiklad
klient, ktery odchazi do dichodu a jeho déti se zaroven odpoutavaji od domova, se bude
nejspi§ potykat se siln&jsi krizovou reakci zpisobenou navrstvenim dvou vyvojovych
krizi.

Nadéje

Jedinec, kteryi v akutnim stavu krize vnima né&jakou nadéji, se stimto stavem lépe
VYrovnava.

NabozZenské presvédéeni

Lidem v krizi miZe byt naboZenské presvédceni vyznamnym zdrojem viry, nadéje a
podpory.

Socialni opora

Socialni opora ma taktéZ pozitivni vliv na jedince v procesu zvladani a fedeni krize

(SPATENKOVA, 2004a).

Pomoc v krizi

Krize a jeji zvladani provétuje adaptani moZnosti nejen daného jedince, ale i :;jeho

pfirozeného socialniho okoli (rodiny, pfibuznych, pratel). Socialni okoli a jeho podpora totiz
velmi napomaha pf vyrovnavani se skrizii SILVEROVA a WORTMANOVA (in
SPATENKOVA, 2004a) vymezuji kromé socialni opory jesté dalsi faktory, které jedinci
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napomahaji pfi zvladani a pfjimani krize: moZnost ventilace emoci, zku3enost
s predchazejicimi stresory a schopnost nalézt v krizi n&jaky smysl’.

V pripadé svépomoci a pomoci ze strany socialniho okoli hovofime o neformalni
pomoci v krizi, zatimco institucionalizovanou odbornou pomoc v krizi oznalujeme jako
formalni.

Empiricka ¢ast mimo jiné mapuje strategie svépomoci a moznosti socialni opory v krizi

dospivajicich.

7.1 Neformdlni pomoc v krizi

KLIMPL (in SPATENKOVA, 2004a) zdtraziiuje fakt, Ze ,, svepomoc a vzajemna pomoc
pFedstavuji cenné tradicni a zdroven nejobvyklejsi zpusoby zviddani krizovych situaci (s.
35).

V souvislosti se svépomoci miZeme hovoiit piedevs§im o funkci tzv. pfirozenych
vyrovnavacich strategii. V odborné literatufe se v souvislosti s témito strategiemi setkame
s pojmem coping. Jedna se o zpusob a formu chovani, kterym se pfizptisobujeme narokim
Zivota. Né&které z téchto mechanismi jsou vyvojové staré. Jsou jimi obdafeni jak lidé, tak i
zvifata a jejich ukolem je zajistit preziti. Fyziologicky miZeme tyto jevy popsat jako vybuzeni
urlité Casti vegetativniho nervstva zaji$tujici aktivaci nebo atlum. V ptipadé aktivace
vegetativniho nervstva sympatiku jde o reakce typu atok a ut€k a za reakce typt utlum je
zodpovédny parasympatikus (VODACKOVA, 2002).

Nyni se pokusime stru¢né popsat ne¢které piiklady vrozenych copingovych strategii,
které mohou byt pfirozenou reakci jedince na krizi:

e Utok je velmi &astou reakci na naro&nou Zivotni situaci. Zahrnuje rozmanité formy
chovani — od verbalni ataky, pfes vyhruZznou gestikulaci a mimiku az po fyzicky utok.
Utok mize byt smé&fovan ptimo ke zdraji ohroZeni nebo na n&jaky nahradni objekt (na
nékoho nebo na n&co jiného) (SPATENKOV A, 2004a).

e Unik: obrana tnikem nastava ve chvili, kdy utrpeni z Gizkosti &i vnitiniho napéti nelze

vydrzet a jedinec s nim nedokaze bojovat, neumi mu &elit (SMEKAL, 2002). Unik miize

? Otazka smyslu je obsaZena v logoterapii Viktora E. FRANKLA, ktery pise: ,, Koneéné se viak ukazuje, Ze tam,
kde jsme konfrontovani s osudem, ktery jednodude nelze zménit, feknéme s nevylé¢itelnou nemoci,

s inoperabilnim karcinomem, Ze tedy také tam, kde jsme vystaveni jako bezmocné obéti beznadé&jné situaci, také
tam, ba pravé tam, lze je§té pofad utvaret Zivot smysluplng, nebot’ potom midZeme uskute¢nit dokonce to
nejliditéjsi v ¢lovéku a to je jeho schopnost zménit také tragédii — na lidské Grovni — v triumf. To je pravé
tajemstvi bezpodmine¢né smysluplnosti Zivota: Ze ¢lovek je pravé v meznich situacich vyzyvan, aby podal
svédectvi o tom, ¢eho je schopen. Je to viak skute¢né utrpeni, co dava ¢lovéku Sanci, aby na ném vyrostl, aby se
viibec zménil (1994, s. 167 — 168).*
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napf.:

byt jak fakticky (napf. utek z mista tragédie) tak i symbolicky (zavieni o¢i, zakryti
oblideje rukama). Dalsi formou je tnik do fantazie (,jaké by to bylo, kdyby...“), do
nemoci (,,predstirani nemoci jako vyhnuti se proZiti nebo feseni néjaké naro¢né situace,
ale také somatizace), do alkoholu nebo drog, ale také unik ze Zivota (sebevrazda)
(SPATENKOVA, 2004a)

Represe predstavuje vytésnéni toho, co se ve skute¢nosti déje (nebo stalo) z v€domi
mimo védomi. (Znasilnéné Zené d&la problém si vybavit ve vzpominkach akt vlastniho
znasilnéni, tyrané déti si ,,nedokdZi vzpomenout“ na to, za co a jak je rodice trestali
apod.)

Suprese znamena zamérné a védomé potlaceni. Jedinec si je védom toho, co se stalo, ale
zamérnym sebeovladanim se snaZi vzpominky na traumatickou udélost odsunout
stranou (v mysli si opakuje véty typu ,,nebudu na to ted myslet”). Tento mechanismus
ma paradoxné opa¢ny efekt — &lovék je nucen se v duchu témito potla¢enymi
vzpominkami zaobirat mnohem ({astéji, nez kdyby jim dal volny prabéh

(SPATENKOVA, 2004a).
Dal$imi pfirozenymi mechanismy chranicimi pfed fyzickou i psychickou bolesti jsou

Regrese je jednou z forem uniku. Projevuje se tim, Ze chovani se stava infantilng;si,
méné organizované — jedinec se chova tak, jak se choval v pfedchozich vyvojovych
stadiich. Objevuje se také nesamostatnost, hry odpovidajici niz§im vékovym trovnim
apod. Za dali symptomy regrese lze povazovat i projevy place nebo chaotické zufivosti,
zbé&silosti a neutisitelného vztekani (SMEKAL, 2002).

Disociace je ochranny proces, pfi némz dochazi k oddéleni dvou psychickych procest
od sebe. Ty pak koexistuji vedle sebe, aniZ by dochazelo k jejich propojovani. Jedinec je
k tomuto veden tlakem netnosnych prozitki a proces disociace mu pomaha piezit
dlouhodobé& neptiznivé podminky. Jako pfiklad mizeme uvést dité, které aby dokazalo
vydrzZet ¢asté domaci nasili, naudi se byt state¢né a necitit bolest.

Skotomizace predstavuje ochranny proces, pfi némz jedinec nevnima ohrani¢ené oblasti
svého prostfedi nebo sebe sama. Pojem vychazi z latinského slova scotoma, coZ je
prazdna oblast zrakového pole. Tato reakce mize byt disledkem takovych prozitka,

které nelze pfijmout a integrovat a to se pak odrazi ve vzpominkach na urgitou udalost,
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kdy si bud’ nelze vzpomenout na vse, nebo jsou vzpominky nedostupné, zkreslené ¢i

velmi kusé (VODACKOVA, 2002).

7.2 Formalni pomoc v krizi

Odbornou pomoci v krizi se mini komplex sluzeb, které odpovidaji na klientiv prozitek
vlastni Zivotni situace, jiz vnima jako neodkladnou a naléhavou a ve stavu nouze ji neni
schopen fesit vlastnimi silami a z vlastnich zdroji. Hlavnim cilem je poskytnout klientovi
bezpedi, podporu, nad&ji a vedeni, aby pocitil tlevu a zvysila se jeho schopnost situaci
zvladat. Vysledkem této pomoci by mél byt navrat klienta na ptedkrizovou urovefi
pfizptsobeni a Ziti. Krizova pomoc je kratkodobd, obvykle trva do sedmi dnd.

U nas probiha odborna krizova pomoc v nékolika forméch, které spolivaji bud’
v osobnim kontaktu klienta v krizi s krizovym pracovnikem (formy 1 — 4), nebo v kontaktu
telefonickém (forma 5):

1. ambulantni forma
2. forma hospitalizace
3. forma terénni sluzby
4. forma krizové pomoci a sluzby v klientové pfirozeném prostfedi
5. telefonicka forma
U v8ech forem se jedna o kontakt jednordzovy nebo omezené opakovany a to pouze po

tu dobu, kdy trva krizovy stav (VODACKOVA, 2002).

8. Jedinec v krizi

V empirické €asti prace se budu prevazné zabyvat dospivajicimi a jejich zkuenostmi
s krizi. Ty se v3ak mohou tykat jak zazZitkt soucasnych, tak i té&ch, které pochazi z détskych
let, ¢i zkontextu fungovani rodiny. Zde tedy popisi charakteristické jevy pro krizi ditéte,

dospivajiciho a rodiny.

8.1 Dité v krizi

Krize v détstvi ma sva specifika, ktera se projevuji nejen v identifikaci krize (kdo danou
situaci za krizi oznaci, protoZe dit¢ to takto ,racionaln&“ nedokaze), ale také v pestrém
spektru ,,spoustéca* krize, ale zejména v projevech a disledcich samotné krize, které maji

Casto velky vyznam pro budouci Zivot ditéte.
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Jelikoz dit¢ nedokaze jednozna¢né& verbalizovat, Ze se nachazi v situaci krize, je zcela
zavislé na tom, zda si n¢kdo jeho symptoma krize v3imne ¢&i nikoli. Vyznamnym aspektem je
také to, kdo si toho vlastné vimne, jak situaci pojmenuje a &i je to ve skute€nosti krize.

Symptom krize u ditéte si mohou v§imnout: rodi¢e, prarodi¢e, sourozenec, uéditel ve
skole, vychovatel v druzing, soused, détsky lékat, socialni pracovnik apod.

Pti¢inou krize mize byt pro dité i situace, ktera se dospé€lym zd4 jako ,,banalita“, proto
bychom neméli proZivani ditéte zlehovat, ale naopak brat na zietel jeho citlivost a
zranitelnost. Jako precipitory krize mizZzeme uvést tyto naro¢né Zivotni situace:

e narozeni sourozence

nemoc ditéte

e nemoc jiného ¢lena rodiny
e odlouceni déti od rodi¢a
e adopce
e umisténi ditéte do ustavniho zatizeni
e tyrani a zneuzivani ditéte
e nastup ditéte do vychovné-vzdélavacich instituci
e rozvod ¢i rozchod rodiét
e smrt rodi¢d nebo jinych blizkych osob
e nevlastni rodi¢
Pomoc je ditéti v krizi poskytnuta spiSe tehdy, kdyZ se jeji symptomy objevuji soucasné
ve 3kole, doma, ale i napt. pfi navitévé n&jakého odbornika (1ékafe, socialniho pracovnika).
Ne vzdy se v3ak krize projevuje manifestné. V ptipad¢ latentniho prib¢hu krize, mize byt
dité za své chovani paradoxné chvaleno, jelikoz je v disledku krizového stavu ztisené. Okoli
si tedy v8imne né&jaké zmény u ditéte, ale rozhodné ji nepfipisuje krizi.
Cim je dit¢ mladdi, tim vice se krizova situace projevuje prostfednictvim téla

(somaticky) nebo na Grovni chovani.

Projevy a dusledky krize v détstvi se mohou vyskytnout v nejriznégjich oblastech:
e poruchy feci, koktavost, tiky
e pomocovani
e pokusy o sebevrazdu, sebepoSkozovani
e poruchy spanku
e problémy pfi hie

e 3kolni selhavani
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e fantazirovani, lhani

e kradeze

e agresivita, konflikty a trucovani
e symptomy deprese

e psychosomaticka reakce

e kiele a afektivni zachvaty (SPATENKOVA, 2004a)

Jak je jiz vy3e zmin&no, n&které krize tvofi v Zivoté jedince urdité milniky, jejichz
usp&sné vyfeseni znamena posun ve vyvoji. Na podobném principu je postavena teorie Erika
H. ERIKSONA. Ten vytvofil schéma vyvoje osobnosti, které je zaméfeno na specifické krize,
typické pro jednotliva Zivotni stadia. Nyni si tedy popiSeme etapy vyvaje a s nim spojené
krize, jimiZ musi dit¢ projit.

Prvni faze, nazyvana ,,diivéra versus nedivéra“ se odehrava zhruba do jednoho roku. U
ditéte se v ni rozhoduje, zda svét bude &i nebude ochrariujici a bezpe¢né misto. Jelikoz je dité
naprosto zavislé na druhych, to, co je urdujici pro rozvinuti smyslu pro bezpeti, je pfirozena
péce, které se mu dostava.

Druha faze, nesouci nazev ,,autonomie versus pochybnosti a stud®, probiha zhruba od
jednoho roku do tii let. Hlavnim tkolem je rozvoj samostatnosti a sobéstatnosti ditéte.
V tomto véku dochazi k rychlému intelektualnimu a fyzickému vzristu, jedinec rozviji smysl
pro kontrolu (&aste¢né ziskdva dohled nad svym vlastnim télem). Osamostatfiovani v sob&
vZzdy nese rizika netspéchu a vzniku pocitd pochybnosti a studu. Zakousi-li dit€ pfi
pocate¢nich pokusech o autonomii negativni zkuSenost, ztraci sebedivéru a pravdépodobné
bude preferovat zavislost.

Ve fazi ,,iniciativy versus provinéni“, jeZ probiha od ¢tyf do $esti let, se dité soustfed’uje
na aplikaci kontrolnich mechanismu. Toto obdobi je vyzna¢né ptedstavivosti, vyvojem feli a
iniciativami plynoucimi ze self. Za¢inaji se v8ak objevovat pocity viny nad zamy$lenymi a
uskute¢iovanymi cili. S ndstupem pociti viny pfichdzi také rozvoj svédomi, které jedince
provazi po cely zivot. Diky tomu, Ze se rodiCovské role stavaji atraktivnimi, jsou déti
motivovany k pfijeti norem, kterymi se tyto role fidi. Socidlni uéeni je tim zna¢né usnadnéno.

Ve fazi ,,pfi¢inlivosti versus ménécennosti®, probihajici od $esti do dvanacti let, dochazi
k osvojovani hodnot vlastni kultury, dale se dité u¢i se respektovat formy vzajemnych vztaha
a fedit tkoly. Tato faze je také zasadni pro vyvoj sebevédomi. Rozvoj nastava v procesech

uceni, ve schopnostech uzivat nastroje a v aktivitach sméfujicich k vykonu. Za snahu né¢emu
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se nautit dit€¢ vyZaduje ocenéni, potvrzenim uspéchu si posiluje sebediivéru. Zdiraziiovany
neuspéch miZe naopak vyvolat pocity selhani, ztratu sebevédomi, pocity nedostate¢nosti a

ménécennosti (KOTA, 2004).

8.2 Dospivajici v krizi

Obdobi dospivani chapeme jako pfechodné obdobi mezi détstvim a dospélosti.
Pfedstavuje jednu dekadu Zivota, od 10 do 20 let. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o celkem
dlouhou dobu, pro piehlednost se toho obdobi jest¢ dale ¢leni. A to na obdobi pubescence,
které je vymezeno v rozmezi od 11 do 15 let a dle na obdobi adolescence, které probiha od
15 do 20 let (LANGMEIER, KREJCIROVA, 1998).

Vtomto obdobi dochazi ke komplexni pfemén& osobnosti v oblasti somatické,
psychické, ale i socialni. Mnohé zmény jsou primarn¢ podminény biologicky, ale pokazdé je
velmi vyznamné ovliviluji psychické a socidlni faktory, s nimiZ jsou ve vzdjemné interakci.
Prub¢h dospivani je do zna¢né miry dan konkrétnimi kulturnimi a spole¢enskymi
podminkami, z nichZ vyplyvaji poZadavky a ofekavani spolednosti ve vztahu k dospivajicim

(VAGNEROVA, 2005).

StaroCeské slovo ,jinoch®“ vystihuje jeden ze zékladnich aspekti, ktery toho obdobi
vystihuje: vie je jiné — nejen télo, ale i proZivani, vnimani svéta.

1. Jiné télo
Bouilivé se ménici télo sebou piinadi ztratu pocitu jistoty ze samoziejmé fungujici
détské télesnosti. Dospivajici je fascinovan svym ,novym® télem vyznalujicim se
pubertalnimi nepatfi¢nostmi a Gto¢icim na jeho sebeuctu. S nevyrovnanostmi svého téla
(,,sama ruka, sama noha*) se snaZi dospivajici riznymi triky vypotadat (skryt nebo
zdidraznit).

2. Jiny svét
Dospivajici si za¢ina v8§imat novych horizonti za hranici své rodiny. Objevuje intimitu
erotického a sexudlniho charakteru, ale i hloubku osobniho vztahu bez rozdilu pohlavi.
V sobé viak fesi fadu nejistot a pochybnosti o sob¢ i o svété rodi¢i. V opozici proti fadu
panujicimu v pivodni rodin¢ se vynofuje otdzka po svobodé, smyslu a fadu svéta.
Vrstevnicka skupina nabyva na vyznamu, dospivajici v ni travi vic a vic ¢asu a rodi se
vni novy sv€t. Neni to v3ak je§t€¢ svét redlny, ale jen jeho ideovy obraz. Pro

dospivajicihoje dilezité prozkoumat jeho mozZnosti a vlastni misto v ném.
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3. Jiné proZivani

Objevovani novych horizontt sebou pfinasi i mnoho novych, neznamych prozitkd. Télo
dospivajiciho zaplavuje neznamymi, nezvykle intenzivnimi pocity, které ohroZuji jeho
integritu. Poznava sam sebe skrze situace, které v ném probouzeji nové pocity a ideje.
Mnohdy reaguje podrazdéné, necekané prechazi do utoku a nepochopitelné se stahuje
zpét. Jeho kriti¢nost je zplisobena omezenym vnimanim ve jménu jeho bytostného
idealismu. Diky tomu, Ze svilj sebeobraz teprve vytvafi, je velmi citlivy a zranitelny.
Potiebuje tedy jak nezavislost, tak zaroveti podporu (VODACKOVA, 2002).

Projevy vnégjSiho nesouhlasu sjeho chovanim mohou byt velmi zrariujici, protoZe
dospivajici obecné maji tendenci ke generalizaci. Jednotlivé kritické vyroky interpretuji
jako odsouzeni celé své osoby, se v§im viudy. Sami totiZ Casto bilancuji mezi pocity
narcistni sebetcty a negativistického sebehodnoceni.

Snadna zranitelnost je patrna i v kiehkych, silné emotivné nabitych milostnych vztazich.
Jejich rozpadem ¢asto velmi stradaji. Ne vZdy je to v8ak znatelné, jelikoZ situaci &asto

fedi bagatelizovanim a cynickou odtazitosti JEDLICKA, 2004).

Vypotadavani se s témito jinakostmi neni vZdy stejné u obou pohlavi. MACEK (2002)
povazuje za dilezité brat v uvahu to, jak adolescenti proZivaji a hodnoti naCasovani téchto
zmén. ,, Ukazuje se, Ze Casnéjsi dospivani ve srovnani s vrstevniky je spise vyhoda pro chlapce
neZ pro divky. Chlapci se totiZ snazsim zpiusobem a rychleji pfibliZuji kulturnim standardiim
téla muZe (rozvoj svalstva, skokovy rust, atletickda postava). Pokud nékdo pfFedbihd v téchto
parametrech své vrstevniky, proZiva a hodnoti tuto zménu a odlisnost vétsinou pozitivné. Na
druhé strané opozidény rust a fyzicky vyvoj zaklddaji u chlapcii casto negativni pocity a
sniZené sebehodnoceni.

U.divek je percepce a hodnoceni pFedc¢asného dospivani sloZitéjsi. Jinak je zména divéi
postavy pozvolnéjsi proces, jednak je tu vétsi tlak kulturnich standardi na vzhled. Madlokterd
divka je v priibéhu puberty se svoji postavou spokojend. Svédsky longitudindlni vyzkum ddle
zjistil, Ze casné dospivani divek znamenad vétsi subjektivni problémy s vahou a také mensi
spokojenost se svymi osobnimi charakteristikami, zvlasté temperamentem. Tyto divky maji
rovnézZ vice problému ve vztazich se svymi rodici, zvldsté s matkou, téZ ve Skole s uciteli
(ovSem zhorSenou kvalitu vztahu percipuji pouze dospivajici, ne dospéli — viz STATTIN,
MAGNUSSON, 7990).

Také se ukazuje, Ze cCasnéji dospivajici divky jsou ndchylnéjsi k socidalné a zdravotné

rizikovému chovdni. Dobré vztahy maji pFedevsim se star§imi chlapci (muzi), vztahy
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s vrstevnicemi (které ovSem tak casné nedospivaji) se zhorsuji. Castéji tenduji ke konzumaci

alkoholu a koufeni (SILBEREISEN, KRACKE, 1993) (s.115-116).“

Dospivani je specifickym vyvojovym obdobim, které se ¢asto oznaduje jako ,kritické*.
Ve svém disledku pfedstavuje puberta krizi nejen pro samotného dospivajiciho, ale i pro
ostatni — zejména pro rodi¢e a dal3i vychovatele. Konflikty a problémy se tykaji odpoutavani
se od rodi¢d a hledani sebe sama, své vlastni identity, coZ souvisi se zékladni otazkou
dospivani a tou je otazka ,,Kdo jsem?“. Dospivajici uz neni ditétem, ale je$té neni dosp€lym,
proto se vi¢i obéma skupindm vymezuje a zaujima pozici opozi¢niho postoje, ktery je
zamé&fen proti témé& viem a téméf viemu (SPATENKOVA, 2004a). Pti¢inou tohoto postoje
mizZe byt pro toto obdobi tak typické zjednoduSené vyhranéné vniméni reality. Cernobilé
vidéni sice dospivajicimu pomaha zptehlednit situaci, ale mnohdy k jeho $kodé (JEDLICKA,
2004).

V mnoha oblastech usiluje o to byt jiny neZ jeho rodi¢e a dospéli vibec (zdjem o nové
v&ci, jiné hodnoty, vzory a modely chovani, jind hudba, obleeni atd.). Pfistup rodi¢l a
ostatnich vychovateld k dospivajicim je rizny, nékdy jsou bezradni, nékdy nadmérné pfisni,
nékdy bezmocni a ustupni. Dal$im typickym projevem dospivani je negativni reakce na
jakékoliv (ptedevsim formalni) autority a ¢asté vymeény (ale i zmény) nazor( se svym okolim
(SPATENKOVA, 2004a).

Nedorozuméni nebo konflikt s rodi¢i, k nimz dochazi napft. kvili neochoté dospivajicich
podrobit se jinému nazoru, poZzadavkiim na urdity fad a kazen, maji néktefi tendenci fesit
odchodem z domova. Jini fe$i utékem neinosné napéti, které je ¢asto privodnim jevem
rozvodovych pfi, odcizeni mezi rodidi, citové prazdnoty. Ale né€kdy unikaji i pfed $patnym
zachazenim, jakym jsou ura?ky a poniZovani, biti, sexualni obtéZovani apod. (JEDLICKA,
2004).

Pubertalni krize predstavuje vzor nutné a velmi obsahlé vyvojové krize, kterd mize byt
dal$imi situa¢nimi krizemi zna¢né€ prohlubovana nebo komplikovana.

Dospivani konfrontuje jedince s problémy tykajici se jeho samého: stfidani nalad,
negativismus, nejriznéj3i strachy a obavy, zabrany, pocit osamélosti, pasivita, rezignace,
rebelie, hostilita, nenavist a sebenenavist, snadna fyzicka i psychicka unavitelnost, problémy
s koncentraci pozornosti apod. Dospivajici ¢asto neni spokojen sam se sebou (jak po fyzické,
tak po psychické strance) a v nejriizné€jSich ohledech neni spokojen se svym okolim. K tomuto
vyvojovému obdobi patfi i idealizovani si uritych osob a osobnosti (napf. ,,hv&zd*, ,,idol*),

Jez se stavaji vzorem ¢&i modelem chovani a kterym se chce dospivajici priblizit at’ uz
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oblékanim, zptsobem vyjadfovani, tak nékdy i Zivotnim stylem (napf. alkohol, drogy,

promiskuita apod.). Casto v3ak tyto idoly nemaji dlouho ,,Zivotnost*.

Dospivajici je konfrontovan s celou fadou problémi, které musi vyfesit, protoze jinak se

nevyieseny konflikt nebo vyvojovy ukol stane pfi¢inou krize dal$i. Mezi tyto problémy patfi

napi.:

e sexualni problémy (obavy z homosexuality, onanie, antikoncepce, sexualni nasili,
sexudlni promiskuita, pfed¢asny sexudlni styk atd.)

e problémy s nasilim (dospivajicijako nasilnik, nebo naopak obét’ nasili)

e problémy s vlastni identitou

e problémy s vlastnim télem

e potiZe v pfizpisobovani se pozadavkim okoli

e krize pramenici z psychopatologie (SPATENKOVA, 2004a)

Zminované problémy (vyvojové ukoly) maji své nacasovani a tento ,,pravy &as® se

ohladuje ve formé krizi. Tyto adolescentni vyvojové krize popisuje blize VODACKOVA
(2002):

1.

Krize sexualniho vyvoje u dospivajicich

Nejistoty spojené se sexudlnimi tématy mohou vyustit v tézké krize, které mohou
vyvrcholit i1 v suicidalni :jednani. Pro dospivajici mizZe byt obtiZné vyrovnavat se
s excesivni onanii, homosexudlnimi sklony, pfip. odmitanim sexudlnich impulzd. Snazi
se nalézt partnera k rozhovoru o intimnich tématech. Sami si kladou otazky typu:
Nejsem uchylny? Jsem v poradku? Jsem dostateéné pfitazlivy? Jsou maje genitélie
normalni? Atd. PrestoZe je vét$ina téchto problémi piechodnych, dospivajicim jsou

proZivany aktualné a pal&ivé.

Krize télesnosti u dospivajicich

Bouflivé télesné zmény a vyvoj psychosexudlni identity ssebou p#inadi také
pfecefiovani vyvojovych asymetrii a zvladtnosti vlastniho téla aZz po nerealistické
pfedstavy o ném. Tyka se to zejména realnych nebo domnélych vad v obligeji
(asymetrie obli¢eje, tvar nosu, ¢istota pleti atd.), ale i télesnych proporci (zejména divky
tesi velikost a tvar prsii, hyzdi, stehen), vzristu (maly vzrist u chlapcti, nebo naopak
pfilis velky vzrist u obou pohlavi), vadného drZeni téla atd. Obtizné prozivani své

télesnosti mlze taktéZ vyustit v krizi vlastni hodnoty, ptipadné v suicidalni jednani.
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Dulezitou roli zde hraji rodi¢e a to jak jejich vzajemny partnersky vztah, tak i vztah a
zpUsob jednani s dospivajicim. Ten je velmi citlivy na poznamky tykajici se vzhledu, o
to vice, jsou-li vysloveny rodi¢em opa¢ného pohlavi (VODACKOVA, 2002).

Puberta (a sni spojené zmény) uz davno prestala byt spolecensky tabuizovanym
tématem, a tak se ji jako fenoménem zabyvaji i média, kultura, uméni, primysl a
spoledenské instituce. To, jak je socialng reprezentovéna se zpétné stava podkladem pro

reflexi a sebereflexi adolescentd (MACEK, 2002).

Krize identity a depersonaliza¢ni krize u dospivajicich

S hledanim a vytvafenim vlastni identity jsou spjaty otazky, které si dospivajici klade:
Kdo jsem? Jaké je moje misto ve svét€? Kym chci byt? Jak mne vidi druzi? Hledani
odpovédi je provazeno mohutnymi vnitinimi otfesy, kdy nejsou vyjimkou hluboké
pocity nedostatednosti, ztraty smyslu, depresivnimi néalady. Dospivajici mize byt také
ptekvapen pocity odcizeni vlastniho téla, emoci, pfipadné 1 svéta, zvlast¢ po
vyjime¢nych proZitcich nebo vlivem excesivniho zplisobu Zivota (probdélé noci, atd.).
Nejistota a Gzkost se miZe stat ohroZujici pro jednotu jeho vnitiniho prozivani. O jistoté
svych vlastnich prozitkii se pak ubezpecuje pozorovanim v zrcadle, dotyky vlastniho
téla, Casto si spontanné za¢ne psat denik a formulovat v ném své vlastni pocity, skladat
basné, aby vyjadiil intenzitu a vyjimeénost svych prozitki (VODACKOVA, 2002).
Hledani identity je pro E. H. ERIKSONA jednou z polarit dal$i vyvajové faze, faze
»identity versus zmatku (konfuize roli)*“. Ta probiha ptiblizné od dvanacti do osmnacti
let. Je to obdobi plné dramatickych fyzickych a emocionalnich zmén. Jedinec v ném
sehrava individualni zapas o nalezeni vlastniho mista ve velké spole¢nosti a pokousi se
o formovani identity self. Dospivajici ma tendenci k sebepoznavani, ale zaroven je
nucen se vyrovnat se svou nehotovou a proménlivou podobou. Svou vlastni identitu
hleda nejen skrze srovnavani s druhymi, ale i prostfednictvim tzv. skupinové identity.
Od vrstevnikl o¢ekava, Ze mu poskytnou podporu sebedlvéry, ale také, Ze ho ochrani

pred pocity nejistoty v obdobi, kdy ma zna¢n& labilni a zranitelnou sebetictu (KOTA,

2004).
Krize autority u dospivajicich

Jak uz bylo vy3e zminéno, kritickym momentem pro adolescenta mizZe byt konfrontace

s autoritami (rodi¢e, ucitel, spole¢nost jako celek). Krize nastdavd v moment&, kdy
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dospivajici voli jako protest ilegalni zpasoby jednani, které mohou ohrozit jeho dalsi

psychosocialni perspektivu (zavislost na psychoaktivnich latkach, delikvence).

5. Kirize sebeucty u dospivajicich
Dospivajici je zaméfen na vnitini proZivani, patrna je i jista sebestfednost a pocity
jedine¢nosti. Toto nastaveni zpasobuje, Ze kdyZ se dospivajici setkd se zrafiujicimi
prozitky a ohroZenim vlastni sebeticty, kompenzuje tuto situaci nerealnymi pfedstavami
o svych vlastnich moZnostech. Na kritiku reaguje velmi citlivé, mnohdy neadekvatng —
odpovida na ni zlosti nebo staZzenim se. Jeho proZivani je poznamendano silnym
kolisanim mezi pfecefiovanim a podcefiovanim vlastni osoby. Nezdafené pokusy o
nabyti sebeucty vyustuji v projevy této krize, ktera pii vyhroceném prozivani maze vést

téZ k sebeposkozujicimu jednani.

6. Suicidalni krize u dospivajicich
Statisticka data ukazuji, Ze pocet suicidalnich pokust prudce stoupa kolem 15. roku, ve
vékové kategorii 15 — 19 let dosahuje vrcholu a pak postupné klesa v dal$ich v€kovych
kategoriich. Ne&které prameny dokonce uvadéji dokonané suicidum jako druhou
nejlast&j$i pfi¢inu smrti v adolescenci. Zajimavy je také podil siucidalnich pokusi a
dokonanych suicidii u dospivajicich chlapcu, ktery ¢ini 10:1, u dospivajicich divek 30:1.
Suiciddlni jednani midZe vyvolat souhra mnoha faktord - nejenom zpisob
adolescen¢niho proZivani, ale i konfrontace s novym vyznamem pojmu smrti, ¢asté
suicidalni mys$lenky, ale i tabuizace smrti v dospélém svété. Jako nejcasté)si
vyvolavajici pfi¢iny se uvaddji konflikty vroding, rozchod s partnerem, 3$kolni

problematika a sexudlni problémy (VODACKOVA, 2002).

Nezvladnuti nebo obtizné zvladani téchto vyvojovych krizi mizZe tedit dospivajici
riznymi zplsoby deviantniho jednani. To ma ¢asto kofeny v naruSeném socialnim klimatu
v rodingé — mizZe se jednat napf. o $patné vztahy mezi rodiéi, alkoholismus v rodiné apod.
(SPATENKOVA, 2004a). JEDLICKA (2004) komentuje vliv dfiv&jsich vztahd s rodici takto:
. Ohrozujici miize byt jak zavrhujici a trestajici autoritdrska vychova, kterou uz dale nechtéji
sndset, tak i pfespFilis pecujici, veskeré aktivity podvazujici rodicovskd obétavost, jez svou

., néZnou tyranii* nepripousti vlastni cestu (s. 198). “
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Svoji roli sehrava také skolni prostfedi — 3ikanovani, ,,vyhofeli“ ucitelé nemajici
porozumeéni apod. Nesmime opomenout ani na dal3i socializaéni ¢&initele, napf. vrstevnické
skupiny (party), masmédia apod. (SPATENKOV A, 2004a).

Vyvoj osobnosti dospivajiciho urduji pfedevsim tyto zakladni vyvojové tkoly (in
VODACKOVA, 2002):

o |, Akceptace télesnych zmén.

® Osvojeni si muzské nebo Zenské role. Dospivajici musi najit individudlni Feseni
své sexualni role a jejiho vlastniho obrazu.

e Osvojeni novych vztahii k vrstevnikiim obojiho pohlavi,

e Ziskdni emociondlni nezdvislosti na rodicich a jinych dospélych.

e PFiprava na partnerstvi a rodinny Zivot.

e Osvojeni socidlné odpovédného jednani.

e Vytvoreni hodnotového systému a osvojeni etickych pravidel jedndni (s. 279).

Pfi pfekonavani krize u dospivajiciho hraje roli jeho citova nestabilita a nezakotvenost,
snadné ,,pfestfelovani* emoci a dosud ne zcela zvladnuta schopnost cilevédomé sebekontroly.
Nepfiznivé se mlze projevit také nedostatek potencialu k alternativnim fedenim a variantnim
socialnim strategiim.

Vyznamnym faktorem pfi vypofadavani se s Zivotnimi krizemi je emo¢ni podpora a
potvrzeni spravnosti jednani ze strany vrstevniki nebo naopak jejich absence. Tento fakt
souvisi s typickou vazbou dospivajicich na nazory a hodnotové soudy, jeZ panuji v okruhu
jejich spoluzaki, pratel a lasek.

Zatézové situace, emocné vypjaté stavy, jez se dotykaji niterné jistoty ¢i vyznavanych
hodnot, maji sklon adolescenti fesit navratem k vyvojové nezralej$im (infantilnim) zpisobim
reagovani. Regresi pfedstavuje jak trucovité¢ odbojna nespoluprace s okolim (negativismus),
tak izolace od afektd (popfeni a vytésnéni emoci) ¢i unik z tisnivych poméri. Mnohdy se
snaZi ulevit si z napéti alkoholem. V pfipadé¢ selhani sebekontroly ventiluji agresivni tenzi
sprostotou, nadavkami, ni¢enim véci, napadanim druhych i sebepodkozovanim (JEDLICKA,
2004).

Naro¢na Zivotni situace ve formé& separace rodi¢t je béhem dospivani komplikovana
obdobim, v némz se dospivajici snazi vyrovnat semodénimi boufemi, které sebou toto
vyvojové obdobi pfinadi. Stres zrozchodu rodi¢i miize zesilit n€které charakterové rysy

dospivajiciho a spustit agovani dospivajiciho, depresi ¢i dokonce sebevrazedné chovani.
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Hlavnim faktorem, ktery ovliviiuje to, jak a s jakymi nasledky se srozchodem vyrovna

dospivajici, je zpisob, jakym se s rozchodem vyrovnavaji rodi¢e (ELLIOTT, PLACE, 1998).

8.3 Rodina v krizi

,, Ve své teorii krize rozlisuje E. LINDEMANN (1944) dvé formy poruch pfizpisobeni:
nouzi a krizi. Nouzi je moZno odstranit osvédcenymi prostiedky, krize vyZaduje nové vzorce
chovani. Z kybernetického hlediska je nouze poruchou adaptability, kterou miZe odstranit
zména prvniho Fadu, zatimco krizi je moZno pFekonat pouze zménou druhého radu (SIMON,
STIERLIN, 7995, 5. 96).

Evolu¢ni procesy se obecn& daji chapat jako postupna fada riznych krizovych situaci.
Na to je vlastné postavena ptedstava E. H. ERIKSONA o vyvoji jedince v ramci jeho
socialniho prostfedi (viz vy3e). Analogické procesy miZeme pozorovat i v rodiné jako celku.
Tam pfedstavuje zména jednoho ¢lena rodiny zménu ekosystému vech ostatnich ¢lent. Jejich
procesy vyvoje a s nimi spojené krize jsou mezi sebou uzce propojené (SIMON, STIERLIN,
1995).

V kazdém rodinném systému dochazi k rGznym druhim napéti a ke konfliktim.
Konflikt chapeme jako soudast parového a rodinného souziti. Rodiny se v$ak lidi v tom,
jakym zpusobem na konflikty a krize reaguji, jak je zvladaji a jaky vyznam jim pfipisuji. To
vie pFispiva k velké rozmanitosti rodinnych & parovych krizi (SPATENKOVA, 2004a).

Jak se tato rozmanitost odrazi v definovani rodinné krize? Pfistup k tomuto problému
popisuje na dvou ptikladech STEELE a RAIDER (1991): Zku$enost by mohla nasvéd¢ovat,
Ze rodina ¢elici rozvodu je mnohem vice v krizi, neZ rodina, kde oba rodi¢e pracuji a déti
museji samy ¢ekat n€kolik hodin, nez se rodi¢e vrati domu, nebo napfiklad rodina, kde maji
oba rodi¢e tak nabity program, Ze se jen vzacné vdichni sejdou jako rodina. KaZzdopadné
vSechny tyto rodiny mohou povaZovat svou situaci za krizi a mohou poukazat na celou fadu
zavaznych problematickych dusledkd, které zni pramem. Rodina vrozvodu si mize
povsimnout zlep3eni, zpisobeného tim, Ze se nestykaji, ale zaméstnana rodina se mizZe citit
v krizi kvili konfliktdm, které nepfitomnost ¢lena zpusobuje celé rodin&. Jak potom lze krizi
definovat? Rodinna krize nemusi byt nutn& zpiisobena samotnou udalosti, ale mnohem spige
tim, nakolik rodina tuto udalost vnima jako nebezpeCnou ¢&i ohrozujici, jako né&co, co
nemohou ¢&i nedokazi usp&$né fesit, odstranit, vyhnout se tomu, nebo kontrolovat. Znovu se
tedy dostavame k tomu, co bylo fe€eno jiz vySe a plati nejen pro jedince v krizi, ale i pro

rodinu v krizi. Jedna se o fakt, Ze krize je &isté subjektivni proZitek a krizi je jen to, co rodina
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za krizi oznaci. Tento fakt také pomaha vysvétlit, pro¢ dvé rodiny mohou tak odli¥né reagovat
na stejnou udalost.

Konfliktim a krizim se nelze vyhnout kviili jedine&nosti v3ech &lent rodiny, ktefi maji
kazdy své — a Casto razné — potieby, styly proZivani i reagovani, zpisob komunikace atd.
V uvahu musime brat i slozity vyvoj rodiny v €ase, vliv dal$ich socidlnich skupin a $irsi
sociokulturni zmény. Rodina se chova, vyviji a reaguje jako Zivy systém, ktery je nutno vidét
v celé sloZitosti a proménlivosti jeho vnitfnich vazeb i vné&jsich vztah. Neustalé promény
uvnitf rodiny i v jejim okoli pfedstavuji pro rodinu nemalé naroky. Rodina si musi zachovat
svou kontinuitu a identitu a soucasné reagovat na zmény. Kromé& kaZdodennich, celkem
drobnych problémi a t&éZkosti jsou rodiny &as od &asu vystaveny i masivnim narokiim na
zménu. Takovym situacim fikame situace krizové (SPATENKOVA, 2004a).

Rodinné a manzelské krize vymezuje PLANAVA (in SPATENKOVA, 2004a) takto:
., Lze je chdpat jakoZto situace naruSeného vnitfniho a/nebo vnéjsiho pFizpiisobeni systému,
kdy dosud osvédcené adaptacni mechanismy, zpisoby chovani, struktura i zamérenost rodiny
prestavaji vyhovovat, brzdi ¢i zabranuji pinit jeji zakladni funkce a jednotlivym jejim ¢lenum
znesnadnuji Ci brani v dalsim vyvoji (s. 74).

MizZeme shrnout, Ze pfi¢inami rodinnych krizi byvaji ur¢ité udalosti nebo procesy, které
vyZaduji mobilizaci sil a spolupraci v rodiné k uskute¢néni zasadnich zmén. Tyto zmény se
mohou tykat v8ech stranek rodinného souziti — struktury rodiny, jejich hranic, roli, pravidel,
zpusobid komunikace, vztaht s okolim atd.

Reseni rodinnych krizi vyZaduje jistou flexibilitu. STEELE a RAIDER (1991) vysvétluji jeji
vyznam prostfednictvim zajimavé metafory. Schopnost ohnout se a narovnat ve vichfici
chrani stromy pied zlomenim v pili. Neni to vy3ka, ktera ¢ini rozdil, ale mnohem spi3 stuperi
pruznosti ¢i mira, do které se kmen miiZze ohnout a pfekonat boufi, aniZ by se zlomil, a ktera
urluje jeho preziti. Stromy, jeZ stoji nepoddajné a pohnou se jen o malo se zlomi nejsnadnéji.
S rodinami to neni;jiné. Pieziji ty pruzné, které dokazi pfizptsobit pravidla a vyhnout se krizi,
zatimco rodiny drZici se rigidnich postojt se ¢asto rozpadnou. Pruzné rodiny se poohlédnou
po pomoci, vyzkousi nové situace, do¢asné zméni svou rutinu, role a reakce, snizi své
oc¢ekavani a zméni své priority. Oproti tomu rigidni rodiny zménu nepfivitaji a je$té pevnéji se
pfidrzi béZné rutiny, nepfijmou pomoc ¢&i fe$eni zvenc¢i a nezméni své priority. Mohou
dokonce zvysit sva oekavani. Rigidni rodiny se jednoduse neohnou a tim se stavaji velmi

zranitelnymi.
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9.

Shrnuti poznatki o krizi

Na zavér teoretické Casti uvadim shrnuti, které je kratkym pfipomenutim dileZitych

informaci o krizi. Naomi GOLANOVA (in SPATENKOVA, 2004a) shrnuje poznatky

n&kolika autort o krizi nasledovné:

1.

Existence jedince je spjata s obdobimi vzristajiciho vnitiniho a vn&j$iho napéti, které
naru$uje béZny stav rovnovahy (homeostazy) s okolnim prostfedim. Tyto epizody jsou
obvykle zpisobeny né&jakou ohroZujici (nebezpefnou) udalosti, kterdA muize byt
ojedinéla, epizodickd, ale miZe se jednat také o sérii menSich udalosti, které se
kumuluyji.

Dopadem takovéto udalosti je narudeni emo¢ni rovnovahy daného jedince. To se pak
odrazi v kratkodobém, &asto nepozorovaném zvySeni napéti, které spusti adaptalni
vzorce, automatické feSeni problému. V piipadé, Ze tato snaha neni usp&€3na, napéti
narista, jedinec si ho zadina plné¢ uvédomovat, mobilizuji se védomé zpuisoby feSeni
problému metodou pokus — omyl. Pokud se ani takto problém nepodafi vyfesit, napéti
jedté vice stoupa a je pocitovano jako zkost, nepohoda. Jedinec se pokousi inovovat
metody feSeni problému. Pokud stile neni mozZné problém vyfesit, ani se mu né&ak
vyhnout nebo jej redefinovat, napéti stoupa k vrcholu.

V tomto bodé&, b&hem n&hoZ piestavaji fungovat adaptaéni mechanismy, se jedinec
nachazi ve stavu akutni krize. Tu doprovazi dezorganizace a rozvoj psychiatrickych
symptomu. Potom nasleduje obdobi postupné reorganizace a to az do chvile, neZ je opét
dosaZeno stavu rovnovahy.

V zavislosti na tom, jak se krize vyviji, miZe jedinec vnimat pocateCni podnét a
nasledné stresové udalosti jako ohroZeni svych zakladnich potfeb nebo své suverenity a
dusevni pohody; jako ztratu identity, ztratu statusu nebo role, zpochybnéni kontroly nad
sebou samym, svym proZivanim a chovanim, nad svym Zivotem apod.

Prozitek kazdé této ztraty & ohroZeni vyvolava charakteristickou emocionalni reakci,
ktera odrazi subjektivni vyznam udalosti pro daného jedince. ,, PFirozenou, normadlni
reakci na kazdou uvédomovanou ztrdtu je smutek (resp. truchleni). Proces truchleni
predstavuje urdity zpiisob zpracovani této ztrdty, proces vyrovndvani se s danou situaci.
Cim byla vazba jedince ke ztracenému objektu intenzivnéjsi, tim vyraznéjsi, intenzivnéjsi
a delst jsou projevy smutku a truchleni. Smutek se pak projevuje na emociondlni a
kognitivni drovni, ale manifestuje se také v chovani a na urovni télesnych projevil

(SPATENKOVA, 2004b, s. 55)." Ohrozeni vyvolava znepokojeni, zpochybn&ni
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10.

podnécuje mirny ndrdst napéti a podporuje nad€ji a o¢ekavani, uvoliiuje novou energii
pro feseni problému.

Krizi nelze chéapat jako nemoc ani patologicky stav, naopak odrazi snahu jedince
vyrovnat se s naronou Zivotni situaci. Krize miZe souviset s néjakym dfivéj$im
nevyfeSenym nebo ne zcela vyfedenym konfliktem. V takovém pfipadé¢ muze dojit ke
spudténi nepfiméfené nebo piehnané reakce. Krizova intervence je v takovychto
situacich mnohondsobnou pfileZitosti pro vyfe$eni souasnych problému, opé&tovnou
praci na predchazejicich potiZich a/nebo pro pferuseni spojitosti mezi nimi.

Doba mezi po¢ate¢nim podnétem a koneénym vyfeSenim krizové situace se mize velmi
lisit. Zalezi to na mnoha faktorech, napf.:. zdvazZnosti ohroZujici udalosti,
charakteristickych reakcich jedince, pfirozenosti a komplexnosti tkolu, ktery musi byt
splnén, na dané socidlni situaci jedince (zdrojich pomoci). Nicméné, stav akutni krize
ma urdity ¢asovy rozsah, jeZ se obvykle pohybuje od étyf do Sesti tydni.

Domnivame se, Ze kazdy konkrétni pfiklad krizové situace (napiiklad smrt blizkého
¢lovéka nebo zazitek zndsilnéni) ma své specifické faze, které mohou byt predvidany a
zmapovany. Pro kazdou fazi jsou typické uréité emociondlni reakce a behavioralni
odezvy. Model fazi miZe pomoci uréit, kde jedinec ,,ustrnul“ a co je pravdépodobnou
pfi¢inou neschopnosti ,,pracovat s krizi* a optimalné¢ zvladnout danou situaci.

V pribéhu krize signalizuje jedinec potfebu pomoci a ochotu tuto pomoc pfijmout. Je
totiZ ve stavu, kdy béZzné obranné mechanismy slabnou, obvyklé adaptaéni mechanismy
se prokazaly byt neadekvatni a kdy se ego stava pristupnéj$i k vné&j$imu ovliviiovani a
zméné. V tomto obdobi miZe byt nepatrna pomoc, spravné zamétend, efektivnéjsi nez
extenzivni pomoc v obdobi mensi emocionalni pfistupnosti.

Jako vedlej$i produkt spravné zaméfené pomoci se mize b&hem faze reintegrace objevit
nové ego, mohou se vyvinout nové adaptatni mechanismy, které umozni jedinci
efektivnéji se vyporadat s jinymi nadroénymi Zivotnimi situacemi v budoucnosti. Pokud
se viak jedinci v kritickém useku této pomoci nedostane, miZe si osvojit neadekvatni a
maladaptaéni vzorce, které se pozdéji projevi oslabenou schopnosti pfiméfené¢ fungovat

(in SPATENKOVA, 2004a).

O krizi se hovoti tehdy, jsou-li pfitomny tyto symptomy:
e intenzivni kritickd udalost, kterd vyboc€uje z kazdodenni reality
e prozivani udalosti (situace) jako ztraty, ohroZeni nebo $ance (vyzvy)

e pritomnost negativnich emoci a zazitka
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pocity nejistoty z budoucnosti

pocity ztraty kontroly

naruseni obvyklych vzorci chovani jedince, jeho zpisobu Zivota, denniho rytmu,
navyku apod.

stav emo¢niho napéti trvajici ur¢itou dobu (nej¢astéji 2-6 tydnl, nékdy dokonce
mésicl)

nutnost podniknout n&jaké zmény a pizplsobit se nové situaci (SPATENKOVA,
2004a)

DE MEUS (in SPATENKOVA, 2004a) provad&l vyzkumy se studenty a k piivodnim

poznatkiim o krnizi pfipojil dal3i:

» Uéinky drobnych stresoru se scitaji.

Je Zadouci prihliZet k pusobeni zdanlivé nevyraznych prahovych a podprahovych
stresoru (Cinnost ve ztiZenych podminkdch, v novém socialnim prostredi).

Styk s lidmi je vétsim zdrojem stresu, neZ zachdzeni s vécmi (viz povoldni ucitele,
zdravotnického pracovnika, psychologa, novindre).

Urcity stresor mad na ruzné jedince ruzny vliv.

Clovék miiZe byt autostresorem (ustaranost, petrvavajici tenze, Spatné svédomi).

Stresorem je mordlni selhani (s. 26).
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EMPIRICKA CAST

1.

1.1

Pouzité metody

Semistrukturovany rozhovor

S kazdym respondentem jsem vedla individualni semistrukturovany rozhovor.

Rozhovory byly z divodu jejich nasledného doslovného ptepisu (viz Ptilohu ¢&. 2)

zaznamenavany na diktafon. Jejich délka se v priméru pohybovala od 20 do 40 minut.

Ve vét§iné ptipadl sestdvala struktura rozhovord z té€chto ¢asti: Gvodni pfedstaveni a

vysvétleni kdo jsem a co bude pfedmétem rozhovoru, zadani tématické kresby, rozhovor o

kresbé, vlastni rozhovor o krizi, ukonéeni rozhovoru, podékovani a rozlouceni.

V uvodni ¢&asti rozhovoru jsem respondentim zdiraznila, Ze jejich anonymita zistane

zachovana a obsah rozhovoru nebude nijak spojovan s jejich osobou.

Hlavni a nejdelsi ¢asti byl vlastni rozhovor o krizi, ktery se tykal pfedem pfipravenych

okruhi — pracovné stanovené otdzky (viz Ptiloha ¢. 1) jsem v priab&hu rozhovoru

ptizptisobovala respondentovi. Nyni stru¢né popi$i zmiflované okruhy otazek:

1.

Porozumeéni, definovani pojmu krize

Otéazky z tohoto okruhu sméfovaly ke zji§téni, co vechno dospivajici o krizi védi, co
si 0 ni mysli a jak ji vnimaji. Ne$lo o ziskani ,laickych* definic, ale spie o sondu,
ktera méla zjistit, co je vlastné¢ pro dospivajici krize. Dalsi otazky sméfovaly ke
konkrétnim zku3enostem s krizi.

Pti¢iny krize

Zde mne zajimalo, jak dokazi dospivajici situaci krize zhodnotit a pfemyslet o
souvztaznosti jevu.

Délka trvani krize

To, o jakou krizi se jedna (viz typologii krizi v teoretické ¢asti) ndm muize hodné
napovédét i délka jejiho trvani.

Pocity béhem krize

Dospivani samo o sobé pfinasi jistou emoeni labilitu (viz teoretickou ¢ast), proto mne
zajimalo, jak dospivajici krize proZivaji a jaké pocity je pfitom provazeji.

Reseni krize

Jakou strategii dospivajici krize fesi, o co se pfi feSeni opiraji? Maji n&jakou predstavu

idealniho fedeni krize? Podobné otazky se nabizi v tomto okruhu.
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6. Pomoc v krizi
Kdo nebo co pomaha dospivajicim pfi vypofadavani se s krizi? V souvislosti s tim,
jakou maji sami respondenti podplrnou sit’ (do niz spadaji neformalni, ale i formalni
formy pomoci) jsem mapovala jejich nabidky mozZnosti podpory a pomoci nékomu,
kdo se nachazi v krizi.

7. Pozitiva krize
Nahlizi dospivajici na krizi i zdruhé strany, ma pro né¢ né&jaky pfinos? Je mozZné
v dospivani (obdobi ¢ernobilého vidéni) na nélem spatfovat néco pozitivniho, kdyz
celek mize byt vniman neptijemné, negativné?

8. Projektivni otazky (barva, zvite)
Tyto otazky jsem do rozhovoru zafadila jednak proto, Ze maji uvolitujici charakter
v zavéru rozhovoru a jednak proto, Ze mohou zajimavé dokreslit predeslé vypravéni.

Navic m¢ zajimalo, zda bude zmin&na barva né&jak korespondovat s kresbou.

1.2 Tématicka kresba

Po 1tvodnim pfedstaveni sebe a uCelu rozhovoru jsem respondentim zadavala
tématickou kresbu (kresby respondenti naleznete v Piiloze €. 3) stouto instrukci: ,,Zkus
nakreslit néco na téma krize. MiZe to byt cokoli, co t¢ napadne, kdyZ se fekne slovo krize.*“
Zadani bylo viceméné stejné pro vdechny, jen jsem ho nékdy musela vice pfiblizit
respondentiim, pro néz bylo téma hife uchopitelné. Dilezité v zadani bylo ujisténi, Ze nejde o
to, aby vzniklo umélecké dilo.

Viem respondentim byl pfedloZen bily kancelafsky papir A4 a to rohem, aby si sami
mohli zvolit format na vys$ku ¢i na $itku. VSichni méli také k dispozici stejnou paletu pastelek,
ktera obsahuje 24 odstind.

Kresba nebyla &asové nijak ohraniéena. Po dokonéeni kresby jsem respondenty
pozadala, zda by mi mohli obrazek bliZe popsat.

Diivodem, pro¢ jsem kresbu zafadila je§té pred samotnym rozhovorem, bylo to, Ze jsem
nechtéla, aby byla kresba né&jak ,,poznamenana“ tim, o ¢em by se mluvilo v rozhovoru.
Bezesporu ma tento postup i své nevyhody. V obdobi dospivani se je3t¢ n€ékdo nevyrovnal
s krizi vytvarného projevu a kreslit se mu tedy nechce. Navic, v zaCatku rozhovoru, kdy mé

respondent je$té pfili ,,nezna“, nezvykl si na mne, miZe byt kresleni trochu frustrujici. Ptes
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tohle viechno jsem se rozhodla riskovat mozny odpor ve prospéch &isté informa¢ni obsaZnosti
kreseb, kde by se mohla uplatnit ryzi projekce’.

Kresby neni moZné interpretovat a to z n€kolika diivodi: vyvozovat interpreta¢ni zavéry
pouze zjednoho obrazku respondenta by bylo unahlené a zjednodusujici. Situace rozhovoru
nebyla standardni a pro v3echny respondenty stejnd a v neposledni rad¢ tématicka kresba
v této praci ma jiny neZ interpretani zamér. Kresba méla byt spiSe dokreslenim celého
rozhovoru a méla mit spi$e informacni charakter.

Na tomto misté povaZzuji za dilezZité udélat maly teoreticky exkurz tykajici se kresby a
zejména jejiho projektivniho potencidlu.

V kresbé se odrazeji rizné psychické i jiné procesy. Jedna se napf. o kognitivni pfistup
ke ztvarn€ni tématu, o celkovou drovenl jemné motoriky a senzomotorické koordinace, o
schopnost vizuélni percepce, resp. o soustfedénost na vizuomotorickou ¢innost. Do kresby
vnasdi autor své emodni proZivani a projevuje v ni i sviij typ temperamentu. V tematické
kresb& Ize zjistit 1 zpusob naziréni a postoj k uréité skute€nosti, napf. rodinnym vztahtim &i
sebepajeti. Z tohoto divodu se kresba zacala vyuzivat pro standardizované kresebné testy,
které se staly velmi oblibené a Siroce vyuzivané. Dal§im divodem je i snadnost jejich
administrace a pfevaZujici ochota détskych klienti kreslit. Kresebny test ¢i tematickou kresbu
je tudiZ mozné pouZit jako uvodni metody pii navazovani kontaktu. Kresleni poskytuje mimo
jiné 1 moZnost motorického, resp. celkového uvolnéni, snizuje napéti, nejistotu a nediivéru,
kterdA muzZe komplikovat spolupraci. Kresebné metody vétSinou nebyvaji ¢asové ani jinak
naro&né a mohou poskytovat riizné uzitedné informace (VAGNEROVA, 2001).

Z kresby se mizZeme dovédét néco o vitalit¢ a emocionalit¢ ditéte, o jeho aktivité a
zajmech. Dité tu v8ak i odhaluje obsahy, o nichZ by se mu verbalné nevypovidalo snadno,
bud’ proto, Ze se mu jedt¢ nedostava slov, anebo proto, Ze si sviij stav neuvédomuje. Obsahy
jeho mysli jsou podobné jako ve snu zastfeny do podoby, ktera ani jemu samému neni dost
sdélnd. V kresbé& totiZ uZiva obrazi a symboll, které tlumi syrovost nebo naléhavost obsahii a
prozitkii (STURMA; in DAVIDO, 2001).

Jak uz jsem vy3e uvedla, tématické kresby nebudu interpretovat, ale pro pfedstavu ¢eho
se tento postup tykd, uvadim slova SLAVIKA (in SICKOVA-FABRICI, 2002), ktery tvrdi,
.Ze interpretace vytvarného dila je zaloZena na predpokladu, Ze kresba, malba, plastika
nejsou jen samy sebou, ale Ze néco znamenaji. Obsahuji latentni, na prvni pohled nepristupné

vyznamy. PFi interpretaci jde o prifazeni srozumitelnych vyznamu k urcitému prvku nebo

" Termin ,,projekce ma vice vyznami. V pojeti vytvarném se vieobecne uznava, e vedkeré tvofeni jistym
zplsobem odréazi ur¢ité stranky osobnosti tviirce (CAMPBELL, 2000).
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souboru prvki.  Existuji tzv. v§eobecné symboly. Jejich podstata je odvozend
z antropologickych, tzn. vSeobecnych, zdkonitosti lidského vnimadni a ze Zivotnich zkuSenosti.
Slavik hovoFi o tzv. konceptech, které jsou nevédomym vyznamovym jdadrem symbolickych

manifestaci (s. 101).“

2. Zpracovani dat

2.1 Analvyza rozhovoru

Jak jsem jiz uvedla, rozhovory jsem pfevadéla z mluvené podoby do psané. Druhym
krokem bylo odstrané€ni (pro tuto praci) nepouzitelného materialu od obsahové nabytého. To
jsem provadéla opakovanym &tenim a podtrhavanim toho, co se jevilo k tématu obsahové
nabyté. Tyto vyroky jsem pak rozfazovala do vytvoienych pracovnich kategorii, které
viceméné vychazely zokruhli otazek. Kategorie jsem v$ak plnila nejen vyroky, které se
vyskytly v odpovédi na otazku z daného okruhu, ale i vyroky, které se nachazely v jinych
¢astech rozhovoru, ale logicky do dané kategorie spadaly.

Nevyhodou tohoto ,olesani“ mlZe byt naruSeni komplexnosti celku jednotlivych
rozhovort, coZ viak na druhou stranu muZe pfinést i nespornou vyhodu piehledné&jsi a snazsi
porovnatelnosti vyroki respondentii mezi sebou.*

A praveé porovnavani vyroku bylo daldim krokem v praci s daty. Oznacovala jsem ty
jevy a charakteristiky, které se vyskytly u dvou a vice respondenti. N¢které fenomény, jevy a
charakteristiky, jez byly zmin€ny jen jednim respondentem, ale jsou natolik zajimavé, Ze by
bylo chybou se o nich vibec nezminit, popisuji v samostatné kapitole ,zajimavosti
z rozhovord® (viz nize).

V kone¢né upravé jsem trsy vyznamoveé podobnych vyrokd nazvala (napt. ,,absence
né¢eho* v pripad¢ kategorie ,,pojem krize“) a jako podkategorie zafadila a popsala pod

vytvofené kategorie.

2.2 Analyza tématickych kreseb

V analyzach tématickych kreseb se opirdam o provedeni kresby, ale také o jejich

projektivni potencial. V provedeni kresby si v§imam fénoménu jako napf. format, vyuziti

* Prestoze je empirickd sonda provadéna spide kvalitativn, nez kvantitativng, nepostupuje ptesné podle
metodologie kvalitativnfho vyzkumu a to vtom smyslu, Ze nepopisuje v3echny jednotlivosti, které se
v rozhovorech vyskytuji. Ned&la si narok na zpracovani dat v jejich ¢isté podobé a mize si tedy toto ,,ofesani™
dovolit. Pro sondu je naopak stéZejni porovnavani vyroki respondenti a hledani ur¢itych shod.
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plochy papiru, zaplnéni prostoru, barevnost, propracovanost, pfitlak atd.). Z projektivniho

hlediska je zase velmi dilezita volba tématu a jeho zpracovani.

3. Popis vzorku respondenti

Vzhledem k tomu, Ze si prace neklade za cil uvést vieobecné zavéry ohledné vnimani
krize dospivajicimi, ale je spide kvalitativni sondou, pracuji vni se vzorkem dvanacti
respondentl. Vzorek je tvoren tfemi odlisnymi skupinami dospivajicich ve vékovém rozpéti
13 az 16 let. Kazdou skupinu tvofi dvé divky a dva chlapci.

Nyni bliZze popisi jednotlivé skupiny.

3.1 Psychiatricka lé¢ebna

Zde jsou dospivajici hospitalizovani na détském oddéleni. Pobyt trva od nékolika tydnt
do nékolika mésict. Jsou sem ptijimani nejen dospivajici s psychickymi nebo psychiatrickymi

problémy, ale i s poruchami chovani.

Eva PL’

Vek: 16,2 let

Z anamnézy: 1. pobyt v PL. 3 roky v pé¢i psychiatra — sebeposkozovani (3krtila se, skrabala,
jedla ostré ptredméty, odlamovala si nehty)

Diagndza: F230 — Akutni a pfechodné psychotické poruchy — Akutni polymorfni psychoticka
porucha bez s schizofrennich symptomu

Pribéh rozhovoru: Rozhovor probihal s kolisavou tenzi. Evé se pfili§ nechtélo mluvit o pravé
probé&hlé krizi, ale po ujisténi, Ze kdykoli ji to bude nepfijemné nebo bude vy&erpana, miZzeme
skon¢it, pokraovala ve vypravéni dal. Ke konci rozhovoru uz byla znatelné unavena, bylo
vidét, Ze ji rozhovor vycerpal.

Vlastni krize®

Nehovofi o aktualni krizi

Kdy se krize objevila’: opakovang od 13 let

* Jména respondentti jsou v zjmu anonymity zménéna. Zkratka za poml&kou znai pFislusnost respondenta

k dané skupiné.
¢ Vzhledem k tomu, Ze tfi respondenti hovotili o krizi v obecné roviné a ostatni o krizi, kterou sami prozili,

uvadim u kazdého respondenta oznadeni: ,,vlastni krize* nebo , krize obecné*.
7 Kromé délky trvani krize (viz okruhy otazek) je dilezité vedet, v jakém véku se krize, o niZ respondent hovofi,

objevila.
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David PL

Vek: 15,7 let

Z anamnézy: 3. pobyt. Vricen znemocnice, somaticky v normé, v popfedi paranoidni
produkce se sniZzenou emo¢ni slozkou.

Diagnoéza: F 231 Akutni a pfechodné psychotické poruchy — Akutni polymorfni psychoticka
porucha se symptomy schizofrenie

Pribéh rozhovoru: Zpocatku nebyl David pfili§ spolupracujici. Pozd&ji se to zlepsilo, ale
v prubéhu celého rozhovoru byl trochu nejisty (misty odpovidal otazkou).

Krize obecné

Nela PL
Vek: 14,6 let
Z anamnézy: 2. pobyt (halucinace). ObtiZzna rodinna situace (otec bere drogy, rodi¢e se
rozvadi). Je umisténa v Klokanku, kde se pofezala — diivodem byly deprese kviili otci. Dle
jejich slov se fezala, aby se ji ulevilo, ne$lo pry o sebevrazedny pokus.
Diagnoéza: F928 Jiné smiSené poruchy chovani a emoci

Automutilace

Disharmonicky vyvoj osobnosti
Prub&h rozhovoru: Nela piisobila bé¢hem rozhovoru velmi kiehce (pfispéla k tomu i ticha
mluva) a mozna i trochu vypladené. Ne&které jeji odpovédi byly nejisté (€asto pouzivala ,,asi®).
Troufam si fici, ze Nela na svilj v€k pusobi trochu kognitivné zaostale (nékterym otazkam
vubec nerozuméla).
Vlastni krize
Nehovofi o aktualni krizi

Kdy se krize objevila: opakované od détstvi

Dominik PL

Veék: 15,1 let

Z anamnézy: Matka mu zemiela v 5-ti letech, otec si na3el pfitelkyni, se kterou se oZenil a
zalozil novou rodinu. Dominik si s nevlastni matkou nerozumi, ona nezvlada ;jeho chovani
(zneuzivani navykovych latek, drobné kradeze, agresivni chovani).

Diagndza: Disharmonicky vyvoj osobnosti
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Délka rozhovoru: 13 min"

Pribéh rozhovoru: Dominik komunikoval pruzné, bystfe, bez zabran. PiestoZe jsme hovofili o
vaznych tématech, snazil se neustale vtipkovat, mozna svou krizi i ¢aste¢né bagatelizovat.
Vlastni krize

Nehovoii o aktudlni krizi

Kdy se krize objevila: cca pred pil rokem

3.2 Détsky diagnosticky ustav

. Diagnosticky ustav XXX je skolské zaFizeni pro déti, u nichz se rozhoduje o dalsim
umisténi do zaFizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy. Pokud je vydano predbéiné
opatreni a soud béhem vymezené doby nerozhodne o narizeni ustavni ¢i ochranné vychovy, je
zde predpoklad. zkvalitnéni péce v rodinném prostfedi a déti jsou po nabyti prdvni moci
rozsudku umistény zpét domii nebo k pFibuznym, kteFi jsou schopni se o né dostatecné
postarat. Mozné je i svéFeni déti do péstounské péce.

Po skonceni zhruba dvoumésicniho diagnostického pobytu jsou déti s nafizenou ustavni
vychovou (nebo tam, kde se knafizeni schyluje) dle zavéru komplexni diagnostiky
rozmistovany do riznych typu Skolskych zarizeni dané sité pro vykon ustavni ¢i ochranné
vychovy.” (Zdkladni informace [online]. [cit. 2008-10-29]. Dostupné na WWW:
<http://www.dud.cz/du_dobri.htmI>)

Robert DDU

Vék: 15,3 let

Z anamnézy: Zaskolactvi, nerespektovani autorit. Vysvédéeni si na konci roku ani nevyzvedl.
Své chovani nezlepsil ani v dobé natizeného soudniho dohledu i kdyz védél, ze probiha fizeni
o nafizeni Gstavni vychovy.

Pribéh rozhovoru: V porovnéni s ostatnimi tfemi respondenty z diagnostického ustavu Robert
projevoval béhem rozhovoru v mnohem mensi mife nespokojenost s tim, Ze je pravé umistén
v ustavu. Své vypravéni o krizi misty pojimal jako humornou ptihodu. Zpisob mluvy, ale i
nékteré odpovédi, které by mohly ukazovat na nepochopeni otdzky, mne privadgji
k domnénce, Ze je u Roberta pfitomny jisty kognitivni deficit.

Vlastni krize

® Rozhovory trvaly v priméru 20 — 40 minut. Konkrétni délku trvani rozhovoru uvadim jen u téch respondenti,

kteti se odchyluji od tohoto priméru a to jak nahoru, tak doli.
"V ramci zachovani anonymity zaFizeni uvadim v citaci XX X misto nézvu ustavu.
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Zmifuje se o aktualni krizi ve spojitosti se zavislosti na cigaretach
Kdy se krize objevila: v 9/10 letech automobilova nehoda; v soulasnosti zavislost na

cigaretach

Petra DDU

Vek: 15,2 let

Z anamnézy: Po piedchozim pobytu vPL XXX'" opakované pokusy o sebevrazdu,
zadkolactvi, neshody vrodiné. Otec agresor — fyzicky Petru tyral. V dob&, kdy zila jen
s matkou to bylo bez problémi. Pfed rokem si matka nasla pfitele, ten byl stejné jako Petfin
otec velmi agresivni, bil obé — matku i dceru. Petra za€ala chodit za $kolu, utikala z domova,
chtéla spachat sebevrazdu. Matka se kviili finanénim problémim s pfitelem rozesla. Tim se
pry vztahy s matkou zlepS$ily. Ve $kole neni klasifikovana z divodu zaskolactvi, bude tedy
opakovat 8. ro€nik.

Pribe¢h rozhovoru: Petra vypadala béhem rozhovoru velmi unavené (opuchlé o¢i, své$ena
hlava, pomald mluva). Z vypravéni bylo znatelné, Zze se svym problémem hodné trapi a ma
obavy, jak to bude vypadat dal.

Vlastni krize

Explicitné hovoii o aktudlni krizi

Kdy se krize objevila: v sou¢asné dobé (poslednich 14 dni)

Simona DDU

Veék: 13,6 let

Z anamnézy: Naiizena Ustavni vychova — neni v pé¢i matky, Zije u stryce a tety, ti ji udajné
vedli k zahal&ivému Zivotu (napt. nechodila do $koly) — rodiée s tim nesouhlasili. Pracovnice
organu socialn& pravni ochrany déti uvadi podezieni na pohlavni zneuZivani ze strany stryce,
coz véak Simona popira. Toto podezieni nelze hodnovérné vyvratit ani potvrdit, nebot’ jiZ vice
v&ci, které Simona popirala, bylo prokazano. V rodiné je €asté doméci nasili, otec je
alkoholik, matce tdajné ufizl prsty, ona to vzala na sebe, aby neel do vézeni. Otec je
agresivni 1 k détem, Udajné naznaky pohlavniho zneuZivéani (bezdotykov€ — nutil dévcata
vysvlékat se — jen se dival). Simona se srodi¢i nechce stykat — odmita i mozZnost, Ze by
telefonovali, preferuje stryce a jeho Zenu s tim, Ze chce byt u nich ve vychové.

Prib&h rozhovoru: Simona se mnou komunikovala velmi oteviené a sdilné.

'V ramci zachovani anonymity neuvadim misto ptedchozi lécby.
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Vlastni krize
Explicitn¢ hovofi o aktuélni krizi
Kdy se krize objevila: opakované (od 6ti let slovni poty&ky s otcem, od 12ti let ji otec udajné

sexualné obtézoval)

Roman DDU

Vek: 13,8 let

Z anamnézy: Nechodi do 3koly (byl 3 mésice doma, matka to zjistila az po 2 mésicich;
problémy s u¢iteli ani spoluzaky nemél, $kola ho nebavila), nerespektuje autoritu matky (ve
vztahu k ni je Roman ten, kdo uréuje pravidla, manipuluje s ni), pohybuje se ve spole¢nosti
(pfevazné star$ich) jedincG zneuZivajicich navykové latky. Zaznamenino rovnéz toto
zavadové chovani: neoprdvnény vstup na cizi pozemky, ni¢eni obecniho majetku, dale
podezieni na kradeze, zneuzivani navykovych latek a alkoholu. Romantiv otec zemiel, nevi
v kolika letech to bylo, ale byl pry jesté maly.

Prib&h rozhovoru: Roman byl b&éhem celého rozhovoru dost nespolupracujici, misty az
v odporu (zejména v pfipadé kresby). Stile opakoval formulaci ,,nevim®, ,ted mé nic
nenapada“. Kdyz ho v§ak néco zaujalo, odpovidal celkem rozumné, takZe jeho negujici postoj
vyjadfoval spise neochotu néco sdélit nebo o né€em premyslet.

Krize obecné

3.3 Zikladni §kola

Jedna se o fakultni 8kolu s roz3ifenou vyukou jazyku.

Blanka

Vek: 15,7 let

Z anamnézy: Blanka pochazi z Gplné rodiny. Chysté se na stfedni vytvarnou $kolu.

Pribéh rozhovoru: Blanka spolupracovala a o svych odpovédich na otazky dost pfemy3lela
(usuzuji z délky intervalu mezi mymi otdzkami a jejimi odpovéd’'mi). V nékterych momentech
pusobila trochu nejisté (¢asto pouzivala slovo ,,nevim®, ale miize to byt jen tzv. ,,vypliové*
slovo) a ¢asto nedokon¢ila zapodatou vétu, stale za¢inala znovu, hledala vhodna slova.

Vlastni krize

Nehovoti o aktudlni krizi

Kdy se krize objevila: této respondentky jsem se pfimo na dobu, kdy se setkala s krizi,

nezeptala a z jejich odpovédi to také nevyplyva
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Fanda ZS

Vék: 14,5 let

Z anamnézy: Fanda pochazi z uplné rodiny.

Délka rozhovoru: 46 min

Pribéh rozhovoru: Fanda ma v dasledku somatické nemoci pomalejsi tempo fe¢i s obasnymi
zaseky a opakovanim. Obsahem odpovédi vsak prokazoval jistou pruznost v mySleni a
vyrovnanost se svymi problémy.

Vlastni krize

Nehovoii o aktudlni krizi, ale zmifiuje disledky niZe uvedené krize.

Kdy se krize objevila: V péti letech se zjistila diagnéza zan&ét mozkovych blan, ve druhé tfidé

byl operovan.

Oskar ZS

Vek: 14 let

Z anamnézy: Rodi¢e jsou rozvedeni, Oskar Zije s matkou. S otcem se vidaji &asto, otec si ho
bere na vikendy.

Délka rozhovoru: 16 min

Pribéh rozhovoru: Oskar byl v odpovédich velmi pohotovy, ale trochu stru¢ny. Pisobil na

mne dojmem, Ze se nechce pfili§ do ni¢eho poustét a radéji si drzi bezpeény odstup.

Krize obecné

Kamila ZS

Vék: 15,3 let

Z anamnézy: Kamila pochézi z tplné rodiny. Chysta se na jazykové gymnazium.

Délka rozhovoru: 54 min

Pribé¢h rozhovoru: Kamila na mne piisobila jako inteligentni divka s ,,dobrym vychovanim*®.
Z nékterych odpovédi na mne dychalo zklamani ¢i deziluze z toho, Ze realny Zivot se 1isi od
Jejich predstav o ,,spravném Zivot¢“ (co by se mélo a nemélo). V odpovédich zachazela do
osobnich detail a podrobnych li¢eni situaci. V rozhovoru se zminila o krizi svych ptibuznych
(rozvod v 60ti letech), ale pak hovofila i o své krizi. Kvili v&tsi autenticité zde uptednostiiuji
krizi, kterou si sama pro$la.

Vlastni krize

Nehovofi o aktualni krizi

51



Kdy se krize objevila: ve 14 letech

4. Vysledky empirické sondy

41 Zavéry z analyz rozhovori

V této kapitole popisuji jednotlivé podkategorie, u nich je vZdy uveden soubor vyroki
respondenti. Pocet respondenti je ddn po¢tem odrazek u dané podkategorie. V ptipadé€, Ze

jeden respondent plni jednu podkategorii vice vyroky, jsou psany za sebou a oddélovény

sttednikem.

4.1.1 Pojem krize

V uvodu rozhovoru jsem se respondenti ptala, co si pfedstavuji pod pojmem krize, jak
ho vnimaji, co to pro né znamend, kdyZ se fekne krize. Tim, Ze otdzka nebyla smé&fovana
ptimo k né&jaké definici, poskytovala respondentim dostatek prostoru k vyjadfeni v podstaté
&ehokoli — od obecnych popisi podobnych definici aZ po konkrétni situace, které pro né
predstavuji krizi (tento zpisob vysvétleni pajeti krize pfevladal).

Pojem krize asocioval u dospivajicich nejeastdji ,,absenci n&&eho“'', co je uréitym
zpisobem existen¢n€ dlleZité a to zejména finan¢nich prostfedkd a stim souvisejiciho
bydleni.

-, ...kdyZ je nékdo zadluzZenej, ... “; ,, .. jit na ulici... “ (David PL)

- ..., penéini krize,... “ (Dominik PL)

-, ...bez téch penéz, ...v krizi jako na ulici... “ (Kamila ZS)

- ,...nemd penize...“ (Robert DDU)

-, ...kdyz nékdo nemd penize, ... “ (Roman DDU)

-, ...néco schdzi? Ale hodné, Ze to potiebuje k Zivotu. “ (Simona DDU)

Druhym nejéastéji zmiflovanym fenoménem ve spojitosti spojmem krize jsou
wvztahové problémy%. Ctyfi zpéti respondentd hovofi o krizi vroding (potazmo
v manZelstvi) a dva zpéti zmifluji problémy ve vztahu dvou, nebo i vice osob (napf.
pfételstvi, partnersky vztah).

-, ..., kdyZ se nékomu rozvadéj rodice, tak je to dité z toho v krizi, Ze ztrati nékoho

zrodicu... “ (David PL)

"'V této kapitole maji uvozovky v odstavcich vyznam oznadeni nazvu podkategorif. Ty jsou navic pro vét3i
pfehlednost psany tuéné.
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-, ..., krize v manZelstvi, v pFatelstvi, ve vztahu. “ (Dominik PL)

-, ...problém treba dvou osob, nebo i vic, ... “ (Oskar ZS)

-, ..rodinnd krize, kdy se prosté znicej vztahy... “; ,, ...krize pocitovad, kdy se vlastné
nékdo slozi psychicky a je vlastné ve svy krizi, kdy ma tFeba pocit, Ze ho ostatni
opustili... “ (Kamila Z8)

-, ...mysli, Ze mu nikdo nemuze pomoct, Ze mu vsichni akordt ublizujou. “

(Petra DDU)

Zajimavé je, Ze Ctyfi respondenti vnimaji krizi jako néco, co je opravdu hodné ,,tézké a
vazné“.

-, ...je pro clovéka tézkej, ... “ (Eva PL)

- ,, ..hrozné tézky,... “ (Blanka ZS)

-, ...néco hodné vaznyho. “ (David PL)

-, ...bylo fakt tak vdazny, ... “ (Kamila ZS)

AZ nyni se dostavame k obecnému popisu toho, co to vlastné je krize? Tfi respondenti ji
chapou jako ,,problém* a pouze dva o ni hovofi jako o ,stavu®.

-, ...Je nékoho problém, kdyZ ma néjakej velkej problém, ... “ (David PL)

-, ..néjakej problém...“ (Fanda ZS)

-, ..urcitej problém.“ (Oskar_ZS)

-, ..stav,...“ (Eva PL)
-, ...kdyz se ¢lovék dostane do stavy, ... “ (Petra DDU)

Pro dva respondenty pfedstavuje krize také neo¢ekavanou udélost typu ,katastrof ¢i
riznych nehod*.

-, ...katastrofy, nestésti.“ (Fanda ZS)

-, ...nehoda, nebo rizny katastrofy,...“; ,, Autonehoda taky. Pozdry... “ (Oskar_ZS)

Dva respondenti popsali své vnimani krize pomoci viceméné znamych ,,metafor*, které
svym pojetim vyznivaji velmi vazng, téméf az existencialng. Clovék se v nich dostava do
ur¢ité krajni polohy, bodu zlomu. V obou metaforach je viak citit maly kousek nadéje — svét
se zhroutil pfed o¢ima, ale ne pod nohama, takZe je pofad na ¢em stat a ode dna je mozZné se

odrazit.
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» - kdyZ se vdm zhrouti svét pred oc¢ima, ... " (Eva PL)

-, ..kdyz je clovék tFeba uplné na dné, nebo kdyZ prosté to, hi¥ to nejde... *

(Kamila ZS8)

4.1.2 Priklad viastni krize

Daldi otidzka sméfovala k tomu, zda respondenti sami zaZili n&jakou situaci nebo

udalost, kterou by nazvali krizi.

Nejéastéji (5 respondentil) dospivajici zaZili (n&ktefi stile zaZivaji) ,,krizi ve vztazich®

a to jak vroding, tak v pfatelstvi. Krize v rodinnych vztazich je spojena se zavadovym

chovanim rodi¢e nebo i obou rodi¢i (napf. zneuzivani alkoholu, nasili pachané na ¢lenech

rodiny, verbalni agresivita vici ¢lenim rodiny), se zamitnutim dospivajiciho ditéte nevlastnim

rodi¢em, s hadkami s rodi¢i.

,, ...n€co jako kdyZ mi nadava tdta, ... “; ,, Vlastné tedkon bydlim jako s mdmou a

s tdtou a tdta pravé, tata mé jako prosté moc nemd rdad a mamu mldtil no. Viastné,
Jjako mi furt nadaval, Ze jsem blbd, Ze si ani neumim uklidit v pokoji a takovy no,
kdyZ to ani moc nebyla pravda.*“ (Nela PL)

s «e» kdyZ mi nevlastni midma fekla, Ze prosté uz mé nechce, ... (Dominik PL)

., -..tFeba s kamarddkama nebo tak,... “; ,, ...jsem se prosté prestala bavit se svoji
kamarddkou... “ (Kamila Z8)

., ...hadadm s rodinou... “; ,, ...jsem se kolikrdt pohddala s mamou... “; ,, ..., ta hddka
pro mé znamenala hodné, protoZe je to viastné kviili maminymu pFitelovi, Ze ja se
s nim nesnesu. “ (Petra DDU)

., ... kdyZ tdta pod mamé pod krkem mél niz, kdy se mlatili, kdyz chlastali, oba dva
chlastali, kdyz po mé néco hazel, vyhazoval mé z bardku, pordd,... “; ,, Mé sem
viastné nesoupla socidlka, ale mama. To bylo pro mé taky dost silny.

(Simona DDU)

Jinym pfikladem krize byla ,,nemoc* a to u dvou respondenti jejich vlastni (av3ak jeden

z téchto respondentti zmiriuje, Ze pro né&j to ani tak krize nebyla, spi$ pro jeho matku a okoli) a

u jednoho respondenta nemoc otce.

., ...polykani (stFepil), vSechno, co jsem vidéla predtim. Nejhorsi byly ty predstavy,
jak jsem tfeba vidéla jako Ze nékomu ubliZuju, ... “, ,, ...jsem méla...ty vidiny,...jsem
viastné se badla rodici kviili tomu, Ze jsem vidéla, jak se mé snaZej otravit a tak jsem

vidéla takhle upiFi zuby takhle u nich, jako Ze se mi tam snaZej néco davat a jako
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takovej drak s hlavou a jako jsem je vnimala jakoZe jsou rozdvojeny.“; ., ... taky jsem
casto byla mimo, Ze jsem viibec nevnimala ten okolni svét, ze jsem prosté chodila
Jjako ve snu. Tedkon jsem si myslela, Ze u? jsem mrtvd a ze jsem prosté duch, ... ",

. ...JjSem zase chtéla zachrariovat pfed téma bombama a tatinka a maminku jsem
prosté vidéla jak jsou mrtvi, ... *; ,, ...jd jsem si myslela, Ze vidim tFetim okem, ... ",

,» Nebo jsem taky vidéla, Ze tFeba rozbijim néjaky sklenicky. “ (Eva PL)

,» ...asi moZnd jednou...kdyZ vlastné myho tdtu jakoby odvezli do nemocnice a druhej
den ho operovali, protoZe mél nddor na mozku, ... “ (Blanka ZS)

,,Jd jsem tu krizi ani tak moc nevnimal, ja jsem to vnimal spis jako krizi pro moje
okoli, protoZe matka, ta z toho byla na nervy, protoze vlastné ono se zjistilo, Ze to
bylo dédicny a Ze ona proti tomu méla néjak imunitu nebo nevim, ale to pro ni byla
krize, jednak, Ze ma nemocny dité a Ze je riziko, Ze viastné jsem se...Ze se ta operace
nezdafi, jako se zdaFila, Ze tFeba budu mit néjaky problémy hodné velky a jednak
krize v tom, Ze ono to ma i svy ndsledky a ty nasledky maj svy dusledky, tFeba, Ze
Jjsem pomalej$i, mam problémy s ristem, to mam jesté krz to, Ze jsem byl
ozarovaném a potom nemam vlasy a nerostou mi moc a jinak jako myslim, Ze

s vét§inou véci se da vyrovnat. Ta pomalost ma jesté néjaky ty dyslexie a ty poruchy,
ale to nevnimam jako krizi. TakZe jinak tu krizi moc nevnimdm, ale myslim, Ze

v tomhle byla ta hlavni krize, v téhle vécech. * (Fanda_ZS)

Z teoretické &asti vime, Ze kazdy ¢&lovék prochazi béhem Zivota riznymi krizemi,

nekteré k jeho vyvoji dokonce pfirozené patfi. Proto bychom zfejmé ptfedpokladali, Ze

dospivajici uZ maji né€jakou tu krizi za sebou. Na druhou stranu jsme se vy$e dozvédéli, Ze

krize je to, co &loveék za krizi povaZuje. MoZné i tento fakt mohl byt divodem, pro¢ tfi

respondenti uvedli, Ze vlastni krizi bud’ nemaji (nikdy neméli), nebo si na ni nevzpominaji.

Mozna nékdy né&jakou krizi prodli, ale nebyla jimi jako ta ,,prava“ krize pocitovana, tudiZ si

na ni nepamatuji. Dal§im divodem muzZe byt to, Ze se mnou o své krizi mluvit nechtéli. Kdyz

jsem z respondenta méla tento pocit, ptala jsem se ho, zda se s krizi setkal n¢kde ve svém

okoli. Ani na tuto otdzku tito tfi respondenti nereagovali pozitivné.

,» Ono je to tézky popisovat, kdyZ jsem to nikdy nezaZil, ani u toho nikdy nebyl.
(David PL)

. ..., tak to urcité jo, ale ted’ si nic nevybavuju.*; ,, ...jd ty krize moc nemivam, ... “
(Oskar ZS)

,» -ey JA Ji tFeba tu krizi nemam, ... " (Roman DDU)
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Daldim ptikladem krize je ,nehoda“ ve smyslu dopravnim a to u dvou respondentd,
z nichZ jeden ji byl pfimo u¢asten jako spolujezdec a druhy pocit'oval krizi z nehody, ktera se
stala jeho kamaradce.
-, ..jelis kamoSem, najeli jsme na takovou polni cestu a tam prosté se objevila srnka.
My jsme jeli ve vétsi rychlosti, tak jsme ji sundali a tocili jsme se po stFeSe. No a ja
Jsem vlastné vysel z auta, ne a on nékde vypad o kus ddl z auta, nevim kde. ..., pak
Jsem Fikal, Ze zavoldm policisti, no a on Fikal, Ze je nevoldm, zZe by byl problém. No a
on pak zdrhnul. No a jd pravé, Ze jsem nevédél, co a jak s nim, ... ** (Robert DDU)

-, ...kdmosku srazilo auto, ... " (Petra DDU)

V oblasti vztahovych problémi se tato kategorie do znaéné miry &asteéné prekryva
s predchozi kategorii ,,pojem krize“, k éemuZ dochazi i v dalsi kategorii tykajici se ,,pfi¢in

krize*.

4.1.3 PH(iny krize

Ptala jsem se respondentl, co si mysli, Ze jejich krizi zpusobilo, co bylo jejim
spoustédem, nebo &im to zadalo. Sest respondentdi vidi pti¢inu krize opét v n&jakém
nvztahu* (mezi rodi¢i ¢i partnery, mezi rodi¢em a dospivajicim, mezi kamarady). Dva z
téchto respondentd navic uvedli jako pti¢inu krize specifické problémy ve vztahu rodi¢ —
dospivajici, zejména ,hédky tykajici se dodrZovdni & spiSe nedodrZovini urditého
rezimu, pravidel“.

-, ...kadyzZ si ty rodice spolu nerozuméj, hadaj se spolu, tak se pak musej rozvist, kdyz
uz spolu nevydrzej. “; ,, Maj problémy. ProtoZe se spolu hddaj, tak maj problémy,
kvili hadkam se rozvadeéj. “,; ,, Kdyz to jsou velky hadky. “ (David_PL)

-, ..., kdyZ mi nevlastni mama rekla, Ze prosté uz mé nechce, ... ", ,, ..., Ze uz mé mama
nechtéla, ... “ (Dominik_PL)

-, ...asito bylo proto, Ze jsme se prosté néjak nedokadzaly spolu dohodnout, se kaZda
zménila, obé to jako odmitaly pFiznat si a tim, Ze jsme se tak dobre neznaly, tak jsme
to spolu nedokazaly Fesit, ...jsme se tak dobFe neznaly, abysme to spolu mohly néjak
zvladnout, ... byl to asi vzdor a néjaka hrdost, ktera viastné branila tomu znovu
Jjakoby odpustit ty druhy ... * (Kamila Z8)

. ...1dta pod. mamé pod krkem mél nuz, kdy se mlatili, kdyZ chlastali, oba dva

chlastali, kdyZ po mé néco hdzel, vyhazoval mé z bardky, ... ", ,, ...jd jsem v§echnu
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pravdu Fekla co se doma délo, Ze tdta po mé chtél to a to, no a oni to viechno svedli
na strejdu, Ze strejda se se mnou vyspal. “; , ...od Sesti let. To byly prvni, Ze jsem
kurvicka a takovyhle, ... “; , ..., asi ve dvandcti, no ve dvandcti téta po mé chtél ty
véci a takovy. “ (Simona DDU)
o hadky tykajici se ne/dodrZzovéni pravidel v roding (napt. pozdni pfichody, vybér
kamaradi)

-, ...jdjsem vidycky chodila hodné jako ven a tdtovi to asi jako vadilo, Ze jsem furt
nebyla doma, Ze jsem furt litala venku, tak vidycky sem se vrdtila vecer a on mi to
takhle vycital ... “ (Nela_PL)

-, ...jdjsem se s mamou vécné hadala kvili tomu, Ze do Skoly chodim a nechodim, co
délam za problémy a nedélam...kvili ptakovindm. “; , ...Ze chodim tFeba pozdé
domu, nebo, Ze se bavim s lidma, se kterejma si mdma nepreje, abych se bavila. A
nebo tfeba, Ze mé vynadd, Ze mé zatdhnou do néjakyho problému, ale ono to neni.

pravda, tak se hned zacneme hddat.“ (Petra DDU)

4.1.4 Délka trvani krize

Pozoruhodné je, Ze na otizku ,jak dlouho trval stav ¢&i pocit krize“ odpovédélo 3Sest
respondentti ve smyslu toho, Ze jejich krize probihala (n¢kde jesté probiha) ,,n€kolik let“. Co
je to tedy za situace a stavy, které dospivajici proZivaji roky? U dvou respondentti se jedna o
zavadové chovdni rodi¢i a u daldich dvou o dlouhodobou somatickou nemoc a opakujici se
stavy psychické nemoci. Zbyli dva respondenti hovofili o krizich v obecné roviné.

., TFi roky.“ (Eva_PL)

-, Treba roky. " (David_PL)

-, ...uZzdlouho, uz od malicka.“ (Nela PL)

- ,,...ta prvotni faze, to bylo tak dva roky, to byla ta prvotni, kdy jsem jenom leZel a
potom byla faze, kdy jsem jako normalné jako byl docela v pohodé, ale chodil jsem
na ozarovdni.a mél jsem hodné téch, vySetfeni,... a to trvd aZ do ted, ... “ (Fanda Z8)

-, ..., hékoho tFeba miZe prejit po tFech dnech, nékoho po roce, po dvou. *

(Oskar Z8)

- ..., lo zacalo od ty doby, co mladsi ségra se narodila, od Sesti let. To byly prvni, Ze

jsem kurvicka a takovyhle, no a kdyz jsem byla trosku vétsi, ..., asi ve dvandcti, no ve

dvandcti tdta po mé chtél ty véci a takovy. " (Simona DDU)
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Pét respondentd sdélilo, Ze jejich krize (poptipad& krize obecné&) trvala (nebo trva)
v rozmezi ,0d 3 dnii do dvou tydnua“.

- ,..asityden.. * (Blanka_ZS)

- ..., n€koho tFeba miZe pFejit po tFech dnech, nékoho po roce, po dvou. *

(Oskar Z8)

-, ...asi¢trndct dni, ** (Kamila ZS)

-, ...Ctrndctej den.* (Petra DDU)

-, Tejdny. Podle toho jaka to je ta krize? “; (Délka trvdni zdlezi) ,, ...na viili toho

clovéka, jestli se z toho chce dostat do normdlu.* (Roman DDU)

Krizi trvajici ,,od ptl hodiny do 2-3 dni“ zazili dva respondenti.
-, ..pal hodiny..." (Robert_DDU)
-, Dva tfi dny. " (Dominik_PL)

4.1.5 Pocity béhem krize

Ptala jsem se respondentti, jaké méli pocity béhem krize, nebo v pfipadé rozhovoru o
krizi v obecné roviné: jak asi ¢lov&ku v krizi je, jaké muzZe mit pocity.

Polovina respondentii (tedy 6) uvedlo néjaky negativni pocit, ¢asto se opakovalo, Ze to
bylo ,nepiijemné*, stav krize provazely ,,§patné“ pocity.

-, .., Spatny,...“ (Nela_PL)

-, ...5patné jim je v tom asi.*; ,, ..., Spatny pocity ma z toho, chce se z toho dostat. *

(Roman DDU)

-, ...to bylo takovy nepFijemny.* (Blanka ZS)

- ..., to bylo hodné nepFijemny, ... “ (Fanda ZS)

-, ...to bylo pro mé strasné neprijemny, ... “ (Kamila Z8)

-, Strasny, prosté désivy. “ (Simona DDU)

- ....1y, ktery jsou pFi smyslech tFeba, tak to musi proZivat hrozné, protoZe prakticky

védéj tieba, e umFou. “ (Oskar ZS)

Stejny pocet respondentti hovotil o ,pocitech smutku“. Ten byl vazan na situaci, ktera
krizi zapfiéinila.

- . ..jsemz toho smutnd...", , ..., jsem byla smutnd... “ (Eva PL)

-, ..Jjesmutnej,... " (David PL)

-, ...jsem byla smutnd..." (Nela PL)
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-, Smutek, ... " (Dominik PL)
-, ...néjaky pocity smutkuy, ... (Fanda ZS)
- ., ...jsem z toho byla strasné smutnd, ..., ,, ..., takZe jsem z toho byla smutnd... "

(Kamila Z8S)

Do kategorie pocitll jsem zafadila i ,pla¢* jako doprovodny emodni projev, ktery
zmifiovalo pét respondentui.

-, ...Jjsem kvili nému i brecela.** (Nela PL)

-, .., brecim,...“ (Dominik PL)

-, ..za prvy jsem hodné brecela, ... (Blanka_ZS)

- .., bylo mido breku... “ (Kamila ZS)

- ,, Poradjsem brecela, ... “ (Simona DDU)

U ¢&tyf respondentl se vyskytl b&hem krize nebo v souvislosti s ni n&aky ,strach &i
obavy*. Ve viech &étyfech pfipadech hrala roli v kontextu pocitu strachu jina osoba — strach o
né&koho, strach z nékoho, strach z ubliZzeni nékomu, strach z pokazeni vzajemného vztahu.

- . ...Jsem se bdla tém lidi podivat do oéi, aby si nemysleli, Ze jsem jim néco chtéla

udélat.“ (Eva PL)

-, ..jsem se teda bdla, aby to dopadlo dobre, ... (Blanka ZS)

- ,,...5e bojim, Ze ty hadky nikdy neustanou.*“ (Petra DDU)

-, ..Jdjsem se v noci probouzela strachy, prosté jsem nemohla usnout, pordd jsem

méla zavrtany v hlavé, Ze tdta prijde a néco mi udéld, Ze mé udusi nebo takovy,
prosté i kdyZ jsem byla od rodici néjakych sedm kilometrii pryc, tak prosté ten pocit

jsem méla. “ (Simona DDU)

Tti respondenti zmiriovali ,,pocit litosti*.

-, ...Je muto lito, Ze se rozvddéj rodice,... “ (David PL)
-, ..jemitolito,.." (Nela PL)

- ... bylomitolito...* (Blanka ZS)

U stejného pocttu respondenti dochazi k pocitim ,obvifiovani se“ z toho, co se stalo
(d&je), v dusledku tedy z toho, Ze byli (jsou) v krizi.

- tFeba se i obviriuje z toho. * (David PL)

.....
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-, ..nejdriv jsem myslela, proc viastné existuju a Fikala jsem si prosté, kdybych
neexistovala, tak tdta se kvilli mné furt nehdda takhle. “ (Nela PL)

-, ..., vztek na sebe sama, Ze se to stalo, ... (Dominik PL)

Dale se u dvou respondentti vyskytovat blize neuréeny negativni pocit, ktery se muze,
ale nemusi pfekryvat zjiZ zmiflovanymi negativnimi pocity. MlZe se jednat o téZce
popsatelny pocit, takZe nejvystizn&j$im oznaenim je pak spojeni ,,blbej* pocit, ale mize to
byt také slangové oznaeni pro pocit ,,nepfijemny*, v tomto pfipadé bychom pak tyto dva
vyroky zafadili do bali¢ku negativnich pocitu.

., Asi blbé.“ (David PL)

-, ...blbej pocit. “ (Petra DDU)

Obdobné obsahove tajuplné jsou i ,smiSené pocity* dvou respondenti.
-, ..smuseny... “ (Fanda ZS)
-, ..smuseny.“ (Oskar ZS)

4.1.6 Reseni — viastni

Hodné zajimavych odpovédi se mi dostalo na otazku ,,jak jsi tu situaci fe§il/a?*

Fakt, Ze pét respondentd uvedlo jako feSeni ,snahu o vytésnéni krize“ (tedy nemyslet
na to, snaZit se na to zapomenout), je trochu znepokojujici. Je v§ak nutné dodat, Zze vétSina
z téchto respondentii nezminila jen tento zplsob feSeni krize, ale i jiné, , konstruktivngj$i‘,
takZe tento zplsob feSeni je jen jakymsi dopliikem pro fungovani v provozni roving.

-, ..nemyslet nato...“ (Blanka Z8)

-, ..nato nemyslet,...“ (Fanda ZS)

- ,...nékdy to taky nechaj bejt.“ (Oskar ZS)

- ..., abych na to nemyslel. “ (Robert DDU)

»»

-, ..., SnaZim se na to zapomenout. “; ,, ...jd se vécné seberu a odejdu, ja to nijak

2

neresim. A prosté jakoby pred tim utikdm. “ (Petra DDU)
Pét respondenti feSilo krize za ,pomoci nékoho druhého“ — a to jak rodiny, tak

odbornik. Bud’ tuto pomoc sami vyhledali, nebo nabizené pomoci vyuzili. Kromé jedné

respondentky se ostatnim tento zpusob fedeni zdal byt G€¢inny nebo alespori podpirny.
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~ . Sehnat si psychiatra a Fict mu o svych problémech.*; ,, Psychiatr mu pomiiZe,
nejspis.“; ,, ...je lepsi, kdyz se snazi hledat pomoc. Obvykle to lidi nezviadaj sami. “;
. Druha osoba vidycky pomize, vétsinou. “ (David PL)

- . ...tam se mnou pofdd nékdo byl — casto tam chodila mama, pak jsem byl na pokoji,
kde mohla bejt se mnou, tak to bylo dobry. Tata musel chodit do prdce, takZe se tam
pak stFidali, mama pFes den a tdta vecer. “; ,, ..., Ze mi lidi kolem mé hodné
pomdhali. “ (Fanda ZS)

-, ...5 nékym jsem to furt Fesila, ale vitbec mi to vlastné nepomdahalo, ...
(Kamila ZS)

- . ...0no se to vétsinou vyresi tak, Ze to za mamu vyresi tFeba jeji tdta nebo nékdo

takovej z rodiny, kdo nadm obéma promluvi do duse.*; ,, ... ja mu véFim zase. KdyZ mi
tohle Fekne, tak ja se tFeba ty mamé omluvim a pak se s ni zase v pohodé bavim.
(Petra DDU)

-, ..., jJajsem viastné byla u tety na chvilku, na mésic, ... a Fekla jsem to prvni
bratrancovi, co se déje doma, protoZe oni nic nevédéli, ani babicka, nikdo, no a tak
Jsem to Fekla bratrancovi, pak jsem to Fekla bud teté nebo strejdovi, tedka nevim

komu z nich jsem to Fekla prvni, no a oni Fekli, Ze to zacnou Fesit. “ (Simona DDU)

Daldi zpisob fedeni nachdzime u &tyf respondenti a to ,vypoviddnim se* ¢&i
»vypousténim emoci*“. Jedna o ventilaci n&jakého vnitiniho napéti a pocitt. |1 zde mtiZe jako
pomocny prvek figurovat druhd osoba, ta je ale spi3e naslouchajicim, neZ radce a ,,feSitelem*,
jak tomu bylo v pfedchozim zplsobu fedeni. N&ékdy v3ak druhé osoby neni za potiebi,
ventilovat emoce lze i prostfednictvim né&jakého objektu.

-, ..., aby si sehnal nékoho, komu se miZe vypovidat a Fict mu to v§echno o svych

problémech. Neni dobry to drZet v sobé a dusit to. “ (David PL)

-, ..., podle mé se budto vypovidat nebo ty emoce néjak vypustit, jinak podle mé ne,
Jjinak se to v sobé dusi a je to horsi a horsi. Ty emoce musej jit ven, budto
vypovidanim nebo tim jinym zpiusobem. “ (Dominik PL)

- . ...vypovidat, popovidat si... " (Oskar ZS)

- ,,...5e z toho vypovidat a prosté Fict ty svy pocity je pFijemny, hnedka ma clovék

pocit aspon, e neni na to jako néjak sém. “ (Kamila ZS)

Tt respondenti uvedli jako dal3i pfiklad fe3eni krize ,,zabaveni se néim jinym*. Je

nutné upfesnit, Ze tato strategie neni ani tak feSenim vlastni krize, jako spiSe prevenci pfed
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psychickymi nasledky krize vzniklymi z propadnuti pocitim, jeZ krizi doprovazi. Nevznika
zde pak riziko uplného propadnuti krizi a zistava tak jisty manévrovaci prostor pro jeji vlastni
teeni Ci piijeti a pfizpisobeni se na nové vznikly stav, ktery sebou krize pfinesla.
- . ...Jdjsem se lo snaZil Fesit tim, Ze jsem néco délal. Néco jsem omalovaval, ... *;
» -, Zkusit se zabejvat jinejma vécma. “, ,, ...,jd jsem se z ni dostal tak, Ze jsem néco
délal, ze jsem jenom nelezel, ... “ (Fanda ZS)
-, ..., jd se pravé musim nécim zabavit, ... * (Robert DDU)

-, ..5e odvdZu v nécem jinym,..."; , TFeba kdyz si jdu zaplavat ... ** (Petra DDU)

4.1.7 ReSeni - idedIni

Odpovédi na otazku: ,,Existuje n&jaké idealni fedeni krize? Pokud ano, tak jaké?* byly
velmi riznorodé.

Dva respondenti se shodli na tom, Ze idedlnim fe$enim je ,,vyhledat pomoc nékoho
druhého* (odbornika, nékoho z okoli - rodinu, pfatelé), kdo muze ¢lovéku v krizi pomoci
bud’ fakticky (finan¢né, materialné, spoleénym hledanim fe$eni) nebo ,naslouchanim®. To
zaleZi na typu problému a na tom, jak se nim ¢lovék dokaze zachazet.

., No a taky to s nékym probrat, tFeba i za nékym jit, za néjakym odbornikem. *
(Fanda ZS)

., Ale kdyz je to krize tFeba psychickd, no tak pokud. ten clovék s tim nedokadze
bojovat, tak mu taky musi nékdo pomoct, sam to asi mockrat nejde, to samy jako
kdyz je bez téch penéz, nebo kdyz je nékde v krizi jako na ulici nebo tak, tak taky to
sam zvldadnout nemuZe, takZe kdyZ si nedokdZe pomoct sam, tak mu miize pomoct
nékdo z okoli.“; ,, ...u vztahu je dobry se z toho dejme tomu vypovidat, ...

(Kamila ZS)

Ve dvou piipadech jsem se setkala s odpovédi ,nevim*.
-, ..jd nevim,...“ (Petra_ DDU)
., Nevim. “ (Roman DDU)

4.1.8 Pomoc zvendi

Otazka tykajici se pomoci zven¢i béhem krize pfinesla tyto vypovédi:
Prekvapivé viichni respondenti (8), kteti hovofili o krizi, jeZ sami zazili, uvadéli, Ze jim
v krizi pomahal nékdo z ,rodiny“. Jednalo se nejen o rodi¢e a sourozence, ale i o pfislu$niky

$ir$i rodiny, jako prarodiée, stryc s tetou, sestfenice a bratranec. Pomoc od nékoho z rodiny
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spoCivala jak ve faktickém fedeni problému, tak v povidani si o problémech, v naslouchani,
v podporovani a v neposledni fadé v traveni spoledného ¢asu.

-, ...maminka mé podporovala vidycky a vidycky bude, to zase jsem se s maminkou
mluvila jako aby mé to pFeslo, takie maminka a tatinek, moje rodina. “ (Eva PL)

-, ..., mama Fikala, prosté, Ze ho nemam poslouchat, ... "; ,, ...vidycky jako mamka
Fikala, Ze nemam poslouchat co Fikd,... “ (Nela PL)

-, .., moje sestra... a rodina, babicka s dédou. “ (Blanka ZS)

- ,,...hlavné zase jsem poznal jako kdo jako za mnou stoji, i kdy? se tak nékdo obcas
nechovd, tFeba muyj bratr, starsi.“; ,, Taky mi hodné pomohlo, Ze tam se mnou porad
nékdo byl — casto tam chodila mama, pak jsem byl na pokoji, kde mohla bejt se
mnou, tak to bylo dobry. Tata musel chodit do prdce, takZe se tam pak stidali,
mdma pres den a tdta vecer.”, ,, ..., nebyl jsem sam, rodice mi hodné pomdhali... "
(Fanda ZS)

- ..., pFibuzny miZou pomoct vétsinou, ... “ (Oskar ZS)

- ,,..mdma mi Fikala, at'ji odpustim, ..., Ze prosté je v puberté, Ze jsem se i ja zménila

od ty doby co ji znam, Ze si to tFeba neuvédomuju. “; ,, ..., ja mam... sestFenici,...o
rok starsi nez ja, ...je to moje dobra kamarddka, tak néjak mi pFipada, Ze se ve v§em
vyznd, ..., ta mi dokdzala zvednout ndladu, sice jakoby mi iplné neporadila, ale
dokdzala mé prosté rozveselit nebo prosté pFinutit, abych si uZivala i néco jinyho,
nez se do toho potopila moc a prestala si v§imat ostatnich lidi.* (Kamila ZS)

-, ...0no se to vétSinou vyresi tak, Ze to za mamu vyresi tFeba jeji tdta nebo nékdo
takovej z rodiny, kdo ném obéma promluvi do duse. * (Petra DDU)

-, Kdy3 jsem byla u tety, tak mi pomdhali strejda, bratranec, teta, ... “ (Simona DDU)

Ctyii respondenti uvedli, Ze jim v krizi pomahali také ,,kamaradi“, ktefi s nimi mluvili
o problémech a travili spole¢ny ¢as.
-, ...par lidi mi tady pomdha,... “ (Dominik PL)
- . Kamaradi,...“ (Oskar ZS)
-, ...kamarddka Fikala, ..., Ze se na ni mam vykaslat, Ze si to nezaslouzi, Ze prosté
viastné mam si ji pFestat viimat, pFestat se s ni bavit, ... * (Kamila ZS)

- ,,No, mam kamose, ktery mi pomahaj. “ (Petra DDU)

Dalsi formou pomoci zvenéi byla ,,pomoc odborna“, o niz se zminili dva respondenti.
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-, ...mé tady pomohli téma praskama, ... “; ,, Jsem se z toho dostala diky tomu, e mé
véas sem odvezli, takZe jsem...takZe sem se z toho dostala diky tém prdskum. “
(Eva PL)

- . ...nebo potom se obratit na néjakyho doktora specidlniho.* (Oskar ZS)

Tti respondenti (Roman DDU, Oskar ZS, David PL), ktefi mluvili o krizi v obecné

roving, se shodli na tom, Ze je lep$i, kdyZ &lovék v krizi neni sim a nékdo mu pomaha.

4.1.9 Pomoc - nékomu

Dale mne zajimalo, zda by respondenti sami dokazali pomoci nékomu v krizi, zda by
vé&déli, co mu fict, poptipadé co udélat.
Sest respondentti uvadélo véty, které by mohly vést ke zklidnéni ¢lovéka v krizi, ale ne
k fedeni samotné krize. Zajimavé je, Ze dvé& respondentky uvadély véty, které v jejich krizi
slychaly od druhych nebo si je samy fikaly, ale nebyly u nich funk¢ni.
o zklidiujici véty“:

,, Urcité bych mu Fekla, Ze ho mam rdda, Ze si vazim, Ze tady prosté na tyhle planeté

Jje a snaZila bych se néjak povzbudit, ... “ (Eva PL)
,, Asi ych ho hodné povzbuzoval, Ze to bude lepsi. “ (David PL)

- ..., kdyby to bylo vaziny, tak prosté bych Fekla, at’ to neposloucha, Ze se to casem
nijak to... “ (Nela_PL)

-, ..., urcité néjak ho utésit, ..., tfeba Ze ma prdtele, blizky... “ (Oskar ZS)

-, Rict mu tFeba, Ze se nemad éeho bdt, Ze éas to prosté...¢asem to v§echno zvlddne.
Nesmi se viastné bat priibéhu svyho Zivota. “ (Petra_DDU)

-, Utssit ho a at’ na to nemysli, ze se to néjak vyFesi.“ (Simona DDU)

Tii respondenti by se pokoudeli o ,konkrétni pomoc v FeSeni“ nebo alespoii v jeho
hledani. Jedna z nich dokonce popisovala svou zku$enost s fe§enim krize nékoho jiného.

., Asi bych se mu snaZila pomoct tu krizi néjak vyresit, ... “; ,, Jediné pomoct to vyresit
asi néjak, kdyz to jde, 7e jo.“ (Blanka ZS)

- . ..pomdhal mu hledat Fesenti, ... (Fanda ZS)
.. Jsem tFeba jednou zaZila holcicku, kterou na tabore néjak ji ubliZovali a snazila
jsem se ji pravé néjak pomoct a byla to jenom chvilkovad krize, ale néjak se mi
podaf¥ilo ji rozveselit a vyFesit to s téma ostatnima, s téma klukama, takZe uz ji to pak

nedélali. “ (Kamila_ZS)
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»Naslouchdni ¢&i vyslechnuti“, jako dal§i formu pomoci, by uskuteenili dva
respondenti.
- ,,A Fekl bych mu, aby mi o tom tFeba néco Fekl.*; ,, Aby si to jako vyzpovidal.
(David PL)
- . ..kdyby mi to Fek, tak bych ho urcité vyslechnul ... “ (Fanda Z%)

4.1.10 Pozitiva krize

V teoretické ¢asti je mozZno se docist, Ze krize v jistych ohledech miZe ¢lovéku pfinést i
n&jaka pozitiva (napf. posun ve vyvoji, zoceleni na zakladé zkusenosti atd.). Tyto stranky
krize je v3ak ¢lovék schopen vidét aZ po odeznéni a zpracovani krize, ne v jejim akutnim
pribéhu. Domnivam se tedy, Ze respondenti, ktefi ;jsou pravé v nékteré akutni fazi krize,
budou na otazku ,,zda se d4 vidét na krizi néco pozitivniho* odpovidat negativné.

Presné polovina respondentti odpovida, Ze na krizi pozitiva nevidi (David PL, Nela PL,
Oskar Z8, Robert DDU, Petra DDU, Roman DDU). Daldich 3est respondentdi se viak
domniva, Ze na krizi lze vidét n&co pozitivniho (Eva PL, Dominik PL, Blanka ZS,
Fanda ZS, Kamila_ZS, Simona DDU).

Dva respondenti se shodli na tom, Ze pro né bylo pozitivni ,spojeni ¢i sblizeni lidi“
(rodina, znami v ptipadé jejich osobni krize; lidé pfi n&jaké katastrof&).

-, ...Z kaZdy krizi se da néco jako ponauceni, jako Ze jsem si uvédomila, Ze mam

strasny Stésti, Ze jsem potkala moje rodice viastni.a jako Ze jim nikdy uZ neublizim a
Jjako Ze budeme spolu... “; ,, ...urcité to, Ze jsme tedkon jako Ze jsme se spojili a jako
Ze ndm to pomdhd, Ze prosté védomi, Ze mdame jeden druhyho radi a Ze nic jako
nezabrani.tomu, pokud je to tak doopravdy. “ (Eva PL)

-, ..nds (rodinu a jeji zndmé) to jako spojilo a Ze se na ty lidi kolem sebe muZu

spolehnout, kdyz se néco takovyho stane.; ,, ...nékdy mozna jo, tFeba to, jak se lidi

spojej. Kdyz byla téeba ta tsunami, tak jak tam lidi posilali penize. * (Fanda_Z8)

4.1.11 Barva krize

Na projektivni otazku: ,,Kdyby byla krize barvou, jaka by to byla?‘ uvedlo osm
respondentii ,&ernou® (Oskar ZS, Roman DDU, David PL, Petra DDU, Nela PL,
Simona DDU, Eva PL, Dominik PL). Tato barva byla nejéast&ji uvadéna v n&jakém
negativnim kontextu (smutek, néco zlého, smrt atd.). Dva respondenti z této skupiny hovofili

o kombinaci barev (¢erno-ervena: Oskar ZS a erno-3eda: Dominik PL).
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,Cervena“ byla zmifiovdna dvéma respondenty (Oskar ZS, Kamila Z8), jednou
v kombinaci s barvou &ernou (viz vy3e) symbolizujici krev a jednou jako svitiva, blikajici ve
smyslu alarmujiciho nebezpedi.

U dvou respondentt se opakovala barva ,hnéd4“ (Blanka ZS, Robert DDU).

Jedna se tedy o dvé€ temné tmavé barvy a jednu signalni, kterd mimo jiné asociuje krev.

4.1.12 Zvire

Ve druhé projektivni otazce jsem se stejnym zpisobem jako na barvu (viz vyse) ptala na
zvirte.

Tato otdzka vyZzaduje zapojeni ur¢itych mys$lenkovych postup (jako napf. asociace,
generalizace atd.). Pro tfi respondenty (Nela PL, Roman DDU, Robert DDU), ktefi byli
v celém rozhovoru méné pruzni, byla tato otdzka trochu problematickd. Mozna i proto zustali
u odpovédi ,nevim*.

Dvé¢ respondentky (Simona DDU, Eva PL) mély problém spojovat si negativng
vnimanou krizi s n&jakym zvifetem z divodu jejich obliby. ,Z4dné zviFe tedy nevnimaji
jako krizové“.

Na jednom zvifeti se pfece jen dva respondenti (Oskar ZS, David PL) shodli a to na
Hhadovi®.

Odpovédi byly velmi rozmanité, ale pfesto je n€co malo poji. Ze sedmi respondentd,
ktefi uvedli n&jaké zvife, si bylo pét respondenti v jedné skute¢nosti podobnych — jimi
uvadéna zvifata jsou schopna ,,ubliZit, poranit nebo i zabit“.

- ,,Asi Cernou vdovu, protoZe to je nejjedovatéjsi pavouk na svété... a je to prosté, ta

krize je taky prosté k ¢lovéku jedovata a dokadZe zabit, prosté proc sebevrazi skacou
z mostu, proc se FeZou, proc¢ sebevrazi se obésujou? ProtoZe maj krizi v Zivoté... a
krize dokazZe zabit. “ (Dominik PL)

- .. Ze had je $patny zvife, miiZe jako poranit, tak jsem ho vybral k ty krizi jako

nejlepsi. “ (David PL)

-, ... néjaky surovy zvife, mozna. Néjakyho krokodyla, nebo néco takovyho, co

clovéku ublizi asi, Cemu se mize branit, ale je to slozity nebo tézky. “ (Kamila Z8)

-, Asi pavouk, hodné lidi se jich boji. Néktery jsou neskodny, ale néktery muZou

hodné ublizit.“ (Fanda ZS)

- L Vik"; , Tak on vétsinou nendvidi svoje okoli a ohroZuje zvifata a moznd je chce

zabit. “ (Petra DDU)
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4.2 Popis tématickvch kreseb

Kromé popisu si v8imam zejména obsahu kreseb. Ten poté uvadim do vztahu s tématy,
které se vyskytly v rozhovoru. Vyjma jednoho jsem ziskala kresby od v3ech respondentt. U
kazdého uvadim i komentaf, ktery je vZdy velmi podstatnou soudasti kresby. Komentaf byl
vétsinou reakci na mou otdzku, jeZ nasledovala po dokon&eni kresby: ,,MizZe§ mi ten obrazek
n&jak bliz popsat?“ nebo ,Mohl/a bys mi bliZ popsat, co se na obrazku dé&je?. Ne&kdy

respondenti za¢ali o tom, co nakreslili, mluvit spontanné.

Eva PL

Komentaf: ,, To md znamenat, jako Ze se vsichni tedkon spojujou a jako Ze tedkon béii
ekologickej vék a takovy jako Ze se v§ichni lidi tedkon zménéj k lepsimu. “; ,, To znamend jako
Ze se vSichni drZej spolu, Ze to je viastné jeden ¢lovék, kterej ma vSechny rad, je vede a jako Ze
srdicka jsou spojeny, jako Ze my se tedkon spojujeme, jako maminka a tatinek a tedkon se
viastné spojujou vsichni.“; ,,A tohle jako Ze jsou vsichni spolu a tohle jako déla takovyho
Jjednoho clovéka a ten nds tady hlida, to je néco jako Buh."; ,, A nds je Sest, takZe takhle Sest
srdicek (na obrdzku) a jesté tadyto, jako Ze to je celej svét. “

Zjevna stranka kresby: Eva zvolila format na 3itku, nevyuZzila cely prostor papiru, ale drzela
se jen v horni &asti. Z barevné 3kaly vyuZila jen Cervenou a modrou a kresba neni pfili$
propracovana.

Obsah kresby: Uz na za¢atku rozhovoru se Eva zmitiovala, Ze se ji ted’ nechce mluvit o néem
nepozitivnim (o krizi), kdyZ uZ je ji dobfe. Stejné se zachovala i v kresbé a téma si
pfizpisobila své aktudlni potfebé a pocitu. Kresba je stylizovana do symboli (pfekryvajici se
srdce — ¢lenové rodiny, panatkové drzici se za ruce — spojeni lidi). V komentati i v rozhovoru
se zmifiuje o tom, jak se jejich rodina béhem krize spojila a v3ichni se maji radi. Tento fakt
v podstaté jednodule, ale pfesto vystizné zobrazila v podobé srdiek. Jak ale s krizi souvisi
dalsi symbol v podobé kruhu s kfiZzem uprostfed, na némz2 stoji postavi¢ky drzici se za ruce?

Domnivam se, Ze symbol spiSe predstavuje jeji vizi budoucnosti, jak to bude vypadat bez

krize.
David PL

David nevédél, co ma kreslit (nejspi§ se mu ani moc nechtélo), tak jsem se mu snazila téma

né&jak pfiblizit, pfestrukturovat. Nakonec vzal &ervenou pastelku a zalal sni vytvafet
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barevnou plochu. Kdyz byl hotov, cht&la jsem se o kresb& dozvédét vic. Dobrali jsme se viak
k tomu, Ze jeho kresba nic neznamena a bylo to jen splnéni mého tkolu.

Kresba v piipadé tohoto respondenta nema Ziadnou vypovédni hodnotu (i vybér barvy
pry nebyl cileny).

Komentaf: ,,Jd jsem prosté viibec nevédél co délat, mé pod tim nic nenapadd, Zddnou krizi

nemam. '
Piekvapivé pro mne bylo, Ze mi po nakresleni upfimné pfiznal, Ze jen plnil tkol, aniz by si

pod tim tématem néco piedstavoval.

Nela PL

Komentai:'?

R: ., No, to je viastné Ze, tady je ta holka a ty holce viastné nadadvaj rodice, Ze je blba a Ze se
nesoustredi na uceni a prosté, Ze...Ze ji prosté uplné nadadvaj no, jakoZe prosté, Ze je uplné
blba no a takovy, Ze se nesoustfedi prosté a ona za to jako nemiiZe, takZe ji ty rodice jako
nadavaj, no.

T: ,,Hm. Jak se v tom cejti, kdyZ na ni litaj ty hlasky: ,Bud zticha', ,Ses uplné blbad ‘?

R: ,,Asi Spatné no... to je néco jako to no, néco jako kdyZ mi naddva tdta, no. “

Zjevna stranka kresby: Nela si zvolila format na vy$ku, prostor z vétsi ¢asti vyuzila. Kresba
svym pfitlakem ¢ar pisobi navzdory obsahu celkem jisté. Z barev pouzila Nela jen &ernou (na
postavu ~ ta tim pisobi ,,bezemo&né*) a tmavé modrou (na bubliny).

Obsah kresby: Divka ma sama o sobé smutny, mozna aZ vystradeny vyraz v obli¢eji. Pfidame-
li ktomu véty v bublindch, neni divu, Ze se divka citi ,,$patné“, jak to popisuje Nela
v komentéfi. Odkud v8ak jdou ty véty? Takto to vypadad, Ze je fika divka sama, nebo o nich
mozna pfemysli. Druhd mozZnost je pravdépodobnéjsi vzhledem k tomu, Ze se Nela s divkou
identifikovala a sdélila, Ze ,,je to néco jako kdyZ mi nadava tadta, ... “.

V pripadé Nely tedy kresba zachycuje téma jeji krize, o némz se dile zmifiuje v priibéhu

rozhovoru.

Dominik PL
Komentét: ,, Tak ja nevim, vSude, kdyz je krize, tak je u toho takovy ty kfivky, Ze nejdFiv to je

nahore a pak to klesa vSechno a pak to zase stoupd a krize se povazuje podle mé pod 50 %,

'> Tam kde je to smysluplné (jako v tomto pfipadg) uvadim vynatek z rozhovoru. R je zkratka pro respondenta, T
pro tazatele.
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podle mé, ja bych povaZoval krizi... u mé teda povazuju krizi, kdyZ mam ndladu horsi pod 50
%, prosté pod normal, to pro mé uz je krize. *

Zjevna stranka kresby: Dominik si zvolil format na $ifku a vyuZil cely prostor papiru. Z barev
pouzil ervenou a fialovou. Kresba pfedstavuje graf s kolisavou kfivkou.

Obsah kresby: Bez komentéafe autora bychom kresbé& asi t&€Zko porozuméli. Jak tedy Dominik
uvedl, kfivka vyznaCuje jeho naladu. Kdyz je kfivka pod 50 % hodnotou, tak se Dominik
ocitd v krizi. Dominik se v kresbé vyjadfil spie obecné o svych krizich, neZz o jedné
konkrétni.

Do urdité miry tedy kresba souvisi s tématem krize, o némz jsme hovoFili v rozhovoru,

ale ned4 se pFimo propojit.

Robert_DDU

Komentét: ,, No, na tohle ted myslim. “; ,, TakZe bych si dal cigaretu.

Zjevna stranka kresby: Robert situoval kresbu na spodni okraj papiru, ktery si poloZil na
Sifku. Kresba je chudé (coZz umociiuje velka plocha nevyuzitého prostoru). Barevné provedeni
je omezeno na kombinaci modré a &ervené.

Obsah kresby: Jednodu3e zachycend krabitka cigaret ,Start” sdvémi povytazenymi
cigaretami odkazuje na Robertovu zavislost na cigaretach.

Krize s tim spojena se tykd4 soudasné nemoZnosti si zapilit, coz bylo jednim z témat

v nasem rozhovoru.

Petra_ DDU
Komentét: ,, Opusténa priroda.“; , Viastné, jak je opusténd pFiroda, tak to je vlastné muj

v v v

Zivot, Ze vécné taky opoustim rodinu.

Zjevna stranka kresby: Kresba je situovana na spodnim okraji papiru ve formatu na $ifku. Co
se tye barevnosti, tak strom a kvétina viceméné barevné odpovida realité. Fialové slunce
s obli¢ejem, jehoZ vyraz je unaveny ¢&i rozzlobeny, viak ptsobi v celku kresby téméf aZ
patologicky. Kresba neodpovida v&€ku (provedeni stromu, obli¢ej u slunce), coZ viak muzZe byt
zpusobeno aktudlnim stavem, nikoli kognitivnim deficitem.

Obsah kresby: Podle Petfina komentidfe se jednd o opusténou pfirodu, kterou dava do
souvislosti se svym opoudténim rodiny. Nakolik ji zasahl jeji vlastni pocit opuiténosti (napf.

b&hem utekd, pokusti o sebevrazdu)?

69



Téma kresby jisté do zna&né miry souvisi s tim, co jsme probirali ddle v rozhovoru.
Petra ma obavu z toho, Ze hadky s matkou by mohly vést k tomu, Ze uZ se spolu nikdy
neuvidi (miZe si tedy v sob€ nést skryty strach z matéina opusténi).

Simona_DDl]

Komentat: ,,Ja nevim, tak, se doma casto hddali, prali se, tdta pofdd vyhroZoval mamé, Ze ji
zabije a nds taky. Pak po mé tdta chtél, abysem stéhla nahoru tricko a pyZzamo ... Prosté, kdyZ
se prali, tak tekla z mdmy krev, nebo ze sourozencii nékdy. KdyZ se jednou prali a méma
vstavala, tak o ni tdta zlomil kosté, tak méla takovej pruh velkej fialovej. Prosté mam zkaZeny
détstvi si myslim. “

Zjevna stranka kresby: Simona umistila kresbu do levé stiedové &asti papiru formatu na
vysku. Cely prostor papiru nevyuZila. Barvy volila podle vyznamu a zfejmé i podle dileZitosti
toho, co chce sdélit. Pfili§ vyznamné pro ni zfejmé nebylo oble&eni postavy (to je provedeno
jen v Cernych liniich). Naopak diraz je kladen na obli¢ej (vlasy, oi i sta jsou vybarveny) a
pak na krev, kterd prysti postavé od dst a vytvafi kolem ni louZe. Fialovou barvou je
zachycena modfina na pravé noze.

Obsah kresby: Podle toho, jak Simona komentuje obrazek, se miiZzeme domnivat, Ze postava
na obrazku je jeji matka. Kazdopadné kresba pfedstavuje néjaké zranéni (mizZe to byt zranéni
jak matky, tak jeji). V tomto kontextu plisobi usmév a celkovy vyraz postavy nekongruentné a
mozna by si Zadal dalsi vysvétleni autorky.

Téma zranéni a n4sili se objevuje i v rozhovoru o Krizi.

Blanka ZS$

Komentaf:

R: ,,No, mé to jako jediny napadlo, jako, bejt za zavienejma dveFma. Jako clovék Ze, ja nevim,
prosté je sam treba, nevim.

T: ,,Hm. Tak jestli je to to, co ten pocit vystihuje...?
R: ,, No, ja nevim, podle mé tFeba tu samotu.
T:,Hm.“

R: ,, Hm, tFeba jako premejsleni, néjakej smutek treba. *

Zjevna stranka kresby: Kresba je situovand mirné doleva od stfedu ve formatu na 3ifku.
PfestoZe neni prostor zcela zaplnén, kresba neplisobi vyprazdnénym dojmem. Naopak

horizontalni linie, kterd predstavuje hranu oddélujici sténu od podlahy, dava tusit daldimu

pokracovani prostoru, v némz se nachézi sedici postava. Prostor tam tedy je, ale je prazdny,
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coZ podtrhuje atmosféru pocitd, jez Blanka zmifiovala v komentafi. Co se ty¢e barev, tak se
Blanka omezila na hn&dou, kterou v3ak v jednotlivych mistech odliila stinovanim a
pritlakem. O hn&dé, jako o barvé, ktera predstavuje krizi se Blanka zminila i v prajektivni
otazce v rozhovoru.

Obsah kresby: Kresba presné koresponduje s tim, co Blanka uvadi v komentafi (byt za
zavienymi dveimi, samota, pfemysleni, smutek).

Tato témata se v rozhovoru o jeji krizi objevuji jen z ¢asti (pFemySleni, smutek).

Fanda

Komentat: ,,Ja nevim, jak bych udélal tu explozi, to je prosté exploze pociti jako jedna ze
zacatku, kdyz se na to prijde, tak se viastné.. to vyvolad néjakej pocit, takova explozivni reakce
néjakyho pocitu a ono se to postupné uklidruje.

Zjevna stranka kresby: Kresba se rozprostira na levé poloviné papiru, ktery je ve formatu na
gitku. Je tvofend slabymi nitkovitymi tahy, plsobi tedy velmi nevyrazné (zpisob provedeni
kresby v8ak miiZze byt ddn nemoci narusenou jemnou motorikou). Fanda pouZil &ervenou a
Zlutou, které pro né&ho asociuji explozi. Zlutou barvu zmifoval i v odpovédi na projektivni
otazku tykajici se barvy krize.

Obsah kresby: I zde by kresba bez komentare nebyla piili§ ¢itelnd. Fanda se pokusil zachytit
explozi pocitu, ktera podle ného ptichazi na zaéatku krize.

V rozhovoru o krizi Fanda explicitné o takovéto explozi pocitit nehovoril.

Oskar Z$

Komentai: ,, No, prosté ten je pordd venku a prosté se dostanou do urcity faze, kde se prosté
hadaj strasné a ani jeden nechce ustoupit a neni to pFijemny ani pro jednoho.

Zjevna stranka kresby: Oskar si zvolil format na vysku, ale kresbou vyplnil jen malou ¢&ast
v levé horni &asti papiru. Rychle provedena kresba je schématicka, spise se jedna o zastupné
symboly (hilkovy panaéek - ¢lovék, bublina s ¢arkami — fe¢, vykfi¢nik — rozkaz, apel).
Kresba je provedena pouze ¢&ernou pastelkou, coZ mulzZe predstavovat jak vytvarny
minimalismus (pro vytvofeni schématu nepotieboval vice barev), tak i neochotu se prili§
angaZovat nebo jakkoli emo¢né investovat z nejriznéj$ich divodu.

Obsah kresby: Kresba predstavuje dvé osoby, které spolu maji n&jaky verbalni konflikt.
Oskariv komentar znél tak autenticky, Ze jsem trochu oekavala, Ze se v rozhovoru dotkneme

né&jakého tématu krize v podob¢ hadek. Oskar si v3ak Zadné situace &i stavy krize nevybavuje.
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Bylo tomu skute¢né tak, nebo se mu jen nechtélo se mnou vtu chvili o tom hovofit?
K zodpovézeni této otazky bohuZel nemam dostatek relevantnich informaci.

Rozhovor o Kkrizi se krom jinych tykal i tématu ztvarnéného v kresbé.

Kamila

Komentaf:

R: ., No, tak. mé napadlo jako prvni, jako vztahova krize, krize ve vztazich, takZe to jsou viastné
dva lidi, pFicemz jeden je spi§ smutnej, druhej jako je se zndzornénim toho, Ze se zlobi, coz je
Jjejich jako treba rodinng krize, kdy je to viastné jedny strané lito, jeden se zlobi a je z toho
nevyresitelnej spor, kterej je teda jako, Ze uZ se prosté nedaj dohromady a je z toho velkd
krize.

T: A tyhle postavy v pozadi...? “

R: ,,No, to je okoli, ktery viastné na tu krizi dopldci stejné jako oni. “

T, Hm.“

R: ., AniZ by si to ty hlavni postavy néjak uvédomovaly, takZe neni upiné vidét, neni vyrazny,
ale jsou tim stejné zniceni.

T: ,,A ten mrak s tim bleskem...?

R: , To je jako bourfe no, jako vztahova nebo rodinnd boure, no.

Zjevna stranka kresby: Kamila si dala na kresb& zaleZet, byla pro ni dileZita sdélitelnost, ale i
estetika kresby (pfikra$lovani detaili jako napf. mrak sbleskem, velké X uprostied na
znameni krachu je jakoby v plamenech, modry podklad, na kterém stoji dvé& hlavni postavy, je
tvofen dvéma odstiny modré barvy a je zde i pokus o stinovani za postavami). V kresbé je
pouZito osm odstini barev, z &ehoZ dvé (Eervena a Cernd) byly v rozhovoru spojovany s krizi.
Kamila si zvolila format na $itku. Nejdfive zacala kreslit hlavni postavy, k nimZ pak
dokreslovala dali symboly. VyuzZila plné cely format papiru, misty se skoro zda, Ze ji format
nestaCi, nevejde se do né&j. Jen pro srovnani: stejné tak, jako je jeji kresba nejpopisnéjsi,
nejpropracovanéj$i a prostorové nejrozsahlejdi ze viech jedenacti kreseb, tak i rozhovor s ni
byl nejdeli’" a nejpopisng&jii ze viech dvanacti respondenti.

Obsah kresby: Kresba predstavuje vztahovou krizi, konkrétné rozvod.

V rozhovoru o krizi Kamila mimo jinych mluvila i o tématu, jez zpracovala v kresbé.

Obrazné fe€eno se i zde nevesla do primérného formatu rozhovoru, ktery byl v rozmezi 20 — 40 minut.
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4.3 Zajimavosti z rozhovoru

V této kapitole uvadim nékteré vyroky respondentti, které jsou pro jejich pojeti krize
zajimavé. Tim, Ze se vyskytovaly jen u jednoho respondenta, jsem je nezafazovala do analyz

rozhovoru, ale v&€nuji jim prostor pravé zde.

Eva PL

Rozhovor s Evou byl protkan vypravénim o projevech jeji nemoci (Akutni a pfechodné
psychotické poruchy — Akutni polymorfni psychotickd porucha bez s schizofrennich
symptomu). PfestoZze byla v dob& rozhovoru medikovana a sama fikala, Ze uz je ji dobfe,
n&které jeji odpovédi upoutaly mou pozornost svym idealisticko-mystickym pojetim, které ve
mne vyvolava otazky po jejim zakotveni v realité. Eva mi napf. li¢ila pfedstavu o brzké
budoucnosti sv&ta: ,, To md znamenat, jako Ze se vSichni tedkon spojujou a jako Ze tedkon bézi
ekologickej vék a takovy jako Ze se vSichni lidi tedkon zménéj k lepSimu.* ,, Jenom vim, Ze
tohle se brzo stane, Ze prosté bude nediskriminace, v$ichni se budou mit lip, v§ichni budou mit
penize, protoZe se uZ brzo nebude platit téma penézma, co si myslim, ale bude se platit
kaminkama, zndte ametysty? “ ,, TakZe penize vlasiné nic neznamenaji, Ze vlasiné penize to je
jenom jako, stejné za to si ldsku nekoupite. Bych si myslela, Ze kdybych jd tady byla
prezidentkou, tak bych dala ty penize vyménit a kazdymu bych dala tolik penéz, kolik by

potFeboval. *

Dominik PL

U Dominika mé velmi zaujala jeho pfedstava pojmu krize: ,, Pro mé krize je upinad
psychickd vycerpanost, prosté vydeptanej ¢lovék, deprese.” Piekvapivé je pro mne jeho
vyuziti odbornych termint.

Dal$im zajimavym momentem je jeho pfesvédCeni o tom, Ze krizim je moZné se
vyhnout, dokonce popisuje jak: ,, Nejlepsi je krizim se vyhejbat...vim to z vilastni zkuSenosti,
protoZe krize dokaZe clovéka dostat do téch nejvétsich... no tam, az tam. " ,, Tak da se vyhybat
vécem, ktery tu krizi muZou zpusobit.“ , Nevim, prosté nechodit s partnerama, ktery... o
kterejch se vi, Ze jsou to kurevnici a dévky, ale prosté chodit s normdinima lidma,
s normalnima, ktery jsou vérny a takhle. Nebo prosté vyhejbat se problémum v prdci, aby nds
nevyhodili, prosté da se tomu vyhnout, kdyz je clovék chytrej, tak se tomu dad vyhnout. “

Jeho pfesvédéeni pusobi zv1astné proto, Ze sam ma zkusenost s krizi, které se do znaéné

miry vyhnout nemohl.
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David PL

Davidovo sdéleni o tom, Ze zadnou krizi nema a nesetkal se s ni, na mne pusobilo jen
jako vyraz aktualni neochoty moZna i strachu o néfem takovém mluvit. Tato domnénka
vzesla zejména z rozhovoru o ptikladu krize (rozvod rodi¢t) a David mél prostor mluvit o
tom jako o krizi n€koho jiného. Méla jsem pocit, jakoby o n&kterych tématech hovofil docela
autenticky (napfiklad kdyz mluvil o pocitech ditéte, kterému se rozvadéji rodice: ,, Asi je mu
to lito, Ze se rozvadéj rodice, je smutnej, moZnd ma deprese z toho, treba se i obvinuje
z toho. ") Zda v3ak David skute¢né prochazel n&jakou rodinnou krizi se mi pro&tenim rodinné

anamnézy ve spisu nepotvrdilo.

Blanka

Blanka mne zaujala svou asociaci na spojeni krize se zvifetem: ,, Zvife? Hmmm... mé
napadla hyena.“ ,, ProtoZe je takovd... nékdo si ji predstavuje, Ze je osklivd, mé se teda libi
docela, ale Ze lovi tFeba a i Cisti, viastné, to Spatny tFeba. “ Stejné tak krize mize v nékterych

momentech Zivota ,,pro€istit vzduch a pfinést zménu.

Kamila

Kamila se od ostatnich respondenti 1i8i hlavné tim, Ze krizi pojima zejména jako selhani
jedince a jeho okoli: ,,...no tak hlavné viastni chyba v nécem mi pFipada a taky tFeba
nepruznost okoli, pokud nepomiiZe. Nevim, kdyZ se Fekne krize, tak mé napadne, Ze je to
hlavné chyba toho clovéka, kterej se néjak nedokdZe vzchopit a nedokdZe tu krizi jako

<

zaZehnat, aby nedoslo pravé k tomu Spatnymu. ‘

4.4 Porovnani skupin

Pti vzajemném porovnavani jsem narazila na n€které vypovédi, které jsou svym
charakterem pro v§echny tfi skupiny stejné ¢i alespori podobné.

Jak se ukazalo, kromé tfi respondentu, ktefi hovofili o krizi v obecné rovin¢ (David PL,
Oskar ZS, Roman DDU), zaZili n&jakou krizi viichni respondenti. Navic je béhem toho
provazely podobné pocity. Tato empiricka sonda tedy prokazala to, co se objevuje i
v odborné literatufe (viz vySe), Ze krize je €isté subjektivni prozitek a krizi je tedy vzdy to, co
za krizi jedinec povazuje.

Vsechny tfi skupiny si byly podobné tim, Ze vZdy minimaln¢ pro dva jejich respondenty
byly v jejich krizich kli¢ové vztahy. Pro dospivajici z této sondy jsou tedy problémy ve

vztazich nej¢ast&j$im pfedmétem krize. Bylo by zkratkovité se domnivat, Ze pfi¢inou téchto
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vztahovych problémil je pouze zména chovani a jednani jedince zptisobena dospivanim. Ze
sedmi respondent, kteti se o vztahové krizi zminili se u &tyfech (Nela PL, Dominik PL,
David PL, Simona DDU) setkavame s ndjakym rozpadem, selhdnim & nefunk&nosti
rodiny.

Podpora ze strany rodiny (rodi¢u, ale i pfibuznych) byla vZdy minimalné u dvou
respondenti z kazdé skupiny (ve skuping ze zakladni $koly dokonce u v3ech) zmifiovana
v kategorii pomoci zvendi v situaci krize.

Ke zjevné shodé zejména u skupin z psychiatrické 1é¢ebny a diagnostického tstavu
doslo pFi predstavé barvy krize. Cern4 barva, kterou zvolilo celkem osm respondentti
(Eva PL, Nela_PL, David_PL, Dominik PL, Petra DDU, Roman_DDU, Simona_DDU,
Oskar ZS), zde reprezentuje néco negativné vnimaného.

V tomto misté& se pfesunu k odli¥nostem jednotlivych skupin.

Tti respondenti ze skupiny &tyf respondenti z psychiatrické 1é¢ebny se jako jedini
z celého vzorku dvanécti respondentl zmitiuji o pocitech sebeobviiiovéni.

Skupina respondentti ze zdkladni $koly se od ostatnich dvou odliuje uvaZovanim o
tom, jak 1ze nékomu v krizi pomoci. Tfi respondenti z této skupiny se shodli na tom, Ze by se
druhému snaZili pomoci néjakym konkrétnim FeSenim.

Ve vyrazné opozici proti sobé& stoji skupina respondentt z diagnostického ustavu,
jejiz tfi ¢lenové neshledavaji na krizi Zddn4 pozitiva a skupina respondentt ze zdkladni

Skoly, jejiZ tfi ¢lenové se vyjadiuji v tom smyslu, Ze se na krizi d4 vidét néco pozitivniho.

5. Shrnuti a diskuse zavéru

NezZ se pustim do samotného shrnuti a diskuse, povaZuji za nutné i zde znovu zddraznit
to, Ze budu-li v této kapitole pouZivat oznadeni ,,dospivajici®, jedna se pouze o reprezentanty
této skupiny, pfedstavovanymi dvanacti, vy$e popsanymi, respondenty. Nasledna shrnuti a
interpretace zavérli tedy nemohu generalizovat a brat za vieobecné pojeti dospivajicich o
krizi.

Pustim-li se do porovnavani sou¢asného védéni o krizi v fe¢i odbornikl s pojetim krize
u dospivajicich, musim mit;ja, ale posléze i tenaf této prace na paméti fakt, Ze se jedna o dveé
zcela odlisné roviny, které nelze zkratkovité propojovat ¢&i kategoricky oddélovat. Obé
skupiny maji svtj specificky thel pohledu, z n&jZ se na téma divaji. Tento fakt reflektuje

SPATENKOVA (2004a), ktera se zmiifluje o laickém pojeti pojmu krize. Vzorek
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dospivajicich respondenti se s timto pojetim shodoval v negativnim vnimani situaci, jeZ sami
za krize oznatili.

Jednou z otazek empirické sondy bylo chdpani pojmu krize. V tomto bodu dochazi asi
k nejvetsi odlisnosti v konfrontaci s odborniky. Ti se ve vysvétlovani pojmu krize snaZi o co
nejvétsi objektivizaci a zevieobecnéni, zatimco respondenti tenduji k vé&tsi konkretizaci.
Tento zavér pro mne neni nijak pfekvapivy. To je déno tim, Ze odbornik k tématu pfistupuje
jako vné&jsi pozorovatel, vybaveny teoretickymi informacemi a metodikou a vlastni emo¢&ni
obsahy a subjektivni zku$enost se snaZi eliminovat, zatimco respondent vidi celé téma spise
zevnitf a pokud se pokousi vyvodit 3ir§i zavéry, je to pravé na zdklad® osobni zkuSenosti.
THOM (in VODACKOVA, 2002) a SPATENKOVA (2004a) hovofi o krizi jako o
pfechodném stavu, v némz se subjekt nachazi. O krizi jako o n&jakém stavu se zminili dva
respondenti a daldi tfi popisovali krizi jako n&jaky problém. Ukdzalo se tedy, Ze pét
respondentd ma jakési obecné ponéti o tom, co miZe pojem krize ozna¢ovat. Jedna se viak o
mensinu.

Velmi mne pfekvapily vypovédi dvou respondentek, které vysvétlovaly pojem krize za
pomoci metafor, které svou §ifi interpretace davaji kazdému dostatek prostoru, aby si podle
svého subjektivniho vnimani zvolil, co pravé pro n&j pfedstavuje krizi. Obsahem metafor by
ale zfejmé& opét byly n&jaké konkrétni pfiklady, takZe ani tento zplisob vysvétleni nevede
k obecnym zavérim, snimiZ pracuji odbornici. Pfesto vyuZiti metafor pro vysvétleni
né&jakého pojmu shleddvam tvofivym a inspirativnim postupem.

Pfi vysvétlovani pojmu krize tedy respondenti spife odpovidali ve stylu: ,Krize je
kdyz2...“. Sem by pak spadala nejvice (6)'* sycena podkategorie absence n&eho (napf. penéz,
bydleni), dile podkategorie vztahové problémy (5) a také podkategorie nehody a katastroty
(2). V3echny tyto konkrétni pfiklady krizi by se v3ak daly shrnout pod spole¢ny jmenovatel, o
némz pise SPATENKOVA (2004a). Jde o takové Zivotni udalosti, které vyzaduji zasadni
zmény a feSeni.

U otazky tykajici se pfi¢in krize jsem se nej¢asnéji setkala s odpovédi, v niZ hlavni roli
hraly opét vztahy (napf. problémy ¢&i hadky s rodi¢i, nedorozuméni s kamaradkou). O tomto
pise i THOM (in SPATENKOVA, 2004) jako o vng&j3i pFi¢iné krize, kterou je zmé&na ¢&i ztrata
ve vztahu (rodinném, pfatelském). Piekvapivé viak je to, Ze se vyroky tykajici se vztahovych
problémi vyskytly v hojném poétu ve tfech kategoriich (pojem krize, vlastni krize a pfi¢ina
krize). Na prvni pohled by to mohlo vypadat, Ze respondentim tyto kategorie splyvaiji.

' Cisla v zavorkach znaéi potet respondentt, ktet svymi vyroky sytili danou kategorii.
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PiestoZe se vyroky po zev3eobecnéni tykaji vztahovych problémi, jsou mezi nimi citelné
rozdily. V kategorii pojem krize definovali respondenti vztahové problémy obecnym
vysvétlenimi (napf. krize mezi dvéma a vice lidmi, manZelska krize, kdyZ se dva lidi spolu
hadaj). V kategorii vlastni krize vystfidaly obecna vysvétleni konkrétni pfib&hy a v kategorii
pti¢in se objevovaly popisy chovani a jednani respondenta nebo druhé osoby, jeZ povaZoval
respondent za pfiinu krize (napf. nezijem nevlastni matky o vychovu chlapce; pozdni
ptichody a zdvadové kamaradstvi, jeZ zpisobovaly hadky matky s respondentkou).

V literatufe (THOM, in SPATENKOVA, 2004) se setkdvame i s oblasti pfi¢in vnitinich,
s nimiZ jsem se ve vyrocich respondenti viibec nesetkala. Dle mého ndzoru to muzZe byt tim,
Ze zminovani respondenti hovofili pouze o krizich s vn&j3i pti¢inou, nebo dosud nejsou (s
ohledem na sviij vék) pln& schopni reflektovat sviij vnittni stav a hledaji tedy pfi¢iny krize
vné.

Co se ty¢e délky trvéni krize, uvadéli respondenti ve vétdim po&tu bud’ krize trvajici
né&kolik let (6), nebo naopak krize kratkodobgjsiho charakteru od 3 dnt do 2 tydni (5). Ob&
tyto podkategorie vyrokl se shoduji s tim, jak pojednavaji o délce krize odbornici. Naptiklad
VODACKOVA (2002) popisuje &tyfi faze krizového stavu, znichZ prvni dvé trvaji od
nekolika hodin do n&kolika dnmi. Déle podle typu krize a individualité jedince se popisuji krize
trvajici 2 aZ 8 tydni a pak krize trvajici od n&kolika mésici aZ do né&kolika let (napf.
BASTECKA, GOLDMANN, 2001; GOLANOVA, in SPATENKOVA, 2004a).
SPATENKOVA (2004a) v této souvislosti uvadi, Ze akutni krize se projevuje do 6 — 8 tydni
od kritické situace, u kumulovanych (chronickych) krizi byva ¢asovy odstup deldi, n¢kdy
dokonce i ne€kolik let. Nelze v3ak jednozna¢né prohlésit, Ze polovina respondentii hovoti o
kumulované (chronické) krizi. Ve svych vyrocich se sice zmiifiuji o tom, Ze uréité problémy u
nich trvaji roky, ale explicitné je neoznaduji jako krizi. Bylo by zajimavé provést navazujici
empirickou sondu, ktera by mapovala co je to ptesné za problematické situace, jaky byl jejich
prub&h, jaké v nich méli respondenti pocity a zda se n&jak ménili v fase, zda proZiti jedné
takové situace ovlivnilo dalsi a jak.

V oblasti pocitd provazejicich krizi dochazi mezi respondenty a odborniky také
k pfekvapivé shodé. Respondenti nej¢asté&ji uvadéli obecné neptijemné, §patné pocity (6), dile
pocity smutku (5) a u &tyf respondenti se vyskytl né&jaky strach, obavy. V literatufe pise
GOLANOVA (in SPATENKOVA, 2004a) o negativnich emocich napt. o uzkosti, dale
SPATENKOVA (2004a, 2004b) popisuje negativni emoce a zaitky a smutek chape jako
pruvodni pocit jakékoli ztraty. Pét respondentli se zmiriovalo o tom, Ze pocity b&hem krize

doprovézel plag. Pl4¢ jako projev smutku na Girovni chovani a jednani uvadi SPATENKOVA
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(2004b). Cim to je, e je v nasem prostiedi krize vnimdna vyhradné negativn&? Je viibec
mozZné u nas pfes viechny tyto negativni pocity vidét krizi jako $anci (KASTOVA, 2000)?

V odpovédich na otdzku tykajici se fedeni krizového stavu se nejéastéji (5) vyskytly
vyroky, v nichZ hlavni roli hrdla pomoc nékoho druhého (at uZ z prosttedi rodiny nebo
kamaradu). Ctyti respondenti fesili krizovy stav (nebo navrhovali feSeni krizového stavu) tim,
Ze se n€komu vypovidali a ventilovali tim své emoce. I vtomto bod& se respondenti
s odborniky vicemén& shoduji. Naptiklad KLIMPL (in SPATENKOVA, 2004a) oznaduje
svépomoc a vzajemnou pomoc za tradiéni zpiisob pti vyrovnavéni se s krizi. SILVEROVA a
WORTMANOVA (in SPATENKOVA, 2004a) ptimo zdiirazituji moZnost ventilace emoci
jako faktor, ktery napomdhd jedinci v ptekondvani krize. P&t respondentii také uvedlo jako
jedno z feSeni vyté€snéni krize (vétsinou ve smyslu ,,nemyslet na to*), coZ sice samo o sob&
neni pfili§ konstruktivnim fedenim, ale ve spojeni s daldimi zpusoby, o nichZ respondenti
hovotili, se to zd4 jako pfirozeny obranny mechanismus. I tyto zpisoby reakci na krizi jsou
asto v literatufe popisovany. Naptiklad VODACKOVA (2002) pise o vyrovnavacich
strategiich jako formé& svépomoci a SPATENKOVA (2004a) pak uvadi konkrétni ptiklad:
represe jako snaha o vyté€snéni toho, co se ve skute¢nosti déje.

Vysledky z kategorie feSeni krizového stavu jsem je§t€¢ porovnavala s vysledky
evropského projektu Euronet Pilot Study, kterého se u¢astnili i &edti adolescenti. Projekt se
sice netykal ptimo krizi, ale byl zaméfen na zvladani pfekdZek a problému souvisejicich
s plnénim vyvojového tkolu adolescence, coZ je téma, které je krizim v dospivani velmi
blizké. Z odpovédi na otazku: ,KdyZ se setkd$ s n&jakymi obtiZemi ¢&i problémy, jak na né
obvykle reaguje§?“ byly vyprofilovany tyto nejlast&$i strategie zvladani naro¢nych situaci:
aktivni snaha uklidnit se, raciondlni rozebirdm situace a hleddni fe$eni problému, opé&tovné
zkou$eni, zapomenuti na obtiZe tim, Ze ¢lovék déla néco jiného. Na $estém a sedmém misté
(na drovni spi$e netypickych strategii) se umistila pomoc u rodi¢t a pomoc u ptatel (MACEK,
1999). Respondenti zmé empirické sondy se shoduji stémito ve strategiich feSeni
vyuzivajicich pomoci od né€koho (rodife, pfatelé, odbornik) a pak také ve strategii fe3eni
zaméstnani se né¢im jinym.

Respondentiim v jejich krizich nejéastgji (8) pomahal nékdo z rodiny a také kamaradi
(4). Logicky se o tschto ¢&initelich pomoci zmifuji i odbornici. SILVEROVA a
WORTMANOVA (in SPATENKOVA, 2004a) hovofi o tom, Ze jedinci v krizi miZze pomoci
jeho pfirozené socidlni prostfedi, kam spad4 pravé rodina, pfibuzni a ptatelé. Tato sonda tedy

ukazala, Ze rodina ma u téchto respondenti pozitivni vyznam a je schopna podpory.

78



K zajimavému zavéru jsem dospéla z odpovédi na otdzku tykajici se pozitiv krize.
Presné polovina respondenti se vyjadfila v tom smyslu, Ze na krizi je moZné shledat n&co
pozitivniho, druhd polovina odpovidala pravy opak. Nejznateln&j$i rozdil ve vidéni &i
nevidéni pozitiv se ukézal mezi skupinami respondentd ze zakladni Zkoly (3) a z d&étského
diagnostického tdstavu (3). Respondenti ze ZS odpovidali ve prospéch pozitiv, zatimco
respondenti z DDU naopak. Je mozZné si tento rozdil n&&im vysvétlit? KASTOVA (2000)
tvrdi, Ze krize v sobé obsahuje z4sadni potencial promény. VyuZiti tohoto potencialu je vsak
zavislé na tom, zda je jedinec schopen v situacich krize vidét n&jaky smysl. Podle mého
nazoru schopnost vidét v situacich krize n&jaky smysl vyZaduje ur&itou vyzrélost a schopnost
dévat v&ci do souvislosti. Uroveil téchto charakteristik bylo moZné alespoii &steiné
vysledovat z obsahu a prib&hu rozhovori. Na ziklad& toho se domnivam, Ze respondenti ze
Z8 dosahuji vy38i urovng t&chto charakteristik, nez respondenti z DDU. Myslim se, Ze jistou
roli zde muZe hrat i osobni zkuSenost s krizi. V této souvislosti mne napada daldi otazka,
kterou by bylo zajimavé respondentim poloZit: ,,Kam mé krize dostala?* a to ve smyslu jak
fyzickém, tak psychickém.

Krize byla respondenty z barev nej&ast&ji (8) spojovana s &ernou, ktera byla respondenty
spojovana do souvislosti se smutkem ¢&i jinymi negativné pojimanymi udélostmi. V literatufe
je mozné se docist o vyznamu &erné barvy v kresbé&. DAVIDO (2001) piSe, Ze symbolika
&erné je zvlaStni v obdobi pubescence, kdy vyjadfuje nepfistupnost a ostych ve vyjadfovani
citd. M¢& se v3ak nepotvrdilo, Z¢ by respondenti né&jak vyrazné v tématickych kresbach
pouzivali ¢ernou a vyjadfovali tim nepfistupnost a ostych k emo¢ni angaZovanosti (z jedenécti
kreseb se tento pfipad vyskytl jen jednou). Volbu této barvy v souvislosti s vnimanim krize si
vysvétluji tim, Ze Cernd je kulturné podminéna jako barva smutku (spojend se smrti,
truchlenim atd.), a proto miZe byt i symbolem udalosti, které jsou jedincem vnimany jako
emod¢né negativni. Otazkou v3ak zlstava, do jaké miry je volba ¢erné barvy ovlivnéna jeji
mddnosti. Obliba ¢erné barvy a s ni spojenych pocitl se zejména v obdobi pubescence hojné
vyskytuje.

Ve vyrocich, kterymi respondenti vysvétlovali spojitost jimi vybraného zvitete s krizi,
ptevaZovala vysvétleni, e dané zvife miZe ubliZit, poranit nebo i zabit. VODACKOVA
(2002) pise, Ze krize je zarovert nebezpe¢im i pfileZitosti. Z vyrokl o zvifeti je znatelné, Ze
pro pét respondenti (coZ je méné neZ polovina viech respondenti) je krize spiSe nebezpe&im.
Domnivam se, Ze (podobné jako v ptfipadé vnitinich pfi¢in krize), je to zpisobeno ptedeviim
vékem a jemu odpovidajici ne/zralosti respondentd. Bylo by zajimavé dal$imi otdzkami zjistit,

jak to vidi i ostatni respondenti.
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ZAVER

Ptedkladana diplomové prace je zaméfena na obraz krize v dospivani, tedy na pojeti
pojmu krize samotnymi dospivajicimi a na jejich vlastni zku3enosti skrizi. Na zékladé
provedené empirické sondy jsem dosla k zavérim, které podrobné popisuji v diskusi zavéri
(viz vy3e). Tento prostor tedy vyuziji spi¥ k jakémusi ohlédnuti a vyzdvihnuti kli¢ovych
momenti ze zavéri empirické sondy.

Pti vysvétlovani pojmu krize se dospivajici opiraji o své vlastni zku3enosti a tenduji
k vétsi konkretizaci pojmu (v porovnani s odborniky). Pokud se snaZi o zobecnéni, vychézeji
opét z toho, co sami zaZili nebo co znaji se svého okoli (rodina, 3kola, média).

V obecném pojeti krize vyznivaji jako kli¢ové vztahové problémy, o kterych se
respondenti zmitlovali jak pfi vysvétlovani pojmu krize, tak i u ptikladd své vlastni krize, ¢&i
jejich pticin.

Jak se ukézalo, kromé t¥i respondentd, ktefi hovofili o krizi v obecné roving, zaZili
né&jakou krizi v3ichni respondenti. Navic je b&¢hem toho provazely podobné pocity. Tato
empiricka sonda tedy prokézala to, co se objevuje i v odborné literatufe, Ze krize je &isté
subjektivni proZitek a krizi je tedy vZdy to, co za krizi jedinec povaZuje.

Dal3im zajimavym zévé€rem je to, Ze respondenti vnimaji krizi jako néco v&Zného ¢&i
neptijemného, co miZe mit dlouhy pribéh a nelehké fe$eni. Jako ptiklady uvadéli situace
spojené s véZnou zménou nebo ztratou (napf. vazné problémy v roding, rozpad rodiny,
nemoc).

U té&chto respondenti se nepotvrdilo, Ze by se ve svych krizich setkavali s problémy
specifickymi pro obdobi dospivani, jak o tom pisi néktefi odbornici.

Pomoc n&koho blizkého (zejména z rodiny, ale i kamaradi) se u respondentii ukazala

byt velmi vyznamnym prvkem pfi vyrovnévani se s krizi.
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RESUME

My diploma work is focused on representation of crisis in adolescence. The goal of this work
is to find out how do adolescent understand the notion of crisis and what are their own
experiences with the crisis.

In the teoretical part of my work there are presented contemporary findings of the
scholars and experts about the crisis. This part is also engaged in occurence of the crisis in
relation to the individual's age.

In the empirical part of this work there are presented the methods of the research. The
main method is a semi-structured interview that is based on the beforehand given themes but
it also gives to respondents chance for a free expression. The additional method is a thematic
drawing. The purpose of the thematic drawing is to mediate another analysis of the theme and
it is also good resource of the information (the information can be obtained from drawing’s
content and design). The exploratory sample has 12 respondents. These respondents come
from the three different settings (from the Mental institution, from the Children’s diagnostic
institution and from the basic school). The collected data were treated by qualitative analysis.

On the basis of the empirical survey I present following results. By the explanation of
the notion of crisis adolescents result from their own experiences and tend to more
concretization (in relation to the experts). When they try to generalize, they result from their
own experiences again or from their surroundings (family, school, media).

In the general conception, crisis seems to be crucial relational problems. Respondents
talk about relational problems both by the explanation of the notion of crisis and by the
examples of their own crisis or their causes. All respondents experienced some crisis apart
from three respondents who talked about crisis in general way. Moreover, they had similar
feelings during their crisis. So, this empirical survey confirms the following fact that is
appeared in specialized publications — the crisis is purely subjective experience and
accordingly crisis is always that which someone consider crisis is.

Another interesting result is that respondents perceive the crisis like something serious
and unpleasant that can have a long process and difficult solution. They talk about situation
that are connected with a serious change and loss (for example serious problems in their

family, family break up, illness etc.).
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This study has’t confirmed the findings of experts that the respondents have some
crisis specific for adolescence. The support of someone close (mainly family, friends etc.) is
for the respondents very important element during coping with crisis.

There are also three supplements in my diploma work. The first one contains themes
from the semi-structured interview, the second one contains literal transcription of the

interviews with respondents and in the third one there are the copies of respondent’s thematic

drawing.
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PRILOHY

1. Priloha

Otazky k rozhovoru

1. Dokazal(a) bys mi nict, co je to pro tebe krize? Co si pod tim slovem piedstavis, co pro
tebe znamena?

2. Setkal(a) ses n¢kdy se stavem, situaci, ktera by se dala nazvat krizi?

3. Jak takova krize, kterou proZivas, nebo jsi proZival(a), vypada, nebo vypadala?
4. Jak krize probiha (probihala)?

5. Myslis, Ze dokazes urcit, co tu krizi zpisobilo, jak to zacalo?

6. Jak ses do krize dostal(a)?

7. Jak dlouho krize trvala?

8. Jaké pocity krizi provazely?

9. Jak s takovymi pocity zachazig, jak je re$i§?

10. Jak jsi krizi tedil(a)?

11. Jsi na to sam, nebo ti v tom né¢kdo pomaha? (Byl nékdo, kdo ti béhem krize pomohl?)
12. Jak ses z krize dostal(a)?

13. D4 se na krizi vidét néco pozitivniho?

14. Jaké by bylo podle tebe idedlni fedeni krize?

15. Kdyby byl nékdo z tvych kamaradii nebo blizkych v krizi, védél(a) bys jak mu
pomoci, co mu fict nebo poradit?

16. Kdyby byla krize barvou, jaka by to byla?

17. Kdyby byla krize zvite, jaké by to bylo?
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2. Priloha

Piepis rozhovort

Psychiatricka lé¢ebna

Eva PL

Kresba:

Po standardnim zadani tématu se pta:

R:,,A jak jako krize...?*

T: ,,To zaleZi na tobg&, co si pod tim predstavig, kdyzZ se fekne krize, co to pro tebe je, jak to
vnimas.*

R:,,Ja jsem z toho smutn4, no, Ze tfeba kdyZ se néco...tieba, jak jsem méla takovy ty vidiny,
jako Ze...ja jsem totiZ kvili tomu, Ze jsem vlastné se bala rodi¢t kvuli tomu, Ze jsem vidéla,
jak se mé snaZej otravit a tak jsem vidéla takhle upifi zuby takhle u nich, jako Ze se mi tam
snaZej néco davat a jako takovej drak s hlavou a jako jsem je vnimala jakoZe jsou
rozdvojeny.*

T: ,Hm.*

R: ,,No a projevilo se to pravé na ty dovoleny.*

T: ,,Hm. A dalo by se to pajmenovat jako krize?*

R: ,,No, bylo to docela velky a maminka a tatinek ted’kon z toho berou prasky, takZe je to
postihlo 1 je. Vlastné& celou nasi rodinu to néjak dostalo, takZe jsme do Chorvatska neméli
jezdit. Ted’kon jsem slySela, Ze se posmivaj jako Cechiim, jako, Ze si nezjistujou viibec nic,
tak se snazim, aZ odsud pudu, tak jim budu pomahat zjistovat, kde jsou nejlepsi zajezdy.«
T: ,,Hm, tak jo. Zkusila bys mi teda néco nakreslit k tomu, co t& napadne.*

R: ,,A mizu nakreslit i néco jako... a co mam nakreslit?*

T: ,,Cokoliv, co t&€ napadne k ty krizi.*

R:,,TotiZ ted’kon to vidim hezky barevny, takZe...*

T:,Hm.*

R:,,...protoZe uz se cejtim mnohem lip, nez tenkrat.*

T:,Hm.*

Zaéne kreslit.

R:,,To mé znamenat, jako Ze se vSichni ted’kon spojujou a jako Ze ted’kon bézi ekologickej
vék a takovy jako Ze se vSichni lidi ted’kon zménéj k lepSimu.*

T:,Hm.*

R: ,,A jako Ze to ozdravuje tu planetu Zemi, protoZe to, co lidi délali dfiv, to jako... jak se
hadaj, tak to ni¢i docela dost tu pfirodu. Ja jsem tu kvili tomu, abych tu poméhala, akorat
ted’kon se mi to nedafi, tak musim bejt n€kde v nemocnici kviili tomu, co jsem vidéla
vSechno. Ale aspori jsem si uvédomila, Ze mam planetu Zemi rada. To znamena jako Ze se
vSichni drZej spolu, Ze to je vlastn€ jeden €loveék, kterej ma viechny rad, je vede ajako Ze
srdi¢ka jsou spojeny, jako Ze my se ted’kon spojujeme, jako maminka a tatinek a ted’kon se
vlastné spojujou vSichni.*

T: ,,Hm. A jak to souvisi s tou krizi, to cos nakreslila?*

R: ,,ProtoZe ja si totiZ, ja tady totiz mam takovej ukol a ja jsem si n&jak jakoby... jako Ze

z kazdy krizi se da néco jako ponauceni, jako Ze jsem si uvédomila, Ze mam stra$ny $tésti, Zze
Jjsem potkala moje rodice vlastni a jako Ze jim nikdy uZ neubliZim a jako Ze budeme spolu azZ

tady odejdu odsud.*
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T: , ,Hm.“

R: ,,A Ze z kazdy krize se d4 vzit néco dobryho.*

T: ,,Hm. Dokazala bys mi teda je$té rict, co to pro tebe ta krize je, jak to vnima3, jak si ji
predstavuje§?

R: ..Ja jsem se ted’kon cejtila dost dobfe, takZe o krizi n&jaky...nevim, ted’kon se cejtim dobie
naladéna, tak o n&jakych nepozitivnich v&cech se mi blb& mluvi.“

T:,,Hm.*

R: ,,TakZe vlastn& krize je to obdobi jako...ja viibec nevim, co to je ta krize. Pfitom jsem rano
jesté néco vid¢la, ale ted’kon uz to vilbec n&jak...jako mi to n&jak vygumovala ta hlava, Ze
ted’kon viibec nic nevim, co mam na tu krizi fict. Jenom vim, Ze tohle se brzo stane, Ze prosté
bude nediskriminace, vSichni se budou mit lip, v3ichni budou mit penize, protoZe se uZ brzo
nebude platit téma pen€zma, co si myslim, ale bude se platit kaminkama, znite ametysty?*

T: ,,Hm.*

R: ,,TakZe penize vlastné nic neznamenaji, Ze vlastné penize to je jenom jako, stejné za to si
lasku nekoupite. Bych si myslela, Ze kdybych ja tady byla prezidentkou, tak bych dala ty
penize vyménit a kazdymu bych dala tolik penéz, kolik by potfeboval. A tohle jako Ze jsou
vichni spolu a tohle jako déla takovyho jednoho &lovéka a ten nas tady hlida, to je néco jako
Bih.*“

T: ,,Hm. Tak ja bych se je3té vratila pfece jen k ty krizi, i kdyZ je to asi ne moc pozitivni, tak
to Ze si o tom poviddme neznamenad, Ze to musi pfinést n&jakou $patnou naladu, tak miZzeme
se na to podivat jakoby z vrchu, ale nepustit si to k sobg, co ty na to? Slo by to?

R: Ml¢&i.

T: ,,Tak to zkusime a kdyby ti to bylo né&jak neptijemny, tak klidné fekni.*

R: Kyva hlavou.

T: ,, Tak tys fikala, Ze Gplné& nevi3, jak to pojmenovat, co to ta krize vlastné je. MoZna n&jakou
pfedstavu mas3, jenom se to né&jak té€Zko formulyje, vid'?

R: ,,Nejhorsi jsou, nejhorsi jak jsem vidéla ty upifi zuby a takovy jako, Ze jsem vidéla jak
jakoby Ze jo né&jaky lidé...tak jsem se toho potom za¢ala bat a myslela jsem si, Ze jsem zla. A
snaZila jsem se ni€it t¢éma praskama a taky jsem se snaZila bejt jako ostatni, jsem se snaZila
koufit a takovy a nastésti jsem nikdy nedo$la k tomu, abych tfeba si néco vzala, protoZze mé
vZdycky n€kdo nasel kdo mé vzdycky né&jak jako zachranil. Myslim si, Ze kdybych je
nepoznala ty lidi, ktery mé& pomahali, kdyZ jsem se snaZila polykat stfepy a takovy...ja jsem je
polykala, ale uz to mam za sebou. Tak na3tésti, Ze uZ to je minulost a Ze se uZ nikdy nebude
opakovat. Stejné€ jako tadyto. Tak ted’kon jsem v nemocnici a vlastné€ jsem si dfiv myslela, Ze
se mi tady nesnaZej pomoct a ted’kon uzZ je to mnohem lep$i.*

T:,Hm.*

P: ,,A jako Ze se mé snaZila zachranit ta holka a ja jsem na ni pak byla o8kliva, tak to jsem
neméla. TakZe jsem se snaZila kviili klukovi 8krtit ve $kole, tak to jsem taky neudélala nejlip,
protoZe kvili mné breéeli, takZe si pfi$t€¢ dam pozor na né&jaky sobecky myslenky, Ze prosté
¢lovék nemiZe mit vdechno a Ze by nemél mit v§echno. Ne pokud by to n€komu ubliZilo. Tak
nastésti jsem byla mal4, takZe jsem to...takZe bych to ted’kon uZ neudélala.*

T: ,,Zazila jsi n&€jaky situace, kdy by se to dalo nazvat tieba tou krizi?

R: ,,Asi to polykani, véechno, co jsem vidéla pfedtim. Nejhor$i byly ty pfedstavy, jak jsem
tfeba vidéla jako Ze nékomu ubliZuju, to bylo docela hodné blby.*

T: ,,Hm.“

R: ,,TakZe jsem se bala t&ém lidi podivat do o¢i, aby si nemysleli, Ze jsem jim néco chtéla
udélat.*

T: ,,A dokézala bys urit, co tu krizi mohlo zpasobit?*

R:,,To, Ze jsem prosté byla sobecka a myslela jsem si, jak jsem prosté uZasna, kdyZ budu... ja
Jjsem se totiZ vZdycky snaZila mezi n€koho zapadnout nebo to...skrejt ty problémy.*
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T: ,,A jak dlouho to trvalo ty pocity krize?*

R: ., Tfi roky. No jest€ jsem to méla uz tfi roky, ale bylo to takovy jenom chvilkovy, Ze jsem
tieba vidéla jak...pak ke konci jsem vétsina jako takovy ty myslenky jako dobry, ale ze
zatatku to byly takovy jako: ,Spolkni to¢, a nebo ,Zabij ho* a ja jsem, jak jsem myslela, Ze
jsem zl4, tak jsem se prosté s nima necht&la viibec bavit. Taky jsem je vidéla rizng ty lidi bez
hlavy, prosté takovyhle. Tak doufam, Ze mé ty obrazy ted’kon né&jak ptejdou, a Ze se nebudu
muset bat. VZdyt’ ja bych t€ém lidem doopravdy nechtéla nic udélat.*

T: ,Hm. To muselo bejt pro tebe téZky...takovyhle vé&ci vidét a slyset.

R:,,To jo no, zvladt kdyz vite, Ze nejste zla.“

T: ,,Hm. Vzpomenes si, jaky jsi u toho mé&la pocity?

R: ,, Takovy nejisty, jako Ze jsem nevédéla, jsem byla smutna a pak jsem zase méla ty stupidni
myslenky jako to ,Spolkni to®, nejdtiv jsem méla ,Zabij nékoho*, pak jsem méla ,Spolkni to* a
pak jsem brecela a bylo to takovy divny. Taky jsem s nima viibec nechtéla jezdit na vejlety a
taky jsem &asto byla mimo, Ze jsem viibec nevnimala ten okolni svét, Ze jsem prosté chodila
jako ve snu. Ted’kon jsem si myslela, Ze uZ jsem mrtva a Ze jsem prosté duch, kdyZ jsem tady
byla. Ted jsem zase chtéla zachrariovat pfed t¢ma bombama a tatinka a maminku jsem prosté
vidéla jak jsou mrtvi, tak kviili tomu jsme odjeli z ty dovoleny. Tak nastésti Zijou a ja taky a
viechno je v pohodg, viechno se to zlep$uje.*

T: ,,TakZe ty pocity, ktery jsi méla, tak uZ n&jak ¢aste¢né zmizely?

R:,.No, jo, ur¢ité n€ktery jo. Tfebajsem cejtila benzin a taky jsem...mam totiZ, ja mam
takovou tu vlasovou Zehli¢ku a ja jsem cejtila, Ze ji n€kdo, Ze ji n€kdo prosté...Ze ji n€kdo
pouzival a pak jsem méla pocit, jako Ze se mé& n€kdo snaZi otravit...bylo to holt blby no. A
kdyZ si na to ted’kon vzpomenu, tak viibec to nechépu, co to jako mélo bejt.

T:,Hm.*

R:,,Ja jsem si totiZ myslela, Ze vidim tfetim okem, tak jsem...tady tim, takovy to s tou
mandli.*

T: ,,MuZe$§ mi to n&jak bliz popsat?

R: ,,No, Ze totiZ my jsme rodina, ktera se zabejva, teda nezabejva, jako ja jsem si myslela, Ze
se zabejvame, ale ono to tak nebylo uzZ..., prosté jsem méla pocit, Ze to tak vidim jako tim
tietim okem. Tam je totiZ takova ¢akra, tady, taky tady, taky tady, taky tady, taky tady*
(ukazuje jednotliva mista na téle).

T: ,,Hm.“

R:,,No a ja jsem myslela, Ze to prosté vidim tim tfetim okem, tak jsem jim véfila. To je asi
vechno, vic bych k tomu nefekla.*

T: ,,Hm. A jak jsi s tim zachazela, s téma pocitama, ktery jsi mé&la?“

R:,Jsem;je snaZila zatlatovat. Jako Ze jsem tfeba délala takhle, nebo Ze:jsem délala takhle*
(pfedvadi, jak si prsty tladila na ¢elo v misté ,,tfetiho oka* a na o¢i).

T: ,Hm.*

R: ,,A jako a taky jsem se snaZila fikat si: ,Jsem v bezvédomi, jsem v bezv&€domi...,‘ a jednou
jsem si to fikala dokola, Ze jsem se do toho bezv€domi dostala kvili tomu, Ze ty pfedstavy o
tom polykani a toho, jak n€koho prosté n€koho ni¢im a tak. Tak jsem vZdycky dé¢lala takhle,
no a nepomohlo to a ted’kon jsem tady kvuli tomu.*

T: ,,Hm. Kdy?Z jsi byla v t&hle situacich, ktery:jsi ted’ popisovala, tak byl nékdo ve tvym okoli,
kdo ti v tom né&jak pomahal, podporoval nebo jsi to fesila spi§ sama?“

R:,,No, maminka mné jako...ja uZ si vlastné nepamatuju, co jsem délala, kdyZ jsem to
méla... Jo, urité¢ maminka mé& podporovala vZzdycky a vZdycky bude, to zase jsem se

s maminkou mluvila jako aby mé to pfe$lo, takZe maminka a tatinek, moje rodina. Vétsinou
mé fikaj, at’ jako ty my$lenky neposloucham... Nebo jsem taky vidéla, Ze tfeba rozbijim

n&jaky skleni¢ky.*
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T: ,Hm. Vzpomnéla by sis, jak ses z ty krize dostala ven, jestli uZ mas pocit, Ze to mas za
sebou?*

R:,,Tak mé& tady pomohli téma praskama, Ze jsem totiZ vidéla ty véci, jako Ze se mé& snazi
otravit a Ze jsem utikala pfed téma tsunami, ktery pfitom tam kde jsme byli, tak tam nemohly
bejt. Jsem se z toho dostala diky tomu, Ze m& v&as sem odvezli, takZe jsem...takZe sem se

z toho dostala diky t&€m praSkum. Taky diky tomu, Ze jsem si uvédomila, Ze maminka mé& ma
rada.”

T: ,,Hm. Mysli$, Ze se d4 na ty krizi vidét néco pozitivniho?*

R: ,, Tak urtité to, Ze jsme ted’kon jako Ze jsme se spojili a jako Ze nam to pomaha, Ze prosté
védomi, Ze mame jeden druhyho radi a Ze nic jako nezabrani tomu, pokud’ je to tak
doopravdy. A nas je Sest, takZe takhle 3est srditek (na obrazku) a:jesté tadyto, jako Ze to je
celej svét.”

T: ,,Hm. M43 pfedstavu, jaky by bylo n&jaky idealni feSeni krize?*

R: ,,Pustit si relaxa¢ni hudbu, svi¢ky k tomu, n&jakyho...n&jakou kamaradku. Hlavné kdyby
mé néco tfeba nastvalo, tak si sednu tam poditat...ja si ale s agresivnima vécma ja nemam
problém, ja jsem spi3 vid€la, neZ jsem agresivni. No a kdybych byla agresivni, tak prosté bych
si fekla...bych se nadechla, potitala bych do sta a pak bych se teprv rozdejchla.*

T: ,,Hm. Kdyby tfeba n€kdo z tvych kamaradi nebo blizkych se ocitl v n&jaky situaci krizovy,
tak védéla bys, jak mu tfeba pomoct nebo co mu Fict?*

R: ,,Ur¢ité bych mu fekla, Ze ho mam rada, Ze si vaZim, Ze tady prost& na tyhle planeté je a
snazila bych se né&jak povzbudit, jakykoliv, i kdyby mé& nemél rad, tak bych se mu snazila
n&jak poradit, jako mu tfeba néjak pomoct, aby tieba kdyby koufil, tak bych to na né&j fekla
prosté s tim, Ze bych chtéla, aby to nedélal.«

T: ,,Hm. Ja se:;jesté zeptam, kdyby ta krize méla né&jakou barvu, tak jaka by to byla?*
R:,,Tak ¢ernou, asi &ernou a pak bilou a pak ty barevny.*

T: ,,A co znamenaji ty barvy?*

R: ,,Cerna to je jako &erna je jako strach, nejistota, uzkost a ta bila jako ktera to viechno
zamlzi, stejné jako sluni¢ko, kdyZ vyjde. A ...pak barevny, to je jako duha, Ze prosté i kdyz
prsi, tak se vzdycky udéla hezky. TakzZe at’ je jakykoli stav, tak se vzdycky udéla hezky,
pokud’ ten ¢lovék o to ma zajem.*

T: ,,Hm. A ted bych se t& jesté chtéla zeptat, kdyby krize byla zvife, jaké by to bylo?

R:,.Seda.”
T: ,,Hm a jak to spolu souvisi zvife a $eda?
R: MI¢&i.

T: ,,Co by to bylo za zvite, ta krize?*

R: ,,Zadny zvife neni takovy jako Ze krizovy. Ale vlastng i zvife miize mit krizi, to jo.“

T: ,,Dobfe. Ja bych se ted’ uZ jenom vrétila k tomu, na co jsem se ptala aplné& na za¢atku.
Zkusila bys mi fict po tom, co:jsme si tu o té krizi povidali, co je to pro tebe ta krize, co si pod
tim slovem pfedstavi$, co to pro tebe znamena a jak ji vnimas?*

R: ,,Tak je to stav, kterej jako je pro ¢lovéka tézkej, ale dokazZe se z tohohle dat pry¢. Krize je
vlastné, kdyz se vam zhrouti svét pfed ofima, ale pak zase, pokud to sluni¢ko vyjde, tak se to
zase zlep$i, vZzdycky se totiZ ten stav miiZe zlepsit, pokud chceme.*

T: ,,Hm. Dobfe, tak to byla ode mne tGplné€ posledni otazka. Ja ti moc dékuju za popovidani.*

Nela PL
Kresba:

R:,,UZ to mam.*
T: ,,Hm. Mohla bys mi né&co fict k tomu obrazku?*
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R: ,,No, to je vlastn€ Ze, tady je ta holka a ty holce vlastn& nadavaj rodice, Ze je blba a Ze se
nesoustfedi na uceni a prosté, Ze...Ze ji prosté uplné nadavaj no, jakoZe prosté, Ze je iplné
blba no a takovy, Ze se nesoustfedi prost& a ona za to jako nemiiZe, takZe ji ty rodi¢e jako
nadavaj, no.*

T: ,.Hm. Jak se v tom cejti, kdyzZ na ni litaj ty hladky: ,Bud’ zticha‘, ,Se§ uplng& blba*?

R: ,,Asi 3patné no... to je néco jako to no, néco jako kdyZ mi nadava tata, no.“

Vlastni rozhovor:

T: ,,Zkusila bys mi Fict, co je to pro tebe krize, jak ji vnimas, co si pod tim slovem pfedstavis,
jak ji chape§?

R: ,.No, to je kdyz se ¢loveék do nééeho jako dostane nebo se prosté néco stane a ten ¢lovek je
pravé pak v ty krizi.*

T: ,Hm. A ocitla ses ty n€kdy v situaci, ktera by tfeba odpovidala tomu, co jsi ted’ fikala?*
R: ,,Hm.*

T:,,A jak se to stalo, jak to vypadalo? A jak ses do ty krize dostala?

R: ,,Vlastné ted’kon bydlim jako s mamou a s tatou a tata pravé, taita mé jako prosté moc nema
rad a mamu mlatil no. Vlastné, jako mi furt nadaval, Ze jsem blba, Ze si ani neumim uklidit
v pokoji a takovy no, kdyZ to ani moc nebyla pravda. Byl pravé vychovan jako 3patné, ze
mama na ného furt kficela.*

T: ,,Jak dlouho to trva, ten pocit ty krize v tomhlestom vztahu vasem?*

R:,,No, uz dlouho, uz od mali¢ka.*

T: ,,Hm. Je to pofad stejny nebo to n&jak kolisa, méni se to?*

R: ,,No, ted’kon prave ja uz nebydlim u mamy... a u taty, ja bydlim v tom Klokanku.*
T:,Hm.*

R:,,To je, prosté tam jsem se vlastné $la kviili tatovi no. No a pravé ted’kon s nima nebydlim,
no a mama se ted’ bude rozvadét s tatou a ja budu bydlet u mamy.*

T: ,,Hm. A jaky to bylo v tomhle vztahu s tatou, jaky jsi u toho méla pocity?*

R:,,No, 3patny, no.*

T: ,,Co ti tteba bé&Zelo hlavou?*

R: ,,No, nevim no, prosté, mama fikala, prosté, Ze ho nemam poslouchat, no.*

T: ,,Hm, pomohlo to?*

R:,Hm. Trochu jo.*

T: ,,A jak jesté jinak jsi to feSila ty pocity?*

R: ,,Spi3 jsem jako to...nevim no.*

T: ,,TakZe jsi to fesila tak, jak doporucila mamka a trochu to fungovalo?*

R:,,Hm.“

T: ,,A §lo to zafidit, abys ho neposlouchala?*

R: ,Ale jo, ale ...spi$ jsem ho jako poslouchala a pak jsem byla smutna a nejdfiv jsem
myslela, pro¢ vlastné existuju a fikala jsem si prosté&, kdybych neexistovala, tak tata se kviili
mné furt nehada takhle.*

T: ,Hm. TakZe va$i mezi sebou méli n¢jaky konflikty?*

R: ,Hm.*

T: ,,A ty jsi méla pocit, Ze to s tebou né&jak souvisi?*

R:,Hm.*

T: ,,A kdy jsi pfemyslela o ty tvy existenci doma a viibec? Kolik ti bylo, nebo kdy to bylo?*
R:,,Ja nevim, no. To uz je dlouho, no.“

T: ,,Mas to jesté n€kdy tyhle pocity?*

R: ,,Ani uz ne.”

T: ,,Hm. Kdybych se vratila jesté k ty krizi, tak dokazala bys urcit, co to vlastné zpisobilo?*
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R: ,,No, ja jsem vZdycky chodila hodng jako ven a tatovi to asi jako vadilo, Ze jsem furt
nebyla doma, Ze jsem furt litala venku, tak vzdycky sem se vratila ve¢er a on mi to takhle
vy¢ital a tak, no.«

T: ,,Hm. Kdyz jsi byla v takovym stavu, kdy ti nebylo dobfe, bylo to naroény, t&Zky, tak byl
v tu chvili n€kdo, kdo byl s tebou, n&jak ti pomohl, podrZel nebo jsi na to byla sama?
R:,Pravé, Ze vzdycky jako mamka fikala, Ze nemam poslouchat co fikd, no. Ale ja jsem to
stejné poslouchala a mé to vadilo, Ze jsem kviili nému i bre¢ela.*

T: ,,Hm, tak to bylo asi dost t&zky .«

R:,,Hm.“

T: ,,Mysli§, Ze existuje z krize n&jaky vychodisko, n&jaka cesta ven?

R: ,,Jo, urdité.«

T: ,,Mas né&jakou predstavu, jak z ty tvoji krize ven, nebo kde by ses vidéla ted’, jestli uz je to
dobry nebo jesteé je to k feSeni?*

R: ,,Ja si myslim, Ze je to lepsi, no.“

T: ,,A jak se cejti§ ted’, kdyZ si na to vzpomene$? Jak to vnimag?

R: ,,No, je mi to lito, no.*

T: ,,Jedté se zeptam, kdyby se n¢kdo z tvych blizkych nebo n&kdo z tvyho okoli ocitl v situaci,
ktera by byla tou krizi, tak dokazala bys mu né&jak pomoct nebo poradit, védéla bys, co mu
fict?«

R:,.Jo, ur¢ité.«

T:,,Hm.“

R:,,Snad jo, no.“

T: ,,A jak bys to fesila nebo co bys mu fekla?

R: ,,Ja bych mu asi poradila, Ze prosté..., Ze prosté...no, kdyby to bylo vazny, tak prosté bych
fekla, at’ to neposloucha, Ze se to ¢asem nijak to..., Ze prosté...«

T: ,,TakZe bys to s nim fe$ila ty sama?“

R: ,,Hm.“

T: ,,Nebo poslala bys ho je$té nékam jinam?*

R: ,,No, to by zaleZelo na tom, jakej by to byl ten problém.*

T: ,,Hm. A uZ ses n&kdy dostala do takovyhle situace, Ze by nékdo vedle tebe mél n&jake;j
problém a ty bys mu tieba né&jak pomahala?*

R: ,,Asi ne, jesté asi ne.*

T: ,,Hm. Mysli3, Ze se da na krizi vidét néco pozitivniho?*

R:,,Hm, asi ne.*

T: ,,Kdyby sis pfedstavila, Ze ta krize ma né&jakou barvu, nebo Ze je né&jakou barvou, tak jaka
byl to byla?*

R:,Cerna.«

T: ,,Hm. A z jakého diivodu, co ti to pfipomina ta €erna v ty krizi?*

R: ,No, Ze vlastng, agrese, Ze vlastné se d&je néco zlyho, takZe prave ta ¢erna.*

T: ,,A kdyby sis stejné tak méla ptedstavit n&jaky zvife, ktery by predstavovalo tu krizi, tak
jaky by to bylo?*

R:,.Zelena.”

T: ,,Prosim?*

R: ,,Tieba zelena.*

T: ,,Zkus si predstavit zvite, ktery by odpovidalo tomu, jak vnimas tu krizi.*

R: ,,KdyZ mé zrovna nic nenapada. Ja nevim.*

T: ,, To nevadi.“
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Dominik PL

Kresba:

T: ,,Zkusil bys mi k tomu rict néco vic, n&jak to vysveétlit?«

R: ,,Tak ja nevim, viude, kdyZ je krize, tak je u toho takovy ty kiivky, Ze nejdfiv to je nahofe
a pak to kleséa v3echno a pak to zase stoupa a krize se povaZuje podle mé& pod 50 %, podle mé,
ja bych povaZoval krizi... u mé teda povazuju krizi, kdyZz mam naladu hori pod 50 %, prosté
pod normal, to pro mé uz je krize.“

T: ,,Dobfe, tak jo, diky.*

Vlastni rozhovor:

T: ,, Ty uZ ses toho moZna &aste¢né dotknul, ale pfesto bych t& poprosila, jestli bys mi zkusil
fict, co to pro tebe je ta krize, nebo jak si ji pfedstavujes, co si pod tim pojmem pfedstavuje$?*
R:,,Pro m¢ krize je Gplna psychicka vy&erpanost, prosté vydeptanej ¢loveék, deprese.

T: ,,Hm.*“

R: ,,Myslenky na smrt, penéZni krize, krize v manzZelstvi, v pfatelstvi, ve vztahu. Prosté
nevim, co je pro mé krize. A krize pro mé je 3patna véc, protoZe ja ji proZzivam hodné &asto.*
T: ,,Hm.*“

R: ,,A takZe vim o co se jedna.*

T: ,,Hm.*“

R:,,To je asi tak viechno.*

T: ,,A dostal ses tieba ted’ né€kdy do n&jaky situace, ktera by odpovidala tomu, co jsi popsal?*
R: ,,Tady tfeba, kdyZ mi nevlastni mama fekla, Ze prosté uz mé nechce, tak to byla velka
krize.“

T:,,Hm.*

R:,,To jsem byl v takovy mens$i, malinky krizi.*

T: ,,Hm. TakzZe ses do ty krize dostal na zékladé toho sdéleni, nebo co to vyvolalo?

R: ,,Hm, jo. Docela dlouho jsem v ni byl.“

T: ,,A jak takovou krizi proZivas nebo jak jsi to prozZival?

R: ,,Tak chodim jako télo bez duse, bre¢im, prosté nezasméju se a tak.*

T: ,,Dokazal bys popsat pocity, ktery to néjak provazi?*

R: ,,Smutek, vztek na sebe sama, Ze se to stalo, potom... to je asi tak viechno. Potom ke konci
mozna tak nadé&je na lepsi ¢asy, Ze se blyska, ale to je takovy minimalni.*

T: ,,Hm. A dokazal bys ur¢it, co tu krizi konkrétné zptisobilo?*

R: ,,Tu moji?

T:,,Hm.“

R: ,,Tak to, Ze uZ mé mama nechtéla, prosté.“

T: ,Hm.“

R:,Jak jsem se to dozvédél, tak to na mé dolehlo.

T: ,,A jak dlouho to trvalo, ten pocit krize?*

R: .,Dva tfi dny. Pak jsem se z toho dostal a fikam, neni to zas tak hrozny, v décéku uZ jsem
byl, tak co bych se tam nemoh dostat znova.*

T: ,,Co jsi prozival po odeznéni ty krize, jak jsi to vidél potom zpé&tn&?*

R: ,,Tak to uZ jsem to vidél v takovejch t&ch riZzovejch brejlich, uz jsem si fikal, to je

v pohodé, to zvladnu.*

T: ,,TakZe jak s tim zachazi$ s témahle pocitama v ty krizi, jak to fe3i§?*

R:,,Tak ja to necham, ja to ze sebe nechdm vyplynout, prosté to ze sebe vypustim ty emoce a
ono to potom pomtizZe.*

T: . .Hm.“
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R: 1 kdyZ to je n€kdy 3patny to ze sebe vypoustét, tim, Ze tieba nékdy délam bordel, kdyZ
vypoustim emoce, n€kdy zase jsem stra$né litostivej, bre¢im furt, ale prosté ja ze sebe ty
emoce musim vypustit, protoZe kdybych to v sobé& drZel, tak to je horsi a hor3i.*

T: ,,Hm. A jak je ze sebe vypousti?*

R: ,,Tak tim, Ze d¢lam bordel nebo Ze prosté jsem stradné litostivej, s nikym se nebavim,
probregim cely dny, jsem drzej, to je rizny.“

T: ,,Hm.“

R: ,Jak kdy.“

T: ,,A byl jsi na tu krizi sam, nebo ti v tom nékdo pomohl?

R: ,,Tak pér lidi mi tady pomaha, tieba XXX (jméno spolupacientky), XXX, XXX a XXX
(jména spolupacientii). To jsou lidi, ktery mi pomahaj, ale asi nejvic XXX (jméno jiz
zmifiované spolupacientky) a XXX (jméno jiZ zmitiovaného spolupacienta). Po téch, asi aZ
odjedu do toho diagnost’aku, se mi bude tplné nejvic stejskat, upln& nejvic. Nevim pro¢ jsem
k nim tak pfirost, hlavné k XXX (jméno jiZ zmifiované spolupacientky).*

T: ,,Kdyby se n¢kdo z tvych blizkych, znamych, kamaradi dostal do n&jaky krize, tak dokézal
bys mu pomoct, poradit, védél bys, co mu Fict?

R: ,,Ur¢ité. To uzZ se stalo hodn&krat, Ze jsem dostaval lidi z krize.“

T:,,Hm.“

R: ,,Sice si myslim, Ze to moc neumim, ale tak...pomoh jsem jim. Ale ja nelé¢im krizi tim, Ze
jim mluvim do dus3e jaky to je a jak se to zlepsi, ja 1é¢im smichem, ja je prosté rozesmivam a
ono se to pak lep$i.*

T: , ,Hm.*

R: ,,TakZe je lé€im tim, co mi jde nejlip, rozesmivat ostatni.*

T: ,,Hm. Mysli§, Ze jsou n&jaky vychodiska krize, je moZny se z ni n&jak dostat ven?*

R: ,,Ur¢ité, podle me se bud’to vypovidat nebo ty emoce né&jak vypustit, jinak podle mé& ne,
jinak se to v sob& dusi a je to horsi a horsi. Ty emoce musej jit ven, bud’to vypovidanim nebo
tim jinym zpisobem.*

T:,,V navaznosti na to bych se zeptala, jestli mysli§, Ze existuje n&jaky idealni feSeni krize?*
R: ,,To je u kaZzdyho ¢lovéka jiny, idealni feSeni krize neni, podle mé.*

T:,Hm.*

R: ,,To si musi kazdej vy¢ekovat sam, jak prost&, co mu pomahé a co ne.*

T: ,,Hm. A mysli§, Ze se d4 na krizi vidét néco pozitivniho?

R:,, Tak u mé osobné, ja na tom vidim pozitivniho to, Ze kdyZ pustim ty emoce ven, takZe
potom vlastné uz dlouho Zadnou krizi nemam, protoZe ty emoce uZ ve mné nejsou. Prosté ve
mné prosté ty emoce uZ nejsou, takZe jsem uvolnénéjsi, cejtim se lip.“

T: ,,TakzZe to pozitivni vidi§ v tom odplaveni téch emoci?*

R: ,,Hm, to spi§, to nejspis, to bude asi takovej ten jedinej divod.*

T: ,,Hm. Kdy?Z je tfeba né&jaka krize, ktera ma né&jaky nevyfeseni, dofedeni, tak kdyZ se na ni
zpétné divas, tak je tojiny, neZ divat se na ni takhle jakoby po vyfeSeni, neZ kdyZ se$ aktualné
v ty krizi?*

R: ,Je, urit&.«

T: ,,A v ¢em mysli§?*

R: ,,Prosté v ty krizi si nev§imate takovejch mali¢kosti, prosté takovejch t&ch prkotin, kvuli
kterejm to je, co provadite, ale potom se na to podivate Uplné z jinyho pohledu, jakoby se to
ototilo o tfistase... o sto osmdesat stupiil, takZe to je plné jiny, vidite Gplné& blbosti, ktery
jste v tom, v litosti, v tom afektu udélala, prosté je to jiny.*“

T: ,,Hm. Ted’ moZna otdzka k zamy$leni. Kdyby krize méla n&jakou barvu, jaka by to byla?*
R: ,Cerna. Hm, ne iplne &ernd, takova néco mezi Eernou a Sedou. Asi jo.*

T: ,,Vyznamové, pro¢ zrovna tahle barva?
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R: ,,ProtozZe je to takovej smutek. Cerna je vlastn& barva zla, smutku a vlastné krize jsou zly a
smutny, jsou k tomu ¢lovéku kruty, na n&j hodé&j viechnu tu vinu, hazi potom na sebe, prosté
krize je podle mé& &erna, protoZe to je svifia.“

T: ,,A stejné tak, kdyby sis mél pfedstavit krizi jako zvite, tak jaké by to bylo?

R:,,Asi Cernou vdovu, protoZe to je nejjedovatéjsi pavouk na svété... a je to prosté, ta krize je
taky prosté€ k Clovéku jedovata a dokaze zabit, prost& pro¢ sebevrazi skaou z mostu, pro¢ se
feZzou, pro¢ sebevrazi se ob&3ujou? ProtoZe maj krizi v Zivoté... a krize dokaZe zabit.“

T: ,,Ted’ se;jenom zeptam k zavéru, jestli t& napada néco k tomu tématu krize, co jsme tieba
nefesdili, nebo ¢eho jsme se nedotkli?*

R: ,,Ani ne, podle mé jsme profesili viechno.*

T:,,Jo? Jestli v tobé jesté neni néco dileZitého, co by mélo zaznit...?

R: ,,Nejlepsije krizim se vyhejbat...vim to z vlastni zku3enosti, protoZe krize dokaze Elovéka
dostat do téch nejvétsich... no tam, aZ tam.“

T: ,,Mysli§, Ze to jde se jim vyhnout?«

R:,,Tak da se vyhybat vé€cem, ktery tu krizi miZou zpisobit.«

T:,,Hm. A jak tfeba?*

R: ,,Nevim, prost& nechodit s partnerama, ktery... o kterejch se vi, Ze jsou to kurevnici a
dévky, ale prosté chodit s normalnima lidma, s normalnima, ktery jsou vérny a takhle. Nebo
prosté vyhejbat se problémim v praci, aby nas nevyhodili, prosté da se tomu vyhnout, kdyZ je
¢lovek chytrej, tak se tomu da vyhnout.

T: ,,Hm. Jesté néco by t¢ k tomu napadlo?*

R:,,UZ ne, ja uz jsem vy&erpal dneska moji slovni zasobu. J4 mam vZdycky danou slovni
zasobu na celej, na celej den a dneska uZ jsem:ji vyéerpal, takZe dneska uz nebudu mluvit.“
(Smich)

T: ,,Dobie.*

David_PL

Po zadani tématu kresby:

R:,Nic mé& nenapada.*

T: ,,Tak zkus, kdyZ popfeme;jslis, co to tak ta krize je, pro tebe,:jak to vnimas.*

R:,,Tak ja krize nemam, tak nic nevnimam.*

T: ,,Tak pokud ses do toho ty sam nikdy nedostal, tak asi tu$is, co to tak obnasi, nebo co to
muzZe bejt za situace, kdy se ¢lovék dostane do krize. Tak jak to asi vypada, nebo co to je za
situaci, jak se v tom ten ¢lovek tieba cejti. A jak fikam, nemusi$ kreslit nic konkrétniho,
muzZe$ tfeba jenom né&jak zachytit ten pocit, tfeba jen néjakym symbolem, né¢jakou barevnou
skvrnou, stopou, tvarem. Jak by tieba krize vypadala, jakej by méla tvar, kdyby byla hmotna,
jakou by méla barvu...“

R:,,Cervenou.* Bere si &ervenou pastelku a za¢ina kreslit.

T: ,,Tak tieba takhle.*

R:,,Hm. Zkusil bys mi to né&jak popsat?

T: ,,Tak ja nevim, ja:;jsem si to jenom vymyslel.*

R:,,Hm.“

T:,,Cervena skvrna.*

R: ,Hm.“

T:,,To je viechno.“

R: ,,TakZe to bylo:jenom splnéni ukolu?*

T:,No.«

R: ,,Dobfe, tak ja to tak budu chapat, takZe v tom nemam hledat né¢jakej vyznam?*
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T: ,,Ne.“

R: ,.Dobte. A ta ervend, odpovidala by teda alespori tomu pocitu?*

. ,,Ne.“

: ,,Ne, vibec ne?*

! ,,Ja jsem prosté vilbec nevédél co délat, mé pod tim nic nenapad4, 2adnou krizi nemam.*
: ,,Tak jo, tak to nechame, ale diky za snahu.“

:,,To jsem vam moc nepomoh.*

R:,Nevadi.“

A= RS

Vlastni rozhovor:

T: ,,Tys fikal, Ze Zadnou krizi nemas, ale zkusil bys mi popsat, co to ta krize vlastné je, nebo
jak ji vidis, jak to chapes?

R: ,Krize je nékoho problém, kdyZ ma n&jakej velkej problém, tak ma krizi.“

T: ,,Hm. Zkusil bys to n&jak vic popsat, co to tfeba miiZe bejt, jekej druh problému, nebo...*
R: ,,Kdyz tfeba nékoho chté&j vzit do v&zeni, tak ma krizi. Ja vibec nevim.“

T: ,.Zkus fikat fakt cokoli, co t& k tomu napadne, neber to jako zkou$eni.“

R: ,,Tteba, kdyZ se nékomu rozvadéj rodie, tak je to dit& z toho v krizi, Ze ztrati nékoho

z rodi¢u nebo tak né&jak.“

T: ,Hm.*

R: ,,Nebo kdyZ je n€kdo zadluZenej, tak pak pfijdou exekutofi a on je pak z toho v krizi.*
T: ,Hm.“

R: ,,Vezmou mu v§echen majetek, viechno. Pak bude muset jit na ulici....A vic uZ mé
nenapada.*

T: ,,Dobfe. Dostal ses ty n€kdy do takovy situace, ktera by se podobala tomu, co jsi ted’
popsal?*

R: ,,Ne.“

T: ,,Hm, takZe nema$ s tim vlastni zku$enost né&jakou?*

R: ,,Ne, nemam.*

T: ,,TakZe vnima$ tu krizi jako n&co hodné zavaZnyho, téZkyho? Uvadél jsi situace jako
rozvod rodi¢u atd.*

R: ,,No. Ono je to t&Zky popisovat, kdyZ jsem to nikdy nezaZil, ani u toho nikdy nebyl.*

T: ,,TakZe jakoby né&jaky b&Zny problémy, ktery se v Zivoté d&jou, nevnimas jako krize?*
R:,,To ne.*

T: ,,Hm.*

R: ,,Spi§ néco hodné vaznyho.*

T: ,,Hm, dobfe. Tak kdyZ se budeme bavit o n&jaky krizi, tieba né¢koho jinyho, tfeba ten
pfipad co jsi uvadél — rozvod rodi¢i nebo néjaka ta socidlni krize, kdyZ né¢kdo nema penize
nebo jde do v&zeni nebo néco takovyho, tak jak mysli§, Ze se ty lidi dostanou do ty krize?
R:,,Tak kdyz si ty rodi¢e spolu nerozuméj, hadaj se spolu, tak se pak musej rozvist, kdyz uz
spolu nevydrZe;j.*

T: ,Hm.“

R: ,,A tak. Maj problémy. ProtoZe se spolu hadaj, tak maj problémy, kvili hadkdm se
rozvadéj.«

T: ,,Hm.*

R: ,,KdyZ to jsou velky hadky.*

T: ,,Jak takovou krizi proziva ten &lovék, kterej je do toho problému zataZenej, co u toho tak
muZe cejtit, jak mu v tom asi je?*

R: ,,Asi blb&.“

T: ,Hm.“

R: ,,Ale tfeba se chce rozvést, tak mu to tfeba nevadi.“

13
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T: ,Hm.*

R: ,,Ale to pak asi neni krize....Cejti se beznadé&jné, Ze se mu ztraci rodina, ja nevim.*

T: ,,Mysli3, Ze dokaZes urdit, co by tu krizi mohlo zplisobit?*

R: ,,Myslim, Ze jo.*

T: ,,Co by to mohlo byt, tfeba u toho rozvodu rodi&, kdyzZ tieba proziva krizi to jejich dité.*
R:,,Co proziva?*

T: ,,Hm.“

R: ,,Asi je mu to lito, Ze se rozvadéj rodie, je smutnej, moZna ma deprese z toho, tieba se i
obviruje z toho.*

T: ,,JJak dlouho mizZe ta krize trvat?*

R: ,,Tteba roky.*

T: ,,Na ¢em myslis, Ze to zalezi, tak délka?*

R:,,Do ty doby, neZ se nerozvedou.*

T: ,,Hm. Tys mluvil o pocitech toho ditéte v takovyhle situaci, co tak miZe délat v tyhle
chvili? Jak to muze fesit?*

R: ,,No, asi nijak, to je na téch rodi¢ich. Ten s tim nemuzZe nic délat, kdyZ se chtéj rozvist, tak
s tim asi uZ nic neudéla. Pokud to tfeba n&jak nezavinil. A pokud to zavinil, tak by se mél
snazit od¢init, co udélal, no. Ale stejné by tomu asi nepomoh.*

T: ,,Co ty pocity litosti a smutku, jak s nima asi miZe zachazet, co s nima muZe délat?*
R:,,Jit na psychiatrii.*

T: ,,Hm.*

R: ,,Sehnat si psychiatra a fict mu o svych problémech.“

T:,,Hm.*

R: ,,Psychiatr mu pomiZe, nejspi$.*

T: ,,TakZe je moZny, aby v tom &loveék byl sam, nebo je lepsi, aby nékdo mu v tom né&jak
pomoh] 7

R: ,,No, je lepsi, kdyzZ se snazi hledat pomoc. Obvykle to lidi nezvladaj sami. Nékdo to moZna
zvladne, ale kazdopadné, aby si sehnal nékoho, komu se miZe vypovidat a fict mu to viechno
o svych problémech. Neni dobry to drZet v sob¢ a dusit to.*

T: ,,Hm.“

R:,,Druha osoba vZdycky pomuze, vétSinou.*

T: ,,Hm. A dokazal by sis pfedstavit, Ze by nékdo ve tvym okoli nebo nékdo z tvych kamarada
byl v krizi, védél bys, jak mu pomoct, jak mu poradit nebo co mu fict?*

R:,,To je téZky. Asi bych ho hodné povzbuzoval, Ze to bude lepsi. A fekl bych mu, aby mi o
tom tfeba néco fekl.“

T:,,Hm.*

R: ,,Aby si to jako vyzpovidal.*

T: ,,Hm. Mysli3, Ze jsou n&jaky vychodiska z ty krize, jak se z ni dostat ven?

R:,,To by se ty rodi¢e museli néjak udobfit. KdyZ maj néjakej problém spolu, tak by ho
museli néjak vytesit ten problém.*

T: ,,Hm.*

R: ,,Kdyby se né&jak nehadali a bylo to viechno v potfadku, tak by to manzelstvi mohlo asi
pokracovat.*

T: ,,Hm.“

R:,,To je vechno.*

T: ,,Mysli§, Ze existuje néjaky idealni fedeni krize?

R:,Ja nevim,... asi rozvod. Nic mé nenapada.*

T: ,,Dobie. Kdyz tak o ty krizi pfemé&;jsli§, tak mizZe bejt na ni néco pozitivniho?*

R: ,,No, asi ne, na tom neni nic pozitivniho.“
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T: ,,Hm. Ted se budeme mozna dotykat toho, co jsi zkraje kreslil, jaky barvy jsi volil. Kdybys
mél misto krize ur¢it néjakou barvu, respektive, kdyby krize byla barvou, tak jakou by byla?“
R: ,,Ccmé.“

T: ,,l:lm. A vyznamové by to znamenalo...?*

R: ,,Ze krize je Spatna véc, tak $patny véci bych dal nejtemnéjsi barvou.*

T: ,,Dobfe a stejné tak kdyby krize byla n&jakym zvitetem, tak jaké by to bylo?*

R:,,Tteba had.*

T: ,,l:lm. ...Cim to, Ze zrovna had?

R: ,,Ze had je $patny zvife, miZe jako poranit, tak jsem ho vybral k ty krizi jako nejlep3i.*

T: ,,Hm. Tak jo. Ja se t& je§té zeptam, jestli mas treba jest& n&co v hlavé, co té k ty krizi
napada a nebylo tfeba né&jak feteno, nebo vysloveno a mélo by byt.*

R:,,Ne, nic.*

T: ,,Dobfe, tak to je ode mé viechno. D&kuju ti za popovidani.*

Zikladni $kola
Blanka_ZS$

Kresba:

R: ,,No, moZna uz bych to méla.*

T: ,,Dobie. MiZze$ mi k tomu néco Fict?*

R: ,,No, m¢ to jako jediny napadlo, jako, bejt za zavienejma dvefma. Jako Elovék Ze, ja
nevim, prosté je sam tfeba, nevim.*

T: ,,Hm. Tak jestli je to to, co ten pocit vystihuje...?

R: ,,No, ja nevim, podle mé tfeba tu samotu.*

T:,,Hm.*

R: ,,Hm, tfeba jako pfemej$leni, né¢jakej smutek tieba.*

T: ,,Dobfe, tak jo.“

Vlastni rozhovor:

T: ,, Tak ja se zeptam v souvislosti s tim, co uZ jsi fikala k tomu obrazku, jestli bys mi
dokazala Fict, co je to pro tebe ta krize, jak to vnimas, co si pod tim pfedstavi$, kdyz se fekne
krize?*

R: ,,Krize, tteba, hm...tfeba kdyZ néco jako Ze, jak to fict, no jako bych fekla tieba kdyz
néco...hrozné t&¢Zky, no. Krize tfeba kdyZ pfeme;j$lim nad né€im, né¢emu tfeba nerozumim, je
to takovy tézky... asi mockrat jsem to neméla jako. Tteba kdyZ nevim, jak dopadnu v né¢em,
tak tfeba nad tim pfemejslim, to je takova ne krize vyloZené tfeba. Krize, pod tim si tfeba
ptedstavim, Ze je ¢lovék jakoby néjak, v néjakym stresu a asi, nevim no. Nebo tfeba kdyz se
nékomu blizkymu néco stane, tak to je jako to samy, ale Ze lovék nevi, co se stalo a mize
bejt v né&jaky krizi takovy jako, no. Nebo kdyZ je tfeba néco nepfijemny, tak je taky v né&jaky
krizi tieba. Nebo tieba kdyZ &lovéku se néco nepovede, tak taky muzZe bejt v krizi tfeba. Ja
nevim, ta krize, to je takovy jako, ja nevim, krize...*

T: ,,Ja Té& nechci trapit, ja jen nechci pferusit tok mys$lenek, ale jestli to takhle vystihuje to, jak
to cejti§, tak to stadi.*

R:,No, asi jo.*

T: ,,Tak jo. Ja bych se Té zeptala, jestli jsi tieba ty osobné méla né&jakej pocit, kterej by se
podobal tomu, co jsi popsala jako tu krizi nebo jestli ses dostala do situace, kterou jsi
nastinila?
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R: ,,No, asi mozna jednou...kdyZ vlastné myho tatu jakoby odvezli do nemocnice a druhe;j
den ho operovali, protoZe mél nador na mozku, tak to byla takova...to byla asi ta krize,
protoZe za prvé jsem nevédéla co to je a nevim, to bylo takovy nepfijemny.“

T: ,,Jak to probihalo ta krize nebo ty pocity?*

R: ,,No, tak za prvy jsem hodné bre&ela, teda, no a kdyz jsem jako zjistovala pomalu co to je,
tak uZ to bylo celkem takovy klidny, jenom jsem se teda bala, aby to dopadlo dobfe, protoze
se to nemuselo povést a taky jsem hodné& pfemejslela, co se vlastné miZe stat nebo pro¢ to tak
je.s

T: ,,Jak dlouho to trvalo pocit ty krize?

R: ,,No, tak asi tyden moZna, Ze to bylo takovy nejisty viechno, protoZe byl jakoby...byl furt
v nemocnici, Ze jo a bylo to nepfijemny hrozné, jeité jsem to nevidéla, neméla jsem
jako...mama vzdycky teda volala. Ale kdyZ uz jsem ho $la navstivit, tak uZ to bylo dobry.*
T: ,,Jak jsi prozivala dobu ty krize? Co jsi cilila?“

R: ,,No, bylo mi to lito a bylo to nepfijemny hodné teda, jako nevédét jak to dopadne.*

T: ,,Hm. Jak jsi tu krizi fe$ila? Jakym zpisobem?*

R: ,,No, hodn¢ jsem pfemejslela a doufala jsem.*

T: ,,A byla jsi v tom sama, nebo byl nékdo v tvym okoli, kdo t& v ty krizi n&jak podrzel, nebo
ti v ni pomabhal...?*

R: ,,No, moje sestra... a rodina, babi¢ka s dédou.*

T: ,Jak jsi zachazela s t¢éma pocitama, ktery jsi v tu dobu méla?*

R: ,,Tak ty $patny jsem asi utlatovala...t¢éma dobrejma tieba.“

T: ,,Hm. Kdyz jsi byla v ty krizi, vidéla jsi né&jaky vychodiska, jak se z ty krize dostat ven?*
R:,,No, asi doufanim, Ze to bude dobry a pak vlastné nemyslet na to a nejdileZit&jsi asi véfit,
Ze to bude dobry.“

T: ,,Mysli§, Ze existuje n&jaky idealni feSeni krize?*

R: ,No, asi ji n&jak vyfesit tfeba. Ja teda...se mnou se to moc vyfesit nedalo samo,
ale...né&jaka krize ur¢ité jde fesdit, a nebo vlastné, Ze se na to ten ¢lovék pokousi zapomenout
tieba, kdyz to jde.*

T: ,,Hm.*

R: ,Négak znidit...“

T: ,,Myslis, Ze se da na krizi vidét néco pozitivniho?

R: ,,No, ur¢ité je to novej... néjaka nova véc.*

T: ,,Hm.“

R: ,,Kdyz tfeba né€kdo pomiiZe, tak tim zjistim, Ze je to tfeba dobrej Elovek.“

T: ,,Nasla bys tfeba ty na ty tvoji krizi dneska néco pozitivniho?*

R: ,,No, tfeba, Ze jsou dobry doktofi, néktery tfeba.*

T: ,Hm.“

R: ,,Je to nova zkusenost takova, protoze jsem se s tim vlastné nikdy pfedtim nesetkala...
nikdy jsem...vlastné vzdycky se jenom mluvi o téch nemocech a pak je to takhle blizko, tak je
to takovy...“

T: ,Hm. Ja se t& jesté zeptam, kdyby nékdo z tvych pratel nebo blizkych se dostal do situace
krize, mél n&jakej problém, tak dokazala bys mu poradit, pomoct nebo védéla bys, co mu
nct?

R: ,,No, to bude asi tézky. Asi bych se mu snazila pomoct tu krizi néjak vyfesit, asi nejspis.*
T: ,,Hm.“

R: ,,Protoze kdyzZ se ¢lovék utéSuje: Tak to nic neni..., tak to neni vychodisko z toho. Jediné
pomoct to vyfesit asi n&jak, kdyz to jde, Ze jo.*

T: ,,Hm. Napada té& ptipad, kdy ses do takovy situace dostala?

R:,,J4 myslim, Ze ne, ur¢ité to nebyla né&jaka velka krize. Myslim, Ze asi ne.*
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T: ,,Hm. Ted budu mit na tebe spi$ takové fantazijni otazky. Kdyby sis mé&la pod tou krizi
pfedstavit n€jakou barvu, tak jaka by to byla?*

R:,,No, asi ne Gplné pfimo tmav, ale ne zase svétla, takZe by to byla tfeba... tmavsi zelena
nebo hnéda.«

T: ,Hm. A zZkusila bys tfeba za ty barvy dosadit n&jaky pocity z toho?*

R: ,,No, tu zelenou asi proto, Ze je tam asi i kousek n&&eho tieba pfijemnyho potom, no a tfeba
tu hnédou, Ze to je takovy...zase nepfijemny a taky v tom je n&co dobry, kdyZ se to pak
vyfesi, kdyz to teda jde, no.“

T: ,,Dobfe. A stejné tak, kdyby sis méla pfedstavit n&jaky zvife.*

R: ,,Zvife? Hmmm... mé napadla hyena.*

T: ,,Hm.*

R: ,,ProtoZe je takova... n€kdo si ji pfedstavuje, Ze je oskliva, me se teda libi docela, ale Ze
lovi tfeba a i &isti, vlastné, to $patny tfeba.*

T: ,,Hm, dobfe. A jesté jenom jestli t& napadlo v prib&hu toho, jak jsme hovofili jesté néco
k ty krizi, o &em jsme tfeba pfimo nemluvily, nebo co nebylo vysloveno?*

R: ,,Hm, tfeba, Ze nemusi jenom &lov&k mit tu krizi, miZe ji mit tfeba i pfiroda, dejme tomu,
Ze plejtvame né&im, néjakejma zdrojem, tak pak budeme mit my krizi, jako Zemé...tfeba
mozZna.“

T: ,,Hm. Tak jo, d€kuju ti za popovidam.“

Kamila

Kresba:

T: ,,Mohla bys mi, prosim t&, popsat, co tam je, na tom obrazku?*

R: ,,No, tak mé& napadlo jako prvni, jako vztahova krize, krize ve vztazich, takZe to jsou
vlastné dva lidi, pfi¢emzZ jeden je spi§ smutnej, druhej jako je se zndzornénim toho, Ze se
zlobi, coz je jejich jako tfeba rodinna krize, kdy je to vlastné jedny strané lito, jeden se zlobi a
je z toho nevyfesitelnej spor, kterej je teda jako, Ze uZ se prosté nedaj dohromady a je z toho
velka krize.“

T: ,,A tyhle postavy v pozadi...?*

R: ,,No, to je okoli, ktery vlastné na tu krizi doplaci stejné jako oni.*

T: ,,Hm.*“

R: ,,Aniz by si to ty hlavni postavy né&jak uvédomovaly, takZe neni uplné vidét, neni vyrazny,
ale jsou tim stejné zniceni.*

T: ,,A ten mrak s tim bleskem...?*

R:,,To je jako boufe no, jako vztahova nebo rodinna boufe, no.*

Vlastni rozhovor:
T: ,,Tak dékuju moc. A ja se moZna hned k tomu zeptam. Néco, co uZ jsi v podstaté naznadila,

jestli bys mi zkusila Fict, co je pro tebe ta krize nebo jak si tu krizi pfedstavuje$?*

R:,,No, krize, podle mé& to ma hodné vyznami, miZe to symbolizovat hodné véci, bud’ to
miiZe bejt pravé ta rodinna krize, kdy se prosté znitej vztahy nebo tak, muzZe to bejt krize jako
tfeba majetkova krize, kdy n€ékdo pos..., nebo ja nevim, jak to pfesné fict, ale .... Nebo to
miiZe bejt krize pocitova, kdy se vlastné n€kdo sloZi psychicky a je vlastné ve svy krizi, kdy
ma tfeba pocit, Ze ho ostatni opustili nebo néco takovyho.*

T: ,,Dostala ses ty nékdy do takovy situace, ktera by néjak byla podobna tfeba tomu, co jsi ted’
nastinila?*
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R:,,No, jako né&jaky maly krize, jako tfeba s kamaradkama nebo tak, ale nikdy se mi nestalo
n&co, co by bylo fakt tak vazny, Ze bych to dokazala oznatit jako vyslovenou krizi, néjaky
fiasko, ktery prosté uz se nedokazalo spravit.“

T: ,,Hm. Takze tu krizi vnima$ jako néco definitivniho?*

R: ,,No, to uplné ne, ale je to jakoby, jako kdyZ je &lovek tfeba tipIné na dné&, nebo kdyz prosté
to hif to nejde a to zase to se mi snad je3té nestalo...doufam.“

T: ,,Dobte. Mluvila jsi o tom, jak tu krizi vnima3, dokazala by sis pfedstavit, co tu krizi tieba
miiZe zplsobit nebo co ji miZe spustit?*

R:,,No, je to takovy, pro mé je to takovy hodné& abstraktni slovo, ta krize, takZe se to dost
téZko uréuje, podle mé¢, ale krize, o tak hlavné vlastni chyba v né¢em mi pfipada a taky tfeba
nepruznost okoli, pokud nepomiiZze. Nevim, kdyZ se fekne krize, tak mé napadne, Ze je to
hlavné chyba toho €lovéka, kterej se n&jak nedokaZe vzchopit a nedokazZe tu krizi jako
zaZehnat, aby nedoSlo pravé k tomu $patnymu.*

T: ,,Hm. Mysli3, Ze existuje n&jaky vychodisko nebo né&jaky feseni, kdyZ je ¢loveék v ty krizi,
jestli je mozny z toho néjak ven?*

R:,,Né&kdy jo, nékdy asi ne. Ale pokud je to krize mezi lidma, tak by vZdycky mélo jit néjak
ven, by se mélo dokazat zafidit, aniZ by z toho byl né&jake;j to... Ale kdyz je to krize tieba
psychicka, no tak pokud ten ¢lovek s tim nedokaZe bojovat, tak mu taky musi nékdo pomoct,
sam to asi mockrat nejde, to samy jako kdyz je bez téch penéz, nebo kdyZ je nékde v krizi
jako na ulici nebo tak, tak taky to sam zvladnout nemuze, takZe kdyz si nedokaze pomoct
sam, tak mu muze pomoct nékdo z okoli.*

T: ,,Kdybychom se vratili k tomu tématu, ktery jsi ztvarnila v ty kresbé, tak kdyz si predstavis
takovou situaci, tak ;jaky mas u toho pocity, nebo co u toho prozivas?*

R: ,,No, tak je mi z tohojakoby smutno, protoZe to znamena, Ze se néco nepovedlo v ty krizi.
Tteba, co jsem ztvarnila, tak to mé napadlo, protoZe prosté znam stary lidi, ktery ve svych 70
letech ocitli v rodinny krizi a nebyli schopny to vyfesit a ted’ se prosté rozvedli a pfijde mi to
jako hloupy, zbyte¢ny, ale zaroveri je mi z toho smutno, protoZe to prosté je néco, je to krize,
kterou se jim nepovedlo vyfesit, néco prosté, co zkazili a ¢eho uZ prosté nikdy nemiiZzou
piestat litovat. TakZe je mi z toho...takZe vlastné ty lidi v ty kriz: lituju. protore ~ aet™ G
jejich asi hloupost, ale je to i prosté nezvladnuti né¢eho smutnyho, tieba, Jako Ze se
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nekdo zije sedesat iet, tak mé pfijde hloupy, Ze se dokaze dostat do takovy knze, Ze to spolu

T: ,Jeste nejaky pocnty by te k tomu napadiy 7~
oo T hvepemenu taky na to, Ze se nékdo dostane na dno ve

Svy nejvetsi knzn tak ma tfeba psychlcky pocity, jako beznadégj a prosté Ze je v uzkych, uz se
ze to bude iepsi nez predtim, ze se treba neco ziepsi. Kdyby treba ten rodinnej vztah se
v necem tak, ze by z toho byia zdroven i jako radost, nebo né&jaky ocekavani, jako

T: ,,Hm. Takze mysiis, ze se na ty krizi treba da videt neco pozitivniho 7

" VR |
co Je v tom pfimo zainteresovanej, tak asi hit, ale moh by, kdyby se snazil, kdyby o tom
pfemejslel a dokazal vidét i svy vlastni chyby v ty krizi.*

T: ,,Kdyby se nékdo z tvyho okoli, tfeba n&¢jakej kamarad nebo nékdo z rodiny ocitl v n&jaky
krizi, tak dokazala bys mu né&jak poradit, nebo védéla bys, co v tu chvili délat, co mu Fict?*
R: ,No, jak kdy. Ja mam tfeba pocit, Ze mu fikam to spravny, co si myslim, Ze by mu mohlo
pomoct a ve skute¢nosti mu to tfeba nepomize. Ale kdyZ nékdo tplné v mym blizkym okoli,
koho znam, je v ty krizi a chce po mé radu, pokud jako neni vyslovené, Ze se se mnou nechce
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bavit a Ze ho to nezajima muj nazor, tak n&kdy snad i jo, jako tieba v krizi s rodinou,

s bratrem a tak, tak to vé&tSinou mu dokazu, nebo si dokaZem navzajem pomoct, protoZe se
prosté dobfe zndme. Ale pokud nékoho moc dobfe neznam, tak mu miZu fict jedin€ takovy
obecny véty, ktery mu tfeba pomtiZou v tu chvili, ale ne natrvalo. Jsem tfeba jednou zaZila
hol¢i¢ku, kterou na tabofe néjak ji ubliZovali a snaZila jsem se ji pravé néjak pomoct a byla to
jenom chvilkova krize, ale n&jak se mi podatilo ji rozveselit a vyfesit to s téma ostatnima,

s t¢ma klukama, takZe uZ ji to pak nedélali. Ale asi ne vzdycky, kdyz je krize tfeba mezi
vzdalené&jsima pfibuznyma, kdyZ maj mezi sebou n&jaky spory, tak to vétdinou nedokazu,
protoZe to jsou oba tak netistupny, ty ob& osoby, tak je to sloZity. TakZe jak kdy.“

T: ,,Hm. Kdyby sis pfedstavila, Ze ty se dostane$ do né&jaky krize nékdy, tak fesila bys ji spi$
sama, nebo by ses tfeba na nékoho obratila, nebo mysli, Ze by byl nékdo ve tvym okoli, kdo
by Ti tfeba tu pomoc nabidl?*

R: No, urtité by mi ji n€kdo nabid, tomu jako vé&fim a nevim, jestli bych ji pfijala, asi asi jo
spi$. No, podle toho v jaky krizi, pokud by to bylo né&co hodné osobniho, tak asi uplné ne,
tfeba bych se z toho zkousela dostat sama, ale kdyby to bylo néco takovyho nepftijemnyho, ale
vic obecnyho, tak bych se s tim ur¢ité zkousela s nékym poradit a dostat se z toho s pomoci
nékoho jinyho.*

T: ,,Ma3 tfeba né&jakou pfedstavu, jaky by bylo idealni feseni néjaky krize. Vim, Ze je to hodné
téZky to zobecnit, kdyZ se nebavime o né&jaky konkrétni krizi, ale tak jestli t& tteba néco
napada, tfeba ve spojitosti s tou vztahovou krizi, kterou jsi néjak ztvarnila...“

R:,,... jako obecné s kaZdou krizi jak si pomoct?*

T: ,,N&jakou tvoji pfedstavu, jak bys tteba ty fesila né&jakym idealnim zpisobem, kdyby to 3lo
— pokud by $lo viechno tak, jak by sis pfedstavovala, tak jak bys postupovala, nebo jak by
bylo nejlepsi tu krizi vyfesit?*

R: ,,No, tak v ty vztahovy krizi je nejlepsi..., no ono je to dost té¢Zky, pravé proto, Ze to
zobecnit mi to pfijde moc slozZity, Ze to nemusi to vZdycky platit prosté, Ze feknu u vztahi je
dobry se z toho dejme tomu vypovidat, nebo se pfes to pokusit pienyst, jako pokusit se pfes to
pfenyst s néjakejma tstupkama si dojit sice toho svyho, ale vlastné piejit tak néco tézkyho,
zkusit to pfemoct v sobé a zvladnout jako aby mi to nebylo neptijemny, ale zase viechno asi
nemiiZu udélat podle toho, jak bych si pfedstavovala.“

T: ,,Ted’ se zeptam spis§ tak obecné. Kdyby sis méla ptedstavit néjakou barvu, ktera by méla
predstavovat krizi, tak ktera by to byla?

R: ,,Tak mé& napada jako prvni néjaka svitivé ¢ervena, blikajici, prosté to nebezpeti,
ktery...no, jako nebezpe¢i mé& napada ¢ervena. Nebo &ernd, jako néco smutnyho,
neptijemnyho, co ¢lovéku miiZe ubliZit a neni to vyslovené néjaky optimisticky, je to spi$
negativni.“

T: ,,A kdyby sis stejné tak za krizi méla dosadit néjaky zvire?

R: ,.Krizovy zvite?*

T: ,,Hm.*

R: ,,No, tak to mé ted’ nic nenapada... néjaky surovy zvife, mozna. Né&jakyho krokodyla, nebo
néco takovyho, co ¢lovéku ubliZi asi, ¢emu se muzZe branit, ale je to sloZity nebo tézky.*

T: ,,Hm. KdyZ zavzpomina$, pfibliZila ses nékdy ve svym Zivoté situaci, ktera by se mohla
stat krizi, nebo mohla by byt krizi? Tys fikala vlastné, Ze ses do situace krize nedostala zatim,
tak jestli to bylo tim, Ze jsi tfeba v¢as tfeba néjak zareagovala, nebo nékdo i z tvého okoli v té
situaci zasahl, Ze se to v tu krizi nerozvinulo?*

R: ,,No, tak ja zatim teda opravdu nemam pocit, Ze bych jich moc zaZila nebo moc by se mi
jich pfiblizilo. Jako rizny hadky, ktery mohly pfejit v krizi, tak jedna jakoby se stala, Ze jsem
se prosté pfestala bavit se svoji kamaradkou a stala se z toho krize, Ze jsme se opravdu
prestaly bavit a i kdyZ by to tfeba $lo, nebo prosté, tak ¢lovék uz v sobé, uz v sobé mam prosté
néco, co mi brani teoreticky, takZe ptedejit by se tomu dalo tim, Ze bysme si prosté navzajem
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odpustily, ale &lovek v tu chvili nema pocit a je$té jsem méla kamaradku jinou, ktera mé spi3
podporovala v tom, tu krizi vytvofit neZ ji ptedejit. ProtoZe taky tu holku, se kterou jsem v ty
krizi byla, nebo jsem, tak n&jak plné neschvalovala, nebo prosté...takZe neni to nic Gplné
vaznyho, ale rozhodné teda jsem tomu asi neptedesla n&jak, jsme se rozesli asi ne Gplné

v dobrym. Jinak krize dal3i, no, tak leda m& napada je3té pripad krize, kdyZ se rozpadaj ty
manZelstvi, tak Ze se mi jako, mam dobrej pocit z toho, Ze pravé mam pfed sebou rodice,
ktery pokud prosté maj mezi sebou né&jakej spor nebo prosté v néem si to..., tak si to prosté
vzdycky vyrikaj a n&jak se nakonec, i kdyZ se treba trochu pohadaj, ale vé&tsinou se ani
nepohadayj, ale kdyZ uZ se néco takovyho stane, tak to prosté vzdycky dokdZou vyfesit, takze
spi$ z toho jakoby €erpam inspiraci pro to, jak zabranit krizim.*

T: ,,Hm.*

R: ,Jako kdyZ se snaZim tfeba...mam sestfenici s tetou, ktery se maj jako radi, jeji dcera, ale
zarover prost€ se furt spolu hadaj a to jsou takovy maly krize, kterejm ja teda v Zadnym
pfipadé nejsem schopna zabranit, protoZe to jsou vlastné takovy trvaly spory, jako drobny, ale
je to nepfijemny vZdycky. A taky mé pfipada, Ze by mély bejt schopny je vyfesit, kdyZ spolu
zijou prosté Sestnact let, tak uz by mély se znat natolik, aby zbyte&né ty krize nevyvolavaly.“
T: ,,Muze3 mi tfeba fict je$té néco bliZ k ty krizi, kterou jsi zaZila s tou tvoji kamaradkou, jaky
jsi u toho méla pocity v ty situaci.*

R:,,To bylo tak, Ze jsme se moc dobfe neznaly, ale prosté se z nas rychle staly kamaradky,
hodné dobry kamaradky, Ze prosté jsem se s ni najednou zadala vidat vic, neZ s holkou, kterou
jsem znala uzZ asi 3est let, a ktera byla maje nejlepsi pfitelkyng, tak se hned najednou se prosté
béhem roka a pul stala z ni moje dalsi prosté skvéla kamaradka, na coZ ta prvni pfitelkyné
nebo kamaradka Zarlila. Ja jsem z toho byla jako $patna, furt jsem se snaZila, aby se spolu
jako n&jak zkamaradily a kdyZ uzZ si teda za¢ly né&jak tak odpoustét, tak prosté jsem si uz
nebrala ty zabrany a uZ jsem se vyslovené bavila tfeba jenom s tou novou kamaradkou. My
jsme se hodné sbliZily, méla jsem z toho radost a pak najednou prosté tu novou kamaradku to
prestalo bavit, jak jsem ji GUplné neznala, tak zaéla se chovat jinak a chtéla si najit jinou
kamaradku, pak se, ted’ se...nasla si, jakoby sedla si s jinou holkou a za¢inala se chovat aplné
jinak podle toho, jak se chovala ta druha holka. A mé to postupné &¢im dal vic rozé¢ilovalo, furt
jsem to, asi pul roku, jsem to se snaZila tolerovat a bavit se s ni dal, ale vlastné furt jsem

v duchu jsem ji prosté si fikala pro¢ mi to déla a pro¢ jako déla takovy nepfijemny véci, Ze
musi védét, Ze je mi to nepfijemny, i kdyZ to asi nevédéla. No a pak prosté, pak se dostala na
vytvarnou $kolu a néjak ta druha holka taky a to teda bylo hodné nepfijemny, protoZe prosté
se zacly bavit uZ jenom o ty svy $kole, jak prosté maj radost z toho, Ze jdou jinam, Ze my
vsichni jsme délali je$té zkousky, prosté jsme z toho méli taky strach a ona prosté odmitala uz
to takhle brat. Prosté jsem se s ni Gplné pfestala bavit, né¢jakou chvili jsem se na ni prosté
nastvala a kdyZ mé...v podstaté jsem ji ani nezdravila, byla jsem fakt rozéilena, vzdycky kdyz
jsem ji vidéla a asi uZ po &trnacti dnech prosté jsem z toho byla stra§né smutna, bylo mi do
breku nebo takhle a n&jak jsem to furt... jako s nékym jsem to furt fesila, ale viibec mi to
vlastné nepomahalo, Ze mi nékdo se mi furt snazil radit, at’ se na ni bud’ vykaslu, nebo se s ni
za¢nu bavit, ale mé se do ni¢eho z toho nechtélo, prosté... a pak né&jak mi napsala takove;j
email, jako Ze se ji po mné stejska, Ze nechape, co se stalo, misto mé pfislo, Ze za to mizZe
ona. TakZe Ze se spolu zase za¢nem bavit. Tak jsme to zkousely, ale uZ to prosté nebylo jako
predtim, jako bylo to furt a furt horsi, nezménilo se to k lepdimu, sice jsme se spolu bavily, ale
mé uZ to nebavilo prosté se s ni bavit. A jako vZdycky kdyZ jsem se s ni bavila, tak jsem méla
takovej pocit nejistoty v sobé, co se prosté, co mi fekne za chvili nebo co ja ji feknu aniZ bych
chtéla. A pak prosté se to rozpadlo, Ze jsme se jako tieba ob&as spolu bavily, ale jako Ze jsem
vzdycky, kdyZ jsem ji nékde vidéla sedét samotnou, tak se mi za ni chtélo jit, ale néco
zaroven vZdycky mi feklo, Ze bych za ni chodit neméla, Ze prosté to neni spravny, kdyZ se ona
chova tak jakoby pro mé nepfijemné, kdyZ asi ted’kon s odstupem &asu to nebylo Gplné
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spravny, jsem méla jit a bavit se s ni pfesto, ale bylo to takovy naro¢ny, no a ted’kon na konci
roku uz jsme se spolu zase v podstaté nebavily, ale uz to nebylo tak jako Ze bysme se spolu na
sebe koukaly nastvané nebo tak, ale prosté uz to skonéilo, takZe uZ je to spis jen spoluzacka
neZ kamaradka.*

T: ,Hm. A jak dlouho to trvalo, ten pocit, kterej se n&jak vazal k ty krizi?“

R:,,No, k ty krizi, to vlastné od ty doby, co jsme se pfestaly upln& bavit, tak mi to pfislo jako
krize, pak do toho emailu, tak v tu chvili jsem si fikala, Ze uZ to bude zase dobry, takZe jsem
se tak né€jak zvedla v tom kamaradstvi a kdyZ jsem zjistila, Ze uZ to prosté dobry nebude, tak
jakoby ta krize tak né&jak jakoby znovu pfisla, ale uZ ustupovala, Ze uZ jsem se s tim tak né&jak
smifovala.“

T: ,,Hm. TakZe Casové to bylo tfeba jak dlouho, jestli si vzpomene$?*

R: ,,No, to nejhorsi, tak to bylo asi &trnact dni.*

T: ,,Hm.*

R: ,,No, asi mésic to byl pfiblizné, jako ta nejhorsi. Pak takovy to okolo tak to bylo zhruba
celej ten rok, to bylo takovy sloZity ty vztahy. Ale tak vono tohle je zrovna krize, ktera je spi3
asi spojend s vékem, vsichni mi fikaj, Ze si, jako Ze to je pro to, Ze prosté jsme v puberté nebo
tak, takZe to nemam brét tak vazné, Ze za par let se spolu zase budem bavit, ale to nevim, to
teda si nedokazu uplné pfedstavit.*

T: ,,Hm. Jaky to pro tebe bylo fesit takovouhle situaci, takovyhle pocity v sob&?

R: ,,No, bylo to sloZity, protoZe jsem nevédéla co je spravny a co ne, jako protoZe jsem si
pfipadala, Ze né¢kdy délam zbyte¢ny tstupky, kdyZ si to nezaslouzi, i kdyZ by si to tieba
zaslouzila, ale Ze asi proto, Ze jsem ji tak dobfe neznala, tak jsme se prosté jako...jako kdyz
se né¢kdo zamiluje na prvni pohled a pak zjisti, Ze to neni tak, tak my jsme to mély, akorat, Ze
to bylo jenom kamaradstvi, Ze jsme se staly nejlepsi kamaradky, coZ bylo vlastné skvély,
protoZe povahové jsme si podobny, a proto se nam to tieba nepodafilo vyfesit. TakZe jakoby
to bylo pro mé stra$né nepiijemny, kdyZ jsem zjistila, Ze prosté ona se chova i jinak, nez jak
se mi to libilo a kdyZ pak jsem zjistila, Ze prosté, Ze se s ni nemtZu bavit, tak jsem z toho fakt
méla ne depku, to zas ne, ale prosté jsem z toho byla $patna, neznala jsem takovej pocit, Ze by
se na mé né€kdo vyslovené vykaslal, takZe jsem z toho byla smutna no, $patna. A jako pak se
to tak né&jak povedlo, Ze jsem méla i jiny kamarady, ale prosté vZdycky jsem méla pocit, Ze
tieba nejlip;jsem se zasmala s tou starou, Ze prosté uz se tolik nesméju a takhle, Ze to je 3koda,
Ze mi vlastné ta holka sebrala kamaradku a ted’ se s ni sméje vona a déla kraviny a takhle, coz
ja jsem prosté nemohla z n&jakyho diivodu najednou, jako po dvou letech prosté.*

T: ,,Kdyby ses zkusila zamyslet nad tim, co tu krizi pfimo zpisobilo nebo z &eho vyplynula?*
R: ,,No asi to bylo proto, Ze jsme se prosté néjak nedokazaly spolu dohodnout, se kazda
zménila, obé to jako odmitaly pfiznat si a tim, Ze jsme se tak dobfe neznaly, tak jsme to spolu
nedokazaly fesit, takZe to bylo asi... asi proto, Ze jsme se tak dobfe neznaly, abysme to spolu
mohly né&jak zvladnout, i kdyZ jsme mohly, ur¢ité, to jo, ale tak bylo to, byl to asi vzdor a
né&jaka hrdost, ktera vlastné branila tomu znovu jakoby odpustit ty druhy to, Ze prosté ma
tieba novou kamaradku nebo Ze prosté se rozesla a zajima se ojiny véci a tak.*

T: ,,Tys vlastné fikala, Ze ti razné lidi v okoli radili, fikali ti jak to bude za par let a ¢im:je to
zpusobeny, vékem a tak dale... vnimas to tak, Ze ti potom tfeba nékdo jinej v pribéhu
pomohl, nebo spis ty sama ses v tom né&jak zorientovala v ty situaci a néjak se s ni poprala,
vyrovnala...?

R: ,,No, kamaradka fikala, jako ta nejlep$i, ta stara, Ze se na ni mam vykaslat, Ze si to
nezaslouZi, Ze prosté vlastné mam siji pfestat viimat, pfestat se s ni bavit, jako mama mi
fikala, at’ ji odpustim, nebo takhle, Ze prosté je v puberté, Ze jsem se i ja zménila od ty doby
co ji znam, Ze si to tfeba neuvédomuju. No a ja jsem si fikala tak néjak svy véci, vZdycky
néco mezi tim a tak nejvic asi véfim svymu usudku, Ze jo, takZe prosté jsem si to délala hodné
podle sebe, ty svy pocity jsem si rovnala podle toho,jak mi to pfislo, Ze tfeba nékomu by to
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co zr..., Ze Gplné... nepozdravila nebo tak, by to nékomu ptislo jako prkotina, prosté mé to

v tu chvili pfislo jako velka véc, Ze jsem v tu chvili méla pocit, Ze se provinila hodné a kdyz
jsem to pak n€komu tlumoila, tak zas takovej pocit nemél, takZe spi% jsem se spolihala na
sebe, na ty svy... Ale taky nevadilo se z toho vypovidat a prosté fict ty svy pocity je pfijemny,
hnedka ma ¢lovék pocit aspoi, Ze neni na to:jako n&jak sam. Nebo tieba, ja mam jako
sestfenici, ktera je o rok starsi neZ j4, ale vlastné je to moje dobra kamaradka, tak n&jak mi
pfipada, Ze se ve viem vyzna, tak ta vZdycky, ta mi dokazala zvednout naladu, sice jakoby mi
iplné neporadila, ale dokazala mé& prosté rozveselit nebo prosté pfinutit, abych si uzivala i
n&cojinyho, neZ se do toho potopila moc a ptestala si viimat ostatnich lidi.«

T: ,,Hm. KdyZ si takhle zpétn¢ zamysli$ nad tou krizi, kterou jsi ve vztahu prodélala, tak vidi$
dneska tfeba néco, co ti to ptineslo? Je viibec néco takovyho?

R: ,,No tak je to zkuSenost, Ze kdyz se Elovék do né&eho vrhne prosté po hlavé, najednou
pfijde n€kdo skvélej, tak za chvili mu mize ptipadat, Ze to udélal zbytedné, Ze takovej pocit
ur¢ité mam, Ze jakoby to neni zbyteZny, ted’kon zpétné vidim, Ze prosté je to dobra holka. Ja
ani nevim, jestli to tak vnimala, tak hluboce:jako ji, moZna jo, moZna ne, onaje takova
citliva, ale zaroven moZna na n&co jinyho neZ ja. TakZe urité mam pocit, Ze bych méla pfisté
vic pfemejslet o téch lidech, neZ jenom o tom, Ze mam prosté s nima zabavu, Ze mé to bavi,
tak bych méla pfemejslet o tom, jak dal se k nim chovat, aby se mi nestalo to, co se mi stalo,
abysme si nepfestaly rozumét, takZe vic pfemejslet o téch lidech, neZ jenom si to uZivat
dokud  to jde, tak to asi taky neni spravny. Sice jako bylo to fajn, ty dva roky, to byla jako
zabava a tak, ale zase mohlo to pokracovat doted’, vZdyt’ s tou starou kamaradkou se znam uZ
od tfeti tfidy a prosté i u nas byla jako na navitéve a tak a prosté to urcité to neskond¢i to
kamaradstvi. Ale tohle jako, bylo takovy rychly a prosté ted’ to skon¢ilo, moZna zbyte¢né,
tfeba jako se to zase po né&jakym roce dvou, kdo vi, aZ si zase od sebe na chvili odpo¢inem,
tak to bude lepsi, snad.*

T: ,,Hm. Ty uZ o tom moZna mluvila, tak jen jestli bys zkusila shrnout do né¢kolika vét, jak ses
vlastné z ty krize dostala?

R: ,,No, tak postupné to zatalo pfechazet trosku samo, Ze jsem si téch &trnact dni zhruba jsem
si fikala, jakej jsem chudak a jak prosté tim trpim a takhle, a pak jsem se s tim za¢ala smifovat
tim, Ze jsem tak n&jak ochladla, snaZila;jsem se okolo sebe udélat takovy brnéni a nevnimat
uplné pfesné to, co ona vSechno vlastné déla, to, co mi vadi, tak to nevnimat jako takovej
problém a vnimat to prosté jako jeji potfebu, co prosté chce ona sama délat, co ji zajima nebo
co ji bavi a pokouset se s ni vyjit, i kdyZ ne tak jako dfiv, ale vyjit s ni. Trosku sama, tak né&jak
jsem.. ;jako...ja takovyhle krize jsem ji proZivala sama, jakoby po svym, ale zarovei ja rada
¢tu nebo takhle, takZe prosté o tom i jsem o tom Cetla, takZe mam o tom néjakou predstavu.
Vzdycky kdyz si pak ¢lovék vzpomene na toho svyho oblibenyho hrdinu, jak prosté se s tim
dokaze vyporadat a jak to pak jako zvladne v3echno a je pak $tastnej, tak jsem si tak jako
né&jak v duchu, moZna jsem si to ani neuvédomovala, ale fidila jsem se prosté tim, co uZ jsem
znala z kniZek nebo prosté co:jsem znala z vypravéni od jinejch lidi a tak. A takZe tak néjak
ani jsem o tom nevédéla, ale sama prosté tfeba okoli, aniZ bych si toho tplné v3imala, tak
vlastné ty ptiklady z toho okoli mi pomohly se z toho né&jak jakoby védét co dal, co je
nejlep3i.«

T: ,Je$té mam na tebe jesté jednu spi§ takovou volnou otazku, jestli té&:jesté néco napada

k tomu tématu krize, o ¢em jsme tfeba viilbec nemluvily nebo k ¢emu:jsme se nedostaly, ¢eho
jsme se nedotkly?*

R:,,No, moZn4, Ze jsme nemluvily o téch dusledkach ty krize, moc, Ze pokud se z toho ¢lovék
nedostane, tak jsou ty dusledky vlastné $patny, pokud se z toho dokaZe dostat, tak to jsme
mozna... to jsme asi fikaly, jenom tak, Ze kdyZ se z toho dokaZe dostat, tak ma z toho pak
dobrej pocit, Ze jakoby néco dokazal, i kdyzZ je to jenom vlastné abstraktni zase véc, Ze to neni
nic konkrétniho, nebo nemusi to bejt nic konkrétniho. Ale kdyZ prosté ma ten...kdyZ se mu to
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nepovede se z ty krize dostat, tak tfeba to celej Zivot, nebo n&jakej &as vnima jako svoji
prohru, coZ je zase 3patny, Ze jo, zase ma pocit, Ze prohrava, misto aby vyhraval.“

T: ,,Hm.“

R: ,,JJinak... nevim, no, co dal$iho...*

Fanda Z$

Po zadani kresby pfemys$li, co ma nakreslit:

R: ,,Tak ja nevim, jak bych to jako ztvarnil. Jako n&jakou spi§ krizovou situaci nebo spis jako
pocit?“

T: ,,To necham na Tob¢. Jestli to mas spojeny s n&jakou konkrétni situaci, tak ji klidn€ muiZes
néjak tfeba i schématicky nakreslit a pak si o téch pocitech miiZzeme popovidat. Nebo to
muzZe$ udélat pfesné naopak — zachytit pocit a pak to slovné dokreslis tou situaci.*

R: ,,No, ja jsem tu prvni krizi skoro ani neproZival, protoZe jsem o ni skoro ani nevédél.*

T: ,,Hm.“

R: Rozmysli se a pak fika: ,,Nevim, ja bych ud&lal moZna jako explozi t&ch emoci a pociti
prosté, se to uklidni tfeba né&jak.*

T: ,Hm.“

K obrazku:

T: ,,MuZe$ mi, prosim, n&co fict k tomu obrazku?*

R:,,Ja nevim, jak bych udélal tu explozi, to je prosté exploze pocitl jako jedna ze za¢atku,
kdyZ se na to pfijde, tak se vlastné.. to vyvola n&jakej pocit, takova explozivni reakce
né&jakyho pocitu a ono se to postupné uklidriuje.*

T: ,,Hm, d&kuju.“”

R:,,No, tfeba moje krize, i kdyZ to byla takova krize nekrize, pro mé to vlastné krize nebyla,
protoZe ja jsem... v péti letech se zjistilo, Ze mam zané&t mozkovejch blan a vlastné jsem
chodil na rizny vySetfeni a potom jsme zasli do Motola a tam se na to pfi$lo a ja jsem vlastné
na to pfisel, aZ kdyZ jsem byl odoperovaném, protoZe mé to nikdo nefek a kdyZ mi vlastné
jako, ja jsem de facto dostal n&jakou injekci, n&jak jsem byl uspanej a pak jsem se vzbudil aZ
kdyZ jsem byl odoperovanej a potom aZ jsem zjistil, Ze jsem operovanej. TakZe krize pro
matku a pro viechny a hlavné zase jsem poznal jako kdo jako za mnou stoji, i kdyZ se tak
nékdo obdas nechova, tfeba muj bratr, star$i. Ale v prubéhu, v ty rekonvalescenci se postupné
vsichni snaZili mé& n&jak pomoct, takZe nebylo to jenom $patny, ale nebylo to jenom dobry.
Prosté& to ma svoje nasledky. Ale vim, Ze by mi nékdo pomoh, kdyby se mi zase néco
takovyho stalo nebo i nékomu jinymu.“

T:,,Tys ted popsal situaci kolem ty operace, co jsi v tom vnimal jako tu krizi?“

R: ,,J4 jsem tu krizi ani tak moc nevnimal, j4 jsem to vnimal spi3 jako krizi pro moje okoli,
protoZe matka, ta z toho byla na nervy, protoZe vlastn€ ono se zjistilo, Ze to bylo dédi¢ny a Ze
ona proti tomu méla né€jak imunitu nebo nevim, ale to pro ni byla krize, jednak, Ze ma
nemocny dit& a Ze je riziko, Ze vlastné jsem se...Ze se ta operace nezdafi, jako se zdafila, Ze
tfeba budu mit n&jaky problémy hodné velky a jednak krize v tom, Ze ono to ma i svy
nasledky a ty nasledky maj svy disledky, tfeba, Ze jsem pomalejsi, mam problémy s riistem,
to mam jes$té krz to, Ze jsem byl ozafovaném a potom nemam vlasy a nerostou mi moc a jinak
jako myslim, Ze s vét§inou véci se da vyrovnat. Ta pomalost ma jesté n&jaky ty dyslexie a ty
poruchy, ale to nevnimam jako krizi. TakZe jinak tu krizi moc nevnimam, ale myslim, Ze

v tomhle byla ta hlavni krize, v t¢hle v&cech.*

T: ,,TakZe spi$ v t&ch dusledkach?*
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R: ,)No, jako zatatek byl v ty operaci a jestli mi potom n&co nebude, jo...to bylo hlavni jako,
to, Ze n€koho ztratim, z toho byla ta krize. Jest& n&jaky...proZivalo to vic lidi, $irsi kruh
rodiny a né&jaky zndmi to proZivali, takZe v tom jsem to hlavn& vnimal.“

T: ,,Hm. Zkusil bys né&jak urit, &im to vlastné zacalo, jestli tou operaci nebo jesté né¢im
pfedtim?“

R: ,,No, vono jako pfedtim vono nebylo kde, protoZe ja vlastné jsem nechodil do 3koly. Ja
jsem byl v pfedskolnim véku a to bylo vlastné... asi jsem chodil do druhy tfidy, no, tak né&jak
to bylo kolem ty druhy tf¥idy. No a pfedtim vono moc ty krize s téma vécma tam moc nebyla.
Vono jako trochu byla krize tam, Ze vlastn& mé& n&co bylo, mé& prosté pofad bolela hlava a
mama nevédéla co s tim a pofadné s tim nemohla nic délat, takZe mohla chodit jenom po
doktorech, jo. I kdyZ ona ma...je vystudovana medicka, takZe ona ma znami, ktefi jsou
pediatfi a prosté doktofi vesmés, takZe jsem byl postupné asi u péti doktori aZ ten patej, ta
mamina kamaradka, fekla, Ze by stalo za to zajit do Motola. No a tim to trochu zacalo a
vlastné ta krize skoncila tim, kdyz se to... kdyZ zjistili, 2¢ mam ty mozkovy blany a zalala ta
s tim, Ze se vlastné bala o mé. To bylo asi tak...*

T: ,,Hm. A jak dlouho to tak trvalo?*

R: ,,No tak feknéme ta prvotni faze, to bylo tak dva roky, to byla ta prvotni, kdy jsem jenom
leZel a potom byla faze, kdy jsem jako normalné jako byl docela v pohodé, ale chodil jsem na
ozafovani a mél jsem hodné téch, vy3etfeni, jsem mél asi dvé za pul rok a pak na vyZadani,
takZe byly dost asty. A potom vlastné bylo, Ze jsem zacal brat nistovej hormon a mél jsem...
pofad téch kontrol ubyvalo, jak se vzdalovalo vlastné to datum ty operace pofad a to trva aZ
do ted’, zejtra jdu na endokrinologii.*

T: ,.Jest& kdyZ se vratim k tomu obdobi, kdy jsi byl v krizi, vzpomenes si, jaky jsi mél u toho
pocity?

R:,,No, smideny...jednak jsem vidél, Ze to trapi mamu a moje okoli, takZe asi né&jaky pocity
smutku, ale zase na druhou stranu jsem mél radost, kdyZ jsem vidél, jak nas to jako spojilo a
Ze se na ty lidi kolem sebe miZu spolehnout, kdyZ se néco takovyho stane. No, v ty
nemochnici, zvlast' v uréitym obdobi, to bylo hodné nepfijemny, blbé jsem spal, pofad byly
né&jaky vysetfeni.*

T: ,,Hm. A jak jsi s tou situaci krize zachazel? Jak jsi ty pocity fesil ?*

R: ,,Tak ja jsem se to snaZil fe$it tim, Ze jsem néco délal. Néco jsem omalovaval, to si
pamatuju...a tak. No a prosté na to nemyslet, zkusit se zabejvat jinejma vécma. Taky mi
hodné pomohlo, Ze tam se mnou pofad nékdo byl — &asto tam chodila mama, pak jsem byl na
pokoji, kde mohla bejt se mnou, tak to bylo dobry. Tata musel chodit do prace, takZe se tam
pak stfidali, mama pfes den a tata vecer.*

T: ,,Tys ted mluvil o mamé a tatovi, jak byli pfi tom s tebou..., takZe jsi na tu krizi nebyl
sam? Byl nékdo, kdo ti pomahal, podrZel t&?*

R: ,,Ne, nebyl jsem sam, rodi¢e mi hodné pomabhali i jejich znami, vlastné mamina znama mi
tam né&co posilala... Je pravda, Ze ta krize jako fakt dost provéfi ty lidi, kterejm na vas zalezi.*
T: ,,Hm. A jak ses z ty krize dostal ven?*

R:,,No, ja jsem se z ni dostal tak, Ze jsem néco délal, Ze jsem jenom neleZel, pak taky tim, Ze
mi lidi kolem mé& hodné pomahali. Taky jsem védél, Ze to bude lep3i, Ze se uzdravuju. TakZe
asi viechno dohromady.*

T: ,,Mysli§, Ze se na krizi da vidét néco pozitivniho?*

R: ,,No, ja myslim, Ze nékdy moZna jo, tfeba to, jak se lidi spojej. KdyZ byla tfeba ta tsunami,
tak jak tam lidi posilali penize.*

T: ,,Hm. Mas pfedstavu, jaké by bylo idealni feseni krize?

R: ,,Resenim krize je nepoddavat se tomu, ale d&lat néco jinyho, tak tfeba, kdyZ si n&kdo
porani ruku a pfedtim hodné hral na klavir a ted’ uZ mu to tak nepijde, tak by si mél najit
néco, v ¢em bude taky dobrej, co ho bude bavit. No a taky to s nékym probrat, tieba i za
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nékym jit, za n&jakym odbornikem. No, asi tak.*

T: ,,Kdyby se n&kdo z tvych znamych nebo kamaradu ocitnul v n&jaky krizovy situaci, tak
védél bys, co mu net, jak mu poradit, pomoct?*

R: ,Jo, asi jo. Ale hlavné by si o to musel fict, protoZe né&kdo se za tu krizi tfeba stydi, takZe to
tfeba ani nikdo nevi, Ze je v ty krizi. Ale kdyby mi to fek, tak bych ho urité vyslechnul a
pomahal mu hledat fe3eni, ale musel by chtit.

T: ,,Hm. Ted’ spi§ takové fantazijni otazky...kdyby krize byla barvou, tak jaka by to byla?
R: ,,...asi tmavé 3eda v kontrastu s takovou ZlutooranZovou. ProtoZe svét je barevnej, tak ani
ta krize neni &ernobila. Musi tam bejt ten kontrast, protoZe v tom mizZe bejt i néco dobryho,
tak tam je ta oranZova s tou Zlutou.*

T: ,,Hm, dobfe a stejné tak kdyby krize byla zvifetem, tak jaké by to bylo?*

R: ,,Asi pavouk, hodné lidi se jich boji. N&ktery jsou neskodny, ale néktery miZou hodné
ublizit.

T: ,,Dobfe, jesté bych se t& chtéla zeptat, jestli bys mi zkusil n&jak popsat, co to pro tebe ta
krize je, jak ji vnimas, co si pod tim slovem pfedstavujes? Tieba kdybys to mél nékomu
popsat, co to ta krize je?*

R: ,.Je to n&jaka situace, nebo pocit, kdyZ ma nékdo né&jakej problém, tfeba to miZou bejt
néjaky katastrofy, nestésti.«

T: ,,Hm, tak ja ti moc dékuju za popovidani.*

Oskar Z$

Kresba:

T: ,,Zkusil bys mi to né&jak popsat, cos nakreslil?

R: ,,No, prosté ten je pofad venku a prosté se dostanou do urtity faze, kde se prosté hadaj
stra$né a ani jeden nechce ustoupit a neni to pfijemny ani pro jednoho.*

T: ,,Hm. Tak jo, diky.“

Vlastni rozhovor:

T: ,,MoZna v navaznosti na to, jestli bys mi zkusil fict, co to vlastné ta krize pro tebe je, co si
pod tim pfedstavuje$?*

R: ,.No, urtitej problém. Prosté néjakej problém, kterej se prosté neda jen tak vyfesit. Je to
problém tfeba dvou osob, nebo i vic, nebo prosté, Ze se tfeba stala nehoda, nebo rizny
katastrofy prosté a ten ¢lovék z toho je da se Fict traumatizovane;j.

T: ,,Hm.“

R:,,No, to je asi vSechno.“

T: ,,Dostal ses nékdy ty do situace podobny té, kterou jsi ted’ popsal 7

R:,,No, tak to urtité jo, ale ted’ si nic nevybavuju.*

T: ,,Dobfe. A dokazal bys pfijit na to, co by mohlo bejt takovym jako spoustétem nebo
pfi¢inou krize?*

R: ,,Tteba Gimrti a potom ten majetek, jak se rozdéli. Autonehoda taky. PoZary rizny a
takovyhle véci.*

T: ,,Hm. A jak dlouho tfeba ta krize miZe trvat, co mysli§?

R: ,,Nevim, né€koho tfeba miZe pfejit po tiech dnech, nékoho po roce, po dvou. Prosté podle
myho zaleZi na typu toho &¢lovéka.“

T: ,,Hm. Mysli3, Ze se to da né€jak ovlivnit, jestli se clovék dostane do ty krize nebo ne?*
R:,No, tak to ur¢ité. Kamaradi, pfibuzny miZou pomoct vét§inou, a nebo potom se obritit na
né&jakyho doktora specialniho.*
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T: ..Hm. Kdyz si zkusi$ vybavit, ty jsi tikal n&jaky ptiklady ty krize, tak jestli jsi tfeba u
nékoho ve svym okoli nebo v televizi vidél néjakou takovou situaci, tak jak myslis, Ze to
¢lovek proziva, kterej je v krizi, jak to vypada?“

R: ,,No, ty, ktery jsou pfi smyslech tfeba, tak to musi proZzivat hrozné, protoZe prakticky védé;
tfeba, Ze umfou. Jako pro jinyho, kdo to nezazil, tak to nemiize popsat prost&.*

T: ,,Mysli$, Ze by ses ty sam zkusil vcitit nebo ptenést do ty situace, jak tomu €lovéku v krizi
miZe bejt, at’ si predstavis jakoukoli krizi, tak jaky u toho ten ¢lovék bude mit asi pocity?*

R: ,,Podle mé& smiseny. Prost¢ nejdfiv bude myslet na rodinu, potom tfeba na sebe a takhle
dokola, bude treba jest¢ pfemejslet co bude potom nebo co udélal $patné.*

T: ,Hm.“

R:,,To je asi vSechno.*

T: ,,Jak myslis, Ze to fesi takovej clovék, kterej je pfimo v ty krizi, jak s tim zachazi s takovou
situaci?*

R:,,No, vétSinou zpanikafi. A nebo nékdy to taky nechaj bejt.*

T: ,,Mysli3, Ze bys védél, co délat, kdyby ses ocitnul v n&jaky takovy situaci?*

R: ,,Asi ne. Fakt nevim. Tfeba mozna pfi ty nehodé na dalnici bych se snazil zachranit, nékam
se tfeba uhnout, ale jako nevim, no.*

T: ,,Kdyz je ¢lovek v ty krizi, tak co mysli§, co je pro ng&j lepsi, kdyZ je v tom néjak sam, sam
o tom preme;jsli, sam to fesi, nebo kdyz je né&kdo s nim, tieba to s nim probira. ..

R: ,,Podle mé&, kdyZ je nékdo s nim, prost&, Ze si miizou tieba proménit ty nazory, prosté mize
si promluvit, Ze to v sobé nedusi.*

T: ,,Hm. Mysli$, Ze jsou n&jaky vychodiska z ty krize, jak se z ni da dostat ven?*

R:,,No, urtité, jako vypovidat, popovidat si nebo to prosté se pokusit vyfesit néjak... treba jit
na to misto a tam se pokusit to objasnit, jestli to byla moje chyba nebo nebyla a podobné.

T: ,,Hm. Myslis, Ze se na krizi da vidét néco pozitivniho?*

R:,,Ani ne.*

T: ,,Myslis, Ze existuje néjaky ideélni feSeni krize?*

R: ,,Ur¢ité jo, ale nenapada mé zadny ted’ko.*

T: ,,Kdyby se nékdo z tvych kamaradi nebo blizkych ocitnul v situaci krize, tak mysli§, ze
bys védél, co mu fict nebo jak mu pomoct?*

R:,,No, uréité n&jak ho utésit, prosté nevim, tieba Ze ma piatele, blizky a podobné. To je asi
v§echno.*

T: ,,Hm, dobfe. Ted’ mozna takové fantazijni otazky. Kdyby krize byla barvou, tak jaka by to
byla?*

R: ,,Cerveno-&erna. Tieba Eervena pii téch nehodach jako krev a ¢erna jako Gmrti.*

T: ,,Hm. A stejné tak kdyby krize byla néjakym zvifetem, tak jaké by to bylo?*

R: ,,Tieba had, protoze nikdy se nevi, kdy zahto¢i.*

T: ,,Hm. Jesté bych se t& chtéla zeptat, jak jsme se bavili o té krizi, takjestli t¢ napada néco, o
¢em jsme se nezminili a bylo by dilezity, aby to zaznélo?*

R: ,Hm, nevim, ja ty krize moc nemivam, tak fakt nevim.

Détsky diagnosticky ustav Dobrichovice

Robert DDU

Kresba:

Po zadani tématu nevi, co by nakreslil. Ani po nékolikatém povzbuzeni a dopliiujicich

otazkach nevi, co ma kreslit. Nechavam tedy kresbu na zavér rozhovoru s tim, Ze ho mozna
béhem povidani néco napadne.
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Vlastni rozhovor:

T: ,,Zkusil bys mi net, co to pro tebe ta krize je, jak ji vnimas, co si pod tim predstavuje$?*
R:,,Ja nevim...tfeba, Ze nékdo nema penize a pak krade nebo prosté...ja fakt nevim.*

T: ,,A zazil jsi ty tieba néjakou situaci, ktera pro tebe byla tou krizi?

R: ,, Treba jsem mél krizi takovou, Zejsme prosté jeli s kdmo$em, najeli jsme na takovou polni
cestu a tam prosté se objevila srnka. My jsme jeli ve vétsi rychlosti, tak jsme ji sundali a to¢ili
jsme se po stfeSe. No a ja jsem vlastné vy3el z auta, ne a on nékde vypad o kus dal z auta,
nevim kde. No, ty jo, nevim, pak jsem Fikal, Ze zavolam policisti, no a on fikal, Ze je nevolam,
Ze by byl problém. No a on pak zdrhnul. No a ja pravé, Ze jsem nevédél, co a jak s nim, Ze
prosté kdyby bylo néco $patné, tak nevim..., ale to jsem byl jesté mensi. Tak to jsem byl asi

v ty nejvétsi krizi.*

T: ,,Hm, to véfim. A jak to probihalo u tebe, co se délo v tobé v tu chvili, jaky jsi mél pocity?
R: ,,Takovej divnej jsem byl, celej jsem se klepal uplné, divnej stav to byl.“

T: ,,A jak dlouho to trvalo tenhle pocit?«

R: ,,Asi tak pul hodiny a pak uz to bylo docela v pohodé. Pak jsem se tro§ku néjak uklidnil.*
T: ,,Jak jsi to vlastné fesil, jak jsi s tim zachazel?*

R: ,Ja, nijak, prosté jsem si sednul, fikal jsem si, Ze se musim né&jak zklidnit, jinak bych sebou
prastil, nebo néco takovyho. Docela v pohodé, no. A pak za 14 dni jsem vlastné zjistil, kde je,
bylo to v pohodé.*

T: ,,Kdyz jsi byl v ty situaci takovy nejvétsi krize, tak byl jsi na to v tu chvili sam, nebo byl
nékdo ve tvym okoli...“

R: ,,Ne, byl jsem tam sam, vlastné nez pfijeli policisti.*

T: ,, Takze ses z toho musel dostat sam?*

R:  ,Hm.*“

T: ,,Co ti v tu chvili probihalo hlavou nebo na co jsi myslel?*

R: ,,Uplné na nic. Jenom jsem myslel, co se tady dé&je, uplné on nikde a ja tam sam, to jsem
mél tu nejvétsi krizi. On uplné zdrhnul, pak za 14 dni jsem zjistil, kde byl. Moc velka krize to
byla.“

T: ,Kolik ti vlastné bylo, tys fikal, Ze to bylo néjak diiv?*

R: ,,No, to jako, to jsem byl mensi, to mi bylo tak devét, deset, ja si to tak Gplné nepamatuju,
ale byla to nejvétsi krize, jako byly i mensi, ale ty byly o ni¢em.*

T: ,,A o ¢em byly tfeba ty men§i?*

R: ,,Tak to je tieba, Ze jsem tfi Ctyfi dny nekoufil a chcete si zapalit a nemate co, nemate kde,
kdyz jste zrovna tady. To je takova divna krize. Nejhorsi je to, kdyZ néco chcete a nemate to.
T: ,,Hm a co by to jesté mohlo bejt jinyho?*

R: ,,No, ja jsem akorat zavislej na téch cigaretach, tfeba vydrzim dva tfi dny, ale pak si musim
stejné zapalit, prosté to nevydrzim.*

T: ,Jak ti u toho je?*

R: ,,Je to zvlastni, ale je to pak lep$i.“

T:,,A v tu chvili kdy nemtize§?*

R: ,,Tak:jako premejslite, kdy si zapalite, ja nevim, kde si zapalite, to je nejhorsi, myslite furt
na to. Ja nevim, ja se pravé musim né¢im zabavit, abych na to nemyslel.“

T: ,Hm.“

R: ,,No, ale pak jsme na pokoji a ja si fikam: Ja bych si tak zapalil. To je nejhorsi.*

T: ,,A jak to re$i§? Tys fikal, Ze se to snazi§ néjak zatlacit tim, Ze se zaméstnas? Je jesté néco,
co ti v tom pomaha?*

R:,,Tim, Ze se né€im zabavim, tak zkou$im néjak prestat, ale prosté stejné si nékdy zapalim,
to uz se prosté néjak prestat neda, no. Vzdycky tak po dvou po tiech dnech si tak zapalim,
nékdy tfeba denné vykoufim dvé, tfi. kdyz to jde. Je to zvlastni, no.“
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T: ,.Je3té t€ napada néjaka situace, kterou bys povazoval za krizi, tfeba i men3i?*

R: ,,Ne, viibec. Akorat s téma cigaretama, jinak Zadna. Jinak docela v pohodé. No a pak jako,
Ze bych chtél tady odsad’ domu, no, ale to asi nevyjde.“

T: ,,Mysli3, Ze se da na krizi vidét néco pozitivniho?

R: ,,No, ja nevim...asi ne.*

T: ,,Ma3 piedstavu jaky by bylo idealni fe3eni krize?*

R: ,Hm, ani ne. To se vzdycky néjak vyiesi.*

T: ,,A kdyby se nékdo ze tvych kamaradu nebo z tvych blizkych ocitnul v situaci krize, tak
mysli$, Ze bys védél, jak mu pomoct, nebo co mu fict?

R: ,,To asi ne, ja bych mu to rozmluvil. Jako nevédél bych iplné jak, ale pokusil bych se o
to.

T: ,,Co tim mysli§, rozmluvil 7*

R: ,,Jako tfeba, podle toho, jakou on ma krizi, Ze bych mu to né&jak rozmluvil tieba.

T: ,,TakzZe by sis s nim o tom néjak promluvil?*

R: ,Hm.*

T: ,,Kdyby sis mél predstavit, Ze krize je néjakou barvou, tak jaka by to byla?*

R: ,Jak jako barvou, to vas nechapu.*

T: ,,KdyzZ si tieba predstavis ty pocity, ktery jsi mél, kdyZ jsi prozival krizi, tak kdyby sis mél
predstavit néjakou barvu pod tou situaci, pod tou krizi.*

R: ,,Hnédou..., protozZe ted’ zrovna myslim na ty cigarety.

: ,,1a hnéda piedstavuje néco, co mas spojeného s tou cigaretou?*

:,,Hm, tabak.*

: ,,Hm, dobfe. A kdyby krize byla zvifetem, tak...?*

. ,Zvitetem...to je divny. To fakt nevim.*

. ,,Tak to nechame. Mysli$, Ze bys mi ted’ zkusil néco nakreslit?*

R: ,Fakt ne, viibec nevim co.*

T: ,,MuzZes tieba zkusit né&jak zaznamenat, zachytit tu situaci, o ktery jsme tady mluvili,
néjakou, jakokoliv, tu dfivéjsi, nebo to, co té tady ted’ nejvic pali...

R:,,To mam nakreslit?*

T: ,,To uz necham na tobé.

Zacne kreslit.

R:,,No, na tohle ted’ myslim.“

T: ,Hm.*

R: , TakzZe bych si dal cigaretu.*

T: ,,TakZe to je ted’ pro tebe v tuhle chvili krize?*

R: ,,Hm. Dva a piil dne uZ jsem nekoufil, dneska to je treti den, kdyZz to vydrzim.*

T: ,,Hm. A jak ti ted’ je?

R: ,Jako normalné...prosté, zapalil bych si.”

T: ,,Hm. Ja bych se té ted’ na zavér chtéla zeptat, jestli mas k tomu tématu krize néco, o ¢em
jsme nemluvili a co by bylo diilezity fict, co by mélo zaznit?

R:,,Ty jo, nevim...asi ne.

T: ,,Hm. Dobfe, tak to je ode mne v3e, ja ti moc dékuju za popovidani.*

SRS R

Petra DDU

Kresba:
T: .,Zkusila bys mi fict, co na tom obrazku je, co se tam déje?*

R: ,,Opusténa piiroda.*
T:,Hm.*
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R: ,,Vlastné, jak je opusténa pfiroda, tak to je vlastné mij Zivot, Ze v&&né taky opoustim

rodinu.*
T: ,,Hm. Tak dékuju.*

Vlastni rozhovor:

T: ..Zkusila bys mi fict, co to pro tebe ta krize znamena, jak ji vidi3?

R: ,,Tak je to kdyzZ se ¢lovék dostane do stavu, Ze si mysli, Ze mu nikdo nemiiZze pomoct, ze
mu vS$ichni akorat ubliZujou.*

T: ,Jesté néco by té napadlo?“

R: Vrti hlavou.

T: ,,A zaZila tys né&jakou situaci, o které bys fekla, Ze to je krize?

R: ,,No tak ja mam spoustu téch, jakoby diivodu, protoZe ja se kolikrat hadam s rodinou,
umfel mi taky pes, koné mi malem zabili a kamogska...kamosku srazilo auto, takze ja téch véci
mam hodné.*

T: ,,Hm. Co by to pro tebe bylo, kdyby se feklo takova nejvétsi krize?*

R: ,,To je tieba, Ze bych se pohadala s mamou, Ze bych se s ni nikdy nevidéla.“

T: ,,A setkala ses nékdy s takovou situaci, ktera by byla tou krizi?*

R: ,,Tak s tim psem. Pak s tim, Ze jsem se kolikrat pohadala s mamou a byla jsem tfeba na
deset dni od ni pry¢, i dyl.«

T: ,,A jak to vypadalo, nebo jak to probihalo tfeba ta krize s maminkou?*

R: ,,To jsem odmitala s kazdym mluvit, nechtéla jsem ani vychazet z domu a byla jsem
vlastné furt zaviena.”

T:,,To muselo bejt hodné tézky.... Mysli3, Ze dokaze§ uréit, co tu krizi zpisobilo?*

R: ,,Tak ja jsem se s mamou vééné hadala kvili tomu, Ze do 3koly chodim a nechodim, co
délam za problémy a nedélam...kvili ptakovinam.*

T: ,,A vi§, ¢im to néjak zacalo?*

R: MI¢i.

: ,Nebo jak ses do ty krize dostala?*

. ,,Tak, Ze kdyzZ se hadame, tak ja se téch hadek bojim a ute¢u od nich prosté pry¢ nékam.*
: ,Hm. A jaky mas u toho pocity?*

: ,,Tfeba mam naladu na par dni, Ze uzZ se to nikdy nevrati do vztahu, v jakym to bylo na
zacdatku a... blbej pocit.*

T: ,,V ¢em se bojis, Ze by ten vztah moh bejt jinej, neZ na zacatku?*

R: ,,My jak se vé¢né hadame, tak se bojim, Ze ty hadky nikdy neustanou.*

T: ,,Hm. A jak dlouho to trvalo ta krize, nebo jestli je$té trva...7*

R:,,No, to trva uz ¢trnactej den.*

T: ,,Tys mluvila o tom, Ze je ti to nepfijemny, kdyZ se hadate a boji$ se, Ze to nikdy
neustane...jak to fesi$ tyhle pocity, nebo situace, jak s nima zachazi§?*

R:,,Ja to véts§inou necham, at’ se to vybarvi samo, snaZzim se na to zapomenout.*

T: ,Hm. A kdyz jsi v takovyhle krizi, tak jsi na to sama, nebo ma$ nékoho ve svym okoli,
kdo...?

R:,,No, mam kamose, ktery mi pomahaj.*

T: ,,A co konkrétné ti pomaha?*

R: ,, Tak rozhodné kdyZ se odvazu v nééem jinym, neZ myslet na tu hadku. Tieba kdyzZ si jdu
zaplavat nebo néco. Tenkrat mi pomohlo, kdyz jsme §li na koné.*

T: ..Rikas tenkrat, tak jestli to bylo po n&jaky hadce, ktera byla n&jak diileZita nebo né&jak
slozita, vyznamna?*

R: ,No tak, ta hadka pro mé znamenala hodné, protoZe je to vlastné kvili maminymu
pfitelovi, Ze ja se s nim nesnesu.*

T: .Hm. A jak to vypadalo, neZ jste se zacaly hadat s mamkou?*

=R
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R: ,,To bylo v pohodg, to:jsme spolu chodily po nakupech, ven¢it psa, na vychazky, taky jsme
spolu tfeba jezdily do:jinyho mésta, za jejima kamaradama. Reily jsme to, jak vyfesit ty
problémy, ktery ja jsem tfeba délala.*

T: ,.Kdyz jsi ted mluvila o problémech, ktery jsi délal a fesila s mamkou, tak ty problémy
vnimas$ taky jako krize, nebo...?*

R:,,Vétdinou jo.“

T: ,.A ¢&eho se tykaji tieba?

R: ,,Tak to je vétSinou kviili mné, Ze chodim tieba pozdé domu, nebo, Ze se bavim s lidma, se
kterejma si mama nepfeje, abych se bavila. A nebo treba, Ze mé& vynada, Ze mé zatahnou do
n&jakyho problému, ale ono to neni pravda, tak se hned zaéneme hadat.“

T: ,,A kdy to zacalo tyhle problémy?

R:,,0d mych desiti let.*

T: ,,A vi§, ¢im to tieba zacalo ty problémy uz tenkrat?*

R:,Ne.“

T: ,,KdyzZ se vratime k ty krizi, co proZivas ted’ s tou mamkou, vidi$ néjaky vychodiska z ty
krize, da se z ni néjak dostat ven?*

R: ,,Tak ono se to vétdinou vyfesi tak, Ze to za mamu vyfe3i tieba jeji tata nebo nékdo takovej
z rodiny, kdo nam obéma promluvi do duse.*

T: ,Hm. A jak to vypada, kdyZ vam takhle nékdo promlouva do duge?*

R: ,,Ze tieba se s ni nemam hadat, Ze to nema cenu, Ze jsme rodina a mame se mit radi, no a
prosté Ze jakoby, Ze mame drZet pfi sobé.*

T: ,,A jaky to pro tebe je, kdyz tohle déda fika?*

R: ,,Tak ja mu véfim zase. KdyZ mi tohle fekne, tak ja se tfeba ty mamé omluvim a pak se s ni
zase v pohodé bavim.*

T: ,,A pomtiZe to, kdyz si s vama takhle déda promluvi?*

R: ,,Ono to pomaha hodné.*

T: ,,Hm. Jesté bych se té zeptala, mysli$, Ze se da na krizi vidét néco pozitivniho?*

R:,,Asi ne.*

T: ,,Ma$ predstavu jaky by bylo néjaky idealni feSeni krize?*

R: ,,Tak ja nevim, protoZe ja se vé¢né seberu a odejdu, ja to nijak nefedim. A prosté jakoby
pfed tim utikam.*

T: ,,Kdyby byl nékdo z tvych blizkych nebo piatel v néjaky krizi, tak védéla bys, co mu fict
nebo jak mu pomoct?*

R: ,,To bych mu dokazala pomoct.*

T: ,,A jak tfeba.*

R: ,.Rict mu tfeba, Ze se nema &eho bat, Ze &as to prosté...¢asem to vSechno zvladne. Nesmi
se vlastné bat prab&éhu svyho Zivota.*

T: ,,Hm. Ted’ mam na tebe mozna takovy fantazijni otazky. Kdyby krize byla barvou, tak jaka
by to byla?*

R:,Cerna.“

T: ,,A vyznamové, co by znamenala ¢erna ve spojitosti s krizi?*

R:,,Smutek.*

T: ,,Hm. TakZe mas$ s tou krizi spojeny néjaky smutek...Jes$té néco?

R: Vrti hlavou.

T: ,,A kdyby krize se proménila v néjaky zvire, tak ktery by to bylo?*

R:,,VIk.“

T: ,,Hm. A co znamena vlk ve spojitosti s krizi?

R: ,,Tak on vétsinou nenavidi svoje okoli a ohrozuje zvifata a mozna je chce zabit.*

T: ,,Hm. Ted se chci je$té na zavér zeptat, jestli je néco o ¢em jsme nemluvili, co se tyka krize
a bylo by diilezité, aby to néjak zaznélo?
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R: ,,Ne, neni.*
T: ..Dobfe, tak ja ti moc de€kuju za popovidani.*

Simona DDU

Kresba:

T: ,,Zkusila bys mi néco fict k tomu obrazku?*

R: ,,Ja nevim, tak, se doma &asto hadali, prali se, tata porad vyhroZzoval mamé, Ze ji zabije a
nas taky. Pak po mé tata chtél, abysem stahla nahoru tri€ko a pyZzamo... Prosté, kdyZ se prali,
tak tekla z mamy krev, nebo ze sourozencii nékdy. KdyZ se jednou prali a mama vstavala, tak
o ni tata zlomil ko3té, tak méla takovej pruh velkej fialovej. Prosté mam zkaZeny détstvi si
myslim.*

T: ,,To muselo bejt fakt hodné tézky.*“

Vlastni rozhovor:

T: ,,Zkusila bys mi fict, co si pfedstavi$, kdyz se fekne krize, jak to vnimas a jak to citi3?*

R: ,.Ze né&komu néco schazi? Ale hodné, Ze to potiebuje k Zivotu.*

T: ,,Hm. A zazila jsi nékdy ty takové situace, které by se daly nazvat krizi, nebo setkala ses

s tim nékde ve svém okoli?*

R: ,,Setkala jsem se doma s tim, pofad. Tieba kdyZ tata pod mamé pod krkem mél ntiz, kdy se
mlatili, kdyZ chlastali, oba dva chlastali, kdyz po mé néco hazel, vyhazoval mé z baraku,
pofad, to je hodné véci. Nebo kdyz tieba... to ani tak velka krize nebyla, kdyZ mi schazely
cigarety, ale spi$ nervy takovy.“

T: ,,Hm.*“

R: ,,Pak, Ze chci bejt u tety, tak mé sem dali na dva mésice. Mé sem vlastné neSoupla socialka,
ale mama. To bylo pro mé taky dost silny. A oni si ted’ka vymysleli, Ze to, Ze strejda se se
mnou vyspal. Kdyz... pravé, Ze ja jsem viechnu pravdu fekla co se doma délo, Ze tata po mé
chtél to a to, no a oni to viechno svedli na strejdu, Ze strejda se se mnou vyspal.*

T: ,Jak jsi to vlastné prozivala?

P: ,,Pofad jsem brecela, jsem utikala, kradla jsem jim cigarety. Hulila jsem travu chvilku.
Poiezala jsem si nohy kvuli nim.*

T: ,,Vzpomnéla by sis, kdy to néjak zacalo nebo co tu krizi zpisobilo?*

R: ,,No, to zadalo od ty doby, co mladsi ségra se narodila, od Sesti let. To byly prvni, Ze jsem
kurvi¢ka a takovyhle, no a kdyzZ jsem byla trosku vétsi, tak nevim, asi ve dvanacti, no ve
dvanacti tata po mé chtél ty véci a takovy.*

T: ,,Hm.“

R:,,UzZ od 3esti let jsem se starala o ségru.*

T: ,,TakZe ta krize trvala od téch 3esti let...az do ted’ v podstaté?*

R: ,No, jesté trva pofad. Vlastné ted’ka jsem tady... A ja si myslim, Ze mé& Soupnou do
osmnacti do décaku. Takze pét let asi budu v décaku, protoZe si myslim, Ze mé k teté
neSoupnou.*

T: ,,Jaky jsi méla u toho pocity, kdyz se tohle vSechno délo?*

R: ,,Stradny, prosté désivy.*

T: ,,Co té tieba napadalo, co ti bézelo hlavou?*

R: ,,No pofad mi...pravé, Ze my tam mame okno a bydlime v prvnim patie, teda bydlela jsem
tam s nima, no tam byly draty, kabely a strom a pofad jsem piemyslela, Ze bysem vyskocila
z toho okna na ten strom. Nebo taky, Ze za¢nu si pichat, to podfezani s t¢tma nohama, to uz
jsem si udélala kvili tomu, Ze to, jako co mi délali. V3elijaky véci, Ze si udélam, Ze nebudu
chodit do $koly, ale musela jsem chodit.*
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T: ,Jak jsi s tim vlastn€ zachazela, jak jsi to fesila tyhle pocity?*

R: ,No, ja jsem vlastn& byla u tety na chvilku, na mésic, protoZe si narazila Zebra, ona spadla
na podlaze na pragku, tak jsem ji teda $la jako pomoct v domacnosti...no a fekla jsem to prvni
bratrancovi, co se déje doma, protoZe oni nic nevédéli, ani babi¢ka, nikdo, no a tak jsem to
fekla bratrancovi, pak jsem to fekla bud tet& nebo strejdovi, tedka nevim komu z nich jsem to
fekla prvni, no a oni fekli, Ze to zanou fesit. No, tak jsme to je$té nechali bejt a pfijel muj
tata, Ze at’ jedu domu na autg, jako on auto nema, ale s dal3im strejdou, jeho bratranec. No a
strejda fek, Ze jsem venku, pfitom jsme byli doma s bratrancem zamknuty v jeho pokaji. No a
tak jsme prelezli oknem a utikali jsme za tetou rychle, protoZe ona méla asi dvacet metri od
jejiho bardku kamosku. Tak jsme béZeli aZ tam, no a tam jsme fekli, Ze me& hleda a takovyhle,
no on tam pak pfijel, no a vlastné od ty doby jsem u tety, jsem u tety pil roku. U tety to je
upIné skvély, tam se mi stra$né libi. Socialka mé& chce taky dostat do ustavu.*

T: ,,Co na to rodice, Ze jsi byla u tety?*

R: ,No, oni...méama fikala u policajtu, Ze to prost& takhle nenecha, Ze m& dostane do osmnacti
do ustavu, bratrance taky, tetu do basy, strejdu do basy, viechny dostane do basy, nas do
ustavu.*

T: ,,JJaky to je, kdyzZ takhle mama mluvi?

R: ,,Jako, ne Ze by mi to bylo iplné jedno, jako zabolelo mé to, ale prosté jsem si fekla, Ze
doma nebudu, Ze i kdybysem méla bejt do osmnacti v dstavé, tak budu, ale domu uZ prosté
nevkro¢im ani nohu, Ze uZ je prosté neznam. A mamé jsem fekla do oci, Ze uZ jeji dcera
nejsem, ona mi na to odpovédéla, Ze ja jeji taky..., jako Ze prosté, Ze nejsem jeji mama. Kdyz
jsem byla na policajtech a kdyZ jsem fekla pfed socidlkou mamé do oci, Ze mi to tata délal,
tak mama takhle byla, sklopila hlavu a nic nefekla.*

T: ,Hm.*

R:,)No a Ze prej m¢ vidéla ucitelka, jak se ze strejdou libu a takovyhle. A socialka, ta
dopomaha rodi¢im, abysem se dostala do dstavu, protoZe oni se né&jak znaj s tou XXX (jméno
socialni pracovnice), oni se znaj asi deset let nebo patnact.*

T: ,,Kdyz jsi byla v takovym tom nejtéZ3im obdobi, byla jsi na to sama, nebo byl nékdo, kdo ti
v tom pomoh]?*

R: ,,KdyZ jsem byla u tety, tak mi pomahali strejda, bratranec, teta, protoZe ja jsem se v noci
probouzela strachy, prosté jsem nemohla usnout, pofad jsem méla zavrtany v hlavé, Ze tata
ptijde a néco mi udéla, Ze me& udusi nebo takovy, prosté i kdyZ jsem byla od rodi¢i néjakych
sedm kilometrt pry¢, tak prosté ten pocit jsem méla. No a prosté, mé u¢ili i dva mésice jist,
protoZe jsem doma ani moc nejedla, jsem byla jak tycka. Pfisla jsem tet€ a oni mé zacali jako
udit jist, at’ se nauéim pofadné jist, taky vypadam ted tak (ukazuje na své bficho, objektivné je
viak stale 3tihla). Jsem fikala, Ze zase budu hubnout.“

T: ,,Mysli§, Ze jsou né€jaka vychodiska, n&jaka cesta, jak se z ty krize dostat ven?*

R: ,,No, nevim, a nebo by mé vratili k tet¢ zpatky, to by bylo nejlepsi. Socialka na mé, to, Ze
mi psycholoZky pomuzZou dostat se z toho a takovy, ja jsem ji fekla, socialce, Ze néjaky
psycholoZky prosté nepotfebuju a ona na mé, Ze jsem tady kviili tomu, aby mi to pomohlo a ja
na tu socialku, ale s tim mi jenom ubliZujete...Ze prosté jsem nic neudélala, Ze tady prosté
nechci bejt, ale oni mi fekli, Ze mi to pomiize. Ted’ka jsem domluvena na pondéli s pani
psycholoZkou, Ze k ni pijdu.*

T: ,,Hm. Jaky to je o tom mluvit?*

R: ,,Na jednu stranku je to dobry, ale na jednu zase $patny, Ze na to nechci vzpominat, ale zase
chci to ze sebe dat pry¢.«

T: ,,Mysli§, Ze se na krizi da vidét néco pozitivniho?*

R: MIdi.

T: ,Jestli to mize ¢lovéku pfinést néco dobryho?
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R: ,,N&jaky jo. Ale nevim. Ja uz jsem od tadytud’ jednou utekla...a pofad pfemejslim, Ze bych
utekla znova.*

T: ,,Kdy t& to napada nejvic?“

R: ,,Pofad, tfeba chci si zakoufit a tady to prosté nejde, prosté nemam ty cigarety, mam
nervy...nechci tady bejt. KdyZ vidim ty mfiZe, tak mam jesté vétsi vztek. Jsem pani XXX
(vychovatelka) véera fikala, Ze stejné zase utedu. Ona mi fikala, Ze at’ neutikam, Ze méli o mé&
poradu, nebo néco takovyho.“

T: ,,Hm. Kdybych se jesté vratila k ty krizi, tak mysli3, Ze existuje né&jaky idealni fedeni
krize?“

R: ,,Hm, asi jo...moZna jo, kdybysem...nevim, ja si myslim, Ze pro mé asi neexistuje
Zadny..., Ze to ze sebe n&jak musim prosté dat pry¢ sama. N&jak na to musim pfijit a dat to ze
sebe pry¢ prosté.*

T: ,,Mysli3, ze kdyby se n¢kdo z tvych blizkych, pratel nebo kamaradi dostal do néjaky
situace krize, tak Ze bys védéla, jak mu pomoct, co mu fict?

R: ,,No, tak ho né&jak ut&sit jako, n&jak ho utésit no. Uté&Sit ho a at’ na to nemysli, Ze se to né&jak
vyie$i.“

T: ,,Ted mozna spi§ takova fantazie, kdyby krize byla barvou, tak jaka by to byla?*

R: ,,Jsem to tro3ku ted’kon nepochopila.«

T: ,,Kdyby sis tieba pfedstavila n&jakou krizi, n&jakou situaci a pocity, ktery se k tomu vazou
a tieba se podivala na ty barvy (24 odstint pastelek), tak ktera barva by ti pfipominala ten
pocit nebo tu situaci krize...nebo nééim ji pfipomina, néco maji spoleéného.“

R: ,,Cerna. Tmavy barvy spi$ si myslim.“

T: ,,Hm.“

R:,,Nevim, tmavy barvy jsem méla u mamy a u tity a kdyZ jsem 3la k tetg, tak ty vesely.“

T: ,,Tys tikala éernou nebo tmavy barvy, tak co maji vyznamove spole¢ného s tou krizi?“

R: ,,No, ¢erna jako tma prosté, strach, strach, bolest, jako Ze se boji nééeho stra$né, nevi, co
ma délat.. ja nevim, co je$te. Ty vesely zase, Ze smich, se prosté sméju, ale nékdy stejnak na
to si vzpomenu, prosté mé se snaZili teta a strejda, abysem na to tolik nevzpominala, tak jako
kdyZ jsme se 3li tfeba koupat, do n€jaky vesni¢ky, tak prosté v tu dobu jsem méla prosté
vymazanej mozek, prosté jako kdyby se to nikdy nestalo, no a pak jsem si zase na to
vzpomnéla, fikala jsem si, Ze to bylo uplné néco jinyho, kdyZ jsem na to nevzpominala. No a
tady na to vzpominam kaZdej den, proto kvuli tomu asi chci utyct, ale k teté a strejdovi bysem
nesla, protoZe by z toho mély problém.“

T: ,,Hm. Jesté stejné jako jsem se ptala na tu barvu, tak kdyby krize méla bejt zvifetem, tak

jaké by to bylo?
R: ,,Tak to asi Zadny, protoZe ja zvifata mam stra§né moc rada, mé zvifata délaj radost. Zvife
Zadny.“

T: ,,Dobfie. Je néco, co t& k tomu tématu krize napada, ¢eho jsme se nedotkli a je to né&jak
dulezity, mélo by to byt fe¢eno?*

R: ,,Ja si myslim, Ze nic.“

T: ,,Tak to je ode mne tedy viechno, ja ti moc dékuju, Ze sis se mnou popovidala.*

Roman DDU
Kresba:
Po zadani tématu nevi, co by nakreslil. Ani po nékolikatém povzbuzeni a dopliiujicich

otazkach nevi, co ma kreslit. Nechavam tedy kresbu na zavér rozhovoru s tim, Ze ho mozZna
béhem povidani néco napadne.
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Vlastni rozhovor:

T: ,.Zkusil bys mi fict n&jakou tvoji predstavu o krizi, jak to vnimas, co si pod tim pojmem
ptedstavuje3?*

R: ,,Ja nevim, ja ji tfeba tu krizi nemam, tak ale vim tfeba, co to je. Tfeba kdyZ né¢kdo nema
penize, nebo ja nevim...“

T: ,,Jest€ néco by t& napadlo? Klidné fikej viechno, co si pod tim pfedstavujes.

R: ,,VSechno mozny... Nevim.“

T: ,,Tteba co to je za situace, jak takovy situace vypadaj?

R: ,,BIbé...Asi nevim uz.“

T: ,,Dostal ty ses né&kdy do situace, ktera by se tieba bliZila tomu, co jsi néjak nazna€il, takova
blba situace?*”

R: ,Ne.“

T: ,,A kde ses tfeba setkal s nékym, nebo s prostiedim, kde se nékdo ocitnul v krizi?*

. ,»Asi nikdy. Asi fakt nikdy.*

:,,Tys tikal, Ze né&ak vi$, co to je...“

:,,No tak vim, ale nesetkal jsem se s tim.*

: A odkud to vlastné vi§?«

. »Tak ze 8koly asi.*

1, HmM“

. ,Ja nevim, z televize.*

T: ,,Tak miizeme se bavit o té pfedstavé, kterou mas3 o krizi ze 3koly, z televize, jak myslis, Ze
to asi je nebo jak t&ém lidem, ktefi v té krizi jsou, tak jak jim v tom je?*

R: ,,Tak §patné jim je v tom asi.“

T: ,Hm.*

R: ,,To musi bejt hrozny.*

T: ,,Myslis, Ze Elovék dokaze uréit, co tu krizi zptisobilo?*

R: ,,Asi jo.“

T: ,,Jak se tak ¢lovék miiZe do ty krize dostat?*

R: ,,V3elijak...nevim, ted’ mé nic nenapada... Nevim no. Fakt mé¢ nic nenapada.

T: ,,Na néco pfijdes, urité.“

R: ,To asi ne.*

T: ,,.Dobfte. Jak mysli$, Ze dlouho trva ta krize?*

R: ,,Tejdny. Podle toho jaka to je ta krize?*

T: ,,A na ¢em mysli$, Ze to zalezi?*

R: ,,Tak na vili toho ¢lovéka, jestli se z toho chce dostat do normalu.*

T: ,,Hm. Co mysli3, co asi proZiva ten ¢lovék, jaky ma pocity, jak mu v tom je?

R: ,,No, $patny pocity ma z toho, chce se z toho dostat.

: ,,Mysli3, Ze bys dokazal pojmenovat tfeba n&¢jaky konkrétni pocity?

:,,T0 asi ne.*

:,,Co myslis, jak s tim ten ¢lovék zachazi, jak to fesi tyhle situace?*

: ,,Nevim... To nevim, jak to fe$i. Asi tak, aby se z toho né&jak dostal.

:,,Hm. Co to tfeba miiZe bejt, jak se z toho dostat?*

R: ,Nevim... Podle toho z jaky ty krize asi.‘

T: ,,Hm. Tys uvedl na za¢atku pfiklad, Ze krize tfeba je, kdyZ ¢lovék nema penize, tak jak se
z takovy krize da dostat?*

: ,,Nevim, tieba pij¢kou.

. ,,Hm. Nebo jak to takovej ¢loveék v krizi fesi, kdyZ nema penize?*

:,,S1 puéi skoro kazdej. Nebo néktery tfeba kradou viechno mozny. Ja nevim uz.“
. ,,Co mysli§, jaky to je, kdyZ je ¢lovék v krizi sam a jaky to je, kdyZ je nékdo s nim?*
R: ,.Asi lepsi, kdyZ ho nékdo podrzi v tom, kdyZ je nékdo sam, tak to musi bejt asi hrozny.*

A=A R

o4 ® 53R -
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T: .,Hm. Myslis, Ze jsou n&jaky vychodiska ty krize, Ze se z ni n&jak da dostat ven?*

R: . Asi jo, asi se da. Ale jak, to nevim.“

T: ,,Mysli3, Ze se da na krizi vidét néco pozitivniho?*

R: ,,Asi ne.*

T: ,,Mas predstavu, jaky by bylo idealni feseni krize?*

R:,Ne.“

T: ,,Mysli3, Ze viibec néco takovyho existuje?

R:,,Nevim.*

T: ,,Kdyby se tfeba nékdo z tvych blizkych nebo kamaradi ocitnul v krizi, tak védél bys, jak
mu pomoct, co mu Fict?*

R: ,,Nevim, ja bych spi$ pfemejslel, jak bych mu moh pomoct... Asi bych pfemejslel, uréité.*
T: ,,Co bys mu tieba fekl?*

R: ,,Nevim. Fakt nevim, co bych mu fek.*

T: ,,.Dobfe. Tak ted’ moZna takova fantazie, kdyby krize byla barvou, tak jaka by to byla?
R: ., To nevim. Cerna?

T: ,Hm.“

R:,,Asi &erna.*

T: ,,A vyznamové? Pro¢ zrovna ¢erna té napadla k ty krizi?

R:,.Ja nevim.*

T: ,,Co maji spoleéného tieba, Cerna a krize.*

R:, Nevim.*

T: ,, Tak z né¢jakyho divodu jsi fekl Eernou?

R:,,Tak ja nevim, mé napadla tfeba Eerna?*

T: ,,TakZe té napadla aniZ bys nad tim néjak premejslel?*

R: ,,Nepfemejslel jsem nad tim.*

T: ,.Dobie. A stejné tak kdyby sis mél predstavit, Ze krize je n&jaky zvife, tak jaky by to
bylo?“

R:,.To nevim... Nevim jaky zvife... To nevim jaky zvife, viibec.*

T: ,,Dobfe. Zkusil bys mi ted’ néco nakreslit na to téma krize?*

Skoro 10 minut ho povzbuzuji a snaZzim se ho k né¢emu namotivovat, ale on vie odmita a
neustile opakuje: ,,Nevim. Nevim, co mam kreslit.“ KdyZ navrhuji, aby nakreslil €lovéka,
kterej je v krizi, tak fika: ,,To ne.“

Vsechny navrhy podobné neguje. Nakonec tedy nekresli nic.

117



3. Priloha

Tématické kresby
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