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Abstrakt

Rigordzni prace na téma Realizovani kariérniho poradenstvi na stfednich odbornych
gkoldch a Uradu prace v Karlovarském kraji se v rederdni ¢asti zabyva ontogenetickymi aspekty
v obdobi adolescence v kontextu volby povolani. Je zohledfiovana osobnost dospivajiciho
jedince, pficemz jsou obsaZzeni socidlné-psychologicti Cinitelé v procesu prechazeni na trh
prace. Jedna z kapitol se vénuje kariérovym koncepcim. Nasledné jsou feSeny moznosti
poradenstvi v oblasti kariéry na UGrovni stfednich odbornych kol a Ufadu prace Ceské
republiky. V empirické ¢asti prace jsou napliovany stanovené vyzkumné cile. Naplnéni
stanovenych cild spocivd v ovéreni spoluprdce v kariérovém poradenstvi na stfednich
odbornych $koldch a Ufadu prace v Karlovarském kraji. V této souvislosti dochazi k ovéreni
vlastni realizace kariérového poradenstvi na jednotlivych Urovnich a vyuZivani téchto sluzeb
u zakd. K vyzkumnému Setreni je vyuzito dotaznikové metody na urovni stfednich odbornych
kol a metody polostrukturovaného rozhovoru na kontaktnich pracovistich Ufadu prace.
Z vysledkll vyzkumného Setfeni vyplyvd nespoluprace a nejednotnost v preferovanych
tématech kariérového poradenstvi na Grovni stfednich odbornych $kol a Ufadu préace.
Vyzkumné Setteni pfinasi zjisténi, Ze Zaci povazuji pozici kariérového poradce za duleZitou, ale
mnohdy nevi, jakd témata by meéla byt feSena. Kariérovi poradci nemaji dostatecné
pfizplisobené zazemi pro realizaci konzultaci s Zdky a stanoveny cas v poradenstvi je
nedostacujici. Je nardzeno na malou informovanost a nedostate¢nou komunikaci mezi aktéry.

Zucastnéni se shoduji na vhodnosti jednotného metodického materialu v oblasti kariérového

poradenstvi.
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Abstract

Rigorous work on the topic of Implementation of career counseling at secondary
vocational schools and the Labor Office in the Karlovy Vary region deals in the research part
with ontogenetic aspects in the period of adolescence in the context of choosing a profession.
The personality of the adolescent individual is taken into account, while social-psychological
factors in the process of transitioning to the labor market are included. One of the chapters
deals with career concepts. Subsequently, options for career counseling at the level of
secondary vocational schools and the Labor Office of the Czech Republic are addressed. In the
empirical part of the work, the set research goals are fulfilled. The fulfillment of the set goals
consists in the verification of cooperation in career counseling at secondary vocational schools
and the Labor Office in the Karlovy Vary Region. In this context, the actual implementation of
career counseling at individual levels and the use of these services by pupils is verified.
Questionnaire methods at the level of secondary vocational schools and semi-structured
interview methods at contact workplaces of the Labor Office are used for the research
investigation. The results of the research investigation show non-cooperation and
inconsistency in the preferred topics of career counseling at the level of secondary vocational
schools and the Labor Office. The research shows that students consider the position of
a career counselor to be important, but they often do not know what topics should be
addressed. Career advisors do not have a sufficiently adapted background for conducting
consultations with pupils, and the set time in counseling is insufficient. Little information and
insufficient communication between the actors is alluded to. The participants agree on the

suitability of uniform methodological material in the field of career counseling.
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Uvod

Obsah prace se bude zabyvat problematikou kariérového poradenstvi, a to hned ve tfech
urovnich. Dvé Urovné jsou v oblasti Skolstvi, které prochdazi neustalymi zménami a inovacemi,
konkrétné se jednd o problematiku Skolskych poradenskych pracovist. Pozornost bude
vénovana aktérdm z fad poradenskych pracovnik( a Zakim na stfednich odbornych $kolach
v Karlovarském kraji. Dalsi Groveni, které bude v&novan v praci prostor, je instituce Ufadu
prace Ceské republiky, kde také probihd realizace kariérového poradenstvi. Prace bude

zamérena na realizaci kariérového poradenstvi a vzdjemnou spolupraci v kariérovych

oblastech u zaku.

Prace bude rozdélena na dvé zakladni casti. VreSerSni casti budou FeSeny
ontogenetické aspekty v obdobi dospivani. PredevSim profilace v dospivani, fyzické
a socializacni zmény. Nebudou opomenuty rozumové a mravni postoje. Nasledné bude resSena
osobnost dospivajiciho jedince pti volbé povolani a socidalné-psychologické Cinitelé v procesu
pfechodu na trh prace. Prostor bude vénovan kariérovym koncepcim a moZnostem

kariérového poradenstvi na trovni $koly a Utadu préace.

Empiricka ¢ast prace bude vénovana vlastnimu vyzkumnému Setfeni, které se bude
zabyvat ovérenim, jakym zplsobem je realizovano kariérové poradenstvi na Urovni stfednich
odbornych kol a Ufadu prace v Karlovarském kraji. Nasledné bude hodnocena vzajemna
spoluprdce mezi témito organizacemi. Vyzkumné Setfeni na Skolské Urovni bude realizovano
dotaznikovou metodou, ktera bude kvantitativné vyhodnocovana. Vyzkumné Setfeni na
Uradech prace bude realizovano metodou polostrukturovanych rozhovor(. Rozhovory budou

zpracovany kvalitativni textovou analyzou. Zavérecna zjisténi budou komparovana.



ResSersni ¢ast

1 Vyvojové aspekty v obdobi dospivani

1. 1 Profilace v obdobi dospivani
Popisem dospivani a jeho okolnostmi se budeme zabyvat z divodu celkového kontextu
prace, kterd zohledniuje jedince na stfedni Skole, ktery se nachazi ve vékovém obdobi

pfechodu z ditéte na dospivajiciho a dospélého jedince.

Publikujici autofi, ktefi se zabyvaji problematikou ontogenetické psychologie, uZivaji
pro obdobi dospivani odliSnou terminologii, konkrétné rozdéleni tohoto obdobi do vékovych
fazi. Dle Thorové (2015) je adolescence (dospivani) obdobim pozdniho détstvi (cca 12/13-19
let). Jako celkové obdobi mezi détstvim a dospélosti hovofi Taxova (1987). Obdobnym

zplUsobem popisuji toto obdobi Vacinova, TrpiSovska a Farkova (2010).

U nékterych z autorl se setkdvame s vnitini diferenciaci obdobi. V konkrétni praci
budeme pracovat srozdélenim, které je nejvhodnéjsi pro celkovy kontext prace dle
publikovani Vagnerové (2021), Ri¢ana (2014) Langmeiera a Krej¢ifové (2006). Tito autofi
rozdéluji obdobi dospivani na obdobi pubescence ve vékovém rozmezi od 11 do 15 let a
nasledné obdobi adolescence! ve véku od 15 do 20 let. Obdobi dospivani rozdélené na
pubescenci 11-15 let, prepubertu 11-13 let u divek, u chlapcli o 1-2 roky déle, pubertu 12—
15 rokd u divek, u chlapct 13-16 rok(l a adolescenci u divek 15 — 22 let a u chlapcli 16 — 22 let
piSe Kopecka (2021, s. 143).

Jednd se o prechodnou dobu mezi détstvim a dospivanim. Celkové jde o druhou
dekadu Zivota jedince od 10 do 20 let. Obdobi je charakteristické tim, Ze u jedince dochazi
k celkové proméné osobnosti, a to ve viech oblastech. Télesné, psychické a socidlni. Rada
zmén je podminéna predevsim biologicky, ale vidy vyznamné ovlivnéna faktory psychickymi
a socialnimi. Faze dospivani je zavisla i vnéjsim okoli a jeho podminkdach, konkrétné se jedna
o podminky kulturni a spoleéenské. Ztéchto podminek pochazeji potreby, pozadavky
a oCekavani spolecnosti ve vztahu k dospivajicimu jedinci. Dospivani je komplikovanou fazi

vyvoje. Dochdzi k hledani a prehodnocovani a jedinec by mél zvladnou predevsim svou vlastni

17 lat. adolescens = dospivajici, mlady.



proménu v sebe samotného, ale i proménu vztahu s ostatnimi lidmi, ¢imZ by mél dosahovat
akceptovatelného socidlniho postaveni (Vagnerovd, 2021 s. 373). Dospivani v biologickém
kontextu lze uréit jako determinovanou prvni Zivotni ¢ast se zndmkami pohlavniho zrani
(sekundarnich pohlavnich znakl), ktera se vyznacuje akceleraci rGstu. DovrSeni je pak plnou
pohlavni zralosti (reprodukéni schopnost) a dokonéenim télesného ruastu. S biologickou
zralosti soucasné probiha cela fada vyznamnych a velice ndpadnych psychickych zmén, které
se projevuji novymi pudovymi tendencemi a hledanim zpUsob( jejich uspokojeni, kontroly,
celkové emocni lability a soucasné nastupem vyspélého zplsobu mysleni az k dosazeni vrcholu
rozvoje (Langmeier, 1983 s. 107). Dochazi ke zméné ndzorl a chovani. Postojova orientace
ziskava na vyznamu a jsou uplatnény zdjmy. S tim souvisi naplfiovani vytyéenych Zivotnich cil(
a moralnich aspektl osobnosti. Zmény hormonalniho charakteru pfinaseji citové projevy
(vykyvy ndlad, podrazdéni). Dospivajici jedinci sméfuji k individualizaci osobnosti, ¢imzZ jsou

patrné osobnostni zvlastnosti (Poledriova, 2006).

S vySe uvedenymi zménami souvisi nové socialni zaclenéni adolescentl. Postupné
nastdva mensi zavislost na rodicich. Dochazi k navazovdni novych vztahl s vrstevniky
a vytvoreni vlastni identity. Vrstevnické vztahy nas provazeji po celou dobu vyvoje, ale
v dospivajicim véku maji tyto vztahy uUlohu prevzeti zakladni roli manzelstvi a nasledného
rodic¢ovstvi. Jedinci hledaji potfebu samostatnosti ve svém osobnim Zivoté (Langmeier, 1983
s. 118). Dle Thorové (2015, s. 416) dochazi k takové mife autonomie, Ze nastdva fungovani ve
svété. Prichazi prvni brigddy a sporeni, coz dopomaha khospodareni s penézi, financni
gramotnosti a ekonomické nezavislosti jedince. Dochazi k prvnimu rozhodovani o vlastni
budoucnosti ve formé nasmérovani k vykonu profese. V problematice dospivani je feSena
sekuldrni akcelerace (celkové urychlovani ristu a vyvoje) dle Langmeiera (2006) ,,V celku se
tedy zdd, Ze sekuldrni akcelerace prinesla rychlejsi zacdtek télesného i dusevniho dospivani, ale
soucasné umoznila téz delsi dobu pro dokonceni plného rozvoje vsech potenci. Dospivani se tak

stdle rozsifuje obéma sméry — zkracuje se doba détstvi a oddaluje ndstup plné dospélosti”.

1.1.1 Fyzické zmény v obdobi dospivani

K celkové fyzické proméné jedince dochazi vlivem hormonalnich zmén, které souviseji
s timto vyvojovym obdobim a pohlavnim zranim. Signdlem dospivani je vyznamna télesna
zména. Mezi viditelné promény lze zaradit predevsim rist, zvySovani hmotnosti a celkové se

télo tvaruje do proporci dospélého ¢lovéka. V dasledku védomi, Ze se jedna o viditelné zmény,
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mUze byt zpracovani dlsledkd téchto zmén pro jedince narocné. U ¢asnych télesnych zmén
muze dochazet k obtiznému zvladani. Jedinci, ktefi prochazeji témito zménami, by radi tuto
fazi zbrzdili. Neni vylouceno predcasné dospivani, kdy jsou vrstevnici obou pohlavi psychicky
nezrali, ¢imz dochazi k vyraznéjsi ndpadnosti zmén. S timto jevem se setkavame u divek, které
castéji dospivaji drive. Je potfeba se zamyslet nad skutecnosti, Ze télesné zmény jsou u divek
a chlapct rozdilné. U chlapch dochazi k vyznamnému ndrlstu a rozvoji svalové hmoty.
Vyhodou sekundarnich pohlavnich znak( je mensi ndpadnost na prvni pohled. Vyssi postava
u chlapce v obdobi dospivani je spiSe prednosti, ktera chlapce socidlné podporuje u dospélych,
a predevsim ve vrstevnickych skupinach. Tyto zmény jsou chdpdany kvantitativné. Sekundarni
znaky u dévcat jsou mnohem napadnéjsi a u dospélych jedincd vyvolavaji signdl kvalitativnich
zmén. Celkové je kladen fyzickym zménam v obdobi dospivani velky dliraz od samotnych
aktér(. Védi, Ze jejich fyzicky vzhled je duleZity pro identitu?. Jak piSe Atkinson (2003) je
vnimani télesnych zmén u divek a chlapct rozdilné. Zatimco dfive dospivajici divky se
v dUsledku nespokojenosti Castéji setkdvaji s depresivnimi a Uzkostnymi stavy, které jsou
spojovany s ndladovosti a rodinnymi neshodami, tak u déle dospivajicich chlapcl dochazi

k profitu v kolektivu a pozitivnimu ladéni.

1.1.2 Socializaéni a emoc¢ni aspekt v dospivani

Socializace je chdpdna jako zacleriovani clovéka do spolecnosti (Clovék je tvor
spolecensky —,,spolecensky ZivoCich“ —antropos zoon politikon) pti tomto zaclefiovani dochazi
k ovliviiovani a zménam jedince, a naopak ¢lovék ovliviiuje spolecenské déni. Jedinec
potiebuje ke svému rozvoji spole¢nost druhych lidi. Vzajemné ovlivnéni mlze byt kladné
smérujici k laskavosti i zdporné vedouci k deliktiim. Socializace, jako proces, trva po celou
dobu Zivota. V kazdé Zivotni etapé je socializace specificka v ohledech nejblizsi spole¢nosti
(Kopecka, 2021, s. 14). Vacinova (2010, s. 101) specifikuje socializaci v dospivani v moznostech
vyrovnani se dospélym v mife samostatnosti, osobni svobodé a nezdvislosti pravé na
dospélych. Adolescenti usiluji v mnoha Zivotnich uddalostech o osamostatnéni. Ve vétsiné
pfipadl se jedinci snazi o vytvoreni vlastniho nazoru, ¢imz zaujimaji vztah k hodnotam
a institucim. Vyhranéna nazorovost je mnohdy ostatnimi vnimana jako kritické hodnoceni
vSeho ostatniho. Dochazi k Uvaze o vyznamu spolecenskych funkci, které kolem sebe vnimaji,

zaroven se snazi pochopit jakym zplsobem si najit misto ve spolecnosti. Murphy (2001, s. 49)

2 Viz kapitola 2.1
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nahlizi na socializaci jako na proces ,vyrustdni a odristdni ze sebe a od sebe sama, jehoZ

vedlejsim ucinkem je ztrdta psychické celistvosti a pocit odcizeni, ktery je nejspis univerzdini.

Soucdsti tohoto vyristdni a odrustadni je unik ditéte z dosahu materského pouta.”

Socializace je celoZivotnim procesem. Nejvyznamnéjsim a nejvyraznéjSim obdobim je

détstvi a dospivani, ale je potfeba zohledriovat cely Zivotni cyklus a socidlni vék. S vékem se

poji urcité socialni role. K celkovému prehledu jednotlivych Zivotnich etap v pojeti sociologie

muze slouzZit schéma dle J. Alana v tabulce ¢. 1 (Havlik, 2004, s. 53).

Zivotni etapy v pojeti sociologie

. . . Vztah Socialni , .,
Orientacni cu . .. Profesni Rodinny
N ,Ja“a Etapa charakteristika R
vék , draha cyklus
ostatni etapy
Odlisovani sebe a
e s okoli; neverbalni
0-2 Rané détstvi . o - -
komunikace; citové
vazby
,Ja“je Pocatky verbalniho
problém dorozumeéni;
pro identifikace .
ostatni socialnich vztahu; Intemalizace
2-5 Pfedskolni vék PV Hra rodinnych roli
osvojovani navyku; .
a vztah(
adaptace na
kolektiv; odhalovani
autorit
Formovani
vrstevnickych vztah( Idedlni volba
a pravidel Uceni; partnera;
. . skupinového fantazijni ocatek
6-12 Skolni vk |pINOVENO ) P
chovani; kognitivni volba pripravy na
uéeni a vzdélavani; povolani manzelstvi a
,Ja” jsem vytvareni zajma a rodicovstvi
problém postojl
pro sebe Formovani vztah(
mezi pohlavimi; Pokusna
pocatek emancipace volba
12-15 Puberta od rodiny; vyhroceni | povolani; Seznamovani
konfliktl; vznik oddaleni
problému socidlni rozhodnuti
identity
, Nabyvani zdakonnych Realna Sblizovani;
Ostatni ;o , . , . s,
16-20 <ou Dospivani prav a povinnosti; volba [aska; intimni
J selekce zajmQ; povolani; vztahy;
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problém pocatek nezavislosti; mozna sexualni
pro mé krize adolescence prvni pomér
zkuSenost
s nezamést
nanosti
Osvojovani si roli v o ,
" PFizpGsobovan
dospélého; , .
.y i partnerovi;
, ekonomicka a , , (.
Rana oy Prvni planovani
21-25 N socialni v v
dospélost zamestnani spolecného
samostatnost; v.
- , Zivota;
formovani zivotnich . .
. zalozeni rodiny
planu
Harmonie socialnich
roli a konflikty roli; | Druha volba
spolecenska ovolani; .
P . P . Rodina
angaZovanost; zména v 1y ,
v o . . ., | spredskolnim,
Stredni materidlni zameéstnani; | -, ,
26-40 N . ) Skolnim nebo
dospélost konsolidace; redukce | specializace .
.. , (. o dospivajicim
Zivotnich planu; ; kariéra; .y
- o v ditétem
stabilizace sité dalsi
socialnich kontaktd; | vzdélavani
orientace na prozitky
Profesni
stabilizace; Rodiny
, Krize stredniho véku; funkéni s mladym
Pozdni o . v
41-55 N socialni konsolidace; postup; dospélym;
dospélost . . . :
nové perspektivy zhodnocova vznik role
ni prarodice
zkuSenosti
oy Obdobi
Vrchol socialniho i ,
, . Y prazdného
postaveni a autority; | Pfechod do ,
. , N o . hnizda;
Dlchodovy zmény zajmu; dichodu; ),
55-65 N N o , formovani
vék promény fyzickych prace ,
, . . nové
funkci; stabilizace v dichodu Y, ,
Zivotnich stereotypl pribuzenske
L4 .7 ’ 7, v
#Ja” je P socialni sité
postupne Zmény socialnich a Domacnost
problém - psychickych funkci; Profesni . .
66-74 o Stari ey , , dichodc(;
p oslabovani Zivotni prazdnota dovstyi
ostatni aktivity vaovstvi
Oslabena
75-89 Starecky vék pohyblivost; - Osamélost
nesobéstacnost
90 a vice Dlouhovékost - - -

Tabulka & 1: Zivotni etapy v pojeti sociologie (Zdroj: Havlik, 2004, s. 48)
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Socializace v obdobi dospivani je Jandourkem (2008, s. 81) oznacovana za sekundarni
socializaci, ke které dochazi vlivem zacleriovani do nového prostredi, které je charakteristické
pro tuto vékovou skupinu. Stejné tak dochazi k osvojovani novych spoleéenskych hodnot.

Sekundarni socializace pfipravuje jedince na budouci Zivot a Zivotni jistoty.

Jeden z dllezitych aspektl v dospivani v oblasti socializace patfi odpoutavani od rodiny
s tim, Ze klesd celkova zavislost na rodicich, a naopak se rozsifuje socidlni pisobeni ve vtazich
s vrstevniky obou pohlavi. K odpoutdni se od rodiny dochazi v tomto véku spontdnné, nastava
obdobi prechodného pobytu na domovech mladeze a pozdéji vysokoskolskych koleji, ¢imz je
podporen samostatny zplsob Zivota. V novém prostfedi dochazi k navazovani pratelskych
a partnerskych vztahl. Postupné osamostatnéni neni jednoduché, protoze do této doby byla

rodina pevnym zdkladem v citovych i materidlnich ohledech (Dolezalova, 2020, s. 65).

Touha po emancipaci v obdobi dospivani jedince sméfuje k hledani osobitého zplsobu
Zivota. Neni zcela jednoduché dosahovat osobitého zplsobu Zivota bez ztraty rodi¢ovského
zazemi. Mnohdy se hovofi o mezigeneracnim konfliktu v souvislosti s odmitnutim podtizené
role a ukotveni se v novém postaveni (Langmeier 2006, s. 149). Jak uvadi Jezek (2016, s. 47)
proces vnitfniho i vnéjsiho odlouceni se od rodic¢li nemusi vidy znamenat poskozeni vztah(
a ubytek hodnotovych postojd mezi nimi. Z dlouhodobych vyzkumu za posledni [éta vyplyva,
Ze vztahy s rodici v obdobi dospivani je potfeba hodnotit v kontextu predeslych let, s ¢imz
souvisi vyvoj jedince v predchozich obdobich. Ddle z vyzkumu vyplyvd, Ze vétsSina dospivajicich
si s rodiCi spiSe rozumi. Prilezitostné neshody jsou zplsobeny prosazovanim vlastnich nazorf
a predstav, cozZ je typickym projevem adolescentniho jedince. Vztahy v rodiné a konkrétné
s rodi¢i maji pro adolescenta podstatny vliv. Vagnerova (2021, s. 408) uvadi, jako dalezity
okamzik pro socializaci, ukonéeni zakladni skoly a ndsledné rozhodovani o kariérni draze,

protoze dochazi k profesni roli a urcitému statusu.

Emocni pusobeni je u adolescentll doprovazeno znacnou labilitou, podrazdénim
a tendencemi prehnanych reakci i na obycejné podnéty. Neni vyloucené dlouhodobé plisobeni
citovych prozitk(, ale ve vétsiné pripadl se jedna o kratkodobé a promeénlivé proZitky.
Predikce chovani v budoucnosti je dosti nerealnd. Neni vyjimkou prekvapivy projev chovani
i pro samotného jedince, ktery se poznava a neni schopen zadného racionalniho vysvétleni.
Na druhou stranu se dospivajici snazi o pochopeni svych pocitli a s vétsi pozornosti se jimi

zabyva, pochopitelné sam se sebou. Jedinci vtéto vyvojové fazi jsou uzavieni do sebe
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a projevlm citl navenek se brani. Snazi se popirat proZivani, pocity smutku, trapnosti a dalSich

pfirozenosti (Vagnerova, 2021, s. 399).

1.1.3 Rozumové a mravni postoje v dospivani

U rozumovych postojli v dospivani dochdzi ke kvalitativnim zménam v mysleni
a kvantitativnim v navySovani schopnosti a znalosti. Nedochazi k jednoznacnému vnimani
svéta, ale vSe je vnimano v SirSich kontextech i v dil¢ich okolnostech. Nasledné dochazi
k urCitému pochopeni a vnimani svého okoli a sebe samotného. DuleZitym faktorem je
uvazovani na hypotetické uUrovni, coz velmi Uzce koresponduje s volbou povolani, co by

o

tvahou nad budoucnosti (Arnett, 2009). Studie prokazuji, Ze vyvoj inteligence je prlibézny
v obdobi dospivani, sc¢imZ se prokdzalo neukonceni vyvoje inteligence ani na zacatku
dospélosti. Urover intelektu je zavisla na povolani dle intelektové ndro¢nosti. U ndroénéjsich
povoldani intelektova Uroven narUstd. Vétsina dospivajicich ma vyssi miru logického mysleni
dle Piagetovych nazor( se vtomto obdobi pfichazi na novy operacni systém — systém
formalnich operaci — jednd se o systém druhého rfadu, konkrétni operace samy berou znovu
za objekt dalSich operaci (myslet o mysleni). S nastupem formadlnich operaci prichazi moralni
hodnoceni. V dospivani jsou uzivany moralni postoje, které zohlednuji druhého a dochazi tak
k zamysleni nad sebou samym. Nastdvd spole¢nd vzdjemnost a princip spravedlivosti.
S pfijmutim téchto postoji dochazi k novému mysleni, které ndm umozniuje novy pohled
zvenci na sebe, svlj Zivot, své pocity a myslenky. Lépe pak dokaZzeme vse analyzovat a kriticky
posuzovat. Coz je dllezity znak dospivani. ,Skorepa (1940) mluvi o centripetdini tendenci,
kterd v puberté vystrida predchozi zaméreni centrifugdlni (zaméreni na vnéjsi redlny svét)
a kterd predstavuje — feCeno Rousseauem — druhé zrozeni. Tak je v pfistupu ke svétu i k sobé
samému umoznéno nové panoramatické vidéni Zivota, které poskytuje bezpecnéjsi zakladnu

s
1

pro budouci rozhodovdni a jedndni.” (Langmeier, 2006, s.145). Mordlni postoje souhrnné
popisuje Vagnerova (2021, s. 439) potfeba Gvah o mordlnich principech a zaujimani vlastniho
stanoviska. Hodnoty a normy, které budou respektovat by si adolescenti radi volili sami.
Nazory v mordlnim uvazovani Casto zavisi na ndzorech vrstevnikl. Ze zplsobl mysleni jsou
tendence radikalnich a absolutnich zavérd. VyZzadovani a dodrZovani uznavanych pravidel
striktnim zpUsobem. Neni uplatiovdna Uplna ochota podfizovani se socidlnim konvekcim.

Zakladnim aspektem moralniho uvazovani jsou emoce. Akceptace moralnich norem slouzi jako

prostfedek k usnadnéni fungovani spolecnosti.
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2 Osobnost dospivajiciho jedince pfi volbé povolani

2.1 Sebepojeti a identita

Jak uvadi Aktinson (2003) dle Ericsona je hlavnim Ukolem adolescenta, ktery musi
vyfesit, je pocit vlastni identity. Souc¢asné si tak vyresit a najit odpovéd na otdzky Kdo jsem? A
Kam sméfuji? Jednd se o pfirozené sebeurceni v obdobi dospivani a je spjato s krizi identity,
co? je kli€ovou sou&asti spravného psychosocialniho vyvoje. Dle Capa (2021, s. 171) jsou
podrobné rozpracovany predevsim aspekty ,ja“ sebepojeti. Vyjadiuji sebepoznani, jak sami
sebe vidime, za koho se povaZujeme. Vyjadreno otdzkami: Jaky jsem — (vycet télesnych
i psychickych vlastnosti)? Co umim, dovedu (v kterych ¢innostech nebo oblastech dosahuji
dobrych vysledkd; mam rozvinuté dovednosti a schopnosti)? Kam patrfim (k chlapctm,
k divkach, k zakim, ke Skole)? Tyto charakteristiky vyjadfuji jedincovo presvédceni, Ze

odpovidaji skutec¢nosti a v souhrnu vytvareji redlné ja.

Dospivani je idedlni obdobi pro experimentovani srolemi a tim prozkoumavani
zplisobll chovani, vie si mdze adolescent vyzkou$et sam na sobé. Cim je spole¢nost vyspélejsi,
tim hare se tvofi vlastni identita. Dochazi k velkym rozdildm ve zpUsobu vyvoje identity. Vyvoj
identity je rozdélen na Casti, pficemz kazda z ¢asti mlze probihat v jiné vékové fazi (jiny vék je
pro identitu v zaméstnani a jiny pro vék v oblasti sexu a rodiCovstvi). Dllezité je dospét
k vymanéni se z krize identity, aby se jedinec posouval dale a ziskaval vlastni identitu
v profesnim zaméreni a ndzorech (Atkinson, 2003, s.) Thorov4, 2015, s. 292 uvadi a pracuje se
¢tyfmi formami identity dle Marcia (1966) jedna se o: Pfejatou, nevlastni neboli uzavienou
identitu — akceptovani ndzorQ; bez otazek; pfijimani zavazk(i vdaném okamziku; nedochazi
k hledani alternativ; dochazi k prebirani identity druhych bez kritického mysleni a vlastniho
pri¢inéni; hodnoceni neni z vlastnich zkusSenosti; sebepojeti byva nepoddajné a naucenég;
jedinci se nevyjadfuji vlastnim nazorem, ale spiSe opozi¢nim tvrzenim; vymezovani se proti
autoritam; dochazi k nejistoté. Difuzni, rozptylena identita — nezrald a nekomplexni faze
identity; dochazi k povrchnosti a zmatecnosti v nazorech; nékteri adolescenti citi tlak od okoli
na otazky tykajicich se identity; sami si nekladou otazky k identité. OdloZend identita — dochazi
k hledani alternativnich postojl; dochazi k nejistoté a Uzkosti; je snaha dosahovat stability;
nazory jsou jedincem casto ménény-chvilkovy ndzor; sebepojeti je nestabilni; previada

vahavost a pfichazi strach ze zasadnich rozhodnuti. Autenticka identita — jedinec dochazi
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k vlastni identité po vSech rozporech; nazory jsou vlastni bez pfihliZzeni k rodi¢m; je pfebirana

odpovédnost; identita je stabilni, integrovana a dochazi k sebepfijeti s vlastnimi hodnotami.

2.2 Motivace

Termin motivace ma puavod v latinském slové movere, které znamenad hybat. V ¢estiné
lze uZivat slova pohnutka. Motivaci lze definovat jako ,souhrn vsech intrapsychickych
dynamickych sil neboli motivd, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i proZivani s cilem
zmeénit existujici neuspokojivou situaci nebo dosdhnout néceho pozitivniho.” (Plhdkova, 2021,
s.319). Podle Ri¢ana (2013 s. 177) je lidska motivace individualné velice rozdilna. Mizeme byt
vedeni k jasné uréitym motivim a stejné tak k nékolika motiviim soucasné, pticemz je sila
motivu rozdilna k uréitym ¢innostem. Hlavnimi motivy jsou: potfeby, zajmy, ndvyky, cile, pfani,
hodnoty, postoje, emoce. Na volbu povolani ma vliv nekognitivni faktor motivace. S motivaci
se poji dllezity motiv pfi volbé povolani, kterym jsou zajmy. V kariérovém poradenstvi jsou to
pravé zajmy, které jsou u zaka pfi volbé povolani zjistovany a odhalovany pomoci fady aktivit
v poradenstvi (Vendel, 2008, s. 64). Zajmy lze vidét jako ziskané motivy, ve kterych je dalezity
vztah c¢lovéka k predmétlim nebo cinnosti. Dochazi tedy k vétsSimu soustfedéni na konkrétni
oblast. Zajmy Uzce souvisi s vrozenymi vlohami, které se mohou diky zajm0im zdokonalit
(Rymesova 2001, s. 108). U zajmU je pozornost jedince uréitym smérem, k ¢innostem, které
nas naplnuji, k uspokojujicim pocitim. Naopak pfi omezovani zajml muize jedinec dospét
k nelibosti. Zajmy jsou hodnoceny z hlediska trvalosti na kratkodobé nebo dlouhodobé
a z hlediska okruhu na uzky okruh nebo Siroky okruh (Kopecka, 2011, s. 28). V souvislosti
s povolanim jsou to pravé zajmy, které predur€uji spokojenost svybérem povolani
a naslednou miru spokojenosti pfi setrvani v konkrétnim zaméstnani (Vendel, 2008, s. 64).
Z pohledu kariérového poradenstvi je zapotfebi podnécovat vnitini motivaci u 7aka3. Podle
Pinka (2017) jsou tfi zakladni podminky pro podporu vnitini motivace, jedna se o autonomii —
moznost délat si Cinnosti po svém; mistrovstvi — moznost rozvijet to, v ¢em jsem dobry;
smysl — moznost pracovat na tom, ¢emu rozumim a co chci. Tyto podminky nemusi zaky vzdy
k vnitini motivaci bezpeéné dovést, ale urcité bude dochdzek k uréitému stupni zamysleni.

O pusobeni podminek bychom se méli snazit predevsim ve skole.

3 Grafé. 12
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2.3 Volba a rozhodovani

Pokud se zamétime na rozhodovani a volbu v souvislostech s povolanim, tak Prochazka
(2014) uvadi, Ze vztah k préci a volbé povolani je vytvaren v brzkém détstvi. U téchto postojl
je zapotfebi zohledfiovat genetickou vybavu a pulsobeni prostfedi. V avahu bereme

problematiku vyvijejici se struktury osobnosti s emocionalné-kognitivnimi procesy.
Predbézna volba dospivajiciho jedince muze byt:

e Realisticka;
e Nadhodnocen3;

e Podhodnocena.

Proces rozhodovani o volbé povolani:

e Stadium fantazie do 11. let;
e Stadium pokusné volby 11-17 let;

e Stadium realistické volby 17-19 let.

V uvedenych procesech se projevuje smérova a zpresnujici volba povolani:

e Znalosti a informace o povolani;
e Vlastni Skolni prospéch;

e Sebehodnoceni a predpoklady;
e PFani a ocekavani rodicu;

e Doporuceni Skoly;

e Informace od spoluzakd.

V lidském Zivoté se neobejdeme bez rozhodovani, neustdle se nad nééim musime
rozhodovat. Proces vybéru mezi nékolika moznostmi je vyznamnou funkci naseho mysleni
(Pugnerova 2019, s. 37). Lidé by se méli rozhodovat na zékladé peclivého uvazeni a promyslet
si vyhody anevyhody moiné alternativy. Pfi rozhodovani bychom méli uvazovat nad
subjektivni uzite¢nosti a hodnotou dlsledkl urcitého rozhodnuti. A dale pravdépodobnost, se
kterou urcitd moznost nastane. Z psychologickych praci je dokazano, Ze ve skutecnosti se ¢asto
lidé rozhoduji na zdakladé neuplnych a omezenych informaci, které by jim usnadnily
rozhodnout se. Slabiny v rozhodovani jsou podminény urcitou hranici raciondlnosti, s ¢imz se

poji pfijatelnost (Plhdkova, 2021 s. 280). Cap, Mare$ (2007, s. 100) uvadé&ji, rozhodovani je
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proces, pfi kterém si dokdZzeme vytycovat a uskutecnovat cile, pfi€emz dochazi k individualnim
rozdildm. Jde o to, zda je ¢lovék rozhodny nebo nerozhodny a v momenté rozhodnuti, zda
dokdze wvytrvat vrealizaci cild a prekonavani prekazek. Vendel (2008, s. 112) uvadi
rozhodovani vosmy zplsobech: U prvni skupiny ¢ty zplUsobl se vlastné jedna
o nerozhodovani. Je projevovan spole¢ny nedostatek rozhodnosti. Jedna se o vSeobecné
postupy vyhybacich manévra v rozhodovacim procesu. Spoléhdni se na osud — Pfrenechavani
rozhodnuti druhym. VétSinou je sledovdna cesta nejmensiho odporu. Odklad rozhodnuti —
Dochazi k protahovani a odkladani rozhodovaci faze. Castym jevem je, ze rozhodnuti prichdazi
v dobé, kdy je ui pozdé. Poslusnost — povolnost — 74k za sebe nechava rozhodovat osoby ze
svého okoli. Takovéto poslusné rozhodovani muize vyplyvat z celkové pasivity. Ochromeni —
Dochazi ke stavu nerozhodnosti a Uzkosti vlivem natlaku okoli, Ze se musi rozhodnout. Tento
stav podporuje nerozhodnost a obavu z nasledkd. Dalsi ¢tyfi zpUsoby rozhodovani prinasi
odlisné pristupy k procesu rozhodovani. Intuitivni rozhodovdni — Dochdzi k nému predevsim
na zakladé pocitll. Rozumové zvazeni nebyva. V nékterych pripadech se volba povolani fidi
pouze pocitem a dopad uplatnitelnosti je zcela opomijen. Impulzivni rozhodovdni — U zdka
nedochdzi ke zvazeni vSech moznosti a dostatecnému planovani. Pfi volbé povolani takové
rozhodovani zpusobuje mnoho problémi. Predevsim v dlouhodobé perspektivé. Mucivé
rozhodovdni — Néktefi jedinci dokonale zvladaji usporadani a napldnovani informaci o sobé
i povolani, ale itak maji problém se rozhodnout v pravy okamzik. Rozhodovaci proces trva

dlouhy cas. Planovité rozhodovdni — Nastdvad pristup planovani a rozhodovani, pricemz je

vénovana pozornost pocitiim a schopnostem, zajmam.

2.4. Schopnosti

»Schopnost je psychickd vlastnost, kterd umoZriuje ¢lovéku naucit se urcitym ¢innostem
a uspésné je vykondvat. Vytvdri se na podkladé biologické vlohy, Zivotem ve spolecnosti,
Cinnosti a ucenim. KaZdy clovék si pfindsi na svét jiZz pfi narozeni urcité zdédéné a vrozené
predpoklady, které se v pribéhu Zivota ddle rozvijeji”“ (Rozsypalova, 2003, s. 52).

Biologicky, vrozeny predpoklad pro utvareni schopnosti je ozna¢ovan pojmem vloha.

Zivotem, uéenim, &innostmi v pribéhu Zivota dochdzi krozvijeni a formovani vloh. Pfi

uspésném osvojeni vykonavané ¢innosti hovorime o dovednosti (Gillernova, 2001, s. 43)
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V souvislosti s volbou povolani Vendel (2008, s. 56) uvadi, Ze pfi volbé vhodného
povolani je velice dllezité pochopeni pfirozenych schopnosti, které jsou hybnymi Ciniteli
osobnosti. Vychazi tak z vyzkumU za poslednich padesat let, které potvrdily, Ze nejcasté;jsi
pri¢inou nespokojenosti se zaméstnanim je nevyuZiti pfirozenych schopnosti zaméstnance.
Také nucené vykonavani ukoll, pro které nema prirozené schopnosti. Pfi volbé povolani bez
ohledu na pfirozené schopnosti a nasledného nastupu do zaméstnani, ¢asto dochazi k nechuti

a frustraci, coz vede k zanechani zvoleného povolani.

PFi volbé povolani se uplatiuje psychologicky rozmér, kdy na zdkladé inteligenénich
testll je predikovana UspéSnost volby povoldni. Existuje vztah mezi Urovni schopnosti

a jednotlivym povolanim, kdy jednotlivé druhy povolani vyzaduji odliSné naroky na schopnosti.

Pro vétsinu povolani je stanoveno minimum schopnosti, pti nedodrzeni téchto limit(
nejspiS pracovnik neuspéje. Schopnosti nejsou stalé soustavnym vycvikem a cinnosti se
potupné zdokonaluji. K takovému rozvoji dochazi pti dlouhodobéjsim plsobenim v urcitém

sméru.

Profil jednotlivych schopnosti odhaluji testy, které se v kariérovém poradenstvi a pfi
volbé povolani vyuzivaji. Mezi zakladni druhy schopnosti se zatazuji: Ridici schopnosti —
umoznuji ovliviiovat druhého, dosahovat cill, organizovat, motivovat, dlleZitost schopnosti
se projevuje pfi fizeni lidi. Technické schopnosti — predpoklady pro ¢innosti s mechanickymi
pfedméty. Schopnosti matematického mysleni — kvantitativni mysleni, matematické ukony,
matematické vnimani a chapani. Prostorovd predstavivost — predstavovani predmétd
z riznych perspektiv. Jazykové schopnosti — ovladani jazyka slovem i pismem, prace s textem,
gramatika, stylistika. Administrativni schopnosti — rychlost a pfesnost v administrativnich
ukonech. Socidlni schopnosti — citlivé jednani s lidmi, porozuméni druhym, ohleduplnost.
Umélecké schopnosti — tvorivé cCinnosti, malovani, psani, modelovani, pohybové nadani.

Schopnost védeckého mysleni — experimentovat, porozumét védeckym principiim.

2.5. Temperament

Temperament jako pojem a termin nema jednoznacny vyklad. VétsSina vyklad( souvisi
s pojmenovanim zakladnich biologicky determinovanych rysa jedincovy osobnosti, které jsou
jen malo ovlivnitelné vychovou a volni kontrolou. K pojmenovani temperamentu slouzi nékolik

typologii, jednou z nejstarsich je uvddéna Hippokratova typologie (sangvinik, flegmatik,
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cholerik, melancholik); typologie Jungova (introvert, extravert); typologie Kretchmarova —
konstitucni (pyknik, astenik, atletik). Temperament oznacuje charakteristiku osobnosti, kterd
je vrozend a ma biologicky zaklad (Ku&era, 2013, s. 91). Cap (1998, s. 86) déle k temperamentu
uvadi, je vrozenym rysem osobnosti, ktery je projevovan proZivanim, chovanim a zplsobem
reakci jedince. Na temperamentu se podili faktory vychovy, véku, specifickych cinnosti
a spolecenské podminky. Na zakladé téchto faktord se muUZze u nékterych jedincl
temperament ¢astecné zvyraznovat Ci tlumit. Zdsadni jsou temperamentové rozdily v chovani
jedinci, které bylo pozorovano ve starém Recku, kde se nemocni lidé podrobovali pozorovani.
Na zakladé pozorovani mohlo byt realizovano zakladni ¢lenéni hlavnich temperamentovych
typu dle télnich tekutin. Jednotlivé typy nemohou byt striktné oddélovany, temperamentové

rysy se prolinaji.

Hippokratova typologie — popisovani kladnych a zapornych vlastnosti u konkrétnich typu:

Sangvinik (krev) — dobre prizplsobivy, spolecensky, pratelsky, podnikavy, rozhodny,
optimisticky, vyrovnany. DalSimi vlastnostmi jsou: Ihostejnost, ovlivnitelnost, mala naro¢nost
k sobé, lehkomyslnost, nesoustfedénost. Flegmatik (sliz, hlen) — nechybi mu smysl pro
spravedlivost, zodpovédnost, trpélivost, rozvainost, velice dobrfe snasi zatéZzové situace.
Mohou se vyskytovat vlastnosti pomalosti, pasivity, lenosti. Cholerik (Zlu¢) — vyznacuje se svou
energi¢nosti, kreativnosti, vykonosti, samostatnosti a iniciativnosti. Naopak dochazi
k ndladovosti, vybusnosti, vzdorovitosti. Melancholik (€ernd Zluc) — premira citlivosti, velka
obétavost, ohleduplnost, svédomitost. Schazi zde prakticnost, dislednost a prevaZzuje mira

uzavrenosti, neduslednosti a urazlivosti.

Jungova typologie — dle uzavrenosti a otevienosti osobnosti k okolnimu svétu:

Introvert — uprednostiovani kazdodenniho rezimu, spofddaného Zivotniho stylu.
Nesvédcéi mu vzruseni, je nesmélym, zdrzenlivym a vici lidem uzavienym jedincem. Ma
sebekontrolu citd. Je velice spolehlivy S etickou cti.
Extravert — vyhledava vzruseni, rad je ve spolecnosti, nechybi mu druznost, je vesely

a nenuceny (Holecek, 2014, s. 29).

Jungova typologie byla vyuZita Jurgenem Eysenckem, ktery propracoval osobnostni

dimenzi neurocitismu a uvedeni dvou pdll stability a lability. Tato konkrétni diagnostika je
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vyuzivana v rdmci kariérového poradenstvi a vzdélavani. Zplsob této diagnostiky je povaZovan

za nejrozsirenéjsi pro svou jednoduchost a uZivatelskou pfijemnost (Navarova, 2019, s. 17).

Labilita — vysokda uUroven neurocitismu, kterd vede k naladovosti, nedostatku

sebeovladani a sebejistoty.

Stabilita — k reakcim dochdzi jen u podnétli svyssi intenzitou (HanuSova, 2014 s. 23).
Temperament ma své zastoupeni pfi volbé povoldni a ndsledné pfi vhodném pracovnim
zarazeni. Temperamentové typologie by mély byt zohledriovany k jednotlivym pracovnim

pozicim, cozZ je nasledné spjato s pracovnim vykonem (Vendel, 2008 s. 72).
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3 Socialné-psychologické Cinitele

3.1 Prostredi skol

Na Skolu pohlizime jako na soucast spolecnosti. Jednda se o vysoce dulezitou instituci,
v Zivoté jednotlivce i spolec¢nosti. O Skole slychdme neustale v nejrliznéjsich souvislostech. Se
Skolou se setkavame v medidlnim prostoru, mluvi se o ni v rodinach i na pracovistich. K pojmu
$kola existuje mnoho vykladd. Skolu mdZeme vnimat jako budovu, &ast Zivotni etapy, skupinu
zakd a uciteld nebo jako umeélecky ¢i védecky smér. DuleZitost Skoly doklada ukotveni na

ustavni Urovni v Listiné zakladnich prav a svobod (Prlicha, 2009, s. 388)

Skola je spole¢enskou instituci, ale zarover instituci pro spole¢nost. Tudiz je zfizena na
zakladé spolecenskych potteb. Skola realizuje rozmanitd oéekavani a pozadavky ze strany
mnoha aktér(i — statu, spolecnosti, rodic¢d, zaka. S tim se poji funkce skoly, které mizeme
rozdélit do tfech zakladnich funkci: kvalifika¢ni, selekéni, integracni (Prokop, 1998, s. 81). Pro
potfeby soucasné doby (Havlik, Kota, 2011 s. 97) uvadi moiné clenéni funkci Skoly
nasledovné: vychovnd funkce — tradi¢ni soucast socializac¢nich procest, prevod kulturnich
vzorcll a hodnot mezi generacemi, formovani vlastnosti, které se projevuji na jednani a
chovani, rozvijeni mravnich a charakterovych stranek osobnosti, dosazeni sebevychovy.
Vzdéldvaci funkce — osvojeni védomosti i dovednosti a jejich pouzivani, ovladani metod
k ziskani novych védomosti, dosazeni sebevzdélavani, dosazeni kultivovanosti. Kvalifikacni
funkce — rozvijeni znalosti a schopnosti poZzadovanych pro vykon v zaméstnani, profesni
predpoklady, ukol stfednich a vysokych skol. Integracni funkce — podporeni a vytvareni
socialnich styk( a komunikace ve skole i SirSim spolecenstvi; Zaci se uci respektu k individualité
a odliSnostem; dochazi k rozvoji cnosti a ndvyklm, které jsou uplatiovany v obéanském
Zivoté; postoje a navyky, které umoziuji budouci integraci do povolani. Selektivni funkce —
k selekci dochazi na mnoha urovnich; selekce je na prahu Skolni dochazky; v momenté
zavéreénych vysvédceni a diplomu — uplatnéni a vykon profese; dochdazi i k vylucovani
z neplnéni povinnosti. Nasledné lze doplnit i speciadlni funkce jako ochrannou funkci —
zachovani tajemstvi a dlvérnych informaci, ochrana pred socidlné patologickymi jevy.

Ndpravnou (resocializacni) funkci — u specializacnich zafizeni, ktera jsou zfizovdna u véznic

nebo nemocnic, resocializace je vyZzadovana pfi plisobeni nepfiznivého socialniho prostredi.

Propojenim a naplnénim funkci dochazi k navysovani kapitalu.
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Pod terminem kapital si vybavime ekonomické a finanéni oblasti. Sir$i rozmér tomuto
pojmu udélil francouzsky sociolog Pierre Bourdie, ktery oznacuje dalSi formy moZiného
kapitalu. Jedna se o kulturni a socidlni kapital. Kulturnim kapitadlem je obohacen clovék
prostfednictvim Skolniho vzdélani, ¢imz se kapital preformuje do kapitalu vzdélanostniho. Na
zakladé vyssiho vzdélani roste i uroven kulturniho kapitdlu. Kulturni kapitdl je vytvaren na
zakladé rodinné tradice a propisuje se na budouci generace. Pokud se budeme bavit
o rodindch, kde je po generace samoziejmosti univerzitni vzdélani dochazi k pozitivnimu
vztahu ke vzdélavacim a kulturnim institucim. S uplatfiovanim kulturniho kapitalu je spojeno
chovani, vyuzZivani jazyka, oblékdni. Na zdkladé téchto znakl dochazi k urcitému sebe-
ubezpecovani a kvnéjsSimu vyhranéni. U kulturniho kapitalu dochdazi k neustdlé obméné
v podobé systematickych zmén, spole¢enské vyuky a rodinnym odkazem. Kulturni kapital lze
rozdélovat na podoby inkorporaci, objektivizaci a instituci. Inkorporaci kulturniho kapitalu si
lze predstavit jako zvnitfnéni, které je ¢asové narocné. S inkorporaci se setkdvd vétsSina
jedinct, mnohdy bez pficinéni. Urcité mnozstvi kulturniho kapitalu je dopfavano détem od
svych rodi¢d tim, Ze se spole¢né ucastni kulturnich akci. Pokud bychom se bauvili
o zobjektizovaném kulturnim kapitalu, jednd se o pfenosné zbozZi jako knihy, obrazy, coz
souvisi s ekonomickym kapitalem, bez kterého bychom zboZi nepofidili. DalSi generace si
uzivaji pouze kulturniho kapitalu. Poslednim druhem kulturniho kapitalu je institucionalizace,
zde se jednd predevsim o formu Skolniho uspéchu (Prokop, 1998, s. 79). Od kulturniho kapitalu
je vhodné oddélovat lidsky kapital jako soubor spoleéensky zddanych dovednosti a schopnosti
vykonavat praci, jako ocefiovanou kvalifikaci na trhu prace. (Havlik, 2021, s. 64). Lidsky kapital
je zadsobou znalosti a dovednosti, které jsou ztélesnény v lidech uréitého statu a Uzemi. Je tedy

vysledkem tradice vzdélani — mGzeme oznacovat jako investici do pracovni sily (NesSpor, 2020).

V dnesni spolec¢nosti, ktera vyzaduje bezprostifedni a flexibilni tok informaci, je rozvoj
komunikaénich siti, technologii a socialnich siti, novym prostorem pro utvareni spolecenské
struktury a je vytvaren socialni kapital. Socidlni kapital Bourdieu pfirovnava ke klasickému
finanénimu kapitalu. Vysoky socialni kapital zvySuje UspéSnost jednotlivce ve spoleénosti.
Velikosti sité zasadnich kontaktd mlZeme vyjadrit socidlni kapital. Velikost této sité mlze
jednotlivci pfindsSet prospéch. K dosazeni socidlniho kapitdlu predchazi investice ve formé
energie kziskavani a udrZovani socialnich kontakt(l. Mezi socidlnimi kontakty dochazi k

socialni sméné. Pfedmétem smény jsou véci a sluzby za znaky socidlniho uznani a opacné.
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Hodnotu socialniho kapitalu zpétné zvySuje socidlni uznani. V pojeti dle Bourdieho se socialni
kapital tyka elity, protoZe elita snadno pretransformuje socidlni kontakty do skute¢ného —
ekonomického kapitalu. Socidlnim kapitdlem jsou vztahy a jedna se o nemateridlni kapital.

(Bohacek, 2020, s. 38)

3.2 Prostredi trhu prace

Povolani - je terminem pro ¢innost, ke které je jedinec pfitahovan a zaroveri ma urcité
predpoklady. Zakladnimi predpoklady jsou vzdélani a kvalifikace. Vyznam povolani vznika
v kiestanstvi. Kdy dochazelo k povolani Bohem, ktery volal na jedince. Nasledné se pojem
povolani zacalo uZivat profdanné. Povolani vymezuje sjednoceny soubor specifickych
pracovnich ¢innosti v uréitém oboru, které jsou vykonavany pravidelné a trvale ve stale stejné
soustavé odborné pfipravenymi pracovniky (Svobodova, 2015, s. 33) V tabulce ¢. 2 jsou
uvedena konkrétni povoldni dle prestize ve spoleénosti. ZebfFi¢ek prestiznich povoldni

sestavuje Narodni soustava povolani.

Prace - jednd se o ¢innost, kterou vétsSina lidi travi vice ¢asu nez by chtéla. Termin
»prace” je mnohdy spojovan a nahrazovan pojmem ,dfina“, coz jsou ukoly, kterym bychom
vénovali méné cCasu, nezli musime, nejlépe se nevénovali viibec. Je potieba si uvédomit, Ze
prace neni jen dfina, ale ma i své pozitivni dopady na psychiku a hodnoty ¢lovéka. Pozitivni
ucinky prace lze pozorovat u jedinc(, ktefi na néjakou dobu o praci prisli. V modernim svété
hraje prace dlleZitou roli pro udrzeni sebelcty. K pozitivhim dopadiim prdce dochazi i pres
nezajimavou pracovni napli a v méné vyhovujicim prostiedi (Giddens, 1999, s. 308). Dle
VSeobecné deklarace lidskych prav Spojenych narod( z 10. 12. 1948 v ¢lanku 23, odstavec 1
pravi: ,,Kazdy ¢lovék ma prdvo na prdci, svobodnou volbu povoldni, priméfené a uspokojivé
podminky, jako i na ochrnu proti zaméstnavateli.” Prace jedinci pfindsi kazdodenni cyklus
Cinnosti. S praci se poji nékolik dilezitych faktor(: Penize — pro vétsinu lidi pfedstavuje plat
nebo mzda zakladni zdroj obzivy. Pokud nastane absence penéz dochazi k obavam, Ze si
neporadi s kazdodennim Zivotem a dostanou se do existen¢nich problému. Mira aktivity -
prace poskytuje lidem seberealizaci a osvojovani si schopnosti, védomosti a dovednosti.
Dokonce i stereotypni prace néjakym zplsobem formuje jedince a je lepsi nezli prace zadna.
Zména — je umozinéno pozndvat nové okoli a prostredi, které se liSi od domaciho. Lidé
pozitivné vnimaji rozdilnost Cinnosti v zaméstnani a doma. Strukturovany ¢as — u pracujicich

osob se struktura dne odviji dle pracovniho rytmu. Pracovni struktura mulzZe pfinaset
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komplikace a problémy, ale méli bychom pozitivné vnimat urcity fad, ktery nepracujicim
osobam z casti schazi. U nezaméstnanych lidi byva castym negativnim dopadem nuda.
Socialni kontakty — v pracovnim prostfedi ¢asto nachdzime pratelé a ptilezitosti podileni se na
spoleCenskych udalostech, které nas mohou kulturné napliovat. Osobni identita —
pracovnikovi je zaméstndnim poskytovan pocit pevné socidlni identity, ktery je velmi cenny
predevsim v oblastech sebelcty a ekonomickym pfinosem pro rodinu. Za préci je povazovana
¢innost, kterd je realizovdna doma ,,domaci prace” je neplacend a mnohdy ptindsi osobni
uspokojeni (za domaci praci nelze povazovat Home Office). Vyznamné misto ma dobrovolnd
prace pro charitativni ucely. Obecné Ize préci, placenou ¢i neplacenou, miZzeme definovat jako
vykonavani ukoll vyZadujicich mentalni a fyzické vypéti, jehoz cilem je vyroba zboZi

a uskutecnovani sluzeb k uspokojeni lidskych potfeb (Giddens, 1999, s. 309).

Profese — profesi mlzeme popsat jako druh pracovni Cinnosti, k jejiz realizaci je
zapotrebi profesni ptiprava. Profesni priprava mulze byt realizovdna vrdmci Skolského
systému, ale neni vyloucena profesionalizace i mimo tento systém. Profese je od povolani
odlisna pevné stanovenymi pracovni ukoly, které jsou v souhrnem profilu profese. Profese je
dale spolecensky hodnocena. Spolec¢enské hodnoceni profesniho zafazeni vykonavatele
profese urcuji jasna kritéria. Z téchto davodl dochazi k zatraktivnéni nékterych profesi, coz
pfindsi vzdélavaci hodnotové orientace a utvareni vztahu k volbé profese (Svobodova, 2015,
s. 35). S profesi souvisi profesionalizace — sociologie na profesionalizaci nahlizi a vymezuje ji
dle principu socidlniho rozvrstveni. Tim mohou byt zvyraznény prvky, kterymi se profese lisi
od povolani a i mezi sebou. Z povolani se stava profese za predpokladu naplnéni socialni

prestize, moci, autonomii a urcité profesni spole¢nosti (komunity) mezi ostatnimi (Despotovic,

2012).

Zaméstnani — Dle Buridnka (1996, s. 92) nemusi aktudlni zaméstnani u jedince
vymezovat profesni zaméreni ani kvalifikaéni predpoklady pracovnika. Zaméstnani je
vymezovano délkou a setrvanim odborné praxe u zaméstnavatele. Zde je zapotrebi
zohledniovat pracovné pravni vztahy, protoze zaméstnani je legislativné ohraniceny pracovni
uvazek v rliznych délkach v rdmci trzni ekonomiky. Dale jsou zohledfiovany smluvni zavazky,
mezi které zahrnujeme jednotlivé aktéry, a to zaméstnance a zaméstnavatele (Svobodova,

2015, s. 36).
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Kariéra — kariéru mizeme chapat jako cestu nebo drahu Zivotem ¢lovéka. Tato draha
je naplfiovana nejriiznéjsimi uddlostmi, které mohou byt pozitivni i negativni. Kariéra je ¢ast
Zivotni drahy, kterd je vdzana na pracovni zarazeni. Kariérou se oznacuje postup v pracovnim
zarazeni a celkovy rUst. Kariéru lze povaZovat za urcité méritko Uspésnosti v pracovnim Zivoté,
spolecenském postaveni. Ze sociologického pohledu je zakladem kariéry presun lidskych
jedincl z rdznych socialnich vrstev (Mayerova, 2002, s. 6). Kariéru definuje a specifikuje
Bélohlavek (1996, s. 11) ,,Drdhu Zivotem, a to hlavné profesiondlnim, na niz ¢lovék ziskava nové
zkusenosti a realizuje svij osobni potencidl”. Kariéra predstavuje pribéh profesnich Cinnosti
béhem Zivota. Jedna se o sled povoldni. Je zahrnovan i predprofesni a postprofesni vyvoj, ktery
odrdzi celkovy Zivot Clovéka. Na kariéfe se podili zkuSenosti pracovni, vzdélavaci a ostatni
oblasti ze Zivota. Z hlediska vyvoje se jedna o celoZivotni komplexni proces zahrnujici
psychologické, sociologické, kulturni a ekonomické faktory, které ovliviuji pfipravu
a pfizpusobeni jedince v zaméstnani (Hlado, 2012, s. 16). Pokud bude zmifovana pracovni
kariéra je nutné si uvédomit, Ze se jedna o velice individualni hledisko kazdého ¢lovéka. Je to
dano urcitou specifi¢nosti osobnosti a vnéjsich podminek prostredi, ve kterém se kariéra vyviji.
Ale je mozné najit obecné znaky, které prevladaji u nékterych jedincl pfi vytvareni pracovni
kariéry a miZeme definovat tzv. kariérové typy. Nejcastéji jsou uvadény Ctyti typy kariér:
stabilni, konvencni, nestabilni, difuzni. Stabilni typ je typicky trvalou shodou mezi
predchazejici odbornou pfipravou a profesi. Po ukonéeni profesni pfipravy je uskutecriovan
bezprostredni vstup do povolani a dochazi k nepretrzitému plsobeni. DalSim znakem je
setrvani na jednom pracovisti mnoho let. Tento typ kariéry je viditelny u vysoce
specializovanych profesi, u pracovnikd s vysokoskolskym vzdéldanim a u délnickych
kvalifikovanych pozic. Pfi stabilité hraje roli i vlastni zdjem o danou profesi a pfistup
zaméstnavatele. Konvencni typ jedna se o urcity kariérovy vyvoj, ktery vede od pocatecniho
zkouseni a hledani vhodného zaméstnani po profesni stabilizaci. Setkdvame se s nim ve vSech
druzich lidské cCinnosti. Nestabilni typ dochazi ke stfidani zkuSebni faze a sfazi stabilni.
Pracovnik obvykle nezlistava vérny jednomu povolani. Mohou k tomu vést priciny subjektivni
i objektivni. Difuzni typ dochazi k nepravidelné frekvenci profesnich zmén v Zivoté clovéka.
U pracovnikd neni stanoven perspektivni cil v konkrétnim povolani. Predevsim se jedna
o pracovniky s nizkym kvalifikaénim stupném a odbornosti pro vykon profese (Stikar, 2003, s.
123). Kariéra mad sva stadia, ktera jsou podminéna biologicko-socialnim vlivim ¢lovéka. S timto

ohledem lze kariéru ¢lenit do jednotlivych stadii uvedenych v tabulce ¢. 3.
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Kvalifikace — je formadlni vysledek procesu hodnoceni, kterého je dosazeno poté, co
bylo dosaZzeno vysledkd v souladu s pfislusnymi standardy. Dosahovani kvalifikaci umoziuje
vzdélavaci systém vramci formadlniho vzdélavani. Kvalifikacni Uroven je ddle rozvijena
systémem dalSiho vzdélavani a na zakladé vlastnich zkusenosti a dovednosti (Evropska komise,

2022).

Zaméstnanost a nezaméstnanost — Pfi pojmenovani pojmu zaméstnanost
a nezaméstnanost vychazime z roztfidéni obyvatelstva na ekonomicky aktivni a neaktivni.
Obyvatelstvem oznacujeme souhrn osob Zijicich v urcitém teritoriu. Vnitfné je obyvatelstvo
déleno do vrstev na zdkladé socidlné-demografickych a profesné-kvalifikacnich povah.
Ekonomicky aktivni obyvatelstvo — jsou zapojeni do pracovniho procesu a ziskdvaji prostfedky
pro svou existenci v€etné rodin. Patfi sem obyvatelé, ktefi praci maji nebo kratkodobé, ne svou
vinou, praci nemaji. Ekonomicky neaktivni obyvatelstvo — nerealizuji pracovni Cinnosti
a nejsou zapojeni do pracovniho procesu. Dlvodem mohou byt demografické ¢i zdravotni
problémy, kvali kterym pracovat nemohou. Jedna se i o skupiny, které by pracovat mohli, ale

nechtéji. Prostredky pro existenci mohou ziskavat legalné (renty, davky), ale mizZe dochazet

i k nelegalnim zdrojam.

Zaméstnanost — ekonomicky aktivni obyvatelstvo je zapojeno do pracovniho procesu,
¢imz zabezpecuje existenéni prostiedky pro uspokojovani potfeb. Uroveri zaméstnanosti je
vyjadfena pomérem mezi po¢tem ekonomicky aktivnich pracujicich obyvatel a jeho celkovym
poctem. Pokud bychom méli vyjadfit plnou zaméstnanost museli by pracovat vsichni, ktefi

maiji predpoklady pro prdci, pracovat chtéji a praci sehnali (Novy, Surynek, 2002, s. 109).

Nezaméstnanost — za nezaméstnaného lze povaZovat clovéka, ktery je schopen
pracovat, pracovat chce, ale nemUlZe vstoupit do pracovné pravniho vztahu. MlzZe to byt
Clovék, ktery pracovat chce, muizZe ale nemuzZe nalézt praci vhodnou jeho schopnostem
a moznostem (Novy, Surynek, 2002, s. 109). Jedna se o jev nové doby, kterému by v minulych
letech nejspiS nebylo porozuméno. Po vétSinu doby lidské historie byl problémem lidstva
v nalézani rukou k pfiloZeni dila a praci. U nezaméstnanosti se projevuje stav, kdy lidé chtéji
pracovat, praci si hledaji, protoze je zdrojem obZivy, ale nedafi se jim Zadnou pfijatelné
placenou a adekvatni najit (Jandourek, 2009, s. 156). Nezaméstnanost predstavuje jeden ze
socialnich problém(. ZatéZuje statni rozpocet, vede ke snizeni potencidlu ztratou kvalifikace,

pracovnich navykl, socidlnich kontaktl a motivace. Fatdlni dlsledky v podobé ztraty
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ekonomického statusu, prestize a socidlni identity nese dlouhodoba nezaméstnanost

(Burianek, 2001, s. 93).

Nezaméstnanost nejcastéji definujeme do ¢tyf druhl nezaméstnanosti: Frikéni
nezaméstnanost — nékdy oznacovanou jako normalni. Osoba se dobrovolné vzda svého
pracovniho mista a prechazi na nové pracovni misto. PFi¢iny opusténi mista nehraji roli. Pro
tento druh nezaméstnanosti je rozhoduijici ¢as, ktery je vénovan k shanéni nového pracovniho
mista. Sezonni nezaméstnanost — vétSinou je kratkodobd a ovlivnéna pocasim nebo
diskontinuitou ve vyrobnim procesu. Strukturdlni nezaméstnanost — profesni a kvalifika¢ni
struktura pracovnich sil neni prizplisobena narokim a pozadavkidm strukturalnich zmén
v ekonomice. Cyklickou nezaméstnanost — je zplUsobovana nerovnomérnym nebo cyklickym

vyvojem ekonomiky.

Specifickym druhem nezaméstnanosti je nezaméstnanost absolventl stfednich Skol.
Na trhu prace se jedna o skupinu, u které snadno dochazi k psychologickym i socidlné
patologickym ndvykim. Ke zmirnéni téchto dopad(l je zapotfebi se vénovat kariérovému
poradenstvi a zabezpecovat podminky pro usnadnéni prechodu na trh prace. (Dvorakov3,

2012, s. 68).
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Zebricek povolani dle prestize ve spoleénosti

Poradi Povolani Prﬁmérné’ 95% Intt'ervaIY
hodnoceni spolehlivosti

1. Lékar/ka 81,50 79,73 — 83,27
2. Vseobecna sestra/vseobecny oSetfovatel 72,34 70,48 — 74,20
3. Védec/védkyné 68,29 66,25 —-70,32
4, Policista/policistka 60,16 58,15-62,15
5. Uditel/ka na zakladni skole 58,59 56,62 — 60,56
6. Ucitel/ka na vysoké Skole 58,56 56,61 — 60,50
7. Soukromy/a zemédélec/zemédélkyné 56,45 54,51 - 58,37
8. Vojak/vojacka z povolani 55,89 53,80-57,98
9. Soudce/soudkyné 53,76 51,71 -55,81
10. Truhlat/ka 53,51 51,62 - 55,38
11. Programator/ka 52,56 50,68 — 54,41
12. Prodavac/ka 49,91 47,98 - 51,84
13. Knihovnik/knihovnice 49,71 47,81 -51,60
14. Uéetni 49,49 47,65 -51,33
15. Maijitel/ka malého obchodu 49,41 47,57 — 51,25
16. Stavebni délnik/délnice 49,21 47,28 -51,12
17. Projektant/ka 49,05 47,21 -50,89
18. Starosta/starostka 48,05 46,12 — 49,97
19. Uklize¢/ka 40,93 38,91-42,94
20. Bankovni Urednik/Ufednice 39,84 38,08 -41,59
21. Manazer/ka 39,39 37,62 -41,16
22. Profesionalni sportovec/sportovkyné 36,40 34,49 - 38,29
23. Sekretar/ka 34,68 33,01-36,34
24. Ministr/yné 34,30 32,40 - 36,18
25. Novinaf/ka 32,74 30,95 - 34,51
26. Farar/ka 29,26 27,34 -31,17
27. Poslanec/Poslankyné 24,43 22,73 -126,12

Tabulka ¢ 2: Zebricek povoldni dle prestize ve spole¢nosti (NSP, 2020)
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Jednotliva stadia kariéry

Prizkumné stadium; pfiprava na vykon profese; vékové
vymezeni do 24 let.

Ustdlené hleddni; vzrlstajici vykon pracovnika; vytvareni
Socializacni stadium socidlnich vazeb; pozndvani cill, hodnot a norem;
adaptace.

Dokonceni adaptace; samostatnost; nové zkusenosti;
kariérni rist; vékové vymezeni 28-40 let.

Dosazeni urcité pozice; akceptace pozice; krize stfedniho
véku; bilancovani; vékové vymezeni 40-60 let.

Ubytek télesnych i mentélnich funkci; hodnotou jsou
Stadium ustupu zkuSenosti; role poradce, prlivodce, mentora; ukonceni
kariéry; vékové vymezeni 60 +.

Tabulka & 3: Jednotlivd stadia kariéry. Upraveno dle Stikara 2003

Stadium vstupu

Stadium vzestupu

Stadium udrzZeni kariéry
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4 Teorie kariérovych koncepci

Cilem je predstavit zakladni kariérové koncepce, které jsou prostiedkem v rozhodovani
o volbé povoldni. Kariérové koncepce nemaji dlouhou historii. Vyraznéjsi vyvoj nastdva ve 20.
stoleti. VétSina koncepci byla ovlivnéna pfistupem k védam o ¢lovéku a spoleénosti. Postupem
¢asu se mohly uplatiovat poznatky z psychologickych a biologickych disciplin nasledné
i pedagogiky, sociologie a ekonomie. K razantnimu rozvoji dochazi od 50. let minulého stoleti,
kdy vznika fada novych teorii. S tim se poji i problém jednotného usporadani. U koncepci se
objevuje mnoho autord, ktefi maji rozdilné pfistupy a myslenky. V soucasné dobé neni

ustaleno zadné tridéni.

U kariérovych koncepci miZeme pristoupit k tfidéni a rozliSeni na strukturalni
a procesuadlni pristupy. Strukturalni pfistupy pracuiji s interakci jedince a pracovniho prostredi.
K tomuto ucelu Ize vyuZit psychometrickych nastroja, které umozni prifadit osobnost ke
vhodné skupiné ¢innosti. Jedna ze strukturalnich teorii je Teorie pracovnich typ( osobnosti
a pracovniho prostredi, kterou zpracoval J. L. Holland. Dle tohoto autora spokojenost v praci
a posun vkariéfe je vsouladu mezi vlastnostmi osobnosti a charakteristickymi znaky
v povolani. Témto strukturdlnim teoriim je vytykdna jednoduchost a popisnost misto
vysvétlovani. Nejsou zdlrazriovdny procesualni stranky volby povolani a jsou pfilis statické.
Procesualni pfistupy neprovadéji spojeni mezi jedincem a svétem prace. Podstatou je spole¢ny
nazor, ze kariérovy vyvoj je procesem, ktery probiha v pribéhu delSiho ¢asového useku.
Dochazi ke shodé, Ze volba povolani je celoZivotnim rozhodovacim procesem. Nejlépe
zdGvodnénou verzi vyvojové chapané profesni kariéry predlozil americky psycholog D. E.
Super. Autor tvrdi, Ze kariérovy vyvoj pfedstavuje proces neustdlych kontinualnich premén pfi
resSeni vyvojovych ukoll vztahujicich se k praci a povolani, ktery se odehrava v pribéhu Zivotni

drahy jedince.

John L. Holland — sestavil Siroce uzivanou teorii pracovnich typ( osobnosti a pracovniho
prostiedi. Predpokladem je existujici vztah mezi typem osobnosti a typem pracovniho

prostiedi. Teorie je zaloZzena na ¢tyfech bodech.

o Na zakladé studia osobnosti ¢lovéka pfichazi s tvrzenim, Ze lidé mohou byt rozdéleni do
Sesti zdkladnich typld osobnosti: prakticky, zkoumajici, umélecky, socidlni, podnikavy,

a tradicni.
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Existuje Sest typl pracovniho prostfedi oznacenych shodné s typy osobnosti.

Lidé vyhledavaji pracovni prostfedi, ve kterém rozviji a uplatiiuji svoje schopnosti
a dovednosti, které odpovidaji jejich postojim a hodnotam.

Kariérové chovani je interakci mezi osobnosti a prostfedim, ve kterém c¢lovék Zije (Hlado,

2012, s. 21).
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Hollandovy osobnostni typy — jejich charakteristické ¢innosti

a predpokladané schopnosti.

upfimny;

materialisticky;

manipulace s rliznymi
materidly; surovinami;

mechanické;
elektrotechnické;

, Osobni ot ows , - . 5. ,
Osobnostni typ . . Oblibené cinnosti Obvyklé cinnosti | Zivotni hodnoty
charakteristiky
Ly Konkrétni; jasné
Méneé J,
N , stanovene a
spolecensky; ) - .
. e g . , g usporadané cinnosti;
Realisticky malomluvny;
R

Penize; moc;
postaveni.

wvtrvalv t objekty; nastroji;
yirvay yp- stroji a zvitaty.
Analyticky; Objevovani
opatrny; fyzikalnich;
., kriticky; biologickych a
Investigativni . y , g, y o a M .
intelektudlni; kulturnich jev( a L Véda a vyzkum.
1 . . matematické.
metodicky procesu; snaha po
zaméreny; jejich pochopeni a
skromny typ. kontrole.
. , Volné uméleck
Komplikovany; I y.
vy zamerene cinnosti;
neporadny; . .
. , , , které vyzaduiji cit pro
Umélecky nevazany; L .
. N tvar; hudbu; pohyb L Estetické kvality.
A idealisticky; ) . dramatické;
neprakticky: jako prostredek k
SPraktickys | tvorb& uméleckych
originalni typ. , o
forem a vytvord.
Spolecensky;
druzny; Socialni kontakty s .
Y. y, e e, vy lidské vztahy; e
o, pratelsky; lidmi rdzného véku s Socialni; etické a
Socidlni , , . o
taktni; cilem je informovat; L moralni
S s , . o s pedagogické; .
pratelsky; cvicit; rozvijet; 1écit . o problémy.
R Y interpersonalni.
presvédcivy nebo vzdélavat.
typ.
Dobrodruzny; | Vedeni ostatnich lidi s
ukvapeny; cilem dosadhnout . , s
I P y , _ , Viidcovstvi; Politicka a
Podnikavy argumentujici; ocekavanych . o, .
(L s v 4 ae interpersonalni; ekonomicka
E spoléhaijici na organizacnich cil(; Ly Py
e verbalni. Uspésnost.
sebe; ukoll a
energicky typ. | ekonomického zisku.
v o . Archivovani zprav;
Prizplsobivy; , , P ,
, , Uprava pisemnosti;
zasadovy; v ., o ,
, " . zafizovani; Manualni; Obchodni a
Konformni svédomity; . , .
. organizace; obsluha; obchodni; ekonomicka
C efektivni; , .. S, .
. obchodni a administrativni. Uspésnost.
vytrvaly; - o
rakticky t administrativni
P yyp. éinnosti.
Tabulka ¢. 4: Hollandovy osobnostni typy — jejich charakteristické ¢innosti a predpoklddané schopnosti. (Upraveno dle Mezery
2005, s. 16).
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Hollandova typologie pracovnich prostiedi a povolani, jejich naroki a pozadavka.

Pracovni , , Pozadavky a ndroky Odmény a
v Obvykla povoldni , v g .
prostiedi pracovniho prostredi vyhody
. o Jasné stanovené; urcité
Odborna remesla; technické L ,
. . a systematické pracovni
obory; profese ve vefejnych .. . .. . v
- . ¢innosti s nastroji; stroji; Konvencni
sluzbach; prace venku; . e “:
e , ot technickym zatizenim; hodnoty; uZitek;
Realisticky zpracovatelské a dliini obory - . ) . ,
N . materidly; surovinami a zviraty; penize; moc
R (napf. automechanik; , . ,
. Ly , vyroba, oprava a servis postaveni;
strojnik; technik; ¢alounik; o 1 .
, vi manualni a technické majetek.
lesnik; pozarnik; . .
. schopnosti a dovednosti;
elektromechanik. AR N
technické mysleni; zru€nost.
Y . o Systematické studium; vyzkum
Védeck3; intelektualni ¥ g oer . . y
" , . L, fyzikalnich; biologickych; . ,
a nékterd technicka povolani; . i , Védecké
e . Y . v . spolecenskych nebo kulturnich ,
Investigativni védecké obory a verejné .. . - a duchovni
“ Y . Y jevl a procesu (pozorovani;
I sluzby (napf. chemik; zvukar; L s hodnoty
.. . . symbolické; systematické; .
ucitel matematiky; pilot; o vs 1. c o . a uspéchy.
Y . tvlrci objevovani); jazykové
zubat; programator. e vr g,
schopnosti; tvlréi mysleni).
Umélecké; literarni a hudebni Tvorba uméleckych forem a
obory a femesla; vytvarné a vytvorl Umélecké schopnosti; Umélecké
Umélecky polygrafické obory a povolani tvorivé mysleni a fantazie; hodnot
A (napf. ucitel hudby; fotograf; hudebni; vytvarny nebo als écr:l
spisovatel; novinar; hudebnik; | literarni talent; cit pro hudbu; pechy
architekt; malit; aranzér. pohyb; jazyk; tvar a barvy.
Vychovnd; pedagogickd a Vychova vzdélavani;
socidlné interaktivni povolani; informatika; 1écba;
verejné sluzby (napf. cisnik, poradenstvi; socialni péce a
Socialni ucitel, pedikér, zdravotni verejné sluzby. Schopnost Socialni a etické
S sestra, socialni pracovnice, | pracovats lidmia porozumét hodnoty.
statni  zastupce, psychiatr, | jim; socidlni citéni a schopnost
personalista. pomahat ostatnim; organizovat
a fidit praci déti a dospélych.
“ , e, Vychova vzdélavani;
Manazerské; organizacni . . ‘v
, L, informatika; IéCba;
a obchodni obory; prodejni , s gy
L s . poradenstvi; socidlni péce a
I a odbytové sluzby; verejné vy ,
Podnikavy . ) ” verejné sluzby. Schopnost Penize; moc
sluzby (napf. prodavac, oy Y .
E . v/ v . pracovat s lidmi a porozumét a postaveni.
nakupci; manazer; mistr; .. DR
, ‘y , jim; socidlni citéni a schopnost
burzovni maklér; obchodni X , .
. pomahat ostatnim; organizovat
zastupce. - C e ysas Vi
a fidit praci déti a dospélych.
Urednické; kancelarské Materialni
a administrativni obory; Manipulace s udaji; Cisly; hodnoty; penize;
, verejné sluzby; obchodni organizace informaci; zprdv a ekonomické;
Konformni . . . .. , cy s ,
c obory; administrativa (napt. | Cinnosti; obsluha kancelarské a obchodni
pisarka; sekretarka; operdtor | vypocetnitechniky; archivace; Uspéchy
vypocetni techniky; ucetni; dokumentace aj. zavislost;
obchodni referentka. konformita.

Tabulka ¢. 5: Hollandova typologie pracovnich prostredi a povoldni, jejich ndroki a poZadavki. (Upraveno dle Mezery 2005,

s. 17).
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Donald E. Super — patfi mezi prfedni teoretiky kariérového poradenstvi. Jeho teorii se
zabyvalo mnoho vyzkumnik(. Sdm prosazoval propojeni véd o ¢lovéku za ucelem pochopeni
komplexnosti kariérového poradenstvi. Superovo dilo pojednava o teorii profesionalniho
vyvoje, tj. procesu rustu a uceni na zakladé postupnych zmén kariérového chovani.
Vyznamnou roli hraje sebepojeti ¢lovéka, které Super chape jako fenomendlni zkusSenost

identity ja. Super charakterizoval celkem pét stadii profesniho rlistu v prlibéhu Zivota ¢lovéka.
e Stadium ristu

U jedinct mezi 4. — 13. rokem Zivota. Pfevlada hra a Cinnosti spojené s fantazii. Postupné
narUsta socialni aktivita, zvySuje se vyznam zajmu a schopnosti (Hlado 2012, s. 33). Dllezitym
faktorem vtomto obdobi je podle Vendela (2008, s. 31) krystalizace, uréeni, upresnéni
a uskutecnéni kariérni volby. Zacind se rozvijet sebepojeti a uréovani identifikace s osobami
z blizkého okoli. Dochazi k prejimani stereotypll o povolani. Pfedstavy a informace o povolani
jsou zprostiredkovany z blizkého socialniho prostredi od rodic¢t a uciteld. Pfenesené mohou
pUsobit média. Predstavy o profesich vytvorené v prabéhu stadia rlstu mohou mit

dlouhodoby vliv na kariérové rozhodovani.

e Stadium zkoumani

Je charakteristické pro vékovou skupinu 14. — 24. rokem Zivota. U jedincl dochazi ke
stfidani zajma a Site jejich zajmG je velice Sirokd. Casto nejsou vytyéeny hlavni €innosti.
Predstavy o povolani vychazeji predevsim z pfimého kontaktu s osobami, které se povolani

primo vénuji. Profese jsou posuzovany s ohledem na individualni schopnosti a dovednosti,

velky vliv ma Uroven sebehodnoceni a sebepojeti.
e Stadium budovani

Vymezeno pro vékovou kategorii 25. —44. let. Hlavni prioritou je najit trvalé misto ve svété
prace. Jedinec je zaméren na Uspéch, rust a uspokojeni ve zvoleném povoldni. Dba se na

stabilitu v povolani a moznost kariérniho rlstu.

e Stadium udrzovani
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Vékové vymezeni je 45. — 65. lety. Zaméreni na sebepojeti a dosazeni zaméstnaneckého
statusu, konfrontace soucasné pracovni pozice s moznostmi trhu prace. Néktefi jedinci

dochazeji k zavéru, Ze jejich predchozi volby neodpovidaji tomu, kam chtéli dospét.
e Stadium odpoutani

Jedinci od 65. roku Zivota. Nastava ubyvani dusevnich a fyzickych sil a postupné snizovani
pracovni aktivity. Redlné odpoutani od pracovniho Zivota. Jedinci planuji odchod do dichodu,

ktery je zavérecnou etapou kariérového vyvoje (Hlad'o, 2012, s. 35).
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5 MoiZnosti Skolniho poradenstvi v oblasti kariéry

5.1 Historické mezniky ve vychovném poradenstvi

Poradenské sluzby v oblasti Skolstvi Gzce souvisi s poZzadavky spolecnosti a zaroven jeji
vyspélosti. Jednd se o wvysSi uroven vekonomickych, sociologickych, pedagogickych,
psychologickych, medicinskych a pravnickych oblastech. Poradenské sluzby se rozvijeji i na
zakladé rozsahlého Skolského a vzdélavaciho systému. Ve vyspélych statech na prelomu 19.
20. stoleti, jako dusledek primyslového rozvoje, dochazelo ve spolecnosti k chudobé
v rodinach, vyuzivani potomkl k tézké praci, bylo mnoho chudinskych ctvrti, nedostatecné
vzdélavani a popiranilidskych prav. Na zakladé téchto zjisténych skutecnosti se objevuje snaha
o socialni reformu. Jednou z moznosti bylo vzdélavani spolecnosti a dovést jedince
k pracovnimu uplatnéni v dospélosti, mélo tak dochazet k poradenstvi pti volbé povoldni.
Poradenstvi formovalo mladou generaci k moralnimu vyvoji, mezilidskych vztahi v oblastech

svéta prace.

Poradenstvi vznikalo v obdobi 19. a 20. stoleti. Je tfeba si uvédomit, ze v té dobé
nemélo poradenstvi dneSni podobu. Jednalo se o zafizeni pro mladé delikventy a rfeSeni
zasadnich vychovnych situaci. Cilem téchto zafizeni bylo najit obecné zakonitosti ve vyvoji
ditéte. Cililo se i na zartazovani jedincl do speciadlnich Skol a vznikaly poradny pro volbu

povolani (Mertin, 2020, s. 84).

Zacatky poradenstvi vznikaji v Anglii vroce 1884 otevienim pedagogicko-
psychologickou péci o tento pocin se zaslouzil evolucionista Francis Galton, ktery uskutecrioval
vyzkumy v dédi¢nosti psychickych vlastnosti (antropometrickou laboratof). Cilil na poznavani
osobnosti ditéte a poskytoval vychovné rady v rodinach a skolach. Z Galtonovy laboratore se
vyvinula na univerzité v Londyné prvni psychologickd vychovna poradna. V roce 1928 to byla
uz CHILD GUIDANCE CLINIC, détska poradenska klinika (Hoferkova, 2014, s. 27). Galonav
pristup ovlivnil J. M. Cattella (GaltonGv Zak z USA). Pravé Cattell ovlivnil Davida Lightnera
Witmera, ktery byl vyvojovym psychologem a v roce 1896 otevrel prvni poradenskou kliniku
v USA. Poradna byla zamérena na diagnostiku a napravu vychovnych problému skolnich déti.
Poradna byla zfizena na Pensylvanské univerzité (Jedlicka, 2018, s. 360). Mertin (2020) uvadi
Witmerovu spolupraci s uciteli. Jeho klientelou byli Zaci zakladnich Skol se vzdéldvacimi

problémy. Uvadi dulezitou roli psychotechniky, predevsim v oblastech méreni inteligence
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a dalSich schopnosti. , Ve Francii byly podobné tendence podporeny zfizenim pedagogické
laboratore (1905) psychologem Alfredem Binetem (1857-1911) v Pafizi“ (Hoferkova, 2014, s.
27).

V Ceské republice se poradenstvi vyvijelo podobné jako ve svété. V prvnim obdobi po
prvni svétové vdlce predstavovala ¢innost poradenstvi pfedevsim testovani pro volbu povolani
(Mertin, 2020, s. 84). Jedlicka (2018) uvadi, pocatky poskytovani poradenskych sluzeb détem,
mladezi a t&m, ktefi o né pecuji, byvaji spojovany sPrahou a rokem 1910. Reditelem
méstanské skoly Nejsvétéjsi Trojice ve Spalené ulici na Novém mésté Janem Dolenskym byl
zaloZzen Pedologicky ustav hlavniho mésta Prahy. Roku 1935 byl zfizen Zemsky pedologicky
ustav vroce 1946 byl transformovan na Sociodiagnosticky uUstav, kde pracovali |ékafi,
psychologové, socialni pracovnici a ucitelé. Byly pozorovany obtize pfi vzdélavani a vychové.

Pomoci se dostdvalo mladezi i v socializaCnich aspektech.

Chapani poradenskych Cinnosti ziskavalo trhliny po druhé svétové valce a v obdobi
komunismu. Ukoly poradenské sluzby ve $kolach nebyly pochopeny. Paradoxem je zcela
nefunkéni poradenskd cinnost po roce 1948. Poradenstvi bylo povazovano za zbytecné,
protoze se zménou spoleéenského fadu mély vymizet problémy pf. zaskolactvi, bida
v rodinach, neprospéch... Za zbytecné se povazovalo poradenstvi pro volbu povolani, situaci
s povolanim mél vyresit novy systém v umistovani do skol a profese. V poloviné padesatych
let se projevuje nefunkénost uvedenych ideji (Mertin, 2020, s. 85). Jedlicka (2018) uvadi, do
sité Skolskych zafizeni se systematickd poradenska prace zamérend na vzdélavaci potreby
béZnych zaka Skol dostava pozdéji. Nejprve (1963) byla na stfednich vSseobecné vzdélavacich
Skolach zavedena funkce ucitele — poradce pro vychovu k volbé povolani. Mertin (2020) uvadi

zakotveni poradenstvi do Skolského systému roku 1968.

»V roce 1967 vznikla v Praze pfi Pedagogické fakulté UK Laborator socidlniho vyzkumu
mlddeZe a vychovného poradenstvi, v jejimzZ cele stal pivodné Frantisek Kahuda (pozdéji Marta
Klimovd). Z této laboratofe byl vybudovdn Ustav socidiniho vyzkumu mlddeZe a vychovného

poradenstvi.“ (Hoferkova, 2014, s. 30)

Vroce 1978 doslo k vydani vyhlasky o vychovném poradenstvi, ktera stanovila sit
krajskych a okresnich pedagogicko-psychologickych poraden a vymezila konkrétni Cinnosti

ucitele — vychovného poradce, ktery plisobi pfimo ve skole. Nasledny rozvoj prinesl rok 1989,
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kdy vznikaji specidlné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce, soucdasné vstupuji
psychologové a specidlni pedagogové pfimo do Skol a vznikaji tak Skolni poradenska
pracovisté. Doslo k rozdéleni oblasti volby povolani. Tato problematika byla rozdélena na
Skolni poradenskou cinnost, kterd se zabyva spiSe studijni drdhou a informacni poradenskou
¢innost pii Uradech prace, kde je pFeci jen blize k redlnému svétu prace (Mertin, 2020, s. 85).
Ke kariérovému poradenstvi uvadi Hlado, (2008, s. 17) ,Ze pomoc pfi volbé povoldni v nasi
republice md koreny v padesdtych letech 20. stoleti v resortu Skolstvi, kde se rozvijelo
pfedevsim v rémci vychovného poradenstvi. Cinnost instituce vychovného poradenstvi byla 25
let upravena vyhldskou ¢. 130/1980 Sb., o vychovném poradenstvi, kterd byla za celou dobu
platnosti novelizovdna pouze jedenkrat. V roce 2005 byla nahrazena vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb.,

o poskytovdni poradenskych sluzeb ve skoldch a skolskych poradenskych zarizenich.“

Pokud bychom se presunuli do soucasnosti a ¢aste¢né do budoucnosti v kariérovém
poradenstvi, je nutno zminit nové technologie, které rychlym tempem vstupuji do kariérového
svéta. Jak uvadi Sampson (2019) kariérovy poradce byl expert na znalosti — osoba, ktera znd
radu a dokaze ji udélit. Vlivem technologii se kariérovy poradce stdvd expert na proces —
osoba, kterd zna informace a je si védoma rychlé proménlivosti v informacnich zdrojich. Pro
kariérového poradce je tedy dllezitosti umét se orientovat ve velkém mnozZstvi informaci a za
urcitého prvotniho zpracovani umét informace predavat. Dnesni mlady ¢lovék, tedy Zak, se
potfebuje naucit pracovat s informacemi samostatné a odpovédné. Neni Zzadouci neustaly
zasah dalSich aktérl pfi dopliovani informaci. Z toho vyplyvd, Ze jde o dovednosti umét
informace vyhledavat, ttidit, kriticky o informacich premyslet a aplikovat do redlného Zivota.

Soucasny svét si zadd kariérového poradce v roli experta na management socialniho prostoru.

5.2 Poradenské sluzby a aktéri karierového poradenstvi

Zakladnim pravnim rdmcem pro fungovani poradenskych sluzeb v ramci skoly je:

e Zikon: €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon);

e Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich;

e Vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka

nadanych.

| 40



Predpoklady k vykonu cinnosti vychovného poradce

Vychovny poradce neni uveden ve vypisu pedagogickych pozic, které jsou stanoveny v § 2
odst. 2 zakona ¢&. 563/2004 Sb. Cinnost vychovného poradce vykondava pedagogicky pracovnik,

coz vyplyva z:

e Vlastniho obsahu Cinnosti, které vyzaduji znalosti, dovednosti pedagogického pracovnika;

e Vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikd, akreditacni
komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnik(;

e Pracovné pravnich souvislosti obsazenych v nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sb., o stanoveni
rozsahu pfrimé vyucovaci, pfimé vychovné, pfimé specidlné pedagogické a primé

pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovniku.

Dle wvyhlasky ¢&. 317/2005 Sb., vychovny poradce vykondva specializovanou
metodologickou ¢innost (§ 8 odst. 1 vyhlasky 317/2005 Sb.). V pfilohach 2 az 9 vyhlasky
€. 317/2005 Sb. je napft. specializovand poradenska ¢innost poskytovana pedagoglim, tvorba
zasadnich koncepci systému poradenskych sluzeb ve Skolstvi uvedena jako ¢innost podstatna
pro zatazeni pedagogického pracovnika do kariérniho stupné, a to ucitele zakladni skoly,
zakladni umélecké skoly, stfedni Skoly, konzervatore, vyssi odborné skoly, jazykové Skoly
s prdvem statni jazykové zkousky a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik(,
ucitele praktického vzdélavani a odborného vycviku, vychovatele, pedagoga volného casu,

specidlniho pedagoga a psychologa.

Vyhlaskou 75/2005 Sb., je upraven tydenni rozsah primé pedagogické ¢innosti v souvislosti

s vykonem funkce vychovného poradce ve verejné Skole.
Predpoklady pro vykon funkce vychovného poradce jsou:

e Predpoklady pro vykon ¢innosti pedagogického pracovnika dle § 3 zakona 563/2004
Sb.,
o PIna zpUsobilost k pradvnim dkonlm;
o Odborna kvalifikace pro pfimou pedagogickou cinnost, kterou pedagogicky
pracovnik vykonava;
o Bezuhonnost;

o Zdravotni zpUsobilost;
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o Prokdazani znalosti ¢eského jazyka;

e Predpoklad pro vykon specializované metodologické cinnosti vychovného poradce,
ktery je naplnén absolvovanim studia pro vychovné poradce vramci programu
celozivotniho vzdélavani na vysoké Skole v délce trvani 250 vyucovacich hodin (§ 8
vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.). Jde o specializaci v zakladnim oboru zamérenou na oblast

pedagogiky, specialni pedagogiky a psychologie.
Standardni ¢innosti vychovného poradce

,Standardni cinnosti poradenskych pracovniki skoly zahrnuji sluzby, které jsou
poskytovdny Zdkam, jejich zakonnym zdstupcum a pedagogickym pracovnikim. Podminkou
pro poskytnuti Skolni poradenské sluzby nezletilému Zdkovi je souhlas jeho zdkonnych
zdstupcu. Souhlasu zdkonného zdstupce neni tfeba v pripadech, kdy je ohroZeno dusevni nebo
télesné zdravi Zadka nebo osob v jeho okoli a v pripadech, kdy soud pozddd o psychologické

vySetreni Zdka”. MSMT, 2005 véstnik
Dle véstniku MSMT jsou standardni ¢innosti vychovného poradce vymezeny timto vyétem:
Vychovny - kariérovy poradce

Vykonava poradenské cinnosti, informacni a metodické Cinnosti. O téchto ¢innostech

vyhotovuje pisemny zaznam.
Poradenské cinnosti

e Kariérové poradenstvi a poradenska pomoc pfi rozhodovani o dalsi vzdélavaci
a profesni draze zaka — koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi,
diagnosticko-poradenskymi ¢innostmi zamérenymi na volbu povolani;

e Skupinova Setfeni kvolbé povoldni, analyzy preferenci voblasti volby povoléni,
zpracovani zajmovych dotaznikd k odbornym kompetencim;

e Ve spoluprdci stridnim ucitelem poskytovat poradenstvi zdkonnym zastupcim
s ohledy na zajmy zaku;

e Spoluprace se skolskymi poradenskymi pracovisti a zajistovani poradenské cinnosti,
ktera presahuje kompetence skoly;

e Zajistovani skupinovych navstév zakl Skoly v informacnich poradenskych stfediscich

(IPS) krajskych kontaktnich pracovistich Utadu prace Ceské republiky a poskytovani
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informaci zakim a zakonnym zastupcim o moZnosti individualnich navstév a vyuziti
stredisek IPS;

e Poskytovat sluzby kariérového poradenstvi zakim/cizincdm sohledem na jejich
specidlni vzdélavaci potfeby;

e Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi Zaklim/cizincdm se zfetelem k jejich
specidlnim potrebam.

e Vyhleddvani a orientacni Setfeni Zaku, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduji zvlastni
pozornost, a pfiprava ndvrh(l na dalsi péci o tyto zaky;

e Zajistovani nebo zprostfedkovani diagnostiky specialnich vzdélavacich potfeb (vstupni
a pribézné) a intervencnich ¢innosti pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potifebami;

e Priprava podminek pro integraci zak( se speciadlnimi vzdélavacimi potfebami ve Skole,
koordinace poskytovani poradenskych sluzeb témto Zzakim sSkolou a Skolskymi
poradenskymi zafizenimi a koordinace vzdélavacich opatfeni (véetné zvlastniho rezimu

prijimacich zkousek a maturit) u téchto zaku;

Metodické a informacni ¢innosti

e Zprostredkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence;
e Metodickd pomoc pedagogickym pracovnikim sSkoly v otdzkach kariérového

rozhodovani zak{, integrace individudlnich vzdélavacich pland, prace s nadanymi zaky
apod;

e Predavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péce o Zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami pedagogickym pracovnikiim Skoly;

e Poskytovani informaci o ¢innosti poradenskych pracovnikd skoly, o specializovanych
Skolskych a dalSich poradenskych zafizenich vregionu, o jejich zaméreni,
kompetencich a o moznostech vyuZivani jejich sluzeb zakim a jejich zdkonnym
zastupcim;

e Shromazdovani odbornych zprav a informaci o Zacich v poradenské péci
specializovanych poradenskych zafizeni a jejich zajistovani vsouladu s predpisy

o ochrané osobnich udaji;

Vedeni pisemnych zdznamU umoznujicich doloZit rozsah a obsah cinnosti vychovného

poradce, navrzena a realizovana opatieni. MSMT, 2005 véstnik
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Jak vyplyva z vySe uvedeného, duileZitou osobou v kariérovém poradenstvi na Urovni
Skol (do jisté miry i mimo Skolu) je vychovny — kariérovy poradce. Na Skolach tretiho
vzdélavaciho stupné jmenuje feditel skoly (management Skoly) osobu, kterd se pfimo vénuje
vychovnému — kariérovému poradenstvi. Pochopitelné za predpokladu naplnéni vsech
zakonnych podminek, jak je uvedeno vyse. Na nékterych Skolach jsou jmenovany osoby dvé,
pFicemz jedna z osob ma v gesci vychovné poradenstvi a druha kariérové poradenstvi®. Tento
model byva uplatriovdn na skoldch s vétsi kapacitou zak( nebo pfi specifické m oboru vzdélani,

ktery je naplni Skoly (Drahonovska, 2011, s. 48).

Na drovni Skol (pfedevsim stfednich odbornych skol) by se oblasti kariérového
poradenstvi méli vénovat i dalsi aktéri, ktefi pfichazi do kontaktu s Zaky a tito aktéfi by méli
byt v kontaktu s kariérovym poradcem, aby dochazelo ke spolupraci a ucelenému fungovani
v poradenské ¢innosti. Na Skolach, konkrétné u vyucujicich ¢asto panuje nazor, Ze poradenstvi
je pouze zaleZitost poradenského pracovisté a jednotlivych poradcll. Tento ndzor neni spravny
a pro efektivni fungovani s pozitivnim dopadem na Zaky je nutnosti spoluprace vSech aktéru,

ktefi se podileji na vzdélavani (Pychova, 2020, s. 59).

Zasadnim aktérem je vedeni skoly® — vytvafi vhodné podminky pro spravné fungovani
kariérového poradenstvi; zajistuje persondlni obsazeni a koordinaci; zajistuje vhodné
prostorové a technické vybaveni®; podili se na koncepcich, které schvaluje; podporuje poradce
v implementaci do vSech predmétd; dohlizi na spolupraci ostatnich aktérd, aby byli napomocni
ke spravnému efektivnimu naplfiovani kariérového poradenstvi; podporuje a umoznuje dalsi
vzdélavani. TFidni ucitel’ — vyuziva znalosti z rodinného zazemi svych 74ka; v pfipadé obtizi
v Zivoté zdka je ndpomocen vychovnému — kariérovému poradci v mnoha ohledech;
individualné pracuje s jednotlivymi Zaky; poskytuje informace o moznostech kariérového
a vychovného poradenstvi, ¢imZ neptfimo dochazi ke spolupraci se sSkolnim poradenskym
pracovistém; pripravuje Zaky ke spolecné spolupraci v pracovnich skupinach. Ucitel odbornych
predmétii — propojuje obsah vzdélavani se svétem prace; motivuje zaky k profesni orientaci
konkrétniho odborného pfedmétu; snazi se o rozvijeni socidlnich kompetenci a pracovnich

navyk(; podporuje zaky k osobnostnimu rozvoji v pracovnich a odbornych oblastech; vede

4 Graf ¢ 10
5 Graf ¢ 15
6Graf ¢.13
7 Graf ¢.38
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zaky ke kariérnim kompetencim pf. psani motivacniho dopisu, Zivotopisu, pfipravu pracovniho
pohovoru; navazuje na c¢innosti tfidniho ucitele a pracovniky Skolniho poradenského
pracovisté. (Narodni pedagogicky institut, 2020). Mezi aktéry ve vychovné vzdélavacim
procesu jsou zafazovani i rodife — stavd se, Ze jsou opomijenou skupinou ve vztahu
s kariérovym poradenstvim na urovni Skoly. Na druhou stranu néktefi pedagogové si stoji za
nazorem, Ze budouci kariéra zakl je odpovédnosti rodict svych déti. Zaznivaji nazory, Ze se
rodice dostate¢né nezajimaji o budoucnost svych déti a zodpovédnost prendseji na skolu.
Rodice urcité chtéji pro své potomky to nejlepsi, ale v nékterych pripadech si nevédi rady
s problematikou kariérového poradenstvi. Casto nemaji prostor pro ziskani aktudlnich
informaci o moZnostech dalsiho studia nebo pracovniho uplatnéni na trhu prace. Z pohledu
kariérového poradenstvi je dobré se ve vztahu s rodici® zaméfit na efektivni komunikaci mezi
ditétem a rodicem, ¢imz dojde k vyjasnéni predstav. Posileni dlvéry tim, Ze rodice sdéli vlastni
pfibéh pfivstupu na trh prace ve svych zacatcich. (Pychova, 2020, s. 87). DalSim aktérem muze
byt skolni psycholog - ktery neni zatizen vyukou a mlze se podilet na Skolnim vzdélavacim
programu pro podporu volby povolani, mizZe vytvaret programy profesni orientace pro
skupinové i individudlni vyuZiti. Zdkm napomaha v rozhodovéni a komunikuje se zakonnymi
zastupci. Da se fici, Ze se jedna o osobu, ktera komunikuje se vSemi zUuéastnénymi aktéry
a snazi se o efektivni, redlné a pozitivni dosazeni cili v profesni pripravé zaka. (Strelec, 2008,
s. 168). Osoba Skolniho psychologa neni zastoupena na vsech stfednich odbornych Skolach,
jak uvadi Havlova (2023, s. 135) ,skolni psycholog je obecné nedostatkovou profesi
v Karlovarském kraji.“. Aktéri kariérového poradenstvi mohou byt rozdéleni na zakladé
typologie. Jedna se o institucionalni aktéry, ktefi se podileji na kvalité a jsou Clenéni na
lidry/administratory, poradce a uZivatele (Sultana, 2018, s. 24). Aktérim v kariérovém
poradenstvi pomahaji kurikularni dokumenty, jak uvadi Hlado (2012, s. 10), tak ,do
vzdéldvacich programui strednich skol byla kariérovd vychova integrovdna metodickym
pokynem Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a télovychovy k zarazeni u¢iva Uvod do svéta prdce do
vzdeéldvacich program( strednich skol v roce 2000“. V ramcovych vzdélavacich programech pro
stfedni odborné ¥koly je zakotveno prifezové téma Clovék a svét prace. Napliovanim
prifezového tématu dochazi k pfimému pisobeni na zaky v oblasti svéta prace. Zaci tak

ziskavaji kompetence pfi rozhodovani vdalSim vzdélavani, své kariéfe a jsou jim

8Graf¢. 11
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zprostfedkovany jejich prava a povinnosti v pracovné-pravnich oblastech. PFi spravném
zakomponovani priarezového tématu dochazi u Zakl k osobnostnimu poznani pf. sebepojeti,
sebehodnoceni, sebevychova a sebevzdélavani v kontextu s uplatnénim na trhu prace. Klade
se diiraz na uplatriovani ziskanych dovednosti. Zaci poznaji, 7e svét prace je velice rozmanitou
a neustdle se ménici oblasti pr. technologie, ekonomické dopady, efektivni postupy, ve které

je nutné umét se orientovat (Kasparova a kol. 2008, s. 56).

Kariérovému poradenstvi se vénuji i vysoké Skoly, které maji sva kariérni centra. Tato
centra maji za ukol propojit tfi hlavni skupiny. Jedna se o skupiny, které vstupuji do déni
v kariérnim centru, vysoka Skola, pro kterou kariérni sluzby centrum zabezpecuje, déle
studenti a zaméstnavatelé, ktefi je pak vyuzivaji, a postupné do procesu vstupuji také dalsi
aktéri, pricemz jejich angaZovanost se lisi podle uvazeni kazdého centra a cild vysoké Skoly.

(Goncarova, 2015, s. 11)

5.3 Strategické dokumenty kariérového poradenstvi

V oblasti Skolstvi nyni pracujeme zjednim znejnovéjSich a nejaktudlngjsich
dokumentu, ktery predikuje drahu stfednich odbornych Skol do dalSich let. Jednd se o Strategii
vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+. Ve strategii je prostor vénovan odbornému
vzdélavani ve stfednich skolach a vyssich odbornych skolach. V kontextu této prace nas zajima
kapitola, kterd pojednava o posilovani kariérového poradenstvi, spolupraci se zaméstnavateli,
resorty a dalSimi zd¢astnénymi. V souvislosti s kariérovym poradenstvim si strategie klade za
cil posilit kariérové poradenstvi vzajemnou spolupraci se zaméstnavateli. Soucdasti rdmcovych
vzdélavacich programi bude systematicka prace na kariérovém rozvoji u kazdého zdka. U zaku
budou posilovany vazby s oborem vzdélani a posileni profesni identity. DalSim cilem je
omezovat predcéasné odchody ze vzdélavani a ukoncovani. Oblast kariérového poradenstvi by
méla byt zamérena i na pedagogické pracovniky a na jejich postoje k problematice kariérového
poradenstvi. Skoly by mély byt podporovany v oblastech kariérového poradenstvi, a to urcitou
mirou individualizace. Strategie nejvice zminuje predc¢asné odchody ze vzdélavani, v této
souvislosti by mélo byt Skoldam pomozZeno s identifikaci takto ohroZenych Z3aka, u kterych by
mél byt v poradenstvi vytvofen prostor ke zvySené pozornosti a praci. Dale by mél byt vytvoren
fungujici systém, ktery propoji vzdélavani se svétem prace, bude dochazet k pruznosti ve

vzdélavacim systému, aby mohly byt zafazovany pozadavky a potieby trhu prace.
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V odborném vzdélavani se v souvislostech kariérového poradenstvi cili na vzdélavani
v redlném pracovnim prostfedi, a tedy podpora dudlniho vzdélavani®'°. Bude podporovana
pfimad komunikace aktér( zfad zaméstnavatell, aby dochdzelo k UspéSnému realizovani
stanovenych cill. Z redlného pracovniho prostfedi by méli dochazet odbornici z praxe pfimo
do vyuky odbornych predmétl a pedagogicti pracovnici by se méli Gcastnit odbornych stazi
a exkurzi u zaméstnavatell. Méla by byt podpofena systémova spoluprace mezi jednotlivymi
resorty dle oborové skladby na Skolach (Fry¢ et al., 2020, s. 37). Kariérové poradenstvi je
ukotveno v kurikuldrnich dokumentech stfednich odbornych skol. K novému pojeti a zafazeni
kariérového poradenstvi do ramcovych vzdélavacich program( dochazi od zafi 2020 v ramci
prifezového tématu Clovék a svét prace. Oblast ¢lovéka a svéta prace cili na vybaveni Z4ka
praktickymi dovednostmi a informacemi pro jeho pracovni Zivot. Zék by mél byt schopen
pruzné reagovat na dynamicky rozvoj trhu prace. K tomuto cili by mélo dochazet naplfovanim
kariérového vzdélavani. V ramcovém vzdéldvacim programu pro stfedni odborné vzdélavani
je kariérové vzdélavani rozvrzeno do tematickych okruh(: Individudlni pfiprava na pracovni
trh — vyhledavani informacnich zdrojd; projektovani profesni kariéry; zpracovani Zivotopisu
a motivacnich dopisu; vytvoreni osobniho portfolia dovednosti. Svét vzdélavani — celoZivotni
uceni; konkurenceschopnost; ovéreni kariérové informace; rekvalifikace. Svét prace — trh
prace v globalnim meéfitku; nové formy a podminky prace; pracovni uplatnéni; povinnosti
zaméstnavatel(l a zakonik prace. Podpora statu ve sféfe zaméstnanosti — sluzby kariérového
poradenstvi; zprostfedkované sluzby pti hledani prace; sluzby Gradu prace. Jednotlivd témata
by méla byt zac¢lenéna ve skolnim vzdéldvacim programu. Nejedna se o jednorazové téma, ale
mélo by byt pfistupovano systematicky po celou dobu vzdélavani, a to v ramci vzdélavani
i vyuzitim jinych aktivit. Pristup k tématu by mél byt prakticky idedlné v kontextu odbornych
praxi, odborného vycviku a nejlépe v redalném pracovnim prostredi. Dale jsou doporucovany
besedy pracovnich agentur, Uradu prace, odbornikl z praxe, exkurze ve firmach. U zZakl by

mélo dochazet k sebereflexi a objevovani vlastniho potencialu (RVP SOV, 2020, s. 83)

9 Krajskd hospodaiskad komora Karlovarského kraje ptipravila projekt v dualnim vzdélavani pro Karlovarsky kraj. Cilem projektu s nazvem
,,Pilotni ovéfeni prvkl dudlniho vzdélavani“ je zajistit pro zaky stfednich odbornych skol realizaci odborného vycviku pfimo u zaméstnavatell
po celou dobu studia. Cim? ziskaji odbornou praxi a vhled do firemni kultury. Dale dochazi k osvojeni pracovnich navyki u konkrétniho
zaméstnavatele a prechod ze skolniho prostfedi do zaméstnaji je plynulejsi (Krajska hospodafska komora Karlovarského kraje, 2023).

10 vice k navrhiim dualniho vzdélavani (U¢itelské noviny, 2023).

| 47



Za strategicky dokument se dd povaZovat zprava OECD, ktera definuje kariérové
poradenstvi jako ,systém poradenskych sluZeb, jejichZ cilem je pomdhat jednotlivciim
jakéhokoliv véku pri rozhodovdni v otdzkdch vzdélavani, profesni pfipravy, volby zaméstndni
a rozvoji kariéry v kterékoliv fdzi jejich Zivota.” (OECD 2004) Dalsi definici pro kariérové
poradenstvi v ¢eskych pomérech mze byt: ,Kariérové poradenstvi je spektrum cinnosti, které
umoZzhiuji obéantm vsech vékovych kategorii a v kazdém okamZiku svého Zivota identifikovat
své moZnosti, dovednosti a zdjmy, délat smysluplndg vzdéldvaci a profesni rozhodnuti a Fidit
svou individudlini drdhu v oblasti vzdélavdni, prdce a v dalSich situacich, v nichZ jsou tyto
mozZnosti a dovednosti ziskdvdny a/nebo pouZivdny.” (ELGPN 2015, s. 13). Podle Tonyho
Wattse jsou poradenské sluzby v jednotlivych zemich odrazem miry industrializace,
demokratizace, socialni mobility a kulturniho individualismu. (Watts, 1997, s. 349). Zaroven
upozoriiuje na to, Ze ve vykonnostné zamérenych spole¢nostech nemaji rodiny dostatecny
prostor zprostfedkovat potomk{m informace o kariérnich pfileZitostech (Watts, 1997, s. 352).
Proto kariérové poradenstvi ,respektuje a podporuje pravo jednotlivc rozhodovat o svém
vlastnim Zivoté“. (Watts, 1997, s. 353). V setreni, které v roce 2019 realizoval SKAV ve
spolupraci s Technologickym centrem AV CR v rdmci piipravy Strategie vzdélavaci politiky
2030+ mezi klicovymi aktéry ve vzdélavani, zjistime, 7e je celkové tézké se v Ceské republice
zaméFovat na opatfeni orientovana na rozvoj lidi. Cilem sbéru v Setfeni metodou Delphi!! bylo
zjistit jaké priority povazuji zd¢astnéni ve vzdélavani v Ceské republice do roku 2030. Shoda
priorit, které souviseji s potfebami zakl byla zaznamendna az 12. Predchazejici priority
vypovidaji o podfinancovani Skolstvi, byrokracie ve vzdélavani, rozdily mezi Skolami
a nedostate¢na pregradualni priprava ucitel(l. (Pazour 2019). Kariérové poradenstvi se
nedostalo do uzsiho vybéru témat. Jak se tedy budou jednotlivi aktérfi ztotoznovat s definici
OECD ,,cilem je pomdhat jednotlivcim jakéhokoliv véku pri rozhodovdni v otdzkdch vzdélavani,
profesni pfipravy, volby zaméstndni a rozvoji kariéry v kterékoliv fazi jejich Zivota.” (OECD
2004). O pfiblizeni zakam piSe Borgen (2006) kariérové prostredi prochazi rychlymi zménami,

které neni pro zaky snadné uchopit. Jednad se o rychle se ménici vzdélavaci a kariérni

n ,Delphi je interaktivni metoda vyuZivana pro expertni diskusi v uréité pfedem ohranié¢ené oblasti. V $irS§im pojeti mGze byt chapédna jako

proces strukturovani skupinové komunikace. V uz$im pojeti ji Ize charakterizovat jako metodu sbéru expertnich nazoru skrze sérii dotaznikl
s kontrolovanou zpétnou vazbou mezi jednotlivymi koly. Hlavnimi znaky Delphi jsou anonymita expertl a vice kolové dotazovani se zpétnou
vazbou na predchozi kolo, které expertim umozriuje nepfimo konfrontovat své nazory s nazory ostatnich expertt a nasledné své nazory
ménit. Metoda slouzi pfedevsim k odhadu mozného budouciho vyvoje konkrétni oblasti, stanoveni konsenzu nebo k vyjasnéni spornych
témat mezi experty a ke stanoveni priorit budouciho vyvoje.” (Pazour 2019).
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prileZitosti. V kariérovém poradenstvi je zapottfebi vnimat preference a potieby Zaka. Sluzby
kariérového poradenstvi by se mély adekvatné pfriblizit v socidlnich, ekonomickych oblastech

cilové skupiné, aby dochazelo k efektivnim dopadim.
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6 MoZnosti poradenstvi v oblasti kariéry na Uradu prace

6.1 Utad prace Ceské republiky

Urad prdce Ceskeé republiky (ddle jen ,,Ufad prdce CR“) je sprdvnim ufadem s celostdtni
plsobnosti a je organizaéni slozkou stdtu. Ufad prdce CR byl zfizen dnem 1. 4. 2011, zékonem
& 73/2011 Sb., o Uradu prdce Ceské republiky a o zméné souvisejicich zékon(. Ministerstvo

prdce a socidlnich véci Fidi Ufad prdce CR a je jeho nadFizenym sprdvnim ufadem.

Urad prdce CR tvofi generdini Feditelstvi, krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto
Prahu (ddle jen , krajské pobocky”). Soucdsti krajskych poboclek jsou kontaktni pracovisté. V
¢ele Uradu prdce CR je generdini feditel. V ele krajské pobocky je feditel. V cele kontaktniho

pracovisté krajské pobocky je reditel nebo vedouci.
Generalni feditelstvi

Pini zejména tyto ukoly: Fidi a kontroluje &innost krajskych pobocek Ufadu prdce CR;
metodicky usmérfiuje a koordinuje vykon krajskych pobocek s prislusnymi ttvary v jednotlivych
oblastech ¢innosti Ufadu prdce CR; zabezpecuje koordinaci, metodické fizeni a financovdni
opatreni a ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti; ridi Evropské sluzby zaméstnanosti EURES
a zastupuje Ceskou republiku ve Vyboru EU vedoucich vefejnych sluZeb zaméstnanosti;
zastupuje Ceskou republiku ve Svétové asociaci vefejnych sluZeb zaméstnanosti; organizuje
a zabezpecuje v soucinnosti s dalsimi sloZkami statni spravy poskytovdni investicnich pobidek;
udéluje a odnimd povoleni pravnickym nebo fyzickym osobdam ke zprostredkovdni zaméstnani,
posuzuje jejich odbornou kvalifikaci, vede evidenci agentur prdce a kontroluje jejich ¢innost;
spolupracuje na pripravé ndrodnich a systémovych projekti fondi EU; zajistuje investicni
Cinnost, stanovi zdsady rddné sprdavy a nakldddni s majetkem, ke kterému md svéfenu
pravomoc k hospodareni; pini ukoly v oblasti bezpecnosti, krizového fizeni a fizeni rizik;

zajistuje interni audit; zajistuje ukony v oblasti personalistiky a vzdéldvdni zaméstnancu®?.
Krajské pobocky

Jsou organizaénimi utvary Ufadu prdce CR a pini v rédmci kraje zejména tyto ukoly:
vytvdreji ve spoluprdci s kontaktnimi pracovisti podminky pro provddéni statni politiky

zameéstnanosti a ¢innosti v radmci zdkona o ochrané zaméstnanct pri platebni neschopnosti

12 Organizaéni struktura je pfilohou ¢&. 4.
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zameéstnavatele, zdkona o stdtni socidlni podpore, zdkona o pomoci v hmotné nouzi, zdkona
o socidlnich sluZbach a zdkona o poskytovdni ddvek osobdm se zdravotnim postiZzenim;
spolupracuji pri zabezpecovdni zaméstnanosti, mobility pracovnich sil, rozvoje lidskych zdroju
a socidlni ochrany s uzemnimi samosprdvnymi celky a jejich orgdny, socidlnimi partnery
a organizacemi zaméstnavateli; podili se na realizaci projektd, pro které je Urad prdce CR
prijemcem nebo kde jsou krajské pobocky zapojeny do realizace ndrodnich a systémovych
projektl, pro které je ministerstvo prijemcem; zajistuji agendu ochrany zaméstnanci pri
platebni neschopnosti zaméstnavatele v rdmci kraje; soustavné monitoruji a vyhodnocuji
situaci na trhu prdce a pfijimaji opatfeni na ovlivnéni poptdvky a nabidky prdce, vedou evidenci
volnych pracovnich mist; zprostfedkovadvaji zaméstndni uchaze¢im a zdjemciim o zaméstndani,
poskytuji fyzickym osobdm a zaméstnavateliim poradenské sluzby v oblasti volby ¢i zmény
povoldni, dalSiho profesniho vzdélavdni, informaéni a dalsi sluzby vymezené zdkonem
0 zaméstnanosti; zajistuji rekvalifikaci uchaze¢im a zdjemcim o zaméstndni, osobdm na
pracovni rehabilitaci a poskytuji sluzby pracovni rehabilitace; zabezpecuji uplatriovdni ndstrojt
aktivni politiky zaméstnanosti, poskytuji prispévky z prostfedkli na aktivni politiku
zaméstnanosti, zabezpecuji vykon agendy plnéni povinného podilu zaméstnanych osob se ZP
a podpory zaméstndni osob se ZP; zajistuji vyplatu nepojistnych socidlnich ddvek, podpor
v nezaméstnanosti a prispévki APZ; zabezpecuji vykon agend zahrani¢ni zaméstnanosti,
zaméstndvdni ob¢ant CR v zahrani¢i, zaméstndvdni a evidenci obcéani EU a cizincd v CR;
zajistuji vykon agendy podpory v nezaméstnanosti a pfi rekvalifikaci, nepojistnych socidlnich
ddvek, povolovdni vykonu Cinnosti ditéte; zajistuji agendu ddvek péstounské péce

a zaopatfovacich pfispévki dle zdkona o socidlné-prdvni ochrané déti3,
Kontaktni pracovisté

Jsou organizacnimi utvary krajskych pobocek. Soucdsti kontaktniho pracovisté mohou
byt detasovand, Ci dislokovand uzemni pracovisté, popf. vyjezdni pracovisté. Kontaktni
pracovisté plni v oblasti zprostredkovdni zaméstndni, evidence uchazecli a zdjemcl
0 zaméstndni zejména tyto ukoly: sleduje databdzi a poddvad informace o volnych pracovnich
mistech a aktualizuje je, a zdroveri aktivné vyhleddva informace o volnych pracovnich mistech;

vede evidenci uchazeci o zaméstndni a zdjemcl o zaméstndni; rozhoduje o nezarazeni do

13 Organizaéni struktura je pfilohou €. 5.
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evidence uchazecCli o zaméstndni a o vyrazeni z této evidence; vyddvd a ovérfuje spravni
rozhodnuti v oblasti zprostfedkovdni zaméstndni; vyhleddvd uchazecim o zaméstndni véetné
zdravotné postiZzenych vhodné pracovni uplatnéni; v této souvislosti spolupracuje s oddélenim
zameéstnanosti krajské pobocky; projedndvad s uchazeci véetné zdravotné postiZzenych moZnosti
pracovniho uplatnéni na spolecensky ucelnych pracovnich mistech, pfi verejné prospésnych
pracich a jednd s nimi o moznostech rekvalifikace a provddi v téchto oblastech prizkum zdjmu
uchazecd; podili se realizaci opatreni a ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti, provadi vybér
uchazeci v ramci realizace jednotlivych ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti; ve spoluprdci
s krajskou pobockou se podili na socidlné prdvnim a profesnim poradenstvi v oblasti
zaméstnanosti; vypracovdvd a sjedndvd individudini akéni pldny (O Ufadu prace Ceské

republiky, 2023).

6.2 Urad prace CR Karlovarsky kraj

V Karlovarském kraji je zfizena krajskd pobocka Ufadu prace v Karlovych Varech
zaroven se jedna i o jedno z kontaktnich pracovist pro Karlovarsky kraj. Kontaktnich pracovist
je v kraji dalSich Sest, a to ve méstech: AS, Cheb, Kraslice, Maridnské Lazné, Ostrov a Sokolov.
Z téchto pracovist jsou uskutecnovany vyjezdy na dislokovana pracovisté pr. Touzim, Kraslice,

Horni Slavkov, Chodov, AS.

Pro Ucely této prace a empirické Setfeni je stéZejni oblasti Uradu prace je informaéni
a poradenské stfedisko pro volbu a zménu povolani (IPS). Jak uZ z ndazvu vyplyva jednd se
o stfedisko, které se primo podili na kariérovém poradenstvi. Stfelec (2008, s. 175) uvadi,
jedna se o strediska zfizena pfi uradech prace, jsou zamérend na predavani kvalitnich
informaci o moznostech studia, a pfedevsim naplnich a pfednostech jednotlivych profesi. Maji
informace celostatniho, ale predevsim regionalniho charakteru, které jsou nezbytné pfi
samostatném a spravném rozhodovani zaka. Strediska poskytuji zdarma sluzby jednotliveim
i skupindm. Cilovou skupinou mohou byt Zaci zakladnich Skol, stfednich Skol i studenti vyssich
odbornych skol a vysokych Skol. Poradenské sluzby jsou k vyuziti i absolventlim Skol a jejich
rodi¢tim. Sluzby nejsou odepreny ani Siroké verejnosti. Portfoliem poskytovanych sluzeb jsou:
informace o siti stfednich, vy3sich odbornych a vysokych kol v Karlovarském kraji a v celé CR
(Atlas Skol); mozZnosti pfi uplatnéni absolventl skol v praxi; poradenstvi pro dalsi vzdélavani
a moznosti rekvalifikace; situaci na trhu prace; ndpomoc pfi sestaveni Zivotopisu a osobniho

portfolia, véetné pfipravy k vybérovému ftizeni; besedy se zaky zakladnich a stfednich skol k
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volbé povolani a pfi vstupu na trh prace; moznost testovani profesnich zajm0 ve vazbé na
povolani a potifebné vzdélani (Poradenstvi, 2023). Vstupujicimi aktéry v oblasti kariérového
poradenstvi mimo $kolu neni pouze Ufad prace a pfi ném ziizena stiediska IPS. Dale jsou zde
pracovisté pedagogicko-psychologickych poraden nebo specidlné pedagogicka centra. Tato
pracovisté maji svou zasadni roli v oblastech profesniho poradenstvi. Je potfeba zminit, Ze se
jednd o jeden z aplikovanych obor( psychologie, ktery v souvislosti s vyvojem spole¢nosti
prosel zménami. Pedagogicko-psychologické poradny by mély byt napomocny v odborném
poradenstvi Zaklm, poradenskym pracovnikim ze Skolskych poradenskych pracovist,
zakonnym zdstuptm. Podileji se na dal$im vzdélavani pedagogickych pracovnik( a vyhotovuji
na zakladé pedagogicko-psychologickém vysetfeni odborné posudky. Specialné pedagogické
centrum Uzce spolupracuje s pfedchozim pracovistém, pficemz ma v péci predevsim zaky

s rlznymi specifickymi potfebami a postizenim (Strelec, 2008, s. 175).
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7 Profese kariérového poradce

Kariérové poradenstvi je komplex pracovnich ¢innosti, které jsou dosti rliznorodé.
K vykonu je zapotfebi dosahnout odborné kvalifikace, které vychazeji ze zakladd poradenské
¢innosti a védnich disciplin jako sociologie, psychologie, ekonomie a socialni prace (Neukrug,

2012).

S kariérovym poradenstvim se miZeme setkat na tfech hlavnich rovinach. Kariérovy
poradce se vénuje poradenské cinnosti v ramci vychovného poradenstvi na skolach; soucast
Ufadu prace; samostatna poradenska c&innost pfi ziskdni profesni kvalifikace kariérovy

poradce®.

Kvalifikaci kariérového poradce lze dosahnout i v ramci bakalafského studijniho
programu. Takovou moznost nabizi Ceskd zemédélskd univerzita v Praze na svém Institutu
vzdélavani a poradenstvi. Jedna se o profesné zaméreny program. Dle zvefejnéného profilu
absolventa ziskd student kompetence pro vykon povolani kariérového poradce. , Absolvent:
bude schopen vyuZivat rizné formy a metody prdce s klienty, rizné diagnostické ndstroje,
véetné online ndstroju a znalostmi o trhu prdce; komunikacné zdatny, bude schopen vést
poradensky rozhovor s ruznymi typy klientl, véetné zdznamu poradenského sezeni;
identifikovat silné a slabé stranky klientu, jejich mozZnosti uplatnéni na trhu prdce, bude
schopen sestavit individudlni kariérni akcni plan klienta; oviddat prdci s diagnostickymi ndstroji
v poradenstvi, vyhodnotit je a vysledky predat klientovi; schopen evaluace poradenského
procesu; schopen prdce s informacnimi zdroji o trhu prdce, rozvoji lidského potencidlu, teorii
a pristupt v poradenstvi a psychologii; se orientovat v soucasnych trendech a zméndch na trhu
prdce a pouZivat tyto informace pfi prdci s klienty; pripravovat, realizovat a evaluovat
vzdélavaci program v oblasti kariérového poradenstvi pro poradce i rizné typy klient( dle
zadanych poZadavk (napr. spoluprdce se skolami pri projektovych dnech zamérenych na volbu
povoldni; rozvojové aktivity pro vysokoskolské studenty v oblasti fizeni kariéry; spoluprdce

s firmami; dalsi vzdéldvdni poradcd...)” (Ceska zemédélska univerzita, 2023).

Nabizenou moznosti ziskani kvalifikace je v rdmci Narodniho pedagogického institutu
na zakladé Narodni soustavu kvalifikaci, ¢imZ je vytvofen soubor celostatné uzndavanych

profesnich kvalifikaci. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy jako autorizacni organ ve

14 Kvalifikace neopravriuje absolventa k vykonu kariérovych sluzeb na Grovni $kol.
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skupiné oborl Pedagogika, ucitelstvi a socidlni péce autorizoval profesni kvalifikaci Kariérovy
poradce/kariérova poradkyné (75-004-R) (Narodni pedagogicky institut, 2023). Zkouska
ovéruje odbornou zpUsobilost budoucich kariérovych poradct podle odbornych zpuasobilosti
z kvalifika¢niho standardu. Jsou zohledriovany predchazejici profesni zkuSenosti uchazece,
které musi byt z oblasti kariérového poradenstvi. Do hodnoticiho standardu bylo zahrnuto
profesni portfolio, neni pfedmétem zkousky, ale je podkladem pro pfizplsobeni zkousky.
Portfolio je predkladano autorizované osobé minimalné 10 dni pfed konanim zkousky (Veleta,
2022, s. 70). Po uspésném absolvovani profesni kvalifikace jsou naplnény kompetence
poradce v kariérovych technikach, metodach a postupech; poradenskych sluzbach; pomahat
a podporovat jednotlivce nebo skupiny osob vrizném véku pfi rozhodovani v oblastech
vzdélavani, profesni pfipravy, volby povolani a rozvoji kariéry. (Narodni soustava povolani,
2023). V ramci celoZivotniho studia Ize dosahnout kvalifikace kariérového poradce na Fakulté
humanitnich studii Karlovy univerzity zaméreni programu je na aplikaci pedagogiky
a psychologie do kariérového poradenstvi a vzdélavani. Cilem je inovovat koncepci
poradenstvi v souladu s aktudlnimi mezindrodnimi trendy a uvedeni systému do ceskych
podminek. Studium je koncipovano do ¢tyr semestri na zakladé stanoveného studijniho
planu. Pfedpokladem je absolvovani minimalné bakalafského studijniho programu. (CZV —

Kariérové poradenstvi, 2023).
Podpora kariérového poradenstvi ceskymi organizacemi

Asociace vysokoskolskych poradcii — organizace funguje na zakladé individualniho
¢lenstvi, sdruzuje poradce z oblasti studijniho, psychologického, specidlné-pedagogického,
profesniho ¢i kariérového ataké celozZivotniho poradenstvi. Pravidelné jsou poradana
zasedani, konference a seminare. Euroguidance — jedna se o mezinarodni sit center, které se
zabyvaji celozZivotnim poradenstvim, organizace je podporovana Evropskou komisi. Jednim
z cili tohoto programu je podpofit profesionalizaci kariérniho poradenstvi, poskytuje proto
vzdélani pro poradce a porada pro né seminare. Webové stranky jsou informacnim zdrojem
o projektech, obsahuji ¢lanky z oblasti kariérnich sluzeb ataké pozvanky na zahraniéni
konference. Podporuje vydavani odbornych publikaci vénujicich se kariérnim sluzbam
(Goncarova, 2015, s. 21). V Ceské republice plisobi Euroguidance pfi Domu zahraniéni
spoluprdce, ktery je i ndrodni agenturou programu Erasmus+. Cilem ¢&eského Centra

Euroguidance je zprostifedkovat odborné verejnosti zkusenosti z evropskych zemi a podporit
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tak rozvoj kariérového poradenstvi v Ceské republice. Zde pGsobi prostfednictvim webu, kde
je poskytovan prostor pro sdileni informaci. (Spoluprace pro budoucnost, 2018, s. 9). Na
Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze — bylo vroce 1994 zalozeno Stredisko
vzdélavaci politiky, které vlastnimi vyzkumnymi projekty usiluje o ,, pozndni celkového vztahu
vzdéldvani a spolecnosti, jeho zasazeni do sirsiho rdmce vyvoje ekonomiky a spolec¢nosti
i definovdni novych poZadavkd, které se kladou na vzdélavani a rozvoj lidskych zdroji vibec.”
Pro Ceska kariérni centra poskytuje zajimava data o uplatnéni absolvent(, o kvalifikacnich
potfebdach trhu prace. Stfedisko je zapojeno do nékolikaletého projektu Reflex, zahrnujiciho
15 stati, kde probihda evropsky prizkum mezi absolventy vysokych 3kol a jejich
zaméstnavateli. Dale vyhodnocuje trendy vztahujici se ke zménam na pracovnim trhu
a pozadavky na vzdélani absolventl. Jeho financovani prameni z rozpoctu Evropské unie.
Ceskd asociace kariérového poradenstvi— nové sdruzuje kariérové poradce v Ceské republice
a svymi aktivitami chce formovat a pfrispivat k rozvoji a profesionalizaci tohoto oboru.

Organizuje pravidelna setkavani a seminare (Goncarova, 2015, s. 21).

| 56



Empiricka ¢ast

8 Karlovarsky kraj v kontextu kariérového poradenstvi

Rozdélenim Zapadoceského kraje vznikl v roce 2000 Karlovarsky kraj jako vyssi uzemni
samostatny celek. Svou velikosti zaujima 4,2 % Ceské republiky, co? ho fadi mezi nejmensi
kraje. Karlovarsky kraj je rozdélen na tti okresy: chebsky, karlovarsky a sokolovsky. NejvétSim
z okresl je karlovarsky, dale sokolovsky a chebsky, ktefi jsou svou velikosti srovnatelni. V kraji
je celkem 38 mést. K 31. 12. 2022 byl poc&et obyvatel 282 409 (50,6 % Zeny). (Senitkova, 2022,
s. 19).

Urad prace v Karlovarském kraji evidoval na konci zaFi 2023 celkem 8 226 uchaze&d
0 zaméstndni. Karlovarsky kraj vykazoval tfeti nejvyssi podil nezaméstnanych (4,2 %) v ramci
celé CR. Nalvolné pracovni misto pfipadalo 1,35 uchazele ozaméstnani. Z okres
Karlovarského kraje vykazoval nejvétsi nezaméstnanost okres Karlovy Vary®. Absolventd
a mladistvych uchazecli o zaméstnani bylo evidovano na konci sledovaného mésice celkem
776 a mezi uchazeci bylo také 160 osob se zdravotnim postizenim. Vzhledem k vzdélanostni
struktufe uchazec(, ktefi byli evidovani na uradech préce kraje ve sledovaném obdobi maji
nejvétsi zastoupeni, ti uchazedi, ktefi dosahli pouze zakladniho vzdélani nebo dokonce
zadného vzdélani. (Nezaméstnanost, 2023). V Karlovarském kraji se realizuje vzdélavani ve 31.
strednich skol, které navstévuje celkem 10 443 z3k( v denni formé. U stfednich odbornych
Skol doslo k narustu proti pfedchozim letim o 3,5 %. V kraji navstévuje 45 % Zakl pravé stiedni
odborné Skoly. Kromé stfednich Skol zfizovanych krajem se zde nachazi jedna stfedni Skola
zfizovana Ministerstvem vnitra a jedna Ministerstvem obrany. Do gesce kraje je zahrnovano
i terciarni vzdélani, vtomto pripadé se jednd o vyssi odborné skoly, které jsou v kraji Ctyfi

s celkovym poctem student( 249 za rok 2022 (Havlova, 2023, s. 56).

Analyza potreb Skol (2021) uvadi, Ze podpora kariérového poradenstvi na stfednich
odbornych Skolach v Karlovarském kraji je realizovana nejcastéji formou exkurzi, besed
a daldich ¢&innosti pro podporu kariérové orientace 7ak(l. Skoly se dale vénuji prevenci
a intervenci predcasnych odchod(i ze skol, spolupraci se zaméstnavateli a podpore zakl se

zdravotnim ¢&i socidlnim znevyhodnénim. Dochazi ke spolupraci s vysokymi Skolami pfi

15 Ke konci sledovaného obdobi: z&Fi 2023.
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naborovych akcich. Skoly v kraji se snaZi o aktivni zapojovani odbornikl z praxe pfimo do
vyuky. Nékterym skoldm napomahad v kariérové oblasti realizovani odborného vycviku a praxi
pfimo u zaméstnavatel(. Skoly poskytuji informace v oblasti kariérového poradenstvi
a navazuji spolupraci s rodi¢i. Skoly se potykaji s pfekazkami, které omezuji rozvoj kariérového
poradenstvi: nej¢astéji se jednd o maly zajem ze strany zak( a rodicu o tuto oblast. K nezajmu
se ale pridava i nedostatek financovani pro efektivni zajistovani kariérového poradenstvi na
Skolach. Komplikaci byva velice nizkd ¢asova dotace pro kariérového poradce. Nékteré Skoly
se potykaji i se Spatnym technickym a materidlnim vybavenim pro poskytovani kariérovych
sluzeb. Ve 3$kolnim roce 2021/2022 probihala realizace krajského projektu s nazvem
»lmplementace Krajského akéniho planu 2 v Karlovarském kraj. Z projektu jsou podporovany
aktivity k podpore pedagogickych pracovnikli a vedeni Skol, a to v oblastech polytechniky
Ctenarské a matematické gramotnosti. Projekt je zacilen i na sitovani vzdélavacich organizaci
v oblastech kariérového poradenstvi a pred¢asnych odchod( ze vzdélavani. V Karlovarském
kraji se na stfednich $kolach (SS) vyskytuje samostatna pracovni pozice kariérového poradce,

vyhradné na zakladé a po dobu projektu Sablony II. (Havlovd, 2023, s. 135).

V Karlovarském kraji se na realizaci kariérového poradenstvi orientuje Krajska
hospodarska komora Karlovarského kraje. Snazi se sdruzovat aktéry, ktefi do svéta kariéry
vstupuji. Spolupracuje s nékterymi stfednimi odbornymi Skolami. Ke spolupraci dochazi
i s Uradem prace. Zakiim jsou nabizeny zdarma sluzby ve formé exkurzi ve firmach; besedy
s podnikateli, manazery, odborniky. V nabidce se objevuje moznost workshopl k podpore
podnikavosti. Ddle je uskutecnovano individudlni poradenstvi, které nabizi diagnostické
metody; vyhotoveni kariérového portfolia a kariérovy plan. Krajska hospodarska komora ve
spolupraci s Uradem prace organizuje v podzimnich mésicich Veletrh pracovnich pfileZitosti.
V oblasti odborného vzdélavani se Hospodarska komora snazi o realizaci dualniho vzdélavani

(KHK KK, 2023).
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9 Metodologie vyzkumu

Empiricka ¢ast prace se zabyva stanovenym cilem a dil¢imi cili prace. Bylo pracovano
s vyzkumnym vzorkem, ktery se zucastrioval vyzkumného Setfeni za pomoci kvantitativni
a kvalitativni vyzkumné metody. Ziskana data jsou v konkrétnich kapitolach popisovana

a vyhodnocovdéna.

9.1 Cile vyzkumu

Zakladnim cilem rigorézni prace je ovéFit spolupréaci stfednich odbornych $kol a Utadu

prace v Karlovarském kraji v oblastech kariérového poradenstvi

Diléimi cili je zjistovano:

» Ovéreni, jakym zpUsobem je realizovano kariérové poradenstvi na Skolach,

» Ovéreni postoje zakl k moznostem vyuZiti kariérového poradce,

» Ovéreni, zda maji kariérovi poradci na urovni Skol dostatek prostoru v poradenské
problematice,

> Ovéreni realizace kariérového poradenstvi na Urovni UFadu préce,

> Ovéfeni uroveni kooperace $kol a Ufadu prace pfi poskytovéni informaci zakéim

v problematice kariérového poradenstvi,

9.2 Vyzkumny problém a otazky vyzkumu

Vyzkumny problém:

Vyzkumné Setfeni je zaméreno na kariérové poradenstvi, a to ve dvou rovinach. Prvni rovinou
je dotaznikové Settfeni na Urovni Skol a druhou rovinou Setfeni polostrukturovanymi rozhovory
na pobockach urfadu prace v Karlovarském kraji. Zjistovanym problémem je vzijemna
spoluprdace stfednich odbornych Skol a uradu prace v Karlovarském kraji v oblastech

kariérového poradenstvi.

Predpoklady vyzkumného problému

Pfedpokladem je nedostate¢na Uroveri spoluprace mezi $kolami a UFadem prace v kraji.
Dalsim predpokladem je rozdilnost pristupu ke kariérovému poradenstvi ze strany zaka

a poradct ve skoldch, s ¢imz souvisi predpoklad nedostate¢ného zazemi poradcll ve skolach.
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Predpokladaji se rozdilné priority v feSenych tématech kariérového poradenstvi ze strany skol

a UFadu prace.

Vyzkumné otdzky (hypotézy)

> Z&ci vyuZivaji kariérového poradce ve $kole,

> Zaci nemaji dostate¢nou predstavu o tématech, kterd by mohla byt s kariérovym
poradcem feSena,

» Kariérovi poradci vramci Skoly nemaji dostatecny prostor k realizaci poradenskych
konzultaci s zaky,

> Skoly a Urad préce pfili§ nekooperuji v problematice kariérového poradenstvi,

> Ufad prace vnima nepfipravenost 74k v oblastech kariérového poradenstvi

a nasledného vstupu na trh préce,
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10 Metody sbéru dat

Pro rigorézni praci, zejména v empirické ¢asti, byly voleny kvantitativni a kvalitativni
metody vyzkumného Setfeni. U respondent(i ve Skolnim prostfedi byla volena dotaznikova
metoda, kterd je hojné vyuzivand v pedagogickém vyzkumu za ucelem efektivniho a ¢asové
méneé ndrocného sbéru dat. Dotaznikovy zplsob sbéru dat umoZiuje shromazdovat data on-
line formou, a tim oslovit vice respondentt ve stejnou dobu. Aby byla spinéna efektivita sbéru
dat v kratkém case vypliovani pro respondenty, byly proto voleny v jednotlivych dotaznicich
uzaviené odpovédi na pfedem pfipravené otazky. Do uzavienych poloZek byla zahrnovana
moznost neutralni odpovédi. Formulace jednotlivych otazek vyplyvala ze stanovenych cilt
konkrétniho vyzkumu. Dotazniky byly vyuZivany pro ziskavani kvantitativnich dat na stfednich

odbornych Skolach v Karlovarském kraji.

Dale byla vyuZita ke sbéru dat metoda polostrukturovanych rozhovorl, ktera je
zaloZena na pfimé komunikaci a interakci respondenta a vyzkumnika. Dochazi k osobnimu
setkavani a muze tak dochazet k navozeni pozitivni a prijemné atmosféry. Pro Uspésny
rozhovor je dulezité ziskani divéry a pratelského vztahu. Konkrétné byla volena kvalitativni
metoda polostrukturovanych rozhovoru, kterd umoznuje pfimé dotazovani a zaznamenavani
odpovédi respondenta véetné zaznamenani nonverbdlnich projevi, které se pfimo vazou
k odpovédim. Vyhodou této metody je moznost pfistoupit k alternativé otdzek i odpovédi,
které se mohou dovysvétlovat (Safrankova, 2019 s. 144). Metoda polostrukturovanych
rozhovor(l byla pouZita pfi sbéru dat od pracovnic Gfadu prace v Karlovarském kraji. Ulohou
bylo zjistit Uroven realizace kariérového poradenstvi na Uradu prace, aby mohlo dojit ke

komparaci s vysledky z dotaznikového Setfeni na skolach.

10.1 charakteristika vyzkumného vzorku

Vlastnimu vyzkumu predchdazelo pilotni Setfeni, které probihalo na jedné stredni
odborné skole v Karlovarském kraji. Tento krok mi pomohl k ujasnéni a formulaci otdzek
v dotaznikovém Setreni. Pilotaz predchazela i realizaci polostrukturovanych rozhovoru.
V priibéhu pilotdze doslo k setkani s pracovnikem Ufadu préce, kterému byly predstaveny
ramcové otazky, které byly ndsledné konkretizovdny, a tak se staly soucasti

polostrukturovaného rozhovoru.
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Ktomuto vyzkumu mé dovedly dil¢i vysledky mé diplomové prace ,Odborné vzdéldvdni
v kontextu preferenci pri volbé povoldni v dobé pandemie Covidu a v predchdzejicim obdobi”.
V empirické casti prace byl vénovan prostor vychovnému poradenstvi v kontextu volby
povolani. V dotaznikovém Setfeni, které probihalo na stfednich odbornych S$kolach
v Karlovarském kraji. Byl zjistovan zajem zaku o sluzby vychovného poradce. Vysledky ukazaly,
Ze 81,2 % zak( vychovného poradce v oblastech volby povolani nevyuziva. Na vyuzivani sluzeb
vychovného poradce byl v diplomové praci zaméren i kvalitativni vyzkum, ktery vykresloval
nazory vyucujicich stfednich odbornych Skol v témZze kraji. Vyzkum ukdzal, Ze néktefi vyucujici
nevédéli, ze Ize kariérového poradenstvi na urovni Skoly vyuzit. Déle se z vyzkumu da vycist
nazor vyucujicich, Ze oblast kariéry by méla byt FeSena na drovni rodiny. Pficemz 81,2 % zaku
odpovidalo, Ze se svymi rodici ovliviiovat ve volbé povolani nenechaji. Otazky byly pokladany
v kontextu Covidové doby a obdobi pred pandemii (Januska, 2022, s. 51). Soucasny vyzkum by
mél ukazat na zmény ¢i stalost vzajmu o Skolni poradenské pracovisté a zapojeni rodicu.
Zaroven je vyzkum realizovdn na Urovni Ufadu prace jako dalSiho aktéra v kariérovém
poradenstvi. Vlastni vyzkum zapocal vlednu 2023 v dotaznikovém Setfeni na stfednich
odbornych skolach v Karlovarském kraji. Do zpracovani byly zahrnuty navracené dotazniky od
260 zaka. S zaky byli osloveni i pracovnici Skolnich poradenskych pracovist. Celkem se vratilo
11 vyplnénych dotazniku, se kterymi bylo dale pracovano. Pro realizaci polostrukturovanych
rozhovorl byli osloveni pracovnici Gfadu prace v Karlovarském kraji. Realizace
polostrukturovanych rozhovorl byla uskute¢néna u 7 pracovnik(l. Odpovédi téchto

respondentl byly zpracovany v empirické ¢asti prace.

10.2 Dotaznikové Setreni na Skolach

Dotazniky byly uréeny pro ziskavani dat ze Skolniho prostredi. Celkem byly vytvoreny
dvé sestavy dotazniku, které byly urceny pracovnikiim skolniho poradenského pracovisté
a zakam stfednich odbornych skol v Karlovarském kraji. Otazky v dotaznicich byly formulovany
za Ucelem posouzeni realizace kariérového poradenstvi na Skolach v Karlovarském kraji
a Uradu prace v témze kraji. Dotazniky pro pracovniky skolniho poradenského pracovisté byly
rozdéleny do tfi kategorii. Kategorie, ktera zajistovala odpovédi v oblasti profilu respondentd.
V druhé kategorii byly otazky vazany na realizaci kariérového poradenstvi v rdmci Skoly a tieti
kategorie obsahovala otdzky k realizaci mimoskolniho poradenstvi. U dotaznikl pro zaky byly

prvni otazky voleny tak, aby doslo k sestaveni profilu respondenta a nasledné byly otdzky
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formulovany zpUsobem, ktery vede k zajiSténi vhodnych dat k naplnéni cild prace. K tvorbé
dotaznik bylo vyuZito aplikace Microsoft Forms'®. Odkazy na vyhotovené dotazniky byly
rozesildny na Skoly elektronickou formou. Odkazy do $kol viem respondentim byly zasilany

v lednu 2023.
Profil respondentt — poradensti pracovnici Skoly

Pfed rozesilanim dotaznikli na poradenska pracovisté skol byla provedena analyza
stfednich odbornych $kol v Karlovarském kraji (13) a sumarizace kontaktl na konkrétni
pracovniky poradenského pracovisté ve Skole. Na zakladé verejné poskytovanych udaja
z webovych stranek Skol byli oslovovani vychovni poradci i kariérovi poradci. Zalezi na
konkrétni Skole, zda je pozice kariérového poradce oddélena. Celkem bylo osloveno 15
pedagogickych pracovnikli, ktefi se vénuji kariérovému poradenstvi nebo vychovnému
poradenstvi na pGdé Skoly. Dotazniky byly rozesldany na konkrétni e-mailové adresy
s privodnim dopisem, ktery predstavoval vyzkumné Setfeni a mne jako vyzkumnika.
Navratnost po prvnim mésici byla minimalni. Tuto skutecnost lze u dotaznikového Setfeni
predikovat. Bylo pfistoupeno k druhotnému osloveni a prosbé o zucastnéni se na vyzkumu.
Navratnost se navysila a ustalila na 73,3 % (11) respondent(. FindIni pocet vypracovanych

dotaznikl (11) mohl byt zahrnut do kvantitativniho zpracovani dat.

16 Rozesilany dotaznik je ptilohou €. 1 a 2.
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Dotaznikové $etieni $kolskych poradenskych pracovist

Respondenti dotaznikového Setieni — Skolska poradenska pracovisté
Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
Zena 7 63,6 %
Muz 4 36,4 %
11 3 100 %

Tabulka ¢. 6: Respondenti dotaznikového Setreni — Skolskd poradenskd pracovisté (Zdroj: vlastni vyzkum)

Pohlavi

0,
70,0% 63,6%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

36,4%

Zena

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

MozZna odpovéd

Graf ¢. 1: Pohlavi (zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 1, ktery vyplyva z tabulky C. 4 je vyobrazen podil odevzdanych dotaznikd od
poradenskych pracovnik( ze skol z celkového poctu 11 (100 %) respondentd. 7 (63,6 %)
respondentek a 4 (36,4 %) respondenti se zucastnili dotaznikového Setfeni. Vétsina vracenych

dotaznikl je od Zen.

Kapacita sSkoly
60,0% 54,5%
50,0%
40,0%
0,
30,0% 27,3%
18,2%
20,0%
10,0%

0,0%

0 - 100 zaka 101 - 250 Zaka 251 - 300 zaka 301 - 500 Zak vice nez 501 Zaka

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Moznd odpovéd'

Graf ¢. 2: Kapacita Skoly (zdroj: vlastni vyzkum)
Respondenti poradenského pracovisté odpovidali na otazku o celkové kapacité skoly,

kde realizuji poradenskou ¢innost. V grafu ¢. 2 vidime, Ze vétSina respondent(l 6 (54,5 %) se

vénuje poradenstvi v zafizeni, které predstavuje mnozstvi Zzakd od 301 do 500. Odpovéd

pusobeni ve Skole o kapacité nad 501 zaku volili 3 (27,3 %) respondenti. 2 (18,2 %) respondenti
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volili odpovéd, Ze kapacita jejich Skoly predstavuje rozmezi 251 az 300 Zakd. Moznosti

v odpoveédich na kapacitu pod 250 Zaka nevolil Zaddny z respondentu.

U pedagogickych pracovnikd poradenského pracovisté Skol je dulezita délka jejich
profesni praxe, a to predevsim v poradenské ¢innosti. V grafu ¢. 3 lIze vycist jakou dobu se

respondenti vénuji vychovnému nebo kariérovému poradenstvi na padé skoly.

Délka poradenské Cinnosti

%’ 70% 63,6%
©
Y 60%
2 50%
© ° o
\g 40% 36,4%
8 30%
=}
2 20%
@O
a3 10% 0% 0,0%
2 0%
S 1-2 3-4 5-6 7 - avice
o MozZna odpovéd
Graf & 3: Délka poradenské cCinnosti (Zdroj: viastni vyzkum)

Z grafu C. 3 lze vycist, Ze vétSina respondentl 7 (63,6 %) se vénuje poradenské ¢innosti
v rozmezi od tfi do Ctyr let. Mezi péti azZ Sesti lety se ¢innosti vénuji 4 (36,4 %) respondenti.
Z navracenych dat lze vycist, Ze delsi praxi nad Sest let vporadenstvi nema Zzadny

z oslovenych respondentd.

Vedle praxe stoji kvalifika¢ni Uroven pracovnikll. Respondenti byli dotazovani na
kvalifikaci, kterd je predepsana pfi vykonavani cinnosti poradenského pracovnika na pldé
Skol'’. Z grafu & 4 |ze vyéist kolik respondent je absolventy kvalifikaéniho studia pro vychovné

poradce.

17 viz re3er$e kapitola 5.
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Kvalifikacni studium

S
5 60,0% 54,5%
>Q
3 50,0%
Q.
B 40,0% 36,4%
T 30,0%
s
2 20,0%
& 10,0% >
N ,0%
c
"qc-)' 0’0% -
S Ano Jsem v pribéhu studia Ne
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Graf & 4: Kvalifikacni studium (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 4 vidime, Ze plnou kvalifikaci pro vykondvani vychovného poradce odpovida
ano 1 (9,1 %) respondent. Nejvice respondentl 6 (54,5 %) voli moznost odpovédi Jsem
v priibéhu studia. Bohuzel se objevuje odpovéd ne, a to u 4 (36,4 %) respondentq, ktefi Zzadné
kvalifikaéni studium neabsolvovali. K celkovému charakteru vyzkumného Setfeni byla
respondentlm pokladana otazka, zda absolvovali néjaké kvalifikacni studium se zamérenim

na kariérové poradenstvi. Odpovédi na tuto otazku vyéteme v grafu ¢. 5.

Studium zamérené na kariérové poradenstvi

S
5 100,0%
X3 ’ 81,8%
S 80,0%
©
o
‘= 60,0%
(]
Q.
3 40,0%
g 18,2%
~N  20,0%
S 00%
§ Ano Zrovna probiha Zatim ne
o
Mozna odpovéd
Graf & 5: Studium zamérené na kariérové poradenstvi (Zdroj: viastni vyzkum)

Graf ¢ 5 znazorniuje odpovédi respondentll na otazku Absolvoval/a jste néjaké
kvalifikacni studium pouze se zamérenim kariérového poradenstvi? Odpovéd ano volili 2 (18,2
%) respondenti. Odpovéd zrovna probihajiciho studia nevolil Zadny z respondent(. Nejvice

respondentl volilo odpovéd zatim ne jedna se 0 9 (81,8 %) respondentl.

Jedna z otdzek v dotazniku zjistovala celkovy postoj k problematice vychovného a
kariérového poradenstvi. Respondenti byli dotazovani, Z jakého divodu se vénuji této oblasti

na ptdé skoly? Odpovédi jsou zaneseny v grafu C. 6.
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Postoj k problematice

Jiny dlvod 0,0%
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Nikdo jiny se této Cinnosti vénovat nechtél 18,2%

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Moznd odpovéd

Graf & 6: Postoj k problematice (Zdroj: vlastni vyzkum)

Odpovédi v grafu ¢. 6 na otazku Z jakého divodu se vénujete cinnostem skolniho
poradenského pracovisté? jsou nasledujici 2 (18,2 %) respondenti odpovidaji nikdo jiny se této
Cinnosti vénovat nechtél. Dalsi 2 (18,2 %) respondenti odpovidaji, Ze je k ¢innosti vedla viastni

iniciativa. OvSsem nejvice respondentl 7 (63,6 %) odpovida bylo mi to narizeno vedenim Skoly.
Profil respondentt — Zaci

Pti oslovovani pedagogickych pracovnik(i Skolniho poradenského pracovisté byla
ucinéna prosba o preposlani odkazu, pod kterym se nachazela sestava dotaznikovych otazek
pro zaky. Navratnost vyplnénych dotaznikl ze strany zak( probihala ve stejném obdobi.
Celkova navratnost byla ovlivnéna preposlanim odkazu pfimo Zakim. Prlvodni dopis
s prosbou o rozeslani dotaznikd zZakim byl zaslan i zdstupcim jednotlivych strfednich
odbornych skol. Tim bylo cileno k zajisténi dostatecného mnoizstvi dat k ndslednému
zpracovani. Navratnost dotaznik(l byla ustalena na poctu 260. Odpovédi z téchto dotazniki

byly zahrnuty do kvantitativniho zpracovani dat.

Dotaznikové Setfeni u zZaku

Respondenti dotaznikového Setieni — zaci
Pohlavi Absolutni cetnost Relativni cetnost
Zena 142 54,6 %
Muz 118 45,4 %
3 260 3100 %

Tabulka ¢. 7: Respondenti dotaznikového Setreni — Zaci

(Zdroj: vlastni vyzkum)
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Pohlavi - zaci

60,0% 54,6%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
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0,0%

45,4%
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Procentni zastoupeni odpovédi (%)

MoZna odpovéd’

Graf & 7: Pohlavi — Zdci (Zdroj: vlastni vyzkum)
V grafu ¢. 7, ktery vyplyva z tabulky ¢. 5, je vyobrazen podil odevzdanych dotaznikd od
zaku strednich odbornych skol z celkového poctu 260 (100 %) respondentl. 142 (54,6 %)

respondentek a 118 (45,4 %) respondentli se zucastnili dotaznikového Setrfeni. Vétsina

vracenych dotaznikd je od Zen.

7 v s

Zastoupeni zaku v jednotlivych rocnicich

1. rocnik 2. rocnik 3. rocnik 4. rocnik
129 44 34 53
Tabulka ¢. 8: Zastoupeni Zdku v jednotlivych rocnicich (Zdroj: vlastni vyzkum)

Jednotlivé roc¢niky

£
= 60,0%
5 49,6%
2 50,0%
Q.
B 40,0%
= .
og)_ 30,0% 16.9% 20,4%
2 20,0% == 13,1%
(%)
C
g 0,0%
S 1. rocnik 2. rocnik 3. rocnik 4. rocnik
= MoZna odpovéd
Graf & 8:Jednotlivé rocniky (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 8, ktery koresponduje s tabulkou ¢. 6, je vyobrazen podil Zakl v jednotlivych
ro¢nicich. Nejvice respondentl 129 (49,6 %) navstévuje prvni ro¢nik. Druhy ro¢nik navstévuje
44 (16,9 %) respondentll. Nejméné 34 (13,1 %) respondentll navstévuje treti rocnik a do

¢tvrtého ro¢niku dochazi 53 (20,4 %) respondent(.
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U stfednich odbornych Skol Ize navstévovat obory vzdélani s vyuénim listem nebo s maturitni
zkouskou. Ztoho dlvodu se v dotaznicich objevila otazka, kterad zjistovala podil Zaku

v konkrétnim oboru vzdélani. Odpovédi jsou znazornény v grafu ¢. 9.

Obor vzdélani
S 0
= 80,0% 75,8%
o
>
>
8 60,0%
©
(]
$ 40,0%
S 24,2%
[]
©
N
£ 0,0%
§ S vyuénim listem S maturitni zkouskou
o MozZna odpovéd
Graf & 9: Obor vzdélani (Zdroj: vlastni vyzkum)

Z grafu ¢. 9 vyplyva, Ze vétsina respondentl 197 (75,8 %) navstévuje obor vzdélani

s maturitni zkouskou a 63 (224,2 %) respondentd navstévuje obor vzdélani s vyuénim listem.

10.3 Rozhovory na Ufadu prace Ceské republiky

Rozhovory byly realizovany v obdobi kvétna az cervence roku 2023. Pfed pfimym
kontaktovanim byla realizovana analyza webovych stranek Utadu prace pfedevsim pro ziskani
kontaktl. Na zakladé ziskanych e-mailovych a telefonickych kontaktd byli osloveny kontaktni
pracovisté Uradu prace Ceské republiky v Karlovarském kraji k uskuteénéni rozhovori
s pracovniky. V prvni fazi oslovovani byli vyselektovani pracovnici z odboru zaméstnanosti,
ktefi se vénuji problematice kariérového poradenstvi a dalSiho vzdélavani. V nasledujici fazi
jsem si s pracovniky dojedndval osobni navstévy. Navstévy jsem uskutecrioval pfimo na
kontaktnich pracovistich uradu prace dle domluvy s konkrétnim respondentem v ufednich
nebo mimo aredni hodiny. Pracovnici z konkrétnich pracovist byli k uskutec¢riovani

polostrukturovanych rozhovor( vstficni.

Zasadni byla otazka c¢asu, ktery bylo zapotrebi k rozhovoru mit. Rozhovor bylo mozné
uskutecnit v ramci tficeti az Ctyficeti minut. Polostrukturovany rozhovor byl rozdélen dle
standardnich fazi. Rozhovor byl zaloZzen na deseti zakladnich otdzkach, které se mohly
rozvinout dle odpovédi, coz je pro polostrukturovany rozhovor béiné. Celkem bylo

uskuteénéno sedm polostrukturovanych rozhovorld zrdznych pracovist Gradu prace
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v Karlovarském kraji. VSechny rozhovory se mohly uskutecnit za predpokladu, Ze osobni udaje
pracovnikd budou anonymizovany. Obecné informace jsou uvedeny v tabulce €. 7. Informace
v tabulce €. 7 slouzi k vytvoreni zakladniho profilu respondent(, kteti se polostrukturovanych
rozhovor( Ucastnili. Dale se uvadi oznaceni respondenta, které bude uvadéno pfi kvalitativnim

zpracovanim a vyhodnocovanim odpovédi jednotlivych respondent(.

18 yzor rozhovoru je vlozen jako pfiloha €. 3.
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Profily respondentti z polostrukturovanych rozhovor (pracovnici Uradu prace)

povolani

Oznaceni Pohlavi , ., Kontaktni . , Délka
Pracovni Oddéleni ... | Dislokované
respondenta | respondenta . . pracovisté . praxe
zafazeni pracovi§té
. Poradenstvi a
Specialista pro o .
. Y dalsi Karlovy Touzim,
A Zena zménu a volbu s, . 13 let
., vzdélavani Vary Nejdek
povolani
IPS
. Poradenstvi a Chodov,
Specialista pro o ,
‘ Y dalsi Horni
B Zena zménu a volbu R Sokolov 5let
ovolani vzdélavani Slavkov,
P IPS Kraslice
. Poradenstvi a
Specialista pro dali
C Zena zménu a volbu i o Ostrov - 5let
ovolani vzdélavani
P IPS
Poradce pro Poradenstvi a
cilovou dalsi Karlovy
D Zena . R - 1 rok
skupinu 15-29 vzdélavani Vary
let
Specialista bro Poradenstvi a
. pe P dalsi Marianské
E Zena zménu a volbu YR Cheb iy A 26 let
ovolan vzdélavani Lazné, As
P IPS
. Poradenstvi a
Specialista pro Y
y . dalsi Karlovy
F Zena zménu a volbu e, - 3 roky
L vzdélavani Vary
povolani
. Poradenstvi a
Specialista pro Y
y Y dalsi Karlovy
G Zena zménu a volbu e, - 4 roky
vzdélavani Vary

Tabulka ¢. 9: Respondenti — polostrukturované rozhovory

(Zdroj: vlastni vyzkum)
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11 Vysledky vyzkumného Setfeni

Kapitola je zaméfena na analyzu dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych

rozhovor(. Jsou uvadény vysledky z konkrétnich Setfeni.

11.1 Dotazniky

Z dotaznikového Setfeni byla ziskana data, kterd podlehla tfidéni a usporadani do
konkrétni struktury, aby mohlo dojit k vykresleni prehlednych grafi. Jednotlivé grafy jsou
popsany, pojmenovany a oznaceny Cislem, coz umoznuje fadnou prehlednost. Grafy obsahuji

hodnoty ¢etnosti vyjadiené v procentech.
11.2 Dotazniky — poradenska pracovisté skol

V nasledujicich grafech a popisech jsou uvadény konkrétni vysledky dotaznikového
Setfeni k problematice kariérového poradenstvi na Skoldch pohledem pedagogickych
pracovnikd tzn. Vychovnych poradct, kariérovych poradcl. Nasledujici sekce grafli je pro
pfehlednost roztfidéna do dil¢ich kategorii: Organizacni podminky, Ptistup vedeni Skoly,
Piistup kolegli, Casové hledisko, Re$ené oblasti kariérového poradenstvi, Kariérové

poradenstvi v kontextu Uradu prace.
Organizacni postojové podminky

Reéend agenda

Redend agenda

Pouze kariérovému poradenstvi _ 36,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Mozna odpovéd

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Graf & 10: Resend agenda (Zdroj: vlastni vyzkum)
V grafu ¢. 10 Kariérové poradenstvi na Skolni Urovni mize byt realizovano v ramci

vychovného poradenstvi nebo oddélené. Aby byl zjistén stav u respondent(, byla v dotazniku
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poklddana otazka V rdmci poradenstvi se vénujete? Odpovéd celé oblasti vychovného

poradenstvi volilo 7 (63,6 %) respondentl a odpovéd' pouze kariérovému poradenstvi volili 4

(36,4 %) respondenti.

Mira zajmu

Mira zajmu

S

= 60,0% 54,5%

>Q

2 50,0%

Q.

T 40,0%

S 30,0% 27,3%

g " 18,2%

3 20,0% -

2

~N 0,

5 10.0% 0,0% 0,0%
€ 0,0%

[J]

S Nejvyssi Vysoka Neutralni Nizka Nejnizsi
a

MoZna odpovéd’

Graf & 11: Mira zdjmu (Zdroj: viastni vyzkum)

Dotaznikovym Setfenim byl zjiStovan nazor poradenskych pracovnikl skoly na zajem o
konkrétni poradenské sluzby graf ¢. 11, a to otazkou Jaky mdte ndzor na miru zdjmu v
kariérovém poradenstvi v ramci skoly u rodici a Zaki? Odpovéd vysokad volili 2 (18,2 %)
respondenti. MoZnost odpovédi neutrdini volili 3 (27,3 %) respondenti a vétsSina respondentd
6 (54,5 %) volila odpovéd' nizkd. Z odpovédi Ize vycist, Ze vétsina pracovnikl poradenskych
pracovist na urovni Skol se uchyluje k nazoru, Ze je nizka Uroven zajmu u rodic¢d i zaka.
Nespoluprace rodi¢li v kariérové oblasti byla zaznamenana v predeslém vyzkumném Setreni,

které se vénovalo ovlivnéni zaku ve volbé povolani (Januska, 2022, s. 52)

Vnitfni motivace u zaku

o

Vnitfni motivace u zaku

30,0% 27,3% 27,3% 27,3%
25,0%
20,0% 18,2%
15,0%
10,0%
[v)
5,0% -
0,0%

Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Jiné

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

MozZnd odpovéd

Graf ¢. 12: Vnitini motivace Zdka (zdroj: vlastni vyzkum)
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Graf ¢. 12 znazornuje odpoveédi na otdzku Domnivdte se, Ze jsou Zdci vnitfné motivovdni
k vyuZivani vasich sluZzeb kariérového poradenstvi? Odpovéd urcité ano volili 2 (18,2 %)
respondenti, odpovéd spiSe ano volili 3 (27,3 %) respondenti. VétSina respondentl vyjadiovala
svymi odpovédmi negativni postoj, spise ne volili 3 (27,3 %) a urcité ne volili 3 (27,3 %)
respondenti. U respondentl prevladd domnénka, Ze Zaci nemaji vnitfni motivaci k vyuzivani

sluzeb kariérového poradenstvi na urovni $kol*°.

Prostorové zajisténi

Prostorové zajisténi

Ne, zadny vyclenény prostor neni | R, - 59
Mame vyélenénou spole¢nou mistnost | EGTGTNGEGINNGEGEEE /3%

Ano, mam vlastni mistnost || | | N A 13,2%

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

MoZna odpovéd
Graf ¢. 13: Prostorové zajisteni (Zdroj: vlastni vyzkum)
Na otazku Mdte na své skole vyclenény prostor pro vykondvdni kariérového
poradenstvi? jsou zaznamenany odpovédi v grafu ¢. 13. Nejméné respondentl 2 (18,2 %)
odpovida ano, mdam vlastni mistnost. Odpovéd mdme vyclenénou spolecnou mistnost volili 3
(27,3 %) respondenti. Nejvice respondentt 6 (54,5 %) volilo odpovéd ne, Zdadny vyclenény

prostor neni.

1% Viz motivace v kapitole 2.2
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Metodika

Metodika
X
%’ 50,0% 45,5%
2 40,0% 36.4%
g 40,
Ee}
2 30,0%
] 18,2%
S 20,0% ’
2
3 10,0%
= 0,0% 0,0%
e 0,0%
[}
S Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Jiné
a

MoZna odpovéd’

Graf ¢. 14: Metodika (Zdroj: vlastni vyzkum)

Graf ¢. 14 vyobrazuje odpovédi na otdzku Domnivdte se, Ze by realizaci kariérového
poradenstvi prospéla jednotnd metodika pro skoly? VétSina respondentl 5 (45,5 %) volilo
odpovéd urcité ano, 4 (36,4 %) respondenti volili odpovéd spiSe ano a spise ne volili 2 (18,2 %)
respondenti. Zadny zrespondenti nevolil odpovéd urcité ne. Vétiina respondentll se

domniv3, Ze by jednotna metodika pro Skoly v kariérovém poradenstvi byla prospésna.
Pristup vedeni Skoly

Progresivita Skoly v kariérovém poradenstvi

Progresivita Skoly v kariérovém poradenstvi
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[« W

MoZna odpovéd

Graf ¢. 15: Progresivita skoly v kariérovém poradenstvi (Zdroj: vlastni vyzkum)

Na otazku Je Vase skola v realizaci kariérového poradenstvi progresivni? vidime
odpovédi v grafu ¢. 15. Pozitivni odpovédi urcité ano volil 1 (9,1 %) respondent a spise ano
také 1 (9,1 %) respondent. Vétsina respondentl odpovida negativné, odpovéd spise ne volilo

5 (45,5 %) respondent a urcité ne volili 4 (36,4 %) respondenti.
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Ucast na predmétovych komisich

Ué&ast na predmétovych komisich
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100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%

100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Jiné

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Mozna odpovéd

Graf & 16: U¢ast na pfedmétovych komisich (Zdroj: vlastni vyzkum)
Zajimavé zjisténi mizeme vycist z grafu C. 16, kde jsou vyobrazeny odpovédi na otazku
Jste zvdn/a na porady predmétovych komisi? U této otazky se dostalo jednotné odpovédi od

vSech respondent urcité ne 11 (100 %) ostatni odpovédi nebyly voleny.

Ucast na poradéach vedeni

Ué&ast na poradach vedeni
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Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Jiné

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Mozna odpovéd

Graf & 17: U¢ast na poraddch vedeni (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 17 jsou odpovédi na otazku Jste zvdn/a na porady vedeni? Byla volena pouze
jedna moznost odpovédi urcité ne, a to u 11 (100 %) respondentl. Ostatni moZnosti nebyly
voleny Zadnym respondentem. Pristup vedeni Skoly je v oblasti kariérového poradenstvi

dualeZity pro komplexni fungovani?°.

20 v/iz kapitola 5.2 vedeni $koly
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Pristup kolegti

Kariérové poradenstvi v prurezovych tématech

Kariérové poradenstvi v prirezovych tématech
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Graf ¢. 18: Kariérové poradenstvi v prirezovych tématech (Zdroj: vlastni vyzkum)
V grafu ¢. 18 jsou vyobrazeny odpovédi na otazku Domnivdte se, Ze na Vasi Skole je
kariérové oblasti vénovdn ¢as v rdmci prurezovych témat u ostatnich vyucujicich? Odpovéd’
urcité ano volil 1 (9,1 %) respondent, odpovéd spise ano volili 2 (18,2 %) respondenti. Vice
respondentl 3 (27,3 %) volili odpovéd spise ne. Nejvice 5 (45,5 %) respondent( volilo odpovéd
urcité ne. Vétsina dotazovanych se domniva, Ze ostatni vyucujici se v ramci prarezovych témat

oblasti kariérového poradenstvi nevénuiji.

Postoj tridnich ucitell
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Graf ¢. 19: Postoj tridnich uciteld (Zdroj: viastni vyzkum)

Z odpovédi v grafu ¢. 18 vyéteme odpovédi respondentll na otazku Podileji se na Vasi
Skole v kariérovém poradenstvi tfidni ucitelé ve svych rocnicich? Odpovéd urcité ano nevolil

zadny respondent, odpovéd spise ano volili 3 (27,3 %) respondenti. 2 (18,2 %) respondenti
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volili odpovéd spise ne. Nejvice respondentu 5 (45,5 %) volilo odpovéd urcité ne. Jednou byla
zvolena mozZnost jiné. Ze souboru odpovédi lze vycist, Ze tridni ucitelé se vétSinou nepodileji

na kariérovém poradenstvi ve svych rocnicich.

Zajem kolegli o metodické a informacni ¢innosti v kariérovém poradenstvi

Zajem kolegl o metodické a informacni ¢innosti v kariérovém poradenstvi
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Procentni zastoupeni odpovédi (%)

MozZna odpovéd

Graf ¢. 20: Zdjem kolegl o metodické informacni Cinnosti v kariérovém poradenstvi (Zdroj: vlastni vyzkum)

Z reSersni &asti?! prace vime o duleZitosti jednotlivych aktér( v oblasti poradenstvi.
Kolegové pracovnikl Skolnich poradenskych pracovist by méli byt informovani a metodicky
smérovani, aby dochdzelo k jednotnému zacileni. Pro zjisténi tohoto postoje se v dotazniku
vyskytovala otdzka Pozorujete u vasich kolegu v této oblasti zdjem? Zaznamenané odpovédi
v grafu ¢. 20 jsou urcité ano nevolil Zadny z respondent(, 1 (9,1 %) respondent volil odpovéd
spise ano. VétSina odpovédi vyjadfovala negativni postoje. SpisSe ne volilo 8 (72,7 %)

respondentl a urcité ne 2 (18,2 %) respondenti.

21 Kapitola 5.2
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Casové hledisko

Casovy prostor v rdmci pracovni doby

Casovy prostor v ramci pracovni doby
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Graf & 21: Casovy prostor v rdmci pracovni doby (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 21 si vSimame zaznamenanych odpoveédi v souvislosti s vymezenim ¢asu pro
poradenské Cinnosti. V resersi (kapitola 5.2) je psano o zdkonném vymezenim ¢asu a Upravé
vyucovacich hodin. Nazorovy postoj k casovému hledisku byl zafazen do dotazniku otazkou Je
vyclenény Cas pro realizaci kariérového poradenstvi v ramci Vasi pracovni doby dostatecny?
odpovéd urcité ano nevolil Zadny z respondentd, spiSe ano 2 (18,2 %) respondenti. Pouze 1
(9,1 %) respondent volil odpovéd' spise ne. Nejcastéji volena odpovéd byla urcité ne, a tou 7

(63,6 %) respondentll. Odpovéd jiné volil 1 (9,1 %) respondent.

Casovy prostor mimo ékolu

Casovy prostor mimo $kolu
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Graf & 22: Casovy prostor mimo $kolu (Zdroj: vlastni vyzkum)

Graf ¢. 22 znazorfuje odpovédi na otazku Vnimdte, Ze Vam Skola nabizi casovy prostor

pro realizaci kariérového poradenstvi mimo skolu? Odpovéd urcité ano se objevuje u 2 (18,2
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%) respondentd, spiSe ano u 1 (9,1 %) respondenta. Byla volena i odpovéd spise ne u 1 (9,1 %)
respondenta. Vétsina respondentll 7 (63,6 %) odpovida urcité ne. Z grafii ¢ 21 a 22 vyplyva, ze
dle respondentl neni dostatecny ¢asovy prostor v kariérové oblasti v rdmci pracovni doby ani
neni poskytovan ¢as mimo pracovité $koly. Casovy faktor byl zaznamendn v Analyze potfeb

Skol pro Karlovarsky kraj z roku 2022 N4rodnim pedagogickym institutem?2.
Resené oblasti kariérového poradenstvi

Metodické a informacni Cinnosti pro kolegy

Metodické a informacni ¢innosti pro kolegy
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Graf ¢. 23: Metodické a informacni ¢innosti pro kolegy (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 23 jsou vyobrazeny odpovédi na otdzku Zabyvdte se na Vasi sSkole oblasti
metodické a informacni ¢innosti v kariérovém poradenstvi u pedagogickych pracovniku skoly?
Odpovéd urcité ano nebyla zaznamenana vibec, odpovéd spise ano u 2 (18,2 %) respondentd.
Stejny pocet respondentll 2 (18,2 %) volil spise ne. Nejvice byla volena odpovéd urcité ne u 7
(63,6 %) respondentl. Zgrafu ¢. 23 je patrné, Ze pracovnici Skolského poradenského
pracovisté neposkytuji mnoho podpory ostatnim koleglim na pracovisti. Na druhou stranu si
vsimame postoje ze strany ostatnich kolegli v grafu ¢. 20, ktery vykresluje nezajem v této

oblasti.

22 \/iz kapitola 8.
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Oslovovani zaky

Oslovovani zaky
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Graf ¢. 24: Oslovovadni Zaky (Zdroj: vlastni vyzkum)
V dotaznikovém Setfeni byl zjistovan zajem zakd o sluzby kariérového poradce a byla
zarazena otazka Jste oslovovdn/a Zdky s konkrétnimi dotazy v oblasti kariérového poradenstvi?
Konkrétni odpovédi na otazku jsou vyobrazeny v grafu ¢. 24. Odpovéd urcité ano volili 3 (27,3
%) respondenti, spiSe ano pouze 1 (9,1 %) respondent. Nejvice byla zaznamenana odpovéd
spise ne u 7 (63,6 %) respondentl. Odpovédi urcité ne a jiné zaznamenany nebyly. Lze tedy
fici, Ze zaci sami kariérového poradce neoslovuji. Pficinou mizZe byt mnoho faktoru, jednim
z nich maze byt nevédomost zaku, jaka témata s poradcem fesit, coz mizeme vycist z grafu ¢.

37.

Trh prace a konkrétni obor

Trh prace a konkrétni obor
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Graf ¢. 25: Trh prdce a konkrétni obor (Zdroj: vlastni vyzkum) (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 25 jsou zobrazeny odpovédi na otdzku Mdte Casovy prostor resit s Zdky

moZnosti trhu prdce pro jejich konkrétni obor? Odpovéd urcité ano byla zvolena u 2 (18,2 %)
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respondentl a spiSe ano také u 2 (18,2 %) respondentd. Odpovédi spise ne volili 4 (36,4 %)

respondenti a urcité ne 3 (27,3 %) respondenti. Odpovéd jiné nebyla zaznamenana. Lze tedy

pozorovat, Ze moznosti trhu prace pro konkrétni obor vzdélani spise feSeny nejsou. V kontextu

stfednich odbornych $kol se nejedna o pfiznivé zjisténi.

Pracovné pravni vztahy

Procentni zastoupeni odpovédi (%)

Graf C.
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Moznd odpovéd

26: Pracovné pravni vztahy

0,0%

Jiné

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Jakym zplisobem je fesena problematika ekonomicko-personalni v ramci kariérového

poradenstvi zjistuje otazka Resite s Zdky pracovné prdvni vztahy u zaméstnavateli? (DPP, DPC,

HPP)? V grafu ¢. 26 pozorujeme odpovédi respondentl, moznost urcité ano nevolil Zadny

z respondentd, odpovéd spise ano volili 2 (18,2 %) respondenti. 4 (36,4 %) respondenti volili

spise ne a urcité ne bylo zaznamendno u 5 (45,5 %) respondent(. Z odpovédi Ize jednoznacné

urcit, Ze této oblasti se nedostava dostatec¢né pozornosti.

DulezZitost Uspésného absolvovani

Procentni zastoupeni odpovédi (%)
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Graf & 27:Dulezitost tispésného absolvovdni (Zdroj: viastni vyzkum)

Odpovédi na otdzku, Zabyvdte se s Zdaky otdzkou dileZitosti uspésného absolvovdni
stredni Skoly pro uplatnéni na trhu prdce? Jsou vyobrazeny v grafu ¢. 27. Respondenti
odpovidali urcité ano ve 4 (36,4 %) pfipadech a spise ano v 6 (54,5 %) pfipadech. Byla
zaznamendna i odpovéd spise ne u 1 (9,1 %) respondenta. Odpovéd urcité ne a jiné nebyla

zaznamendana.
Kariérové poradenstvi v kontextu Ufadu prace

Moznosti kariérového poradenstvi na Uradech prace

MozZnosti kariérového poradenstvi na Utadech prace
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Graf & 28: Moznost kariérového poradenstvi na Ufadech prdce (Zdroj: vlastni vyzkum)

Jak se mulzeme docist vresSersi (kapitola 5.2) mélo by dochazet ke spolupraci
s informaénim a poradenskym stfediskem Ufadu prace CR, ale jaké informace maji pracovnici
Skolského poradenského pracovisté mazeme vidét v odpovédich v grafu ¢. 28 na otdzku Mdte
informace o moZnostech kariérového poradenstvi na Ufadech prdce? Odpovéd urcité ano byla
zaznamendna u 2 (18,2 %) respondentl a spiSe ano také u 2 (18,2 %). Vétsina respondentd 7
(63,6 %) odpovidala spise ne. Odpovédi urcité ne a jiné zaznamenany nebyly. Dochazi ke
zjiSténi, Ze na urovni skol neni dostatek informaci o moznostech kariérového poradenstvi na
Uradech préce. Informovanosti plynouci z Uradu prace v oblasti kariérového poradenstvi se

vénuje reSerse?.

23 Viz kapitola 6.2 a 11.4
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Vyuzivéni sluzeb Ufadu prace

Vyuzivani sluzeb Ufadu prace
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Graf & 29: VyuZivdni sluzeb Uradu prdce (Zdroj: vlastni vyzkum)

Jakym zptsobem stfedni odborné $koly v Karlovarském kraji vyuzivaji Ufad prace
v oblastech kariérového poradenstvi cili otazka VyuZivd Vase skola sluzeb Ufadu prdce v oblasti
kariérového poradenstvi? V grafu ¢ 29 jsou vyobrazeny odpovédi urcéité ano u 1 (9,1 %)
respondenta, spise ano u 2 (18,2 %) respondentd. Odpovédi spise ne volili 3 (27,3 %)
respondenti a urcité ne 5 (45,5 %) respondentli. Odpovéd jiné nevolil Zadny respondent.

IO

Z grafu lze vycist, Ze vyuZzivani Uradu prdace ze stran $kol je minimalni.

Stredisko IPS

Stredisko IPS

Jiné  0,0%
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Moznd odpovéd

Graf ¢. 30: Stredisko IPS (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢ 30 jsou zaznamenany odpovédi na otazku Ufad prdce nabizi sluzby
informacniho a poradenského strediska (IPS) pro volbu a zménu povoladni. Vite o této moznosti?

Odpovéd Ne, o této moznosti nevim volili 3 (27,3 %) respondenti, Ano, ale sluzeb nevyuzivam
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volilo 7 (63,6 %) respondent(l a odpovéd Ano, vim. SluZzeb vyuZivam volil 1 (9,1 %) respondent.

’

Odpovéd jiné nevolil Zadny.

Urover spoluprace

Uroveri spoluprace
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Graf & 31: Urover spoluprdce (Zdroj: viastni vyzkum)
V grafu & 31 jsou zaznamendany odpovédi na otazku Vnimdte spoluprdci skoly a Uradu

prdce v oblastech kariérového poradenstvi jako fungujici? Urcité ano volil 1 (9,1 %) respondent,

spise ano 2 (18,2 %) respondenti. Odpovéd spiSe ne 5 (45,5 %) respondentl a urcité ne 3 (27,3

%) respondenti. Odpovéd jiné volena nebyla.

Prospésnost spoluprace
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Graf ¢. 32: Prospésnost spoluprdce (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu & 32 na otdzku Pokud v soucasné dobé spoluprdce skoly a Uradu prdce
nefunguje. Domnivdte se, Ze by bylo dobré spoluprdci navdzat? Jsou odpovédi zaznamenany
urcité ano 2 (18,2 %) respondenti, spiSe ano u 8 (72,7 %) respondentl. 1 (9,1 %) respondent

volil odpovéd jiné. Odpovédi spise ne a urcité ne nebyly voleny Zadnym respondentem.
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Zvy$e uvedenych grafd miZeme vyéist, e Ufadu prace Skoly nevyuZivaji (graf & 29).
Pracovnici skolnich poradenskych pracovist védi o stfediscich IPS, ale sluZzeb nevyuzivaji (graf
¢. 30). Dochazi ke zjisténi, ze Groven spoluprace $kol a Ufadu préace neni funguijici (graf €. 31).
Pozitivnim zjisténi pfinasi vyobrazeni grafu ¢. 32, kde vidime, Ze by bylo vhodné spolupraci

zapodit.
11.3 Dotazniky — Zaci a poradenska pracovisté skol

V nasledujicich grafech a popisech jsou uvadény konkrétni vysledky dotaznikového
Setfeni k problematice kariérového poradenstvi na Skoldch pohledem zak(. Jednd se o
komparované grafy, které ukazuji na realizaci a funkénost kariérového poradenstvi.
Z jednotlivych grafu Ize vycist jakym zplsobem vnimaji celou problematiku Zaci a pracovnici

poradenskych pracovist.

Postoj k oblasti kariérového poradenstvi

Postoj k oblasti kariérového poradenstvi
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Graf ¢. 33: Postoj k oblasti kariérového poradenstvi (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 33 jsou vyobrazeny odpovédi respondentl Skolskych poradenskych pracovist
a zakl ze sttednich odbornych skol v Karlovarském kraji. V dotaznikovém Setreni bylo zacileno
na postoje ke kariérovému poradenstvi v otdzce Vnimdte kariérové poradenstvi jako oblast,
které je zapotrebi se ve Skoldch vénovat? Odpovédélo viech 11 (100 %) respondentl urcité
ano daldich moznosti v odpovédich vyuZito nebylo. Zdkiim byla pokladana otdzka Vnimdte
kariérové poradenstvi jako oblast, které je zapotrebi se ve Skoldch vénovat? Odpovéd urcité
ano volilo 88 (33,8 %) zaku, spisSe ano 79 (30,4 %) zak(i. Odpovéd spise ne byla volena u 23 (8,8
%) a urcité ne u 6 (2,3 %) Zakd. 64 (24,6 %) zaku volilo odpovéd nevim.
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Vyuzivani kariérového poradce

Vyuzivani kariérového poradce

MoZna odpovéd’

Graf ¢. 34: VyuZivani kariérového poradce
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(Zdroj: vlastni vyzkum)

Odpovédi na otazku Domnivdte se, Ze Zdci védi o moznosti kariérového poradenstvi ve

skole? jsou zaznamenany v grafu ¢. 34 odpovéd urcité ano volili 3 (27,3 %) respondenti, spise

ano 1 (9,1 %) respondent. Odpovéd spiSe ne volilo 5 (45,5 %) a urcité ne 2 (18,2 %) respondenti.

Odpovéd nevim volena nebyla. U zak( byla poklddana otazka Bylo Vdm nékym ze Skoly

sdéleno, Ze muZete vyuZit sluZzeb kariérového poradenstvi? Odpovéd urcité ano volilo 150 (57,7

%) 2aku, spise ano volilo 64 (24,6 %) zak(. 46 (17,7 %) zakl volilo odpovéd spise ne. Odpovédi

urcité ne a nevim voleno nebylo. S vyuzitim sluzeb kariérového poradce souvisi otazka pro

zaky Byl Vdm nékym ze Skoly kariérovy poradce predstaven (jméno poradce, jeho kabinet,

kontaktni informace, odkaz na web?) v grafu ¢. 35 jsou vyobrazeny odpovédi urcité ano,

kterou volilo 47 (18,1 %) Zakd, spise ano 77 (29,6 %) z4k(. 90 (34,6 %) zaka volilo odpovéd

spiSe ne a urcité ne 46 (17,7 %) zakl. Odpovéd nevim volena nebyla.
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Graf ¢. 35: Predstaveni poradce
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Informovanost Zakd

Informovanost zaku
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Graf ¢. 36: Informovanost Zdakd (Zdroj: vlastni vyzkum)

Informovanost aktérd podilejicich se na poradenstvi je na prvnim misté, pro ovéreni

v/ v

informovanosti se v dotaznicich vyskytuje otazka Je na Vasi skole dostatecné kladen diraz na
informovdni rodic¢ a Zaki o moZnostech kariérového poradenstvi ve Skole? Odpovéd urcité
ano nebyla volena zZadnym respondentem, odpovéd spiSe ano volili 4 (36,4 %) respondenti.
Spise ne volil 1 (9,1 %) respondent. Nejvice odpovédi bylo zaznamenano u odpovédi urcité ne,
kterou volilo 6 (54,5 %) respondenttl. Odpovéd nevim volena nebyla. Zakdm byla polozena
otazka Vite, jakou osobu ve skole byste oslovili s prosbou o radu k Vasi budouci kariéfe?
Odpovéd urcité ano volilo 112 (43,1 %) zaku, spise ano 71 (27,3 %) zak(. Mensi podil Zzaka volil
zaporné odpovédi spise ne volilo 59 (22,7 %) a urcité ne 18 (6,9 %) Zaku. Odpovéd nevim nevolil
zadny Zak. Zatim co poradensti pracovnici (63,6 %) se domnivaji, Ze informovanost Zaki
v kariérovém poradenstvi je nedostatecnad, tak Zaci svymi odpovédmi tuto domnénku vyvraci.

Vétsiné zaku (79,5 %) je jasné jakou osobu by v rdmci Skoly v kariérové oblasti oslovili.

| 88



Predstava Zakl o feSenych tématech

Predstava zak( o feSenych tématech
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Graf ¢. 37: Predstava Zdki o reSenych tématech (Zdroj: vlastni vyzkum)

Kariérové poradenstvi je velice rozmanitou oblasti se sirokym zdbérem. V dotaznikovém
setreni Slo o to, zjistit, zda jsou kariérovd témata u vsech aktéri ustdlend. V otdzce Domnivdte
se, Ze jsou Zakim zndmd témata, kterd by mohla byt s kariérovym poradcem rfesena? Odpovédi
jsou zaznamenané v grafu ¢. 37. Odpovéd urcité ano byla volena 5 (45,5 %) respondenty, spise
ano 4 (36,4 %) respondenty. Odpovéd spise ne volili 2 (18,2 %) respondenti. Odpovédi urcité
ne a nevim zaznamendny nebyly. Zakiim byla v dotazniku poloZena otézka Jsou Vdm zndmd
témata, kterd by bylo mozné s kariérovym poradcem resit? Odpovéd urcité ano byla volena u
40 (15,4 %) 24kl spisSe ano u 75 (28,8 %). Odpovéd spise ne volilo 105 (40,4 %) a urcité ne volilo
40 (15,4 %) iaka. Odpovéd nevim nevolil Zzadny Zak. Poradensti pracovnici (81,9 %) se
domnivaji, ze zakiim jsou znama témata, kterd by s nimi mohla byt feSena a konzultovana. U
Zaka se domnénka poradenskych pracovnikii nepotvrdila. Vice jak polovina (55,8 %) zaku
odpovidalo spiSe ne a uréité ne. Z téchto odpovédi tedy vyplyva, Ze jim témata, které by mohla

byt feSena s kariérovym poradcem, znama nejsou.
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Spoluprace mezi uditeli

Spoluprace mezi uciteli
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Graf & 38: Spoluprdce mezi uciteli (Zdroj: viastni vyzkum)

V grafu ¢. 38 jsou vyobrazeny odpovédi na otdzky spoluprace. Pro poradenské
pracovniky byla v dotazniku otazka Zapojuji se Vasi kolegové do problematiky kariérového
poradenstvi? Odpovéd urcité ano nebyla volena Zzadnym z respondentd(, spiSe ano pouze 1 (9,1
%) respondent. Vétsina odpovédi byla negativni, spise ne volilo 5 (45,5 %) a urcité ne také 5
(45,5 %) respondent(l. Odpovéd nevim volena nebyla. Zakéim byla poloZena otazka Resi s Vdmi
oblast kariéry ucitelé odbornych predméti? Odpovéd urcité ano volilo 48 (18,5 %) zaku a spise
ano 85 (32,7 %). 103 (39,6 %) zaku volilo odpovéd spise ne a urcité ne bylo zaznamenano u 24
(9,2 %) zakl. Odpovéd nevim zaznamendna nebyla. Vidime, Ze vétsina (95,1 %) poradenskych
pracovnikl je presvédcéena o nezapojovani svych kolegli do problematiky kariérového
poradenstvi. U Zakd (51,2 %) byl zaznamenan vysledek, Ze je s nimi feSena oblast kariéry.
Z vysledkl bychom mohli vycist nedostatecnou komunikaci ve Skolach mezi jednotlivymi
aktéry. Ke spole¢né komunikaci by mohlo dochdazet v ramci predmétovych komisi viz graf ¢.
16, tim by nedochazelo k tomu, Ze se vétSina poradenskych pracovniki domniva, Ze vétsina

kolegl neuplatriiuje presah kariérového poradenstvi do svého predmétu.
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Forma realizace
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Graf ¢. 39: Forma realizace
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Ke kariérovému poradenstvi lze pfistupovat v nékolika formach provedeni. V grafu ¢.

39 vidime zaznamenané odpovédi na otdzku pro poradenské pracovniky Jakou formou

vétsinou realizujete kariérové poradenstvi? Odpovéd individudiné volili 3 (27,3 %) respondenti,

1 (9,1 %) respondent volil odpovéd po skupindch. Nejvice odpovédi bylo zaznamendno u

moznosti Frontdlné, a to 5 (45,5 %) respondentt. Dva Respondenti volili odpoveéd vibec, a tim

pfiznali, Ze nerealizuji Zddnou formu kariérového poradenstvi. Obdobnd otdzka byla zarazena

i do Zdkovskych dotaznikt Jakou formou je na Vasi Skole realizovdno kariérové poradenstvi?

Odpovéd' Individudiné byla volena 14 (5,4 %) zaky, 123 (47,3 %) Z4ka volilo moZnost po

skupindch. Frontdlni zptsob volilo 9 (3,5 %) Zakid. Pomérné velka ¢ast 114 (43,8 %) zaku volila

moznost vibec. Vysledky mezi poradci a Zaky se velice rlzni, tato skute¢nost muze byt

zpusobena neznalosti jednotlivych forem provedeni kariérového poradenstvi u zakd.
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MoZnosti kariérového poradenstvi na Uradu prace
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Graf & 40 : MozZnosti kariérového poradenstvi na Ufadu prdce (Zdroj: vlastni vyzkum)

V grafu ¢. 40 jsou vyobrazeny odpovédi na otazku Domnivdte se, Ze Zdci védi o
kariérovém poradenstvi na Uradu prdce? Odpovéd urcité ano nevolil Zadny z respondent, 1
(9,1 %) odpovidal spiSe ano. Vétsina respondentl odpovida spiSe ne 2 (18,2 %) a urcité ne 8
(72,7 %). Odpovéd nevim volena nebyla. V dotaznicich uréenych Zakim byla otazka Je mozné
v oblasti kariérového poradenstvi vyuZit Urad prdce? Ur¢ité ano odpovidalo 47 (18,1 %) 74k a
spise ano 67 (25,8 %) zak(. 5 (1,9 %) zak( volilo odpovéd spise ne a urcité ne odpovédélo 21
(8,1 %) Zaku. Nejvice odpovédi 120 (46,2 %) bylo zaznamenano u odpovédi nevim. Poradci se
domnivaji (90,9 %), ze 7aci neprojevuji vlastni zajem a nevédi o moznostech vyuZiti Ufadu
prace v oblastech kariérového poradenstvi. Odpovédi Zak( potvrzuji domnénky poradcl. 46,2
% 23akd o moznosti nevi a 10 % z4k( si mysli, Ze takové moZnosti nejsou nebo spiSe nejsou

mozné.
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Graf ¢. 41: Besedy na skoldch (Zdroj: vlastni vyzkum)
Spoluprace skoly s Uradem prace byla zjistovana nasledujici otazkou Byla u Vds ve skole

realizovdna beseda v kariérové oblasti pracovnikem Ufadu prdce? Vyobrazeni v grafu & 41
ukazuje na odpovédi, ano bylo voleno 3 (27,3 %) respondenty, ne 8 (72,7 %) respondenty.
Odpovéd nevim nebyla zaznamendna. V dotaznicich pro Zdky stdla otdzka Zajistuje Vam skola
kariérové poradenstvi tim, Ze by pozvala kariérového poradce z Uradu prdce? (do $koly, do
vyuky, na semindr, besedu, predndsku) odpovéd ano byla zaznamendna u 40 (15 %) Zdku, ne
u 160 (61,5 %) zakQ. Ostatni Zdci 60 (23,1 %) volili moZnost nevim. Zjisténé vysledky u poradct
i 74k se shoduji. Ukazuji tak na skuteénost nespoluprace $koly a UFadu prace v kariérovych
oblastech. Konkrétné je nespoluprace v nedochdazeni kariérovych poradc@ z Uradu prace do

skol.

Kariérové poradenstvi mimo Skolu
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Graf ¢. 42: Kariérové poradenstvi mimo skolu (Zdroj: vlastni vyzkum)

Graf ¢. 42 ukazuje na odpovédi v otazce Organizujete Zakiim v ramci Skoly besedy na
Urfadu prdce v kariérovych oblastech? Odpovéd' urcité ano byla volena 1 (9,1 %) respondentem,
spise ano volili 4 (36,4 %) respondenti. Vétsina 6 (54,5 %) respondent( volilo moZnost spise
ne. Odpovéd urcité ne a nevim nebyla volena Zadnym respondentem. Otdzka pro Zaky byla
Zajistuje Vém skola kariérové poradenstvi mimo $kolu? (besedy a ndvstévu Ufadu prdce)
odpoved urcité ano volilo 67 (25,8 %) 2akQ, spise ano 73 (28,1 %) Zdki. 32 (12,3 %) 24k volilo
odpovéd spise ne a urcité ne volilo 30 (11,5 %) Zaku. U 58 (22,3 %) zaka byla zaznamendna
odpovéd’ nevim. Nazorové postoje u poradcl a 7zakd se v otazkach kariérového poradenstvi
mimo $kolu (na Ufadu prace) rdzni. Vétsina zak( (53,9 %) odpovida, Ze $kola zajistuje navitévy.

Poradci pfizndvaji (54,5 %), Ze spise takové aktivity nezajistuji.
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Vlastni zajem z3aku
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Graf ¢. 43: Viastni zdjem Zakd (Zdroj: vlastni vyzkum)

Vlastni zajem zak( v kontextu s kariérovym poradenstvim byl zjistovan otazkou pro
poradce Domnivdte se, Ze se Zdci o kariérové poradenstvi zajimaji z vlastniho zdjmu i mimo
$kolu? (prezentace zaméstnavateli, dny otevienych dvefi ve firmdch, prezentace VS). V grafu
. 43 jsou vyobrazeny odpovédi urcité ano u 1 (9,1 %) respondenta, spise ano u 3 (27,3 %)
respondentl. 5 (45,5 %) respondentd odpovidalo spise ne a urcité ne 2 (18,2 %) respondenti.
Odpovéd nevim nevolil zddny respondent. Do zdkovského dotazniku byla zarazena otazka
Zvlastniho zdjmu se zajimdte o néjakou moZnost kariérového poradenstvi mimo skolu?
(prezentace zaméstnavateld, dny otevienych dvefi ve firmdch, prezentace VS). Odpovéd urcité
ano volilo 13 (5 %) zak(, spise ano 38 (14,6 %) zaku. Vétsina zak( volila odpovéd spise ne v 92
(34,6 %) pripadech a urcité ne v 86 (33,1 %) pripadech. Odpovéd nevim volilo 33 (12,7 %) zakQ.
U obou skupin se vysledky shoduji. Poradci (63,7 %) se domnivaji, Ze u Zakl prevlada nezajem
z vlastni iniciativy se zajimat o kariérové poradenstvi mimo Skolu. U vétsiny (67,7 %) zaku je

zaznamendna nevédomost v moznostech kariérového poradenstvi mimo $kolu.
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11.4 rozhovory

Pfepisy rozhovorl byly zpracovany kvalitativni datovou analyzou QDA metodou
otevieného kddovani. Jak uvadi Hricova (2023, s. 134) dnes je vyuZivano ke kddovani
textovych editor(i na PC, nejcastéji MS Word. V tomto editoru se kéduje pomoci pfifazenych

komentaru.

Pro konkrétni analyzu dat bylo vyuZito dvou metod. Nejprve ruéni metoda, kterd
pfinesla prehlednéjsi prepis rozhovorl a zdkladni strukturu. Nasledné bylo wvyuZito
softwarového programu Atlas.ti. Tento program byl vyvinut pro kvalitativni analyzu textovych

dat, ale umoznuje analyzovat i graficka a audio data.

Otevrené kédovani je jedna z moznych kvalitativnich metod pedagogické metodologie.
Metoda se vyznacuje svou ucinnosti a jednoduchosti. Metoda je zaloZena na detailnim
rozloZeni textu, ktery je nasledné poskladan novym zplisobem. Text je rozloZen na zakladni
vyznamové jednotky textu (vyznamové celky), kterym je pfidéleno pojmenovani (kéd). S Kédy

déle vyzkumnik pracuje (Svaficek, 2007 s. 226).

Pro prehlednost zpracovanych odpovédi bylo ke kazdé z odpovédi pfifazeno konkrétni

oznaceni respondenta a ¢islo odpovédi?®.
Analyza rozhovorti

Analytické zpracovani polostrukturovanych rozhovor( pfineslo rozélenéni rozhovor(
do vyssich kategorii. Kazda kategorie obsahuje ¢asti rozhovoru, které spolu tematicky souvisi
a maji obsahovou podobnost. Jednd se o kategorie: Vnimdni dileZitosti Kariérového
poradenstvi na Uradé prdce, Casové hledisko, Nejcastéjsi témata, VyuZivdni sluzeb skolou,
Ndvstévnost s Zaky, Forma spoluprdce, Stredisko IPS, Spoluprdce skol, Pisobeni skoly na
Zaky, Chybéjici informace, Vnitfni motivace Zaki, Sdélovaci prostredky, Pfima interakce,

Idedly fungujici spoluprdce.

24 Ptiloha ¢. 3.
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Vnimdni dileZitosti Kariérového poradenstvi na Ufadé prdce
Kdédy: soucdst, dileZitost, ano, vénovat

V polostrukturovanych rozhovorech byla zafazena otazka na vnimani duleZitosti
Kariérového poradenstvi na Ufadé prace. Jak pracovnici Ufadu prace vnimaji dileZitost
kariérového poradenstvi na svém pracovisti se doviddme v nasledujicich odpovédich.
Respondent A (2) odpovida , Oblast kariérového poradenstvi povaZuji za duleZitou soucdst
Uradu prdce.”, Dale se vyjadFuje respondent B (2) s odpovédi ,Ano, je dobre, Ze se Urad prdce
vénuje této oblasti, ale pokud md byt tato oblast fungujici, musi spolupracovat i ostatni
aktéfi.”. Respondent C (2) odpovida ,Ufad prdce by se mél této oblasti vénovat urcité.”.
Stroh3, ale vystiznd odpovéd' ,,Ano.“ je u respondenta D (2). Ke shodé v odpovédich dochazi i
u respondentd E (2) ,Oblast kariérového poradenstvi vnimdm za dileZitou a Urad prdce md
k témto otdzkdm velice blizko.”. A F (2) ,Uréité. Jsem rdda, Ze se této oblasti vénuje i Urad
prdce, protoZe nékdy je to jediné misto, kde se o kariérovém poradenstvi Zdci dozvédi.”.
S rozdilnou odpovédi pfichdzi respondent G (2), ktery odpovida , 0Osobné si myslim, Ze by se
této oblasti méli vénovat predevsim skoly a rodice. To jsou aktéri, ktefi s détmi pracuji a jsou
v nejvétsim kontaktu.” Z odpovédi Ize vyvodit, 7e vétiina dotazovanych pracovniki z Ufadu
prace povazuje za dulezité vénovat se oblasti kariérového poradenstvi. Pouze jeden

z respondentd G se domniva, Ze tato uloha pfipada skole nebo rodic¢am.
Casové hledisko
Kody: nedostatek, mdlo, ¢as, agenda

Aktérim na UFadu prace byla v polostrukturovaném rozhovoru pokladéna otazka,
ktera souvisela scasem a casovou dotaci v problematice kariérového poradenstvi.
Respondent A (3) odpovida ,Je dileZité, aby se této oblasti vénoval dostatek casu. BohuZel,
dostatek Casu se této oblasti nevénuje.”. Zaroven vysvétluje okolnosti, které nedostatecnému
&asu pfispivaji. ,,Ufad prdce md mnoho agend a kariérové poradenstvi neni tou, kterd by se
uprednostriovala a povaZovala by se za dileZitou.” Respondent B (3) odpovidal podobné a
zaroveri jmenuje oblast, kde by uvital vice ¢asu ,Casu je velice mdlo, pfedevsim v oblastech
primé komunikace...”. S ndzorem a malou C¢asovou dotaci se shoduje respondent C (3)
,BohuZel se této oblasti vénuje mdlo casu.”. | respondent D (3) s odpovédi ,Dostatek ¢asu

vénovdn neni.”. S ur€itym feSenim v této ¢asové problematice pfichdzi respondent E (3) ,,Prdvé
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cas, by témto tématim prospél. Mélo by byt vice pracovnikd, ktefi by se mohli vénovat pouze
této agendé.”. O vysvétleni se snaZi i respondent F (3) ,No s tim ¢asem je to komplikované.
Nase stredisko neresi pouze kariérové poradenstvi, ale i jiné agendy a projekty a pak neni tolik
casu vénovdno klientiim, ktefi by rddi vyuZili poradenskych sluZeb.”. O rozsahlé agendé hovori
i respondent G (3) ,,Casu je na poradenstvi vénovdno mdlo, na nasem stfedisku Fesime Sirokou
agendu.”. Proto by bylo dobré, aby déti mély trochu jasnéji, neZ pfijdou sem.” VSichni
dotazovani pracovnici se shoduji v nedostate¢ném case v oblastech kariérového poradenstvi.
Jeden zrespondentl navrhuje navySit ¢as v komunikaci. U vétSiny respondent(i se
v odpovédich doditame, Ze nedostatek casu vyplyva z Sife agend, které jsou ke karierovému
poradenstvi pfifazeny. Jeden respondent zminiuje, Ze by bylo dobré, aby Zaci méli jasnéjsi
predstavu v oblastech, které chtéji reSit. V odpovédich zaznivd i posileni pracovnik(
v kariérnich zalezitostech. Pozitivnim zjisténim u jednotlivych pracovnikl je, ze si uvédomuiji,

pro¢ jsou na UFadé prace ¢asové rezervy v oblastech kariérového poradenstvi.

vevs

Kody: uplatnitelnost, volba, smluvni vztahy, pred¢asné odchody

V kariérovém poradenstvi Ize fesit fadu témat, kterym tématim se nejcastéji vénuji na
Ufadu prace je vénovéna otazka ve spole¢ném rozhovoru. Respondenti odpovidaji A (4)
S Zdky nejcastéji fesim vybér skoly, silné a slabé stranky pfi jejich volbé o povoldni, zdravotni
komplikace nebo prekazky pri volbé povoldni, setrvani v oboru a uplatnitelnost v oboru na trhu
prdce. Také se snaZzim o zasvéceni do problematiky pracovné prdvnich vztahd.”. Respondent
B (4) odpovidal ,,Uplatnitelnost na trhu prdce, volba povoldni, smluvni vztahy zaméstnavatelii
a zaméstnancd, volba dalsiho vzdéldvdni...“. Obdobnym tématim se vénuje i respondent C (4)
»Nejvice fesime uplatnéni a predcasné odchody ze vzdéldvdni.” Dale dopliiuje ,, Pokud je casovy
prostor, upozornuji na pracovné prdvni vztahy...“. Respondent D (4) , Nejcastéji se vénuji volbé
povoldni a predcasnym odchodiim ze vzdélavani. Nékdy se vénuji i ekonomicko-pravnim
zdleZitostem.”. E (4) ,Nejcastéji se vénuji zaméstnanosti a smlouvdm.” Zajimava odpovéd
zazniva u respondenta F (4), ktery zohlednuje osobni postoj klientd a reflektuje potreby
lokdlniho prostiedi ve vztahu k uplatnitelnosti na trhu prace. ,,Jd se nejprve klientt ptdm, s ¢im
potrebuji poradit. Abych védéla, jakou maji predstavu a jak jsou orientovdni v problematice
(vétsinou vibec). Casto téma sklouzne k ohodnocovdni v konkrétnim oboru. SnaZim se viem

vysvétlit urcitou miru uplatnitelnosti v konkrétnim oboru zdejsiho kraje.”. Respondent G (4)
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odpovidal ,Rdda bych s détmi resila specifickd témata, ale to nejde, protoZe vétsinou nevédi
nic. KdyZ se ptam, tak nevédi, Ze tuto oblast resi i Skola prostfednictvim vychovnych poradcdu.
Ale vZdy zdlezi na skole...”. Z odpovédi Ize vycist o jak Sirokou problematiku se jedna. Je
potfeba si uvédomit, Ze kazdy respondent ma své prioritni oblasti, které predava dale.
V zdkladnich tématech se vsichni pracovnici shoduji. Nejcastéji je feSena volba povolani nebo
dalsi vzdélavani, s ¢imZz Uzce souvisi naslednd uplatnitelnost, o které je fec s vétsSinou
respondentl. U vétSiny respondentl jsou odpovédi, Ze Castym tématem jsou pracovné pravni
vztahy, smluvni zdleZitosti zaméstnavatell a zaméstnancll. Negativnim zjisténim je, Ze
respondenti se potykaji s nevédomosti u Zaka, kteri by méli u stéZejnich oblasti mit povédomi

ze Skolniho prostredi.
VyuZivani sluzeb skolou
Kdédy: spoluprdce, orientace, zdjem, nezdjem, mdlo

Jak vyuZivaji $koly sluzeb Ufadu prace se dovidame v odpovédich z analyzovanych
polostrukturovanych rozhovorli. U respondenta A (5) , VZdy zdleZi na skole a konkrétnim
vychovnym poradci, ktery md vétsinou v ramci agendy i kariérové poradenstvi (na nékterych
skoldch maji pfimo vyclenéného pracovnika pro kariérové poradenstvi). Nékteri poradci
spolupracuji a jsou radi za spole¢nou spoluprdci, ale u nékterych se navdzat spoluprdci nedari.
Néktefi poradci nepovaZuji za dileZité spolupracovat s Ufadem prdce.”. Respondent dale
odpovida, jakou spolupraci se povedlo navazat , Podarilo se navdzat pravidelnou spoluprdci se
skolami: zdrdvka, logistickd, primyslovka... dopliujici otazka: Pro¢ poradci nespolupracuji?
JJak uz jsem uvedla, bud’to nepovazuji za duleZité... nebo maji dostatek Zdku, jejich absolventi
nemaji problémy na trhu prdce atd... bohuZel se stdvd, Ze pracovnici skol nevi o fungujicim
pracovisti poradenstvi na Urad prdce. CoZ povazuji za hruby nedostatek ve vykondvdni funkce
poradce...”. Respondent B (5) odpovida ,Ne, osobné vidim velky problém ve vyuZivdni nasich
sluZeb ze strany skol. Nezdjem pozoruji u skol s ,,hackovymi” obory. Ale je to o lidech, tedy
vychovnych poradcich.”. Déle vyjadfuje osobni nazor k aktérim Skolského poradenského
pracovisté. ,Nékdy mi prijde, Ze nejsou uplné orientovdni v problematice kariérového
poradenstvi, ale vim, Ze toho maji hodné... lepsi komunikace je se Skolami, ve kterych plsobi
kariérovy poradce oddélené.”. Odpovéd respondenta C (5) ,VyuZivani je minimdlni. Je to
o lidech... diivodem nezdjmu jsou poradci ze $kol. Samotni Zdci na Ufad prdce tézko dorazi musi

fungovat skolni poradenstvi nebo rodice, ale ti maji k této oblasti daleko...”. K nezajmu se
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vyjadfuje respondent D (5) svou opovédi ,,Moc ne. Zdjem maji predevsim Skoly s technickym
zamérenim. Osobné nevim, proc zdjem nemaji, asi je jim to jedno.” Odpovéd ,Velice mdlo
a pokud, tak se jednd o maturitni obory.“ Uvadi respondent E (5). Respondent F (5) uvadi ,,Moc
ne, pfedstavovala bych si to jinak.” A uvddi konkrétnost zdjmu ,Jednd se o pdr skol asi 4, které
pravidelné spolupracuji... To vite, s tim zdjmem je to sloZité. Jde o to, jaky pracovnik ptsobi v té
skole. Nékde jsou poradci funkéni a nékde se o nich ani nevi.”. Respondent G (5) odpovida
,0sobné bych postoj skol pojmenovala nezdjmem... neméli bychom hovorit o zdjmu, pokud se
jednd o 3-4 skoly z celého kraje. Vétsinou se jednd o Skoly technické. Jde o stycné pracovniky
v oblasti poradenstvi. Rekla bych, e na nékterych $koldch ani nejsou a pokud ano vyhldsku
o poskytovdni poradenskych sluZeb 72/2005 Sb. moc neresi.” Respondenti ve vétsiné pripadu
konkrétné A, B, C, F a G odpovidaji, Ze ze strany kol nepozoruji zajem o sluzby Ufadu prace.
Respondenti se shoduji v ndzoru, Ze zdjem o vyuZivani sluzeb je Uzce spjat s osobou
konkrétniho pracovnika skolského poradenského pracovisté, konkrétné jakym zplsobem se
pracovnik orientuje v problematice a nabidce. Néktefi respondenti A a B uvadéji, ze védi
o slozité situaci ve Skolach, kdy vychovny poradce ma v gesci veskerou agendu poradenstvi,
¢imzZ nema prostor na podchyceni kvalitniho kariérového poradenstvi. Konkrétné se vyjadruje

respondent G k dodrzovani vyhlasky a povinnosti poradcli v kontextu se zajmem.
Ndvstévnost s Zaky
Kody: nezdjem, ne, nedari, vyuZiti

Respondenti odpovidaji na otazky, které zjistuji, zda dochazi k navitévovani Ufadu
prace s zaky (besedy, exkurze, prednasky). Respondent A (6) odpovida, Ze u poradcli ,,Z viastni
vule zdjem nebyvd.” dopliuje, Ze ,,U skol, se kterymi se spolupracuje zdjem je.“. Respondent
uvadi priklad spoluprace ,,Dochdzim do skol na besedy s Zaky (9. roCnikii) nebo jsem zvdna na
t¥idni schiizky, abych rodi¢im sdélila ddileZitosti pfi volbé povoldni (Z5).“. Striktné se vyjadFuje
respondent B (6) ,Ne, sem na urad se mi nedafi Skoly dostat a jd nemdm moc casového
prostoru pro cestovdni po Skoldch...” Respondent C (6) odpovida ,Ne.”. Respondent D (6)
odpovida ,Jak které, ale spise ne. Nechtéji vyuZivat sluzeb Ufad prdce. Nepovazuji to za
dulezité.” Dale respondent doplriuje optimistické vyjadreni k této situaci ,Vérim, Ze si vse
v této oblasti zajisti sami.”. A nasledné sdéluji skute¢nost v problematice ,, Od absolventi vim,
jak to nékteré Skoly vibec neresi.”. Respondent E (6) odpovida ,,Ne.”. A doplfiuje moZnosti

forem spoluprace , Ale urcité bychom mohli na uradé uskutelnit skupinové i individudlini sezeni.
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BohuZel vazne komunikace...”. Respondent F (6) uvadi ,, Nékteré Skoly vyuZivaji, ale zdaleka to
nejsou vsechny skoly z kraje. Je to velkd sSkoda. UFad prdce md v Karlovarském kraji dost
kontaktnich pracovist, takZe bych rekla, Ze jsme Skoldm dostupni a ani tak ten zdjem nebyvd.
Sem tam néjakd Skola zdjem projevi, ale prijde mi, Ze chtéji jen néjak vyuZit ¢as... a o obsah jim
nejde. Hlavné, Ze md trida program...”. respondent G (6) odpovidad ,Ne.”. VétSina
respondent(, konkrétné A, B, C, D, E, a G, se vyjadfuje, Ze Skoly nemaji mnoho zajmu dochazet
s 7dky na Urad prace. Odpovéd D (6) ,nepovaiuji to za dllezité.”. E (6) ,vidi chybu
v komunikaci.”. Jeden z respondenti A (6) uvadi, Ze navstévu uskutecniuji pouze Skoly, se
kterymi je uUzce spolupracovano, respektive kam sam dochazi. Respondent F se
nenavstévovani podivuje v souvislosti s poctem kontaktnich pracovist v Karlovarském kraji.

z odpovédi je vidét mrzuté pfizndvani k nezajmu Skol.
Forma spoluprdce
Kody: forma, spoluprdce, skupinovd

Respondenti uvadéji, k jaké formé spoluprace dochazi, pokud viibec ke spolupréci
dojde. Respondent A (7) uvadi formu spoluprace piimo ve $koldch nebo na Ufadu prace
odpovédi ,Forma je vétsinou skupinovd ve $koldch nebo dochdzeji celé tfidy na Urad prdce
predevsim ve 4. roc¢niku.”. Respondent B (7) odpovida , Nékolik vyjezdi do skol jsem ucinila a
setkala jsem se se Ctvrtymi rocCniky stfednich odbornych skol (hromadnd forma).”. a dodava
naplt ,besedovali jsme nad volbou VS nebo vstupem na trh prdce.”. Respondent C (7)
odpovida ,forma spoluprdce? Zddnd!“. Dalii odpovédi je ,Pokud dojde k ndvstévé vidy se
jednd o skupinovou formu.” u respondenta D (7). Dalsi respondent E (7) odpovida neobvykle,
ale s osobitym pfristupem k celé problematice ,Pokud se za formu dd povaZovat nezdjem, tak
to bude tato forma..”, F (7) ,celé tfidy.”. a respondent G (7) uvadi odpovéd ,Zddnd.”.
Respondenti A, B, D a F uvadéji ve svych odpovédich, Ze se jednd prevainé o skupinovou nebo
hromadnou formu spolupréace, ktera je uskute¢riovana ve $kolach nebo na Uradé prace, a to
na nékterém z kontaktnich pracovist Karlovarského kraje. Naopak respondenti C, E a G

uvadéji, ze k Zzadné formé spoluprace nedochazi.
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Stredisko IPS
Kody: IPS, sluZby, neprojeven zdjem

Odpovédi respondenti v oblasti nabizenych sluzeb stfediska IPS%>. Respondent A (8)
odpovida ,Skoly ocekdvaji lepsi vybavenost Ufad prdce, materidlové vybaveni a nékdy by
&ekaly i vyssi Easovou dotaci na setkdvdni, ale jak uZ jsem uvedla Urad prdce vénuje mdlo éasu
této oblasti... rdda bych podotkla, Ze nékteré pobocky maji zvlast oddéleni kariérového
poradenstvi.“. B (8) ,Skoly vétsinou nevédi o nabizenych sluzbdch Ufad prdce — IPS, jejich
$koda, informace jsou dostate¢né dostupné...“. C (8) ,Rekla bych Ze sluzby IPS mnoho Skol
Z kraje nezaznamendvd a nevyuzZivad.”. D (8) ,,Mnoho skol neprojevuje zdjem o sluZby IPS.”. E
(8) ,Maximdlné néjakd beseda...F (8) ,Vétsina skol nevyuZivd nasich sluZeb.”. G (8) ,Na
nékterych skoldch nevédi, Ze stredisko existuje. Externi lektor jim to urcité nesdéli, aby se
nepripravil o vydélek.”. (Viz kategorie spoluprdce $kol respondent G) Od respondenta A zazniva
zajimava informace o fungovéani pracovist Ufadu prace, kterd se vénuji pouze agendé
kariérového poradenstvi. V odpovédich respondent(i B, C, D, F a G zazniv3, Ze skoly nevédi o
sluzbach IPS nebo neprojevuji zdjem o sluzby. Respondent E uvadi, Ze maximalné probéhne

beseda. Respondent B hlavné podotyka na dostate¢nou dostupnost informaci (vice v kategorii

sdélovaci prostredky).
Spoluprdce skol
Kody: ne, fungovani, zlepSovdni

Polostrukturované rozhovory reflektovaly otazky zacilené ke spolupraci skol. Odpovédi
respondent v oblasti celkové spoluprace skol v rdmci Karlovarského kraje. Respondent A (9)
,Celkové vnimam spoluprdci jako fungujici...”. B (9) ,,Ne.”“. C(9) ,Ne.”. D (9) ,,Ne.”. E (9) ,,Ano,
ale pordd je co zlepsovat.”. F (9) , To je o lidech. Pokud je na Skole fungujici poradce, tak ke
spoluprdci dochdzi a naopak.”. G (9) ,Skoly nepovazuji nase sluzby za vyuZitelné a prospésné
svym Zdkim. A podotykdm, Ze sluzby Ufadu prdce jsou zdarma... a pak se dozviddm, jak si na
Skolu pozvou lektora v poradenstvi, ktery tam zdarma urcité nelektoruje.”. Z odpovédi
respondentl B, C a D vyplyvd nespoluprace. Respondent G se domniva, Ze Skoly nepovazuji

sluzby Ufadu prace za prospé$né. Zarover uvadi, Ze sluzby jsou zdarma a p¥idava osobni

%5 Vice v kapitole 5.2 a 6.2
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zkuSenost o placeném poradenstvi pro Skoly (vice v kategorii stfedisko IPS). Respondenti A a E

vnimaji spoluprdci jako fungujici. Respondent F tvrdi, Ze spoluprdce je zavisla na poradci.
Pisobeni skoly na Zaky
Kody: aktéri, rodice, skola, poradci, neni

Polostrukturované rozhovory zjistovaly puasobeni Skoly na Zaky v kariérovém
poradenstvi. V odpovédich se dovidame, jak respondenti hodnoti pUsobeni Skoly na Zaky
v oblastech kariérového poradenstvi. Respondent A (10) odpovidd ,Zdci v mnoha pripadech o
kariérovém poradenstvi nevi nebo nevédi, jak by jim mohlo pomoci. Pochopitelné za to
nemohou Zdci.”. B (10) ,Jedna se o rlznou miru orientace v problematice. Zalezi na plsobeni
aktérd...“. € (10) , Pokud nemaji Zdci informace ze skoly nebo rodicu, tak o kariérovém
poradenstvi nevedi.”. D (10) ,Jak ktefi. Pokud to Zdka zajimd, tak si informace dohledd a je
orientovdn. Urcitou miru orientace maji Zdci ze sSkol, kde funguje poradenské pracovisté.”. E
(10) ,,Neni“. F (10) ,,Moc ne. Ani nevi, Ze kariérovému poradenstvi by se mél vénovat vychovny
poradce ve Skole. No rodice... od rodict se toho moc nedozvi. Soudim dle toho, co mi zde klienti
rikaji.”. G (10) ,, To zdleZi, z jaké skoly jsou...”. A (10) ,, Osvétu by méla Cinit Skola nebo rodice.”.
C (10) , A jak uZ jsem uvedla nékteré skoly nefunguji...”. F (10) ,Casto se Zdki a absolvent(i
ptam, jak s nimi byla tato problematika fesSena ve skole a jejich odpovéd' je nijak.”. G (10)
»~Fungovadni poradce na skole je zdasadni. V oblasti kariéry by méli fungovat i rodice. Preci Ziji
v kariérnim svété a mohou potomka nasmérovat nebo s nim pohovorit.“. Respondenti A, C, E
a F uvadéji, Ze plisobeni ze strany skoly se nekona. A a G se domnivaji, Ze zalezi na druhu skoly.
B uvadi, Ze se jedna o rliznou miru orientace. Respondenti A, B, D a G dale uvadéji, Zze by méla
probihat osvéta na Skolach nebo u rodi¢l. G sdéluje, Ze fungovani poradce na Skolach je

zasadni.
Chybéjici informace
Kody: trh prdce, postrddadni, studium, realita, zdjem

V souvislosti s plisobenim $koly byla vrozhovoru zarazena otazka na chybéjici
informace v oblastech kariérového poradenstvi. Respondenti odpovidaji. A (11) ,Myslim, Ze
by se mélo cilit k otdzkdm v oblasti ohodnocovdni v konkrétnich oblastech trhu prdce.”. B (11)
,U Zak( postraddm vlastni zdjem o jejich budoucnost v oblasti kariéry.”. C (11) ,U Zakua
postrddam realny pohled v problematice trhu prace a vydélkd.“. D (11) ,Ndpln dalsiho

| 102



studia.”. E (11) Na nékterych Skoldch poradenstvi v kariérové oblasti viibec nefunguje...”. F (11)
U Zdk( postraddam redlny pohled na svét prdce...”. G (11) ,Nejvice postrddam zdravy rozum
a redlny pohled na svét prace.”. Na zakladé odpovédi Ize ucinit zavér, Ze respondentim A, C,
F, a G chybi informace u Zak( v oblastech trhu prace a redlného pohledu na tuto oblast.
Respondentovy E chybi veSkeré informace v souvislosti s nefungujicim kariérovym
poradenstvim na Skoldch. Respondentim A a C ddle schazi informace o ohodnocovani a
vydélcich. Respondent B postradd vlastni zajem u zakd a D upozoriiuje na chybéjici napln

dalSiho studia.
Vnitrini motivace Zaki
Kdédy: ne, nepozoruji, motivovdni

Jednou zotazek polostrukturovanych rozhovorl byla otdzka k vnitfni motivaci.
Respondenti odpovidaji A (12) ,Nepozoruji pfrilis vlastniho zdjmu..Samostatné Zdci
nedochdzi.“. B (12) ,Ne“. C (12) ,,Ne“. D (12) , Vétsinou ne.”. E (12) , To je velice individudini.”.
F (12) ,Ne. V tomto véku maji jiné vnitini motivy...”. G (12) ,Urcité ne. Motivovat je mohou ve
skole a doma. V tom pfipadé mohou prijit motivovdni sem. Jé to bych byla rdda.”. U kategorie
motivace se respondenti vyjadruji stroze a vétSinou negativné. Respondenti B, C, F a G
odpovidaji, Ze ne. O nepozorovani vlastniho zajmu a vétsSinou ne hovofi respondenti Aa D. O
individualnim pfistupu se vyjadfuje E. Respondent F dodava, Ze roli hraje vék a G upozoriuje

na motivaci rodi¢l nebo Skoly.
Sdélovaci prostredky
Kody: osloveni, web, Atlasy skol, e-mail, beseda

V polostrukturovanych rozhovorech byly otazky zacileny k informovanosti, jakym
zptsobem dochazi k oslovovani kol a cilovych skupin Ufadem prace. Odpovédi u respondentt
jsou A (13) ,,0slovovdni skol elektronickou postou, na webovych strdnkdch, pomoci Atlasu skol
(sestaveni na stredisku IPS).“. B (13) ,Web, e-maily s oslovenim, Atlas skol...“. C (13) ,Web,
oslovovani...“. D (13) ,Web, elektronickou formou osloveni, informacni broZura...“. E (13)
,0sobni ndvstévy, web, e-mail...“. F (13) ,,Oslovovdni e-mailem, Atlas skol, web...“. G (13)
»,0slovovdni, internet, besedy (pokud je zdjem).“. Vsichni respondenti odpovidaji, Ze
oslovovani probiha. Odpovédi respondentt se lisi ve formé oslovovani, konkrétné respondenti
A, B, D, E a F zminuji cilené oslovovani pomoci e-mailu. Ke shodé u viech respondentt dochazi
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v odpovédi, e hromadné a vefejné pfistupné je osloveni na webu Ufadu prace. Respondenti
A, B a F uvadéji Atlas skol, ktery je distribuovan do vsech Skol v ramci Karlovarského kraje.
Osloveni probiha i osobné, coz zminuji respondenti E a G. Respondent D odpovidd, Ze jsou

k dispozici i tisténé informacni brozury.
Prima interakce
Kédy: poradci, Ufad prdce, zdjem, setkdni

K fungujicimu kariérovému poradenstvi patfi pfimad spoluprace. V otazkach
polostrukturovanych rozhovord byla otdzka k pfimé interakci $kol a Uradu prace.
V odpovédich se dovidame. A (14) ,,Ano, dochdzi. Vétsinou nase stredisko svoldvd poradce ze
skol na spolecné setkadni jedenkrdt v roce (v zari). Vétsinou projevuji zajem spolupracujici skoly.
Z nékterych skol nedorazi ani odpovéd na e-mail...“. B (14) ,Jednou rocné v zdri. Setkdni
organizuje kontaktni pracovisté Ufad prdce v Karlovych Varech pro cely KK. Ale velky zdjem ze
strany $kol nepozoruji...“. C (14) ,Ano. Setkani je organizovano Urad prace v Karlovych Varech.
Dochazeji porad stejni lidé... vychovni poradci neprojevuji zajem.“. D (14) ,Setkdni kariérovych
poradcti. Pfedndsky. “. E (14) ,,Ano. Ufad prdce v Karlovych Varech. Uéast na téchto setkdnich
by mohla byt vyssi. Urcité se neucastni poradci ze vsech skol v Karlovarském kraji. “. F (14)
»Ano, zde na kontaktnim pracovisti v Karlovych Varech je organizovdno jedenkrdt za rok
setkavdni kariérovych poradcli a vychovnych poradct z Karlovarského kraje.“. G (14)
JJedenkrdt za rok v zdfi uskutecriuje Ufad prdce setkdvdni kariérovych poradcii. Jsou
oslovovany vsechny skoly v kraji a mnoho poradcli se neucastni.“. Vsichni respondenti
odpovidaji, Ze kinterakci a spole¢nému setkdvani dochazi jedenkrat rocné. O organizaci
Utadem prace hovofi respondenti A, B, C, E, F a G. Spole¢né setkavani se tykd predeviim
pracovnikd Uradu prace a $kolskych poradenskych pracovit, coi zaznivad v odpovédich u
respondenta A, C, D, F a G. Horsi to byvad z ucasti na setkdvani vychovnych poradct.
Respondenti A a C uvadéji zajem o setkavani, ale spiSe u stejnych osob. Respondenti A, B, C, E

a G uvadi nezajem pracovnikd.
Ideadly fungujici spoluprace
Kody: ¢as, jednotnost, metodika, finance, setkdavdni, spoluprdce

Posledni otazka davala moznost vyjadrit se kideallm fungujici spoluprace mezi
Utadem prace a $kolami. Odpovédi jsou nasledujici. A (15) ,Pfedevsim ¢asovd dotace, pfimd
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interakce Zdkd, rodicd a $kol s Ufadem prdce. Dostateéné financovdni kariérového
poradenstvi...“. B (15) ,LepSi financovdni této oblasti, vénovat oblasti vice ¢asu, jednotné cile
Urad prdce a skol, vice pracovnikii na Ufad prdce.”. C (15) ,Jednotnd metodika pro skoly a
Urad prdce. Zapojeni viech aktérd...“. D (15) ,,V 8. ro¢niku provddét diagnostiku Zdké pomoci
ndstroju, které poskytuje Ufad prdce a jsou skoldm k dispozici. U SOS by to bylo ve 4. rocnicich
dle zdjmu studia na VS nebo vstupu na trh prdce.”. E (15) ,Vzdjemnd spoluprdce viech
zu&astnénych. Castéjsi setkdvdni a jednotnd koncepce kariérového poradenstvi.”. F (15)
»Predevsim jednotnost v oblasti kariérového poradenstvi a vzdéldvadni. Tuto problematiku resi
mnoho aktéri a kazdy po svém. Jednotnd metodika a postupy nejsou. Dostatek casu
vénovaného problematice. A urcité veétsi zdajem Skol.”. G (15) ,Vzdjemnd spoluprdce Skol,
Uradu prdce, rodici. | rodi¢ s ditétem mizZe pfijit na poradenstvi a klidné by se to mohl dozvédét
na rodi¢dku, ale to by musely spolupracovat predevsim skoly.”. Respondenti se v odpovédich
vyjadrovali k uréitym idedldm spoluprace. Casto by bylo idedlem navy$eni ¢asové dotace, jak
uvadi respondent A, B a C. O idealni vzajemné spolupraci vSech aktérli, véetné interakce,
hovofi respondent A, E a G. Dva respondenti A a B také zminuji, Ze k idedlim schazi finance
v oblasti kariérového poradenstvi. VétSina dotazovanych B, C, E a F vold po spolecné a
jednotné metodice mezi $kolami a Ufadem préce, ktera by slouZila zG&astnénym aktériim
v kariérovém poradenstvi. V odpovédi D se objevuje i zminka o idedlnim stavu formou
diagnostiky 74kG v jejich zajmech. Respondent B by k idealtm vidél vice pracovnikd na Ufadu
prace k agendé kariérového poradenstvi. Odpovidajici C, E a G vidi ideal v ¢astéjsim setkavani

a vétsSim zajmu Skol.
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12 Zavér

Zakladni cil, vyzkumu ovéFeni spoluprace stfednich odbornych $kol a Ufadu prace
v Karlovarském kraji v oblastech kariérového poradenstvi, byl naplnén vyzkumnym Setfenim,
které probihalo na urovni kol a Ufadu prace v Karlovarském kraji. Zpracovanim dat doslo
k naplnéni dil¢ich cilG prace. Vyzkumné Setfeni prokazuje nespolupraci instituci

a nejednotnost v preferovanych tématech kariérového poradenstvi.

Vyzkum byl realizovan kvantitativni a kvalitativni metodou. Pfi kvantitativni metodé
bylo vyhodnocovano dotaznikové Setfeni, které probihalo na stfednich odbornych $kolach
v Karlovarském kraji. Dotazniky byly elektronicky rozesilany na Skoly, konkrétné Skolskym
poradenskym pracovistim a Zakiim. Navratnost u poradenskych pracovist se ustalila na 11
respondentech a u zakl doslo k navratnosti 260 vyplnénych dotaznikd. S témito Udaji bylo
pracovano po celou dobu. Pti kvalitativni metodé bylo pristoupeno k polostrukturovanym
rozhovordim s pracovniky Ufadu prace v Karlovarském kraji. Vybér téchto pracovnikd byl
nahodny, ale volen na zakladé rozmisténi kontaktnich pracovist v kraji. Celkem bylo
uskute¢néno sedm rozhovorl. Rozhovory byly nasledné zpracovany kvalitativni datovou

analyzou. Vysledky obou metod byly po vyhodnoceni komparovany.

Postoj sSkol k realizovani kariérové poradenstvi na stfednich odbornych S$koldch
v Karlovarském kraji je patrny ze sestaveného profilu respondentl, ktefi se zucastnili
vyzkumného Setreni. Je zfejmé, Ze vétsSina dotazovanych (54,5 %) vykonava poradenské sluzby
na Skolach o kapacité 301 az 500 zakua (graf ¢. 2). Z odpovédi je zjevna i délka praxe, ktera je
od 3 do 4 let u vétsiny pracovnikl (graf ¢. 3; 63,6 %) v poradenskych sluzbach. Zajimavé
odpoveédi zaznivaly v souvislostmi s kvalifikaci, kvalifikatnim studiem pro vychovné poradce
prosel jeden pracovnik, vétSina pracovniku 54,5 % (graf ¢. 4) se nachdzi v pribéhu kvalifikacni
pripravy. Kvalifikacni zaméreni pouze ke kariérovému poradenstvi se objevuje u 18,2 % (graf
¢. 5) pracovnikl. Zasadnim zjiSténim je postoj k problematice kariérového poradenstvi 63,6 %
(graf ¢. 6) pracovnik( vykonava pozici v poradenstvi na zakladé nafizeni vedeni Skoly. Vétsina
63,3 % (graf ¢ 10) pracovnikd Skolského poradenského pracovisté vykondva celou Sifi
poradenskych sluzeb pro zaky a kariérové poradenstvi neni feSeno zvlast. Tato skutecnost je
zminovana i respondenty A a B (5) na uradé prace, ktefi reflektuji slozZitou situaci v gesci

poradcl. Pracovnici nejsou spokojeni s prostorem, ktery jim Skola k vykovavani poradenstvi
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nabizi. 54,5 % (graf ¢. 13) nema k dispozici Zadné konkrétni misto pro plnéni ukold spojenych
s poradenstvim. DalSim zasadnim problémem, se kterym se pracovnici potykaji, je hledisko
¢asu v ramci pracovni doby. 63,3 % (graf ¢. 21) respondentd uvadi nedostatecnou ¢asovou
dotaci. V ¢asovych ohledech mimo $kolu tomu neni jinak. Na nizkou ¢asovou dotaci poradce
pro poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi upozorniuje dokument Krajského akéniho
pldnovani, realizovaného v obdobi 1. 3. 2016 — 31. 12. 2021 (Analyza potteb Skol 2021 s. 21)
Pracovnikiim neni umoZnéna realizace kariérového poradenstvi mimo $kolu. Respondenti 81,9
% (graf €. 15) uvadéji, Ze Skola nezaujima v oblasti kariérového poradenstvi progresivni postoj.
Pozitivni odpovédi nejsou ani v otazkach spoluprace v ramci $kol. Zadny z respondentd neni
zvan na porady vedeni ani na porady predmétovych komisi (graf ¢. 16 a 17). Kariérové
poradenstvidle 72,8 % (graf ¢. 18) pracovnikl neni na Skolach reseno v priifezovych tématech,
jak vyplyva z ramcového vzdéldvaciho programu. V kariérové oblasti nejsou ndpomocni ani
kolegové, nezdjem k této problematice od tfidnich ucitell vidi respondenti v 90,2 % (graf. ¢
19) odpovédi. Respondenti uvedli, Ze zdjem v této oblasti projevuje 9,1 % (graf ¢. 20) jejich
kolegll. Zaroven pracovnici odpovidaji, Ze v 18,2 % (graf ¢. 23) se snazi své kolegy metodicky
ainformacéné v kariérové problematice posunout. Pelkonen (2018) uvadi finsky model
multisektoralni fungujici skupinové spoluprace. Na efektivnim realizovani kariérového
poradenstvi se spolupodili aktéfi z fad pedagogickych pracovnikll, socialnich pracovnik(
a zdravotnickych pracovnikl véetné pediatr(l. Spolupraci dale napomaha regionalni sdruzeni
kariérovych poradcli. Jakym zplUsobem je na Skolach ke kariérovému poradenstvi
pristupovano lze vycist z odpovédi od zakd. 57,7 % (graf ¢. 34) zakl vi, Zze mohou kariérového
poradce ve skole vyuZit, ale poradci si to nemysli. Ke shodé v odpovédich dochazi v otazkach
dilezitosti kariérového poradce ve Skole. 64,2 % (graf ¢. 33) zakd vnima pozici kariérového
poradce za dUleZitou, u poradcu je tato dlleZitost ve 100 % (graf ¢. 33). 79,5 % (graf ¢. 36) zakud
vi, jakou osobu by ve Skole oslovila v oblasti otazek kariéry a 47,7 % (graf ¢. 35) zaka byl
konkrétni pracovnik predstaven. Zde dochazi k pozitivni zméné oproti dfivéjSimu obdobnému
Setfeni, kde dochazi ke zjisténi, ze Zaci 81,2 % nevyuZivaji vychovnych poradct k informacim
o volbé povolani (Januska, 2022, s. 52). Tato informace se podobd minéni 63,6 % (graf ¢. 24)
poradct ze $kol, ktefi uvadi, Ze nejsou zaky oslovovani. Zaci odpovidali, Ze kariérni oblast s nimi
neresi ucitelé odbornych predmétl, coz se potvrzuje nezarazovanim kariérové oblasti do
prafezovych témat. Negativnim zjisténim je, Ze vétSina 55,8 % (graf ¢. 37) zakd nevi, jaka

témata by méla byt s kariérovym poradcem resena. Alarmujicim zjiSténim je skutecnost, Ze
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vétsSina poradcu 81,9 % (graf ¢. 37) se domniva, Ze Zakim jsou témata k feSeni znama. Celkové
nedochazi k osvété v kariérové oblasti, k cemuz smérfuji odpovédi na otazky, v jakych formach
je kariérové poradenstvi realizovano. 43,8 % (graf ¢. 39) zakl odpovida, Zze nedochazi k Zzadné
formé spoluprdce na urovni Skol a 47,3 % odpovidd, Ze se uskutecnuji skupinové spoluprace.
Poradci 45,5 % (graf ¢. 39) ze $kol nejéast&ji pristupuji k frontalni formé spoluprace. Skola
neposkytuje informace o mozZnosti vyuzivani kariérového poradenstvi mimo Skolu Zakim
v 56,2 % (graf &. 43). Postoj k realizaci kariérového poradenstvi na Ufadu prace Ize uréit
z odpovédi polostrukturovanych rozhovor(i, ze kterych vyplyvd, 7e na Ufadech prace
k realizaci kariérového poradenstvi dochazi. Vétsina respondentli povazZuje oblast kariérového
poradenstvi za dlleZitou. Velké rezervy jsou v Case, ktery se oblasti vénuje. Ze sestavenych
profild respondent(l je patrnd plsobnost Ufadu prace v kariérovém poradenstvi napfic
Karlovarskym krajem. ZaleZi na mite spoluprace mezi Ufadem a Skolami. Vyzkum ukazuje, Ze
63,6 % (graf €. 28) pracovnikid Skolskych poradenskych pracovist nevi o moZnostech
kariérového poradenstvi na Ufadech prace a nevnimaji spolupraci jako fungujici. Pracovnici ze
Skol védi o informaénim a poradenském stfedisku, ale 63,6 % respondentl uvadi, Ze jeho
sluzeb nevyuZivaji. Respondenti A, B, C, F, G (5) z Ufadu prace se vyjadfuji ke spolupraci se
Skolami jako o nezdjmu, D (5) uvadi, Ze zajem projevuji prfevdiné Skoly s technickym
zamérenim. Respondent E (8) se zminuje o besedé, o kterou je nékdy projeven zajem.
Respondenti A, B, C, F, G (5) uvadéji, ze zajem Skol je Uzce spjat s osobou poradenského
pracovnika Skoly. Respondent G (9) upozoriuje, Ze sluzby uradu jsou poskytovany zdarma.
Respondenti dale uvadéji A, B, C, E, F, G, (14) nezdjem spoluprace pfi moznostech pfimé
interakce. Z odpovédi vyplyva, 7e na setkdvani vychovnych poradcd, které Ufad préce
organizuje kazdy rok, se poradci ze stfednich odbornych Skol ve vétSi mire nedostavuiji,
respondent A a C (14) uvadi, Ze zajem je u stejnych osob. K tomuto setkdvani jsou zvani poradci
ze vsech skol v Karlovarském kraji. Respondenti A, B, C, D, E, F (6) uvadéji, ze skoly nedochazeji
na Urad prace se svymi Zaky, coZ potvrzuji odpovédi poradct ze skol. 54,4 % (graf €. 29) uvadi,
Ze szaky urad nenavstévuji. V souvislosti spoluprace byl zjistovan postoj ke konkrétnim
oblastem kariérového poradenstvi $kolou a Ufadem préce. Vétina respondentd A — G (4)
z Ufadu nejCastéji reSi volbu povolani, uplatnitelnost na trhu préce, smluvni vztahy
zaméstnanc( a zaméstnavateld na pracovisti a pred¢asné odchody ze vzdélavani. Uspésnosti
vzdélavani se zabyva i 90,1 % (graf €. 27) poradcl ze $kol, naopak 81,9 % (graf €. 26) poradcl

se nevénuje pracovné-pravni problematice vibec. Kvuli ¢asovym rezervam poradci ze skol
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v 63,7 % (graf €. 25) nefesi s Zaky moZnosti uplatnéni na trhu prace v konkrétnim oboru
vzdélani. Na Utadé prace povazuji informace k pracovné-pravni problematice za ty, které
zak(m nejvice schazi a pfi setkdvani s Zaky tak neni mozné navazovat na tato témata a resit je
do poZadované hloubky. Tuto skute¢nost hodnoti, jako nepfipravenost Zaku ze S3kol.
Respondenti A, C, F, G (11) postradaji informace v oblasti trhu prace a redlného pohledu na
tuto oblast. Néktefi z pracovnik( uradu, konkrétné respondent A (6) odpovida, Ze dochdzi na
besedy pfimo do 8kol, ale od poradctl 72,7 % (graf €. 42) zazniva, Ze pracovnikem Ufadu prace
beseda na Skole neprobéhla. Pracovnici Ufadu pozoruji minimalni plGsobeni Skol na Zaky
v oblastech kariérového poradenstvi, néktefi G (12) by uvitali vétsi pisobeni ze stran rodicu
jako aktérl v kariérové oblasti. Nizky zajem rodi¢(i pozoruje 54,5 % (graf ¢.11) poradcut ze Skol.
Nespoluprdci zak( a rodi¢i v kariérovych oblastech uvadi Januska (2022, s. 71). Pychova
(2020) uvadi, Ze rodite jsou v mnoha pripadech opomijenou skupinou v kariérovém
poradenstvi, pfiemZ pedagogové maji nazor, Ze za kariérovou budoucnost jsou zodpovédni
pravé rodi¢e. Ve vyzkumném Setfeni byla zohlednéna otdzka motivace v kariérové oblasti
u zaka, vétSina pracovnikd urfadu B, C, F, G (12) vlastni motivaci u zakl nepozoruje.
O nemotivovanosti se vyjadruje 54,6 % (graf ¢. 12) pracovnik( ze Skol. Ze strany skol zazniva,
7e nemaji informace o sluzbach UFfadu prace v kariérovém poradenstvi (63,6 %, graf & 28).
Z odpovédi vétsiny pracovnikl Ufadu se doviddme o informacich na webovych strankach
Uradu, respondenti A, B, D, E, F (13) uvadéji, ze dale dochazi k pfimému oslovovani skol
elektronickou postou a respondenti A, B, F (13) zmifiuji, Ze do vSech skol v Karlovarském kraji
jsou distribuovany Atlasy Skol, kde jsou veSkeré informace zverejnéné. Respondenti E, G (13)
upozoriuje na osobni oslovovani. O informovanosti hovofi respondent B (8) v souvislosti
informacéniho a poradenského stfediska. Pfimé osloveni je vhodné, ale pokud dorazi osloveni
vedeni skoly, tak se k poradclim nemusi vzdy dostat viz graf ¢. 16 a 17. Pfi rozhovorech na
uradech bylo respondenty B, C, E, F (15) zminovano, Ze by bylo vhodné vytvoreni jednotného
materialu ke kariérovému poradenstvi, ktery by byl prospésny skoldm a uraddm k jednotnému
postupu. Mohla by tak byt naplfnovéna idealni spoluprace. O prospésnosti jednotné metodiky
se zminuje 81,9 % (graf ¢. 14) pracovnikl ze Skol. Respondenti uvadéji idedly fungujici
spolupréce, A, B (15) uvadi dostatek financi, C, E, G (15) uvadi vhodnost ¢astéjsiho setkavani.
O dulezitosti vzajemné spoluprdce pojednava Pychova (2020), ktera ddle uvadi, Ze pokud ma

byt kariérové poradenstvi redlné, neobejde se bez spoluprdce a porozuméni ostatnich
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organizaci napfi¢ systémem. Do spoluprace by méli byt zapojeni zaméstnavatelé, Skoly

a asociace. UzZite¢nost je spatfovana v rizné mife mozZnosti jednotlivych aktéra.

Provedenym vyzkumnym Setfenim a vyhotovenim zdvéru lze zodpovédét stanovené

vyzkumné otdazky.

Otéazka: Zaci vyuzivaji kariérového poradce ve $kole? Ano, vétsina 7ak( vnima pozici poradce

za dullezitou, jeho sluzeb vyuziva.

Otazka: Zaci nemaji dostate¢nou predstavu o tématech, kterd by mohla byt s kariérovym

poradcem feSena? Ano, vétsina zakl nevi, jakd témata by s poradcem méla byt feSena.

Otdzka: Poradci v rdmci Skoly nemaji dostatecny prostor k realizaci poradenskych konzultaci
s zaky? Ano, pracovnici skolnich poradenskych pracovist nemaji dostateény prostor ke

konzultacim s Zaky.

Otéazka: Skoly a Utady prace pfili§ nekooperuji v problematice kariérového poradenstvi? Ano,
ke kooperaci ve vétSiné pripadl nedochazi. Dlvodem je informovanost, ¢asové hledisko,

nejednotny pohled na celou problematiku kariérového poradenstvi.

Otéazka: Ufady prace vnimaji nepfipravenost 74k v oblastech kariérového poradenstvi
a nasledného vstupu na trh prace? Ano, oblasti, které preferuje Utad prace se miji s poradci

ze skol.

Po vyhodnoceni vyzkumného Setteni se nabizi pfinos do praxe. Po uverejnéni vysledku
by aktéfi ze skol vidéli, jaké maji rezervy pfi uskute¢novani kariérového poradenstvi. Vedeni
Skol by mohlo zménit postoj k problematice a konkrétnim pracovnikim. Poradci by se
dozvédéli o konkrétnich postojich zakd ke kariérové oblasti. Nejspis by doslo k uvédoméni, ze
problémy vznikaji nekomunikaci mezi aktéry. Pracovnici uradd by se seznamili se skutecnosti,
Ze poradci ze skol maji mnohdy ve své péci celou Skolu, a to ve vSech oblastech poradenstvi.
Z vysledkl je zfejmé, Ze aktéfri Skol i uradl povaZzuji kariérové poradenstvi za dulezité. Vysledky
by mohly pomoci témto aktérlim k jednotnému plsobeni a uréitému rozdéleni jednotlivych
oblasti kariérového poradenstvi a ujasnéni si diléich kompetenci. Aktéri by se mohliinspirovat
zjisténymi vysledky, které ukazuji na nejednotnost a pokusit se najit spole¢nou cestu

v kariérovém poradenstvi pro zaky. Vyplyva tedy doporuceni k vyhotoveni jednotné metodiky
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v kariérovém poradenstvi pro zucastnéné aktéry. Tato metodika by byla jednotnym,
podplrnym a navodnym materidlem pro vSechny aktéry. Stim jsou spojeny moZnosti
pokracujiciho vyzkumu. Bylo by zajimavé analyzovat spolupraci pedagogicko-psychologickych
poraden se Skolami v oblastech kariérového poradenstvi a zaclenéni poraden, co by aktérd do
jednotné metodiky. Vyzkum mél své limity a rezervy, které spocivaly vanonymité
u dotaznikového Setfeni a komplikovanosti u navratnosti vyplnénych dotaznikl. Vyzkumné
Setfeni metodou rozhovor( bylo velice ¢asové narocné, a to z dlivodi ¢asové synchronizace,
mé, jako vyzkumnika a pracovnikl aradu, jako respondent(, dale ndro¢nost spocivala
v osobnim setkavani s pracovniky, ktefi maji plsobnost na rliznych pracovistich po celém

Karlovarském kraji.
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