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Posudek vedouci bakalaiské prace

»Efektivni vybér a adaptace obchodnich zastupcu“ — Lucie Kahounova

Jako cil své bakalaiské prace si stanovila Lucie Kahounova predstavit efektivni
zplUsob vybéru a adaptace obchodnich zastupclh a nastinit pfipadné nedostatky a

kriticka mista pfi realizaci téchto personalnich ¢innosti.

Soupis bibliografickych citaci bakalaiské prace Lucie Kahounové zahrnuje celkem 13
tituld, z toho 2 cizojazyéné prameny a 11 internetovych zdrojl. Soucasti prace jsou
pfilohy. Bakalafskou praci autorka bohaté strukturovala celkem do péti tematickych
kapitol. K dil¢im tématim prace uvadi vzdy nejprve teoretickd vychodiska k dané
problematice a poté prezentuje jejich realizaci ve spolegnosti Coca-Cola HBC Ceska
republika (dale pouze CC HBC), zpravidia v souvislosti s pozici obchodniho zastupce
teto spole€nosti.

V prvni kapitole své prace Lucie Kahounova struéné predstavuje spolec¢nost CC HBC
a pozici obchodniho zastupce v této spolecnosti. Druhou a tfeti kapitolu vénovala
analyze pracovniho mista a ziskavani zaméstnancl jako vyznamnym personalnim
¢innostem, které pfedchazeji vybéru pracovnikll. Autorka se v kapitole k analyze
pracovniho mista zamérila na zdroje a metody ziskavani informaci o pracovnim
misté, na popis pracovniho mista a jeho vyuziti a dale na popis prace obchodniho
zastupce v CC HBC. Dllezitou soucasti druhé kapitoly je problematika kompetenci.
Autorka vénuje pozornost &lenéni kompetenci, kompetenénim modeliim a klic¢ovym
kompetencim a nasledné uvadi kompetencéni model, kliCové kompetence a specifické
obchodni kompetence v CC HBC. Ve treti kapitole, ktera obsahuje oblast ziskavani
zaméstnancul, se zaméfila Lucie Kahounova na zdroje a metody ziskavani a posléze

na ziskavani zaméstnanct v CC HBC.



Ustfednimi kapitolami prace, které reprezentuji jeji tematické zaméfeni, jsou &tvrta a
pata kapitola. Ctvrta kapitola postihuje vybér novych zaméstnancl. Autorka nejprve
uvadi faze vybéru — prfedvybér, pohovor s uchazeci a dalsi metody vybéru, pote se
vénuje vybéru zaméstnanctl ve spoleénosti CC HBC — opét pfedvybéru uchazeci,
osobnim pohovorlm a nasledng osobnim pohovorim s obchodnimi zastupci,
assessment centru a hodnoti proces vybéru obchodnich zastupcii v CC HBC. Pata
kapitola predstavuje problematiku adaptace zaméstnance jako proces, roli
nadfizeného v obdobi adaptace zaméstnance, oblasti adaptace a poté priubéh
procesu adaptace na pozici obchodniho zastupce CC HBC. Soucasti kapitoly je i

certifikace obchodnich zastupcii CC HBC a autoréino zhodnoceni procesu adaptace.

Volbu tématu bakalarské prace, jeji koncepci a ¢aste¢né i pouzivanou terminologii
v praci ovlivnila praxe Lucie Kahounové. Autorka v praci vyuzila své zkuSenosti
s obsazovanim pozice obchodniho zastupce a predstavila podle jejiho minéni
efektivni zplsob vybéru a adaptace pracovnikl na tuto pozici, pficemz se v prabé&hu

celé prace orientuje na pozici obchodniho zastupce ve spole¢nosti CC HBC.

V nazvech kapitol 2.1 a 2.1.1 by byly logické formulace: ,Zdroje informaci k analyze
pracovniho mista“, pfip. ,Zdroje informaci o pracovnim misté”, ,Metody ziskavani
informaci k analyze pracovniho mista“, pfip. ,Metody ziskavani informaci o
pracovnim misté“. V Soupisu bibliografickych citaci — Internetové zdroje neni jasne,
k ¢emu se text fadku 3 na s. 58 vztahuje (a nejspiSe je tato forma mimo normu). Jinak
k formalni strance prace zasadni pfipominky nemam.

PfedloZzenou bakalarskou praci Lucie Kahounové doporuéuiji k pfijeti k obhajobé.
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