Abstrakt

Cilem prace bylo vymezit a analyzovat rozhodovaci ¢innost finan¢niho arbitra jako
organu pro mimosoudni feSeni nékterych spotiebitelskych sporil z oblasti finan¢nich sluzeb, jak
Z procesniho, tak vécného hlediska. Autor se zabyva vyznamem a praktickymi dopady
rozhodovaci cCinnost finan¢niho arbitra na ucastniky fizeni pied finanénim arbitrem
s pfihlédnutim k nejnovéjsim legislativnim zméndm dotykajicich se tohoto institutu. Soucasné
se autor vénuje nékterym praktickym problémim, se kterymi se financni arbitr pfi své
rozhodovaci Cinnosti potykd a zamysli se nad jejich feSenim. Nakonec autor zkouma a hodnoti
n¢ktera vydana rozhodnuti finanéniho arbitra v jednotlivych oblastech jeho ptisobnosti.

Vlastni text prace je rozdé€len do péti kapitol, ivodu a zavéru. V prvni kapitole autor
v kratkosti popisuje vznik a vyvoj institutu finan¢niho arbitra a jeho institucionalni zakotveni,
tak aby vyzdvihl specifika tohoto institutu, které se odrazeji v jeho rozhodovaci ¢innosti
a nabizi 1 struéné vymezeni zahranic¢nich pfistupii k vytvareni instituti mimosoudniho fesSeni
sporl v oblasti finan¢nich sluzeb.

Ve druhé kapitole se autor vénuje pusobnosti financniho arbitra, jejiz vymezeni je
dilezité pro pochopeni jeho rozhodovaci €innosti. Finanéni arbitr miize rozhodovat pouze
spory, které spadaji do jeho plisobnosti. Soucasné zde autor shrnuje nejnovéjsi legislativni
zmény dotykajici se ptisobnosti finan¢niho arbitra a nastinuje mozny budouci vyvoj.

Tteti kapitola se zaméfuje na fizeni pfed finan¢nim arbitrem, vymezeni jeho prib&hu,
jednotlivych fazi a procesnich instituti s vymezenim nékterych praktickych problémd, se
kterymi se finan¢ni arbitr v rdmci jeho rozhodovaci €innosti setkava.

Ve Ctvrté kapitole se autor vénuje soudnimu pifezkumu rozhodnuti finan¢niho arbitra.

V paté kapitole se autor zabyvé jednotlivymi oblastmi rozhodovani sport financnim

arbitrem spolu s uvedenim konkrétnich ptikladt fesenych sport a jejich analyzou.
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