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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva etickymi zasadami spojenymi se zpravodajstvim a
zpravodajskym jazykem, zejména s jeho pifipadnou emocionalitou. Pro tyto ucely
operuje s pojmy novinarské neutrality a objektivity, zpravodajskymi hodnotami,
informacnimi u€inky zprav nebo spolecenskou odpovédnosti médii. Zkouma fenomén
moralni paniky a ilustruje ho na ptikladu referovani o nemoci COVID-19 v bfeznu az
srpnu roku 2020. Kvantifikuje a frekven¢ni analyzou zkouma cetnost vybranych
klicovych slov a frazi s valecnym podtextem, které se objevily ve tfech vybranych
zpravodajskych denicich a jimiz byly zpravy o COVID-19 ramovany. Zasazuje
ziskana data do kontextu pandemie koronaviru a hleda ptipadnou korelaci mezi
Cetnosti vyskytu téchto vyrazi a poctem nakazenych a hospitalizovanych pacientti
snemoci COVID-19. Pokousi se o zdivodnéni vybéru véle€ného narativu pro
referovani o nemocech a obecnéji také o pouziti metaforickych vyjadieni ve
zpravodajstvi. Dotyka se také otazky divéry v novinafe, vnimani jeho prestize a
vnitini a vnéjsi regulaci Zurnalistiky. V této souvislosti také nastifiuje moznosti pro

dalsi prace.

Annotation

This bachelor*s thesis addresses the ethical principles associated with news reporting
and news language, especially with regard to its potential emotionality. For these
purposes, it operates with the concepts of journalistic neutrality and objectivity, news
values, informational effects of the news or the social responsibility of the press. This
thesis examines the phenomenon of moral panic and illustrates it by the example of
reporting on the COVID-19 disease in the period from March to August 2020. This
thesis quantifies and examines through frequency analysis the frequency of selected
keywords and phrases with war-related connotations that had appeared in three
selected news dailies and with which the reporting on COVID-19 had been framed. It
places the obtained data in the context of the coronavirus pandemic and looks for a
possible correlation between the frequency of occurrence of these terms and the

number of patients infected and hospitalized with COVID-19. It attempts to find the



reason behind the choice of reliance on a war narrative when reporting on the disease
and, more generally, the use of metaphorical expressions in news coverage. It also
touches on issues of trust in journalists, perceptions of their prestige, and the internal
and external regulation of journalism. In this context, possibilities for further work or

research are also outlined.
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1 Uvod a cil prace

Tato kapitola vymezuje zkoumanou problematiku a zdiivodnuje vybér tématu dané
prace. V samostatné podkapitole dale definuje zakladni pojmy, o néz se tato prace
opira.

Ptedlozena bakalatska prace se zabyva zkouméanim emocionélniho zabarveni zprav
o pandemii viru SARS-COV-2 (dale také jako covid-19 nebo covid') na strankach
vybranych ceskych zpravodajskych deniki v obdobi tzv. prvni vlny pandemie.
Zpravy o covidu tvorily téméf dva roky signifikantni ¢ast zpravodajstvi tuzemskych

i svétovych médii a byla jim vystavena velka ¢ast obyvatelstva, proto povazuje

autorka za dilezité podrobit toto zpravodajstvi akademickému zkoumani.

Cilem prace je kvantifikovat pouZiti vybranych kli¢ovych slov konotujicich vale¢ny
stav ve vybranych tisténych periodikach a zhodnotit divody a disledky jejich
pouziti. Prace si klade za cil zkoumat, zda existuje korelace mezi Cetnosti vyuziti
klicovych véleénych vyrazi v médiich s poctem nakaZzenych nebo

hospitalizovanych.

Hlavni ¢ast prace tvoti kvantitativni analyza medialnich sdéleni. V této ¢asti prace
je zkoumdna cetnost pouziti metafor s valeCnym podtextem v serioznim dennim
tisku v déle definovanych obdobich. Ziskana data prace nasledné zasazuje do
kontextu epidemiologické situace v korespondujicich obdobich a hled4 ptipadnou
korelaci mezi poctem vale¢nych metafor na strankéch vybranych periodik a poctem

nakazenych a hospitalizovanych pacientii s COVID-19.

Nasleduje vyhodnoceni pouzitych formulaci a nastinéni jejich mozného ucinku na
Ctenafe. V této Casti vychazi prace zejména ze sociologickych a lingvistickych
poznatkl s dirazem na teorii moralni paniky Stanleyho Cohena. Préce je zakoncena

uvahou na téma ditvéry v novinafe a potencialniho vlivu zpravodajstvi o covidu na

" A&koli oficidlni oznadeni viru je SARS-COV-2 a jako COVID-19 nebo covid se oznacuje az

onemocnéni, které tento virus zpasobuje, pro ucely této prace miizeme tyto terminy zamenovat bez

ujmy na presnosti.



vnimani této profese. Posledni ¢ast prace se opira o poznatky z oblasti lingvistiky a
sociologie a pouziti valeéného jazyka v souvislosti s koronavirem zkouma

pohledem teorie moralni paniky.

V roce 2020 byla v cCeském prostfedi publikovand podobna studie, ktera
kvantifikovala pouziti vale¢nych metafor v televiznim vysilani v obdobi od ledna
do fijna roku 2020. Autofi studie dosli k zavéeru, Ze se vojenské metafory ve spojeni
s tétmatem COVID-19 objevily televiznich relacich v daném casovém rozmezi
témer 180 tisic krat (Moravec a kol., 2020, s. 1). Na tvorbé zminéné studie
spolupracoval tym slozeny z vyzkumnikd Fakulty socialnich véd Univerzity
Karlovy, Institutu biostatiky a analyz Lékaiské fakulty Masarykovy univerzity a

spolecnosti Newton Media.

1.1 Definice zakladnich pojmii

Tato podkapitola definuje zakladni teoretické pojmy, o n€z se tato prace opird. Mezi
tyto pojmy patfi zpravodajstvi, zprava, neutralita a objektivita novinafe,
zpravodajské hodnoty, zpravodajsky jazyk, informaéni G¢inky zprav, spolecenska

odpovédnost médii a teorie moralni paniky.

1.1.1 Zpravodajstvi a zprava

Mezi teoretiky médii nepanuje shoda na definici pojmli zpravodajstvi a zprava.
Pfipomenime proto v této podkapitole, jakym zplsobem jednotlivi teoretici
zpravodajstvi a zpravu chapou, a pokusme se formulovat vlastni definici zpravy, z

niz bude vychézet tato prace.

Naptiklad Verner oznacuje zpravu za zékladni textovy utvar novin a ¢asopisu a
definuje ji jako ,, vécnou informaci o aktualni udalosti, ktera slouzi pro orientaci
pri rozhodovani“. Neméla by podle né& obsahovat postoje jejiho pisatele ¢i

vydavatele (Verner, 2007, s. 21).



Podobnym zptisobem formuluje definici zpravy i McQuail, kdyz oznacuje zpravy

za hlavni produkt zurnalistiky a jmenuje jejich charakteristické rysy:

e snaha o piesné nac¢asovani a aktudlni popularitu;
e zavaznost vzhledem k vefejnym zajmim a zajmim potencialniho publika;
e opora ve faktech, kterd maji poskytovat ptesné a divéryhodné informace o

skute¢nosti (McQuail, 2016, s. 33-34).

Také Russ-Mohl oznaCuje zpravu za nejdulezitéjsi novinaisky textovy zanr.
Zpréavou se dle n€j muze stat ,, prakticky vsechno, co neni vsedni, co je vyjimecné a

aktuadlni* (Russ-Mohl, 2005, s. 47).

Podrobné¢ zpracovanou definici zpravy nabizi Osvaldova, ktera tento novinarsky
zanr definuje nasledovné: ,,Zprdva coby zdkladni kamen zpravodajstvi je
definovana jako Zurnalisticky zpracovand informace o nécem, co se stalo nebo
nestalo, stane nebo nestane, nebo o zmené néjakého stavu. Jak uz vime, fakta, déje
nebo myslenky pritom pouze zaznamendvd, sumarizuje a konstatuje. Tedy
nekomentuje je a nepokousi se o analyzu nebo hledani pricin a dusledkii, maximalné
naznaci nepopiratelné a jednoznacné souvislosti. “ (Osvaldova, 2020, s. 25) Nabizi
také struénou definici zpravodajstvi, ktera se vejde do tii slov: ,, CO JE NOVEHO?
(Osvaldova, 2020, s. 9)

Osvaldova také uvadi, Ze pojem zpravodajstvi je pojmem mnohoznacnym.
Oznacuje jednak konkrétni novindiskou €innost, jednak vysledek této Cinnosti a
také mlze oznaCovat konkrétni sekci denikil ¢i audiovizualnich relaci. V kazdém
ptipad€ vsak ,, Zurnalistické zpravodajstvi stoji na faktech a uddlostech, které
vyhledava, shromazduje, tridi, selektuje, interpretuje a predava prostrednictvim
médii recipientum. (Osvaldova, 2020, s. 22) S rozliSovanim zpravodajstvi jako

typu novindiské prace a medialniho Zanru operuje i Trampota (2006, s. 10).

Stejné jako neexistuje jednotnd definice zpravodajstvi, teoretikové se lisi také v
pohledu na odliSovani zpravodajstvi a publicistiky. Naptiklad filosof Vaclav
Bélohradsky v knize Spolecnost nevolnosti uvadi, ze ,,moznost oddélit zpravu od

komentare je naivni iluze. “* (Bélohradsky, 2007, s. 75)
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S timto tvrzenim je v rozporu napiiklad Russ-Mohl, ktery povazuje oddélovani
zprav od ndzorl nejen za mozné, ale také za nezbytny piedpoklad novinaiské

objektivity (Russ-Mohl, 2005, s. 54).

Osvaldova definuje publicistiku taxativnim vyc¢tem jednotlivych publicistickych
zanri (glosa, poznamka, reportdz, interview, fejeton, sloupek, clanek, analyza,
uvodnik, komentar, editorial) (Osvaldova, 2020, s. 17). Prostiednictvim této
definice publicistiky se pak da zpravodajstvi definovat lapidarné jako to, co neni

publicistika.

K nezbytnym nalezitostem zpravodajstvi Osvaldova dale uvadi, ze musi byt ,, pokud
mozno presné, vyvazené, nepredpojaté a poctivé jak pri vyberu, tak pri ztvarnéni a
nasledné prezentaci, nestranné, ovérené prinejmensim ze dvou na sobé nezavislych
zdrojii, aktualni, véasné, jasné a srozumitelné” a “na rozdil od publicistiky by
nemélo obsahovat novinariv ndazor, pouze tlumocit fakta “ (Osvaldova, 2020, s. 22).

Dle Osvaldové tedy je mozné mezi zpravodajstvim a publicistikou rozliSovat.

Tato prace chape zpravodajstvi a zpravu v souladu s definici Osvaldové. Ocekava,
Ze zprava informuje o aktualnim déni, neobsahuje explicitné€ vyjadiené stanovisko
jejiho pisatele a vychazi z ovéfenych (a dale ovéfitelnych) informaci z
davéryhodnych zdroji. Zpravu je mozné odlisit od komentare, stejné jako je mozné
oddé¢lit zpravodajstvi od publicistiky. Tyto predpoklady jsou nezbytné pro budouci

vymezeni zkoumaného medialniho materialu v kapitole 2.2.

1.1.2 Neutralita a objektivita

Neutralita a objektivita patii spole¢né s vyvazenosti, nestrannosti a oddélovanim
fakti od nazorii mezi nejCastéji artikulované pozadavky na zpravodajstvi

(Trampota, 2006, s. 143, 146).

Ptfipomenime, Ze pojem objektivita je obvykle chépan dvojim, vzijemné

souvisejicim zplisobem: oznacuje jednak urCitou kvalitu zpravodajského vystupu

I&T3

(,,zprava je objektivni ©), jednak zplisob novinaiské prace (;, novinar je objektivni ).

Medialni teoretici k novinarské objektivité nalézaji pfinejmenSim dva pfistupy.

Zatimco nékteti teoretici médii (napi. McQuail) povazuji novinatskou objektivitu

11



za zékladni aspekt novinaiské etiky, jini (naptf. Osvaldova) ji povazuji za uzitecny
koncept, k némuz by se méli novinafi ve své praxi snazit blizit, avSak jehoz neni

mozné pln¢ dosdhnout.

Jiz zminény McQuail definuje objektivitu novinate jako ,, neutralni postoj k uloze
sbéru, zpracovavani a rozsirovani informaci ““. Objektivita podle n¢j ,,predpoklida
absenci postrannich umyslu a skrytych sluzeb treti strané. Znamend, ze novindr ma
byt racionalni, logicky, neovlivnény emocemi nebo manipulativnimi zameéry a
oddany pouze odhalovani a rozsirovani prokazatelné pravdy.“ (McQuail, 2016, s.

116)

Na objektivni zpravodajstvi pak klade McQuail pozadavky relevance, presnosti,
spolehlivosti a opory ve faktech. Zminuje také nutnost oddéleni zprav od jejich
interpretace (tedy od nazorll), vyvazenost a nestrannost mezi stranami v piipadé
sporu nebo neutralitu formulaci i prezentace. McQuail operuje s novinaiskou
objektivitou jako , ,dominantnim idealnim standardem kvality v hodnotovém
systéemu samotné zurnalistiky” a dale k objektivité uvadi, Ze “ma radu praktickych
vyhod jak pro novindre, tak pro jejich zdroje, stejné jako pro predmeéty a témata
zpravodajstvi. Je spojena s principem svobody, protoze nezavislost je zasadni

podminkou nestrannosti a pravdivosti. “ (McQuail, 2016, s. 116)

S timto stanoviskem nesouhlasi naptiklad Verner (2007, s. 14-15), kdyz uvadi, ze
,,skutecna objektivita informaci by znamenala, Ze by byla zverejnéna kazda zprava
bez ohledu na jeji zajimavost ““. Podle n¢j tak neni mozné objektivity dosahnout uz
proto, Ze v redakcich dochazi k vybéru, které informace budou predany Ctenaii ve
form¢ zpravy a které nikoliv. Samotna existence tohoto vybéru (byt’ podle predem
stanovenych a vetejné¢ dostupnych kritérii) podle Vernera novinatfskou objektivitu

vylucuje.

Stejné stanovisko zastdva 1 Burnsova, kterd tvrdi, Ze , skutecna objektivita
prikazuje, aby byla uverejnéna kazda zprdava bez ohledu na jeji zajimavost*

(Burnsova, 2004, s. 75).

Také Osvaldova upozoriiuje, Ze objektivita neni zcela dosazitelna. Neopomina vSak

v pojednéni o novinaiské objektivité praveé i1 jazykovou slozku, jiz se zabyva tato

12



prace, kdyz uvadi, ze ,pouzitim riznych vyrazu pro jeden fakt mize dojit ke

zkresleni sdeleni.” (Osvaldova, 2020, s. 13)

Déle uvadi, ze ,,v disledku lidského faktoru nemiize existovat zZadny zcela
neideologicky, apoliticky, nestranny systém zpravodajského vybéru a referovani.
(...) Zpravodajstvi tak nemiize byt cisté neutrdlni proces, protoze neni v lidskych
sildach zbavit se jisté tendencnosti a zaujeti. “ Nakonec konstatuje, ze ,, objektivnosti
nelze dosahnout”. Namisto objektivity vSak jmenuje fadu alternativnich
dosazitelnych zasad Zzurnalistické etiky, z nichZ jednou je naptiklad ,prisné

dodrzovani terminologické neutrality “ (Osvaldova, 2020, s. 13-14).

1.1.3 Zpravodajské hodnoty

Pojem zpravodajské hodnoty oznacuje soubor vlastnosti, které musi informace
nabyvat, aby byla zpracovana do podoby zpravy a distribuovana recipientim.

Zpravodajskymi hodnotami je také veden vybér zprav k publikovani.
Napftiklad Verner stanovuje nasledujici zpravodajské hodnoty:

e aktualnost,

e geograficka a tematickd blizkost,
e konflikt a kontrast,

e nalé¢havost,

® novost,

e relativita a dopad (Verner, 2007, s. 16).

1.1.4 Zpravodajsky jazyk

Jak jiz bylo uvedeno vyse, neutralita zpravodajského jazyka je nékterymi teoretiky
médii chdpana jako integralni soucast zpravodajské objektivity a novinarské etiky.
Shoduji se vétSinové na pozadavku, aby bylo zpravodajstvi terminologicky

neutralni a bez citového zabarveni.
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Naptiklad McQuail (2016, s. 116) uvadi, ze objektivni referovani nesmi byt
ovlivnéno emocemi. Osvaldova (2020, s. 13-14) zase chape terminologickou
neutralitu jako jednu ze zésad novinarské etiky. Dle Russ-Mohla (2005, s. 54) je
samotné pouzivani citové zabarvenych slov ve zpravodajstvi v rozporu s
novinaiskou objektivitou, nebot’ citové zabarveni vyjadfuje nazor a ten musi byt

striktné oddélen od zprav.

Podle Osvaldové (2020, s. 16) je jazyk také jednim z rozdilii mezi zpravodajstvim
a publicistikou, kdyz uvadi, ze ,, zatimco u zpravodajstvi predpokladame neutralitu
v pristupu k udajum i ve vyrazu, publicistika se neobejde bez osobniho stanoviska

«

a individualniho projevu pri pouziti jazykovych a stylistickych prostredkii. *

Zasady zpravodajského jazyka stru¢né shrnuje 1 Verner (2007, s. 24) a fadi mezi né
naptiklad zdsadu neuzivat expresivni vyrazy, vyhybat se slangu, klis¢ a opisiim,

nezveliCovat a neprehanét.

Russ-Mohl k zdsadam novinatfského jazyka dale uvadi, ze by mél byt zejména
srozumitelny a jednozna¢ny. Upozoriiuje, Ze jazyk muze byt také nastrojem
ovlivilovani a manipulace, a to prostfednictvim pouziti sugestivnich srovnani nebo
metafor. Varuje také, ze ,,jde-li o otazky Zivota a smrti, miize presprilis prurazny
zargon zpravodajské zurnalistiky prispét k tomu, Ze z neuveéritelného a
nesnesitelného se stane rutina, a tim dojde ke zlehceni. “ (Russ-Mohl, 2005, s. 70-

73)

4 we

1.1.5 Informacni ucinky zprav

Teoretici médii hovofi v souvislosti se zpravodajstvim také o jeho informacnich
ucincich. Nejcastéji v této souvislosti zminuji socializacni funkci zurnalistiky,
nastolovani agendy, piejiméani informacnich ramct a behavioralni ucinky.

Dle Burnsové (2004, s. 61-62) mohou zpravy ,, napomahat pri vytvareni vazeb mezi
lidmi ve spolecnosti a mohou je primet, aby spolu hovorili. Poskytuji lidem také
informace, které potrebuji, aby si mohli udélat usudek o tom, co se déje v okolnim
svete. Lidé se s pomoci zprav rozhoduji a diky nim mohou jednat jako informovani

obcané. O socializa¢ni funkci zpravodajstvi hovoii také Trampota (2006, s. 10),
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kdyz oznacuje zpravodajstvi za kontinudlniho resocializa¢niho Cinitele a uvadi:
,Zpravy poskytuji nejen fakta, ale obsahuji také zdakladni hodnoty sdilené s
ostatnimi cleny spolecnosti. Zatimco fakta, jména a detaily se ve zpravach meni

‘

téemer denné, ramec, do kterého jsou zasazeny, pretrvava dlouhodobéji.

K nastolovani agendy napiiklad McQuail (2016, s. 154) uvadi, ze ,, zpravy tvori
vSeobecné sdilenou informacni zakladnu” a zpravodajstvi tedy “nastoluje verejnou
agendu témat, ktera vyzaduji pozornost, a tim ovliviiuje i verejné minéni “. Krome
toho také dle McQuaila vetfejnost ptebird ramce, v nichz zpravodajstvi konzumuje,
coz ji pomahd udalosti interpretovat. Dle Trampoty (2006, s. 59-60) je
zpravodajstvi ,, opakujicim se vypravécem pribehii, které maji svou (do urcité miry)
ustalenou strukturu a pravidla usporadani. (...) Neustilym vypravenim a
prevypravovanim néekterych pribéhii se zpravodajstvi stava nositelem myti —

archetypalnich pribehit dané kultury.

,Iim, Ze média vybiraji urcita témata a opakované nebo kontinualné v
dlouhodobéjsim horizontu jim vénuji prostor, mohou ovliviiovat vaimani prijemcii
a jejich pohled na to, co je diilezité a co nikoliv. Zpravodajska média maji sklon
vénovat se v urcitéem casovem useku do jisté miry homogenni skladné témat. To
miize mit na prijemce ten vliv, Ze vybrana témata povazuji za podstatnéjsi nez ta,

ktera se do obsahu nedostavaji. “ (Trampota, 2006, s. 104)

O behavioralnich ucincich zpravodajstvi Trampota (2006, s. 110) uvadi, Ze mohou
byt vyvoldny bud’ u jednotlivych piijemcti zprav, nebo u celych spolecenskych
skupin. ,,Mezi projevy takovychto ucinku patii riizné typy nepokojii, socialnich
bouri, ale také viny panického skupovani urcitych surovin. (...) Ackoli zpravy v
médiich nemohou byt jedinym puvodcem takovychto naruseni socidlniho radu, tim,
Ze jsou schopny S§irit sdéleni velkému mnoZstvi prijemcii, mohou vyvolat zmnoZenou

afektivni odezvu. ““ (Trampota, 2006, s. 110)

., Riizné druhy krizi a socidalnich nepokojit patvi k frekventovanym tématum zprav.
Média tim, Ze o nich informuji, je mohou v nékterych pripadech posilovat nebo
rozsirovat jejich piisobnost. Pri dozvédeni se néjaké prekvapivé a diilezité zpravy
navic maji lidé sklon obracet se na média pro zjisténi a potvrzeni podrobnosti. To

miize zvySovat ucinek zprav ve vypjatych situacich. “ (Trampota, 2006, s. 110)
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,,Obsahy zpravodajskych sdeleni jsou pomysinym prisecikem mezi medialni
organizaci, kterd je vytvdri, a jejimi prijemci, kteri je spotiebovavaji,” uvadi
Trampota (2006, s. 59). Pravé podoba a obsah zpravodajstvi bude proto formovat
nejen ndzor ¢tenare na probihajici udalost, ale také na zpracovatele zpravy, tedy na

novinafe, ptipadné celé médium a novinaiskou profesi jako takovou.

1.1.6 Spolecenska odpovédnost médii

Pojem spolecenské odpovédnosti médii (social responsibility of the press) zavedli
v roce 1956 Siebert, Peterson a Schramm (Reifova, 2011, s. 52). Podle Moravce
(2020, s. 126) je spolecenskd odpoveédnost médii hlavnim principem novinarskeé
etiky a téZ nutnym (nikoli vSak postacujicim) pfedpokladem pro vznik a rozvoj

svobodné spolecnosti.

Dulezitost etické odpovédnosti médii vici obcaniim a spole¢nosti je zakotvena i v
Rezoluci 1003 Rady Evropy o etice zurnalistiky z roku 1993. V dokumentu stoji:
,, Krom zdkonem vymezenych prav a povinnosti maji média etickou odpovédnost
vici obcaniim a spolecnosti, coz je nezbytné zduraziovat v soucasnosti, kdy
informace a komunikace hraji podstatnou roli pri utvareni osobnich nazoru obcanii
i pri vyvoji spolecnosti véetné kvality demokratického Zivota.* (Moravec, 2020, s.

126)

Americky etik médii Louis W. Hodges rozliSuje tfi podoby novinarské
odpovédnosti, a to odpovédnost pridélenou zvnéjsku, odpovédnost spoleCenského

konsenzu a odpovédnost dobrovolnou (vnitini). (Moravec, 2020, s. 128-129)

Principy odpovédnosti pridélené zvnéjsku jsou ustanoveny v prislusnych tiskovych
zakonech, v trestnim zakoniku, obcanském zakoniku a dalSich zdvaznych norméach.
Na jejich dodrzovani a ptipadné vymahani dohlizeji ptislusné vetejné ¢i statni
instituce. Pfedmétem téchto regulaci je zpravidla publikovany medidlni obsah.

(Moravec, 2020, s. 128-129)

Odpovédnost spoleCenského konsenzu se vztahuje k vétSinou nepsanym a
neformulovanym pravidlim mezi médii a jejich divaky ¢i Ctenaii, zejména ve

vztahu k oc¢ekavané kvalité poskytovanych sluzeb. Dobrovolnd odpovédnost pak
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vychazi ze zavazkd, jez si média sama stanovila. V praxi se jedna zejména o etické

kodexy jednotlivych redakci ¢i medidlnich domt. (Moravec, 2020, s. 128-129)

1.1.7 Teorie moralni paniky

Koncept teorie moralni paniky zformuloval poprvé britsky sociolog Stanley Cohen
v roce 1972 v knize Folk Devils and Moral Panics. Namétem pro formulaci této
teorie mu byly nepokoje v anglickém mésté Clacton. Ve své praci navazal na svého

kolegu Williama Younga a jeho tezi amplifikaéni spiraly. (Cohen, 2002, s. 29)

Cohen ve své praci uvadi, ze ,, nékdy je predmétem paniky néco zcela noveho, jindy
zase néco, co dlouhou dobu existovalo, ale najednou se objevilo na vysluni. Nekdy
panika prejde a je zapomenuta s vyjimkou folkloru a kolektivni pameéti, jindy ma
vazné a dlouhotrvajici ucinky as miize vyvolat zmeny jako napriklad ty v pravni
nebo socialni politice nebo dokonce ve zpiisobu, jakym spolecnost chdpe sebe

sama. ““ (Cohen, 2002, s. 9)

Cohenova teorie v zasad€ tvrdi, Ze média n€kdy popisuji stav vefejného
znepokojeni jako mnohem vétsi, nez ve skuteCnosti je €i nez by dulezitosti a
zavaznosti problému pfisluselo, coz vefejné znepokojeni umociiuje. Spolecenska
reakce je v takovém piipadé neadekvatni skutecné zdvaznosti daného jevu ¢i
udalosti. Podle Cohena miiZze byt za ohroZujici oznafena také osoba ¢i skupina

osob. (Cohen, 2002, s. 28)

Naptiklad Volek (2020, s. 98) moralni paniku popisuje jako ,, relativné spontdnni,
neinstitucionalni, kolektivni jednani, které se objevuje v situacich, kdy dominantni
spolecensky rad neposkytuje jasnou odpoved’ na otazku, jak resit dany problém. *
(Volek, 2020, s. 98) Moralni panika je podle n& Casové omezena, s vyraznym
vzestupem na pocatku a brzkym zanikem. Zaroven vSak upozornuje, ze média
nejsou jedinymi aktéry uddlosti, ktefi mohou reagovat neadekvatné. Prehnanou
reakci miizeme pozorovat napiiklad i u politikli nebo bezpec¢nostnich sloZzek (Volek,

2000, s. 10).
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Stav vefejného znepokojeni a moralni paniky se dé& charakterizovat péti fazemi:

e jev, udalost, osoba ¢i skupina osob je definovana jako spole¢enska hrozba;

e hrozba je neadekvatné vykreslovani v médiich;

e veiejny zajem o problematiku prudce roste, dochazi ke vSeobecnému
znepokojeni;

e na hrozbu reaguji opinion-makefti a decision-makefti;

e panika bud’ ustoupi, nebo vyvold konkrétni spolecenské ¢i legislativni

zmeny.

Russ-Mohl (2005, s. 21) v souvislosti s moralni panikou upozoriuje, zZe navzdory
rostouci pestrosti medialni nabidky maji média tendenci soustfedit veskerou

pozornost na jedno téma, které¢ ze spolecenské nabidky vytlac¢i ostatni.

Nekteti teoretikové (napt. 1 sdm autor teorie Cohen) pracuji s konceptem moralni
paniky pouze v souvislosti, kdy spolecnost oznaci za znepokojujici chovani urcité
skupiny obyvatel. Tato prace vSak pracuje se Sirs$i definici moralni paniky, v niz

muze byt za nebezpecny oznacen jakykoli spolecensky proces ¢i udélost.

Jednim z modelovych ptikladi morélni paniky je kauza australské prostitutky
Sharleen Spiteri, kterd v roce 1989 v televiznim rozhovoru doznala, Ze méla 1 pies
védomi, Ze je HIV pozitivni, nechranény styk s n€kolika svymi klienty. Po vIné
vefejného zd&Seni byla Spiteri zadrZzena a umisténa na uzaviené¢ oddéleni
psychiatrické kliniky. Po propusténi byla dalSich aZz do smrti pod neustadlym
dohledem. Tato kauza se pozdé&ji stala jednou z modelovych pro ukdzku moralni

paniky (Morton a Aroney, 2015).
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2 Metodologie

Tato kapitola popisuje zplisoby prace pouzité¢ v této praci, zdivodinuje vybeér

konkrétnich zkoumanych médii a vymezuje zkoumany medialni material.

Vychozi metodou prace je v této bakalaiské praci kvantitativni (frekvencni)
obsahova analyza medialnich sdéleni. Kvantitativni obsahova analyza se vyznacuje
zkoumanim medialnich obsahti na zakladé ¢etnosti n¢kolika vybranych znakt. Tato
metoda umoziuje efektivni zpracovani velkého mnozstvi textd, vysledky Seteni
lze statisticky zpracovat a analyzovat a replikovat. Vystupem kvantitativni
obsahové analyzy je kvantifikace zkoumanych znakt (Schulz a Reifova, 2011, s.

29).

Zkoumanymi obsahovymi znaky jsou v naSem piipad¢ vybrana kli¢ova slova a
slovni spojeni konotujici valecny stav, kterd se objevovala ve zpravodajstvi o
koronaviru. Jejich pfesny vycet v¢etné pripustnych variaci je uveden nize v kapitole

2.3. Kédovaci jednotkou je pro tuto praci zprava dle definice v kapitole 1.1.1.

Kvantitativni analyza byla provedena pomoci nastroje pro monitoring médii
Newton Media s rucni kontrolou vSech obdrzenych vysledkd. Z vysledkd byly
vybrany pouze ty, v nichZ se vybrana kli¢ova slova a slovni spojeni vyskytuji v

souvislosti s koronavirem.

2.1 Vybér médii
Tato podkapitola zdtivodnuje vybér konkrétnich médii a ve strucnosti vybrané tituly

charakterizuje na zéklad¢ jejich nakladu, ¢tenosti a obsahového zaméieni.

Pro sledovani Cetnosti vyskytu klicovych slov s vale¢nym podtextem byly pro tuto
préci vybrany tfi celostatni tisténé nebulvarni deniky. Dllezitymi kritérii pro vybér
konkrétnich denikt byly také ndklad a Ctenost. Tato prace se snazi popsat i vliv
vale¢ného narativu v médiich na Sirokou vefejnost, proto byly zvoleny deniky s
nejvysSim nakladem a nejvyssi Ctenosti, konkrétné tedy Mlada fronta DNES,

Lidové noviny a denik Pravo. Denik Blesk ma sice vyssi ndklad nez tii zminéné
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deniky, ale jednd se o bulvarni denik, pro jehoz zpravodajstvi plati specificka
pravidla. Do vybéru rovnéz nebyl zahrnut naptiklad Denik, a to z diivodu vysoké
variability v regionadlnich mutacich vydani, jez by ztézovala vymezeni rozsahu

zkoumaného medialniho materialu.

Primérny prodany naklad a ¢tenost vydani nejvyznamnéjsich ¢eskych deniki jsou
uvedeny v Tabulce 1. Uvedena data jsou primerem za prvni pololeti roku 2020.

Média, jimiz se zabyva tato prace, jsou v tabulce barevné vyznacena.

Tabulka 1: Naklad a ¢tenost ¢eskych denikii

Prodany naklad Ctenost vydani
Blesk 153 031 763 000
Mlada fronta DNES 97 875 479 000
Denik 90 474 465 000
Pravo 59 698 207 000
Aha! 36 827 192 000
Lidové noviny 28 578 178 000
Sport 22 117 173 000
Hospodarské noviny 27996 146 000

Zdroj dat: ABC CR, Unie vydavateli

Dle vyzkumu ¢tenosti médii MEDIA PROJEKT v prvni poloviné roku 2020 ani
pfes opatieni proti Sifeni koronaviru vyraznéji neklesly prodané néklady tiSténych
periodik. Celkovy zésah tisku byl v daném obdobi dle vyzkumu téméi 84 %
populace nad 12 let. Deniky a jejich ptilohy dle MEDIA PROJEKTU oslovily
celkem 64 % populace. MEDIA PROJEKT je realizovan vyzkumnymi agenturami
MEDIAN a STEM/MARK. Jeho zadavateli jsou Unie vydavateli a ASMEA

(Asociace medidlnich agentur).
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Potadi titult dle ¢tenosti a prodanych nékladt se dlouhodobé neméni. Nejétendjsim
celostatnim denikem je tradicné Blesk, nésleduje Mladé fronta DNES, Denik,

Prévo, Aha! a Lidové noviny.

2.1.1 Mlada fronta DNES

Mlada fronta DNES je dlouhodobé nejétenéjsim seriéznim (nebulvarnim) denikem
v Ceské republice. Zaméfuje se na tuzemské i zahrani¢ni zpravodajstvi, jez
dopliiuje také ekonomické zpravodajstvi, sportovni udalosti a ndzorova rubrika.
Séfredaktorem deniku je od roku 2014 Jaroslav Plesl. Titul vydava medialni
spole¢nost MAFRA, jez je od roku 2013 soucasti holdingu Agrofert spadajiciho do

sveétenskych fondi Andreje Babise.

2.1.2 Pravo

Pravo je druhym nejprodavangjsim celostatnim denikem v Ceské republice.
Vychazi od roku 1991, do roku 1995 pod nazvem Rudé pravo. Svym plivodnim
nazvem tak navazovalo na komunisticky stranicky list Rudé pravo, ktery vychézel
do roku 1990. Zamétenim se jedna o seridzni zpravodajsky denik nabizejici zpravy
z domova 1 zahranici, dale pak ekonomické zpravodajstvi a kulturni a sportovni
rubriku. Séfredaktorem a zaroven vét§inovym akcionafem deniku je jiz od zaloZeni

Zdenék Porybny. Pravo vychazi ve vydavatelstvi Borgis.

2.1.3 Lidové noviny

Lidové noviny jsou celostatni denik se zaméfenim na domaci a zahrani¢ni
zpravodajstvi. Oproti Mladé fronté DNES nabizeji vice prostoru pro publicistiku a
kulturni zpravodajstvi. Séfredaktorem Lidovych novin byl od roku 2013 do poéatku
roku 2021 (tedy i1 v dobé, kterou se zabyva tato prace) Istvan Léko, od tinora 2021
jej vystiidal Petr BusSta (MediaGuru, 2021). Stejné jako Mlada fronta DNES jsou
Lidové noviny od roku 2013 soucasti skupiny MAFRA.
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2.2 Rozsah zpracovaného materialu

Zkoumanym materialem pro ucely této prace bylo zpravodajstvi seriozniho denniho
tisku, konkrétné zpravodajstvi deniku Mlad4 fronta DNES, Lidovych novin a
deniku Pravo. Prace zkouma vydani téchto periodik v obdobi od biezna do srpna
roku 2020, tedy béhem takzvané prvni viny pandemie. Z kazdého z uvedenych
mesict zkouma tato prace jeden vybrany tyden, zpravidla posledni tyden v daném
mesici, konkrétné nasledujici:

e 23.az28. bfezna 2020,

e 20.az25. dubna 2020,

e 25. az 30. kvétna 2020,

e 22.az27. ¢ervna 2020,

e 20.az?25. ervence 2020,

e 24 az29. srpna 2020.

Pro ucely této prace je pro charakteristiku daného mésice tyden (respektive 6 dni,

nebot’ v ned¢€li zvolené deniky nevychdzeji) statisticky dostacujicim vzorkem.

K zasazeni zkoumaného obdobi do celkového kontextu epidemie slouzi Graf 1.

Konec sledovaného obdobi oznacuje ukazatel ke 31. srpnu 2020.

Graf 1: Zasazeni sledovaného obdobi do kontextu celé epidemie (k 21. 3. 2022)
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V ramci vydani téchto médii se pak tato prace zaméfuje pouze na zpravodajskeé,
nikoli publicistické texty. Zkoumani tedy nepodrobuje nazorové texty, glosy nebo

rozhovory. Stejné tak se analyza netykala ptipadnych pfiloh uvedenych denik.

2.3 Kiritéria pro vybér sledovanych formulaci

Tato prace zkouma Cetnost vyskytu metafor s vale¢nym podtextem a pro tyto ucely
definuje nasledujici odpovidajici klicova slova: boj s epidemii, boj s pandemii, boj
s virem, boj s covidem, boj s koronavirem, boj s nakazou, boj s nemoci (covid-19),
boj s onemocnenim (covid-19), boj proti Siteni. Vyhledavany byly 1 alternativni
formulace, ve vSech ptipadech také boj proti, vilka s a valka proti. DalSimi
klicovymi slovy jsou prvni linie a hrdinové (ve smyslu Iékaii a dal§iho
zdravotnického personalu). VSechny uvedené vyrazy byly vyhledavany v
jednotném i1 mnozném Ccisle a ve vSech mluvnickych padech. Kli¢ovy pojem se

mohl vyskytnout v kterékoli ¢asti zpravy (i v titulku).
Klicova slova a slovni spojeni byla nasledné roziazena do 3 skupin:

1. boj a valka;
2. prvni linie;

3. hrdinové.

Pokud se v jedné zpravé objevilo vice klicovych slov spadajicich do jedné skupiny,
zapocital se jejich vyskyt jedenkrat. Pokud zprava obsahovala kli¢ova slova ze dvou
(resp. tff) riznych skupin, byla tato slova zapocitana do vSech ptislusnych kategorii,
tedy celkove dvakrat (resp. tiikrat). Celkovy pocet nalezenych sledovanych slov a
slovnich spojeni tedy musi byt vétsi nebo roven poctu zprav, v nichz se tyto vyrazy

objevily, nanejvys vSak roven trojnasobku poctu téchto zprav.

Tato klicova slova byla vybrana uvahou jako nejcastéji se vyskytujici pojmy s

valecnym podtextem, které se objevovaly ve zpravodajstvi o covidu.
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3 Kvantitativni analyza zpravodajstvi

Nasledujici kapitola vyhodnocuje Cetnost pouziti vyse definovanych sledovanych
slov ¢i slovnich spojeni na strankéch tfi definovanych zpravodajskych denikd. Prvni
podkapitola srovnava cetnost vyskytu jednotlivych kli¢ovych slov v ¢ase a v danych
médiich. Druha pak tato ¢isla zasazuje do kontextu vyvoje epidemiologické situace
a zkouma, zda neexistuje korelace mezi Cetnosti vyuziti t€chto formulaci a poctu
pozitivné otestovanych a hospitalizovanych s COVID-19, kde tyto pocty

reprezentuji celkovy vyvoj epidemie.

3.1 Vyskyt sledovanych prvki ve vybranych
zpravodajskych médiich

Tato podkapitola zkouma ¢etnost vyskytu jednotlivych zkoumanych kli¢ovych slov
a frazi na strankdch zkoumanych zpravodajskych médii. V jednotlivych
podkapitolach dale kvantifikuje pouziti metafor s valeCnou tematikou dle

jednotlivych klicovych slov, rozdélenych do tii skupin, a dle jednotlivych médii.

Zkoumana klicova slova se béhem prvnich Sesti mésicti pandemie objevila ve vSech
zkoumanych denicich. Jak ukazuje Tabulka 2, Cetnost vyuziti definovanych
klicovych slov méla spiSe sestupnou tendenci mezi jednotlivymi sledovanymi
tydny. Zatimco ve sledovaném bieznovém tydnu se vySe vymezené metafory
objevily v souctu 97krat, o mésic pozdéji to bylo jiz jen 39krat, coz predstavuje
pokles o témét 60 %. V nasledujicich jarnich tydnech byl pokles méné vyrazny a

od ¢ervna do srpna soucet Cetnosti vyuziti téchto vyrazii stagnoval.

Tabulka 2: Pouziti kliCovych slov v jednotlivych mésicich

bfezen |duben [kvéten |Cerven |Cervenec |srpen
Prvni linie 39 13 9 5 3 3
Hrdinové 4 1 1 1 0 0
Boj/valka 54 25 21 14 17 17
CELKEM 97 39 31 20 20 20
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Mezi sledovanymi formulacemi dominovala metafora boje ¢i valky s covidem/proti
covidu (vycet vSech formulacich spadajicich do této kategorie je uveden v kapitole
2.3). Svou €etnosti vyskytu nasledovala fradze prvni linie a nejniz$i zastoupeni mélo

klicové slovo hrdinove.

Graf 2: Vyskyt klicovych slov ¢ase
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3.1.1 Klicova fraze prvni linie

Fraze prvni linie, stejné jako ostatni klicova slova, v souétu u jednotlivych médii
vykazovala sestupnou tendenci vyuziti. Vyrazné dominovala v bieznu. Nejcastéji
se fraze prvni linie vyskytovala ve zpravach referujicich o zdravotnickém
persondlu, ktery byl pfirovnavan k bojovnikum v prvni linii, ptipadné hrdinim
v prvni linii.

Ptesné hodnoty Cetnosti vyskytu klicové fraze prvni linie jsou uvedeny v Tabulce
3 a Grafu 3, ktery rovnéz znazornuje rozlozeni vyskytu této metafory ve

zkoumanych zpravodajskych médiich.

Ze sledovanych médii se tato fraze objevovala nejCastéji v Mladé front¢ DNES
(celkem 35krat), nasledovalo Pravo (32krat) a nakonec Lidové noviny, v nichzZ se
fraze objevila pouze 6krat. Vyuziti této metafory v Lidovych novinach tak bylo

vyrazné méné Casté nez ve zbyvajicich dvou periodikach.
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Tabulka 3: Cetnost vyuziti fraze prvni linie (celkem)

bfezen duben Kvéten cerven cervenec |srpen
Mlada fronta DNES 19 7 5 3 0 1
Lidové noviny 3 0 1 1 1 0
Pravo 17 6 3 2 2 2
CELKEM 39 13 9 6 3 3

Graf 3: Cetnost vyuZiti fraze prvni linie (celkem)
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3.1.2 Klicové slovo hrdinové

Kli¢ové slovo hrdinové se ve zkoumanych tydnech objevilo na strankach Prava,
Mladé fronty DNES a Lidovych novin v souc¢tu pouze 7krat, v jednotlivych tydnech
a médiich vzdy zpravidla nejvyse jedenkrat. Vyjimkou je Mlad4 fronta DNES ve
zkoumaném bfeznovém tydnu, v némz se slovo hrdinové v kontextu koronaviru

objevilo tiikrat (vizte Tabulku 4 a Graf 4).

Ve vSech ptipadech se slovo hrdinové pouzivalo k oznafeni zdravotnického

persondlu, at’ jiz v nemocnicich, nebo ordinacich praktickych 1ékait a specialistt.
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Tabulka 4: Cetnost vyuziti slova hrdinové (celkem)

bfezen

duben

kvéten

cerven cervenec (srpen
Mlada fronta DNES 3 1 0 1 0 0
Lidové noviny 0 0 0 0 0 0
Pravo 1 0 1 0 0 0
CELKEM 4 1 1 1 0 0

Graf 4: Cetnost vyuZiti slova hrdinové (celkem)

brezen

3.1.3 Klicové fraze obsahujici slovo boj €i valka
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Do této kategorie sledovanych klicovych slov a frazi byla zatazena celd tada

slovnich spojeni a jejich kombinaci (vizte kapitolu 2.3), ¢emz také odpovida vysoka

Cetnost jejich pouZiti.

Stejné jako fraze prvni linie 1 slovni spojeni obsahujici boj ¢i vdlku vykazovala

postupné klesajici Cetnost, zejména mezi bfeznovym a dubnovym tydnem, kdy

pouziti téchto slovnich spojeni kleslo o vice nez polovinu (z celkem 54 na 25, vizte

Tabulku 5).
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Tabulka 5: Cetnost vyuZiti slovnich spojeni obsahujicich slove boj nebo vdlka

(celkem)

bfezen |duben [kvéten |Cerven |Cervenec |srpen
Mlada fronta DNES (23 13 8 5 8 7
Lidové noviny 14 7 6 6 2 3
Pravo 17 5 7 3 7 7
CELKEM 54 25 21 14 17 17

Z jednotlivych sledovanych médii se tato slovni spojeni objevovala nejcastéji
v Mladé front¢ DNES (v celkem 64 ptipadech), dile v Pravu (celkem 46krat) a
nejméné v Lidovych novinach (38krat) — vizte Graf 5. Toto rozdéleni je tedy

podobné jako v ptipadé fraze prvni linie.

Graf 5: Cetnost vyuZiti slovnich spojeni obsahujicich slovo boj nebo vilka
(celkem)
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3.1.4 Klicova slova v breznu

Celkem se v daném tydnu ve sledovanych médich objevily sledované metafory
97krat, z toho témét v poloviné piipadl na strankach Mladé fronty DNES (celkem
45krat). Nasledoval denik Pravo s 35 metaforami a nejméné valecnych metafor
pouzily Lidové noviny — celkem 17. Podrobné rozlozeni jednotlivych sledovanych

frazi v danych médiich zachycuje Tabulka 6 a Graf 6.

Ve sledovaném bieznovém tydnu mezi sledovanymi klicovymi slovy a slovnimi
spojenimi jednozna¢né¢ dominovaly metafory boje ¢i valky s koronavirem —
objevily se celkem 54krat. Metafora prvni linie se v daném tydnu vyskytla 39krat a
hrdinové pouze Ctytikrat, z toho tiikrat v Mladé fronté DNES.

Jak je patrné z Grafu 6, ze zkoumanych médii vyuzivala valecné metafory
nejcastéji Mlada fronta DNES. Pon€kud piekvapivé muize byt zjisténi, Ze zatimco
Pravo a Mladé fronta DNES vyuzivaly pfiblizn¢ stejné ¢asto metaforu prvni linie
jako metaforu boje a vdlky, v Lidovych novindch se v bfeznovém tydnu sice
objevilo 17 metafor boje €i vdlky, ale pouze tfikrat prvni linie. Metafora 1ékatt a
dal§ich zdravotnikli jako hrdinit se pak v Lidovych novinach v poslednim

bfeznovém tydnu neobjevila ani jednou.

Tabulka 6: Cetnost kli¢ovych slov v bifeznu

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 19 3 17 39
Hrdinové 3 0 1 4
Boj/valka 23 14 17 54
CELKEM 45 17 35 97
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Graf 6: Cetnost kli¢ovych slov v bieznu
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3.1.5 Klic¢ova slova v dubnu

Jak jiz bylo feceno diive, mezi bfeznovym a dubnovym tydnem doslo k nejvetsSimu
poklesu ve vyuziti valecnych metafor. Z celkem 39 ptipada se dana klicova slova
objevila 21krat v Mladé front¢ DNES (tedy ve vice nez poloviné ptipadl). Mlada
fronta DNES byla také jedinym médiem, ve kterém se vyskytla metafora hrdinii (i

kdyz pouze jedenkrat).

Zatimco Lidové noviny se pouziti metafory hrdinit zcela vyvarovaly, 7krat se v nich
objevila metafora boje nebo valky proti covidu, v ¢emz ptedCily 1 denik Pravo.
Zastoupeni jednotlivych kli¢ovych slov v danych médiich pak podrobn¢ ilustruje

Graf 7.

Tabulka 7: Cetnost kli¢ovych slov v dubnu

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 7 0 6 13
Hrdinové 1 0 0 1
Boj/valka 13 7 5 25
CELKEM 21 7 11 39

Graf 7: Cetnost kli¢ovych slov v dubnu
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3.1.6 Klicova slova v kvétnu

Mezi dubnovym a kvétnovym tydnem doslo k dalsimu poklesu Cetnosti pouziti
vybranych klicovych slov. Ve sledovaném kvétnovém tydnu opét pievazovaly
metafory boje a valky (tvotily pies dve tietiny vSech vyhledanych klicovych slov).
Nejvetsi mnozstvi valenych metafor pouzila Mladd fronta DNES (13).
S metaforou Ardinu tentokrat pracovalo pouze Pravo, a to jedenkrat. Konkrétni

zjisténé hodnoty jsou uvedeny v Tabulce 8 a Grafu 8.

Tabulka 8: Cetnost kli¢ovych slov v kvétnu

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 5 1 3 9
Hrdinové 0 0 1 1
Boj/valka 8 6 7 21
CELKEM 13 7 11 31

Graf 8: Cetnost kliovych slov v kvétnu
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3.1.7 Klicova slova v ¢ervnu

Ve sledovaném cervnovém tydnu zacinaly byt valecné metafory ve zpravodajstvi
okrajovym jevem. Nejcastéji rozSifenou byla nadale metafora boje i vdlky proti
koronaviru, ktera se objevila na strankach vybranych denikl celkem 14krat, z toho
nejcasteji v Lidovych novinach (vizte Tabulku 9 a Graf 9). Mlada fronta DNES
jako jedina ze zkoumanych médii pouzila pro popis zdravotnického persondlu

metaforu Ardini.

Tabulka 9: Cetnost kli¢ovych slov v &ervnu

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 3 1 1 5
Hrdinové 1 0 0 1
Boj/valka 5 6 3 14
CELKEM 9 7 4 20

Graf 12: Cetnost kli¢ovych slov v &ervnu
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3.1.8 Klicova slova v Cervenci

Ve vymezeném cCervencovém tydnu jiz ze stranek sledovanych médii zcela
vymizela metafora hrdini. Mlada fronta DNES pouzila pro popis pandemie pouze
metaforu boje ¢i valky a rovnéz Cetnost metafory prvni linie jiz byla velmi nizka.

Pro dalsi hodnoty vizte Tabulku 10 a Graf 10.

Tabulka 10: Cetnost kli¢ovych slov v &ervenci

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 0 1 2 3
Hrdinové 0 0 0 0
Boj/valka 8 2 7 17
CELKEM 8 3 9 20

Graf 10: Cetnost kli¢ovych slov v &ervenci
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3.1.9 Kli¢ova slova v srpnu

Cetnost sledovanych vyrazli v srpnovém tydnu byla totozna jako v ¢ervencovém
tydnu. LiSila se pouze rozlozenim jednotlivych vyrazii mezi sledovand média —

vizte Tabulku 11 a Graf 11.

Tabulka 11: Cetnost kli¢ovych slov v srpnu

MF DNES |LN Pravo CELKEM
Prvni linie 1 0 2 3
Hrdinové 0 0 0 0
Boj/valka 7 3 7 17
CELKEM 8 3 9 20

Graf 11: Cetnost kli¢ovych slov v srpnu
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3.1.10 Shrnuti v ¢ase

Tato podkapitola shrnuje ¢asovy vyvoj vyuziti vSech sledovanych kli¢ovych slov v
Case v ramci tii sledovanych tisténych médii. Jak je patrné z Grafu 12, nejveEtsi
pokles ve vyuzivani vale¢ného slovniku pozorujeme mezi bfeznem a dubnem, v
letnich mésicich pak doslo ke stagnaci Cetnosti jejich vyuzivani. Kromé mésice
¢ervna se nejmén¢ sledovanych vyrazii objevilo na strankach Lidovych novin. Ve
4 tydnech ze 6 sledovanych se naopak nejvice sledovanych frazi a slov nachazelo
v Mladé front¢ DNES. Celkové lze konstatovat, Ze Cetnost vyskytu sledovanych

vale¢nych metafor byla vysoka na pocatku pandemie a v Case klesala.

Graf 12: Vyvoj pouziti klicovych slov dle médii
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Strukturu vSech sledovanych klicovych slov v danych Sesti tydnech pak znazoriuje
Graf 13. Vice nez tfi pétiny z celkového poctu valeénych metafor tvofily metafory
boje ¢1 valky s pandemii, covidem ¢i nakazou. Metafora prvni linie tvotila tretinu

ptipadl vyskytu definovanych pojmt a hrdinové pak pouze necelych 5 %.
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Graf 13: Podil kli¢ovych slov
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Ve sledovanych obdobi se sledované vyrazy konotujici valecny stav nejCastéji
vyskytovaly ve zpravodajstvi Mladé fronty DNES, a to celkem v téméf poloviné
ptipadll. 43 % nalezenych kliCovych slov a frazi se objevilo na strankach deniku

Pravo a pouhych 8 % v Lidovych novinach — vizte Graf 14.

Graf 14: Podil klicovych slov dle médii
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3.2 Vztah mezi Ccetnosti vyskytu sledovanych
vyrazii a vyvojem pandemie

Jednim z cilii této prace je zjistit, zda (a ptipadné jak) zpravodajsky jazyk v krizové
situaci reflektoval zdvaznost epidemiologické situace. Cetnosti vyuZiti vyrazi
s valecnou tematikou v jednotlivych sledovanych tydnech se jiz vénovaly
ptedchozi kapitoly. Uved’'me nyni tato ziskana data do kontextu vyvoje pandemie,
charakterizovaného poctem nové nakazenych a hospitalizovanych v danych

sledovanych obdobich, a hledejme ptipadnou korelaci mezi t€émito idaji.

Tabulka 12 obsahuje pocty vyrazii sledovanych metafor, pocty nové nakazenych
covidem-19 a pocty hospitalizaci pacientll stimto onemocnénim. Jednotlivé
veli¢iny jsou znazornény také separatné na grafech ¢. 15, 16 a 17. Pfipomenme, Ze
uvedend data se vZdy vztahuji k poslednimu tydnu daného mésice, nikoli k celému
mesici. Pocet nové nakaZenych v tabulce odpovidd souctu nové pozitivné

otestovanych pacientil za jednotlivé dny v daném tydnu.

Zatimco pocet nakaZzenych v daném tydnu je souftem jednotlivych dennich
ptirtstkli od pondéli do nedéle, pocet sledovanych vyrazii je souctem cetnosti
vyskytu téchto vyrazli ve vydanich periodik od pondéli do soboty, nebot’ v nedéli

ani jedno z nich nevychazi.

Pocet hospitalizovanych v Tabulce 12 piedstavuje soucet pocti hospitalizaci
v jednotlivych dnech daného sledovaného tydne. Nevyjadiuje tedy pocet vSech

aktualné hospitalizovanych.

Tabulka 12: Srovnani poc¢tu sledovanych vyrazii, nové nakaZzenych a

hospitalizovanych
bfezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec  srpen
Pocet vyrazl 97 39 31 20 20 20
Pocet nové nakazenych | 1511 606 275 800 1267 2171
Pocet hospitalizaci 261 157 33 38 63 125

Zdroj: Our World in Data
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Graf 15: Vyvoj po¢tu sledovanych vyrazi

120
100
80
60
40

20 @

0
Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen

Graf 16: Vyvoj po¢tu nové nakazenych
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Graf 17: Vyvoj po¢tu novych hospitalizaci
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Vyse uvedené veliiny byly zndzornény ve tiech rtiznych grafech z divodu, ze se
jejich hodnoty tadové lisi a jejich zaneseni do spolecného grafu za takto kratké

¢asové obdobi neni dostatecné ilustrativni.

Pro vypocet korelace mezi poctem sledovanych vyrazl a po¢tem nové nakazenych,
resp. noveé hospitalizovanych, byl pouzit Pearsontiv korelacni koeficient (dale jen
PKK). Pfipomenime, ze PKK je statisticky ukazatel sily linearniho vztahu mezi
parovymi daty a nabyva hodnoty od -1 do +1, kde kladné hodnoty PKK znamenaji
kladnou linedrni korelaci, zdporné hodnoty PKK znamenaji zapornou linedrni
korelaci a hodnota PKK nula znamend, Zze mezi proménnymi linedrni korelace

neexistuje (Math and Stats Support Centre, 2022).

Pro verbélni popis korelace pouzijme Evansovu ptirucku (1996), ve které pro

absolutni hodnoty PKK navrhuje nasledujici oznaceni:

e 0,00-0,19 ,velmi slaba*,

e 0,20-0,39 ,slaba®,

e 0,40-0,59 ,stfedni,

e 0,60-0,79 ,silna",

e 0,80 — 1,00 ,,velmi silna“. (Math and Stats Support Centre, 2022)

Hodnota PKK mezi poctem sledovanych vyrazi a potem nové nakaZenych v
obdobi od biezna do srpna 2020 ¢inila 0,10. Dle Evanse se tak jedné o velmi slabou
korelaci. Za zminku v8ak stoji, Ze hodnota PKK mezi témito veli¢inami v prvnich
trech sledovanych mésicich (resp. jejich tydnech) €inila 0,99. Zaroven je vSak nutné

upozornit, ze se jedna o velmi maly statisticky soubor.

Velmi silnd korelace byla zjisténa mezi poctem sledovanych vyrazii a poctem
novych hospitalizaci. Za celé obdobi od bfezna do kvétna ¢inila 0,86 (pro srovnani:

za prvni tii mésice €inila 0,89).

3.3 Zhodnoceni kvantitativné-analytické Casti

Cilem této Casti prace bylo kvantifikovat frekvenci pouziti metafor s vale¢nou
tematikou a zjistit, zda je Cetnost jejich pouziti korelovand s poctem novée

nakazenych covidem-19 ¢i po¢tem nové hospitalizovanych pacientt, pficemz dvé
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posledni zminéné veli€iny tato prace povazuje za charakteristické pro popis vyvoje

pandemie.

Zjistili jsme, ze valecné metafory byly v rizné mife pouzity ve zpravodajstvi o
covidu-19 ve vSech zkoumanych zpravodajskych médiich. Metafora boje s covidem
(resp. proti covidu) se Casto objevovala v souvislosti s vladnimi protiepidemicky
opatienimi, ktera méla predstavovat zbrané v tomto boji. Metafora boje v prvni linii
se pouzivala pro popis prace zdravotnického personalu v kontextu péce o nakazené
covidem-19. S tim souvisi i1 klicové slovo hrdinové, které se Casto vyuZivalo v
tomtéz kontextu pro popis zdravotnikd. Dochézelo i ke kombinacim boj v prvni
linii, bojujici hrdinové &i hrdinové v prvni linii.

Tyto metafory se béhem prvni viny pandemie staly charakteristickou soucasti
zpravodajstvi. V pribéhu sledovanych tydnl jejich Cetnost postupné klesala
spole¢n¢ s poctem nakazenych i hospitalizovanych v obdobi od biezna do kvétna.
V letnich mésicich pak dosSlo k opétovnému narGstu poctu nakazenych i

hospitalizovanych, ale ke stagnaci frekvence pouZzivani vale¢nych metafor.

Byla zjisténa velmi slaba korelace mezi poctem sledovanych formulaci a poc¢tem
nakazenych, ale velmi siln¢€ koreloval pocet sledovanych formulaci s poctem novée

hospitalizovanych pacientt.

Je vSak nutno ptfipomenout, Ze ani u rozsahlych statistickych souborti neindikuje
siln4 korelace kauzalni vztah mezi veli¢inami. V naSem pfipadé¢ se navic jednalo o
velmi maly soubor dat a medidlni komunikace je proces, do néz vstupuje velké
mnozstvi dalSich (i skrytych) proménnych, tudiZ neni moZné jednoznacéné

formulovat jakékoli zavéry tykajici se kauzality.
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4 Valecné metafory (nejen) ve

zpravodajstvi

Tato kapitola se zabyva pouzivanim valeénych metafor ve zpravodajstvi i ve vSedni
mezilidské komunikaci. Vychazi pfitom primarné z prace amerického lingvisty
George Lakoffa (1989, 2002) a kazuistiky profesora psychologie Stephena J.
Flusberga (2018).

V prvni podkapitole dale srovnava dva pristupy k pouziti metafor ve zpravodajstvi,
z nichz prvni tvrdi, ze metaforicky jazyk zvySuje estetickou hodnotu sdéleni a je
univerzaln¢ srozumitelny, zatimco dle druhého mize byt pouziti metafor ve
zpravodajstvi zkreslujici a zavadé&jici. V dalsi podkapitole se vénuje referovani
novinaift o krizovych situacich, zasadam takového referovani a o jeho pripadné

kodifikaci v etickych kodexech.

4.1 Metaforicky jazyk: srozumitelnost vs. zkresleni

Metafora je jazykova konstrukce spocivajici v pfeneseni vyznamu na zakladé
strukturdlni podobnosti (odtud také pochazi archaické oznaceni prrendska). Lakoff
ve svém dile pfichazi s tezi, Ze metafory nejsou dekorativnim, nybrz usttednim
prvkem jazyka, a také mysleni. Metafory podle néj strukturuji nase uvazovani a

jsou hluboce zakotveny v lidské zkusenosti (Lakoff a Turner, 1989).

Dle Lakoffa a Johnsona (2002, s. 19) vale¢né metafory pronikly do kazdodenni
komunikace a Flusberg (2018, s. 1) vysvétluje, pro¢ tomu tak je. Vale¢né metafory
jsou podle ngj srozumitelné pro kazdého aktéra mezilidské komunikace, jasné
vyjadiuji naléhavost sdéleni, poutaji pozornost a motivuji k jednani. V piipadé
zpravodajstvi o covidu-19 tak mohou véle¢né metafory novinaifim pomoci
akcentovat vnimanou zdvaznost dané problematiky, zdiraznovat vyznam sdéleni a

aktivizovat recipienty, aby se chovali tak, aby se nebezpeci vyhnuli.
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Flusberg ve své kazuistice zkouma pfi¢iny pouzivani valecnych metafor v tak
Sirokém méftitku. Zkouma, jaké jsou vyhody ¢i nevyhody jejich pouziti, jaka je
jejich funkce v lidské komunikaci a jaky mohou mit vliv na publikum. Zabyva se
vSak primarn¢ americkym publikem, které je na vyhlasovani valky v metaforickém

smyslu pon¢kud zvyklé.

Americké administrativy postupné vyhlasovaly vdlku proti chudobé (prezident
Lyndon B. Johnson v roce 1964), o rok pozd¢ji tyz prezident vyhlasil valku proti
zlocinu. Prezident Richard Nixon v roce 1971 vyhlasil valku drogam, kdyz oznacil
uzivani drog za amerického verejného nepritele cislo jedna, a v témz roce vyhlasil
valku také rakovin€. Jeho nastupce Gerald Ford vyhlésil valku inflaci, Hillary
Clintonova videohram, Organizace spojenych narodii plastim v ocednu a fetézce

rychlého obcerstveni salatu. (Flusberg, 2018, s. 1)

Z Flusbergovych zjisténi tedy plyne, ze tento valecny jazyk pouzivaji politici. Na
jejich vyjadrovani vSak klademe jiné naroky nez na vyjadfovani novinaitu. Ti se
viak vale¢nym metaforam rovnéz nevyhybaji. Cetnost vyuziti valeénych metafor v
médiich ilustruje Flusberg na piikladu studie, ktera zjistila, Ze 17 % vSech clanki
publikovanych v ¢asopise Time a 15 % vSech ¢lankd publikovanych v Casopise
Newsweek v letech 1981 az 2000 obsahovalo alesponi jednu valecnou metaforu.

(Karlberg & Buell, 2005, cit. podle Flusberg, 2018, s. 2)

Jak jsme jiz uvedli, metaforické ramovani témat je srozumitelné a dle Flusberga
nam ,, metafory mohou pomoci mluvit a premyslet o problému tim, Ze jej zjednodusi,
zdiirazni urcité aspekty a jiné naopak potlaci“.? Objevuji se viak i kritici t&chto
metafor, kteti varuji, Ze véale€né metafory a pfirovnani mohou byt minimalné

zavadgjici, v nejhorSim ptipade také ptimo Skodlivé (Flusberg, 2018, s. 2-3).

Proti pouzivani valecnych metafor pfi referovani o covidu vyzvala laickou i
odbornou vetejnost napiiklad nezavisla, multidisciplindrni skupina védcii z Eubios
Ethics Institute. Ve svém odborném periodiku o bioetice pfipominaji, Ze slova maji
na piijemce vyznamny psychologicky efekt, a varuji: ,, Pouzivani vdlecnych

metafor je nesmirné nebezpecné, protoze miize zpiisobit proménu preventivnich

2, Metaphors can help us talk and think about the problem by simplifying the issue, highlighting
certain aspects and deemphasizing others. *“ Preklad vlastni.
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postupii v oblasti ochrany verejného zdravi v ndstroje socidlni kontroly. “> (Arawi

a kol., 2020, s. 277-278)

Ptipomenime také Russ-Mohliv pozadavek, Ze by se mél zpravodajsky jazyk
vyvarovat sugestivnich srovnani a metaforam a ze ,,jde-li o otazky Zivota a smrti,
miuzZe presprilis prurazny Zargon zpravodajské zurnalistiky prispét k tomu, Ze z
neuveritelného a nesnesitelného se stane rutina, a tim dojde ke zlehceni. “ (Russ-

Mohl, 2005, s. 70-73)

Vile¢né metafory kromé toho tvoti ramec pro dalsi inherentné pfitomné prvky, jako
napiiklad soupefici strany (v pfipadé koronaviru obc¢ané vs. ndkaza). Obsahuji v
sob¢ informaci o tom, Ze bude nutné vytvofit strategii pro tento boj (vladni
protiepidemickd opatfeni), dale stanovuji, Ze bude nutné stejné¢ jako v armadé
vytvofit jistou hierarchii ,,bojovnika* (naptiklad premiér jako general, zdravotnicky
personal jako fadovi vojaci a ob¢ané jako civilisté). Také vetejnost pripravuji na to,
ze se jedna o dlouhodoby proces (slozeny z dil¢ich ,,bitev*), na jehoz konci by méla
byt porazka protivnika. V ptipadé¢ ,,boje proti covidu* vSak neni jasné, jak by méla
porazka vypadat; mél-li by se virus zcela vymytit nebo méli-li by se obcané

imunizovat (a pokud ano, jak).

Dle Trampoty (2006, s. 67) ,,UzZivani metafor a metonymii posiluje estetickou
hodnotu sdéleni. Metafora (...) novinarim umoznuje vystavit poutavéjsi (barvitéjsi)
pribeh a casto jim pomdahd vyhnout se pri rozvijeni déje opakovani stejného
oznaceni.* Ve sledovanych pifipadech se vSak naopak metafora stala tim stale
stejnym oznacenim. Dle Trampoty (2006, s. 68) se metafory ve zpravodajstvi také

stavaji prostfedkem implicitniho hodnoceni.

Viale¢ny narativ v sob& obsahuje jisty prvek naléhavosti a nutnosti nastalou situaci
fesit. Mlize vSak vyvolavat strach a uzkost, coz miize v dlouhodobém horizontu vést
nikoli k mobilizaci, ale k letargii vii¢i problému. Je taky rozdil mezi ad hoc pouZzitim

metafory a dlouhodobym metaforickym rdmovanim velkého tématu.

3, The use of the war metaphor is extremely dangerous because it risks transforming preventive
public health procedures into instruments of social control. “ Pieklad vlastni.
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,, Nutnost stereotypni prezentace postav nebo institutii je ve zpravodajstvi vyvolana
omezenym prostorem a nutnosti rychle a strucné charakterizovat aktéry

zpravodajského pribéehu. “ (Trampota, 2006, s. 93)

4.2 Zpravodajstvi v krizovych situacich

McNair v Sociologii zurnalistiky (2004, s. 56) uvadi varovani pted nebezpecim jako
problém jevy, které nds — a poradkové a legislativni sily ve spolecnosti —
znepokojuji. V tomto smyslu nas zprava upozorni na existenci problematické
skutecnosti, ¢imz vyvola verejné znepokojeni, jez zase vyvola oficialni reakci. ™
Dodava vsak, Ze mnohdy ,, problémy odhalené zpravodajstvim maji mnohem mensi
statisticky vyznam, nez by se dalo usuzovat z kvality a kvantity, s niz se objevuji ve

zpravodajskych relacich.

Je mozné polemizovat nad ptipustnosti pouziti valecnych metafor v kontextu, ktery
vale¢ny stav nijak neevokuje (napiiklad vyhlaseni valky salatu), a pii referovani o
udalostech v rdmci krizové situace, ktera jiZ sama o sob&é mlZe u ob¢ant vyvolavat

stav nejistoty, ohrozeni ¢i tizkosti.

Dle Moravce ,, za krizové situace oznacujeme mimoradné uddlosti (napr. katastrofy,
pohromy, teroristické utoky, valky apod.), pri kterych je vyhlasen stav nebezpeci,
nouzovy stav, stav ohrozeni statu nebo valecny stav. Byvaji pri nich ohroZeny Zivoty
lidi, jejich zdravi, cenné a chranéné hodnoty (napr. majetek), Zivotni prostredi,

vnitini bezpecnost a verejny poradek* (Moravec, 2020, s. 267)

Prvni vlna koronaviru, do které spada sledované obdobi v této praci, tedy spliuje
definici krizové situace, nebot’ pfi ni byl vyhlaSen nouzovy stav a bylo ohrozeno

zdravi ob¢ani novou, dosud ne dobfe znamou nemoci.

Piipomenime, Ze nouzovy stav byl v Ceské republice v reakci na epidemii
koronaviru poprvé vyhldSen dne 12. bfezna 2020, a to na celém uzemi statu,
puivodné na dobu 30 dni. Po opakovaném schvaleni prodlouzeni Poslaneckou

snémovnou tento nouzovy stav nakonec skon¢il 17. kvétna 2020.
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Moravec ve své knize Promény novindrské etiky konstatuje, ze ,, krizové situace
napliuji vybrana kritéria zpravodajskych hodnot (jakymi jsou necekanost,
prekvapivost, negativita, vzdacnost, srozumitelnost, jednoznacnost) lépe nez jiné
udalosti, “ a proto jim média také vénuji vice pozornosti. Zaroven vSak Moravec
varuje, ze jsou pii referovani o krizovych situacich novinaii ,, vystaveni eticky
problematickym okamzZikiim, v nichz mohou cinit eticky sporna rozhodnuti.
(Moravec, 2020, s. 268) Moravec dale uvadi, ze napiiklad eticky kodex Némecké
tiskové rady upravuje zasady pro referovani novinafi o lidském zdravi. V ceskych
medialnich samoregula¢nich normach vsak tato problematika zpravidla oSetfena

nebyva.

Novinafi z Mladé fronty DNES a Lidovych novin sdileji tentyZ eticky kodex
vramci vydavatelstvi Mafra. Ani tento eticky kodex vSak zédsady referovani
v krizovych situacich ¢i referovani o lidském zdravi nijak explicitné nestanovuje.
Denik Pravo (resp. vydavatelstvi Borgis) nema eticky kodex vefejné¢ dostupny.
Cesti novinafi pracujici ve sledovanych médii tedy neméli pro referovani o

pandemii Zadny zvlastni formalné stanoveny ramec, v némz by se mohli pohybovat.

Podle amerického religionisty Jasona A. Mahna (2020) poskytuje valka spolecnosti
sdileny narativ. Ve své kazuistice se zabyva zejména valeénym narativem politiki
v souvislosti s covidem-19. Zminuje, ze vdlku covidu vyhlasil tehdejSi americky
prezident Donald Trump, ale také Joe Biden, Bernie Sanders nebo Emmanuel
Macron. Dle Mahna je vale¢ny jazyk jazykem moci, a proto valecné metafory
poslouzily politikim zejména jako prostfedek deklarace osobniho odhodlani
nastalou situaci feSit. Upozoriiuje vSak, ze pandemie se neda piemoci bojem, ale
spiSe pokorné vydrzet. Narazi také na dalsi aspekt valecného jazyka. Ve valecném
konfliktu ma spor dvé jasné€ rozdélené strany, které mezi sebou bojuji. Kdyz vSak
vefejnost nebude schopna bojovat proti neviditelnému viru, miiZe si najit zastupny

ter¢, kterym mohou byt v ptipad¢ covidu ¢insti obané (Mahn, 2020).

Srovnani s jinou epidemii z historie nabizi psycholog a historik mediciny Sander L.
Gilman v kazuistice Moral panic and pandemics (2010), v niZ se zabyval reakci
vefejnosti na virus tzv. prase¢i chiipky HIN1 a SARS. Pfipominé reakce tehdejsi

generalni feditelky Svétové zdravotnické organizace Marcharet Chanové, ktera
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v kvétnu 2009 odmitla oznacdit epidemii praseci chiipky za pandemii, a to praveé ve
strachu z vyvolani globalni paniky. Chanova tehdy argumentovala tim, ze slova
epidemie €1 pandemie nenesou pouze epidemiologicky ¢i medicinsky vyznam, ale
téz velmi silnou socialni konotaci evokujici nekontrolované Siteni smrtelné nakazy.
Gilman proto vyzyva k opatrnosti v referovani o nemocech, nebot’ je podle néj

snazs$i vyvolat paniku nez rozsifit uzitecné informace.

Véle¢ny narativ mozna muze zpocatku pomoci zmobilizovat a sjednotit
obyvatelstvo, at’ uz Slo o potfebu dobrovolnikii, aby Sili rousky, nebo aby lidé
zustali doma, omezili kontakty nebo se znenadani vzdali kulturniho a
spoleCenského zivota a podobné. V dlouhodobém horizontu vSak miize pusobit

tisen a frustraci.
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5 Covid-19 a moralni panika

Tato kapitola si klade za cil zhodnotit, zda jednani vefejnosti a novinaiti v prvni
viné pandemie covidu-19 spliiovalo kritéria pro oznaceni za stav moralni paniky.
Ptipomenme proto nyni jednotlivé faze moralni paniky a aplikujme je na situaci

kolem covidu-19.

1. Jev, udalost, osoba ¢i skupina osob je definovana jako spolecenska hrozba.

2. Hrozba je neadekvatné vykreslovana v médiich.

3. Vefejny zdjem o problematiku prudce roste, dochazi ke vSeobecnému
znepokojeni.

4. Na hrozbu reaguji opinion-maketi a decision-makefi.

5. Panika bud’ ustoupi, nebo vyvola konkrétni spolecenské ¢i legislativni

zmeny.

V ptipad¢€ prvni viny pandemie koronaviru piedstavoval hrozbu novy virus a nové
onemocnéni, které zpiisoboval. Tento jev byl zpocatku v médiich ramovan
valeCnym narativem. Ackoli v nasledujicich mésicich pandemie silila, s rostouci

zavaznosti situace naléhavost sdéleni klesala.

Z4jem vetejnosti o problematiku jednozna¢né rostl a znepokojeni vefejnosti lze
ilustrovat naptiklad hromadnym nakupem zasob potravin. Jiz 26. Gnora (tedy jesté
pfed potvrzenim prvniho piipadu nakazy na tizemi Ceské republiky) napiiklad
server Seznam Zpravy vydal informaci o narGstu poptavky po zékladnich
potravinach nebo doplncich stravy. Informoval take, Ze ,, Praha zvaZuje omezeni
prodeje potravin na osobu, pokud by byla zavedena mimoradna opatieni kvuli
novému typu koronaviru,“ coz zéaroven ilustruje i prvotni reakci politické

reprezentace. (Seznam Zpravy, 26. 2. 2020)

Na hrozbu reagovala také tehdejsi vlada zdkazem volného pohybu osob od 16.
bifezna do 24. dubna, povinnosti pouziti ochrannych prostfedki dychacich cest
(rouSky a respiratory) od 19. bfezna do 25. kvétna, omezenim maloobchodu a
sluzeb a dalS§imi opatfenimi. Zpocatku protipandemicka opatfeni vyhlaSovala

Vlada CR, pozdgji také Ministerstvo zdravotnictvi CR. O postupu feseni pandemie
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spolurozhodoval také Ustiedni krizovy §tab, ktery byl pro tyto ulely ziizen 15.
btezna 2020.

Proti popisu prvnich mésicti pandemie jako moralni paniky vystoupil napiiklad A.
F. Rochadi z Ustavu sociologie Narodni univerzity (Universitas Nasional)
v Jakarté, kdyz publikoval studii zkoumajici vliv medialnich informaci o covidu na

chovani obyvatelstva Indonésie, a to v obdobi od biezna do dubna roku 2020.

Podle Rochadiho se reakce na vyskyt nového typu koronaviru lisila od reakci na
jind onemocnéni zejména tim, Ze zatimco jinym nemocem se dd vyhnout pouhym
uplatiiovanim hygienickych zasad, v ptipad¢ koronaviru bylo nutné také omezit
socialni kontakty, coz bylo obzvlasté v obdobi oslav velkych nabozenskych svatki

vetejnosti pfijimano s velkou nelibosti.

Autor vSak nesouhlasi s tim, ze by se dal stav vefejné paniky prvni poloviny roku
2020 popsat jako stav moralni paniky tak, jak ji definoval Cohen, a to z toho
davodu, ze vefejnost nereagovala na poruSeni spolecenskych norem (Rochadi a

kol., 2020, s. 545).

Dle autorky této prace se vSak v ndvaznosti na vySe uvedené se lze domnivat, Ze
doslo v medialnim prostoru k moralni panice v dob¢, kdy pandemie covidu
neptfedstavovala zavaznou hrozbu, nebot” v prvnich mésicich pandemie, kterou
charakterizovaly nizké pocty nakazenych, dochazelo k masivnim nakuptim zasob
zakladnich potravin, média podrobné referovala o jednotlivych ptipadech ndkazy a
pouzivala i zminéné vale¢né metafory pro popis feSeni situace. Tento medialni stav
opadl, aniz by nejen byla epidemie n¢jakym zptisobem vyfeSena, ona se naopak i
masivné zhorSila, ale v dobé& nejvyssiho poctu nakazenych jiz spoleCenské a

medialni jednani nevykazovala rysy moralni paniky tak, jak ji chape tato prace.

Za projev moralni paniky povazuje tato prace i uziti valecnych metafor, jejichz
sekundarnim efektem je mobilizace obyvatelstva k feSeni situace, ptipadné zvyseni
ostrazitosti. Primarnim divodem pouziti t€chto metafor ve zpravodajstvi v§ak mize
byt zkratka fakt, Ze se jedna o vSeobecné rozsitend slovni spojeni, kterd byla pro

novinare snadno dostupna.
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Nase zjisténi také koresponduji s Volkovym poznatkem, Ze moralni panika je
Casov€é omezend, s vyraznym vzestupem na pocatku a brzkym zanikem (vizte

kapitolu 1.1.7).
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6 Diuvéra v novinare a jeho prestiz

Tato kapitola pojednava o vnimani divéry v novinafe a hodnoceni prestize
novinaiského povolani. Vychazi piitom z pravidelné publikovanych prizkumut
vefejného minéni. Déle se zabyva otazkou, zda, ptipadné jak, bylo toto vnimani

ovlivnéno referovanim novinaia o covidu-19.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni Sociologického ustavu Akademie véd CR
pravidelné publikuje vysledky prizkumu vefejného minéni, v némz respondenti
subjektivné hodnoti vniméani spoleenské prestize u vybranych profesi. Dle
vysledki posledniho prizkumu z ¢ervna roku 2019 obsadili novinafti patou nejhorsi
pticku z celkem 26 posuzovanych profesi a dosdhli primérného bodového zisku
40,3 bodu. Respondenti jsou pii vypliiovani dotazniku instruovani, aby ze seznamu
profesi vybrali povolani, které povazuji za nejprestiznéjsi, a pridélili mu 99 bodi.
Nasledné maji za ukol vybrat povolani nejméné prestizni a udélit mu 1 bod.

Ostatnim profesim maji pfifadit mezi 2 a 98 body.

Jesté v roce 2004 se pfitom novinaf umistil 12. v pofadi s primérnym bodovym
hodnocenim 54,4 bodu (vizte Tabulku 13). K nejvétSimu poklesu doslo mezi roky
2007 a 2011. Hodnoceni prestize novinail je silné ovlivnéno vzdélanim a vékem
respondentti. HorSiho bodového hodnoceni se novinafi dostalo ve vékové kategorii

65+ let a mezi vyucenymi respondenty.

Tabulka 13: PrestiZ novinarské profese

Rok 2004 2007 2011 2013 2016 2019
Poradi 12 12 20 21 21 22
Primérné

bodové

hodnoceni 54,4 53 46,5 43,8 40,9 40,3

Zdroj dat: Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky ustav Akademie véd CR

Pticiny vyrazného poklesu divéry v novinate zkoumal napiiklad sociolog Jaromir

Volek. Vroce 2017 publikoval komparativni analyzu zaloZzenou pravé na
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prizkumech vetejného minéni, které pokles divéry mezi roky 2004 a 2016

zachytily.

Duivéra publika je pro novinafe bezesporu zasadni. Dle Volka (2017, s. 159)
wduvera predstavuje klicovy pracovni ndstroj novinaru, bez néhoz nemohou v

terénu navazovat kontakt se svymi zdroji.”*

Dale uvadi, ze média slouzi jako
zprostiedkovatel mezi vladou a obCany; obcanlim poskytuji informace a funguji
jako forum pro obc¢anské nazory, ¢imz politikiim zprostiedkovavaji zpétnou vazbu.
Proto mtze dle Volka nedostatek divéry v média pfedstavovat potencialni hrozbu

pro demokracii a socialni smir (Volek, 2017, s. 159).

Volek pritom poukazuje na to, ze pokles diveéry v média rozhodné neni ryze ceskym
fenoménem. Cituje napiiklad praci Gronkeho a Cooka Pohrdani médii a menici se
pristup americké verejnosti ke zpravodajstvi (Disdaining the media and the
American public's changing attitudes toward the news) z roku 2007. Podle jejich
zjisténi poklesla ditvéra v americké novinafe mezi roky 1973 a 2000 vice nez divéra

v jakoukoli jinou profesi.

V ramci Evropské unie pak dochazi k poklesu diivéry v novinare vyraznéji v zemich
byvalého sovétského bloku. Proto je dle Volka nutné hodnotit pokles divéry v
novinaiskou profesi v ceském prostiedi také prismatem zkuSenosti Ceské vetejnosti

s totalitnim reZimem pied rokem 1989.

Po druhé svétové valce byl dominantnim pfistupem k Zurnalistice takzvany
sovétsky model Zurnalistiky (¢i sovétskd teorie zurnalistiky), podle néjZz maji

novindii predstavovat oficidlni nastroj statni propagandy.

Dle zjisténi Volka dochazelo pocatkem 90. let minulého stoleti v ocich ceské
vetejnosti k postupnému naristu prestize novinarské profese. K vyraznému poklesu
doslo az v letech hospodaiské krize. Dle Volka je vSak nutné rozliSovat mezi

diavérou v novinafe jako jednotlivce a divérou v tisk jako instituci.

Mezi moZné pficiny poklesu diveéry v novinafe a instituci tisku patii dle Volka a

dalsich teoretikii, ktefi se diveérou v instituce zabyvaji, napiiklad nesoulad

4, Trust constitutes a key working tool of journalists without which they cannot, in fact, appear
in the field and make contacts with their sources *“ Preklad vlastni.
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zastavanych hodnot a ideologickych postojli mezi novinaii a jejich publikem.
Témer polovina respondentti dle zjiSténi Volka také vnima novinafe jako

senzacechtivé.

V lednu roku 2021 zvetejnilo Centrum pro vyzkum vetfejného minéni vysledky
prazkumu, ktery se respondentli dotazoval na hodnoceni reakce statu a dalSich
instituci na epidemii COVID-19. Prizkum probéhl v obdobi od 20. listopadu do 8.
prosince roku 2020. Ceska vefejnost tehdy hodnotila piiznivé praci praci
zdravotniki, hasict, policistl a armady. Nejhiife hodnotila praci Evropské unie,
Svétové zdravotnické organizace a také médii. Pouhych 39 procent respondentt
ohodnotilo praci médii béhem pandemie za rozhodné ¢i spiSe dobrou. Jako spise
Spatnou ¢i rozhodné Spatnou ji pak oznacilo 57 procent respondentl, 4 procenta
respondentl zvolila odpovéd’ ,,nevim®. Podrobné vysledky jsou zobrazeny v Grafu
18, z n¢jz mimo jiné vyplyva, ze nejveétsi mnozstvi respondentti oznacilo prave

jednéni novinafi jako rozhodné ¢i spise Spatné.

Graf 18: Hodnoceni prace vybranych instituci a skupin
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I vzhledem k dosud trvajici pandemii nemdme dostatek informaci o tom, zda
referovani o ni n¢jak ovlivnilo dlouhodobé vnimani divéryhodnosti nebo prestize
novinaiské profese. Dalsi prace by se mohly zabyvat také vlivem referovani o

pandemii na diivéru vefejnosti v novinaie.

Je vSak divodné se domnivat, ze valecny narativ ¢i nadmérné pouzivani statistiky
o poctu nakazenych, hospitalizovanych ¢i zemtelych mize v recipientech vyvolavat

dojem, Ze se média snazi o jejich zastrasovani a vyvolani uzkosti.
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7 Zavér

Cilem této prace bylo zkoumat ramovani zpravodajstvi o onemocnéni COVID-19
valeCnym narativem, kvantifikovat pouziti vybranych kli¢ovych slov konotujicich valku,
hledat korelaci mezi témito slovy a poctem nakazenych a hospitalizovanych s COVID-
19 a pokusit se vyhodnotit vliv pouzitych metafor na ¢tenafre, resp. na ¢tenafovo vnimani
novinara.

Frekvencni kvantitativni analyzou pomoci nastroje pro monitoring médii Newton Media
bylo zjisténo, ze vybrana zpravodajskd média pouzivala valecné metafory ve
zpravodajstvi o koronaviru nejvice v prvnich mésicich pandemie, tedy v bfeznu a dubnu
roku 2020. V nasledujicich zkoumanych mésicich jejich cetnost nejprve klesala a

nakonec stagnovala.

Korelace mezi frekvenci vyskytu zkoumanych metafor a poctem nakazenych covidem-
19 zjisténa nebyla (resp. byla velmi slabd), ¢etnost vyskytu zminénych metafor s poctem
hospitalizovanych byl siln¢€ korelovan. Pfipomenime, Ze z danych zjisténi nelze usuzovat

o pfipadné kauzalité.

Dalsi kapitoly prace nastinily mozny vliv pouziti valeCnych metafor béhem pandemie
COVID-19 na recipienty zpravodajstvi. Dle prizkumit vefejného minéni hodnoti
vefejnost stabilné novindiskou profesi jako malo prestizni a vnima novinafe jako
senzacechtivé. Nadpoloviéni vétSina ceské vefejnosti také zhodnotila praci novinafi
béhem pandemie jako spiSe Spatnou nebo rozhodné Spatnou. Nelze vSak zatim hodnotit,

jakou mérou se na tomto hodnoceni mohlo podilet pravé valecné rdmovani tématu.

Autorka této prace se domniva, Ze téma medidlniho pouziti metafor s valecnym
podtextem nejen v souvislosti s epidemii koronaviru by si zaslouZzilo dalsi zpracovani.
Studie na toto téma by mohly zkoumat ¢etnost a kontext vyuziti jinych kli¢ovych slov a
frazi a zaméfit se na jiné typy meédii, naptiklad srovnat frekvenci vyuZiti t€chto vyraza v
audiovizualni Zurnalistice s tiskem nebo srovnat pfistup seridozniho tisku s bulvarnim.
Presnéj$i hodnoty by poskytlo také rozSifeni statistického souboru a jeho spojitost

namisto prace s diskrétnimi hodnotami.
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Tato prace na zpravodajstvi pohlizi z pohledu normativniho a spolecenského. Jiné prace
by vSak mohly zkoumat tyz fenomén, ale z pohledu organizace redak¢ni prace a dalSich
provoznich aspektu médii. Napiiklad by stalo za zjisténi, zda v Lidovych novinéch nebyla
zietelné formulovana snaha o omezeni téchto termint, zatimco Mlada fronta DNES se

mohla snazit o bulvarnéjsi uchopeni pandemie.

Taktéz by bylo mozné zkoumat, jaky podil ve zpravodajstvi tvofily zpravy o covidu a
jaky podil z nich obsahoval zpravy ramované do valecného narativu, piipadné do jakych

jinych narativa byly tyto zpravy rdmovany.

Summary

The aim of this thesis was to examine the framing of news coverage of COVID-19 disease
by the war narrative, to quantify the use of selected keywords connoting war, to look for
a correlation between these words and the number of people infected and hospitalized
with COVID-19, and to attempt to assess the impact of the metaphors used on the reader's

perception of the journalists.

A frequency quantitative analysis using the Newton Media monitoring tool found that the
selected news media used war metaphors in their coverage of coronavirus most in the first
months of the pandemic, i.e. March and April 2020. In the following months studied, their

frequency first decreased and eventually stagnated.

The correlation between the frequency of the metaphors studied and the number of people
infected with covid-19 was not found (or was very weak), but the frequency of the
metaphors with the number of people hospitalized was strongly correlated. Recall that no

causality can be inferred from the present findings.

The next chapters of the thesis outline the possible impact of the use of war metaphors
during the COVID-19 pandemic on the recipients of the news coverage. According to
opinion polls, the public consistently rates the journalism profession as low in prestige
and perceives journalists as sensationalist. A majority of the Czech public also rated the
work of journalists during the pandemic as rather bad or definitely bad. However, it is not
yet possible to assess to what extent the wartime framing of the issue may have

contributed to this assessment.
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The author of this paper believes that the topic of the media's use of metaphors with war
connotations, not only in the context of the coronavirus epidemic, deserves further
elaboration. Studies on this topic could examine the frequency and context of the use of
other keywords and phrases and focus on other types of media, for example, comparing
the frequency of use of these terms in audiovisual journalism with print journalism or
comparing the approach of the serious press with that of the tabloids. Expanding the
statistical set and making it continuous instead of working with discrete values would also

provide more accurate values.

This paper looks at news from a normative and societal perspective. However, other work
could examine the same phenomenon but from the perspective of editorial organization
and other operational aspects of the media. For example, it would be worth investigating
whether Lidové noviny made a clear effort to limit these terms, while Mlada fronta DNES

might have sought a more tabloid-like grasp of the pandemic.

It would also be possible to investigate what proportion of the news coverage consisted
of news about the covid and what proportion of it contained news framed in a war

narrative, or what other narratives these news stories were framed in.
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