ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace fesi téma role knihoven pti pifekonavani digitalni exkluze dlouhodobé
nezaméstnanych. Cilem prace je zjisténi, jaké je informacni chovani dlouhodobé

nezaméestnanych ob¢antl v knihovnach a sluzeb, které jsou pro né specificky délany.

Prace obsahuje teoretickou cast, kterd zahrnuje rozbor definic spojenych s tématem a jejich
zasazeni do Sir$iho kontextu a komentovanou reSersi literatury spojené s tématem. Prakticka
cast prace zahrnuje kvalitativni vyzkum provedeny pomoci polostrukturovanych rozhovort
vedenych se tfemi pracovnicemi krajskych knihoven. Vybranymi krajskymi knihovnami jsou
Severoteska védecka knihovna v Usti nad Labem, Krajska knihovna Karlovy Vary
a Moravskoslezskd védeckd knihovna v Ostravé. Tyto knihovny byly vybrany specificky

pro socio-ekonomickou situaci v krajich, v nichz sidli.

Zavérem bylo zjisténo, ze zadnd z krajskych knihoven se v tento okamzik specificky
nezaméestnanym ¢tenaifim neveénuje a ani pro n¢€ nenabizi zadné sluzby, ale dvé ze tfi knihoven,
Severodeska védecka knihovna v Usti nad Labem a Moravskoslezska védecka knihovna v
Ostravé by se v budoucnu chtély nezaméstnanymi Ctendii zabyvat a vytvofit pro n€ i urcité

specifické sluzby.
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