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Resumé

Pracovisté je jedno z mist, kde ¢lovek stravi velkou ¢ast svého Casu a je proto
nutné vénovat mu dostateCnou pozornost a péci, ktera spociva v optimalizaci
pracovni podminek, které ovliviiuji ¢innost pracovnikii a vytvafeni ptijemné

atmosféry na pracovisti.

Pokud je tato péfe o pracovni prostfedi komplexni, zahrnuje v sob& kromé
faktorti socialné-psychologickych i podminky samotného pracovniho mista, které se
souhrnné nazyvaji fyzikalnimi faktory. Tyto faktory jsou zastoupeny témét na vSech
typech pracovist (at’ uz ve vétsi nebo menSi mife) a mohou velmi vyrazné
ovliviiovat pracovni pohodu zaméstnancii, celkovou atmosféru pracovisté a v zavéru
1 pracovni vykony jednotlivych pracovnikl. Fyzikalni podminky prace, které jsou
tématem této prace, tvoii krom¢ hluku, osvétleni, barevné Upravy pracovisté¢ a
mikroklimatickych podminek i1 rozvrZzeni pracovniho mista a uziti ergonomicky
vhodnych nastroji a pracovnich pomicek. Ke kazdé ze zminovanych veli¢in existuji

doporucené limity a nezfidka jsou oSetfeny 1 hygienickymi normami a legislativou.

V oblasti zlepSovani pracovnich podminek se objevuji ale 1 nové ptistupy feSeni
pracovniho prostiedi, které se snazi netradicnim zplGsobem napravit nedostatky
pracoviSt a vytvofit optimalni zazemi pro pracovniky. Velmi oblibenym feSenim
pracovisté je open space, tedy velkokapacitni kancelaf, kterd usnadiuje komunikaci
pracovnikli mezi sebou nebo systém hot desking, v némz se o pracovni misto déli
neékolik pracovnikil, a ktery tak umoziuje spolecnosti snizovat finan¢ni naklady
pottebné na vytvofeni pracovnich mist. Stdle Castéji se ve vystavbé nebo pii

upravach pracovnich prostor pouziva zasad z dal$i moderni metody - asijského feng-



Suej. Pomoci vhodné volby barev, materiali a tvar se tato metoda snazi vytvoftit
harmonické pracovni prostiedi, které¢ bude piiznivé piisobit na zaméstnance 1 na
klienty dané firmy. AvSak i toto nestandardni feSeni pracovniho prostedi s sebou
piinaSeji jistd negativa, jako jsou nadmérnd hlucnost (open space), odcizeni
pracovnika od pracovniho mista (hot desking) nebo védecky nepodloZenou
efektivitu a méla by byt tedy chapéana jako alternativni feSeni, jejichZ pouZiti by

mélo byt vzhledem k charakteru dané pracovni ¢innosti diikladné zvaZeno.

Pracovni prostiedi je téma, ke kterému mnozi zaméstnavatelé pristupuji liknave a
odsouvaji ho na zebticku svych priorit na méné sledované pozice a to i presto, ze
prostiedi a jeho podminky jsou nedilnou soucésti kazdé pracovni Cinnosti a mohou
velmi vyrazn€ ovlivnit nasazeni i1 kone¢ny vysledek tohoto snazeni. Z téchto diivodi
by se jednotlivé spolecnosti (zaméstnavatelé¢) mély vice zajimat o sva pracoviste,
protoze diive ¢i pozdé€ji se péce vénovana pracovnimu prostiedi pozitivné projevi

nejen na stran¢ zameéstnance, ale 1 na strané jich samych.



Summary

A person’s working environment is one of the places that he/she spends a large
part of his/her time, and that is the reason why it is necessary to dedicate sufficient
attention and care to it. This care involves optimizing working conditions- which
influence the activity and productivity of employees- and creating a pleasant

atmosphere in workplace.

If this care for working environment is taken as a whole, it reaches beyond
social-psychological conditions to the actual conditions of the working station,
which are called the physical factors. These factors are present in every type of
workplace (whether in digger or smaller quantity) and they can markedly influence
the mood of employees, the overall atmosphere of the workplace and finally also the
achievement of individual employees. The physical conditions of work are
composed of: noise, lighting, choice of colors, the conditions of microclimate,
design of workplace, and last but not least ergonomically suitable tools and working
equipment the worker uses. Almost all mentioned items have recommended limits
and specification and quiet frequently they are regulated by sanitary codes and

legislature.

In the area of working condition improvement there have appeared recently new
approaches to problems of working environment, which strive to solve the defects of
workplace in an untraditional way as they try to create optimal environment for
work. Ones of the most favorite layouts are the open space office (an open-plan
office which facilitates employee communication) or the hot desking system. In this

system several employees share the same working station and thus the company



reduces the financial expenses incurred by making and maintaining these work
stations. Appearing more and more often is another modern way of designing work
environments — the Asian method of Feng Shui, whose goal is to create a harmonic
and pleasant workplace (for employees as well as for clients) only by the use of
suitable colors, materials and shapes. However, these unorthodox approaches also
involve some complications, such as noise distraction (open space), disaffection of
worker from his working station (hot desking), and their scientifically unproven
effectiveness (Feng Shui). They should be understood as alternative ways of
workplace designing and their usage should be properly considered in relation with

the character of the work they facilitate.

The work environment is a topic to which many employers approach dilatorily
and relegate to a low priority, although, the working environment and its conditions
are an integral part of any work activity and they can dramatically influence the
designated work tasks as well as the final product of this endeavor. For these
reasons, companies should devote more interest to their workplaces- because sooner
or later this care will positively rebound not only on the side of employees but also

on side of themselves.



0 Uvod

Trendem dnes$ni doby je udrzovani a dalSi zvySovani produktivity prace a tak
neni divu, Ze se stale vice spolecnosti snazi drzet krok s modernimi zpisoby
organizace prace. Cilem spole€nosti je maximalizovat kvantitu 1 kvalitu vyroby a
zaroven odstraiiovat bariéry, které tomu brani. Pfikladem takovychto bariér mohou
byt nadmérnd hlu¢nost prostiedi, nevyhovujici pracovni deska, Spatné osvétleni, ale
1 obyCejny privan nebo zipach. VSechny tyto faktory lze souhrnné nazvat

podminkami pracovniho prostiedi.

Je pravdou, ze fada pracovnich podminek je upravena legislativng, ale existuji i
takové faktory pracovni Cinnosti, které takto oSetfeny nejsou (napiiklad ionizace
vzduchu) nebo jsou jen obtizné¢ méfitelné. V takovéto situaci pak zalezi na dobré
vuli a uvédomélosti zaméstnavatele, zda vytvofi optimalni pracovni podminky k
vykonu prace. Domnivam se, Ze ty pak budou tou nejlepsi investici, kterd se v
budoucnu odrazi nejen v loajalnosti a vykonnosti zaméstnancti, ale i ve snizeni

fluktuace pracovnikll a nasledné 1 v ekonomickych vysledcich firmy.

Cilem této prace je piibliZit a zpracovat oblast pracovniho prostiedi v souvislosti
s fyzikalnimi faktory a s ergonomii a poukazat na fakt, ze prave tyto faktory, které
jsou casto piehlizeny, mohou byt plvodci vaznych zdravotnich komplikaci 1
zdrojem osobni nespokojenosti zaméstnanci. Dale bych se v této praci chtéla
zamé&fit na vliv téchto faktori na vykonnost pracovnikii a na moznosti feSeni
nepiiznivych vlivil téchto faktorti na praci a na ¢lovéka. Pro zna¢nou rozséhlost dané
tématiky je tato prace vedle obecné platného poznani zaméfena v nékterych ¢astech

a kapitolach vice na ¢innost kancelatskou a administrativni.



Prvni Cast této prace je veénovand ergonomii, zpusoblm jejtho meéfeni a
moznostem jejitho pouziti v kanceldiskych prostorech. Nésleduje ¢ast uvadéjici
jednotlivé faktory pilisobici na pracovisti, jejich charakteristiky a mozné dopady na
zdravi ¢lovéka. Tato ¢ast obsahuje i kapitolu zaméfenou na moderni moznosti feSeni
pracovist, jejich vychodiska a uplatnéni. Zavér této prace je urcen kapitole
popisujici nevyrobni organizaci, jejiz pé¢i o pracovniky v oblasti pracovniho
prostiedi 1ze pokladat za nadstandardni. Materialy k této kapitole byly Cerpany z

firemnich dokumentti i zkuSenosti a nazora pracovnikd.
Rada bych podé¢kovala vedouci této bakalatské prace, PhDr. Renaté Kocianové,

za odbornou pomoc a podporu pii zpracovavani celého tématu a za konstruktivni

piipominky a nameéty, které se staly vychozimi body celé prace.
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1 Pracovni prostredi

Pracovni prostfedi je souhrn fyzikalnich, chemickych, biologickych, socialné-
psychologickych a dalSich faktori, které spolu s materidlnimi podminkami pracovni
¢innosti pisobi na zaméstnance (Koubek, 2005, s. 329). Kazdy z téchto faktorii ma

urcita specifika, kterd jsou struéné€ uvedena v nasledujicim textu.

Pro skupinu fyzikalnich faktora je typické, Ze jsou objektivné méfitelné a jsou tak
snaze oSetfeny hygienickymi piedpisy. Do této skupiny se tadi hluk,
mikroklimatické podminky, osvétleni, ionizace a barevna Uprava pracovisté. Méné
zminované jsou vibrace a elektromagnetické zafeni a to proto, Ze jejich vyskyt je

spiSe vyjimecny.

Chemické faktory ovliviiuji pfedevSim ta pracovisté, kde se chemické latky
(organické 1 neorganické latky a slouceniny) vyrabéji, ptepravuji, zpracovavaji nebo
vyuzivaji v dal§ich pracovnich procesech. Tato pracovisté jsou pod pfiisnou
kontrolou ufadi, ale je povinnosti zaméstnavatele celou situaci monitorovat a
regulovat a poskytovat pracovnikim ochranné prostfedky (jak to stanovuje i
legislativa), aby se ptlisobeni chemickych latek na ¢lovéka minimalizovalo.
Nejcastéji pouzivanymi ochrannymi prostfedky jsou rizné druhy dychacich rousek,
respiratorti a masek a to proto, ze vétSina nebezpecnych chemickych latek se do téla
Cloveéka dostava pres dychaci cesty. Méné Castym je pranik nebezpecnych latek do
organismu skrze pokozku, a protoze nejvétSimu riziku jsou vystaveny ruce,
nejbéZnéj$i ochranou jsou rukavice. Pro ochranu o¢i pak trh nabizi celou fadu

specifickych bryli. Vlastnosti téchto ochrannych prostiedki se vzdy lisi podle potieb

uzivateld, tzn. podle druhu a intenzity chemikalii, kterym je pracovnik vystaven.
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Riziku zévaznych pienosnych a parazitdrnich onemocnéni jsou vystaveni
pracovnici, jejichz pracovni ¢innost probihd na pracovistich s nezadouci zvySenou
hladinou biologickych Skodlivin. Tyto Skodliviny jsou tvofeny jak patogennimi
mikroorganismy (jako jsou rizné bakterie, plisné a viry), tak 1 parazity a prvoky.
Ukolem zaméstnavatele je pracovniky pred témito $kodlivinami ochranit a vytvofit
pro né bezpetné pracoviSté. Pfesto existuji kategorie praci, kde je vyskyt
biologickych faktorii béZny nebo dokonce Zadouci. Pro tyto prace pak plati specidlni
hygienické normy a piedpisy. Obecné lze fici, ze zdroji téchto nezadoucich
mikroorganismi mohou byt 1idé, venkovni ovzdusi, zaplisnéné povrchy a velmi

casto 1 klimatizace, kterd je pro vyvoj téchto organismu idedlnim prostfedim.

V soucasné dobé se velkd pozornost vénuje faktoriim socialné-psychologickym.
Podle Blazkoveé (2008) se do této skupiny fadi nésledujici kritéria, podle kterych je

pak mozné kategorizovat jednotlivé prace podle psychické pracovni zatéze:
1. casovy tlak a intenzita prace,
2. vnucené pracovni tempo,
3. monotonie,
4. naroky v oblasti komunikace a kooperace,
5. prace v tfisménném a nepfetrzitém pracovnim reZimu a no¢ni prace,

6. vlivy narusujici soustfedéni (nejcastéji hluk - nutné posouzeni nejen

z hlediska intenzity, ale 1 kvality),
7. odpovédnost hmotna a organizacni,

8. riziko ohrozeni vlastniho zdravi a zdravi jinych osob,

12



pracovni podminky (prace vykonavané na dislokovanych pracovistich,
spojené¢ se socialni izolaci, Sikana, mobbing a dals$i problémy ve

vztazich na pracovisti).
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2 Ergonomie

n

Gilbertova definuje ergonomii jako "... interdisciplinarni obor zabyvajici se
vztahem c¢loveéka a pracovnich podminek pii uplatnéni nejnovéjSich poznatkl véd
biologickych, technickych a spoleCenskych. Jejim cilem je optimalizace postaveni
Clovéka v pracovnich podminkich, a to ve smyslu dosazeni pohody, zdravi,

bezpecnosti a optimalni vykonnosti." (Gilbertova, 2004, s. 18).

Jako jedna z mala véd ma ergonomie vcelku pfesné vymezenou historii. Ackoliv
se jiz v antickém Recku objevily prvni spisy o ergonomii (naptiklad Hyppocrativ
popis operacnich mistnosti), za pocatek ergonomie jako védy je v fad¢ publikaci
uveden prelom 19. a 20. stoleti. V té dobé Frederick Winslow Taylor pfedstavil svou
teorii védeckého fizeni, kterd si za cil kladla racionalizaci prace a tim padem i
zvySovani produktivity prace pracovnikli. Kromé vyuziti védeckych principi ve
vybéru pracovnikli a v organizaci prace, kladl Taylor velky diraz na vhodné
pracovni podminky, které umoznily odstranéni casovych prodlev a dokonalé sladéni

pracovnich Cinnosti lidi a strojii (Bridger, 2003, s. 11).

Na védecké fizeni navazaly prace Gilbrethovych, které jsou povazovany za prvni
dokumenty o vztahu ¢lovéka a stroje. Jejich pohybové a casové studie se soustiedily
na vykon a zatéz Clovéka a snazily se z pracovni ¢innosti eliminovat nepotifebné a
zbytecné pohyby. Dal§im vyznamnym tématem objevujicim se v jejich pracich je
prizpiisobovani pracovist pro postizené pracovniky nebo uplatnovani psychologie

pii dil¢ich persondlnich ¢innostech.
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Ve 20. a 30. letech dochazi k tzv. hawthornskym vyzkumam, v nichz Elton Mayo
a jeho kolegové zkoumali vliv pracovniho prostfedi na vykonnost ¢lovéka. Ackoliv
vysledky tohoto vyzkumu se ptiklani k teorii, ze socidlni vztahy maji na pracovnika
vetsi vliv nez podminky fyzikalni, je mozné fici, Ze 1 pro oblast pracovniho prostiedi
jsou dilezitym milnikem. Ve 40. letech 20. stoleti vznikl diky vyzkumim v
armadnich laboratofich U. S. Army Air Corps a U. S. Navy tzv. human engineering,
jehoz cilem bylo optimalizovat pouziti vojenskych technologii. Celé toto obdobi

mezi lety 1890 a 1935 je oznacovano jako pre-ergonomie (De Carlo, 2002, s. 74).

V pribéhu 2. svétové valky ma ergonomie charakter jakési napravy. Uz totiz
neplati taylorovsky pfistup v pfizplsobeni se strojim, ale pod vlivem
behavioristickych teorii se stroje pfizpisobuji clovéku. Ergonomicky ptistup ma v
této dob¢ takovy uspéch, Ze neni piekvapenim proniknuti jeho zasad nejen do

produk¢éni 1 neprodukéni sféry, ale 1 do domacnosti.

Pojem ergonomie byl znovu pouzit Murrelem po 2. svétové valce (Bridger, 2003,
s. 18). Evropské studium ergonomie se v tomto obdobi opird zejména o ptirodni
védy, naopak USA stavi sviij vyzkum piedev§im na psychologii (tzv. human
factors). Pfes rozdilnd vychodiska se predstavitelé obou smérG shoduji, Ze

ergonomie je védou o pfizpiisobeni pracovisté clovéku a nikoliv ¢loveka pracovisti.

Ackoliv se v minulém stoleti s pojmem a vyzkumem v oblasti ergonomie
setkdvame stale Castéji, je pravdou, ze ani volani po pracovnich reformach ve
Svédsku, ani snaha o zlid§téni prace v 70. a 80. letech v Némecku nepfinesly na
pracovisté mnoho nového. Roku 1981 Margulies vydava sviij ¢lanek v Casopise

Man-computer Interaction, v némz pozaduje takovou upravu pracovisté, kterd
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nabidne pracovnikovi uspokojivou praci a psychologickou kontrolu nad ni (Bridger,

2003, s. 19).

Jak zdaraziiuje De Carlo (2002, s. 73), ergonomie je dynamickym védnim
oborem, ktery se neustdle rozviji, upravuje a formuje, coz dokldda i vznik fady
organizaci, které se svou Ccinnosti ergonomii vénuji. NejvyznamnéjSimi
organizacemi vénujici se problematice ergonomie jsou Mezindrodni ergonomickd
asociace (IEA, CR ¢&lenem od roku 1993), Federace evropskych ergonomickych

spole¢nosti (FEES) a pro Ceskou republiku Ceské ergonomické spole¢nost.

2.1 Ergonomicka méreni

Aby bylo mozné vytvofit ergonomicky vhodné pracovisté, je nezbytné nejprve
provést potiebné analyzy a méfeni a ur€it zdravotni rizika. Tyto analyzy musi
pokryt informace z celého pracovniho procesu, z organizace prace (napiiklad
rozvrzeni pracovni doby, pohyb materidlu, Casova ptipravenost, vhodné vyuziti
skladovaci prostor atd.) a musi do svych vysledkii zapocitat 1 charakteristiky
pracovnikll (v€k, pohlavi, vzd€lani atd.) a statistiky pracovnich urazl, fluktuaci,

onemocnéni z povolani aj.

Kromé ergonomickych checklistli, které vydal Statni zdravotni ustav CR, lze
pouzit i1 jiné metody zjiStovani ergonomickych nedostatkii. Jsou jimi subjektivni
hodnoceni, kterd vypliuje sam pracovnik. Vedle konkrétnich otdazek obsahuji tato

hodnoceni 1 ndzornd schémata, ktera graficky definuji jednotlivé Casti téla a

16



usnadnuji tak respondentovi orientaci a pochopeni testu. Pro samotné vyhodnoceni
ergonomického méfeni je nezbytné znat fadu udajl, jako jsou vék a pohlavi, déle
vysku, vahu, Body Mass Index (BMI, tedy matematicky vyjadieny pomér mezi
télesnou vyskou a hmotnosti), lateralitu a rodinnou i1 pracovni anamnézu. Posledné
zminovanou c¢ast testu musi vypracovat pracovnik ve spolupraci se odbornikem.
Zaveér subjektivniho hodnoceni zatéze mulze patiit aktivné orientovanym
checklistim, kde se G€astnik sdm vyjadii k uréitym tématlim a je pozadan 1 o navrh

mozného feseni.

Stale vice se pro méfeni ergonomickych rizik pouziva metod RULA (Rapid
Upper Limb Assessment) a REBA (Rapid Entire Body Assessment). REBA svym
rozsahem pokryva celé télo a vyhodnocuje jak polohy zakladni, tak nestandardni s
tim, Ze se do vypoctu zahrnuje 1 sila, kterou musi pracovnik pfi praci vynalozit.
Metodika RULA se zamétuje jen na horni ¢ast téla, tedy kromé hornich koncetin i

na trup a krk. I tato metoda zohlediuje silovou zatéz.

2.2 Ergonomicka uprava kancelarského vybaveni

Statni zdravotni ustav provedl Setfeni v oblasti prace s pocitaci, v némz se
soustfedil na frekvenci vyskytu zdravotnich potizi. Do Setfeni bylo zapojeno 182 lidi
(40 muzl a 142 Zen), jejichz hlavni pracovni naplni bylo psani a zandSeni daji do
pocitace. Vysledkem tohoto vyzkumu bylo zjisténi, ze 90,8 % respondentii ze
zucCastnénych trpi bolestmi $ije. DalSimi castymi komplikacemi byla zrakova (84,6

% respondentil) a télesnd (84 % respondenttl) nava. Neziidka se objevovaly bolesti
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hlavy, zad, o¢i a jiné (Hladky, 2000, s. 12). Podrobné vysledky tohoto vyzkumu

spolu s jejich vyskytem v ¢ase uvadi ptiloha A.

Ze statistik vyplyva, Ze vysoké procento zdravotnich potizi je zplsobovano
pfedevSim vys$Sim vékem pracovniki nebo jejich zhorSenym psychickym a
fyzickym stavem. Pfesto nemald ¢ast téchto problémili je ddna ergonomicky
nevhodné feSenym pracovistém a pfili§ dlouhou dobou strdvenou pfed monitorem

pocitace a lze jim proto piedchéazet nebo je alespon limitovat.

Velmi ptehlednym jsou pro posuzovani ergonomickych kritérii pracovniho mista
vySe zminované ergonomické checklisty zvefejnéné na webovych strankach
Statniho zdravotniho Ufadu. Tyto checklisty se vztahuji ke konkrétnim €innostem a
jsou doplnény grafickym znazornénim jednotlivych kritérii. Checklisty pro praci s
VDU (visual display unit, tedy zobrazovaci jednotka) vsed€ i vstoje jsou uvedeny v

ptiloze B.

2.2.1 Pracovni sedadlo

Chundela (2007, s. 71) se pfiklani k nazoru, Ze pozice vsed¢ je pro pracovnika
fyziologicky ptiznivéj$i nez prace vstoje. Aby tomu tak bylo, je tieba respektovat
nékolik pozadavkd, které jsou na funkénost Zidle kladeny (Hladky, 2003b, s. 64):

e Dbezpecnost, tzn., Ze Zidle nesmi byt pfi¢inou Urazli ani onemocnéni;
e piizplsobitelnost jednotlivych ¢asti Zidle, aby bylo jeji pouZziti vhodné

nejméné pro 90 % uzivateli;
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e pohodlnost zidle, kterd umoziiuje i nékolikahodinovou praci vsedg;

e prakti¢nost, kterou se rozumi pouziti vhodnych materiali tak, aby
potahy byly prodysné, saly pot a byly snadno omyvatelné;

e pevnost zidle, kterd tizce souvisi s bezpe¢nosti a je ji dosahovano
tuhosti konstrukce a pevnymi materialy;

e vhodnost pro praci.

Zakladnim ergonomickym kritériem pracovni zZidle je vyska sedadla a je naprosto
nezbytné, aby bylo mozno tento parametr ménit v zavislosti na télesnych rozmérech
pracovnika a bylo mu tak umoznéno sedét s nohama opfenyma o zem. Aby se
predeslo bolestivému stlaceni cév a nervil na spodni ¢asti stehen, méla by byt predni
hrana seddku nize nez podkolenni jamka sediciho pracovnika. Ze stejného ditvodu

by méla byt tato pfedni hrana co nejoblejsi.

Velikost sedadla by méla byt 35 cm x 35 cm. Chundela se ve své praci (2007, s.
72) dokonce piiklani k rozmérim 40 cm x 40 cm lichobéznikového nebo
¢tvercového tvaru a uplné odmitd kruhovy tvar sedaku. I pfes dostatecné velkou
sedaci plochu zidle, je jen 33 % lidi, ktefi vyuZzivaji tuto plochu celou a sedi az na
konci seddku. Toto ukazuji ergonomické vyzkumy Grandjeana (Hladky, 2003b, s.
61). Naopak 15 % lidi sedi jen na ptedni hran¢ zidle, coz mize zptisobovat bolesti
stehen. Nejvice lidi (52 %) sedi ve stfedni ¢asti sedaku a jejich zdravotni problémy
se objevuji nejvice v oblasti $ije, ramenou a pazi. Tyto vyzkumy pak vedly k dal§im
studiim a analyzdm, které pozdéji definovaly zékladni principy konstrukei
pracovnich zidli, jako je tfeba sklon seddku doptedu. Tento sklon, ktery Chundela
(2007, s. 73) nazyva negativnim, podporuje spravné drzeni téla a polohu patefe a

naptiklad MatouSek (2000, s. 18) doporucuje pro prace se zvySenymi naroky na zrak
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uhel ndklonu az 15° (tzv. polosed).

Dalsimi dilezitymi prvky pracovni zidle jsou opérky. Bederni opérka ptispiva ke
spravnému zakfiveni patete béhem sezeni a méla by byt nastavitelna nejen vyskove,
ale 1 tak, aby posunutim této opérky byla umoznéna regulace hloubky sedadla.
Z4dova opérka navazuje na bederni a v jejich vzajemném porovnani ma vici sedaku
vétsi uhel nez opérka bederni. To proto, aby se pii sezeni pracovnik opiral hlavné o
opérku bederni a jen pii odpocinku 1 o opérku zddovou (Chundela, 2003, s. 72-73).
Obecné by sedadlo mélo byt nastaveno tak, aby stehna a trup pracovnika svirali
otevieny uhel (tedy vice nez 90°). Dalsimi pouzivanymi opérkami jsou opérky lokti,
které pomahaji snizit zatéz zadového svalstva a tlak na meziobratlové ploténky

(Hladky, 2003b, s. 64).

Stabilita Zidle je nejlépe zajiSténa pevnou konstrukei a pétiramennou zékladnou,
ktera je Casto doplnéna kolecky pro snazsi pohyblivost. S t€émito typy pracovnich
zidli se setkdvame nejCastéji, ackoliv nékteii autofi (Chundela, 2007, s. 72 nebo
Hladky, 2003b, s. 63) davaji prednost nepohyblivym zidlim, které¢ pracovnika nuti

ménit polohu téla a pomahaji tak redukovat neptiznivé ucinky dlouhodobého sezeni.

Ne vzdy maji pracovni sedadla optimalni vybaveni, a proto se v sou¢asné¢ dob¢ na
trhu stale vice objevuji pomicky, které pomahaji tyto nedostatky do jisté miry
odbouravat. Jedna se zejména o samostatné¢ zadové opérky (i polonafouknuté
balonky) a sedaci klin. Nékteré spolecnosti vyménily dokonce pracovni zidle za
ortopedické mice, které podporuji spravné drzeni téla a zaroveit pomahaji posilovat
zddové a biiSni svalstvo. Pokud technologicky charakter prace nedovoluje

pracovnikovi sedét na ergonomicky feSené¢ Zidli nebo pokud je pracovnik malého
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vzristu a nedosahne tak chodidly na zem, je nutné doplnit zidli tzv. podnozkou.

2.2.2 St

Odbornici se shoduji, ze pracovni still by mél byt dostatecné velky a jeho povrch
by nemél byt kluzky a leskly, z cehoz vyplyva, Ze ani zakryti pracovni desky sklem
neni povazovano za vhodné (navic je pracovnikovo piedlokti vystaveno
dlouhodobému ptisobeni chladu). Pokud je na tomto stole umistén pocita¢, mél by
mit stil hloubku az 70 cm, aby mohl byt splnén pozadavek na 50 centimetrovou
vzdalenost o¢i od obrazovky pocitae. Pracovni deska slouzici k ¢innostem jako
psani, ¢teni a rysovani (tedy ¢innostem provadénym piimo na desce stolu) by méla
byt naklonéna (hel naklonéni se méni v zavislosti na charakteru ¢innosti, ale maze
byt az 60°), ackoliv béznou praxi soucasnosti jsou spiSe pracovni desky vodorovné s

podlahou.

Vyska pracovni plochy musi odpovidat vysce sedadla zidle, ale v zasadé¢ lze fici,
ze by se jeji vyska méla pohybovat od 65 do 70 cm s ohledem na dostatecny prostor

pro stehna (min. 20 cm).

Zajimavé teSeni pracovni desky navrhuje Hladky (2003, s. 64). Pro ziskani
neutradlni polohy ramen a celych rukou doporucuje stiil vybaveny specialnim
mechanismem pro uloZeni klavesnice. Toto zafizeni se nachazi na drovni pasu
uzivatele a je upraveno tak, aby klavesnice ziskala negativni sklon dopfedu a tim

pomahala redukovat extenzi zapésti.
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2.2.3 Pocitac

Ackoliv vyzkumy neprokazaly, ze by prace s VDU (visual display unit, tedy
zobrazovaci jednotka) piimo kazila zrak, 75 % uzivateli si stézuje na zrakové potize
(Hlavkova, 2006). Velky vyskyt zrakovych potizi doklada 1 jeji 1,5 procentni
zastoupeni v souhrnu vSech faktorti ovlivilujici pracovni vykon (pfiloha C).
Nejcastéji se objevuji obtize spojené s bolestmi hlavy, slzenim oci, rozostfenym
vidénim atd. Jde zejména o komplikace majici charakter tnavy, které jsou dany
neustalym pfizpiisobovanim se o¢i k obrazovce a okoli a kterym lze caste¢né

ptedchazet.

Slezék v prednasce Statniho zdravotniho ufadu (program prednasky Fyzikalni
faktory prace ze dne 20. 3. 2008 je uveden v ptiloze D) uvedl né¢kolik Ciniteld, které
mohou zdravotni komplikace omezit a kterym by méla byt pii praci s VDU
vénovana naleZitd pozornost. Zdiraznil, Ze obrazovky musi mit regulator jasu a
kontrastu a obrazovka nesmi byt zatizena sttidanim jasii a kmitanim. Navic dodal, Ze
rozliSeni obrazovek by nemélo klesnout pod 90 dpi (dots per inch). Hladky (2003a,
s. 12) ve svém piispévku v asopisu Ceské pracovni lékai'stvi udava ptimou hodnotu
kontrastu znakl a pozadi a to mezi 1:3 az 1:10 a dodava, Ze k zachovéni tohoto

kontrastu by okolni osvétleni nemélo prekrocit 250 Ix.

Kromé zrakového diskomfortu se pti praci s poCitacem objevuji jeSté komplikace
zidli a stolem, ale Casto i Spatnym umisténim pocitacové obrazovky. Jak uz bylo
uvedeno vyse, vzdalenost o¢i pracovnika od obrazovky by méla byt 50 az 70 cm a

vySka monitoru nastavena tak, aby m¢l uzivatel oci ve stejné rovin€ s horni hranou
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monitoru a na obrazovku lehce shlizel (Hlavkova, 2007, s. 31). Piesto je vySkové
nastaveni monitorit jednim z témat, na kterych se odborna vetejnost nemtize
jednoznacné shodnout a lze fici, ze se zde uplatiiuje spiSe vlastni prference

pracovnika.

Rada autorii doporuduje jako prevenci zrakovych a télesnych potizi zaéletiovat
Casové prestavky (ve frekvenci a délce téchto piestdvek se autofi ale pfili§
neshoduji) a upozornuji, ze doba prace s VDU by neméla piesdhnout 4 hodiny v
jednom kuse (napt. Hladky, 2003a, s. 13). Pokud neni mozné zarulit vysSe
doporucené ¢asové rozvrzeni pracovni ¢innosti, pak je zddouci pracovnikovi zajistit

pravidelna oftalmologické vySetieni a obrazovkové filtry.

Slezdk béhem prednaSky Statniho zdravotniho Ufadu vyjadfil nézor, ze kazda
klavesnice by méla byt nastavitelnd a méla by mit opérku rukou (jako prevence
vzniku RSI - repetitive stress injuries). Zaroveil dodal, Ze klavesnice by méla byt
oddélend od monitoru. Z téchto divodl je dlouhodobé pouzivani notebookl pro

¢lovéka nevhodné.

V soucasné dobé jiz existuje fada tzv. ergonomickych klavesnic, které lépe
kopiruji pfirozeny pohyb rukou a prstii, ale vzhledem k vy$§im ndkladim a hlavné

nutnosti preucit se prstoklad jsou tyto klavesnice pouzivany jen velmi ziidka.

V piipad¢ prace s pocitacem je nejcastéjSi komplikaci tzv. RSI, konkrétné tieba
syndrom karpdlniho tunelu, ktery se v moderni literatufe nckdy nazyva i
computeritis. Toto onemocnéni se projevuje palCivou bolesti a mravencenim v

rukou, otokem a ztuhlosti zapésti a potizemi sjemnou motorikou prsti. Podle
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Hladkého mohou byt divody jeho vzniku riizné, naptiklad ptiliSna extenze zapésti
(charakteristicka pifi pouzivani mySi bez podpory dlani) nebo zapojovani jen
zapé&stnich svald a prstl misto predloketnich svalii. V zavéru ale Hladky dodava, Ze
podle vyzkumu hlavni pfic¢inou vzniku syndromu karpalniho tunelu neni ani tak
ergonomické usporadani pracovisté, ale spiSe rozvrh a délka trvani prace u pocitace

(Hladky, 2003b, s. 62).
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3 Prostorove rozvrzeni pracovniho prostredi

Prostorové fteSeni pracovisté byva ovlivnéno architektonickym rozmisténim
vyrobnich a kancelafskych budov, které je obvykle fixni a neda se tedy
prizplisobovat aktualnim potiebam. Ptesto je nezbytné pracovnikovi zajistit vhodnou
pracovni polohu, optimalni zorné podminky, vhodnou vySku pracovni plochy,
optimalni pohybové prostory pro praci rukou 1 nohou a v neposledni fad€¢ pohodlny

pristup na pracovisté (Koubek, 2005, s. 329).

Vv

Ergonomické pozadavky na pracovni systém. Tato mezindrodni norma stanovuje
zakladni ergonomické zasady pro navrhovéani pracovnich systémil a je zakladni
normou pro tuto oblast. Pravé z ni se pak dale odvozuji normy dalsi, zamétené na
specifické problémy (napi. CSN ISO 10551 Ergonomie tepelného prostiedi, CSN
ISO 10075 Ergonomické zésady ve vztahu k mentélni zatézi, CSN EN 292, 294, 547
atd.).

Rada zaméstnavateld se ergonomickym uspofadanim pracovi§té zabyva
podrobnéji proto, aby predeSli jeho pifipadnému negativnimu plisobeni na
zameéstnance, které mize narusovat jeho pohodu a n¢kdy 1 zdravi. Je nutné uvést, ze
ergonomicke feSeni pracovniho mista jen ziidkakdy ptedstavuje vétsi ekonomicke
ndklady a jeho vliv na snizeni nemocnosti a fluktuace, stejné¢ tak 1 na rast

produktivity, mize byt v§ak do budoucnosti velmi vyrazny.

Matousek (2000, s. 4) piSe: ,,Ergonomické uspotadani pracovniho mista znamena

respektovani antropometrickych, fyziologickych, hygienickych a
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psychofyziologickych pozadavki jako dulezitych kritérii pro navrhovani, konstrukci

a Upravu pracovnich systému.

Pro spravné ergonomické uspofadani pracovniho mista je tieba znat fadu
informaci, jako jsou télesna vyska, Sitka ramen, vySka horizontalni osy oc¢i ve stoje
atd. Na zaklad¢ téchto a dalSich informaci je mozné stanovit feSeni a velikost

pracoviste.

Zékladnim parametrem, kterému musi byt vénovana pozornost, je nezastavéna
volna plocha. Jeji rozméry musi odpovidat poctu pracovnich mist a to tak, aby na
jednoho pracovnika pfipadalo minimalné 2 m* nezastavéné plochy, tzn. bez nabytku
a zatizeni. Mnozstvi pracovniki, ktefi mohou pracovat v dané mistnosti, se vypocte
jako polovi¢ni hodnota z rozdilu plochy mistnosti a plochy nabytku (pokud existuji
pak 1 plochy koridoru). Nedostate¢ny prostor, at’ uz z divodu pfeplnénosti nabytkem
¢1 pracovniky, ma za nasledek rist hluku a pozdéji i1 nervozity a stava se tak

faktorem, ktery velmi negativné narusuje praci a vykon lidi.
Pracovisté¢ by méla byt vybavena neklouzavou podlahou, ktera mé antistatické

vlastnosti a snadno se oSetfuje. Pro pracovisté, ve kterych se pouzivaji jakékoliv

stroje a pocitace, se doporucuje téz zdvojend podlaha s kanaly pro uloZeni kabeld.
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4 Hluk

Hluk, kterd je n¢kdy zahrnovan pod oznaeni akustické podminky (Beranek,
1970, s. 49), také patii do skupiny tzv. fyzikalnich podminek prace. Koubek tento
faktor charakterizuje jako ,,zvuk, ktery mé na c¢lovéka nepiijemny, ruSivy nebo

Skodlivy ucinek®. (Koubek, 2005, s. 330)

Méteni hluku (hlukovych hladin) je provadéno pomoci zvukoméra, které jsou,
stejn¢ jako celé méteni, regulovany piisnymi normami. Podle svych technickych
parametr jsou zvukoméry rozdéleny do Ctyt tfid piesnosti, pii cemzZ zvukoméry
ttidy 0 ,,spliiuji nejpiisnéj$i pozadavky a pfedstavuji laboratorni normaly* (Hlina,
1991, s. 17). Zpravidla se méti hladina akustického tlaku (v decibelech dB) a
frekvencni spektrum (v hertzich Hz) a to ve vz4djemné kombinaci. Nékteré publikace
dokonce uvadéji méteni tzv. hlasitosti zvukového vjemu (jednotkami jsou tzv. fony),
tedy veli¢iny, kterd obé piedchdzejici hodnoty v sobé spojuje (Beranek, 1965, s.

248). Tohoto zptisobu se v soucasné dobé¢ ale uz nepouziva.

Nejvyssi ptipustné hodnoty hluku vychazeji z natizeni vlady 148/2006 Sb. ze dne
1. 6. 2006. K tomuto je tfeba dodat, ze Skodlivost hluku je také ovlivnéna
rozlozenim hluku v ¢ase, délkou jeho plisobeni 1 povahou vykondvané préce.
Obecné plati, Ze prace, u kterych je kladen diraz na duSevni soustfedéni vyzaduji
niz$i hladinu hluku nez prace fyzické. To v praxi znamena, Ze v souctu vSech zdrojt
hluku (témito zdroji by mohli byt lidské ¢innosti, kanceldiské stroje, technologické
rozvody v budové nebo vnéjsi prostfedi budovy) by hlu¢nost neméla pfi rutinnich

vewvr

pak se tato hladina hluku upravuje, takZe naptiklad pro programovani by se hluk
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nemél vysplhat vySe nez 55 dB.

Chundela (2007, s. 94) ve své publikaci uvadi kromé hlasitosti dalsi kritéria,

podle kterych 1ze hluk hodnotit. Jsou jimi:

(4

vyska zvuku, pfi¢emz plati, ze ¢im vyssi je frekvence hluku, tim Skodlivé;si
dopad ma na zdravi ¢lovéka;

barva zvuku;

casovy prabéh hluku, ¢imZ se rozumi zména intenzity a frekvence v Case
(napfiklad preruSovany hluk je neptiznivéjsi ne hluk staly);

rytmi¢nost zvuku;

umisténi zdroje (pokud se zdroj hluku pohybuje a neni viditelny, je hluk pro
pracovnika nejptijatelnéjsi);

vztah k hluku (hluk, ktery ¢lovék zpiisobuje sam, ho obtéZzuje méné nez hluk

(4

ptichazejici z okoli a to, 1 kdyz je vlastni hluk hlasit¢jsi).

Diive byly nej€astéjSimi zdroji hluku mechanické psaci stroje, které se dnes jiz

nepouzivaji. Byly nahrazeny modernimi elektronickymi zafizenimi, kterd jsou

mnohem ti$§i a ptispivaji tak k pracovnimu komfortu zaméstnance. Pfesto 1 dnes je

tteba dbat na spravnou volbu téchto zafizeni, protoze fada znich miize pifi své

¢innosti produkovat hluk vyssi, nez jsou pripustné limity. Hladky jako ptiklad uvadi

zejména jehlickové tiskarny, které mohou dosahovat hlucnosti az 72 dB a jejichz

délka tisku je piilis dlouha (Hladky, 1995, s. 67).

Hlucnost se pak muze u zucastnénych pracovnikli negativné projevovat ve

zdravotnich komplikacich jako tfeba poSkozeni sluchového orgénu, zhorSovani

stavu nervové soustavy (projevuje se napi. poruchami spanku), zhorSovani
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motorickych a psychickych funkci (diisledkem mutze byt zvyseni svalového tonusu),
snizovani odolnosti lidského organismu, ale i zmény v latkové pieméné téla a

vegetativnim systému.

To, Ze je hluk dulezitym faktorem ovliviiuyjici vykon ¢lovéka, doklada i vyzkum,
ktery uskutecnil del Mare. Podle n¢j 66 % z 1126 respondentti odpovédélo, Ze ticho
je pro jejich préaci velmi dulezité. Nejvice se k tomuto zavéru piiklancli lidé ze
sttedniho a vys$Siho managementu a lidé s vysokoSkolskym vzdé€lanim. Naopak
nejméné dllezitosti akustice prostiedi vyjadiili lidé se zékladnim vzd€lanim.
Z jiného del Mareho vyzkumu vyplyva, ze hlasité telefonovani povazuje za velmi
rusivé 732 respondentd z 1126 (tj. 65 %), zatimco konverzace na chodbé nebo

v kancelafi obtézuje jen 439 respondentd, coz je 39 % (del Mare, 1998, s. 18).

Z divodu ochrany pracovnikd pfed negativnim plisobenim hluku Evropsky
parlament schvalil 6. inora 2003 jesté pfisnéjSi smérnici, kterd by se pozdéji méla
stat soucasti zakont vSech c¢lenskych stati EU a ktera uvadi, ze ochrana sluchu musi
byt zajisténa jiz pii piekroceni hranice 80 dB pfi neptferusovaném hluku a 135 dB pfi
hluku impulsivnim. Aby byly naplnény legislativni poZadavky, mély by byt
ochranné prostfedky zvoleny tak, aby se pfi jejich pouziti hladina hluku dostala pod
mez 75 dB.

Podle Cerméka (2006, s. 106) lze pouzit tyto ochranné prostiedky: zatkové
chrani¢e sluchu, mus$lové chranie sluchu, akustické pfilby, chranice sluchu
pfijimacem a nizkofrekven¢ni indukéni smyckou a ochrana sluchu s interkomem

(systém zajiStujici komunikaci mezi pracovniky).
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Nejlepsi metodou feSeni problematiky hluku vSak zistava prevence. Tim se
rozumi konstrukéni Upravy a zmény, které napomadhaji snizovani hluku (zména
materialt, tlumicl, lozisek, ozubeni, atd.) a technologické a technicko-organizacni
opatteni (izolace stén, umisténi zdroji hluku do samostatnych provozii situovanych

na zavétrné strané atd.).
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5 Osvétleni

Dalsi ze skupiny fyzikalnich podminek je osvétleni. Jeho dualezitost vychazi 1
z faktu, Ze 90 % informaci Cloveék pfijiméd zrakem. Osvétleni se tak stavd pfimym
faktorem, ktery ovliviluje jak produktivitu prace (nevhodnym osvétlenim muze

pracovni vykonnost vyrazné klesnout), tak i urazovost.

Osvétleni rozliSujeme podle zdroje svétla a to na pfirozené, umélé a sdruzené
(také kombinované). Pro zrakovy aparat ¢lovéka je nejvhodnéjsi svétlo ptirozené
(denni), protoZze lidsky zrak je na toto spektrum svétla nejlépe adaptovan. Navic
slune¢ni zafeni patii do kategorie volnych statkdl, ¢imz se stdva nejzadangjSim
druhem osvétleni. Pfesto vyhradni uziti pfirodniho svétla s sebou nese nékolik
nevyhod, kterymi jsou zejména kolisani intenzity v prubéhu roku, dne a pod vlivem
pocasi. Jeho kvalitu dale ovlivituje velikost, poloha i tvar prihledovych otvord,
jejich Cistota, barevné feSeni mistnosti atd. Nékterd pracovisté dokonce nemaji zadné
pfirozené svétlo, coz mize byt dano technologickymi nebo technickymi diivody,
pfipadné z diivodu ochrany zdravi zaméstnancii. NejcastéjSim piipadem takovéto
situace je nocni provoz, kde je nepfitomnost pifirozené¢ho svétla samoziejmosti.
Nedostatek denniho svétla je tak nutno kompenzovat umélymi svételnymi zdroji,
pficemz je dilezité vénovat pozornost jejich rozmisténi, aby se v zorném poli
zaméstnance nestiidali jasné plochy (naptiklad bild sténa vedle velmi tmavé plochy)

a nedochézelo tak k unavujici adapta¢ni ¢innosti zraku.
U osvétleni je tfeba se zaméfit na nékolik kritérii. Jsou jimi:

* intenzita;

* sm¢r osvétlenti;
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* rovnomernost osvétleni;
* 0slnéni;

* barva svétla.

Intenzita osvétleni je matematicky vyjadiené mnozstvi svétla na dané ploSe. Tato
veli¢ina se mé&fi pomoci luxometrii a jeji doporucené hodnoty uvadi norma CSN EN
12464. Dilezity je také kontrast mezi pozorovanym pfedmétem a pozadim, jehoz
vyznam se méni podle druhu vykonavané prace. Naptiklad podle Chundely (2007, s.
83) by osvétleni pii ryteckych a zlatnickych pracich nemélo klesnout pod 5000 Ix,
naopak prostory jako chodby staci vybavit osvétlenim do 100 Ix (viz ptiloha E). Pro
bézné kancelatské prace bez VDU se osvétleni pohybuje v rozmezi od 300 do 750
Ix, pro praci s VDU osvétleni do 250 Ix a to z diivodu zachovani kontrastu mezi

znaky a pozadim.

Zdroj osvétleni byva zpravidla umistén tak, aby svétlo ptichdzelo seshora a mirng
zleva (Lajcikova, 2003, s. 199). To proto, aby na pozorované misto nedopadal stin
pracovniho zafizeni ani téla (zejména ruky) pracovnika. V soucasnosti se vSak
svételny zdroj umist’uje na stied, aby se pracovni misto dalo pouzit i pro pracovniky,
kteti maji levou ruku dominantni a jejichZ pocet neustale stoupd. V kazdém ptipadé
ale plati doporu€eni umistit osvétlovaci téleso mimo zorn¢ pole ¢lovéka. Koubek
(2005, s. 330) do kritéria sméru osvétleni zahrnuje i1 plasticitu (stinivost). Tato
veli¢ina je nezbytnd pro prostorové a hloubkové vnimani. Je dédna pomérem
intenzity pfimého a uhrnného osvétleni a jeji doporucené hodnoty by se mély
pohybovat od 0,2 do 0,8 (tzn., Ze kazdé misto pracovisté by mélo byt osvétleno
minimaln¢ 20 % a maximalné 80 % pifimym osvétlenim a zbytek svétlem

rozptylenym). Pokud by tato hodnota klesla k 0, pak by pfedméty piestaly vrhat
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stiny a prace by byla timto velmi ztiZzena nebo dokonce znemoznéna (Chundela,

2007, s. 85).

Pomér mezi nejmensi a nejveétsi hodnotou intenzity osvétleni ve sledovaném
prostoru se nazyva rovnomeérnost osvétleni a jeji hodnota by se méla pohybovat
v rozmezi 1:2 az 1:5 v zavislosti na charakteru prace. Hrani¢ni limitem je 1:10, kdy
se o¢i Clov€ka neumi osvétleni pfizpisobit a miZou tak byt osliiovany kontrastem
(Chundela, 2007, s.85). Tim je vazné ohrozena zrakova pohoda pracovnika a né¢kdy i

jeho zdravi.

OsInéni vznika v situaci, kdy v disledku neadekvatniho thlu dopadu svétla je
sitnice oka vystavena vé&étSimu jasu, nez na ktery je adaptovana a vidéni je tak
limitovano a Casto dokonce znemoznéno uplné (zéalezi na stupni plisobeni od
rusivého, pfes omezujici az k oslepujicimu). Ke stejnému vysledku vede i situace
nahlé zmény jasu zorne¢ho pole (tzv. ptechodové), ve které trva az n€kolik sekund,
nez se oko piizpusobi (situace pi1 prechodu ztmavého prostfedi do svétlého).
Nejcastéji vSak oslnéni vznika v disledku riizné€ jasnych ploch, které jsou v zorném
poli ¢lovéka soucasné. K redukci oslnéni se pouziva snizeni jasu zdroji a umisténi
svitidel nad pracovnika. Déle to miiZe byt uvaZzena volba matnych povrchii vybaveni
pracovisté a zajiSténi clonicich zafizeni pfed zdroje svétla (zaclony, rolety, Zaluzie

aj.).

Barva svétla tzce souvisi s pivodem svétla, tedy zda je svétlo ptirodni nebo
umeélé. Tento faktor je velice dulezity pro polygraficky primysl, ale svoje
nezastupitelné misto ma i v béznych provozech, protoze ovliviiuje pracovni pohodu,

bezpe¢nost 1 vykon zaméstnancii. Oblibenym zdrojem svétla je klasicka zarovka,
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v jejimz svétle prevlada Zlutd a Cervend. Naopak rtutové vybojky davaji svétlo
modrozelené az modrobilé. Chundela (2007, s. 87) zminuje ve své publikaci
zévislost mezi intenzitou svétla a jeji barvou, kterou popisuje tzv. Kruithoffuv

diagram ptijemného osvétleni, ktery je uveden v ptiloze F.

Odborna pracovnice LepSi ze Zdravotniho Ustavu v Plzni ve své prednésce
(program piednasky Fyzikalni faktory prace je uveden v ptiloze D) na SZU 20. 3.
2008 uvedla, ze Castym problémem je nedostaCujici kapacita oken, ktera v fadé
piipada neni dana konstrukénim feSenim budovy, ale piekazkami vné oken, zejména
stromy a kefi. Dale kosvétlovacim soustavdm a osvétleni uvedla nékolik
doporuceni. Podtrhla zejména nutnost udrzby osvétlovacich soustav, coz znamena
hlavné Cisténi svételnych zdroja a oken, které by se podle prasnosti prostfedi mélo
provadét minimalné dvakrat ro¢né a Cisténi stén (bileni, malba) a stropi, které je
zéddouci provést minimaln¢ jednou za dva roky. Tyto a dal§i udrzbové prace
vyzaduji snadnou dostupnost celé svételné soustavy a je tedy potieba s touto situaci

pocitat a zabudovat jeji feSeni uz do projektu osvétleni pracoviste.
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6 Barevna uprava pracoviste

Barva je zrakovy vjem, ktery funguje na bazi rozdilnych vinovych délek svétla.
Clovek rozpoznava az 150 odstini barev, které se vzajemné lidi svym tonem, sytosti
a svctlosti. Zajimavosti je, Ze celé spektrum je tvofeno kombinaci jen tfi barev a to

modré, zelené a Cervené.

Ackoliv se mlze zdat, Ze barevné feSeni pracovist€ neni pro pracovni vykon
dilezité, opak je pravdou. Kromé toho, ze barvy ovliviiyji fyziologické a psychické
procesy, muzeme pozorovat jejich plisobeni 1 na vnimani prostoru. Navic barvy
»slouzi jako ndstroj signalizace a zlepSovani svételnych podminek®. (Koubek, 2005,

5. 330)

Z vyse uvedené¢ho je zfejmé, Ze barvy maji v Zivoté ¢loveéka nezastupitelné misto

a 1 na pracovisti by jim méla byt vénovana dostatecna pozornost.

6.1 Psychologicky ucinek barev

Z aspektu psychologického vlivu na Clovéka se barvy rozd€luji na teplé, které

maji delsi vinovou délku a studené, jejichz vinova délka je spiSe kratsi.
Teplé barvy, do kterych patii napt. Cervend a zluta, jsou povazovany za barvy,

které ptsobi Zivé a dynamicky, vyvolavaji pocit tepla a maji aktivizujici ucinek, a

proto se jejich pouziti doporucuje pro prace fyzicky narocné a monoténni.
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Naopak barvy studené, jako jsou modra a zelend, plisobi ukliditujicim dojmem,

vzbuzuji v ¢lovéku pocit chladu a klidu a navozuji spravnou atmosféru pro dusevni

soustfedéni.

Kromé uvazeni druhu pracovni ¢innosti, je do feSeni barevného uspotadani

interiérti zadouci zahrnout 1 nasledujici aspekty (Chundela, 2007, s. 111):

tvar, velikost a poloha prostoru (opticky se da prostor zvétSit pouZitim
svétlejSich, studenych barev, opacny u¢inek maji barvy syté a pestiejsi);
druh, zptsob a trvani pracovni aktivity;

barva zpracovavaného materialu, pfedmétu, pracovniho prostiedku;

barva a intenzita osvétleni (vhodné pouziti barev miize eliminovat
nedostatky v pfirozeném i umélém osvétleni);

tepelné poméry na pracovisti (zdanliva uprava teploty na pracovisti);

vék zaméstnancl (napf. pracovnici niz§iho véku na rozdil od starSich
preferuji barvy syté a tepl¢);

pohlavi zaméstnanct (zeny se 1épe citi v prostiedi teplych barev, muzi

davaji ptfednost barvam studengj$im).

Podle Merliho existuje jen malo opravdovych studii v oblasti uZziti barev a

dosavadni zkuSenosti jsou tedy ziskdny spiSe empirii, zkuSenostmi a intuici. Pfesto

odkazuje na nékolik ptiklad z praxe, které¢ dokladaji, Ze spravné barevné ladéni

muze velmi vyznamné ovlivnit vysledek prace a vykon pracovnikii. Jednim z nich

jsou kliniky, v nichZ byly interiéry natfeny azurové zelenou barvou, z divodu

nizkého odrazu bilého svétla. Tim bylo docileno prostfedi, které¢ jen malo naméha

o¢i a zvysuje tak pracovni vykon naptiklad operatérii (Merli, 1945, s. 33).
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V poslednich letech se vyuziva barev i1 v oblasti primyslu a vyroby a to zejména
z hlediska velikosti absorpce tepla jednotlivymi barvami. Jeden z vyzkumi prob¢hl
pfi vyrobé oleje, v némz byly Ctyfi nddrze o objemu 50 tisic litrd natfeny Ctyimi
riznymi barvami. Vysledky po dvou a puil mésici ukazaly, Ze nejvetsi ztraty oleje v
dasledku vypafovani mély nadrze natfené na ¢erno (4543 litri) a na Cerveno (1167
litrt), naopak nadrZz Sediva (ztrata 682 litril) a bila (230 litrh) utrzily ztraty velmi
malé (Merli, 1945, s. 36-37). Z tohoto jasné vyplyva, ze pouziti riiznych barev na

pracovisti miize velmi vyrazng ovlivnit teplotni poméry.

Toto jsou piiklady, v nichz je vybér barvy ovlivnén fyzikalnimi vlastnostmi
barev. Barvy ale mohou byt vybrany i podle jiného kritéria, naptiklad podle
psychologického efektu. Touto oblasti se zabyva alternativni terapie zvana
colorterapie nebo chromoterapie. Piikladem muze natfeni nemocni¢nich stén
modrou nebo zelenou malbou, které pacientim pfinesly nejen tlevu, ale 1 stabilizaci
a zlepSeni jejich zdravotniho stavu. Jinou situaci je uziti Cervené a zelené v
restauracich, které pomahaji zvySovat apetit klientli a nasledné 1 vydélky téchto

stravovacich zatizeni (Merli, 1945, s. 33-36).

6.2 Charakteristiky a funkce barev

Z vySe uvedené¢ho je jasné, Ze kazda barva ma své charakteristiky, kterym by
méla byt vénovana pozornost pii zatizovani pracovist. Navic se stale Castéji vyuziva
barev pro potieby signalizace a identifikace ur¢itého pfedmétu nebo déje (napiiklad

barevné oznaCovani potrubi podle charakteru vedenych latek). Barvy se tak stavaji
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dalezitym néstrojem bezpecnosti prace a fada zptsobt jejich uziti je normalizovana.

Ke kazdé¢ barve uvadi Merli (1945, s. 53-60) nékolik poznamek tykajici se jejich
vlastnosti, moznosti uZiti a vlivii na ¢lovéka v pracovnim prostiedi. Cervena barva je
povazovana za nejagresivnéj$i barvu ze vSech. Je to barva zplsobujici rozruseni, a
proto ji pouzivame jen ziidka anebo jen pro potiteby esteticke. Jeji odstiny jako
lososova nebo cihlova 1ze s mirou pouZzit pro oziveni pracovniho prostfedi, v
nekterych piipadech mohou vhodné nahradit 1 ostré sn¢hobilé stény. Piesto zde plati,
ze mén¢ je nékdy vice. Pro potieby signalizace znaci Cervena barva povel stat a jsou

ji oznacend naptiklad brzdova svétla a nouzové brzdy.

Pro zatizovani pracovisté je pak vhodné&j$i barva oranZova, ktera méa schopnost
naru$it monotdnnost a povzbuzovat ¢lov€ka v ¢innosti. I zde je ale tfeba uZzivat této
barvy opatrné a s mirou. Na pracovisti se s ni lze setkat zejména na mistech, kde

hrozi nebezpeci exploze, ohné nebo tfeba radioaktivniho zateni.

Zluta je barvou veseli, radosti a oslav a je to barva vhodna zejména pro prostiedi,
ve kterém pracuji Zeny. Tato barva podporuje fantazii a vynalézavost a pomaha
nastolit dojem jistoty a diivéry. Pfesto nemiiZzeme tuto barvu pouzit na velké plochy
(jako jsou stény a podlahy), protoze na pracovniky pusobi rusive. Jeji uziti se tedy
omezuje spiSe na nabytek, dopliky a nafadi. Déle jsou ji oznaCovana mista, kterd
mohou byt zdrojem nebezpeci a je u nich tieba dbat zvySené pozornosti. V dopravé

je to naptiklad oznaceni piekazek na ceste.

Opakem cCervené je barva zelend, kterd je znakem bezpeci a je tak uZivana pro

nouzové vychody. Na ¢lovéka plisobi velmi ptatelsky a podporuje 1 lidské mysSleni.
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Proto je velmi vhodna pro dekorace kancelafi 1 mist, kde se studuje. Pokud se jedna
o olivové zelenou, lze ji vyuzit 1 ve vétSich plochach. U odstinli vice svitivych se

doporucuje uziti spise doplitkové.

Krasu, vytrvalost a vérnost nese barva modra. To jsou ale vyznamy spiSe spojené
se starymi tradicemi a povérami. Pro dneS$ni svét je modra nositelem oznaceni
slouziciho k orientaci nebo k informovanosti (informac¢ni tabule, smérové Sipky,
oznaceni dilen ad.). V ¢lovéku probouzi pocit klidu, pokoje a oddechu a je proto
velmi vhodnou pro uziti ve vétSim méfitku. Navic umi ,,zchladit* ostré svétlo (pozor
na tmavé odstiny, ty mohou pohlcovat umélé svétlo az piiliS) a opticky zvétsit
rozméry mistnosti. Pfesto 1 modra ma své nevyhody. Tmavé odstiny mohou ptisobit

smutné a navic se modra jen velmi téZce slad’uje s ostatnimi barvami.

Dalsi barvou se zvlaStnim postavenim v zivoté ¢lovéka je bild. Nékteré narody ji
povazuji za barvu smutku, ale vétSinou se setkdme s vyznamem Ccistoty, klidu, cti a
miru. Pro uziti na pracovisti az tak vhodna neni a to proto, ze velké bilé plochy maji
tendence plsobit monotéonné a snadno se Spini. Navic bila velmi siln€ odréazi svétlo,

a proto mize namahat zrak pracovnikl (viz ptiklad vyse).

Nejstudenéjsi barvou celého spektra je fialova, kterou Merli (1945, s. 62) pro jeji
deprimujici u¢inky na pracovistich pouzit viilbec nedoporucuje. Stejné U€inky ma 1
barva a neni tedy pro vybaveni pracovnich prostor vhodna. Jeji pomér k ostatnim

barvam by mél byt 1:50 a mén¢.

Podobné¢ jako Merli se k vyznamu barev vyjadiuje i Chundela, ktery rozliSuje

barvy podle jejich citovych, psychologickych, fyziologickych a tradi¢nich vyznamu
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a piipomind, ze vyznam barev se mtize liSit podle narodnostnich a kulturnich vzorct.
Piikladem je barva &erna, ktera je v Ceské republice barvou smutku, a¢koliv v Ciné
je smutecni barvou fialova a v Japonsku bila (Chundela, 2007, s. 110). Uvedeni
vSech vyznama, tak jak je ve své publikaci uvaddi Chundela (2007, s. 110-113)

povazuji za opakovani vySe uvedenych informaci.
Je ztejmé, Ze uziti barev se bude liSit podle typu a naplné prace. Tabulka v ptiloze

G a v ptiloze H uvadi doporucené uzZiti barev na jednotlivych pracovistich

(provozech) tak, jak je doporucuje Merli (1945, s. 59).
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7 Mikroklimaticke podminky

Mikroklimatické podminky, do kterych spada teplota, vlhkost, rychlost proudéni
a Cistota vzduchu, jsou dalS§i ztady faktord, které mohou ovliviiovat vykon
pracovnika. Chundela zdlraziiuje nutnost feSit zminéné faktory komplexné, a to
proto, Ze jsou vzajemn¢ velmi Uzce provazany a ackoliv by se jejich jednotlivé
hodnoty mohly zdat optimalni, jejich vzdjemna kombinace mlZe vytvaret vyrazné
diskomfortni prostfedi. Zejména pi1 dosaZeni extrémnich hodnot muze kvalita
ovzdusi negativné ovlivnit svalovy vykon, koncentraci pozornosti nebo potize s

koordinaci pohybti pracovnika (Chundela, 2007, s. 102).

7.1 Teplota vzduchu

Nékteii odbornici (naptiklad Mathouserova ve své prednasce pro SZU, viz
ptiloha D) uvadéji, ze tepelnd nepohoda je vice zatézujicim faktorem pracovniho
prostiedi, nez jakym je naptiklad hluk. Pokud je cilem zaméstnavatele maximalizace
vykonu zaméstnancii, pak tepelné podminky jsou jednou z ptednich zélezitosti, které

museji byt pfi realizaci pracovniho prostfedi uvazeny.

Tepelnd pohoda neboli tepelna rovnovaha mezi ¢lovékem a prostiedim je stav
optimdlni pro pracovni ¢innost, pii které je vyvazeno mnozstvi tepla, které¢ clovek
praveé vydava (viz ptiloha I) s mnozstvim tepla, které vstiebava jeho okoli. Obé¢ tyto
veli¢iny jsou ovSem ovliviiovany fadou faktorti, jakymi jsou naptiklad: intenzita

pracovniho vykonu, t€lesna stavba jedince, teplota vzduchu a stén, vlhkost a rychlost
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proudéni vzduchu, tepelnd produkce Clove€ka, jeho v€k a pohlavi. Nezanedbatelny

vliv na teplotu téla pii praci ma odév.

Zékladnimi veli¢inami, které jsou pro ochranné odévy typicke, jsou piestup (z
okoli na odév) a prostup tepla (z okoli skrz odév). Forschungsinstitut Hohenstein je
jednim ze dvou méficich center, které tyto veli¢iny méti. A praveé na zéklade studii
tohoto institutu byly vytvofeny stavajici normy pro ochranné odévy do extrémné

nizkych a vysokych teplot.

V dnesni dob¢ se pro vyrobu ochrannych odévii pouziva zejména nylonu PAD a
polyesterového dutého vldkna. U odévil, které jsou vystaveny extrémné nizkym
teplotam (naptiklad v mrazirenskych provozech), jsou jesté¢ nezbytnou soucésti savé
spodni materidly, které absorbuji lidsky pot. Pravé ten sniZuje izolacni vlastnosti

ochrannych odévil az o n€kolik desitek procent.

Jako zajimavost je v pfiloze J uvedena tabulka navrhi odévii pro lehkou az
tézkou praci vzhledem k riznym teplotadm prostiedi, ktera byla ptevzata z publikace
Beranka (1965, s. 266). Vzhledem k datu vydani této publikace je tato tabulka

povazovéana za ilustra¢ni dopln€k k tomuto tématu.

Pro provozy s vy$§imi teplotnimi podminkami je zddouci udrzovat vyrovnanou
bilanci tekutin pracovnikli podavanim napoji (tzn. rovnovahu mezi pifijmem a
vydejem tekutin) a to nejen z diivodii zdravotnich, ale i vykonnostnich. Sima (2003,
s. 156) uvadi: ,,... dehydratace organismu, ktera je vyjadifena poklesem hmotnosti
téla o 2 %, znamend pokles vytrvalostni vykonnosti o 20 %." Tyto ndpoje by mély

byt poskytovany v dostateném mnozstvi (optimalni je 0,2 1 kazdych 15 minut), s
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odpovidajicim obsahem cukri (tzn. maximalné 2,5 %) a mineralnich latek (asi 1 %).
Dilezitym faktorem je i teplota napoje, kterd se meéni podle teploty okoli (v 1ét€ by
méla byt teplota népoje okolo 16 °C, v zimé mezi 20 az 25 °C). Také chut
podavanych tekutin je dilezita, protoze by meéla podporovat ochotu pracovnika
tekutiny pfijimat. Problematiku poskytovani ochrannych napoji oSetfuje natizeni
vlady ¢. 523/2002 Sb., ale v soucasnosti se zajisténi pitného reZimu na pracovisti
povazuje témétf za samoziejmost a fada zaméstnavatell ho zahrnuje do svych

benefitu.

V Ceské republice je ergonomie tepelného prostiedi rozpracovana v normé CSN
EN 7933, ale optimalni hodnoty mikroklimatickych podminek se jen tézko urcuji.
To proto, Ze do vypoctu téchto hodnot vstupuje mnoho promeénnych, které se méni v
zavislosti na dalSich faktorech (naptiklad tepelny odpor odévu CLO se méni v
zavislosti na pohybu pracovnika) a jejich vypocet, zejména mimo laboratof, je velmi
komplikovany. Z tohoto divodu Statni zdravotni ustav vypracoval vypocetni
program tepelné zatéze, ktery méteni teplotniho optima usnadiiuje. Tento program je
volné ke stazeni na webovych strankach SZU a na rozdil od star§iho programu
umoziuje ve vypoctu tepelné zatéze zohlednit polohu pracovnika a

dvanactihodinovou sménu.

Me¢fteni vysledné teploty se provadi kulovym teplomérem (Verner - Jokl) a to na
nejfrekventovanéjSich mistech pracovnich aktivit ve vySce 165 cm, 105 cm a 15 cm
od podlahy (Chundela 2007, s. 103). Navic musi probihat po celou dobu prace a
musi byt vyhodnocovano v kombinaci s rychlosti proudéni vzduchu a s vzduSnou

vlhkosti.
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Jak bylo uvedeno vyse, teplotni komfort pracovnikl je ovlivnén fadou faktord.
Zaméiime - li se tedy na namahavost vykonavané prace, pak u prace velmi lehké
(naptiklad pisaf, student, administrator aj.) je optimalni teplotou 20 - 21 °C. Naopak
u prace stiedné tézké by se teplotni rozmezi mélo pohybovat mezi 14 - 18 °C. Tyto
udaje vSak nejsou definitivni, protoze zna¢ny vliv na teplotni komfort ma ro¢ni
obdobi (v 1été je doporucend vyssi teplota nez v zimé), ale i subjektivni vnimani

teploty. Casto tedy zalezi na konsensu spolupracovnikil.

7.2 VIhkost vzduchu

Relativni vlhkosti vzduchu rozumime miru nasyceni vzduchu vodni parou. Jeji
doporucend hodnota je 40 - 60 % (Chundela, 2007, s.104) a to v zavislosti na

teploté vzduchu.

Pokud jeji hodnoty klesnou pod hranici 30 %, mize dochazet k vysouSeni sliznic
hornich cest dychacich a mize se tak stat pticinou riznych zanét. Dal$im typickym
doprovodnym projevem nizké vlhkosti vzduchu jsou podrdzdénost a nervozita
pracovnikli. Situace s nizkou mirou vlhkosti je typickd zejména pro mistnosti

vytapéné radiatory, kam je pak nutné instalovat zvlhéovaci systémy vzduchu.
Naopak pftilisné vlhkost s sebou pfinasi bolesti hlavy a kloubli, rymu a dychaci

obtize. Navic je idealnim prostiedim pro bujeni mikroorganismi a plisni, které

mohou zptsobovat rizné druhy alergii.
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7.3 Rychlost proudéni vzduchu

Dalsi veli¢inou, ktera mize velmi vyrazné ovlivnit pracovni vykonnost a komfort
pracovnika je proudéni vzduchu, resp. jeho rychlost. Ta se méfi pomoci
mechanickych a zarovych anemometri nebo katateploméru a jeji hodnota by se
méla pohybovat v rozmezi 0,1 - 0,3 m/s. Hodnota proudéni vzduchu se uvadi jako
rozmezi dvou extrémnich hodnot proto, Ze se jeji doporucend rychlost méni v
dasledku vné&jSich vlivil. Pro kancelaiské prostory je stanovena rychlost do 0,15 m/s

v zimnim obdobi, naopak v letnich mésicich je dovolena rychlost proudéni vzduchu

az do 0,2 m/s.

Dtsledkem poklesu této rychlosti pod 0,05 m/s je stav tzv. "t¢zkého a
nedychatelného vzduchu", ktery mize byt umocnén vyS§imi teplotami. Jako privan
naopak pocitujeme proudéni vzduchu, jehoZz rychlost ptekro¢i 0,25 m/s. Ten
nadmérné rychle ochlazuje pokozku pracovnikli a mize tak dojit k prochladnuti

organismu a naslednému oslabeni obranyschopnosti pracovnika.

Tzv. pravanu se ale vyuziva i1 ve prospéch Cloveéka. Dé&je se tak v provozech, kde
je teplota vysoce nad komfortni hladinou (slévarny aj.) a priivan je zde vyuzivéan k
ochlazovani pracovnikli. Tento zplsob sniZovani tepelné zatéZze se nazyva
vzduchova sprcha a je zalozen na odvodu tepla z povrchu pracovnikii proudénim

vzduchu.

45



7.4 Cistota vzduchu

64 % respondentti (z celkového poctu 1126) del Mareho prizkumu odpovédélo,
ze cigaretovy kouf je obtéZuje a to dokonce velmi. Stejné Setfeni ukazuje, Ze i
intenzivni parfémy pocituje velké mnozstvi (52 %) dotdzanych jako velmi
nepiijemné (del Mare, 1998, s. 20). To dokazuje, Ze 1 Cistota vzduchu je dilezitym

faktorem ovliviiujicim pracovni pohodu ¢lovéka.

Znecisténi ovzdusi je dano koncentraci Skodlivin ve vzduchu. Tyto Skodliviny Ize
rozdélit podle Dvotdkové na aerosoly, plyny, pary a prach, ktery jest¢ dale déli na
toxicky (vinylchlorid nebo benzidin) a netoxicky. Dvotédkova k netoxickému prachu
dale uvadi: ,,... Podle stupné plsobeni na lidsky organismus se rozliSuje prach s
fibrogennim uc¢inkem - kiemen, azbest (po vdechnuti vyvolava v plicni tkéni
chronické produktivni zanéty), drazdivym uw€inkem (napf. skelny laminat) a
nespecifickym ucinkem." (Dvotfakova, 2001, s. 140) Hollerova (2007) ve svém
vyctu jesté ptidava tzv. vldknité prachy, které mohou zpusobovat podrazdéni a

alergické reakce ktize.

Podle Dvotakové do oblasti Cistoty ovzdusi patfi i mikroorganismy ze skupiny
biologickych Skodlivin (bakterie, plisné, paraziti a prvoci, kterym se dafi zejména v
prostiedi s vy$$i mirou relativni vlhkosti, ale mohou byt pfenadSeny i nemocnymi
lidmi) a alergeny, které jsou stejné jako vétSina koznich Skodlivin zaloZeny na
chemické bazi (Dvotdkova, 2001, s. 140). Ob¢ tyto skupiny Skodlivin mohou mit za
nasledek vazna onemocnéni. Na rozdil od Dvotdkové Statni zdravotni ustav
nezacleniuje biologické a chemické Skodliviny pod mikroklimatické podminky, ale

definuje je jako samostatné faktory ovlivitujici praci ¢loveéka. Pojem cistota vzduchu
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pouziva pro oznaceni prasnosti pracoviste.

Casto k eliminaci $kodlivin v ovzdusi postati b&zné vyvétrani (to plati zejména
pro nejtypictejsi Skodlivinu, kterou je oxid uhli¢ity CO,), ale jsou i takové provozy,
které musi své zameéstnance chranit pomoci izolace takovychto zneciSténych
pracoviSt, osobnimi ochrannymi prostiedky, filtrovanim Skodlivych vypara,

odsavanim skodlivin ad.

Cistota ovzdusi, stejné jako piedchozi parametry, je oSetfena legislativou, v niz
hygienické smérnice uddvaji piesné hodnoty nejvyssi pristupné koncentrace
skodlivin. CSN EN 481 Ovzdusi na pracovisti je zdkladnim dokumentem pro tuto

oblast.

7.5 Tlak a ionizace vzduchu

Ackoliv je tlak povazovadn za méné Casty problém, je tento faktor soucasti
problematiky mikroklimatickych podminek. Tiha ovzdu$i se vétSinou méni v
disledku zmén pocasi, ale existuji i provozy, kde se objevuje mirny ptetlak jako
soucast technologického postupu. Hodnota tlaku vzduchu by se méla pohybovat v
rozmezi 0,043 MPa az 0,5 MPa. Pokud jsou tyto limity ptekroCeny, zhorSuje se

psychicky 1 fyzicky vykon ¢lovéka 1 bezpecnost prace.

Dalsi veli¢inou spadajici do oblasti mikroklimatickych podminek je ionizace

vzduchu. Ten obsahuje urCity pocet iontli, na ktery je lidsky organismus adaptovan.
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NaruSeni kvality elektrického stavu vzduchu mohou lidé pocitovat napiiklad
bolestmi hlavy, kloubli a miize se u nich projevit i naladovosti. Ionty jsou bud’
kladného, nebo zaporného naboje a rozdilnych hmotnosti. Ty nejlehéi, coz je shluk
sekundy a ve znecisténém ovzdu$i se postupné méeni na ionty stiedni a tézké a
nasledné zanikaji. V piirod¢ dochéazi k ionizaci neustdle (jeji denni maximum je
okolo Sesté hodiny ranni) a to diky pusobeni elektromagnetického a radioaktivniho

zéteni (Lajéikovd, 2007).

Tzv. vydychany vzduch je zpisoben nedostatkem lehkych iontl. Tato situace
vznika hlavné ,,... z divodu dlouhodobého pobytu lidi v nevétrané mistnosti."
(Lajcikova, 2007). Dalsimi faktory negativné ovlivilujici ionizaci je cigaretovy kouf,

klimatizace a pocitacové a televizni obrazovky.

Pro upravu ionizace vzduchu lze vyuzit méteni, které provadi SZU a na zakladé
jejich vysledkll je mozné aplikovat tzv. ionizator. Pro méfeni ionizace neexistuje
zdvaznd norma a jeji hodnoty jsou tedy piejimany z miry koncentrace iontil

vyskytujicich se v ptirodé¢.
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8 Nove pristupy k pracovnimu prostredi

Snad u kazdé profese je mozné pozorovat rozdily v ptistupu k pracovnimu okoli,
které¢ jsou dané zejména technologickymi naroky priace a snahou zvySovat
produktivitu prace a vykonnost Cloveéka. Pracovni prostiedi a jeho studium je
problematikou, kterd je v souvislosti s praci a lidskymi zdroji ¢asto zminovana a

ktera mize velmi vyrazné€ ovlivnit pracovni vykony zaméstnanci.

Z tohoto ditvodu vznikla celd fada novych pfistupi a trendii, které maji pomoci
podpofit pracovnika v jeho pracovnim snazeni. Odvétvim, jehoZz pracovisté byla
velmi vyznamné ovlivnhéna modernimi postupy, je administrativa a kancelarské
profese viibec. Pravé zde se objevuji pojmy open space, hot desking, homeworking,

teleworking ale 1 feng-Suej, kterym bude v této kapitole vénovana pozornost.

8.1 Open space

V 60. letech 20. stoleti se ve Spojenych statech zacaly ziizovat velkoprostorové
kancelate, které¢ byly koncipovany pro 200 1 vice lidi. Manak (1998) dokonce uvadi,
ze nékteré velkoprostorové saly dosahly i poctu 1500 pracovnikii. Do Evropy se
tento trend dostaval postupné a je tieba fici, ze tyto kancelafe byly budovany

s mnohem mens$i kapacitou.

Velkoprostorové kanceldie (neboli open space kancelafe) jsou soucasti velkého

prostoru, ktery je roz¢lenén samostatnymi stojicimi panely, které 1ze usporadat podle
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aktualnich potfeb pracovnikii. Aby bylo docileno piehlednosti a estetiky, je vétSina

elektroinstalac¢nich a telekomunikac¢nich kanalii vedeno t€émito panely a podlahami.

Prvotnim motivem k vystavbé open space kancelati byla snaha o sniZzeni nakladi
a to jak investicnich tak 1 reziynich. DalSim divodem, ktery pfinesl
velkoprostorovym kancelafim tuspéch, bylo zjednoduSeni komunikace mezi
zameéstnanci a zpracovani vétsiho poctu informaci. V open space kancelati se stiraji
hierarchické rozdily, coz ma pozitivni vliv na mezilidské vztahy. Navic se vedouci
muZze svym chovanim a jedndnim stat piikladem a ziskat si tak mezi podiizenymi

autoritu.

Kontroverznim faktorem tohoto uspotadani pracovisté je kontrola. Ta probiha jak
mezi managementem a pracovniky, tak 1 mezi pracovniky samotnymi a podle
nékterych nézorid piispiva k motivaci zaméstnancl tim, Ze umoziuje zaméstnancim
srovnavat svou praci s ostatnimi. Pfesto pravé kontrolu oznacuje fada lidi za néstroj,
ktery je spiSe demotivuje, az stresuje. Sdileni kancelaie s nékolika desitkami kolegh
s sebou dale nese i nékteré negativni jevy, jako naptiklad hluk. Pokud jde o praci
individualni, hloubavou, s nutnosti se koncentrovat, pak je takovéto hlu¢né pracovni
prostiedi naprosto nevhodné. Dalsi situaci, pro kterou je volba open space
problematicka, je napf. prace s divémymi daty klienti. Clovék, ktery zastava tuto
pozici v takovémto prostfedi, ma jen malé moznosti, jak tato data ochrénit a to jak

na obrazovce svého pocitace, tak pii telefonickém rozhovoru s klientem.
Z ptedchoziho textu vyplyva, Ze open space miize byt prospéSnym zplusobem

uspotadani pracovisté, pokud to odpovida charakteru vykonavané prace a jejim

specifikam.
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8.2 Hot desking

S usporou financi souvisi 1 dal$i ptistup k feSeni pracovniho prostiedi. Je jim hot
desking. Tento trend vychazi z mySlenky, Ze se na pracovisti nikdy nesejdou vSichni
pracovnici a to at’ z diitvodll nemoci, pracovnich cest, meetingii se zdkazniky atd., a
tak jsou pracovni mista koncipovana v mensim méfitku nez je celkovy pocet
zamg&stnancii. Diky tomuto omezeni kapacity pracovisté je pak mozné dosdhnout

nemalych finan¢nich tspor.

Koncept hot deskingu pochdzi zndmoinictva, které ho vytvofilo pro své
namoiniky na valecnych lodich. Tento systém umoznil ubytovani vétsiho poctu lidi,
nez jakd byla pivodni ubytovaci kapacita lodi a to tak, Ze ndmotnici spali na
kavalcich svych spolupracovniki, zatimco ti pracovali. Po skon€eni smény si mista
vymeénili. Stejné tak se dnes pracovnici déli o pracovni misto (zpravidla stil) ve
firm¢. Neexistuje Zadny plan rozvrZzeni, kazdy si sedne tam, kam chce nebo kde je

volné misto.

I tato metoda viak ma své nevyhody a to zejména pro zaméstnance. Castym
problémem zlstavd nemoznost navazat se svymi spolupracovniky uzsi vztah, coz
pro mnohé znamena jakousi izolaci od kolektivu. Navic si nikdo nemize své
pracovni misto ,,zlidStit“ dekoracemi, fotografiemi a maliCkostmi, které vytvari
piijemné prostiedi. Pro management je pak situace obtizn&jsi ve vyhledani

pracovnika ve firm¢ pro rozhovor tvaii v tvar, nez by byla v situaci stalého

pracovniho mista.

Samoziejmé¢ existuje fada typl hot deskingu, které se snazi nckteré z vysSe
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uvedenych problémi fesit. Naptiklad se o stal d€li jen omezeny pocet lidi, ¢imZ se
¢astecné odstrani pocit nesounalezitosti a naopak se vytvoii prostor pro navazani
neformalnich vztahd. Jinou moznosti je tzv. hotelling, ve kterém je mozné si sttl
zamluvit dopfedu a s sebou si ptinést n¢jaké potieby pro vykon prace. Tento zpiisob
je vétSinou planovan do ¢&trnactidennich nebo mésicnich cykla. Ztidkakdy
pouzivanou variaci hot deskingu je guesting, kde se o pracovni misto déli dv€ nebo

vice firem.

Obecné lze fici, Ze koncept hot deskingu ma své piiznivce zejména u tzv.
homeworkert, lidi, ktefi vétSinu své prace udélaji doma a do firmy si chodi jen pro

nova data a odevzdat vysledky své dosavadni pracovni Cinnosti.

Obdobné funguje 1 teleworking, kdy €lovek pracuje pomoci telefonu a do prace
anebo do telecentra chodi jen kvili vyméné informaci. Pfinos je zfejmy — lidé
nemusi tak daleko a dlouho cestovat. Teleworking Casto vyuZivaji 1 manazefi, ktefi
se musi v ramci své prace pohybovat n¢kde v terénu (napt. u zakaznikl) a zbytek

agendy tak vyfizuji pomoci telekomunikacnich technologii.

8.3 Feng-Suej

Feng-Suej je starobylé Cinské uméni harmonizace zivota s okolnim prostfedim,
které se stale vice a vice dostdva do podvédomi zdpadnich kultur. Cilem tohoto
umeéni je vytvorit takové prostredi (a to jak doma, tak v praci nebo na zahradég), které

v Clovéku navodi vnitini klid, spokojenost a celkovou vyrovnanost, které se pak
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pozitivné€ projevi na jednani 1 vykonech clovéka. Brown uvadi cely seznam vyhod
plynoucich z pouziti feng-Suej pii planovani pracovisté. Jsou jimi: pro pracovniky
méné stresu, pocit lepsi kontroly, posilené sebevédomi, silngj$i pocit tspéchu,

kariérni rGst, pro manazery pak piiznivéj§i a harmonictéjs$i atmosféra, zvysSeni

produktivity pracovnikil a snizeni jejich fluktuace a absence (Brown, 2005, s. 5).

Feng-3uej vzniklo v Ciné ped tisici lety, ale do dnesnich dob se rozsifilo natolik,
ze se lze s jeho studiem a pouzivanim setkat po celé¢ zemekouli. Piesto vlastni jadro
tohoto uméni zlstalo v oblasti vychodni Asie (hlavné Cina, Japonsko a Korea).
Feng-Suej vyuzivalo kinterpretaci pozemské reality riznych metod, ale

vvvvvv

(li-fa), ke které se hlasi i Brown (2005, s. 5).

Sing-fa je intuitivni metoda, kterd vychazi ze zkuSenosti a pociti. Naopak li-fa je
téméf exaktni matematickou védou, jejimz zakladem je vSudypiitomna energie ¢chi,
princip jang a jin a pét prvkl, které se vyskytuji v okoli Cloveéka. Kratkou

charakteristiku kazdého z téchto piliit feng-Suej uvadi nésledujici text.

Energie ¢chi, tedy jakysi Sesty smysl ¢loveka, pfenasi myslenky a pocity a vytvari
zaroveti energetické pole okolo &lovéka. Cchi viak neni jen vysadou lidi, ale existuje
1 okolo pfedméti a budov, kterd pak zpétné ovliviiuje lidskou individualni ¢chi. A
pravé tato myslenka je zakladem feng-Suej, protoze optimalni ¢chi pracovisté

umoziuje lepsi soustiedéni pracovnikll, podporuje kreativitu a pozitivni mysleni.

Aby bylo mozné vyuzit energii ¢chi v prospéch Clovéka, je tfeba tuto energii

castetn¢ usmeériovat. Napiiklad v situaci, kdy na pracovisti existuje tzv. dlouha
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draha (tzn. naptiklad dlouha chodba bez nabytku ¢i zaktiveni), kterd ¢chi zrychluje a
ta pak s sebou strhavd i osobni ¢chi ¢lovéka. Situace se jeSté vice umociuje v
ptipadé uziti kovovych, hladkych a kluzkych povrchli v mistnosti. Stejné tak
pracovisté s tmavymi kouty a pfeplnénymi mistnostmi neni vhodnym mistem pro
praci. Zde se totiz ¢chi stdva nehybnou a nese s sebou nizkou motivaci a jakousi
stagnaci pracovnika. Pro takové prostfedi je pak vhodné pouzit lesklé povrchy a
zrcadla, kterd proudéni ¢chi rozpohybuje (Brown, 2005, s. 52). PouZiti nastroji
feng-Suej, jako jsou zrcadla, barvy, rostliny i1 rlizné¢ druhy materiali, mize pohyb

¢chi velmi vyrazné€ ovlivnit a pfispét tak k harmonii na pracovisti.

Princip jin a jang je obecné znam jako princip vyvazenosti, ve kterém se vSe
pfeléva mezi hodnotou jang a jin. Cilem feng-Suej je najit co nejvetsi rovnovahu
mezi témito dvéma extrémy, ackoliv je jasné Ze dokonald rovnovaha neexistuje, Ze
vzdy pfevlada bud’ jang, nebo jin. Zaroven plati, ze nic neni jen uplné jang nebo
uplné jin, tedy Ze nic neni jen ¢erné nebo bilé. Jinymi slovy jde tedy o to, Ze Zadna
skutecnost neni jenom negativni, Ze vSude existuje 1 ¢ast pozitivni. A stejné¢ tak

naopak (Brown, 2005, s. 12).

Jin a jang se vzajemné pritahuji. Je-li naptiklad né&jaky ¢lovek vice jang a ma tedy
sklony k agresivité, velmi Casto piitahuje Cloveka, ktery je vice jin, tedy citlivy a
klidny. Ale existuji 1 lidé pfevazn€ vyrovnani, jejichZ inklinace k jin a jang se
projevi tfeba jen v ur€itych dnech. Zajimavé je, ze rovnovdhu mezi jin a jang

ovliviyje jidelnicek, cviceni a zplisob Zivota vibec.

Systém péti prvki je tvofen prvky: dievo, oheil, zemé¢, kov a voda, pficemz kazdy

znich ma vlastni energii ¢chi, kterd je s ostatnimi prvky v souladu nebo naopak
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v rozporu. Snahou feng-Suej je tyto energie harmonizovat a vyuzit je tak ve prospéch
Cloveéka. Tabulka v ptiloze L (Brown, 2005, s. 19) uvadi vazby mezi t€émito péti

prvky a oblastmi podnikani, svétovymi stranami, barvami atd.

Jak jiz bylo feceno v uvodu, tato prace se soustied’uje zejména na kancelaiské
pracovni ¢innosti a proto 1 kapitola o feng-Suej bude orientovana timto smérem,

ackoliv se se zasadami feng-Suej miZeme setkat 1 v jinych odvétvich.

Vyhodou zaméstnavateli, ktefi teprve stavi nové kancelaiské budovy, je moznost
zakomponovat do projektu zdsady feng-Suej. Mezi kritéria, kterda mohou byt feng-
Suej ovlivnéna jsou vybér polohy a okoli pracovist¢ nebo architektonické a
materidlové feSeni budovy. To vSe je v zkém propojeni s proudénim energie ¢chi.
Naptiklad silnice nebo sousedni budovy vyrobené z hladkych materiali (napiiklad
sklo) maji tendenci ¢chi urychlovat a mohou pulsobit jako povzbuzujici prvek.
Naopak jako negativni je popisovan vliv ostrych rohli okolnich budov, které odrazeji
pronikavou ¢chi na ostatni budovy a zpiisobuji tak pracovnikiim v téchto budovach
potize se soustfedénim. Tento fakt byl dokonce predmétem velkého sporu, do
kterého se dostala Bank of China se sousednimi konkurenty, nebot’ vystavéla své

nové ustiedi v Hongkongu s ostrymi trojhrannymi rohy.

Dals$im faktorem, ktery miize velmi vyrazné ovlivnit proudéni ¢chi na pracovisti
je osm cchi svétovych stran (proto kompasova metoda) a ¢chi stfedova. Kazdy ze
smérl ma své vlastni charakteristiky a kazdy je tedy vhodny pro jiné odvétvi
podnikani a pro jiné osobni cile pracovnika. Soupis téchto charakteristik je podrobné

zpracovan v Brownove¢ publikaci (2005, s. 21-23).
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VétSina zaméstnavatelt se se svymi firmami sté¢huji spiSe do budov starSich a
jejich moznost zasahnout do vystavby pracovisté je veelku limitovana. Napovédou
ale pro n¢ mize byt Gspéch ¢i netspéch spolecnosti, které vyuzivaly téchto budov
diive. Ackoliv ¢chi pramenici z minulosti postupné slabne, je tfeba pocitat s faktem,
7ze budovy obsahuji ¢chi pfedchozich uzivatelli, kterd mlze ovlivnit podnikani i

jejich nastupct.

Rozvrzeni jednotlivé kancelate by mélo byt takové, aby posilovalo, udrzovalo
nebo zmirnovalo proudéni ¢chi v mistnosti tak, jak je to pro pracovniky Zadouci.
Stejné tak 1 volba vybaveni kancelafe by méla sledovat vhodné ovlivnéni proudéni
¢chi a uvazit tak tvar, barvu i materidly nabytku. To se tyka nabytku zejména v
ptijimacich a konferen¢nich mistnostech a jen do urcité miry nabytku v kancelafich.
Pokud jde totiz o pracovni zidle a stoly, je prioritou jejich vybéru prakti¢nost a
pohodlnost, pfipadné ergonomickad vhodnost. K tomuto se kloni 1 Brown (2005, s.
62) a k vybéru pracovnich zidli pide: "Cchi ovliviiuje nejen tvar, barva a materil -
zidle, které se maji pouzivat k dlouhodobému sezeni, museji byt pohodiné a
navrzené tak, aby zabranovaly ztuhnuti zad, Sije nebo ramen." Nékteré zasady
ergonomie a feng-Suej se dokonce piekryvaji. Obé dvé metodiky se naptiklad kloni
k prostornému pracovnimu stolu. Brown (2005, s. 62) k tomuto pise: "Podle feng-
Suej muze stil, ktery je ptili§ maly,..., vyvolat frustraci a stres, protoze Clovék u
takového stolu citi, ze jeho ambice a touhy v ramci spolecnosti jsou omezené a nema
kam postupovat." Dale dodava, Ze prostorna pracovni plocha podporuje produktivitu

1 kreativitu pracovnikil a pomahd 1 dosazeni lepSich pracovnich vysledk.

Z ptedchazejiciho textu vyplyva, Ze feng-Suej je velmi slozitym a komplexnim

uménim, které, kromé& schopnosti vnimat energii ¢chi rGznych predméti a
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estetického citéni, vyzaduje peclivé nastudovani celé problematiky. Proto je Zadouci
sverit tuto Cast projektu odbornikim, ktefi maji odpovidajici znalosti a zkuSenosti a
pro dany prostor umi vytvofit celistvé feSeni. Tato doporuceni vychazi i z faktu, ze
kazda mistnost je sama o sob¢ jedinecnd, stejné jako Clovek, ktery ji bude uzivat, a

nelze tedy pouzit stejny projekt pro vice riznych prostor.
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9 Pristup konkrétni firmy k pracovnimu prostredi

Podklady pro tuto kapitolu byly ziskdny na zaklad¢ dotazniku v nejmenované
americké spole¢nosti, jejiz Cinnost spadd do oblasti financniho zpravodajstvi.
Spole¢nost ma zastoupeni po celém svétd a to i v Ceské republice. Tato spolenost
ma dlouholetou tradici a soucasti jeji persondlni politiky je i pec€livy dohled na
pracovni podminky svych zaméstnancii. Cilem spolecnosti je vytvofeni takového
pracovniho prostiedi (jednd se zejména o kancelaiské prostory), ve kterém se

pracovnici budou citit ptijemné a které bude pfispivat k jejich kvalitnim vykonim.

Vsechny budovy této spolecnosti maji spolecnych nékolik prvkl a to zejména
moderni vzhled a umisténi v lukrativnich zénach mést. Budovy jsou vystavény
v modernim architektonickém stylu s dirazem na velka okna a pfehlednost celého
pracovniho prostoru. DuleZitym faktorem je 1 firemni image, ktera se odraZi ve
volb¢ pracovnich prostor, vybaveni, ale 1 vizitek a reklamnich pfedmétt. DalSimi
spoleénymi prvky jsou televizni obrazovky pienasejici zpravodajstvi v nékolika
sveétovych jazycich, umisténi velkych akvarii s mofskymi rybami a tzv. soft seating

area v kazdé kancelafi.

Podlahy kancelédfi jsou pokryty zatéZzovymi koberci, které pod sebou skryvaji
veskeré kabely a navic jsou protiskluzové, ¢imz napoméhaji celkové bezpecnosti pii
pohybu po pracovisti. VSechny koberce jsou slozeny z malych segmenti, takze
v pfipad¢ znecisténi lze dané segmenty vymenit za Cisté bez nutnosti manipulace se
zbytkem koberce. Typickd je tato situace pro zimni obdobi, kdy dochazi ke
zneciSténi koberce zejména u vchodovych dvetfi. Pracovisté je sice vybaveno

uloZnymi prostory na boty a kabaty pro zaméstnance, ale lidé ptichédzejici jen na
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navstévu nebo schlizku nemaji k dispozici nahradni obuv na ptezuti a dochazi tak

k pfenosu necistot na koberec.

VétSina zaméstnancl v této organizaci stravi svillj pracovni den v kancelafi praci
na pocitaci, coz s sebou nese specifické zdravotni potize. Z tohoto diivodu, vyvinula
organizace ergonomicky program, jehoZ tkolem je snizit negativni dopady prace na
zdravi pracovnikl. Tento program vychazi ze samotné persondlni politiky firmy a
podle pracovnikll slouzi nejen k podpofe pracovnich vykont, ale 1 ke zvySeni
loajality zaméstnancti vici firm€. Jeho plnéni je monitorovano pravidelnymi
kontrolami firemnich odbornikii na ergonomii, ktefi skazdym jednotlivym
zaméstnancem proberou jeho vlastni pracovni prostor, upravi mu ho podle
hygienickych a firemnich norem a v ptipadé¢ néjakého konkrétniho problému mu

doporuci dalsi feSeni.

Ackoliv je organizace pfipravena zasdhnout v pfipadé zdravotnich potizi
zaméstnancli (a to jak konzultaci s odborniky ergonomie, tak svou rozsahlou
zdravotni péci), jednou z priorit ergonomického programu je i prevence rizik.
Z tohoto divodu bylo kazdé pracovni misto vybaveno ergonomicky tvarovanou
klavesnici a kvalitni pracovni zidli, ktera je vybavena synchronnim mechanizmem
naklonu a vySkov€ nastavitelnymi podru¢kami a sedakem. Celd Zidle se milize
naklanét vpted i vzad podle potieb uzivatele a zaroven je opatfena bederni opérkou
pro zmirnéni tlaku v oblasti kiiZzové patefe. Potahy na seddk a opérak jsou vyrobeny

ze specialni sitoviny, ¢imz je zaru€ena absolutni prodysnost stykovych ploch.

Pro ochranu zrakového aparatu zavedla spolecnost jiz v roce 1998 ploché panely

monitord, aby tak pfedchéazela tinavé a podrazdéni oci a ptipadnym bolestem hlavy.
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Navic si organizace velmi jasn€¢ uvédomuje, Ze dlouhotrvajici prace pted
pocitaovymi obrazovkami zpiisobuje Unavu oci, a proto vybavila kazdé svoje
pracovisté¢ velkym akvariem s mofskymi rybami, které podle spole¢nosti poméha

uvoliovat napéti o¢i a odbouravat tak nezadouci dusledky prace s poc¢itacem.

Na rozdil od ostatnich pobocek této firmy ve svété byla prazskd pobocka po
nékolik let umisténa do budovy v historickém centru, takze upravy kancelafi musely
byt provedeny s ohledem na specifika danych prostor. PotiZze nastaly pii snaze
vybudovat open space a to z ditvodu statického feSeni budovy a zejména z divodu
nesouhlasu ze strany Narodniho pamatkového ustavu. Soucasny office v Ceské
metropoli je jiz umistén mimo historické centrum mésta a Ize jej v porovnani
pfedchozimi kancelafskymi prostory oznacit za vcelku tiché prostfedi, 1 kdyZ 1 zde
jsou prvky, které z hlediska hluku puasobi rusiveé. Pracovnici si zde ztéZuji zejména
na televizni obrazovky pfenaSejici financni zpravodajstvi v nékolika svétovych

vvvvvv

prvkem je pak pro né hlasity telefonni hovor kolegu a nasleduje hluk ventilace.

Velké prosklené panely po celém obvodu kancelafe garantuji vSem prostoram
(v€etné oddélenych meeting roomil) dostatek ptirodniho svétla. Neziidka se dokonce
stava, zZe je slunec¢ni svétlo natolik ostre, Ze zplisobuje oslnéni pracovnikil a osvétleni
monitorll a musi byt regulované okennimi Zaluziemi. Déle je pracovisté doplnéno

stropnimi zatfivkami, které bez potizi prosvétli cely prostor.
Kritickym bodem celé stavby je klimatizace. Napiiklad chlazeni je pro potieby

budovy nedostaCujici a teplota kancelare se tak béhem letnich dni vySplha az k 27

°C. Navic z architektonickych divodi neexistuje v budové moZnost oteviit okna
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k vétrani a situace se tak stava pro pracovniky neunosnou. To donutilo organizaci
zajistit pro toto pracovisté¢ piidavna klimatizani télesa, kterd pomahaji teplotu
regulovat. Pfesto lidé pracujici v této kancelati nepovazuji toto feSeni za nejlepsi,
protoZe jsou nuceni pouZzivat pridavnou klimatizaci 1 béhem zimy, kdy se nastaveni
teploty reguluje centrdlné pro celou budovu a je nastaveno tak, ze v kancelafi je
nesnesitelné horko. Na otazku, co by na svém pracovisti radi zménili, odpovedéla
vétSina, ze by ocenili sprchovy kout, ktery by pomohl vySe uvedenou situaci alespoi

trochu zptijemnit.

Zameéstnanci spolecnosti ptiznali, Ze jednim z dilezitych faktord ovlivitujici jejich
naladu a potazmo celou pracovni atmosféru je barevna volba designu pracovisté. Tu
zvolila spolecnost ve stylu svétle hnédého nabytku, modrych podlah a bilych zdi.
Tento design je ukotven ve vnitinich norméach organizace a zarucuje tak stejny
vzhled vSech firemnich pobocek a udrzeni firemniho image. Zajimavym osvéZenim

jsou ostte oranzové doplnky, které pomahaji pracovisti ziskat veselejsi atmosféru.

Celd organizace propaguje uspoiadani open space, tedy velkou piehlednou
kancelaf, kterd je rozdélena do malych boxii tak, aby byla umoZnéna snazsi
komunikace mezi kolegy. Kazdy z pracovnikii méa své pracovni misto, 1 kdyZz je
pravdou, Ze pii pfijezdu Sales teamu se zde uplatnuje spiSe hot desking. To je ale
situace vyjimecnd a organizace pravé ztohoto divodu vytvofila na kazdém
pracovisti vice pracovnich boxil nez je planovany pocet pracujicich. Tak je zajisténo
pracovni misto 1 pro team, ktery je neustdle na cestaich a nema vlastni stalou

kancelaf.
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Ackoliv je téma open space kancelati velmi diskutovanym, pracovnikiim této
kancelaie vyhovuje. Pfiznavaji, Ze je to dano malou rozlohou kanceldie a hlavné
charakterem jejich préace, kterd vyzaduje byt v neustdlém kontaktu s ostatnimi
spolupracovniky. Pfesto se zde vytvofilo jakési nepsané pravidlo a pracovnici z této
kancelafe chodi vyfizovat soukromé telefonni hovory do uzavienych meeting

roomt, aby svymi telefonaty nerusili praci ostatnich.

Netradicnim vybavenim kancelafe je bufet, ktery nabizi Sirokou Skalu
lahvovanych napojli, potravin a riznych druhii ovoce, které jsou pro vSechny volné
k dispozici. Kromé¢ jiz zminovanych lahvovanych napojl je zde i aquamat s barelem
pitné vody, ¢imz je na pracovisti zaji$tén 1 pitny rezim. Soucasti pracoviste je 1 mala
kuchyiika, kterd umoznuje si jidlo ptihiat v mikrovlnné troubé nebo naopak ulozit
do chladnicky. Zvlastnosti této kuchyné je neptitomnost klasického nadobi. Jidlo se
zde konzumuje z papirovych talifi pomoci umélohmotnych ptibort. Piestoze je také
toto soucasti firemni kultury (v8echno papirové nese firemni logo, slogan atd.), fada
lidi vnima tento fakt jako neekologicky a ptiznavaji, Ze by dali piednost klasickému

nadobi, které 1ze pouzit vicekrat.

VSichni soucasni pracovnici Ceské pobocCky védéli jesté pred nastupem do
spole¢nosti o pracovnich podminkach, které firma nabizi, a krom¢ jednoho vSichni
pfiznali, Ze to vyrazn¢ ovlivnilo jejich rozhodovani o pfijeti nabizeného mista. Na
zavér zameéstnanci dodali, Ze ackoliv ocefiuji nadstandardni péci svého
zamestnavatele o pracovni prostiedi, povazuji kvalitni pracovisté v tomto oboru za

samoziejmost.
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10 Zaver

Problematika pracovniho prostiedi, vychdzi z jedné =z nejzékladnéjSich
charakteristik ¢loveka, kterou je zdmérnd prace. Nekteti autofi se dokonce kloni k
nazoru, ze pracovni ¢innost aktivizuje mysleni a proto ji kladou v Zebti¢ku lidskych
specifik na pfedni misto. Prace ¢loveka je na rozdil od zvifete praci cilenou a
uvédomeélou, coZ s sebou nese 1 fakt, Ze ¢lovék o své Cinnosti premysli a snaZzi se ji
uleh¢it a zptijemnit. To dokladuji 1 poznatky ziskané archeologickymi vyzkumy, z
nichz vyplyva, zZe jiz Clovék v dévnovéku své pracovni néstroje a zbrané
"ergonomicky" piizpisoboval svym potiebam (napiiklad péstni klin upraveny
velikosti 1 tvarem pro lidskou dlan). Tyto upravy byly provadény cisté na bazi
empirie a nahody. Teprve s rozvojem femeslné vyroby a primyslu se zacina
pracovnimu ndstrojim a prostfedi vénovat vice pozornosti a je na n¢ soustfedéna
fada vyzkumu. Ve vyspélych zemich je v soucasnosti studium pracovnich podminek

(a snaha o jejich optimalizaci) povazovano za samoziejmost.

Vzhledem k faktu, Ze studium pracovnich podminek stale pifindsi nové a nové
poznatky a celd problematika se tak stdva velmi rozsahlou, zaméfila jsem se na
zpracovani jen casti této tématiky, kterou jsou fyzikdlni podminky prace a
ergonomie. Pfesto je nutno uvést, Ze pracovni prostfedi je kromé téchto podminek
ovlivnéno 1 materidlnimi a socialné-psychologickymi faktory, které jsou v této praci

zminény jen okrajove.
Fyzikdlnimi podminkami jsou oznacovany takové faktory, které vychdzeji z

vlastnosti pracovniho prostfedi a pouzivané technologie. Nejdilezitéjsim z faktord

negativné pulisobicich na pracoviStich je hluk. S narlstajici mechanizaci a
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automatizaci prace se hladina hluku stidle zvySuje a mulze zplsobovat vazné
zdravotni komplikace. Ac¢koliv je dnes toto riziko sniZovdno u¢innymi ochrannymi
pomuckami, nejefektivnéj$im feSenim by do budoucna méla byt prevence (tzn.

omezovani hlu¢nosti, piipadné tprava jeho dil¢ich vlastnosti).

Pro bezchybnou, rychlou a kvalitni praci zaméstnanec pottebuje dobré osvétlent.
To znamend, Ze svétlo musi optimdalni intenzitu, barvu, smér atd., pficemz neni
podstatné, zda se jedna o svétlo ptfirozené nebo umélé. To lze Castecné ovlivnit 1
barevnou Upravou stén, podlah, nabytku a dalSiho zatizeni. Vhodné zvolena barevna
uprava pracovisté, kromé vyse zminéného vlivu na osvétleni prostort, miize kladné
upravit tepelné podminky a mit i1 pozitivni dopad na psychiku ¢lovéka a atmosféru
pracovisté. Navic se jednd o jednu z nejekonomictéjSich investic, kterou mize

zaméstnavatel v rdmci zlepSovani pracovnich podminek zrealizovat.

Dal$imi vyznamnymi faktory ovliviiujici praci ¢lovéka na pracovisti jsou teplota,
vlhkost a Cistota vzduchu, rychlost proudéni vzduchu a méné se objevujici tlak a
ionizace. Tyto podminky lze souhrnné nazvat mikroklimatickymi a jejich ptisobeni
musi byt vzdy posuzovano a upravovano komplexné. Vzhledem k tomu, Ze oSetieni
mikroklimatickych podminek je jednou z nejnakladnéjSich investic do pracoviste, je
vhodné, pfedev§im v nové budovanych objektech, vénovat této problematice

patfi€nou pozornost.
Vcelku rozsahla kapitola této prace je urena ergonomii, kterd se vénuje otazkam

ptizptisobovani nastroji, stroji a prostfedi clovéku a to tak, aby byla respektovana

anatomie lidského téla a bylo mozné tak ptfedchazet nepiiznivym disledkim na
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zdravi Clovéka. Tato kapitola obsahuje také konkrétni doporuceni pro

administrativni a kancelarské prace.

Diky novym vyzkumim a snaze vytvofit co nejvhodné€j$i pracovni prostredi,
vznikla fada novych pfistupi, které tes$i rozvrzeni a design pracovisté. Témito
modernimi pfistupy jsou napiiklad feng-Suej, open space a hot desking. Pfestoze
vSechny tyto sméry vznikly za G¢elem odstranéni nedostatkli pfedchozich piistupt,
nelze je povazovat za komplexni feSeni, ktera by oSetfila vSechny aspekty

pracovniho prostfedi ve vztahu k ¢lovéku.

To, Ze pracovni podminky a péfe o pracovni prostiedi nejsou jen teoretickou
zalezitosti, doklada 1 posledni kapitola, kterd ptiblizuje jednu konkrétni organizaci
pravé z pohledu fyzikalnich pracovnich podminek. Z jejiho obsahu vyplyva, Ze
nestandardni pozornost, kterou tato firma pracovisti vénuje, je pracovniky chapéana

velmi pozitivng, a Ze 1 pro jejich rozhodnuti stat se zaméstnancem této spolecnosti

Vv

Miize se zdat, ze vhodné podminky na pracovisti jsou vytvafeny jen v zdjmu
zaméstnancli a proto mnozi zaméstnavatelé tuto problematiku viibec netfesi anebo
jen sporadicky. To je vSak mylny usudek, protoZze péfe o pracovni prostiedi je
zdjmem spolecnosti a to hned z nékolika divoda. Jednim z téchto divodi je
legislativa, ktera oSetfuje konkrétni podminky na pracovisti a ktera miize stanovit
velmi nepfijemné sankce pro zaméstnavatele, ktefi se nefidi platnymi zdkony a
normami. Dal§im divodem je ziskdni dobré povésti na trhu prace, diky niz se
spolecnost stdva pro potencialni uchazece atraktivni a spole¢nost tak ma moznost

vétsitho vybéru mezi nimi. Optiméalni podminky pracovniho prostfedi zaroven
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pozitivné plsobi na zaméstnance a vytvareji pfiznivou atmosféru, coz se projevi v
poklesu konfliktnich situaci na pracovisti 1 ve snizeni absence a fluktuace
zaméstnanci. Domnivam se, Ze neméné dulezitymi disledky vhodnych pracovnich
podminek jsou vysoké pracovni vykony a loajalita zaméstnancti vici svému

zaméstnavateli.

Téma fyzikdlnich pracovnich podminek a ergonomie je velmi rozsahlou
problematikou a je zfejmé, Ze pro produktivitu prace je studium pracovnich
podminek stézejni. Jsou to predevSim spoleCnosti (zaméstnavatelé) a jejich
personalni oddéleni, ktefi jsou zodpoveédni za optimdlni pracovni podminky a méli

by tedy dbat na vytvoieni bezpeného a piijemného pracovniho prostiedi.

Ackoliv se stale objevuji nové a nové dokumenty, publikace a €lanky, které se
snazi informovat nejen zaméstnance 1 zaméstnavatele o novych trendech v oblasti
pracovniho prostfedi, domnivam se, Ze je témto informacim vénovéana jen mala
pozornost. V soucasnosti travi vétSina lidi témét polovinu svého dne v praci (pokud
nepocitdme Cas spanku) a je jen malo spolecnosti, které si uvédomuji zavaznost
problematiky pracovniho prostiedi a vénuji ji dostatecnou pozornost. Priklanim se k
nazoru, ze poskytnuti informaci o vhodnych pracovnich podminkéach pro budouci
zaméstnance by mélo byt soucasti kazdého adaptaéniho procesu a to ve formé
informacnich brozur, predndsek a konzultaci. Déle bych doporucila, aby kazda
spolecnost stanovila alespont jednu odpovédnou osobu pro potieby konzultaci v
oblasti ergonomie a pracovnich podminek, kterd by poskytovala informace a
doporuceni pro feSeni konkrétnich piipadi. Tato osoba by se méla pravidelné
Gcastnit $koleni a seminait, které poskytuje napiiklad Statni zdravotni ustav CR

nebo jiné organizace. Zminovanou ulohu konzultanta by mohl zajistit firemni 1ékat
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nebo zastupce odbort, piipadné externi odbornik, ale vzdy s diirazem na pravidelné

rozS8ifovani a prohlubovani znalosti v oblasti pracovniho prostiedi.

Podle mého nazoru by stavitelské projekty novych pracovnich prostorti, stejné tak
jako upravy jiz prostor provozovanych, mély byt zpracovany s ohledem na vyjadieni
odbornika v oboru ergonomie. Zarovenn by méla byt peclivé zvazena i1 volba
nabytku, barev a pracovnich potieb, aby nedochédzelo ke vzniku neptijemnych nebo

dokonce Skodlivych vlivii a zaméstnanci se tak radi vraceli na sva pracovisté.
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12 Prilohy

PFiloha A- Frekvence vyskytu potizi podle vyzkumu SZU (Hladky, 2000, s. 12)

Vyskyt ve
Ptiznak Vyskyt v ¢ase (% osob)
vzorku
% osob | zfidkakdy cca jednou denné ¢i
tydné témét denné
Bolesti sije 90,8 26,9 40,4 23,5
Zrakova Gnava 84,6 32,4 23,1 29,1
Télesna tinava 84,0 32,8 31,9 19,3
Bolesti hlavy 73,6 31,9 33,5 8,2
Bolesti zad (lopatky) 66,4 21,8 30,3 14,3
Bolesti oc¢i 64,8 29,1 24,7 11,0
Bolesti v kiizi 63,0 16,8 30,2 16,0
Neostré videéni 59,9 28,6 17,0 14,3
Péleni v oCich 55,5 242 20,3 11,0
Otoky vicek 473 24,7 18,2 4.4
Sucho v ocich 46,1 21,4 17,6 7,1
Bolesti rukou 41,2 27,8 10,9 2,5
Zvysené slzeni 38,4 17,0 17,6 3.8
Bolesti nohou 37,8 21,0 9,2 7,6
Skvrny pied o¢ima 37,9 24,2 8,2 5,5
Necitlivost v rukou 28,6 21,0 7,6 0,0
Otoky nohou 22,7 15,2 6,7 0,8
Pocit pisku v o¢ich 17,5 10,4 6,0 1,1
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Pfiloha B- Checklisty pro praci s VDU vsedé a vstoje (Hlavkova, 2007, s. 29 - 31)

3.2.1  Checklist pro praci s VDU — kritéria pro usporadani
pracovniho mista vsedé

Nazev prace :

Datum: Identifikace pracovniho mista:
Stanovisté: Sménnost:
Kritéria Doporué. rozméry Vysledky méieni Piijatelné
A. Pracovni vyika rukou
56-91 em ano —ne
B. Vyska displeje 69-84 cm
(fixni 69 cm) ano - ne
C. Tloudt’ka povrchu
prac. desky 5cm ano - ne
D. Hloubka prostoru min. 53 cm
pro kolena dop. 61cm ano - ne
E. Sifka prostoru dop. 61 cm
pro kolena min. 53 ecm ano —ne
F. Prostor pro stehna
min. 20 cm ano — ne

G. Vzdalenost provadéni prace
2,21-10 em ano — ne

H. Hloubka prostoru pro nohy

15 cm ano — ne
I. Vzdéalenost zadni ¢asti
prostoru pro nohy 61 cm ano — ne
J. Vyska prostoru pro nohy

15 cm ano — ne

SZU - Nirodni referenéni pracovisté pro fyziologii a psychofyziologii price
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3.2.2  Checklist pro praci s VDU — kritéria pro usporadani
pracovniho mista vstoje

Nazev prace:

Datum; Identifikace pracovniho mista:

Stanovidte: Sménnost:

Kritéria Doporué. rozméry Visledky méfeni Prijatelné
A. Vyska rukou

piesnd prace 94-127 cm ano —ne
lehkd montaz 84-107 cm ano —ne
t&zka prace 71-107 cm ano — ne
B. Zaoblené hrany

pracovni desky 2 mm polomér ano —ne
C. Vy3ka nozni podpéry 15em ano —ne
D. Prostor pro kolena 13 cm ano —ne
E. Vyska mezery pro nohy 15 cm ano — ne
F. Hloubka mezery pro nohy 15 cm ano — ne
G. Vyska horni hrany 137-173 em

displeje fixni 137 cm ano - ne

SZU - Narodni referenéni pracovisté pro fyziologii a psychofyziologii prace

75



Pfiloha C - Grafické znazornéni podilu jednotlivych faktort na pracovni vykon
(Kucera, 2007, s. 84)

Podil jednotlivych faktoru pri vykonu rizikovych praci k

31.12.2006
@ Hluk
o Chemické latky 40,3% .
0 m Zatéz chladem
4,9% 0,3%
O Pracowni poloha =P
o
B Psychicka zatéz - ’. ko, i3
6.6% 0 y2|1cO Z;a &z
y 0
| Elektrolmagn. W ZatéZ teplem W Zrakova zatéz
ole .
;1% OBiologicke 0% @ Vibrace 1,5%
’ ginitele 8,6%
7,0%
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PFiloha D - Program pfednasky Fyzikalni faktory prace ze dne 20

zdravotniho Uradu

Statni zdravotni dstay — Centrum pracovniho lékaistvi
Spoleénost pracovniho lékafstvi CLS JEP
Ceska lékaiskd komora

(5 @ 8

poiadaji
21. konzultaéni den
Fyzikalni faktory prdce
ktery se koni dne 20. biezna 2008

v SZU, Srobirova 48, 100 42 Praha 710
velki posluchidrna v budové & 11

Dopoledni program: 10.00-12.00 hod.

10.00-10.10  Zah&jeni (doc. MUDTr. P. Urban, CSc., SZU)
10.10-11.00 Nové nafizeni viddy & 1/2008 Sb., o ochrané zdravi pied neionizujicim
zéafenim (doc. RNDr L. Pekirek, DrSc., SZU)
11.00-11.15 Hodnoceni expozice v okoli zikladnovych stanic mobilnich operitorua
(Ing. P. Buchar, 8ZU)
11.15-11.30 Hodnoceni expozice v okoli svaFovacich kledti (Ing. J. Vancl, SZU)
11.30-12.00 Zhodnoceni moZnych zdravotnich rizik zpusobenych pro amerického
radiolokitoru EBR, bude-li premistén z ostrova Kwajalein do vojenského
tjezdu Brdy (doc. RNDr L. Pekdrek, DrSc., SZU)
Poledni pauza 12.00-13.00 hod.
13,00-13.30 Osvétleni pracovist' a jeho posuzovini podle nafizeni viady & 361/2007 Sh.
(Ing. 1. Slezdk, ZU Hradec Krilové)
13.30-14.00 Udr#ba osvétlovacich soustav v legislativé a praxi (Ing. J. Lepsi ZU Plzen)
14.00-14.30 Hodnoceni tepelné zatéZe na pracovisti (Ing. . Mathauserovi, szU)
14.30-14.45 Vyznam MPZ na méfeni hluku v pracovnim prostiedi a vibraci
(Ing. Z. Jandik, CSc., SZU)
14.45-15.00 Zavéreéna diskuze

Odborny garant akee: MUDr, Ariana Lajéikovi, CSc., tel. 267 082 688, e-mail. alajcik@ssu.cz
Prihldsky s uvedenim jména a data narozeni zasilejle na adresu. srambkova @ szuce.
UPOZORNENI: uzivérka piihldSek 3 pracovni dny pred kondnim akce.

W rimei celoZivotniho vedéldvini je akee uréena pro lékafe a pro nelé ¢ zdravotnické pracovaiky,
jejich? abor ¢innosti se tykd oblasti pracovniho lékafstvi,

Akee je zapsina v Centrdlnim registru akei celozivowniho vzdélivini lékara garantovanych CLK
pod &islem 13155/2008 (4 kredity) a v registru akel, k nim# Spoleénost pracovniho Iekarsivi CLS JEP
poskytla souhlasné stanovisko pro zafazeni do kredimiho sysiému celoZivotniho vzdélivini nelékarskych
edravotnickych pracovniki, pod Eislem 48/2008 (3 kredity).

Manipulaéni poplatek 50 K¢ bude vybirin v pokladng SZU v piizemi budovy & 11.

doc. MUDr. Milan Tuéek, CSc. doc. MUDr, Pavel Urban, CSc.
predseda . vedouct .
Spoleénosti pracovniho lékafstvi CLS JEP Centra pracovniho lékafstvi SZU
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Priloha E - Pozadavky na osvétleni podle typu prostor a vykonavané prace
(Chundela, 2007, s. 83)

PoZadavky na osvétleni
velmi malé malé pramérné vysoké velmi vysoké | mimotadné
25-100 Ix 100-2501x | 250-6001x | 600 -2000 Ix | 2000 -5000Ix | nad 5000 Ix
jemné
chodby schodisté tvarovani montaze mechanické rytectvi
prace
odkladaci |sklady, tmeleni| slévani pod oL ; brouseni o
lesténi, predeni o zlatnické prace
prostory oken tlakem optickych skel
. montaz .
L soustruzent, ) . o brouseni
slévani ., tkani, barveni méficich ) .
lisovani o diamantt
pfistroju
- v w . .| vysekavani, o technické
vedlejsi ¢isténi odlitkd, L vykrajovani, . - o
L, fezani, o kresleni,  |[umélé scelovani
prostory hrubé tazeni L Siti, tisk L
hoblovani zkousSeni barev
. . kancelarské
hrubé kovani, ] oo L
o prace, od¢itani | retuSovani
hrubé obrabéni o
Z pristroju

Pfiloha F - Kruithoffiv diagram (pfevzatu z webu LEARN of London Metropolitan

University: http://www.learn.londonmet.ac.uk/packages/clear/visual/people/ambience/colour/index.html )

Intenzita svétla

(Ix) n
10000 T
Prilis

kontrastni PHijemny

1000 + kontrast
100 +

Nekontrastni
Teplota barev (K)
2000 3000 5000 10000
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Pfiloha G - Doporuc€ené uziti barev v jednotlivych provozech (Merli, 1945, s. 59)

Vhodné barvy
Typ pracovniho prostiedi Pi-evladajici Dopliikové
yor o _ . modra, zluta
tézky primysl (t¢zka mechanika, ’ ’
- , . .... | Sediva, svétla Seda| oranzova, Cerna,
2 [letectvi, lodénice a skladisté,
S laxes . cevena
E slévarny, pily, atd.
=
= , o o, modré, zluta
o © llehky  primysl  (textilnictvi, ’ ’
2 . , . .. .| Dbila, svétla Seda | oranzova, Cerna,
Q grafické  prace,  hodinafstvi,
3 . cevena
z telekomunikace, atd.
>
= dra. luta
= modra, zluta,
- bila, svétla Sedd | oranzova, Cerna,
2
2 y ,
I cevena
E tézky (femesla)
=
g bila, zluta,
modra oranzova, ¢erna,
.y cevena
lehky (femesla)
; modra, oranzova,
zelena L
o bila, Seda, ¢erna
>3 y S
R velké kancelare (auly, salony, atd.)
3!
=
<
2 . ,
) oranzova, modra,
16 kancelafe (studi Kroma zelena o xo1s X
maile Kanceiare (S udia, Soukrome Zluta, Seda’ éerna
kanceléare, atd.
= e farmaceuticky primysl, zdravotni L . oranzova, ¢ervena,
£ B . 1 . bila, Cervena, e s st
e g kliniky,mlékarensky primysl, . bila, Seda, cerna,
= 8 R modr ,
3 & potravinarsky primysl, atd. modra
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Pfiloha H - Konkrétni pouziti barev v kancelarskych prostorech (Merli, 1945, s. 67)

Velké kancelare (banky, salony, auly, atd)

Barvy dopliikové

Barvy prevladajici

CRV|OR | ZL | zZE ([MO| FI | SE | Bi |[CRN|CRV|OR | ZL | ZE | MO | FI | 8E | Bi [CRN
3 el g =| < s .
» @ E E
R N © R
n »n 7 2 X £ X
[-3 © «©
£ 0 <
0
’ X ’ X
>
5
(/2]
X X X
2z
Kl
3
o X X X
g ©
s %
S »
N X X X X
& ©
g '
[}
S X | X X | X

80




Malé kancelare (studia, mala prostranstvi, kabinety, atd.)

Barvy doplrikové Barvy prevladajici

CRV| OR | ZL | ZE | MO FI |SE| Bi |CRN|[CRV|OR|ZL |ZE |MO| FI

SE

Bi

Nabytek

bleda
tmava

Stoly

tmava
tmava

Stroje

Strop

Stény

svétla
svétla

Podlahy

svétla

Zaclony

Obleceni

Vysvétlivky:
CRV- &ervena ZE - zelena SE - seda

OR - oranzova MO - modra CRN - &erna

7L - 7luta FI - fialova BI - bila




Pfiloha | - Tepelna produkce €lovéka pfi rizné Cinnosti (Beranek, 1965, s. 261)

Popis Cinnosti

Tepelna produkce kcal/h

Klidné leZeni na. lizku 70
Sezeni 75 az 80
Stoj v pohovu 85
Stoj v pozoru 90 az 100
Velmi lehkd fyzickd prace (Svadlena. rucni sazec€ aj.) 100 az 120
Lehka fyzicka prace (pisatka na stroji, strojni saze¢,

nastrojar apod.) 120 az 170
Chtize po roviné 3 km/h 150 az 170
Chuize po roving 5 km/K"' 230 az 270
Stfedné tézka fyzicka prace (slévac, hutnik, hornik) 170 az 220
Tézka. fyzickd prace (kopac, nakladac, dievorubec) nad 220
Zavodni jizda na kole 790
Zavodni plavani 870
Horolezectvi 670 az 970
Maximalni svalovy vykon (kratkodoby) 670 az 970
Cteni potichu s lokty na stole 90
Cteni potichu vsedé bez opory 100
Cteni nahlas vsedé. opien o stil 105
Prednaska ve velké poslucharné 140 az 270




Pfiloha J - Navrh odévu pro lehkou az velmi tézkou praci vzhledem k teploté
prostfedi (Beranek, 1965, s. 266)

Teplota

Do 170kcal/hod

200-270 kcal/hod

27 kcal/hod a vice

-2°C

pestrého nebo pracovniho kordu,
kratky kabat ze selského kordu s
karovanou podsivkou *

pracovniho kordu, kratky kabat
ze selského kordu s karovanou
podsivkou *

K=2,8 K=3,6 K=44
Jagrovo pradlo nebo sitka Migaj,| Natélnik, flanelova kosile, . [
flanelova kosile, kalhoty z kalhoty z pestrého nebo Jagrovo prédlo nebo sitka

Migaj, flanelova kosile,
kalhoty z pestrého nebo
pracovniho kordu *

-2°C
rychlost
vétru 4m/s

K=1,7

K=2,0

24

Jagrovo pradlo, sitka Migaj,
flanelova kosile, kalhoty z
pestrého nebo pracovniho kordu;
vinény pulovr s dlouhymi
rukavy, kratky kabat ze selského
kordu s karovanou podsivkou a
vatelinovou vlozkou

Jagrovo pradlo, sitka. Migaj,
flanelova kosile, kalhoty z
pracovniho nebo pestrého kordu,
kratky kabat ze selského kordu s
karovanou podsivkou a
vatelinovou vlozkou

Jagrovo pradlo, sitka Migaj,
flanelova kosile, kalhoty z
pestrého nebo pracovniho

kordu , kratky kabat s
karovanou podsivkou

Uklid dvora, hazeni okopanin do

Shrnovani mrvy $krabkou na

Odvoz mrvy ¢tyikolovym

vétru 4m/s

pestrého nebo pracovniho kordu,
kabat s karovanou podsivkou

pestrého nebo pracovniho kordu

Piiklad vozikem s nakladem 3 q na
raci y krouhacky, hazeni brambor do béZici pas, odtaZeni pice na vzdalenost 50 m a zpét bez
P paraku a prace s tim spojené vidlich do ptipravny nakladu, pfehazovani
narezaného krmiva
K=7,2 K=9,4 K=11,5
19°C Bavinéna kosile, kalhoty z Bavinéna kosile, kalhoty z B:::;i%anl;%ile;:éghzgl;
pestrého nebo pracovniho kordu | pestrého nebo pracovniho kordu p kor dg v
K=4,0 K=4’6 K=4’9
19°C L .
rychlost Flanelova kosile, kalhoty z Flanelové kogile, kalhoty z Flanelova kosile, kalhoty z

pestrého nebo pracovniho
kordu

Priklady
praci

Obsluha kombajnu
(bezporuchovy chod), dojeni,
klidové prace

Obsluha kombajnu
(bezporuchovy chod),
nahrabavani, odtazeni zelené
pice na vidlicich do pfipravny

Sekani obili kosou, noseni
snopu pfi stavéni panakd,
nakladani snopii na viiz,
odvoz mrvy koleckem

* O prestavkach a pii dopravé v nevytapénych dopravnich prostredcich nutno ptripnout vatelinovou

vlozku.

** O prestavkach a pfi dopraveé v nevytapénych dopravnich prostiedcich je tfeba obléknout kratky
kabat s vatelinovou vlozkou.
K = soucinitel prostupu tepla odévem do prostiedi
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PFiloha K - Vztahy mezi péti prvky a ostatnimi atributy (Brown, 2005, s. 19)
VAZBY PETI PRVKU
Tato tabulka vdm pomiZe pochopit vztah mezi vasi firmou véetné jejich vnitFnich funkei na jedné strané a typem energie,

vhodnou &asti budovy, barvou, tvarem, materidly, sou¢astmi vybaveni i ronim obdobim a denni dobou na strané druhé.

DREVO

OHEN

KoV

Oblast
podnikdni

Funkce

elektronika,
pocitade, nové
technologie,
vyroba elektriny,
telekomunikace

nové myslenky,
prosazovani ideji,
nové projekty,
sebevédomi, riist,
expanze, §pitkova
technika

O

PR, méda, reklama,
chemicky pramysl,
ropa, pravo

prodej, marketing
a propagace,
upoutani
pozornosti

veFejnosti a uznani

reality, personalisti-
ka, potravinarsky
pramysl, zemadél-
stvi, potieby pro
domécnost, odévy

konsolidace, vztahy
se zakazniky, vztahy
se zamé&stnanci

Géetnictvi,
bankovnictwi,
finanén( poraden-
stvl, investice,
konzultanti,
management

finance, Gcty,
investice, Gv&ry,

organizace

pivovarnictvi,
vyroba ndpojd,

Uprava vody, lé¢eni

interni systémy

a pracovn( postupy,

pruznost

Sméry

Barvy

Tvary

Materidly

Obdobi

Denni doba

vychod

zelend

vysoké
a pravouhlé

drevo, bambus,
papir

vysoké rostliny

¢ervend

trojhranné,

rozeklané, ipiaté

plasty (mé&ly by
viak byt
zastoupeny
minimaln&)

stolni lampy, svétla,
svicky

jaro

rano

léto (Cerven)

poledne
(12 hodin)

stfed, jihozapad,
severovychod

Zluta, hnéda

nizké, ploché
a pravouhlé

hlina, keramika,

bavina, vina, mékky

kamen, cihla

nizké rostliny, hlina

zépad

bild, Seda

kulaté, klenuté,

ovélné

kov, tvrdy kidmen
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