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Abstrakt

Bakalarska prace zpracovava podklady pro e-learningovy projekt Déjiny komunikace,
pfipravovany pedagogy Vy33i odborné skoly informacnich sluZeb (VOSIS), a dokumentuje
pribéh jejich zpracovavani. Prace se tematicky zaméfuje na oblast role a fungovani jazyka
v déjindch komunikace, a to v SirSi historické perspektivé. V ivodu je struc¢né nastinéna
problematika distancniho vzdélavani a detailnéji pak samotna oblast e-learningu, jeho
specifik a vyuZiti v Ceské republice a na VOSIS. V dalsi ¢asti je predstaven a stru¢né
charakterizovan pripravovany e-learningovy projekt Déjiny komunikace a v jeho rdmci pak
i vlastni téma jazykové komunikace, jazykovych funkci a samotny dil¢i projekt Funkce
jazyka v déjindch komunikace. Jadrem prace je popis vychodisek, pribéhu a vysledku
informacni analyzy provedené ke zvolenému uzsimu tématu projektu. Vlastni soupis zdroj
a jejich metadatovy popis neni s ohledem na jeho rozsah soucasti textu prace samotné, ale je
i vzhledem ke svému cilovému urceni umistén v systému elektronické podpory vzdélavani

Moodle Vyssi odborné informacni Skoly informacnich sluzeb.
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Uvod

V souvislosti se snahou Vy3§i odborné 3koly informacnich sluzeb' o zkvalitnéni
a zintenzivnéni moZznosti vyuZzivani elektronické podpory vzdélavani na této Skole vznikla
myslenka vytvoreni multimedialniho e-learningového projektu Déjiny komunikace, ktery by
fungoval jako jakysi zastfeSujici ramec pro dil¢i tematicky orientované projekty. Jejich
konkrétni obsahova naplii pritom nebyla pfedem nijak pevné stanovena a méla by zaviset na
preferencich konkrétnich zajemcti o zpracovani podkladi k jednotlivym kurztim. Toto
vychozi zadani a zejména moZnost prakticky volného vybéru uzsiho tematického profilu
dil¢iho projektu mne zaujalo a inspirovalo k pokusu vytvorit zaklad pro e-learningovy kurz,
jenZ by se zaméfil na otazky promén jazyka, jeho zkoumani a jeho funkci v procesu déjin
komunikace. K volbé tohoto tematického vymezeni mne motivoval zejména miij dlouhodoby
zajem o studium jazyka, jeho vlastnosti a promeén, jeho teoretického zkoumani i praktického
uZivani.

Tématem prace se tak stalo zmapovani informacnich zdroji multimedidlniho
charakteru, které by mohly slouZit jako podkladové materialy pro potfeby tviirct a pedagogti
budouciho e-learningového kurzu. Jadrem prace pritom neni samotny soupis dohledanych
zdroji, ale predevsim popis vychodisek a priibéhu samotné informacni analyzy a dale zptisob
strukturace a zpracovani jejich vysledku. Prace by tak méla mimo jiné zdokumentovat motivy
a kritéria, ktera vedla k vybéru tematickych okruht i jednotlivych zdroji, a soucasné by méla
poskytnout budoucim zpracovatelim vlastniho elektronického obsahu kurzu formalni popis

téchto zdroji pro jejich pripadné dalsi zpracovani a spravu.

PrestoZe cilem této prace neni vytvoreni samotného elektronického obsahu budouciho
kurzu, ale pouze jeho informacni opory, pred zapocetim vlastniho sbéru material bylo nutné
seznamit se se zakladnimi charakteristikami distancniho vzdélavani a e-learningu jako
takového i s principy tvorby jeho obsahu. Z tohoto diivodu pfedchazelo informacni analyze
studium literatury o e-learningu a seznameni se s nékterymi jeho podobami, predevSim
v ramci Ceského vysokoSkolského a univerzitniho prostfedi. Tuto fazi pfipravy do jisté miry

reflektuje i prvni kapitola této prace.
V nasledujicich dvou kapitolach se vénuji bliZSimu urceni samotného projektu Déjin
komunikace, jeho hlavnimu tcelu, profilu cilovych uZivateld a dalSim déleZitym

charakteristikdm, které jsou zasadni pro stanoveni zakladnich selekcnich kritérii pro

! Déle jen VOSIS.



planovanou informacni analyzu. Zaroven se snaZim o nastinéni hlavniho tematického ramce,
jimZ je vymezeni tfi zdkladnich jazykovych funkci, které budou predstavovat i zakladni

tematickou kostru celého projektu.

Ctvrta kapitola je pak vénovana definovani jasnych vychodisek, ktera se stala
zakladnimi kritérii pfi vlastni informacni analyze, déle jejimu pribéhu a problémtim, jezZ se
v souvislosti s reSerSi objevily, jejich FeSeni a zplsobu zpracovani vysledki reSerSe.
Vysledkem této informacni analyzy je hierarchicky strukturovany soupis zdrojd
v bibliografickém citacnim formatu, ktery dopliiuje i formalni popis kazdého jednotlivého
zdroje realizovany prostfednictvim metadatovych prvkt Dublin Core. Vzhledem k tomu, Ze
tento soupis je relativné rozsahly a znacné by navysil rozsah vlastniho textu prace, rozhodla
jsem se na zakladé konzultace s vedouci prace umistit jej pfimo do elektronického prostredi
Moodlu VOSIS, kde bude v kompletni podobé dostupny nejpozd&ji do konce srpna tohoto

roku. Zde bude také v budoucnosti k dispozici studentiim i pedagogtim Skoly.

Celkovy rozsah bakalaiské prace je 53 stran, prace nema Zadné prilohy. Jeji soucasti
je strukturovany soupis dohledanych zdrojt a jejich metadatovy popis umistény v systému

Moodle VOSIS dostupném na URL http://moodle.sks.cz/. Bakalatska prace byla zpracovéana

na zakladé studia literatury a dalSich zdroji uvedenych v seznamu pouZité literatury a zdroja
v zavéru prace a také diky konzultacim s vedouci prace, PhDr. Helenou Kucerovou, ktera je
jednim z pedagogi, jiz planovany projekt pripravuji. V ramci textu jsem citovala klasickou
formou s vyuZitim priibéZnych poznadmek pod carou. Kazdd prvni citace dokumentu je
uvedena v plném bibliografickém formatu, nasledujici citace jsou pak se zdznamem prvni
citace provazany uvedenim ptijmeni autora, nazvu dila, a kde je to moZzné, i stranky, ze které

je citovano.

Zavérem bych rada podékovala PhDr. Helené Kucerové za informace, pripominky,
rady a celkovou pomoc a podporu, kterou mi poskytla pfi vedeni této prace, a také za

projevenou trpélivost.


http://moodle.sks.cz/

1. Problematika E-learningu

1.1 Obecné charakteristiky distanéniho vzdélavani

Zejména v poslednim desetileti se stalo vyznamnou a hojné vyuZivanou alternativou
ke klasickému, prezencnimu vzdélavani tzv. vzdélavani distancni, které ,,umoZriuje ziskdni
novych védomosti i dovednosti pro ty, kteri se z riiznych diivodii osobnich, zdravotnich,
socidlnich, financnich aj. nemohli ucastnit prezencni formy studia a maji dostatecnou
motivaci k samostatnému studiu.“> Soucasné je tfeba odlisit tuto formu vzdélavani od tzv.
kombinovaného studia, které vyuziva a kombinuje prvky prezen¢niho a distan¢niho studia
aje dnes uz soucasti nabidky vétSiny studijnich programi vSech univerzit. Distancni
vzdélavani jako takové byva vétSinou definovéano jako ,vzdéldvaci technologie, kterd je
zaloZena na maximdlnim vyuZiti vsech moZnych technickych i didaktickych podpor
a tutorského vedeni, které umozni studujicimu studovat samostatné, ve svém volném case
a tempem, které odpovidd jeho aktudlnim casovym moZnostem. VyuZiva vsech distancnich
komunikacnich prostredku, kterymi Ize prezentovat ucivo — tiSténé materidly, magnetofonové
zdznamy, pocitacové programy, telefony, faxy, e-mail, rozhlasové a televizni prenosy nebo

internet. >

Distancni vzdélavani je vsouCasné dobé realizovano na vétSiné evropskych
i svétovych univerzit jako plnohodnotna alternativa klasické formy vzdélavani, a to jak
vramci gradudlnich vysokoSkolskych programi, tak i jako doprovodna podpora ke
klasickym prezen¢nim kurztim. V USA i v dalSich vyspélych zemich vznikaji v poslednich
letech dokonce samostatné distancni univerzity. Zaroven je tento typ vzdélavani hojné
vyuzZivan ivsoukromém a komer¢nim sektoru, nebot’ poskytuje idedlni podminky pro

realizaci celoZivotniho vzdélavani a zvySovani kvalifikace pracovnik.

Soucasné je vsak tfeba podotknout, Ze distancni vzdélavani je realizacné pomérné
narocné, nebot’ vyZaduje zajiSténi komplexniho studijniho servisu, a to jak po technické
a technologické, tak i po personalni, organizacni, administrativni a v neposledni radé
i finan¢ni strance. Z tohoto diivodu je v Ceské republice na vysokoSkolské ptidé vyuZivano

distan¢ni formy vzdélavani zatim pouze okrajové, vétSinou prostrednictvim riiznych systému

2 Cesko. Ministerstvo 3kolstvi, mladeZe a télovychovy. Ministerstvo skolstvi, mlddeZe a télovychovy Ceské
republiky [online]. Praha : MSMT, ¢2008 [cit. 2008-07-27]. Zakladni informace o distancnim vzdélavani.

Dostupné z WWW: <http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-informace-o-distancnim-vzdelavani>.
3 MSMT [online], Zakladni informace o distan¢nim vzdélavani.
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elektronické podpory studia, viz kapitola 1.4.1. Pro samostatny provoz vyhradné distancné

koncipovaného studijniho programu nejsou v nasi zemi prozatim dostate¢né podminky.

Distan¢ni vzdélavani proslo béhem svého vyvoje nékolika fazemi, jeZ byly vétSinou
podminény technickymi a technologickymi moZnostmi doby — od generace kurzi
realizovanych korespondencni formou, pres kurzy s podporou radia, televize nebo videa az
po souCasnou generaci kurzii v podobé pocitacové podporovaného vzdélavani.
Pravdépodobné nejvyuzivanéjsi formou distan¢niho vzdélavani se v poslednich letech stal

e-learning.

1.2 Specifika e-learningu, jeho vyhody a nevyhody a soucasné

trendy

E-learning predstavuje patrné nejprogresivnéjSi vyukovou formu distanéniho
vzdélavani posledniho desetileti, napliiuje totiz téméf ideadlnim zpisobem poZadavky na
moderni a flexibilni zptisob celozZivotniho vzdélavani, tak jak si ho Zada Zivot v rychle se
rozvijejici informacni spolecnosti. Historie e-learningu saha a7 do Sedesatych let minulého
stoleti, kdy se objevily prvni vyucovaci automaty. Jejich tehdej$i moZnosti vSak spocivaly
pouze v jednoduchém testovacim programu. Od poloviny osmdesatych let se diky vkladu
z oblasti rozvijejici se kognitivni psychologie zacaly elektronické formy vzdélavani
obohacovat o interaktivni prvky, zacal byt kladen vétSi dléraz na aktivitu studenta.
Se zdokonalujicim se hardwarem rostly postupné i moZnosti zapojovani multimedidlnich
prvki. Z CD nosicl a elektronickych knih se zacal e-learning Sifit do prostfedi internetu.
Soucasna technologicka a metodologicka zakladna nabizi jiZ Siroké spektrum podob a vyuZiti

e-learningu. I z tohoto dtivodu neni jednoduché e-learning jednoznacné definovat.

Z mnoha definic dostupnych v odborné literatufe a jinych zdrojich uvadim definici
Kamila Kopeckého =z Univerzity Palackého v Olomouci: ,E-learning chdpeme jako
multimedidlni podporu vzdéldvaciho procesu s pouZitim modernich informacnich a
komunikacnich technologii, které je zpravidla realizovdno prostrednictvim pocitacovych siti.
4

Jeho zdkladnim tikolem je v Case i prostoru svobodny a neomezeny pristup ke vzdélavani.“

Tato i dalSi definice vystihuji moZna ramcovou podstatu e-learningu, konkrétni realizacni

4 EDO : e-learningové distancni opory [online]. Univerzita Palackého v Olomouci, Fakulta télesné kultury;
Zapadoceska univerzita v Plzni; Univerzita TomasSe Bati ve Zliné. c2008 [cit. 2008-07-30]. E-learning.
Dostupné z WWW: <http://edo.upol.cz/documents.php?
sid=02e2dcbfbe5ae028c782f5ff7cebb8e2&tid=elearning>.
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realitu spocivajici v edukativni metod€, interaktivité a konkrétnich podminkach a potfebach

studentti a pedagogti vSak vystihnout v Zadném pripadé nemohou.

Za hlavni vyhody e-learningu byvaji povazovany predevsim:

K/
L X4

X/
L %4

flexibilita — schopnost prizptisobeni se individualnim pozadavkim uZivatelt
dostupnost — moZnost pristupu ke vzdélani odkudkoli a kdykoli

individualni pfistup k uZivateli, interaktivni zapojeni studenta do vyuky a moZnost

individualniho nastaveni studijniho tempa

dlouhodobé nizkorozpoctovy provoz, ktery kompenzuje jinak vysoké zavadéci naklady

a klesa s rostoucim poctem tcastnikt
modularizace — tematické moduly jsou flexibilni a snadno aktualizovatelné

aktualnost informaci — propojeni a synchronizace se zdroji umozZiuje pravidelnou

aktualizaci, coZ predstavuje velkou vyhodu oproti tiSténym materialim

vétSi moZnosti testovani znalosti — studenti ocenuji zejména anonymitu, pedagogové

zase odstranéni rizika opisovani atp.

efektivnost vyuky — moznost vétSi koncentrace studenta pouze na informace, které
doopravdy potfebuje, interaktivni metoda vyuky umoZiiuje jejich snazsi

zapamatovatelnost

E-learning oproti klasické formé studia handicapuje vSak také nékolik nevyhod:

zavislost na technologiich — nutny trvaly pristup k adekvatnimu hardwaru, softwaru a

pripojeni k internetu

vysoké zavadéci naklady

nedostatecnd standardizace — absence jednotné a univerzalné aplikovatelné platformy,

nadéji pro budoucnost by v tomto sméru mél byt format xml

narocnost tvorby obsahové naplné — vyzaduje specialni metodickou a pedagogickou

pripravu autort kurzu

nevhodnost pro urcité typy kurzii — e-learning neumoziuje napriklad prakticky pristup

k aplikaci znalosti, neni uzptisoben pro podporu $irsi spoluprace mezi ¢leny atp.

12



% motivovanost studenti — e-learningovy kurz predpokladd vysokou miru motivace

studentt

Ackoli se nenaplnila oc¢ekavani vétSiny odbornikii z druhé poloviny devadesatych let,
ktefi predvidali e-learningu rychlé ovladnuti vzdélavaciho procesu ve vétSiné vyspélych zemi
svéta, e-learning se stal pevnou soucasti vzdélavacich systémi a nadale se rozviji. Na rozdil
od jeho zacatkd, kdy byl zdtraziiovan prvek technologicky, je nyni diiraz kladen na hledisko
pedagogické. Vyvoj sméfuje k vy3si mife multimediality a interaktivity® jakoZto zakladnich
predpokladti k zvySeni efektivnosti studia. SoucCasné s technologickym rozvojem pak na poli
elektronického distan¢niho vzdélavani dochazi k vyuZzivani novych forem sdileni znalosti,
jako je napr. Web 2.0, internetové spolecenské sité, blogy, zdroje charakteru ,,wiki“, sdilené
uceni atp. DalSi rozvoj e-learningu také predpoklada bezproblémové sdileni dat. Souc¢asnym
trendem je proto snaha o maximalni standardizaci systémt a sjednocovani LCMS (Learning
Content Management System) v jednotlivych institucich. Budoucnost vtomto sméru
predstavuje také format xml (eXtensible Markup Language), ktery mimo jiné zjednoduSuje
preklad dat z jednoho typu dokumentu do druhého a umoziuje tak heterogennim systémim

homogenni vyménu dat.

1.3 Tvorba e-learningového kurzu a e-content

Elektronicky obsah predstavuje vlastni jadro kurzu a jeho tvorba je relativné
komplikovanym procesem, ktery vyZaduje zkuSené, metodicky i pedagogicky vybavené
autory. Ackoli jadrem této prace neni zpracovani vlastniho elektronického obsahu a formy
e-learningového kurzu, pfesto povazuji za nutné uvést zde alespon elementarni vychodiska,
s nimiZz pracuji tviirci kurzi a jez ve vysledku nutné predjimaji i praci na pripravé zdrojovych

podkladt pro vlastni kurz.

Vychodiskem pfi tvorbé e-learningového kurzu by méla byt predevSim dtkladna
analyza cilové skupiny uzivateli, dile stanoveni konkrétnich vzdélavacich cili, jichz
chceme prostfednictvim kurzu u studenti dosdhnout, a jakym zptisobem jich chceme
dosdhnout, tedy jakou formu a metodu pro dany kurz zvolime. Soucasnym trendem pfi
tvorbé e-learningovych kurzt je priprava jednoduchych standardizovanych univerzéalnich
komponent — moduldi, které Ize nasledné libovolné vyuZzivat pfi sestavovani kurzi. Tento
vysoce flexibilni pfistup usnadiuje a urychluje aktualizaci a individualizaci kurzti pro

konkrétni a aktualni potreby.

® Napriklad vyuZiti prvki pocitacovych her.
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Elektronicky obsah kurzu neboli e-content si rozhodné nelze predstavovat jako
digitalizovanou podobu papirového ucebniho materidlu. Vlastni informacni obsah je
metodicky upraven dle potfeb kurzu a charakteru studenti tak, aby co nejlépe spliioval
vSechny poZadavky, které jsem zminila vySe. Vedle statickych prvki, jimiZ jsou vétSinou
rizné druhy texti, obrazkti a grafli, by mél e-content zahrnovat i prvky dynamické,
multimedialni. Jeho nedilnou soucasti je dale evaluacni a orientacni aparat (realizovany kupf.
pomoci rtznych grafickych prvki, ikon nebo piktogrami), motivacni a aktivizacni sloZka
(kupt. tzv. aktivizacni slovesa) a v neposledni fadé i priklady a testy. Zcela zasadni ulohu plni
také promyslena strukturace a hierarchizace jednotlivych casti, jejich vzajemna hypertextova
provazanost, integrace odkazi na dalsi zdroje atp. Obecnym doporucenim pro tvorbu obsahu
pak je rozclenéni textu do kratSich tematickych blokid, pouzivani jednoduchych a
srozumitelnych formulaci, zvyraznéni podstatnych informaci, zapojeni Cetnych interaktivnich

prvkd aj.

1.4 E-learning v CR a e-learningové projekty na VOSIS

E-learning podporovany systémy pro fizené vzdélavani (LMS) je zavadén od roku 2000
systematicky do vzdélavani firem i vysokych Skol. Od té doby se stal pevnou soucasti
vzdélavaciho procesu v Ceské republice jakoZto sou¢ast distancniho, ale predevsim
kombinovaného studia a také jako doplikovy prvek studia prezen¢niho.’® Nejhojnéji je
vyuzivan vSemi typy vysokych Skol a soukromymi firmami. Pouze omezené jej vyuziva
stfedoSkolska sféra vzdélavani.

Ceské vysoké Skolstvi vyuzivd pro podporu prezen¢ni i distancni vyuky nejcastéji
studijnich materidlG na internetu, zakladani diskusnich for, elektronické odevzdavani
a hodnoceni vypracovanych studijnich tkold, tvorbu testti atd. Nékteré Skoly vSak vyuZivaji
také jiné, nékdy dokonce i vlastni softwarové prostredi. Ilustrativni vybér z téchto systémi
jsem se pokusila podat v nasledujici podkapitole. Mira vyuZiti této formy distancniho
vzdélavani je v jednotlivych Skolach rznd, nicméné obecné lze Fici, Ze si Ceska akademicka

obec na moZnost elektronické podpory vyuky teprve zvyka.

$ Viz Nabidka studijnich kurzii a programii distancniho a kombinovaného studia v CR dostupna z Centrum pro
studium vysokého skolstvi (CSVS) [online]. Praha : CSVS, c2008 [cit. 2008-07-24]. Databaze. Dostupna z
WWW: <http://Wwww.csvs.cz/>.
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1.4.1 Vybrané systémy elektronické podpory vzdélavani na €eskych

vysokych skolach

« UK Praha — elektronickd podpora vzdélavani na univerzité je realizovana v systému

Moodle. Dostupné z WWW: <http://dl.cuni.cz/>.

< MU Brno — Elportal — E-learning na Masarykové univerzité v Brné. Dostupné z WWW:

<http://is.muni.cz/elportal/>.

¢ FF MU - e-learningovy systém EIlf : E-learning na FF MU je vybudovany na zakladé
platformy Moodle. Dostupné z WWW: <http://www.phil.muni.cz/elf/>.

+ UP Olomouc — e-learningovy portal EWIT otevieny v cervnu 2005. Dostupné z WWW:

<http://elearning.upol.cz/>.

% CVUT Praha - rovné7 aplikace systému Moodle, Dostupné z WWW:

<http://ocw.cvut.cz/moodle/>.

¢ VUT Brno — systém Moodle, dostupné z WWW: <https://www.vutbr.cz/elearning/>.

¢ Univerzita Hradec Kralové — kurzy jsou realizovany ve virtudlnim studijnim prostredi
Oliva, na portalu WebCT Campus Edition Univerzity Hradec Kralové. Dostupné
z WWW: <http://oliva.uhk.cz/webct/entryPage.dowebct>.

¢ Technicka univerzita v Liberci — vyuZiva vlastni univerzitni e-learningovy systém.
Dostupné z WWW: <http://e-learning.tul.cz/>.

% Ceskd zemédélskd univerzita Praha — systém Moodle, dostupné z WWW:

<https://moodle.czu.cz/>.

1.4.2 Nékteré zahrani¢ni e-learningové projekty
zaméfené na oblast lingvistiky
Jak jsem jiZz zminila vySe, distanéni vzdélavani e-learningovou formou je ve
vyspélych zemich svéta béZnou praxi. Jako priklad praktického fungovéni e-learningu,
konkrétné v teoretické oblasti lingvistiky, ktera je i jddrem pro projekt realizovany v této
praci, bych proto pro ilustraci rada uvedla dva evropské

e-learningové projekty, v soucasné dobé aktivni. Jedna se o:

¢ Virtual Linguistics Campus (VLC), zajiStuje jej Phillips-Universitdt Magburg,
Némecko. Dostupné z WWW: <http://linguistics.online.uni-marburg.de/>.
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— projekt poskytuje plné certifikované kurzy a materialy ke kurziim z oblasti teoretické a
aplikované lingvistiky. Na serveru You Tube je k dispozici zajimava video prezentace

této instituce, dostupnd z WWW: <http://www.youtube.com/watch?v=waSOfrEIJWE>.

K/

¢ Swissling — Swiss Network of Linguistics Courseware, zajiStuje jej Universita della

Svizzera Italiana (Lugano), Svycarsko. Dostupné z WWW: <http://www.swissling.ch/>

— jde o0 modularni kurz ivodu do lingvistiky realizovany v siti péti Svycarskych
akademickych jazykovédnych tstavii se sidlem v Luganu, Basileji, Zenevé, Lausanne
a Curychu. Na internetovych strankach projektu je dostupna nazorna demoukazka

elektronického prostfedi, v némz je projekt realizovan.

1.4.3 E-learning na VOSIS

Elektronickd podpora vyuky na VOSIS zapocala vroce 2005, kdy byl instalovan

e-learningovy software Moodle, ktery je dostupny na adrese <http://moodle.sks.cz/>. Systém

v soucasné dobé vyuziva sedm pedagogii Skoly, a to predevSim jako nastroj organizace
studijnich opor (nejcastéji v podobé vystavenych prezentaci z prednasek) a spravy ukold,
které studenti odevzdavaji v elektronické podobé. Dale je vyuZivana i moZnost
elektronického testovéni studentti. Na VOSIS zatim nebyl realizovan Zadny plnohodnotny
e-learningovy kurz ve smyslu vySe uvedené charakteristiky, je vSak pranim pedagogt skoly,
aby budouci vyvoj stale vice propojoval klasické prvky vyuky s elektronickou podporou.
Jako jakési doprovodné moduly ke stavajicim predmétim vyucovanym klasickou formou

funguji v systému Moodle v soucasné dobé nasledujici elektronické kurzy:

«» Databazové systémy
¢ Projektovani informacnich systémi
+¢ Zpracovani informaci a znalosti
« Déjiny knihoven a knihovnictvi
¢ Filozofie
¢ Socialni komunikace
% Logika
¢ Matematika
Projekt Déjiny komunikace by mél byt v tomto smyslu urcitou novinkou. Ve své
tematické Sifi by mél byt vyuZitelny napfic¢ jednotlivymi tematicky orientovanymi kurzy.

Jeho konkrétni podoba bude do zna¢né miry zaviset na jednotlivych zpracovatelich.
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2. Projekt Déjiny komunikace

2.1 Déjiny komunikace

Téma déjin komunikace je nesmirné obsahlé. Lidska komunikace je podle Ceské
slova smyslu jako ,,kazdd reakce organismu na vnéjsi podnét. V uzsim slova smyslu se za
komunikaci povaZuje proces interakce, pri némZ si partnefi komunikace (lidé, pocitace)

vymériuji informace.”

V perspektivé této nejobecnéjsi definice jsou déjiny komunikace
nikdy neukoncenym procesem vzniku a rozvoje veskerych komunikacnich prostiedki — od
prvnich posunkt pravékych lidi po dnesni sofistikovanou védu o nonverbélni komunikaci, od
prvnich neartikulovanych lidskych zvuk( nesoucich vyznam po dneSni mnohavrstevné
verbalni dorozumivani, od prvnich symboli, ideogramli a jeskynnich maleb po dnesSni
Sirokou paletu piktogramti a grafickych ikon, které nas denné obklopuji a jimizZ jsme zejména
v poslednich letech obklopeni na kazdém kroku. Déjiny komunikace ve smyslu této definice
jsou rovnéZ déjinami uméni, informatiky, kybernetiky, matematiky, ekonomie, sémiotiky,
filozofie, zoosémiotiky, biologie a genetiky, sociologie, psychologie, fyziky. Komunikace
zasahuje prakticky vSechny oblasti lidské Cinnosti a je zdkladem a hybatelem i vétSiny
prirodnich déjti. Déjiny komunikace jsou tak velice Sirokym polem, v némz je uz z pouhého

metodologického hlediska nutné vymezit si uzsi okruh zkoumani.

2.2 Specifikace vlastniho projektu

Projekt Dé&jiny komunikace, pfipravovany na VOSIS, je koncipovén jako ramcovy
projekt, ktery by mél slouZit jako informacni podpora standardnim prezen¢nim kurziim
realizovanym na této Skole. Nejedna se tedy o plnohodnotny distan¢ni kurz, ale o doprovodny
projekt, jehoZ tematicka Sife by méla vyhovovat tematickému rozsahu béZnych vyukovych
predméti. Vzhledem ke vzdélavacimu a odbornému zaméteni Skoly a jejich studentl se tak
projekt Déjiny komunikace da uZeji vymezit oblasti informacni védy, knihovnictvi,
informatiky a pfidruZenych disciplin, tj. zdkladi ekonomie, socialni psychologie, lingvistiky
Ci znalostniho managementu. V soucCasné dobé je vramci projektu nabidnuto pripadnym
zpracovatelim zfad studentG nékolik zakladnich témat, ktera lze dale specifikovat

a profilovat podle jejich konkrétnich zajmt. Informacni pfiprava pro oblast jazyka a jeho

7 KTD : Ceskd terminologickd databdze knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) [online databaze]. Praha :
Narodni knihovna Ceské republiky, c2004 [cit. 2008-08-02]. Kategorie : komunikace. Dostupna z WWW:

<http://sigma.nkp.cz/cze/ktd>.

17


http://sigma.nkp.cz/cze/ktd

funkce v komunikaci, zpracovavanad mimo jiné v této praci, je tak pouze jednim ze Siroké
skaly planovanych tematickych celkti v ramci projektu a zatim jedinou realizovanou. Do jaké
miry a v jaké konkrétni podobé se podafi tento plan naplnit, bude zaleZet na zajmu

a zaméteni piipadnych dalSich zpracovateld.

2.2.1 Zazemi projektu / zadavatel / realizace
Projekt by mél byt realizovan pedagogy VOSIS mimo jiné i na zakladé podkladi a
informacni analyzy pripravené studenty oboru. Vysledky této informacni pripravy a néasledné

i jejich zpracovani by mélo byt dostupné na webovych strankach Skoly a v systému Moodle.

2.2.2 Rozsah | termin dokonceni

Uplny rozsah projektu bude zaleZet predevsim na zajmu uZivateli, ale i zpracovatelt
konkrétnich tematickych blokid. Prozatim se pocitd s nékolika zakladnimi zpracovanymi
tematickymi oblastmi, které bude mozné postupné dopliiovat a rozsifovat. Z tohoto diivodu
nelze stanovit ani presné datum tplného dokonceni projektu. Prvni informacni zdroje,
vysledek informacni analyzy realizované na zakladé této prace, by mély byt na internetovych

strankach Skoly dostupné v zafi tohoto roku.

2.2.3 Uzivatelé | zaméreni | ucel

Uzivateli projektu by méli byt vSichni studenti a pfipadné i pedagogové VOSIS.
Cilem projektu je rozsitit informacni zakladnu standardné realizovanych prezencnich kurzi
a umoznit studentim rozsirit jejich znalosti v dotcené oblasti efektivhim a interaktivnim

zplisobem.

2.2.4 Jazyk

Zéakladnimi jazyky projektu by méla byt v prvé fadé CeStina, nasledné anglictina
a v mensi mife némcina. Hlavnim divodem vybéru téchto dvou cizich jazykt je obecna
pristupnost kurzu uZivatelim, kterd u studentli oboru informacni studia a knihovnictvi

predpoklada minimalné stfedné pokrocilou znalost téchto jazykd.

2.2.5 Format

Projekt Déjiny komunikace je definovan jako multimedialni, a mél by proto zahrnovat
nejen textové, ale i grafické, obrazové, audiovizualni formaty a videoformaty. Informacni
zakladna projektu by méla rovnéz zahrnovat rtzné typy zdrojii a materidla. Podil vyuziti

jednotlivych formatovych typti vSak bude odvisly od dostupnosti konkrétnich zdroji k dané
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uzSi tematické oblasti. V pfipadé dominance textovych informacnich podkladid bude

multimedialita zaleZet na konkrétnim metodickém zpracovani projektu.

2.2.6 Dostupnost

Informacni opory projektu budou zaloZeny pouze na zdrojich obecné vefejné
dostupnych, a to jak v knihovnach, tak na internetu. Pominuty budou zdroje dostupné pouze
pres licencované a komercni databaze, ke kterym neni ceskym uZivatelim zajiStén pristup

zdarma a odkudkoli.

2.3 UZsi tematické vymezeni prace v ramci projektu

Informacni analyza, na kterou je zaméfena tato prace, se bude dotykat oblasti
zakladnich funkci jazyka v rdmci komunikace a jejiho vyvoje. Zpracované informacni zdroje
pfitom nebudou pokryvat vyvoj v komplexni diachronni perspektivé, ale v ramci jednotlivych
okruht nacrtnou pfiblizné oblasti, jimiZ se ubiral vyvoj lidské komunikace v souvislosti
s jazykem a jeho zkoumdanim. Ve vysledku by tedy mél uZivatel ziskat rdmcovy prehled
o urcitych stéZejnich oblastech jazykové komunikace, jejich vyuZiti v minulosti i nyni a jejich

dalSich perspektivach.

Tematicky blok projektu, ktery by mél vzniknout na zakladé takto zpracovanych
zdrojii, nema byt v zadném pripadé vyhradné lingvisticky zaméfeny. Mél by svym
uzivateliim, studentim informacniho a knihovnického zaméfeni, nabidnout rozsifeni jejich
dosavadnich znalosti v oblasti zakladt lingvistiky a pridruzenych disciplin tak, aby je byli
s to vyuZzit ve vlastnim studiu a nasledné praxi a ziskali komplexnéjsi pohled na sviij vlastni

obor.
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3. Funkce jazyka v déjinach komunikace

3.1 Komunikace a jazyk

Proces mezilidské komunikace jakoZto zdkladni formy socidlniho jednani je velice

komplexni a lze jej nahliZzet z mnoha rtiznych hledisek:

<~ podle miry vyuziti slovnich komunikacnich prostfedki (ne-jazykova komunikace)

verbalni / neverbalni komunikace a dopliikovy termin metakomunikace

<> podle poctu tcastniki komunikace a jejich vzajemnych vztahti (sociologické

hledisko) intrapersonalni / interpersonalni / skupinova / masova komunikace

<> podle typové rtznosti adresatt (kulturni hledisko)

intrakulturni / interkulturni komunikace

<& podle zptisobu a charakteru vlastniho procesu sdélovani

formalni /neformalni komunikace

<> podle charakteru komunikatu

odborna / védecka / osobni / soukroma komunikace

> podle zpiisobu prenosu komunikatu

telekomunikace / digitalni komunikace / elektronicka komunikace / ...

Jazyk pritom predstavuje zdkladni prostfedek vétSiny ztéchto typt mezilidské
komunikace, a v predstavé mnoha uzivatelii proto dokonce Casto tyto dva pojmy (tedy jazyk
a komunikace) splyvaji. Ackoli jazykovy typ komunikace zakldda velkou vétSinu
komunikacnich situaci, je tfeba predem fici, Ze se rozhodné nejednd o synonymni terminy.
Jazykova komunikace predstavuje sice zasadni, ale presto jen Castecny usek problematiky
komunikace jako takové. I pojem vlastni jazykové komunikace je pfitom nesmirné Siroky
a komplexni a je svym charakterem vlastné rovnéz multidisciplinarni, jak bude dale
dokumentovat i informacni analyza obsaZena v této praci. Na zacatek bych proto rada uvedla
urcCité zakladni typologické clenéni jazykové komunikace. JelikoZ vSak vtomto sméru
neexistuje jednotnd, univerzalné platna hierarchie vztahti mezi jednotlivymi pojmy, nastinim
pouze ty terminy a jejich typologické cClenéni, které jsou relevantni zejména v kontextu

zaméFeni této prace, tedy v oblasti lingvistické a informac¢ni.®

8 Jednotlivé definice termind a vztahy mezi nimi v rdmci typologie jsem Cerpala z Encyklopedického slovniku
Cestiny a Ceské terminologické databdze knihovnictvi a informacni védy (TDKIV).
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Zakladni déleni jazykové komunikace predstavuje predevSim Clenéni podle konkrétni formy
jeji realizace:
% jazykova komunikace pisemna / Fecova / znakova
Dalsi, ponékud komplikovanéjsi déleni by mohlo byt zaloZeno na charakteru jazyka
samotného a zptisobu jeho pouzivani. Lingvistika pracuje s nasledujicimi zakladnimi
kategoriemi:
% jazyk prirozeny — jazyk, ktery je nebo byl aktivné pouZivan spolecenstvim
lidi a jehoZ pravidla jsou prevazné odvozovana z tizu
o] jazyk narodni — vSechny regionalni, socialni a funk¢ni podoby jazyka,
jez slouzi prislusniktim naroda k pokryti komunikacnich potieb, a to v pohledu
synchronnim i diachronnim
= strukturni atvary narodniho jazyka (spisovny jazyk, obecna forma
jazyka, interdialekty, teritorialni dialekty)
= npestrukturni utvary narodniho jazyka (napr. slang)
o] jazyk kontaktni — umoZziiuje kontakt mezi mluv¢imi bez spolec¢ného
jazyka (napf. lingua franca), v mezinarodnim kontextu téZ mezinarodni jazyk (koiné
v antickém Recku, francouzitina v diplomacii 19. stoleti nebo angli¢tina v dne3ni
dobé€)
% jazyk umély — jazyk, u néhoz explicitni stanoveni pravidel predchazi jeho
uzivani
o] univerzalni jazyk — jazyk v zjednoduSené podobé imitujici systémy
prirozeného jazyka
0] formalni jazyk — jazyk generovany formalni gramatikou; je definovan
jako algebraicka struktura, jako mnoZina fetézcti nad urcitou abecedou, kterou mohou
tvorit napf. slovni tvary prirozeného jazyka

= kontextovy / bezkontextovy / regularni

Oblast informacni védy nahliZi na problematiku typologie jazykt z ponékud jiného hlediska.
I ona pracuje s pojmy prirozeného a umélého jazyka, tak jak byly definovany vyse, vzhledem
ke svému zaméreni vSsak mnohem vice rozviji otazku forem umélych jazykt ve smyslu

jazyki informacnich a rozviji je smérem k dal$im dil¢im kategoriim: °

% Zde je nutno poznamenat, Ze pojem ,,informacni jazyk®, s nimz lingvistika nepracuje, se v jedné ze svych
dil¢ich kategorii (,,logicky informacni jazyk“) vyznamové prekryva s lingvistickym terminem ,,formalni jazyk*.
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o] informacni jazyk — umély jazyk pouZivany ke zpracovani informaci; v
uzs$im smyslu nastroj slouZici pro reprezentaci dokumentti a informaci.
= algoritmické informacni jazyky (programovaci jazyky),
» logické informacni jazyky (matematické jazyky),

= selekcni jazyky.

3.2 Funkce jazyka v komunikaci

Jazyk miiZeme obecné definovat jako ,,systém znakii slouZici reCcovému dorozumivdni
lidi“ nebo jako ,,soubor jazykovych norem platnych v urcitém spolecenstvi“.’® Jazyk plni
v mezilidské komunikaci fadu funkci, nad jejichZ presnym vymezenim se vedou dodnes
odborné diskuze. Od pocatku dvacatého stoleti se predevSim lingvisté funkcniho
a strukturalistického zaméfeni snaZili definovat hlavni jazykové funkce. Nejrespektovanéjsi
a dosud hojné aplikované funkéni Clenéni jazyka vypracoval v prvni poloviné minulého
stoleti Roman Jakobson, , ktery predpoklddd existenci vice funkci jazyka, z nichZ jedna
v konkrétni situaci dominuje, zatimco ostatni ustupuji do pozadi“.'' Jakobson ,,v duchu
ruského formalizmu vysel nejprve zrozliSeni vSedniho a poetického jazyka a odliSil
komunikacni funkci praktického a emociondlniho jazyka a funkci poetickou.”> Opiral se
pritom také o interaktivni organonovy model pfirozeného jazyka némeckého psychologa

Karla Biihlera, ktery v duchu této své koncepce jazyka jako nastroje sdélovani definoval tfi

zékladni funkce jazykového znaku:"

¢ odrazovou / symbolickou (Darstellungsfunktion),
oznacovanou také jako sdélovaci / informativni / zobrazovaci / referencni,
ktera predstavuje reflexi vnéjsiho svéta v jazyce;

X/

¢ vyrazovou / symptomatickou (Ausdruckfunktion)
neboli expresivni / emotivni,

ktera zachycuje vnitini stavy mluvciho — vyrazy a projevy jeho nitra;

¢ vyzvovou/signalni (Appellfunktion)
Cili konativni / direktivni / apelovou,

ktera akcentuje hledisko adresata a ovliviiuje jeho chovani na zakladé jazykové situace.

1% Encyklopedicky slovnik Cestiny. Praha : NLN, 2002. 604 s. ISBN 80-7106-484-X, s. 192.
"' Encyklopedicky slovnik Cestiny, s. 145.

12 Encyklopedicky slovnik Cetiny, s. 145.

3 Encyklopedicky slovnik ¢estiny, s. 145; a CERNY, Jifi. D&jiny lingvistiky. 1. soubor. vyd.
Olomouc : Votobia, 1996. 517 s. ISBN 80-85885-96-4, s. 152.
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Jakobson v padesatych letech dvacatého stoleti svoji teorii rozsitil o dalSi dvé funkce
a vysledkem bylo Sest komunikac¢nich funkci jazyka," které respektuji lingvisté i v dnesni

dobé:

1. funkce emotivni (expresivni) — odrazi vnitfni proZitky a pocity mluvciho,

2. funkce konativni — zamétuje se na ovliviiovani adresata,

3. funkce referencni — dorozumivaci, zaméfuje se na predmét sdéleni,

4. funkce poeticka (esteticka) — zaméfuje se na komunikacni kod, tj. vlastni vyrazové
prostfedky a jejich esteticky t¢inek na recipienta,'

5. funkce faticka — slouZi k navazani a udrZeni kontaktu mezi mluvcimi,

6. funkce metajazykova — predstavuje schopnost reflexe jazyka jazykem.

Vedle téchto funkci se v odborné literatufe objevuji jesté dvé dalsi funkce jazyka,' a to

¢ funkce kognitivni (mentalni) — mysSlenkovd, zaméfuje se na jazyk jako na prostfedek
mysleni, ukladéani a zpracovéavani informaci v mysli,

% funkce reprezentativni — jazyk slouzi také jako prostfedek vyjadieni prinaleZitosti

k urcitému spolecenstvi, nejcastéji narodnimu.

3.3 Obsahové vymezeni funkci jazyka pro potreby projektu ,,Funkce

jazyka v déjinach komunikace*

Takto komplexné koncipované pojeti funkci jazyka je vSak pro definovani zékladnich
tematickych okruhti projektu prili§ Siroké a nekoresponduje se zaméfenim na informacné
profilovaného uZivatele. Z tohoto diivodu jsem pro potieby zakladniho rdmce pro informacni
analyzu k projektu vyuzila jiné funkéni jazykové klasifikace, tak jak ji formuloval Jifi Cerny
ve svych Déjindch lingvistiky. Jakobsonovo pojeti se soustfeduje na jazykové funkce
v komunikaénim procesu, v konkrétni interakci jazykového jednani. Cerného funkce jazyka
pojimaji jazyk obecnéji, jako nastroj nejen komunikacni, ale i jako néstroj poznani, jenZ plni
zasadni tdlohu i v predavani znalosti a zkuSenosti v Case a prostoru. Cerny vymezuje pro
jazyk tfi zakladni funkce."” Prvni z nich je funkce dorozumivaci (sdélovaci, komunikativni),

ktera je v podstaté ekvivalentem Jakobsonovy referen¢ni funkce. Druhou vyznamnou funkci

4 Encyklopedicky slovnik Cestiny, s. 146.

!> Tuto funkci rozpracoval v Ceském prostredi zejména Jan Mukafovsky.
' Encyklopedicky slovnik Cetiny, s. 146.

7 CERNY, Déjiny lingvistiky, s. 17-18.
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je v Cerného pojeti funkce kognitivni, jeZ naopak v Jakobsonové typologii chybi. ,, Mysleni
je zprostredkovano mozkovou cinnosti na zakladé predchoziho smyslového poznani; jazyk je
pak ndstroj, jimz se mySleni zobecriuje a preddvd ddle. “'® Treti zakladni funkci pak plni jazyk
tim, Ze ,,slouZi jako prostredek k ukldddni celospolecenskych a viibec lidskych zkusSenosti a

k jejich pFeddvdni dals$im generacim. “*

Domnivam se, Ze vSechny tyto funkce jsou relevantni i z hlediska zastfeSujiciho
tématu déjin komunikace. Jsou vzajemné provazané, jedna nutné ovliviiuje druhou, jsou
zakorenény v samé podstaté jazyka, a existovaly tedy uz od prvopocatku lidské jazykové
kompetence. V pribéhu spolecenského vyvoje byly rizné akcentovany a teoreticky
zkoumany. Nejmensi pozornost byla v déjinach lingvistiky a védy viibec vénovana
pravdépodobné kognitivni funkci jazyka. Ta byla sice uZ od starovéku predmétem
filozofickych tvah,” ale do centra zajmu dalSich védnich disciplin se dostala az v druhé
poloviné dvacatého stoleti. V soucasné dobé zaziva kognitivni lingvistika naopak pomérné
znacny rozvoj a profiluje se i v oblasti jazyka jako specialni disciplina, kterou reprezentuje

nejintenzivnéji americka a polska skola.”

18 CERNY, Déjiny lingvistiky, s. 17.

1 CERNY, Déjiny lingvistiky, s. 18.

? Viz naptiklad Platontv dialog Kratylos.

21V ¢eském odborném lingvistickém prostiedi se na oblast kognitivni lingvistiky zaméfuji napf. Irena Varikov4,
Jastia Slédrova nebo Lucie Saicova-Rimalova.
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4. Vychodiska, prabéh a vysledky informacni analyzy

4.1 Vychodiska a zdroje informacéni analyzy

4.1.1 Cilova uzivatelska skupina

Jak jsem jiZ nastinila v podkapitole 2.2.3 o charakteru uZivateli a zaméfeni celého
projektu Dg&jiny komunikace, hlavnimi uZivateli budou studenti a pedagogové VOSIS.
S ohledem na to jsem volila tematické okruhy tak, aby korespondovaly s jejich informacnim
zameérenim a vhodné je dopliovaly a rozsifovaly o znalosti a myslenky z lingvistické oblasti

a pridruZenych disciplin.

DalSim nutnym predpokladem pted zapocetim vlastniho informacniho priizkumu bylo
urCeni relevantniho jazyka dohleddvanych dokumenti a dalSich zdroji, tedy v prvé radé
CeStiny a anglictiny v souladu s podminkami celého projektu. Otazka jazyka jakoZto
stéZejniho tématu samotného dil¢iho projektu vSak s sebou nese i problém moZnosti praktické
aplikace teorie na konkrétnich modelovych ptikladech. Z tohoto divodu jsem do soupisu
zatadila i zdroje zabyvajici se vyhradné CeStinou, respektive lingvistickou teorii aplikovanou
na Cesky jazyk. UZivateli projektu budou z velké vétSiny, ne-li témér vyhradné, lidé, jejichz
matefskym jazykem je pravé Cestina, a tak se domnivam, Ze i pres obecné zaméreni projektu
zde maji tyto zdroje své logické misto. V pripadé dil¢iho modulu didaktiky jazyka jsem pak
z téhoZ divodu volila vedle CeStiny jako modelovy jazyk také anglictinu, nebot’ praveé s jeji

vyukou jakoZto ciziho jazyka budou mit predpokladani uZivatelé nejCast€jsi zkuSenost.

4.1.2 Zakladni obsahové vymezeni planovanych modulli

Zéakladni ramec pro informacni analyzu k projektu tvori, jak jsem zminila jiZ
v predchozi kapitole, tfi funkéni charakteristiky jazyka. Na jejich zdkladé by mélo dojit
k vytvoreni tfi zdkladnich informacnich modulG coby béaze budouciho e-learningového
projektu. V jejich ramci se pak na zakladé informacniho prizkumu vyprofilovaly dalsi dilci
okruhy, dil¢i moduly. Jejich zafazeni pod konkrétni zastreSujici moduly vSak nelze brat jako
vzajemné Uzce provazany, a proto je jejich rozfazeni do tii zakladnich modull v této praci
nutno chapat pouze jako jeden z moznych zptsobi jejich interpretace v celkovém kontextu

sledované problematiky. Vzajemnou obsahovou provazanost téchto dil¢ich moduli se v praci
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snazim postihnout pomoci vzajemnych odkazi typu ,viz téz“ od jednoho zaznamu

dokumentu k jinému.

+ Dorozumivaci funkce jazyka
Tento modul sleduje Siroké spektrum otazek, jeZ souviseji s primarni komunikacni funkci
jazyka — se sdélovanim a predavanim informaci.
+ Kognitivni funkce jazyka
Druhy modul se zaméfuje na poznavaci funkci jazyka a jeji mozné vyuZiti v dalSich
oblastech lidské informacni ¢innosti, konkrétné v oblasti informatiky a pocitacové védy.
+ Ukladani a rozvijeni znalosti
Posledni modul zastupuje Sirokou oblast aplikace zkuSenosti z oblasti zkoumani jazyka
a lingvistického vyzkumu do realného Zivota a moZnosti jejich dalSiho praktického

vyuZiti. Teoreticky se na tuto funkci jazyka zaméfuje tzv. aplikovana lingvistika.

Vedle téchto tii zakladnich modult béhem informacniho prizkumu vykrystalizovaly
postupné jeSté dalSi pridruzené okruhy, které do sledované problematiky nesporné patii,
avsak vzhledem k Sifi jejich tematického zabéru je nelze zaradit do Zadného z nacrtnutych
okruhti. Z tohoto diivodu jsem ke stavajicim tfem zakladnim modultim pfipojila jesté dva
dalsi, a to modul nazvany Jazykova komunikace — obecné otazky a bliZe tematicky
nespecifikovany modul DalSi online zdroje, ktery zahrnuje zdroje dopliikové, jez autori
budouciho e-learningového projektu mohou nebo nemuseji vyuZit, naptiklad jako externi

hypertextové odkazy atp.

4.1.3 Diachronni perspektiva

Nazev celého projektu v sobé nese slovo ,,déjiny“. UZ z toho je ziejmé, Ze zdroje
zachycené v této praci by mély postihovat problematiku v SirSi diachronni perspektivé.
Jednotlivé zdroje, zpracované jakoZto podklady pro tento projekt, vSsak nemohou ve své
vybérovosti postihnout komplexni vyvojovou linii ve zkoumané oblasti. Zvolené tematické
moduly budou proto koncipovany tak, aby svym obsahem zrcadlily sméry, jimiZ se vyvoj
jazykové komunikace, jejiho zkoumani a eventualniho dalSiho zpracovani a rozvijeni ubiral.
Moduly tedy postihnou jak tradi¢ni teorie vyvoje jazyka Ci oblast rétoriky a pisma, tak
moderni vyuZiti znalosti o jazyce a jeho znakovém charakteru na poli sémiotiky, formalni
a pocitacové lingvistiky nebo jeho vliv na formovani a soucasnou podobu Unified Modeling
Language (UML). Tato historicka perspektiva vSak nebude postiZena komplexné, ale bude

spiSe ramcové nastinéna v jednotlivych tematickych blocich.
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4.1.4 Format a zdroje

Pti pripravé informacniho priizkumu jsem zvolila jako relevantni pouze zdroje vefejné
dostupné, a to at’ uz ve fondech vefejnych knihoven, pfedeviim ve fondu Knihovny AV CR
nebo Narodni knihovny CR, nebo volné na internetu v podobé tplnych textt,
powerpointovych prezentaci, obrazki, audiovizualnich soubort ¢i webovych stranek, portald,

internetovych on-line kurzd, testd atp.

Pfi vyhledavani jsem pouZila on-line katalogy knihoven (katalog Narodni knihovny
CR pro kniZni i seridlové publikace a ¢lankovou literaturu, katalog Knihovny AV CR
a Knihovny Ustavu pro jazyk ¢esky AV CR), standardni internetové vyhledavace (Google,
Yahoo) i specializované vyhledavace Google Scholar a Google Book Search, a dale Cesky
reSersni systém Uzdroje. Audiovizudlni zdroje a zvukové zaznamy jsem vyhledavala mimo
jiné v archivu vysilani Ceské televize, Ceského rozhlasu a BBC. P¥i vyhledavani jsem rovnéz
vyuzila sekundéarnich odkazl v jednotlivych heslech Wikipedie a pribuznych zdroji k jiz
vyhledanym materialim.

4.1.5 Metodologicka vychodiska

Dohledané dokumenty a informacni podklady jsou zpracovany prostfednictvim
metadatovych prvka formatu Dublin Core s vyuZitim generatoru metadat dostupného
na internetovych strankach Web Archivu na URL http://webarchiv.cz/generator/dc.php.
Metadatovy popis odkazovanych zdrojovych dokumentt je pfitom urcen nikoli vlastnim
cilovym uzivatelim projektu (tedy studenttim), ale jejich budoucim spravctim, autorim
kurzli, samotnym pedagogim ¢i administrativnim pracovnikim, ktefi budou se zaznamy
v budoucnosti jakkoli manipulovat, napf. je organizovat v néjakém typu databaze atp.
Metadatovy popis bude tedy uloZen oddélené od vlastniho fyzického zdroje. Pro potfeby
studenti budou dohledané dokumenty zpracovany tradi¢ni formou bibliografickych zaznami

podle normy ISO 690 a ISO 690-2.

Cilem této prace neni vytvoreni databaze zdroji samotnych, ale pouze informaci o
nich. Také ztohoto divodu jsem nepristoupila k fyzickému uloZeni plnotextovych
elektronickych textovych dokumenti (nejCastéji ve formatu pdf), které jsem pro tcely této
prace vyhledala a zaradila do vysledného seznamu. Zaznamy o zdrojich a jejich metadatovy
popis predstavuji pouze potencialni informacni podklady pro autory kurzu a pedagogy.

Sekundarné budou slouZit studenttim jako dopliikovy informacni zdroj.
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Samostatnym zdrojem ve sledované problematice jsou hesla interaktivni internetové
encyklopedie Wikipedie. Nejsou sice v fadach odborné lingvistické vefejnosti povazovana za
plnohodnotny, verifikovany zdroj, ale presto se domnivam, Ze mohou poskytnout laickému
uzivateli dilezity zakladni vhled do dané problematiky. Z tohoto divodu u kazdé tematické
roviny uvedu nékolik hesel z tohoto zdroje. Odkazy na jednotliva relevantni hesla Wikipedie

nebudu jiZ dale nijak formalné popisovat.

Preferovany budou zdroje vydané nebo publikované v poslednich patnacti letech,
s vyjimkou nékterych materialii, které jsou zasadnim a respektovanym odbornym zdrojem
pro danou oblast i v souCasnosti, viz napf. prace v oblasti obecné lingvistiky, nebo v pripadé,

Ze mohou poskytnout informace o stavu soudobého badéani v dané oblasti.
4.2 Priibéh informacni analyzy

4.2.1 Selekéni udaje, klicova slova a predmétova hesla
Pfi reSersi jsem vyuZila nasledujici klicova slova a jejich kombinace:*

% obecné terminy: analyza jazyka, déjiny, filologie, historie, informacni véda, jazyk,
jazykova komunikace, jazykova kultura, jazykové aspekty, jazykové prostiedky,
jazykovy projev, komunikace, lingvistika, pisemna komunikace, poznani, rec, teorie,

verbalni komunikace, vyvoj;

+» specifické terminy: aplikovana lingvistika, déjiny lingvistiky, didaktika, esteticka

funkce, esperanto, estetika, film a jazyk, filozofie jazyka, formalni lingvistika,
generativni gramatika, chat, Chomského hierarchie, internetova komunikace, jazyk
a internet, jazyk a média, jazyk a politika, jazyk a reklama, jazyk literatury, jazykové
bariéry, korpusova lingvistika, korpusy, média, Noam Chomsky, ontogeneze jazyka,
pocitaCova lingvistika, poeticka funkce, pragmatika, rétorika, sémantika, sémiotika,
strukturni lingvistika, teorie prekladu, tisk, transformacni gramatika, umélé jazyky,
Unified Modeling Language, vyuka jazykt, vyvoj jazyka, zpracovani pfirozeného

jazyka.

PFi vyhledavani jsem pracovala také s jejich anglickymi ekvivalenty.Vzhledem k charakteru
standardnich internetovych vyhledavacich néstroji jsem pracovala nejcastéji s plnotextovym
vyhledavanim, tam, kde to bylo mozné, tedy zejména v ramci online katalogti knihoven, jsem

preferovala predmétné vyhledavani.

>Terminy jsou dale uvedeny v abecednim pofadi.
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4.2.2 Vlastni prubéh reSerse

Jako tematicky zaklad reSerSe byly stanoveny tfi ramcové okruhy coby elementarni
jazykové funkce. V samotném zacatku jsem meéla také pribliznou predstavu, v jakém rozsahu
bych chtéla tyto tematické okruhy dale rozvijet. Néktera témata dil¢ich modult jsem proto
stanovila cilené jiZ predem, jiné vyvstaly pozd€ji, v logické navaznosti na okruhy jiz dané.
Podle zmifiovaného uZivatelského zameéreni jsem se snaZila orientovat tematické moduly tak,
aby ve své Sifi a riznorodosti vhodné dopliiovaly znalostni standard budoucich informacnich
pracovniki. Kromé zakladni orientace v problematice jazykové komunikace a jejiho
zkoumani jsem se rozhodla zaméfit na vyvoj lidského zkoumani jazyka a vyvoj jazyka jako
takového, dale na oblast jazykové kompetence clovéka v socialni interakci (modul rétorika,
sociolingvistika, psanost vs. mluvenost), na oblast jazyka jako nastroje uchopovani reality,
jejiho poznavani a racionalniho zpracovavani (modul kognitivni lingvistiky, filozofie jazyka,
sémiotiky) a odvozené pak na jeho vyuZitelnost v dalSich racionalnich zpracovatelskych
procesech (UML). A v neposledni radé postihuji jazyk jako nastroj predavani zkuSenosti

a znalosti (didaktika, uméni, korpusy).

V pribéhu reSerSe se ukazalo, Ze i tyto tfi ramcové okruhy jsou vyznamné
propojeny, jeden odkazuje ke druhému. Kognitivni aspekty velmi tizce souvisi s predavanim
zkuSenosti, predavani zkuSenosti naopak velmi tzce prolina s primarni, dorozumivaci funkci
jazyka. Jednotlivé nalezené zdroje se tak Casto daly zaradit do vice dil¢ich kategorii soucasné
— napriklad problematika ptekladu se vyznamné prolind s oblasti pocitacové a formalni
lingvistiky, v ramci kterych jsem zaradila tematickou oblast strojového prekladu, atp. Toto
prolinani jednotlivych tfid jsem se proto rozhodla zachytit prostfednictvim formalniho popisu
dokumentd stim, Ze zdroje budou primarné organizovany do zminovanych predem
stanovenych tematickych skupin, a to podle dominantniho obsahového sdéleni. Dilci
provazanost s ostatnimi tematickymi rovinami bude zachycena prostfednictvim

klasifika¢niho systému.* O tfidéni podle formatu zdroje jsem neuvazovala.

Postup resSerse se tedy na zacatku fidil stanovenymi hlavnimi tematickymi okruhy,
které urcily i zakladni sadu klicovych termin. V navazné fazi vyhledavani jsem se pak
snazila vyuZzit jiz dohledanych zdroji k dalSimu rozsifeni tematickych oblasti o materialy
s piibuznou nebo odvozenou tematikou. Do reSerSe tak vstoupila nova témata (preklad,

generativni gramatika, aplikovana lingvistika aj.).

# Viz déle kapitola 4.3.1.

29



Béhem celého procesu vyhledavani jsem wusilovala o urcitou tematickou
i kvantitativni vyvazenost jednotlivych zvolenych okruhi. Nékteré tematické kategorie se
béhem reSerSe ukazaly byt pomérné obsahlymi (obecné otazky jazykové komunikace, vznik
a vyvoj jazyka, rétorika, sociolingvistika, formalni a pocitacova lingvistika, vyuka jazyka),
zde jsem proto pozd€ji uplatnila prisnéjsi kritéria vybéru, jiné oblasti byly naopak pomérné
informacné chudé (psanost vs. mluvenost, preklad, estetickd funkce jazyka), tam jsem se

naopak snazila o intenzivnéjsi informacni prizkum a dohledani vétsiho mnoZstvi zdroji

k dané problematice.

DalSim kritériem, které jsem se snaZila zohlediiovat, byl format zdroje. Béhem
reSerSe se ukazala v nékterych kategoriich jednoznacnd dominance tradicnich typi
dokumentti nad dokumenty dostupnymi formé online. Z tohoto diivodu jsem se v pozdéjsich
fazich vyhledavani soustfedila na ty typy formatd, které byly v dané tematické kategorii
zastoupeny malo, pripadné vibec. SnaZila jsem se, aby v kazdém dil¢im modulu byl
zastoupen alespon jeden online dostupny zdroj, u nékterych kategorii jsem v3ak i presto dala
prednost obsahové relevanci pred variabilitou formatt (obecna lingvistika, filozofie jazyka,

sémiotika).

Dilezitym faktorem pfi rozhodovani o zafazeni vyhledaného dokumentu byla také
mira vérohodnosti jeho zdreje. Jako relevantni jsem proto vyhodnotila akademické zdroje
(internetové stranky domacich i zahrani¢nich univerzit nebo osobni stranky pedagogt),
materidly z konferenci a materidly odkazované z vérohodnych oborovych portalt a servert.
Zdrojové dokumenty, u nichZ existovala pochybnost o jejich objektivnosti nebo nezaujatosti,

jsem z reSerSe vyloucila.

Takto nashromazdéné a roztiidéné zdroje jsem v zavérecné fazi jesté jednou protiidila
a zejména zredukovala jejich mnoZstvi. Jako hlavni kritéria finalniho vyrazevani byly

zvoleny:

/7

<> kvantita — v kazdé dil¢i kategorii od tfi do deseti zdrojovych
dokumentti (vyjimku tvori dil¢i modul Gtvodu do problematiky jazykové komunikace,
ktery obsahuje tfinact poloZek, a modul portaly a webova sidla s osmnacti polozkami)

< kvalita — vylouceni tematické duplicity zdroji v maximalni mozné mite
a snaha o jejich vzajemné obsahové dopliiovani a rozSifovani (napf. ve smyslu
pohledu z jiné perspektivy atp.)

< zdroj — oborové fundovany, verifikovatelny
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<> format — preference formatového typu, ktery je v dané kategorii

zastoupen minoritné

4.2.3 Vychodiska v kontrastu s realitou — hlavni problémy

Pri vlastni reSerSi jsem se snazila v maximalni moZzné mire drZet stanovenych
vychodisek, i tak jsem ale v jejim pribéhu byla nucena k fadé kompromisti. UZ samotna
povaha zvolené oborové tematiky predpokladd dominanci textovych formatt. I pres toto
védomi jsem vSak ocekavala, Ze se béhem reSerSe podafi na internetu objevit i nékteré zdroje
s vizualnimi a audiovizualnimi prvky, interaktivni webové portaly nebo napriklad zaznamy
rozhovori s vyznamnymi lingvisty. E-learningovy charakter pripravovaného kurzu
predpoklada zapojeni pravé takovychto multimedialnich prvki, aby spliioval poZadavky na
moderni formu distanniho elektronického vzdélavani, jak je popsano vySe. Tato
multimedialnost zdroju se vsak, pri zachovani vSech nutnych kritérii oborové objektivity
a relevance, ukazala byt pro zvolenou problematiku prakticky nesplnitelna. Vysledny soupis
zdrojii zahrnuje tedy téméf vyhradné textové formaty, a to zejména v podobé klasickych
kniznich a c¢lankovych dokumentti, z nichZ jen cast je dostupnad v plnotextové podobé na

internetu.

Tento tradicni typ dokumentli predstavuje v naSem prostiedi stdle nejCastéjsi
azarovenl také odborné nejdivéryhodnéjsi informacni zdroj pro oblast lingvistiky
a teoretického studia jazyka. I ztéchto divodd jsem jim vénovala v této praci znacnou
pozornost. VétSina kniZnich publikaci zahrani¢ni provenience zpracovanych v této praci je
rovnéZ ve formé nahledu* dostupnd vramci internetové sluzby Google Book Search.
Vzhledem k tomu, Ze do budoucna lze predpokladat dalsi rist sluZeb tohoto typu, ma i jejich

zarazeni do soupisu potencialnich informacnich zdroji projektu svoje opodstatnéni.

Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou elektronické textové dokumenty ve formatu pdf,
vétSinou clanky ze zahranicnich odbornych periodik zverejnéné i na internetu nebo prispévky
z konferenci. Dale je v soupisu zahrnuto nékolik powerpointovych prezentaci, a to at’ uz
v origindlnim formatu ppt nebo prevedené do podoby dokumentu pdf. Poslednim
zastoupenym typem jsou online webové zdroje, vétSinou ve formé vyukovych internetovych
stranek, osobnich stranek zahrani¢nich lingvisti nebo webové portdly domacich

i zahranicnich oborovych instituci.

* Néhled zahrnuje vedle obsahu nékdy i celé kapitoly knih.
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DalSim problémem, ktery se zacal projevovat uZ od samého pocatku informacniho
prizkumu a ktery jsem jiZz okrajové nastinila v predchazejici kapitole, byla tematicka Sire
a interdisciplinarni ,,prelévani“ témat. Soucasné se ukazalo pomérné komplikované udrzet
jako hlavni nosnou tematickou linii problematiku jazyka. Interdisciplinarnost je jednou
z domén moderniho lingvistického vyzkumu, presahy do psychologie, sociologie, studia
médii, informatiky a pocitacové védy, filozofie, sémiotiky a dalSich védnich oblasti zajimaji
moderni lingvisty a filology vic nez kdy drive. JelikoZ tcelem planovaného kurzu neni
odbornad priprava budoucich lingvistli, ale rozSifeni a obohaceni znalosti budoucich
informacnich pracovnikd, vyhodnotila jsem tuto interdisciplinarni Sifi jako velmi pfinosnou
a zohlednila jsem ji i ve volbé tematického vymezeni nékterych dil¢ich modulti. ReSerse tak
nezahrnuje pouze vyhradné lingvisticky profilovana témata, ale i dokumenty s presahem do
dalSich disciplin. Domnivam se, Ze tak i 1épe odpovida zastfeSujicimu nazvu projektu, tedy Ze

postihuje funkce jazyka v komunikaci v celé jejich Sifi a komplexnosti.

Velmi komplikovanym problémem se ukazalo byt stanoveni presnych kritérii pro
konecné zarazeni zdroje do jednotlivych tematickych kategorii. Vzhledem k tomu, Ze cilem
jednotlivych modulti je poskytnout uZivateli nejen zdkladni informace o jednotlivych
predmétnych tématech, ale nabidnout mu vramci kaZdého dil¢iho tematického bloku
i urcitou rtznost pohled na danou problematiku, nebylo stanoveni prisnych predmétnych
kritérii vZdy uplné mozZné. Rozhodovani komplikovala i zfejma multitemati¢nost nebo
multidisciplinarita nékterych zdroji. Z tohoto divodu jsem musela vedle predmétného
kritéria zohlednit i vlastni subjektivni nahled na danou oblast, podpofeny znalostmi z mého
tudiZ nékdy vysledkem Ccisté subjektivniho zhodnoceni jeho potencialni vyuZitelnosti v dané
kategorii. Neékteré pribuzné zdroje pak mohou byt naopak umistény v kategorii jiné.
Takovouto provazanost se nasledné snazim postihnout prostfednictvim vzajemného odkazu

ve vysledném seznamu zdroju.

Posledni problém, ktery vyvstal v pribéhu samotné reSerSe, spocival v mnozstvi
zdroji a jejich nerovhomérném rozloZeni. Jak jsem jiZ rovnéZ zminila vySe, nékteré
tematické okruhy se ukazaly byt mnohonasobné obsahlejsi neZ jiné, a to zejména proto, Ze
jde o oblasti detailnéji odborné zpracované, které Casto predstavuji samostatné odvétvi
vyzkumu (vyvoj jazyka, rétorika) nebo dokonce samostatnou védni disciplinu
(sociolingvistika, formalni a pocitacova lingvistika, kognitivni lingvistika, sémiotika atp.).

JelikoZ cilem projektu neni zaméfeni na odborné detaily, ale na co moZna komplexni
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nastinéni tematickych okruht blizkych informacni profesi, usilovala jsem pfi sestavovani
soupisu o maximalni moznou kvantitativni vyvaZenost. Soucasné jsem se soustfedila na to,
aby zdroje zahrnuté v kazdém jednotlivém dil¢im modulu poskytovaly uZivateli ramcovou

predstavu o jadru problematiky a pripadny stru¢ny nahled na dalSi souvisejici problémy.
4.3 Zpracovani vysledku

4.3.1 Systém klasifikace

Systém klasifikace je zaloZen na péti zakladnich tematickych modulech, tak jak byly
popsany v kapitole 4.1.2. Klasifika¢ni schéma je postaveno na jednoduchém hierarchickém
principu s vyuZitim numerické notace. Moduly jsou oznaceny Cislicemi 1 azZ 5, které tvori
zakladni klasifikacni osu. V ramci jednotlivych modulii jsou realizovany dil¢i tematické
moduly, oznacené vedle nazvu také ciselnym kvalifikatorem vyjadiujicim jeho podfizenost
hlavnimu tematickému modulu. KazZdy jednotlivy zdroj je pak pfifazen pod jeden takovyto
dil¢i modul a jeho pfinaleZitost je opét vyjadrena Ciselnou notaci desetinného charakteru.
Desetinnou notaci jsem zvolila zejména z divodu moZznosti pripadného dalSiho pfifazovani
zdrojii v budoucnosti. Poradi zdznami zdroji vramci dil¢ich modulii je urceno pouze

alfabetickym poradkem.

Vzdjemnd provazanost zdroji napfi¢ tematickymi moduly bude realizovéana
jednoduchymi odkazy charakteru ,viz téZ“. Provazanost bude naznaCena i ve vlastnim
metadatovém popisu pomoci prvki Dublin Core, konkrétné prostfednictvim zvolenych

predmétnych hesel a klicovych slov.

4.3.2 Dublin Core

Pro formalni popis jednotlivych zdrojt byl stanoven metadatovy format Dublin Core.
Ackoli se jedna o soubor prvki urcenych primarné pro popis elektronickych dokumentd,
vzhledem ke svému univerzdlnimu charakteru, jednoduchosti, mezinarodni platnosti
a uzivatelské privétivosti je ale pouzitelny a vhodny i pro formalni popis dalSich typi
dokumentd.

Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) oficialné vznikla na pracovnim seminari
vyzkumného oddéleni nejvétSi americké a svétové knihovnické sité OCLC v jejim sidle
v americkém mésté Dublin ve staté Ohio. Na tomto seminéafi doSlo také k prvnimu ,, konsensu

pri vytvareni zdkladniho souboru udajt (metadat) k popisu zdrojii. (...) Zdmérem bylo (...)
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vytvoreni zcela jednoduchého strukturovaného zdznamu (popisu) nového typu, ktery by byl
dopliikem jednak k popistiim knihovnickych katalogizaci typu MARC apod., resp. popisiim
realizovanym v ramci zcela automatizované indexace plnych textii webovskych dokumentt
pres internetové systémy typu ,search engine‘.“* Na tomto zakladé vzniklo pivodnich tfinact
prvkli oznaCovanych jako Dublin Core Metadata Element Set. V dalsi fazi vyvoje, na
seminafri poradaném o rok pozdéji v anglickém Warwicku, doSlo k upresnéni otazky syntaxe
metadat, nebot’ ptivodni soubor prvkl byl definovan predevSim se zaméfenim na samotny
obsah, tedy sémantiku prvk, nikoli na jejich strukturaci. Diskutovana byla i otazka dalSiho
rozSifovani zakladni skupiny souboru prvki DC a specifikace rdmce pro vzajemnou
komunikaci metadat v prostoru WWW, nazvany Warwick Framework. Béhem nasledujiciho
roku doSlo krevizi ptivodni sady prvkia a k pripojeni dalSich dvou prvkt k zakladnimu
souboru, cilovd fada zdroji byla rozSifena o grafické formaty.”® DCMI prochazela
i v nasledujicich letech procesem blizsi specifikace, doSlo ke stanoveni kvalifikatora
slouZicich pro upfesnéni jednotlivych prvki a k dalSimu zdokonalovéani organizace a fizeni

samotné DCMI a formalizace procest.”’

V soucasné dobé je stale v platnosti soubor prvki DC ve verzi oznacované jako
Dublin Core Metadata Element Set, Version 1.1,” platny od roku 1999. Tato sada zahrnuje
nasledujicich patnact prvka:*

<> nazev (title) — jméno dané zdroji,
X tviirce (creator) — entita primarné odpovédna za vytvoreni obsahu
zdroje (osoba, organizace nebo sluzba; nejcastéji jméno tviirce),

< predmét (subject) — téma obsahu zdroje (nejcastéji vyjadiené pomoci
klicovych slov, klicovych frazi nebo klasifikacnich znak),

<> popis (description) — vysvétleni obsahu zdroje (abstrakt, obsah, odkaz

na grafické nebo volné textové vyjadieni obsahu),

% BRATKOVA, Eva. Metadata jako novy nastroj pro komunikaci webovskych informacnich zdroji. Ndrodni
knihovna. 1999, ro€. 10, €. 4, s. 178-195. Dostupné také z

WWW: <http://full.nkp.cz/nkkr/Nkkr9904/9904178.html>.

% Dublin Core Czech [online]. Brno : Masarykova univerzita, posledni aktualizace 20. listopad 2006 [cit. 2008-
08-02]. Historie iniciativy Dublin Core. Dostupné z WWW:

<http://www.ics.muni.cz/dublin core/historie.html>.

2 BRATKOVA, Metadata jako novy nastroj pro komunikaci webovskych informacnich zdrojt.

2 Viz Dublin Core Metadata Initiative. Dublin Core Metadata Initiative [online]. DCMI, c1995-2008 [cit. 2008-
08-02]. Dublin Core Metadata Element Set, Version 1.1. Dostupné z WWW:
<http://dublincore.org/documents/dces/>.

» Dublin Core Czech [online], Soubor metadatovych prvki Dublin Core, verze 1.1 : Referen¢ni popis. Dostupné

z WWW: <http://www.ics.muni.cz/dublin _core/elems.html>.
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<> vydavatel (publisher) — entita zodpovédna za zpristupnéni zdroje
(osoba, organizace nebo sluzba; nejCastéji jméno vydavatele),

< prispévatel (contributor) — entita, ktera prispéla k obsahu zdroje
(osoba, organizace nebo sluzba; nejCast€ji jméno prispévatele),

< datum (date) — datum udalosti, kterd se vyskytla béhem existence
zdroje (datum spojené s vytvorenim nebo zpristupnénim zdroje),

X typ (type) — povaha nebo Zanr (druh) obsahu zdroje (terminy
obsahujici obecné kategorie, funkce, druhy nebo agregacni urovné obsahu),

<> format (format) — fyzické nebo digitalni provedeni zdroje (typ média
nebo rozméry zdroje popf. i popis softwaru nebo hardwaru ¢i jiného zatizeni
potiebného pro zobrazeni nebo manipulaci se zdrojem),

<> identifikator (identifier) — jednoznacny odkaz na zdroj v radmci
daného kontextu (znakovy fetézec nebo Cislo odpovidajici nékterému z formalnich
identifika¢nich systémii; napt. URI, URL, DOI, ISBN),

<> zdroj (source) — odkaz na zdroj, ze kterého je popisovany zdroj
odvozen (odkazovany zdroj mutzZe byt odvozen zcela nebo castecné; zdroj je
doporuceno odkazovat znakovym fetézcem nebo standardnim identifikacnim cislem),

<> jazyk (language) — jazyk intelektualniho obsahu zdroje (doporucuje se
vyuZit standardizovaného jazykového kodu podle RFC 3066 a ISO 639),

X vztah (relation) — odkaz na pfibuzny zdroj (zdroj je doporuceno
odkazovat znakovym retézcem nebo standardnim identifikacnim cislem),

<> pokryti (coverage) — rozsah nebo zabér obsahu zdroje (prostorové
umisténi, casové obdobi nebo jurisdikce),

<> prava (rights) — informace o pravech vztahujicich se k popisovanému
zdroji (ustanoveni o spravé autorskych nebo vlastnickych prav ke zdroji nebo odkaz

na sluzbu poskytujici takové informace).

Velmi vyznamnou charakteristikou prvkt sady Dublin Core je uZ od samého jejiho
pocatku skutecnost, Ze by mély byt tvoreny samotnymi tviirci nebo ptivodci dokumentti. Tim
je zajiSténa vysoka kvalita a presnost informaci o zpracovavaném dokumentu a soucasné

i velka mira efektivity pri jeho vyhledavani a pripadném dalSim informacnim zpracovavani.
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4.3.3 Vlastni zplsob zpracovani

V systému Moodle VOSIS dostupném na <http://sks.moodle.cz/> je v rdmci kategorie
Riizné umistén kurz Multimedidlni projekt — Funkce jazyka v déjindch komunikace. Vlastni
soupis zaznamu zdroju, které jsou vysledkem informacni analyzy popisované v této praci, je
umistén ve sloZce Studijni materidly vramci tohoto kurzu. KaZzdy jednotlivy zdroj je
v soupisu uveden ve standardnim bibliografickém formatu podle ISO 690 a ISO 690-2, je
systematicky zafazen podle vySe popsaného klasifikacniho schématu a uvadim u néj i jeho

metadatovy popis pro moznost jeho dalSiho zpracovavani nebo pouZiti v jiném systému.
4.4 Vysledky informacni analyzy

4.4.1 Modul I - Jazyk a komunikace - obecné otazky

Modul postihuje dvé zakladni tematické oblasti, obé predstavuji jakousi tematickou

vstupni branu do problematiky jazyka a jeho zkoumani.

1. Prvni modul/¢ast zahrnuje zdroje majici charakter Gvodu do problematiky studia
jazyka a lingvistiky — Jazykova komunikace — iivod do problematiky. Jeho cilem je
poskytnout uZivateli zakladni vhled do problematiky, pomoci mu seznamit se
s nejdilezitéjSimi oblastmi zkoumani a zorientovat se v lingvistické terminologii. Zahrnuje
obecné otazky jazyka a jeho pouZivani v komunikaci, pfirucky encyklopedického
a slovnikového charakteru nebo prace s Sirsi tematickou perspektivou. Tento modul obsahuje
tfinact zdkladnich zdrojd, vétSinou klasickych kniZnich dokumentd. Vyjimku tvofi starsi
interaktivni zdroj dostupny na internetovych strankach univerzity v némeckém Kasselu™
Tento zdroj byl koncipovan jako interaktivni kurz pro zakladni uvedeni do studia lingvistiky,

a mohl by byt proto, i pfes svoji formalni nedofeSenost, tematickou ¢i metodickou inspiraci

pro planovany projekt VOSIS ve stejné oblasti.

2. Druhym, méné rozsahlym diléim modulem je oblast obecné lingvistiky. V ném je
obsazeno Sest zakladnich kniznich zdroji. Dané tematicka oblast by méla uZzivateli upresnit
teoretické pristupy kjazyku a vymezit zakladni oblasti lingvistického zkoumani. Jde
o jakousi teoretickou nadstavbu prvniho vstupniho dil¢iho modulu. Zahrnuty jsou i zdroje
starSi, nebot’ se jednd o respektované tituly v oblasti obecné lingvistiky, na nichZ stavi

i dnesni jazykovéda.

® Linguistics for beginners : Introduction to linguistics [online]. Kassel : Universitit Kassel, Fachbereich
Sprach- und Literaturwissenschaften, c2000 [cit. 2008-07-22]. Dostupné z WWW: < http://www.uni-
kassel.de/fb8/misc/lfb/html/text/startlfbframeset.html>.
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4.4.2 Modul Il - Dorozumivaci funkce jazyka

Cilem tohoto modulu je reflektovat primarni funkci jazyka jako nastroje mezilidského
dorozumivani. Pfedem je tfeba Fici, Ze uZ pri zvaZovani jeho tematické koncepce bylo zfejmé,
Ze dotCena problematika je ve své Sifi prakticky nepostiZitelna. Cilem tohoto modulu proto
neni dotknout se vSech moZnych témat souvisejicich s problematikou mezilidské komunikace
realizované prostrednictvim jazyka, ale nastinit nékteré tematické okruhy, které jsou klicové
pro jeji vnimani z perspektivy informacni profese. Tento modul je tematicky nejobsahlejsi,

zahrnuje celkem osm dil¢ich tematickych moduld.

1. Prvni dil¢i modul se soustfed'uje na oblast historické perspektivy v pohledu na jazyk
ajeho tematickym jadrem je problematika vzniku a vyveje jazyka. Tvorii jej devét
zdrojovych dokumentii, z nichZ pouze dva jsou dostupné také v plnotextové podobé na
internetu. Sedm dokumentlG tvoii kniZni publikace dostupné v Narodni knihovné nebo
i v Knihovné Akademie véd. Zastoupeny jsou dva zakladni pohledy na oblast vyvoje jazyka;
prvni, reprezentovana také ceskymi odbornymi prispévky, predstavuje pohled z perspektivy
klasické diachronni lingvistiky, druha, zastoupena tfemi anglickymi studiemi, zastupuje
evolucni pohled na jazyk a jeho vyvoj. Vedle téchto dvou pfistupt jsou v modulu obsaZeny
také dvé studie sledujici déjiny lingvistiky obecné. Poslednim zdrojem je zdznam poradu

Excess baggage rozhlasové stanice BBC 4 vénovaného tématu zanikajicich jazykad.*

2. Druhy dil¢i modul reprezentuje skupina zdrojti oznacena jako rétorika. Pfedstavuje ji
celkem pét zdroja, z nichZ ¢tyfi jsou Ceské knizni publikace zaméfené na oblast teorie a praxe
feCové kultury, jejich déjin i soucasného stavu. Poslednim zdrojem je zajimavy webovy
portdl Rhetoric and Composition,® souCast domény EServer.org, ktery se snaZi sledovat

Sirokou skalu online zdroji z dané tematické oblasti.

3. Tretim tematickym blokem je oblast nazvana psanost a mluvenost. Obsahuje celkem
Sest zdroji a jejim jadrem by méla byt dichotomie psanych a mluvenych jazykovych projevi.
Zejména v tematické oblasti pisma a pravopisu lze jak v tiSténé, tak v elektronické podobé
objevit pomérné velké mnozstvi relevantnich zdroji. Tato oblast by vSak uz dle mého
uvazeni byla vzhledem ke své rozsahlosti priliS velkym odskocenim od jadrové problematiky

jazykové komunikace jako takové. Z tohoto diivodu jsem zaradila do vybéru pouze dva

3 BBC : Radio 4 [online].. S.1 : BBC, c2008 [cit. 2008-08-05]. Excess baggage. Lost languages. 7 February
2004. Ke stazeni audio zaznam ve forméatu .ram. Dostupny z WWW:

<http://www.bbc.co.uk/radio4/excessbaggage/index 20040207.shtml >
32 Rhetoric and Composition [online]. S.1 :Eserver, c1994-2008 [cit. 2008-07-25]. Dostupné z WWW:

<http://rhetoric.eserver.org/ >.
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webové portdly zaméfené na pismo, jeho historii a grafické systémy riznych kultur
a vyvojovych epoch. K problematice pravopisu a jeho souvislosti s mluvenou podobou

projevu jsem zaradila rozhovor s jazykovédcem DuSanem Slosarem o Ceském pravopisu.

4. Zajimavym, avSak — jak jsem zjistila — v lingvistické oblasti ne prili§ diskutovanym
tématem je problematika jazykeovych bariér. Ze své podstaty jde spiSe o problém
sociokulturni a informacni neZ jazykovédny. Jako samostatny modul jsem jej ustavila
zejména proto, Ze predstavuje pomérné zasadni problémovou oblast z hlediska informacni
védy a spoleCenské komunikace jako takové. Vybrané zdroje proto nemaji vyhranéné
jazykovédny charakter, dotykaji se spiSe otazek dorozumivani mezi kulturami a komunikace
v elektronickém prostfedi v informacni spolecnosti. Modul zahrnuje celkem pét zdroju,

vétSinou c¢lanki zahranic¢nich autord dostupnych v plnotextové podobé na internetu.

5. Ackoli jsem jiZ predem ze své informacni analyzy vyloucila celou Sirokou
a informacné velmi bohatou oblast teorie a praxe masové komunikace, do jejihoZ ramce lze
také zahrnout otazky souvisejici s jazykem a dorozumivanim, rozhodla jsem se tuto
vyznamnou oblast alesponl nastinit dil¢im modulem vénovanym tématu jazyka a meédii.
Soustiedila jsem se pfitom hlavné na zdroje rozvijejici otazky vzajemného vlivu jazyka na
média a jejich formy a naopak. Vysledkem je celkem osm zdrojt, z nichZ Sest predstavuji
klasické tisténé dokumenty od Ceskych jazykovédcu, ktefi se této nebo piibuzné problematice
dlouhodobé vénuji. Zbyvajici dva zdroje tvori dva diskusni porady z publicistického cyklu
Média a svét s nazvem Co se smi a co se nesmi v jazyce® a NovindrF a ¢eStina®* vysilané na
CT24 a dostupné z archivu jejiho vysilani na internetu.

6. Dalsi tematicky velmi Sirokou oblasti je jazykovédnd disciplina studujici
,V nejobecnéjsim smyslu vztah jazyka a spolecnosti“* — sociolingvistika. V jejim ramci je
mozno sledovat mnoho dil¢ich a velmi zajimavych témat, avSak pro ucely této prace jsem se
rozhodla soustiedit pouze na zdroje orientované komplexné, které obecnéji popisuji, co je
predmétem sociolingvistického studia a jaké jsou jeho metody. Ceskd jazykovéda
nedisponuje Zadnou zakladni sociolingvistickou kniZni priruckou, v CeStiné je dostupna

astile vyuzivana studie ruskych jazykovédcli z pocatku osmdesatych let Uvod do

3 Ceska televize. CT24 Zivé [online]. Praha : Ceska televize, 2008 [cit. 2008-08-05 ]. Média a svét : co se smi a
co se nesmi v jazyce. 9. 3. 2008. Dostupné z WWW: <http://www.ct24.cz/vysilani/2008/03/09/10095522362-
208411058090010-16:35-media-a-svet/ >.

3 Ceska televize. CT24 Zivé [online]. Praha : Ceska televize, c2008 [cit. 2008-08-05 ]. Média a svét : novinar a
Cestina. 8. 6. 2008. Dostupné z WWW: <http://www.ct24.cz/vysilani/2008/06/08/10095522362-
208411058090023-16:35-media-a-svet/>.

% Encyklopedicky slovnik Cestiny, s.432.
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sociolingvistiky (1983).%* Vybér zahrnuje dalSich Sest zdrojt pfevazné od zahrani¢nich autort.
Jediny online dostupny zdroj ma interdisciplinarni charakter a pohybuje se na pomezi

sociolingvistiky a kognitivni psychologie.*

7. Sedm zdroji dalSiho modulu se vénuje problematice teorie a praxe prekladu.
Pomérné velké mnozstvi online dostupnych zdrojt se zabyva otazkami strojového prekladu.
Tuto skupinu reprezentuje v tomto bloku pouze jediny zdroj, nebot mnohem spiSe spada do
oblasti informatiky a pocitacové lingvistiky, které jsem v projektu vyclenila samostatny
tematicky modul. Ostatni zdroje se zaméfuji na teorii prekladu a souvisejici témata, didaktiku
tlumoceni a déjiny ceského prekladu. Oblast ceského uméleckého prekladu po roce 1945
mapuje online databize dostupnd na internetovych strankiach Obce prekladateld.®®
V souvislosti s timto modulem bych jeSté rada upozornila na online dostupnou Databdzi
Ceské a slovenské bibliografie z oboru translatologie,® kterou v soupisu uvadim mezi dal$imi

rozvijejicimi online zdroji v Modulu V.

8. Posledni dil¢i tematicky blok v ramci tohoto modulu se vénuje problematice jazyka
a internetu. Komunikace prostfednictvim této intenzivné se rozvijejici sité predstavuje
zejména v poslednich dvou desetiletich velmi zajimavou oblast i pro jazykovédna zkoumani.
Internet jako misto setkavani riznych jazyki, specifika jazyka uZivateli chatu, e-mailu
a spolecenskych komunikacnich siti, moZnosti a perspektivy narodnich jazyki a jejich
uzivateld v prostiedi internetu, nejuZivanéjsi jazyky v této siti — téchto otazek se dotyka
celkem osm zdrojt zahrnutych v tomto bloku. Polovina je dostupna v tiSténé formé ve fondu

Narodni knihovny,* druhd polovina v plnotextové formé na internetu.

4.4.3 Modul Il - Kognitivni funkce jazyka

Problematika jazyka jako nastroje poznavani a nasledného reflektovani reality neni
obecné tak jednoznacné definovatelnou oblasti, jakou byla oblast pfedchozi. Spadaji sem

vlastné vSechny procesy, pri nichZ jazyk funguje jako prostfedek komunikace mezi ¢lovékem

% SVEJCER, Aleksandr Davidovi¢; NIKOLSKIJ, Leonid Borisovi¢. Uvod do sociolingvistiky. 1.

vyd. Praha : Svoboda, 1983 . 241 s. Sociologicka kniznice.

¥ POTTER, Jonathan; EDWARDS, Derek. Sociolinguistics, cognitivism and discoursive psychology. In
International Journal of English Studies. Universidad de Murcia. 2003, vol. 3, no. 1, p. 93-109. Dostupny také
z WWW: <https:/ftp.um.es/ijes/vol3n1/07-Potter.pdf >.

% Databdze Ceského uméleckého prekladu po roce 1945 [online databaze]. Obec piekladateld. Praha : Obec
prekladatelti, c2006 [cit. 2008-07-31 ]. Dostupné z WWW: <http://www.obecprekladatelu.cz/DUP00.htm>.

¥ Bibliografie ¢eskych a slovenskych praci z oboru translatologie [online databaze]. Univerzita Karlova

v Praze. Ustav translatologie. Praha : Univerzita Karlova, c2007 [cit. 2008-07-19 ]. Dostupné z WWW:
<http://ckis.cuni.cz/F/-?func=file&file name=base-list-trans>.

40 Chtéla bych upozornit zejména na zajimavou publikaci pfedniho britského lingvisty Davida Crystala
Language and the Internet (CRYSTAL, David. Language and the Internet. Cambridge : Cambridge University
Press, 2001. 272 s. ISBN 0-521-80212-1.).
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a skutecnosti, kterd ho obklopuje. Z tohoto dtivodu jde o skupinu témat, kterd, vnimana bez
prihlédnuti k vySe zminéné roli jazyka, Casto nemuseji plsobit ani jako navzajem jakkoli
souvisejici. Domnivam se vSak, Ze pravé takovéto usouvztaznéni miize naopak nabidnout
uZivateli novy pohled na to, jak velkou roli hraje ve skuteCnosti naSe jazykova kompetence
a racionalni procesy s ni spojené v situacich, kdy bychom je viibec necekali. Modul ma Sest
dil¢ich tematickych casti.

1. Uvodni modul tohoto bloku se zaméfuje na otazky filozofie jazyka, tedy na otazky
nejvlastnéjsi procesu poznavani v souvislosti s jazykem — reflexe jazyka samotného. Je
rovnéZ nutné poznamenat, Ze tento modul, Citajici Sest tiSténych zdroji, predstavuje soucasné
jakousi teoretickou vstupni branu do tematické oblasti kognitivni funkce jazyka, nebot’ se
vénuje zejména otazkam vztahu jazyka a procesu poznani a poznavani. Vedle obecnéji
orientovanych studii obsahuje také zasadni vybor ze stati o jazyce nejvyznamnéjsSiho
némeckého filozofa dvacatého stoleti Hanse Georga Gadamera,* predstavitele filozofické
hermeneutiky. Diachronni perspektivu reflexe jazyka se snaZi nastinit publikace The western
tradition from Socrates to Saussure,” kterd souCasné ukazuje, jak provazanad je oblast

filozofie jazyka a dé€jin lingvistiky.

2. Dalsi dil¢i cast tohoto modulu predstavuje oblast kognitivni lingvistiky, ktera
reprezentuje moderni multidisciplindrni pfistup soucCasného jazykovédného badani.*® Jeji
vznik se datuje na pocatek osmdesatych let dvacatého stoleti, pfiCemzZ je vSak tfeba Tici, Ze
zasadni vliv na jeji konstituovani mély i prace starSi. V souCasné dobé se kognitivni
lingvistika fadi do skupiny tzv. kognitivnich véd, kam vedle ni patfi zejména kognitivni
psychologie, psycholingvistika, neurolingvistika a teorie umélé inteligence.* Tematicka
oblast kognitivni lingvistiky je velmi riznorodd, hlavni pozornost zkoumani je vSak vzdy
soustfedéna na vyznam jazykového znaku. Jednu vétev tohoto zkoumani, ktera ,nachdzi
zdroje jazykovych vyznamu, zdroje naSeho mysleni a proZivdni v télesné zkuSenosti
¢« 45

Cloveka“,” reprezentuje v tomto modulu prosluld kniha George Lakoffa a Marka Johnsona

Metafory, kterymi Zijeme.*® Jeji myslenky, postavené na nové koncepci teorie metafor, podle

“ GADAMER, Hans-Georg. Clovék a f'e¢ : vybor textii. Vyd. 1. Praha : OIKOYMENH, 1999. 154 s.
Oiktmené. ISBN 80-86005-76-3.

“2HARRIS, Roy; TAYLOR, Talbot J. Landmarks in linguistic thought. Vol. 1 : the western tradition from
Socrates to Saussure. 2nd ed. London : Routledge, c1997. 234 s. Routledge history of linguistic thought series.
ISBN 0-415-15362-X.

4 Nékdy byva tato disciplina oznaCovana $irsim terminem ,,kognitivni p¥istup k jazyku“, viz Encyklopedicky
slovnik, s. 245.

“ Encyklopedicky slovnik Cestiny, s. 245-6.

* Encyklopedicky slovnik Cestiny, s. 246.

4 LAKOFF, George; JOHNSON, Mark. Metafory, kterymi Zijeme. Vyd. 1. Brno : Host, 2002. 282 s. Teoretick4
knihovna ; sv. 3. ISBN 80-7294-071-6.
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niZ nepredstavuji metafory pouze jazykovy jev, ale hraji zasadni ulohu v tom, jak myslime
a jak reflektujeme svét kolem sebe, rozviji i Ceska kognitivni lingvistika, a to zejména
v pracich autorky Ireny Vankové.” Dalsi zdroje se dotykaji historického pozadi vzniku
a vyvoje kognitivni lingvistiky a jeji obecné charakteristiky, interdisciplinarni pohled na
problematiku pak nabizi studie Cognitive linguistics, psychology and cognitive science.*®
Modul zaméfeny na kognitivni lingvistiku obsahuje sedm zdroji, z nichzZ tfi jsou dostupné

online v plnotextové podobé.

3. Strukturalisticky pristup, ktery chape jazyk jako znakovy systém a ktery zasadnim
zpusobem ovlivnil vyvoj jazykovédy ve dvacatém stoleti, prameni z obecnych sémiotickych
vychodisek. Treti diléi modul tohoto bloku se proto zaméfuje pravé na problematiku
souvislosti mezi lingvistikou a sémiotikou. Zahrnuje Sest tiSténych zdrojovych dokumentd,

z nichZ v3echny jsou dostupné v Narodni knihovné nebo v Knihovné Akademie véd CR.

4. Ctvrty tematicky blok predstavuje 3iroka oblast poéitacové a formalni lingvistiky,
tedy discipliny, které jsou spolecné s kvantitativni lingvistikou zahrnovany pod zastfeSujici
oznaCeni matematicka lingvistika a které se pohybuji na pomezi lingvistiky, matematiky,
informatiky a pocitacové védy. Obé tyto jazykovédné discipliny se soustfed’uji na zkoumani
jazyka pomoci exaktnich metodologickych postupii a néstroji s diirazem na explicitnost
a presnost. Z matematickych odvétvi hledaji oporu zejména v teorii formalnich gramatik,
jazykl a automatti a v riznych typech algeber.* Deset zdrojt tohoto modulu, z nichZ vétSina
je dostupna v online formé na internetu, by mélo uvést uZivatele do této problematiky
a nacrtnout mu nékteré dil¢i okruhy v souvislosti sroli jazyka a moZnostmi jeho vyuZiti
v pocitacovych systémech. Mezi online zdroji je i sada stru¢né a prehledné sestavenych
studijnich podkladd ke kurzu pocitacové lingvistiky na univerzité v Newcastlu® a seznam
rovnéz online dostupnych zdroji a ¢lankt k problematice strojového prekladu a zpracovani

prirozeného jazyka.*' Zaroven bych rdda upozornila na zdznam chatu s pfednim Ceskym

4 Autorka rozviji tento koncept pod pojmem ,,jazykovy obraz svéta“.

“ SINHA, Chris. Cognitive linguistics, psychology and cognitive science. In GEERAERTS, Dirk;
CUYCKENS, Hubert (ed.). The Oxford handbook of cognitive linguistics. Oxford ; New York : Oxford
University Press, 2007. s. 1266-1294. ISBN 9780195143782. Dostupné také z WWW:
<http://citeseer.ist.psu.edu/cache/papers/cs/26823/http:2SzzSz132.236.250.58zSzchriszSzpdfzSzcog lin_psych.
pdf/cognitive-linguistics-psychology-and.pdf>.

* Encyklopedicky slovnik estiny, s. 250-251.

50 MOISL, Herrmann. SEL292 : Computational Linguistics [online]. Newcastle University. Newcastle :
Newcastle University, c2008 [cit. 2008-08-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.staff.ncl.ac.uk/hermann.moisl/ell236/syllabus.htm>.

*! Language Weaver : State of the art in automated language translation [online]. Marina del Rey (CA, USA) :
Language Weaver, c2007 [cit. 2008-08-04]. Resources. Dostupné z WWW:

<http://www.languageweaver.com/page.asp?intNodelD=918&intPagelD=894>.
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odbornikem Janem Hajicem zvefejnény na internetovych strankach popularné naucného
magazinu Port Ceské televize v rubrice Chat s odbornikem® a na dil stejného magazinu
vénovany pocitaCové lingvistice.” Oba zdroje jsou dostupné na internetovych strankach

magazinu v archivu internetového vysilani Ceské televize.

5. Predposledni dil¢i modul je vénovan pojmu generativni gramatiky a osobnosti jejiho
zakladatele, Noamu Chomskému. Svétové uznavany americky lingvista a autor v mnoha
ohledech revolucni teorie generativni gramatiky, na jejimZ zakladé vznikla tzv. Chomského
hierarchie, tj. klasifikacni systém formalnich jazyka podle jejich generativnich schopnosti.
Sada zdroji tohoto modulu se svym sloZenim snazi uvést do kontextu Chomského teorie
jazyka s jejich praktickou aplikaci v ramci pocitacové lingvistiky. VSech Sest zdroji v ramci
této tematické oblasti je dostupnych online. Zajimavym zdrojem jsou Chomského osobni
webové stranky,* kde lze nalézt vedle jeho biografie a kompletni bibliografie i pfepisy
rozhovorG snim za poslednich vice nez tficet let, nebo i dlouhy seznam audio-
a videozaznamd, na nichZ jsou zachycena jeho vystoupeni dotykajici se nejen tizké oborové

problematiky, ale i celospoleCenskych otazek.>

6. Hlavni modul uzavira tematicka oblast tzv. Unified Modeling Language (UML),
tedy grafického jazyka slouZiciho k navrhovani, vizualizaci a dokumentaci programovych
systémi.”® Jedna se o nastroj zaloZeny na principu objektové orientované analyzy. V modulu
vénovaném kognitivni funkci jazyka ma své misto jakoZto ilustrace vizudlni formy jazykové
struktury, ktera slouZi k zachyceni a analyzovani myslenkovych a programovacich, tedy de
facto kognitivnich, procesti, lidské mysli a pocitacového systému. Seznam péti online
dostupnych zdroji zahrnuje vedle teoreticky zamérenych clankt také internetovy portal ve

formé tutorialu® a internetovy portdl vénovany UML, provozovany organizaci zajistujici

52 Ceska televize. Ceskd televize [online]. Praha : Ceska televize, c1996-2008 [cit. 2008-08-04]. Port : spojeni
s védou ze vsech stran. Chat s odbornikem : Prof. RNDr.Jan Haji¢, Dr. Zaznam chatu z 28. 11. 2007. Dostupné
z WWW: <http://www.ceskatelevize.cz/program/port/chat/614-prof-rndr-jan-hajic-dr/>.

% Ceska televize. Ceskd televize [online]. .Praha : Ceska televize, c1996-2008 [cit. 2008-08-04]. Port : spojeni
s védou ze vSech stran. Pocitacova lingvistika. 28. 11. 2007. Dostupné z WWW:
<http://www.ceskatelevize.cz/program/port/technosfera/222-pocitacova-lingvistika/video/>.

* CHOMSKY, Noam. Chomsky.info : the Noam Chomsky website [online]. c2006 [cit. 2008-07-28]. Dostupné
z WWW: <http://www.chomsky.info/>.

*> Noam Chomsky je velmi spoleCensky angaZovanou osobnosti, kterd se svymi nazory na soucasnou politiku
fadi do levé Casti politického spektra. Dlouhodobé napfiklad kritizuje zahrani¢ni politiku Spojenych statd,
angaZuje se v protiglobalizacnim hnuti atp.

%% Wikipedia [online]. c2008 [cit. 2008-07-31]. Unified Modeling Language. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/UML>.

7 BRAUN, David; SIVILS, Jeff; SHAPIRO, Alex; VERSTEEGH, Jerry. Unified Modeling Language (UML)
Tutorial [online]. Object Oriented Analysis and Design Team. Kennesaw (GA, USA) : Kennesaw State
University, 2000 [cit. 2008-07-28]. Dostupné z WWW:

<http://atlas.kennesaw.edu/~dbraun/csis4650/A&D/UML _tutorial/index.htm>.

42


http://atlas.kennesaw.edu/~dbraun/csis4650/A&D/UML_tutorial/index.htm
http://cs.wikipedia.org/wiki/UML
http://www.chomsky.info/
http://www.ceskatelevize.cz/program/port/technosfera/222-pocitacova-lingvistika/video/
http://www.ceskatelevize.cz/program/port/chat/614-prof-rndr-jan-hajic-dr/

jeho standardizacni proces, kde jsou dostupné dalsi zdroje o problematice UML i posledni

verze standardu tohoto modelovaciho jazyka k volnému staZeni. *®

4.4.4 Modul IV - Ukladani a rozvijeni znalosti

Ctvrty hlavni modul je rovnéz tematicky zdanlivé riiznorody. Funkci, jiz Jifi Cerny ve
svych Déjinach lingvistiky definuje jako ,,ukldddni celospolecenskych a viibec lidskych
zkuSenosti a jejich preddvdni dalsim generacim“,” lze totiZ interpretovat velmi rtiznorodé.
Pokusila jsem se proto do tohoto modulu zaclenit nékteré role jazyka, které se nedaji tak
uplné zatadit do predchazejicich dvou stéZejnich jazykovych funkci, nebo které naopak svou
podstatou, dle mého néazoru, napliuji tuto definici zcela zfejmym zpisobem.®® Mezi tyto
oblasti patfi napriklad problematika korpusové lingvistiky, ktera formalné bezpochyby naleZi
do sféry lingvistiky pocitacové, zarazené v této praci pod kognitivni ramec. Ja jsem ale pfi
svém vybéru uprednostnila nezastupitelny vyznam, ktery tato disciplina ma pro ,,ukladani
a rozvijeni znalosti“, a z tohoto dtivodu jsem ji zaradila do tohoto modulu. Modul zahrnuje

Sest dilcich tematickych moduld.

1. Vstupni tematickou branu do tohoto modulu tvori teoreticka oblast aplikované
lingvistiky. I toto okrajové jazykovédné odvétvi ma interdisciplinarni charakter a stavi
predevSim na kontaktu s antropologii, psychologii, sociologii a didaktikou. Na poli Ceské
jazykovédy neptedstavuje nijak vyrazné rozvijenou disciplinu, naopak v zapadni Evropé
a Spojenych statech americkych jde o velmi progresivni védni oblast, ktera zastfeSuje dalsi
dil¢i studia, jako je napfiklad bilingvismus, komunikace ¢lovék—pocita¢ (computer mediated
communication), analyza diskurzu, vyuka jazyki, sociolingvistika, pragmatika, preklad
a jiné. Vzhledem k tomu, Ze cilovym uZivatelem materialli nashroméazdénych v této praci
nebo jejich adaptaci bude student studujici v Ceské republice, domnivam se, Ze je piihodné
respektovat Cesky lingvisticky kontext, ktery tyto aspekty studuje mimo souvislost s pojmem
aplikovana lingvistika. Z tohoto dtivodu jsem do seznamu zdroji k tomuto tématu zaradila
pouze takové podkladové materidly, které celou problematiku pojimaji v obecném
teoretickém nahledu. Jedna se celkem o Ctyfi zdroje, z nichZ dva jsou dostupné online,

priCemZ z tohoto souboru bych rdda vyzdvihla téméf devitisetstrankovou prirucku The

%% Object Management Group. Unified Modeling Language [online]. Needham (CA, USA) : OMG, c1997-2008.
[cit. 2008-07-28]. Dostupné z WWW: <http://www.uml.org/>.

* CERNY, Déjiny lingvistiky, s. 18

5 Jsem si vSak plné védoma toho, Ze stejné jako ve vSech ostatnich modulech, je i toto mé klasifikac¢ni hledisko
znacné subjektivni a z jiné perspektivy by mohlo byt hodnoceno i velmi odliSné.
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http://www.scribd.com/doc/2578948/OMG-Unified-Modeling-Language

Handbook of applied linguistics® z edice Blackwell handbooks in linguistics, kterd je

dostupna volné ve formatu pdf na internetu.

2. Rovnéz problematika p¥irozenych a umélych jazykii by mohla byt zarazena do jiné
kategorie jazykové funkce, konkrétné pod ramec pocitacové a formdlni lingvistiky,* avsak ja
jsem se rozhodla upfednostnit nahled na pojem umélého jazyka jakoZto na jazyk univerzalni
a na jeho podoby v historii lidské spoleCnosti. V tomto smyslu jej proto chapu spiSe jako
jeden z procest, jimiz lidska spolecnost uklada a rozviji své kulturni a znalostni dédictvi
prostiednictvim jazyka. Tato dil¢i tematicka oblast zahrnuje sedm zdrojt, vétSinou v online
dostupné formé. Jedna se o portaly a studie vénované umélym jazyktim esperanto a ido a dale

teoretické studie zaméfené na problematiku pfirozeného a umélého jazyka.

3. DalSi oblasti, jez tentokrat neoddiskutovatelné patii do tohoto modulu, je
problematika vyuky jazykii. V prostiedi internetu i v katalozich knihoven lze k tomuto
tématu nalézt nespocet tituli, od téch ryze teoreticky koncipovanych az po Cisté praktické
prirucky a ucebnice (téch je z pochopitelnych diivodi vétSina). Pomérné velké mnoZstvi
zdrojii z téchto materialti se pfitom zaméfuje na studium a vyuku anglictiny. Do souboru
zdrojii zarazenych v ramci tohoto dil¢iho modulu jsem proto vybrala pét studii, které se
soustfed’uji pouze na obecné otazky historie, teorie, metodologie a vyzkumu v oblasti vyuky
jazyku. Jedina Ceska studie a rovnéz jedind, ktera je dostupna pouze v tiSténé podobé (autora

Karla Sebesty), se pak vénuje vyuce estiny. ©

4. Jak jsem zminila v tvodnim textu k tomuto modulu, soucasti tohoto bloku je
i problematika jazykovych korpusii a korpusové lingvistiky. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
o lingvistické odvétvi, které se v ceském odborném prostfedi v poslednich letech velmi
rozviji, zaradila jsem do seznamu zdroji z velké vétSiny studie Ceskych odborniki, z nich
jsou tfi dostupné online v plnotextové podobé na internetu. Pro doplnéni obrazu stavu
soucasné svétové korpusové lingvistiky jsem pak soubor péti Ceskych zdrojii doplnila
zaznamem zahrani¢niho sborniku z konference na univerzité v Lancasteru z bfezna roku

2003 s nazvem Corpus linguistics around the world.**

' DAVIES, Alan; ELDER, Catherine (ed.). The Handbook of applied linguistics. S.1 : Blackwell Publishing,
2004. xvii, 866 s. Blackwell handbooks in linguistics ; vol. 17. ISBN 0-631-22899-3. Dostupné také z WWW:
<http://faculty.ksu.edu.sa/ahmad/Documents/e-

book?2/Blackwell.Publishing,. The.Handbook.of. Applied.Linguistics.(2004).pdf>.

%2 Viz navrh typologie jazykové komunikace v kapitole 3.1.
% SEBESTA, Karel. Od jazyka ke komunikaci : didaktika ceského jazyka a komunikacni vychova. Vyd. 2.
Praha : Karolinum, 2005. 166 s. Acta Universitatis Carolinae. Philologica. Monographia. ISBN 80-246-0948-7.
% WILSON, Andrew; ARCHER, Dawn; RAYSON, Paul (ed.). Corpus linguistics around the world.
Amsterdam : Rodopi, 2006. 233 s. Language and computers. ISBN 90-420-1836-4.
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5. Velmi specifickou oblasti je otizka jazyka a jeho estetické funkce tak, jak ji
pojimali lingvisté z Prazského lingvistického krouzku, predevS§im Roman Jakobson a Jan
Mukatovsky. Vzhledem k tomu, Ze jejich koncepce estetické, resp. poetické funkce jazyka
predstavuje vyznamny teoreticky prispévek ceské jazykovédy do studia jazyka a jeho funkci,
zatadila jsem tento drobny tematicky stfipek jako samostatny dil¢i modul, ackoli nema
Zadnou primou souvislost s problematikou Zivota v informacni spolecnosti. Domnivam se
také, Ze by mohl vhodné ilustrovat mnohovrstevnost studia jazyka i jeho wvlastnosti,
a dokumentovat tedy i fakt, Ze jazyk nemusi byt pouze nastrojem komunikacniho procesu, ale
Ze muZe byt i sdm o sobé urcitym sdélenim. Do tohoto modulu jsem zatadila pouze tfi zdroje,
jedna se o soubory stati nebo prednasek obou zminovanych lingvisti, které se zabyvaji touto

problematikou.

6. Sestym a poslednim dil¢im modulem v ramci této kategorie je problematika jazyka
v uméni. Jazyk je neopominutelnou soucasti vétSiny uméleckych projevli, a to mnohdy
iuméni vytvarného, a ackoli vtéto své roli neni primarné nositelem informace
pragmatického obsahu, pfesto se domnivam, Ze jeho funkci v uméni miZeme hodnotit jako
komunikacni. Asi nejelementarnéjSim prikladem je nenahraditelna role jazyka v literature,
v dramatu a ve filmu. Do tohoto bloku jsem zaradila celkem sedm zdrojt, z nichZ dva jsou

dostupné v online plnotextové podobé.

4.4.5 Modul V - DalSi online zdroje

Posledni hlavni modul predstavuje jakysi dopliikovy zdroj ke vSem predeSlym
tématim. Je koncipovan jako pracovni a mél by slouZit predevSim pro potieby tvirct
a pedagogii budouciho e-learningového kurzu. Toto primérni urceni vSak v Zadném pripadé
nevylucuje jeho mozné vyuZiti pfimo v fadach koncovych uzivateli, tedy samotnych
studentti. Jednotlivé zdroje se dotykaji vétSiny tematickych oblasti zmifovanych ve vyse
uvedenych modulech a mély by fungovat jako jejich informacni nadstavba ¢i rozSifeni.
Modul je rozdélen do tfi blokd, které tentokrat nespojuje spolecna tematicka charakteristika,

ale naopak pribuznost formalni. Jedna se o:

1. internetové portaly a webova sidla instituci a organizaci (osmnact zdroju),
2. elektronicka periodika (sedm zdroji),

3. asoubory odkazii na dalsi zdroje (pét zdrojt).

45



4.5 Zhodnoceni vysledki

Soubor zdroji nashroméazdény v této praci Citd celkem 176 zdroji, rozdélenych do
péti hlavnich moduli a podrobnéji do 25 dil¢ich tematickych blokid. Z téchto zdroji je
celkem 93 dostupnych v online podobé na internetu, cozZ predstavuje priblizné 53 % ze vSech
sebranych zdrojt. VétSinu tiSténych zdroji tvori tiSténé monografie nebo sborniky, méné jsou
pak zastoupeny clanky z tiSténych periodik. Online dostupné zdroje tvori z velké casti
internetové stranky, webové portaly a elektronické verze clanka a studii ve formatu pdf,
méné pak powerpointové prezentace. V souboru jsou uvedeny pouze tfi samostatné
audiovizualni zaznamy a jediny zvukovy zaznam. Multimedialni charakter projektu se tak
podafilo naplnit pouze velmi omezené. Diivodem je jednak charakter problematiky, ktera je
ze své podstaty, jak jsem jiZ uvedla na zacatku prace, doménou textovych formatt, druhym
divodem je pomérné mald dostupnost relevantnich a verifikovatelnych multimedialnich

zdroji® ve vefejné dostupném internetovém prostiedi.

% Naptiklad video ¢i audio zaznami z pfednaSek, odborné profilovanych rozhovort s lingvisty atp. Internet je
pomérné bohaty na kratké popularné naucné prispévky, jejichz relevance pro vyuziti v projektu je vSak Casto
diskutabilni, nebot” obsahuji pomérné malo novych informaci.
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Zaver

Cilem prace bylo zdokumentovat vychodiska, priibéh a vysledky informacni
analyzy, ktera méla slouzit k nashromazdéni zaznamti informacnich zdroji multimedialniho
charakteru, jezZ by mohli vyuZit jako podkladové materidly tviirci a pedagogové budouciho
e-learningového kurzu. Vysledkem této informacni analyzy je 176 zdroji predevSim
textového charakteru, jejichZ seznam je ve formé strukturovaného bibliografického soupisu

doplnéného metadatovym popisem jednotlivych zdroji dostupny v elektronickém prostredi

systému Moodle VOSIS.

V praci jsem popsala zakladni obsahova i formalni vychodiska informacni analyzy,
také jeji pribéh a problémy, které se béhem ni postupné vynorovaly. Vysledky reserSe byly
v textové Casti této prace zpracovany pomoci stru¢nych slovnich charakteristik jednotlivych
tematickych modulti. Zaroven byl u kazdého takovéhoto modulu uveden finalni pocet zdroju,
které obsahuje, a pocet online dostupnych zdrojt, zahrnuje-li dany blok néjaké. Jak jsem jiz
zminila v ivodu, vzhledem k celkovému rozsahu tohoto vysledného soupisu zaznami zdroja
(vCetné jejich metadatového popisu) nebylo mozné pripojit je k této praci jako jeji fyzickou
soucast. Z téhoz divodu jsem do textu nezapojila byt strucnou slovni charakteristiku
jednotlivych zdroji. I presto jsem se snaZila upozornit na nékteré zdroje v jednotlivych
dil¢ich modulech, a to bud s ohledem na jejich odbornou fundovanost nebo proto, Ze
z urcitého divodu — at’ uz formalniho (jde o jediny online zdroj v dané kategorii atp.) nebo
obsahového (ilustruji vhodné konkrétni téma v ramci dané problematiky atp.) — stoji za
zvyraznéni.

Vybérem zdroju a jejich zarazenim do jednotlivych kategorii v rdmci soupisu jsem
se snazila respektovat urcita objektivni kritéria pramenici z principt stanovenych v kapitole
4.1 o vychodiscich této informacni analyzy. Sekundarné jsem vSak byla nucena uplatnit
i hledisko osobni preference urcitého zdroje pred jinym ¢i jeho viazeni do urcité konkrétni
tematické skupiny misto do jiné. Dtvodem byla predevsim jistd konkrétni subjektivni
predstava o celkovém obsahovém vyznéni jednotlivych modult a jejich zasazeni do kontextu
celého projektu. I proto povazuji za nutné zavérem poznamenat, Ze zpusob, jimZ byly
jednotlivé zdroje vybrany a zarazeny do tematickych kategorii (moduli), neni jediny mozny
amiZze byt z jiné perspektivy hodnocen odliSné. U kazdého modulu jsem se tudiZ snazila
o jeho jednoznacny popis a obsahovou charakteristiku, které by mély nastinit jeho konkrétni

zamyslené cilové uZivatelské vyznéni a ucel.
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Takto vytvoreny a strukturovany soupis zdroji rozhodné neni vyCerpavajici
a vzhledem k Sifi dotCené problematiky se mtiZze dale rozristat, a to jak co do mnoZstvi
zaznamu v jednotlivych kategoriich, tak také do poctu a typu vlastnich tematickych moduld.
Umisténi v elektronickém prostredi systému Moodle toto rozSifovani v budoucnosti idealnim

zplisobem umoziuje.

Klicovym problémem pfi pribéhu i zpracovani vysledkli informacni analyzy
zdokumentované v této praci se ukazala byt otdzka multimedialnosti zdroji. V konecném
soupisu zdroji jsou zahrnuty pouze tfi samostatné audiovizudlni zdroje a jeden zvukovy
zaznam. Multimediadlni prvky jsou pritomny také jako soucast jiného primarniho zdroje,
vétSinou internetové stranky nebo webového portadlu. Pro vyhledani dalSich vhodnych

a obsahové kompatibilnich zdrojii multimedialniho charakteru by byla pravdépodobné nutna

N 24

Informacni analyza rovnéZ prokazala, Ze v tematické oblasti studia jazyka jakoZto
komunikacniho néstroje je na internetu k dispozici relativné velké mnoZstvi zdrojt s riznou
mirou tematické relevance, které vSak Casto nespliuji prisna kritéria objektivity
a nezaujatosti. Jako pomérné dobré voditko pro informacniho pracovnika se i v tomto pripadé
ukazalo byt ovéfeni divéryhodnosti primarniho zdroje dokumentu. Obecné mohu fFici, Ze
dokumenty dostupné z verifikovatelné akademické ¢i jiné oficidlni oborové instituce,

organizace, konference nebo periodika lze témér vZdy vyhodnotit jako relevantni.

Ackoli je zpracovany seznam zdroji pouze vybérovy a v zZadném pripadé
nepostihuje celou Sifi problematiky jazykové komunikace v déjindach mezilidského
dorozumivani, doufdm, Ze alesponi Castecné prispéje k obohaceni vzdélavaciho procesu
student VOSIS a Ze napomiZe aktivnéjsimu vyuZivani elektronickych opor vzdélavani

v této Skole.
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Evidence vypiijcek
Prohlaseni:
Davam svoleni k ptijcovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, Ze

bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouZité literatury.

V Praze 7. 8. 2008

Anna Duchkova

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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