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Uvod

Lidé, kteti hledaji praci, vétSinou védi, pro€ chtéji pracovat a co od prace ocekavaji. Nékdo
by rad délal to, co ho bavi a neni pro n¢j nejdilezitéjsim kritériem, kolik penéz si vydéla.
Pro nékoho jsou penize za vykonanou praci na pfednim misté, pro jiného se do popiedi
dostava snaha stat se uzitecnym a dostat se mezi lidi, poznat néco nového, v neposledni
fad€ vyuzit svych zkuSenosti a znalosti. Jak se na praci divaji zdravotné postiZeni, co od ni
ocekavaji, v jaké se nachazeji pozici, jaké moznosti v soucasné dobé maji, to jsou otazky,
kterych bych se rdd vtéto praci dotknul. Pozadavky na vykonavanou praci museji
respektovat ¢lovéka se zdravotnim postizenim. Ten se musi sdm nebo s pomoci druhych
nejdiive zorientovat ve svych vlastnich schopnostech a poté by je m¢l umét uplatnit jak pti

hledani zamé&stnani, tak pfi praci samotné.

Jak se k otdzce prace a jejimu vyznamu stavi katolicka cirkev ve svém socidlnim uceni,
nastinim v prvni kapitole této prace, jejiz soucasti jsou také vybrané pohledy psychologie.
V zavéru prvni kapitoly veénuji prostor kratkému popisu ekonomickych ukazatelti
popisujicich konkrétni situaci na trhu prace v nasi spolecnosti, zejména pak v Hlavnim

meéste Praze.

Ve druhé ¢asti se budu zabyvat platnym pravnim ukotvenim organizaci, které se zaméiuji
na lidi s handicapem, popisi sluzby prakticky umoziujici pfipravu na zaméstnani (Ci
konkrétni pracovni pozici). Cilem nebude citovat paragrafy, znichz fyzickym nebo
pravnickym osobdm vyplyvaji rGznd prava nebo povinnosti, nybrz pljde o zékladni
ptehled a v neposledni fadé ujasnéni a sjednoceni terminologie (v¢etné definic druhi
postizeni). Ze strany organizaci poskytujicich svym ,klientam*' réizné druhy sluZeb se
pokusim o uceleny piehled téchto na izemi HI. mésta Prahy pasobicich a popisi jejich

zdroje financovani.

Po tomto ptehledu instituci (resp. jejich sluzeb), které se problematikou zaclenovani
handicapovanych do pracovniho procesu zabyvaji, bych se rad ve tieti kapitole konkrétné
zaméfil na ty, ktefi jsou v téchto organizacich né¢jakym zplsobem angaZzovani —

zaméstnanci, dobrovolnici a ,klienti“. Vnitini prostfedi organizace vsSak neexistuje

! Jak jinak jednoslovn& pojmenovat zdravotn& postizeného tak, aby neztratil nic ze svého lidstvi a nic
z osobniho pfistupu, je ponékud problematické. Jako neutralni, nicméné ne idealni, se jevi pojmenovani
»klient”, které budu v této praci pouzivat.
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izolované od okolniho svéta, ba pravé naopak, je s nim pomérné ostfe konfrontovano,

proto nastinim moznosti a pozadavky kladené na potencidlni zaméstnavatele.

Ulohu podporovaného zamé&stnavani, jako prakticky priklad aplikace institucializovaného
zapojovani zdravotné postizenych do pracovniho procesu, popisi ve ¢tvrté kapitole. Lidé
s postizenim, ktefi chtéji ziskat a udrzet si placené zaméstnani odpovidajici jejich
individudlnim zajmiim, schopnostem i osobnim moznostem, mnohdy pouze potfebuji, aby
jim druhy c¢lovék pravidelné a po urcitou dobu vénoval svilj ¢as. Tato zdanlivé prosta
podminka vSak v dne$nim uspéchaném svét€ miize byt problémem ¢islo jedna. Agentury
podporovaného  zaméstndvani nabizeji  kvalifikovanou pomoc  prostiednictvim

individudlniho ptistupu svych zaskolenych pracovnikd.

Tato prace si neklade za cil vytvofeni navodu, jak zapojit ,,pracechtivé® s handicapem do
bézného pracovniho prostiedi, spiSe se pokusim popsat aktualni (rok 2007) stav nasSi
metropole a nastinit moZnosti, které rizné instituce nabizeji. O vhodnosti konkrétnich
sluzeb (jako prostfedkl), jejich ucinnosti, zpiisobech aplikace, konkrétnich ptistupech
k riznym druhtim postiZzeni se nezminim jednak z dGvodu, ze by piekrocily rozsah této
prace, ale také z divodu nutnosti osobniho piistupu ke kazdému ,klientovi“ jakozto

¢loveéku s vlastnim ptibéhem (se specifickymi potiebami) a ten 1ze obecné popsat jen stézi.



1 Prace a jeji vyznam

K formulaci pozadavki socidlni nauky cirkve dochazi v roce 1891, kdy Lev XIII. vydal
encykliku Rerum novarum a postupem casu dochazi k hledani odpovédi na dalsi otazky
tykajici se rozliénych spole¢enskych problému. Prvni encykliky se zabyvaji piredevSim
spravedlivym fesenim délnické otazky, v pozdéjSich encyklikach se rozsifuje pohled na
cely svét: na socialni spravedinost, rozvoj a mir pro viechny narody.” Cirkvi jde v tomto
hlasani o to, aby clovék v ménicich se socidlnich a hospodaiskych podminkéach Zivota
zistal Glovékem.’ Z téchto pohledd krystalizuje skutednost, Ze lidska prace je klicem

k celému komplexu socialnich otazek.

Kiestanské socidlni nauce, jako védni disciplin¢, vSak pfedchazela dlouholetd socidlni
praxe (péfe o nemocné, potfebné apod.), ktera dale byla rozpracovana na Druhém
vatikanském koncilu (konstituce Gaudium et Spes), jeji soucasna podoba je vyrazné
ovlivnéna velkym papeZzem Janem Pavlem II. (encyklika Laborem exercens, 1981).
Socidlni nauka cirkve, zejména jeji praxe, je reflektovdna mnohymi lidmi, ktefi se
deklaruji jako nevétici. Je dulezité si uvédomit, Zze socidlni nauka cirkve, ktera vychazi
z interpretace Boziho zjeveni, se vyviji a je tieba ji aplikovat pro konkrétni prostiedi

a dobu, v niz se lidstvo nachazi.

1.1 Prace v Bibli

Podle zpravy o stvoreni jsou Adam a Eva reprezentanty lidstva, kterym Biih svétuje ukol,
aby obdglavali a stiezili zahradu v Edenu® a tak pokragovali v BoZim stvofitelském dile.
Prace je zde chapéna jako spoluprace muze a Zeny s Bohem na zdokonalovéni viditelného
stvofeni.’ Disledkem prvotniho hiichu je viak prace spojena s namahou.® Proroci pak
upozornuji na socialni nespravedlnost jako na néco, kde by ¢clovék mél projevovat svoji

zodpovédnost.

% Srov. piiloha ¢. 1.
3 Srov. NEMECKA BISKUPSKA KONFERENCE: Zivot z viry, Ceské Bud&jovice: Teologicka fakulta
JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, 2005, 290-292.
*Gn 2,15.
Z Srov. Katechismus katolické cirkve, Kostelni Vydii: Karmelitanské nakladatelstvi, 2001, &l. 378.
Gn 3,17-19.



Zakladni vyzvy, které se objevuji ve Starém zakoné a maji v sobé socialni rozmér:

- desakralizace piirody — svét neni bohem ani prostorem plnym boht, ale je bozim
stvofenim (Bth je pfitomny ve stvofeni); kdyZ se na toto zapomina, zaciné se pfiroda
drancovat,

- desakralizace politiky — Izraelité poslechli vyzvu Boha a postavili se proti piikaziim
Faraona; politika se nesmi zbozst'ovat,

- desakralizace moci — kral se za¢ina chovat jako Buh, prorok mu fik4, Ze neni Bohem,

ze je jen Clovek.

Prace jako Bozi zamér je patrna v zivoté JeziSe Krista tak, jak nam ji zprostiedkovavaji
evangelia a cirkevni tradice. NeZ JeZi§ zapocal svou kazatelskou ¢innost, ziejmé vykonaval
tesai'skou praci.” Prace ve spojeni s Jezisem mize byt vykupna, nebot’ tim, Ze &lovek snasi
namahu prace ve spojeni s JezisSem Kristem, v jistém smyslu spolupracuje s Bozim Synem
na dile vykoupeni. Prace mize byt prostfedkem k posvéceni a pronikani pozemskych

skute¢nosti Kristovym duchem.®

V Novém zakong je sv. Pavlem zdliraznéno, Ze vyhybani se praci a namaze neni v souladu
se zamérem Stvofitelovym, doslova Fka: “Kdo nechce pracovat, at’ neji!®® Clovék je
povinen pracovat jak z ptikazu Stvofitele, tak s ohledem na svou lidskou pfirozenost.
,.Clovék musi pracovat pro blizni, zejména pro svou rodinu, ale také pro spole¢nost, ke
které patii, pro narod, jehoz je synem nebo dcerou, pro celou lidskou rodinu, jejimz je
&lenem, nebot’ je dédicem prace generaci a soutasné tviircem budoucnosti (...)!° T kdyz je
prace chapana jako povinnost clovéka, skutecna lidskd osoba by méla ziistavat vzdy nad ni,
protoze Clovek, stvofeny Bozi obraz, ma za povinnost byt Bohu podobny nejen praci, ale

1 odpocinkem.

1.2 Cirkevni dokumenty

Jan Pavel II. v encyklice Laborem exercens zdlraziiuje vyznam prace samotné a spojitost
prace s lidskym subjektem. Préce je jednou ze znamek, které odlisuji ¢loveka od ostatnich

tvort, ¢innost ostatnich tvorti nelze nazyvat praci, jelikoz je soustfedéna jen na udrzeni

"Mk 6,3.

8 Srov. KKC, ¢&l. 2427.

?2 Te 3,10.

' JAN PAVEL IL.: Encyklika Laborem exercens O lidské praci, Praha: Zvon, 1991, 1. 16.
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zivota. Prace tak v sob¢ nese zvlastni zndmku ¢lovéka a lidstvi.~ Clovek je jako jediny ze
vSeho stvoreni schopen prace, a tak soucasné vypliiuje sviij pozemsky zivot, je stvoien
k Bozimu obrazu a zaroveil je ustanoven, aby si podmanil zemi.'> Clovék je od samého

pocatku povolan k praci a svou praci se podili na dile Stvofitelové.

Pastoralni konstituce o cirkvi v dneSnim svété Gaudium et spes si také v§ima, ze si lidé
chtéji praci nejen vydélavat na Zivobyti, ale také rozvijet své osobni schopnosti a ucastnit
se hospodatského, socialniho, politického a kulturniho Zivota."® Praci Glovék zdokonaluje
sdm sebe. Mnohému se nauci, rozviji své schopnosti, a tak ,,ma vétsi cenu pro to, co je, nez
pro to, co ma. (...) Toto je tedy pravidlo pro lidskou ¢innost: aby byla podle Boziho planu
a Bozi vlle v souladu s pravym dobrem lidstva a ponechala ¢lovéku jako jedinci i jako

v v . v /. , , . ld
¢lenu spolecnosti moznost rozvijet své povolani do plnosti.*

Rostouci troven hospodarska a technickd s sebou piindsi usnadnéni prace nejriznéjSimi
modernimi vyrobnimi néstroji, v tomto procesu rozvoje ptibyvaji nové druhy lidské préce.
S témito novymi druhy na jedné strané vznikaji mnohé pfiilezitosti (napf. moZznost
uplatnéni zdravotné postizenych ve fyzicky nenaro¢nych profesich), ale na druhé strané se
objevuji i riizna rizika. Uskalim mize byt jisté znehodnoceni lidské Ginnosti v disledku
jejiho mozného nahrazovani strojovou technikou.'” ., (...) €asto je vidame jako lidi, ktefi
trpi urdZzenim duastojnosti lidské préce, at’ proto, ze moznost dostat praci je — pod bicem
nezaméstnanosti — omezena, at’ proto, ze hodnota prace i prav, jaké z ni vyplyvaji, zvlaste
prava na spravedlivou mzdu, na zabezpeceni osoby pracujiciho a jeho rodiny, byva
zlehGovana.“'® Problém nezaméstnanosti je pak zvlast bolestny tehdy, kdyZ jsou nim
postizeni piedevS§im mladi lidé, ktefi po ziskani kvalifikace nemohou nalézt zaméstnani.
Jejich uptimna vile k préci, touha po seberealizaci, ochota pfijmout vlastni odpovédnost za

. v . wr r s 1
rozvoj spolenosti zakousi trpké zklamani."”

Kratka stat’ v encyklice Laborem exercens je vénovana osobadm postizenym télesné nebo

dusevné. Cirkev zdlraziuje diistojnost osoby, kterd musi byt za kazdé situace takovym

' Srov. LE 6.
"> Gn 1,27-28.
13 Srov. DRUHY VATIKANSKY KONCIL: Pastoralni konstituce o cirkvi v dnesnim sv&té Gaudium et spes,
(ze dne 7. prosince 1965), in: Dokumenty II. vatikanského koncilu, Kostelni Vydii: Karmelitanské
nakladatelstvi, 2002, ¢1. 9.
*GS 35.
15 Pojmy ,,lidské zdroje, , lidsky kapital®, kterymi operuje personalistika a ekonomické teorie, evokuji
%ojmuti ¢loveka jako jeden z vyrobnich faktord, ktery slouzi k dosazeni ekonomickych zamért firem.

LE 8.
"7 Srov. LE 18.



lidem priznavana, jelikoz jsou plné lidskymi subjekty. Nevyhody plynouci z jejich
postizeni museji byt kompenzovany snadnéj$im piistupem k i€asti na zivoté spolecnosti ve
vSech rozmérech. ,,Je nanejvy$ nedistojné Clovéka a je popfenim spolecné lidské
prirozenosti pripoustét ke spoleCenskému Zzivotu, a tedy i k praci, pouze osoby plné
schopné, protoze déje-li se to, pacha se zavazna forma diskriminace: totiz diskriminace ze
strany silnych a zdravych vici slabym a nemocnym. Prace ve smyslu objektivnim musi byt

i tady podfizena diistojnosti élovéka, podmétu prace, a ne hospodaiské vyhodnosti.«'®

1.3 Vybrané pohledy psychologie

Oblast psychologie se v n¢kterych svych teoriich pokousi odpovédét na otazky, které se
tykaji smyslu lidského byti a motivii lidského jedndni. Zadmérné jsem pro tuto praci zvolil
teorii smyslu zivota a teorii potieb, protoZe se dotykaji tématu lidské prace a odpovidaji na

mnohé otazky pohledem svého oboru.

1.3.1 Teorie smyslu Zivota

Psychologie v pojeti Viktora Emanuela Frankla se divad na praci jako na mozZnost, jak
naplnit zivot smyslem. V. E. Frankl rozvinul tzv. logoterapii jako psychoterapeutickou
metodu, jez je zalozena na pojmu ,,Wille zum Sinn“, ktery se prekladd jako ,,potfeba
smyslu®, ,,orientace ke smyslu“, ,,touha po smyslu“ a znamena ,,touha ¢lovéka co mozna
nejsmysluplnéji naplnit svou existenci. Pfidrzim se ptekladu P. Tavela ,,vlile ke smyslu®,
ktery nejvice vystihuje samotnou podstatu vyznamu smyslu byti pro vedeni dobrého

.- 1
Z1vota. ?

Védomi smyslu dava silu, zivot se tak stadvd snazS$im ve vyznamu, Ze snadnéji nese

tézkosti, které zivot a prace kazdodenné nastoluji. Kazda situace v sobé nese n¢jaky smysl

a je na Cloveku, jak se svou zivotni situaci nalozi. V. E. Frankl poukézal na to, Ze ¢lovék

muze objevit smysl v zivoté trojim zptisobem:

1) vykonanim ¢inu (mysleno v sebepiesahujicim ¢inu konaném s ohledem na ostatni, pro
n¢koho),

2) prozitim hodnoty (nejvyssi hodnotou, kterd mtize cloveka obohatit, je laska),

3) v utrpeni (proméni-li ho Clovek ve své moralni vitézstvi).

18
LE 22.
' Srov. TAVEL Peter: Smysl Zivota podle Viktora Emanuela Frankla (Potieba smyslu Zivota. P¥inos Viktora

My Ty

E. Frankla k otdzce smyslu zivota.), Praha - Kroméfiz: Triton, 2007, 17.
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V. E. Frankl zdmérn¢ uvadi lidskou tvofivou ¢innost na prvni misto, protoze si uvédomuje
jeji dilezitost nejen pro formovani lidské osobnosti, ale také spoleénosti. Clovék
prekondva sam sebe tim, Ze chce néco tvofit a také tvoii. Cinnosti ma na mysli jakoukoliv
¢innost, vSechno, co koname, tj. praci, zajmy, sport apod. Tato snaha o tvofivou ¢innost je
znakem celé existence lidstva. Smysl a hodnota prace pak spocivaji ve vyznamu pro jiného
¢lovéka a ne ve vykonu povolani jako takovém. Jakykoliv ¢in, ktery je kondn s ohledem na
druhé, cloveéka presahuje (transcenduje) a stava se opravdovym, tj. smysluplnym. Teprve
tehdy, kdyz ¢lovek jedna nad to, co mu kdZe jeho povolani, az tam za¢ina napliujici préce.
Jinak feceno, kdyz se v konkrétnim povolani projevi to, co tvoii specificnost existence
jedince, stdva se prace smysluplnou. Nenahraditelnost, jedinecnost, neopakovatelnost
spoc¢iva v Cloveéku, vtom, kdo a jak to déla, ne vtom, co d¢la. Existencidlni vyznam

smysluplné &innosti je zv1a3t viditelny v situaci, kdy? je ¢lovék nezaméstnany.*

V. E. Frankl, ktery proSel hriizami koncentra¢niho tabora, ze své zkusSenosti dale potvrzuje,
e tabor prezili vétinou ti, kteii se orientovali na budoucnost. Clovék, ktery odekava
naplnéni néceho v budoucnosti, ma dilezity motiv, ktery ho vede dal, a to sice za tento
,budouci“ bod (musi byt vSak redlny, ptiméfeny). ,,Bez pevného bodu v budoucnosti

nemuize ¢lovek vitbec existovat.*?!

1.3.2 Teorie potieb

Jednim ze zakladateld humanistického proudu v psychologii je americky psycholog

Abraham Herold Maslow. Nejc¢astéji byva uvadén jako autor hierarchie lidskych potteb,

ktera je postavena na dvou zékladnich pfedpokladech:

a) motivace — nase potieby zdviseji na tom, co jiz mame, dosud neuspokojené potieby
ovliviuji nase chovani,

b) hierarchie — nase potieby jsou hierarchicky uspotfddany dle vyznamnosti, jakmile je

jedna potieba uspokojena, objevuje se jind, kterd vyzaduje uspokojeni.

20 Sroy. tamtéz 70-72.
2 Tamtéy 26.
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Obriazek 1: Pyramida lidskych potieb®

seberealizace

potieba tcty, uznani

pocit sounalezitosti, laskyl

potieba bezpeci

fyziologické potieby

Tato teorie je vyznamna pro svou jasnou strukturu, v rdmci niz je mozné odvodit zakladni
motivy lidského jednani. Pokud nejsou potieby urCitého stupné v hierarchii dostate¢né

uspokojeny”, dalsi vzestupny krok nenastane.

Zakladnimi potfebami jsou potieby fyziologické (potieby lidského téla, jako je napf.
potieba potravy, vody, kysliku apod.). Lze fici, Ze ¢lovek je nucen tyto potieby napliovat
a jediny mozny zptsob k jejich zajisténi je aktivni lidska Cinnost. Prace zde sehrava
primarni tlohu, jako zplsob ziskavani obzivy a prostifedkil pro zajisténi téchto nezbytnych

potieb.

Jsou-li zakladni fyziologické potfeby uspokojeny, motivuji ¢lovéka potieby dalsi, jako
potieba jistoty a bezpeci (napt. ochrana pied télesnym poskozenim, nemoci, ekonomickym
strddanim apod.). Je-li zdravi docCasné ¢i trvale poskozeno, umocniuje se potieba pocitu
bezpeci. V ptipad¢ postizenych se projevuje zvysSend citlivost na jakékoli nerovné

zachazeni, které je chapano jako ohrozeni.

Dalsi potiebou v Maslowov¢ hierarchii je potfeba byt milovan a milovat. Tyto potieby se
vztahuji ke spolecenské povaze lidi a jejich potiebé sdruzovani a touze po pratelstvi,

z ¢ehoz plyne, Ze pro jeji uspokojeni ¢lovék nutné potiebuje okolni spolecnost.

Potfeba ucty zahrnuje védomi vlastniho vyznamu pro ostatni lidi (sebeucta) a potiebu
skute¢ného uznani od ostatnich lidi (icta druhych). Uznani musi byt v§ak pocitovano jako
opravnéné a zaslouzené. Spolecné s potiebou seberealizace, jako potieby Cloveka plné
rozvinout svijj talent a schopnosti, tvoii vrchol pyramidy. Vykonava-li ¢lovek jakoukoliv
ginnost, bytostné touzi po jeji smysluplnosti, protoZe se ma moznost v ni realizovat. Cim

vice prace postrada smysl, tim vice se vynotuje otdzka smyslu lidského byti.

2 DRAPELA J[...] Victor: Piehled teorii osobnosti, Praha: Portal, *2003, 137-142.
3 Potieba daného stupné nemusi byt naplnéna zcela.
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Ovéfovanim smysluplnosti jsou rtizné formy uznani — dtlezitou formou uznani je
1 finan¢ni ohodnoceni, které vSak podle V. E. Frankla stoji nize, nez potieba védomi
smyslu. Uspokojovani vysSich potieb (estetickych, duchovnich) vSak miize napomoci
v meznich situacich lidského Zzivota, ve kterych je moznost uspokojovani nizsich potieb

omezena (napfi. v prostifedi koncentracnich tabori).

1.4 Pohled socidalné-ekonomicky

Co se tyce ekonomické prosperity, ma ke kiestanskému socidlnimu uceni nejblize
koncepce socialniho trzniho hospodaistvi.* | Trh funguje efektivné jen v mravnim
prostiedi, kde vladne alespon elementarni spravedlnost a poctivost, kde existuje zakladni
spolecenska shoda v chapani dobra a zla a shoda v pojeti lidské osoby a jejiho mista ve

«25

spole¢nosti.“”” Blahobyt v materidlnim smyslu je spiSe tim, co ndm miZze byt pfidano,

pokud se drzime mravnich principti, jez ndm byly dany pro vSechny oblasti zZivota.

Ekonomie obecné lidi rozdéluje na ty, ktefi praci maji (zaméstnani), déle ty, kteti jsou bez
prace (z divodu vétsiho poctu uchazect a nizsiho poctu pracovnich mist), ktefi vSak praci
aktivné hledaji (nedobrovolnd nezaméstnanost) a ty, ktefi praci nemaji, ale ktefi ji ani
aktivné nehledaji a davaji pfednost volnému casu (dobrovolna nezaméstnanost). At jsou
ekonomické ztraty zplisobené nezaméstnanosti jakkoli vysoké, nevyjadiuje propocitavani
ztracenych penéz odpovidajicim zptisobem lidské, socialni a psychologické Skody, které
pfinaseji obdobi dlouhodobé nedobrovolné nezaméstnanosti. Nezaméstnanost se obecné
déli na:
- frikéni — 1idé ktefi hledaji zaméstnani po absolvovani Skoly a stéhuji se za praci do
jiného mésta (HI. mésto Praha je zdrojem takovych pftilezitosti),
- strukturdlni — diky tomu se Casto setkavame s nerovnovahami u jednotlivych povolani
nebo oblasti,

- cyklickéd — spojena s cyklickym vyvojem ekonomiky.

Je ziejma potieba a vyznam prace, jeji prospésnost nejen pro toho, kdo ji vykonava, ale pro
spolecenstvi jako takové. Osoby zdravotné postizené (ZP) se v redlném zivoté a i na trhu

prace setkdvaji s vétSim mnozstvim prekazek a omezenimi, nez lidé zdravi.

* Srov. Pokoj a dobro, Praha: Sekretariat ¢eské biskupské konference, 2000, &l 17.
* Tamtéz 21.
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Tabulka 1: Trh prace (stav k 31.12.2007), neumisténi uchaze¢i o zaméstnani a volna

pracovni mista”

Neumisténi uchazeci o zaméstnani Volna pracovni mista
.era . z toho

Rok reg|svtrovane _ z toho pro
nezamesthanost celkem obc¢ané se $ nérokem na celkem obCany se
(%) 5 . absolventi podporu zdravotnim

zeny zdravotnim . . R
A Skol v nezamest- postiZzenim

postizenim nanosti

2003 10.31 | 542420 | 272498 71 806 54 217 1894791 40188 1587
2004 19.47] 541675 | 276 254 74 672 47 260 143236 51203 1704
2005 8.88 ] 510416 | 265631 75316 38 545 141753 ] 52164 1802
2006 7.67 ] 448545 238713 71318 31955 1298821 93425 3170
2007 5.98 ] 354878 | 191150 65 216 22 680 112675 ] 141 066 4 568

" od roku 2004 zména metodiky vypoétu; tidaj za rok 2004 v pivodni metodice: 10,33 %

Nizké vzdélani i zdravotni postizeni vyznamné zvySuji riziko nezaméstnanosti. Podle
studie J. Vyhlidala a P. MareSe se vliv zdravotniho postizeni na GspéSnost na trhu prace
zménil. Mirné se zvySuje mira nezaméstnanosti u osob s leh¢im zdravotnim postizenim, ale
zarovenn klesd mira nezaméstnanosti u osob s t€z§im zdravotnim postizenim. Dale také
vyvozuji zavér, ze ptitomnost zdravotniho postizeni vede k dlouhodobé nezaméstnanosti
mén¢ Casto nez nizké dosazené vzdélani. To znamend, ze ZP jsou schopni najit nové
zaméstndni snaze nez osoby s nejvyse zdkladnim vzdélanim. Ze zavéra studie rovnéz
vyplyva, Ze osoby s t€z§im zdravotnim poskozenim trh prace zpravidla zcela opousteji

poté, co je jim priznan plny invalidni diichod.”’

,»Obcané se zdravotnim postizenim a jejich rodiny tvofi jiz nyni zna¢nou ¢ést spole¢nosti
a podileji se jistou mérou na tvorbé HDP*®. Se zapoditanim vefejnych sluzeb priméarné

orientovanych na tuto uzivatelskou skupinu se jedna o segment, jenz se bude do budoucna

%

rozvijet a vytvaret stale vétsi ¢ast HDP. Konecnym cilem je tak rozvoj vnimani skupiny

obCani se zdravotnim postizenim jako neopominutelné ¢asti spoleCnosti, kterda je

vyznamnym piinosem pro jeji dalsi rozvoj.«*’

%% Ministerstvo prace a socialnich v&ci, URL: http://www.mpsv.cz/cs/, (18.2.2008).

* VYHLIDAL Jiti, MARES Petr: Ménici se rizika a $ance na trhu prace. Analyza postaveni a Sanci
vybranych rizikovych skupin na trhu prace. Praha: Vyzkumny ustav prace a socialnich véci Praha -
Vyzkumné centrum Brno, 2006, 58 a 67.

¥ Hruby domaci produkt je celkova penézni hodnota statkii a sluzeb vytvofena za dané obdobi na ur&itém
uzemi. Tento ukazatel se pouziva v makroekonomii pro ur¢ovani vykonnosti ekonomiky statu.

¥ Utad vlady Ceské republiky, sekretariat V1adniho vyboru pro zdravotné postizené ob&any: Narodni plan
podpory a integrace ob¢ani se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 — 2009, Praha: [b.n.], 2005, 41.
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Trh prace Hlavniho mésta Prahy

Hlavni mésto Praha jsem v této praci zvolil zamérng, jelikoz v tomto mésté€ jiz nékolik let
Ziji, ptichazim zde do styku se ZP mnohem c¢astéji, nez v méstech jinych a také jsem zde
byl osloven a spolupracuji s obcanskym sdruzenim Asistence, které ma dlouholeté
zkuSenosti se ZP. Toto teritoridlni vymezeni umozni Iépe a konkrétnéji popsat

problematiku zaclenovani ZP do pracovniho procesu.

Hlavni mésto Praha oproti jinym méstim v Ceské republice ma nasledujici specifika:

- soustfed’uje velky pocet firem a organizaci, které maji své sidlo na uzemi hlavniho
mesta,

- fyzicky vSak na uzemi Prahy plsobi pfedev§im centraly, feditelstvi a spravni utvary,
zatimco vykonné slozky jsou ¢asto rozptyleny po celé CR,

- nadprumérna je koncentrace bank, finan¢nich, obchodnich a servisnich instituci,

- vyrazné vyssi je podil zahrani¢nich firem a jejich filialek,

- Praha vstiebava vyraznou &ast turistického ruchu CR, éemuz odpovida koncentrace
pohostinskych, stravovacich a servisnich firem a siti,

- je sidlem centralnich a ustfednich ufadi a statnich instituci, které zaméstnavaji vysoky

pocet osob.

Obyvatelstvo HI. mésta Prahy ptedstavuje zhruba 11 % (v absolutni hodnoté cca 1,2 mil.)
z celkového poétu obyvatel CR. Praha je sou¢asné nejvétsim méstem v CR a druhé nejvétsi
mésto Brno ma ve srovnani s Prahou jen cca tietinu obyvatel.”® Praha s charakterem
velkomésta ma nejméné 700 tis. osob ekonomicky aktivnich a v poslednich letech se
profiluje jako moderni obchodni a spravni centrum CR. Ekonomické prostiedi je
charakterizovano rlstem provoznich i1 zivotnich nakladd, postupné predpokladanym
nartstem poptavky po specializovanych sluzbach a Cinnostech. Patii sem zejména sluzby

spojené s administrativou a obchodem.

30 Cesky statisticky titad — Hlavni mésto Praha, URL: http://www.czso.cz/xa/edicniplan.nsf/o/13-1111-04-
2003-v__zmeny_celkoveho poctu_obyvatel, (11.2.2008).
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Tabulka 2: Struktura uchaze&i o praci a volnych pracovnich mist, Hl. m&sto Praha’’

Podil nezam. ZP [Pocet |% mira
Ekonomicky |Nezaméstnani [Nezaméstnani |ze v8ech volnych |nezamést

Rok [Jaktivni obyv. |celkem ZP uchazecu mist nanosti
2003 640 000 25 448 3137 12.33%| 8482 3.8%
2004 681 090 26 727 3100 11.60%| 13 879 3.6%
2005 692 966 24 571 2 890 11.76%| 12520 3.2%
2006 720 113 21 364 2 392 11.20%| 16 067 2.7%
2007 731 875 17 363 2130 12.27%| 28573 2.2%

Z vyse uvedenych tabulek je zfejmé, Ze nezameéstnanost v Praze se v soucasné

pohybuje nad 2 % a nejen HI. mésto Praha, ale celd Ceska republika se v roce

dobé
2007

nachézela v expanzi (o tom zejména svéd¢i pocet volnych mist, ktery se oproti r. 2006

témét zdvojnasobil). Absolutni pocet nezaméstnanych ZP sice klesa, ale celkovy pocet

zaméstnanych v Praze se zvySuje rychlejSim tempem, nez pocet zaméstnanych ZP.

Diivodem vytésiiovani ZP z volného trhu prace je mj. vliv rostoucich kvalifikacnich

pozadavkl a pozadavkil na intenzitu a flexibilitu préce.

32

3! Ministerstvo prace a socialnich véci — Statistiky nezaméstnanosti, URL: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qrt,
(18.2.2008).
2 RYCHTAR Karel (a kol.): Analyza postaveni zdravotn& postizenych ob&ant na volném a chranéném trhu
prace v Praze, in: Sbornik analyz analytické ¢asti projektu EQUAL €. 0026 - Posileni postaveni
nezaméstnanych zdravotné postizenych obcant na trhu prace na tzemi Prahy, Praha: [b.n.], 2007, 115-116,
URL: http://www.praceprozp.cz/files/editor/File/sbornik-analyz-026.pdf, (31.3.2008).
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2 Instituce zabyvajici se zapojenim handicapovanych do pracovniho

procesu a jejich podpora (na izemi Hl. mésta Prahy)

Vlada, stat a jejich instituce se profiluji jako ty, jejichz cilem je naplnit pracovni potencial
desitek tisic ZP.*® Pfi praci se zdravotnd postizenymi je mozné se setkat s pojmy, které se
jinak nez ve spojitosti s touto problematikou nevyskytuji. V soucasné dobé existuje fada
organizaci, které poskytuji nejriznéjsi formy sluzeb a tak si ,klient* muze zvolit, zda
vyuzije téchto sluzeb v celém rozsahu, jak je organizace poskytuje, nebo zda vyuzije pouze
jejich urcitou Cast (napt. poradenstvi) a sam se pousti do hledani prace, zajiStovani
komunikace sufady apod. Moznosti organizace jsou limitovany zkuSenostmi jejich

zaméstnancu a financnimi prostedky, které maji vyhrazeny pro rozvoj své ¢innosti.

Obrazek 2: Struktura postizenych v CR**

zrakové postizeni;

lidé s dusevnim 8%
(psychiatrickym)
onemocnénim; 8%
lidé s postizenim
lidé s mentalnim / sluchu; 21%
postizenim; 25%

lidé se zivaznymi
civilizaénimi a
obdobnymi internimi télesné postizeni;

nemocemi; 13% 25%

Zameérné se v rozsahu této prace zabyvam jen organizacemi pusobicich na uzemi HI. mésta
Prahy, které se specializuji na poskytovani sluzeb osobam télesné postizenym a osobam

s postizenim kombinovanym. Télesnd postizeni mohou byt vrozend (vznikla geneticky,

33 Utad vlady Ceské republiky, sekretariat Vladniho vyboru pro zdravotn& postizené ob&any: Narodni plan
podpory a integrace ob¢anii se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 - 2009, Praha: [b.n.], 2005, 21-25.
** NOVOSAD Libor: Zaklady specialniho poradenstvi (struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim), Praha: Portal, 2000, 16.

16



v prubehu nitrodélozniho Zivota, béhem porodu ¢i kratce po ném) nebo ziskana (zplisobena
urazem, chorobami), vzdy se jedna o poruSeni motoriky. Jednd se o dlouhodoby nebo

trvaly stav.

Kombinované postizeni je takové, kdy je jedinec postizen soucasné dvéma nebo vice
vadami. V naSem piipadé jde o postiZeni bud’ &ist& t&lesné®” anebo t&lesné a nékteré dalsi
(dusSevni, mentélni, sluchové, zrakové apod.), prevazné mentélni. Odhaduje se, ze v Ceské
republice zije asi 1,2 mil. ZP (struktura viz obrazek ¢. [2]), to jest kazdy devaty az desaty
ob¢an CR. Je nutné si viak uvédomit, e takové statistiky nejsou zpracovany komplexné,
ale sestavuji se z dat ze Skolskych, socialnich a zdravotnickych zatizeni. Pfi posuzovani
zdravotniho stavu by se mélo ke kazdému cElovéku pfistupovat jednotlivé (coz statistiky

zachytit nemohou), proto vyse uvedeny pocet je spiSe minimalni hodnotou.

2.1 Legislativni podpora

Podle zékona o zamdstnanosti’® je zakazana pii uplatiiovani prava na zaméstnani jakakoliv
forma diskriminace. Zakon konkrétné hovofi o tzv. pfimé a nepiimé diskriminaci z divodu
pohlavi, rasového, etnického, socidlniho ptivodu, zdravotniho stavu, nabozenstvi ¢i viry
a dal$i. Za ptimou diskriminaci se povazuje jednani, kdy je s fyzickou osobou zachazeno
méné piizniveé, nez se zachazi nebo by se zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci.
Neptimou diskriminaci se rozumi takové jednani, které znevyhodnuje fyzickou osobu viici
jiné, za nepifimou diskriminaci z divodu zdravotniho stavu se povazuje i odmitnuti
pfijmout opatfeni, kterd jsou v konkrétnim piipadé nezbytnd, aby konkrétni ZP méla

pristup k zaméstnani (§ 4).

Podle zdkona o zaméstnanosti je ZP klasifikovana jako fyzicka osoba, kterd je organem
socialniho zabezpefeni uzndna pln¢ invalidni, cCésteéné invalidni, nebo kterd je
rozhodnutim ufadu prace uznéna zdravotné¢ znevyhodnénou. Za dlouhodobé neptiznivy
zdravotni stav se povazuje nepfiznivy stav, ktery podle poznatka Iékafské védy ma trvat
déle nez jeden rok a podstatné omezuje psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti a tim
i schopnost pracovniho uplatnéni (§ 67). Organem, ktery posuzuje poskytnuti davek nebo

mimotadnych vyhod, je Gfad prace v misté trvalého bydlisté dotycné fyzické osoby. Tyto

3 Informag&ni centrum pro mladez — Klasifikace t&lesného postizeni, URL: http://www.icm.cz/klasifikce-
telesneho-postizeni, (11.2.2008).

36.435/2004 Sb., Zakon ze dne 13. kvétna 2004 o zamé&stnanosti, URL:
http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/prav_predpisy/akt zneni/z_435 2004, (12.1.2008).
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ufady mohou naridit zdravotni vySetfeni, ale také posuzovat obdrzené informace ze

zdravotniho vySetieni (§ 8-9).

Obecné Ize poskytované socialni sluzby a socialni péci rozliSovat podle toho, zda souviseji
s umisténim ,.klientd* v zatizeni s pobytem (napf. Gstavy socidlni péce, chranéna bydleni,
bezbariérové byty, stacionaie) nebo zda jde o podporu jejich schopnosti zit co nejdéle

v pfirozeném prostiedi.

Zakon o socialnich sluzbach®” mj. definuje stupné zavaznosti postizeni, které vyzaduji

pomoc jin¢é fyzické osoby (§ 8), dale vycisluje vyse pfispévki na tyto osoby (§ 11 a dalsi

a zaroven vyzaduje kontrolu vyuZivani ptispévku ze strany obecniho Gfadu (§ 29). Socidlni

sluzby zahrnuji:

a) socialni poradenstvi (zakladni a odborné socidlni poradenstvi osobam v nepiiznivé
socialni situaci potfebné k feseni jejich situace),

b) sluzby socialni péce (maji zajistit fyzickou a psychickou sobéstacnost osob; jsou jimi
napf. osobni asistence, peCovatelskd sluzba, denni stacionédie, domovy pro seniory
a dalsi),

c) sluzby socialni prevence (napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob; jsou jimi

napf. rana péce, azylové domy, socialné terapeutické dilny a dalsi).

Zakon o zaméstnanosti popisuje teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo
jinou vyd¢le¢nou Cinnost ZP jako ¢innost, jez zahrnuje: pracovni rehabilitaci, pfipravu
k praci a specializované rekvalifikaéni kurzy (§ 71). ZP maji pravo na pracovni
rehabilitaci®®, kterou zajistuje tfad prace nebo muiZe povéfit zabezpeenim pracovni
rehabilitace jinou osobu (pravnickou ¢i fyzickou). Cilem pracovni rehabilitace je ziskat
a udrzet vhodné zaméstnani pro ZP. Na tuto rehabilitaci maji narok také ZP, které nejsou
registrovany na ufadu prace jako uchaze¢i (§ 69). Napli rehabilitace se piipravuje
kazdému ¢lovéku ,,na miru“ — tvofi se tzv. individudlni plan pracovni rehabilitace vcetné
casového harmonogramu. Obsahem rehabilitace muize byt jak poradenskd cinnost,
prakticka a teoretickd pfiprava k praci, zprostfedkovani zaméstnani, tak praxe na

pracovisti. Pripravou k prdci se rozumi ¢innost smétujici k zapracovani ZP na vhodné

37.180/2006 Sb., Zakon ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach, URL:
http://www.sagit.cz/pages/sbirkatxt.asp?zdroj=sb06108&cd=76&typ=r, (11.2.2008).

3 Je potieba si uvédomit, Ze ucelenou rehabilitaci tvoii rehabilitace 1é¢ebn4, socialni, pedagogické a
pracovni. VSechny ¢tyfi jsou velmi Gzce propojeny a vzajemné se prolinaji. Soucasné pojeti rehabilitace neni
jiz vnimano jako vyhradné zdravotnicka aktivita, ale jako interdisciplinarni obor. Jejim smyslem a cilem je
umoznit ZP zit aktivni Zivot ve spolecnosti, pomahat jim posilit fyzické, mentalni a socialni dovednosti.
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pracovni misto. Pfiprava k praci mize byt provadéna s podporou asistenta. Tato ptiprava
trva nejdéle 24 meésict (§ 72). Rekvalifikace je uskuteCiiovana na zakladé¢ dohody mezi
ufadem prace a uchazeCem o zaméstndni, mize byt provddéna i u zaméstnavatele,

a spociva v ziskani, zvySeni nebo rozsiteni kvalifikace uchazece (§ 109-110).

2.1.1 Chranéné pracovni misto a chrdnéna pracovni dilna

Chranéné pracovni misto je pracovni misto vytvofené zaméstnavatelem pro ZP na zakladé
pisemné dohody s Gfadem prace. Chranéné pracovni misto musi byt provozovano po dobu

nejméné dvou let ode dne sjednaného v dohodé.

Chranéna pracovni dilna je pracovisté zaméstnavatele, kde je zaméstndno nejméné 60 %

zaméstnanct ZP (§ 76).%

2.1.2 Prispévky pro zaméstnavatele

Zaméstnavatelé, ktefi zaméstndvaji vice nez 25 zaméstnancl (v pramérném rocnim
pfepoctu), maji povinnost zaméstnavat 4% ZP (tzv. povinny podil). Tento povinny podil
1ze splnit tfemi zplisoby:

1) zaméstnavanim ZP v pracovnim poméru (obory c¢innosti, které mohou tyto osoby
vykonavat jsou napt. kovovyroba, kancelat, knihatstvi, apod.),

2) odebiranim vyrobkil nebo sluzeb od zaméstnavatelll, kteti zaméstnavaji vice nez 50%
zaméstnancll se zménénou pracovni schopnosti nebo od ZP, které jsou osobami
samostatné vydéletné ¢innymi a nezamé&stnavaji zadné zaméstnance, *

3) odvodem do statniho rozpoctu.

Vsechny vyse uvedené zplisoby mohou zaméstnavatelé kombinovat (§ 81).

Pii zaméstnani povinného podilu zaméstnancli se zdravotnim postizenim zaméstnavatel
usetii jinak povinné vydaje do statniho rozpoctu, dale z hlediska daiiového ma jisté danové
, 41 - v v v r W r % vre. o v ’ ’ w7
ulevy", jako napft. odpocet ¢astky od vypoctené dané z piijmil za zdanovaci obdobi. Dalsi

finan¢ni prispévky lze ziskat od ufadu prace (na zaklad¢ zdkona o zaméstnanosti), vétSinou

3% Rozdil mezi chranénou pracovni dilnou a socialné terapeutickou dilnou je ten, Ze se vétsinou za praci
v chranéné pracovni diln€ vyplaci minimalni mzda, zatimco v socidlné terapeutické se mzda nevyplaci
(zaméfena spiSe na vychovnou, vzdélavaci, rehabilitacni a poradenskou péci).

4 Nahradni plnéni — piehled obori a firem, URL: http://www.nahradniplneni.cz/firmy.html, (11.2.2008).
#1586/1992 Sb., Zakon ze dne 20. listopadu 1992 o danich z piijmi, URL:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/dprij/, (5.2.2008).
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se vSak jedna o mendrokové, tzn. zalezi na posouzeni jednotlivych uradi prace, zda
prispévek poskytnou. Témito ptispévky jsou: ptispévek na zapracovani (§116), prispévek
na dopravu zaméstnanct (§115), pfispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista
(§75), ptispévek na vytvofeni chranéné pracovni dilny (§76), pfispévek na podporu
zaméstnavani ZP (§78) a dalsi. Pfi zaméstnavani ZP plati stejné podminky vypovédi jako
u lidi bez postizeni, 1ze s nimi sjednavat smlouvu na dobu urcitou, maji stejnou zkuSebni
dobu jako osoby bez postizeni. Je zde pouze povinnost zaméstnavatele nahlasit ukoneni

pracovniho poméru ZP danému tfadu prace.

2.2 Finandéni zdroje

Na problematiku financovani organizaci, které se zabyvaji zapojovanim ZP do bézného
pracovniho procesu, je nutno pohlizet jako na problematiku typického vicezdrojového
financovani. Organizace pro svoji ¢innost vyuzivaji vlastni zdroje (pfispévky clend,
vynosy z vlastni ¢innosti apod.), sponzorské dary a dale mohou pozadat o dotaci ze
statnitho rozpoctu nebo z rozpoCtu obce. Na tyto dotace neni pravni narok a jejich
poskytovani se fidi pfedem stanovenymi podminkami. Takové financovani neumoziuje
organizacim systematické planovani*’, coz se miZe projevovat v nesystemati¢nosti
nabizenych sluzeb. Nabizeji se pouze takové sluzby, na které jsou pridéleny dotace, bez
ohledu na $irSi koncepc¢ni souvislosti. Mezi neziskovymi organizacemi tak panuje urcita
rivalita, kterd vyplyva z boje o ziskdni finan¢nich prostredki. Celkové je vSak vzajemna
spoluprace nezbytnd, zvlast¢ funkcni spoluprace pii hledani feSeni pro konkrétniho
»klienta® a jeho situaci. Organizace museji byt tzv. finan¢né oteviené, tzn. ze by mély byt
v kterémkoliv okamziku schopny prokazat, ze ziskané penize z fondl, grantti a od darct

jsou pouzivany v souladu s jejich pravidly.

2 Tzv. fundraising - vytvofeni planu ziskavani prostfedki pro &innost. Nejb&zn&jsi metody fundraisingu jsou:
osobni navstévy, telefonni kontakt, postovni styk, zadosti o grant, inzerce ve sdélovacich prostredcich,
vetejné dobroc¢inné akce apod.
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2.2.1 Evropsky socialni fond (ESF)

ESF je urcen na podporu realizace Evropské strategie zaméstnanosti prostfednictvim
investic do lidskych zdrojt, vzdélani, podpory zaméstnanosti, podnikdni a vyrovnavani
ptilezitosti v pfistupu na trh prace. ESF v CR existuje jiz druhé obdobi, proto je nyni
¢lenén na obdobi 2004-2006, tzv. staré obdobi a 2007-2013, tzv. nové obdobi. Béhem tzv.

starého obdobi bylo podpofeno vice nez 2 600 projekti za téméf 15 mld. K&.*

Hlavni mésto Praha je z hlediska Cerpani prostfedkli z fondi EU v jiné situaci, nez jsou
ostatni kraje v CR. ProtoZe prazsky region svou vykonnosti pfesahuje primér EU, jsou
prostiedky ze strukturalnich fondi poskytovany na jiné aktivity, nez je tomu ve zbytku

republiky, a také jich je celkové méne.

ESF podporuje:

- pomoc nezaméstnanym lidem pfi vstupu na trh prace,

- rovné ptilezitosti pro vSechny pfi vstupu na trh préce,

- socidlni zaclenovani, pomoc lidem znevyhodnénych socialnich skupin pfi vstupu na trh
prace,

- celozivotni vzdélavani,

- rozvoj kvalifikované a pfizpiisobivé pracovni sily,

- zavadéni modernich zpisobl organizace prace a podnikani,

- zlepSeni ptistupu a Gcasti Zen na trhu prace,

- boj se v§emi formami diskriminace a nerovnostmi souvisejicimi s trhem prace.

Operacni program Praha — Adaptabilita * (OPPA) — je jeden zprogrami v Ceské
republice, ktery bude v obdobi let 2007-2013 vyuzivat prostiedky ESF. Globalnim cilem
OPPA je zvySeni konkurenceschopnosti Prahy zlepSenim piistupu k zaméstnani pro
vSechny. OPPA se proto zamétfuje na vzdélavani a boj proti socialnimu vylouceni, ma
celkem Ctyfi samostatné vécné oblasti, v rdmci kterych mohou projekty ziskat podporu.
Tyto oblasti jsou v ndvaznosti na predpisy EU nazyvany jako ,,prioritni osy“. Plati, ze
projekt miize byt podpofen pouze v ramci jedné prioritni osy. Pro organizace zabyvajici se

ZP stoji za zminku osa druha.

# Ministerstvo prace a socialnich véci — Opera¢ni program Lidské zdroje a zaméstnanost, URL:
http://'www.mpsv.cz/cs/4449, (25.2.2008).

* Magistrat Hlavniho mésta Prahy — Opera¢ni program Praha — Adaptabilita, URL: http://magistrat.praha-
mesto.cz/Dotace-a-granty/EU/Fondy-2007-2013/area9535, (11.2.2008).
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Prioritni osa 2 — Podpora vstupu na trh prace

Specifickym cilem této prioritni osy je zlepSeni dostupnosti zaméstnani pro znevyhodnéné
osoby a zvysSeni jejich i¢asti na trhu prace. Tento cil je napliiovan podporou projektii
zaméfenych na zaclenovani znevyhodnénych osob, mezi které¢ patii lidé ohrozeni
socialnim vylou¢enim nebo osoby socidln¢ vyloucené, osoby s nedokoncenym vzdélanim,
osoby se zdravotnim znevyhodnénim, ptislusnici mensin apod. Projekty mohou spocivat
bud v pfimé praci se znevyhodnénymi nebo se mohou zaméfit na zvySeni kvality
podptrnych sluzeb uréenych pro znevyhodnéné, tj. mohou byt zamétfeny na vzdélavani
pracovnikl a ptipadny dal$i rozvoj organizaci, které se znevyhodnénymi pracuji. Podpora
dale sméiuje do vytvareni specifickych podminek na pracovisti pro znevyhodnéné osoby
a na realizaci opatfeni proti diskriminaci v pfistupu na trh prace (prosazovani rovnych
prilezitosti Zen a muzl, skupin z odliSného sociokulturniho prostfedi apod.). Na Podporu
vstupu na trh prace je uréeno ptiblizné 29 % celkovych prostfedkii OPPA, vyjadieno
absolutni ¢astkou, jednd se o cca. 37 mil. EUR a o tyto prostfedky je mozno Zzadat

v souéinnosti s Magistratem HI. m. Prahy.*

2.2.2 Prostiedky ze statniho rozpo&tu Ceské republiky a rozpodtu mésta

Zékladnim ptedpisem, ktery stanovuje financni vztahy ke statnimu rozpoctu, je zakon
576/1990 Sb., o rozpo&tovych pravidlech republiky.*® Tyto vztahy jsou dany jen tim, Ze ze
staitniho rozpoctu je mozné obCanskym sdruzenim a obecné prospéSnym spole¢nostem
poskytovat dotace. Z toho je zfejmé, ze se u uvedenych obcanskych spole¢nosti nejedna
o financovani ze statniho rozpoctu, ale o poskytovani dotaci. Dotace se poskytuji jako
ucelové na konkrétni akce, programy nebo ptfedem stanovené oblasti potieb. Zakladem pro
poskytovani vétSiny dotaci je vyhlasovani konkrétnich programt a ukoll, na které stat
finan¢né prispiva. Do rozdélovani téchto dotaci jsou zapojeny odborné organy ustfednich
organu statni spravy. K rozdélovani dotaci pro jednotlivé Ustiedni organy je nutné uvést, ze
o objemu finan¢nich prostiedki pro jednotlivé kapitoly rozhoduje Parlament CR. Nelze
piijimat zavazky na viceleté obdobi, protoze o prostiedcich dalsich let neni rozhodnuto.*’

Ze strany obcanskych spole¢nosti je vyzadovana nutnost poznani pravidel, dale nutnost

s Magistrat Hlavniho mésta Prahy — Prioritni osa 2 - Podpora vstupu na trh prace, URL:
http://magistrat.praha-mesto.cz/75198 Prioritni-osa-2-Podpora-vstupu-na-trh-prace, (11.2.2008).

* Ministerstvo financi Ceské republiky — Financovani neziskovych organizaci, URL:
http://'www.mfcr.cz/cps/rde/xchg/mfcr/hs.xsl/nezisk organizace.html, (11.2.2008).

#7 Statni rozpocet musi kazdoroéng Parlament Ceské republiky schvalit a proporce jednotlivych vydajovych
kapitol se mohou v jednotlivych letech lisit.
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dodrzovani téchto pravidel a nutnost podfidit se obecné platnym predpisim, které jsou

platné v piislusné oblasti.

Zpusob cerpani prostiedkil z rozpoctu Hlavniho mésta Prahy je zaji§tovan prostfednictvim
vypisovanych granti v konkrétni socialni oblasti, prosttednictvim kterych sdruzeni muize

zajistit financovani nékterych ze svych aktivit.

2.3 Piehled instituci (rok 2007) na uzemi HI. m. Prahy

Piehled nevydéleénych organizaci vénujicich se télesné postizenym nebo lidem
s kombinovanym postizenim, jejichz pfedmétem Ccinnosti je zapojovani ,klientd“ do
bézného Zivota a do pracovniho procesu, se sidlem na uzemi Hlavniho mésta Prahy, jsou
soucasti piilohy & [2].* Zdroji pro vypracovany seznam mi byly internetové stranky,
detaily charakterizujici organizace vychazeji z toho, jak se dana pravnicka osoba sama
prezentuje na svych internetovych strankach. Vyznamny zdroj informaci rovnéz poskytla
databaze ,,Administrativni registr ekonomickych subjekti* (ARES, 11.2.2008), jez na
svych strankach® provozuje Ministerstvo financi CR, dale publikace Méstského centra

socialnich sluZeb a prevence® a jako posledni jmenuji Informaéni centrum pro mladez.”'

2.3.1 Pravni forma

Vyse uvedené pravnické osoby jsou soucasti tzv. neziskového sektoru, coz znamena, Ze
jakykoli zisk organizace nesmi byt rozdélen mezi zakladatele nebo ¢leny organizace, nybrz
ma byt zdrojem financovani programu hlavniho. Tyto organizace byvaji vétSinou
zakladany jako obc¢anska sdruzeni (v ptiloze €. [2] vSechny ty, které maji v ndzvu, uvedeno
,»Obcanské sdruzeni®, popf. jsou uvadény jako ,,SdruZeni“, ale jejich pravni forma je na
serveru Ministerstva financi CR uvadéna kédem ,,701 — SdruZeni, svaz, spolek, spolecnost,

klub®).

* Vzhledem k pomé&rné velkému mnozstvi vzajemné si podobnych organizaci uvadim v piiloze &. 3 vycet
druhi zafizeni, které nejsou soucasti seznamu piilohy ¢. 2.

* Ministerstvo financi Ceské republiky — Administrativni registr ekonomickych subjektii, URL:
http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares_fr.html, (11.2.2008).

%0 Méstské centrum socidlnich sluzeb a prevence: Informace, kontakty a sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim, Praha: [b.n.], 2004, 12—17.

>! Informaéni centrum pro mladeZ — Organizace vénujici se t&lesné hendikepovanym — Praha, URL:
http://www.icm.cz/organizace-venujici-se-telesne-hendikepovanym-praha, (11.2.2008).
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Obcanska sdruzeni (spolky, kluby, svazy) se fidi upravou zédkona 40/1964 Sb. (Obcansky
zakonik) a vznikaji na zaklad¢ zdkona ¢. 83/1990 Sb. (Zakon o sdruzovani obcanil).
Nejvyssim orgdnem obcanského sdruZzeni je valnd hromada, kterd piendsi nckteré své
pravomoci na vykonny vybor, v jehoz cele stoji predseda. Obcanské sdruzeni vznika dnem
registrace na Ministerstvu vnitra Ceské republiky. Primarné nez o formu podnikani se
jedna spiSe o sdruzeni osob, aby se spole¢né pfiCinily o dosazeni sjednaného ucelu.
Smlouvy navenek uzaviraji statutdrni zastupci. Majetek ziskany pii vykonu spolecné
¢innosti se stava spoluvlastnictvim vSech ucastniki. Majetek obcanskych sdruzeni
a finan¢ni prostfedky mohou slouzit k uspokojovani zajma svych clend, pii zaniku

obc¢anského sdruzeni 1ze majetek rozdélit mezi ¢leny obcanského sdruzeni.

2.3.2 Struktura poskytovanych sluzeb

Charakteristiku nabizenych sluzeb popisi na ob¢anském sdruzeni Asistence, kterou mam
moznost blize poznavat (jako dobrovolnik — pracovni asistence; ale také Castecné jako
externi zaméstnanec pracujici na dohodu o provedeni prace jako spravce webovych
stranek) a kterd prakticky realizuje vSechny zékladni asisten¢ni sluzby (pracovni asistenci,
Skolni asistenci, osobni asistenci a pracovni konzultace). Cilem téchto sluzeb je adaptace

a utilita.>

Asistence je obcanské sdruzeni, které bylo zalozeno v roce 1995 nékolika zaméstnanci
Jedlickova tistavu a Skol v Praze. Divodem vzniku byla akutni potfeba pomoci studentiim
pii ptechodu ze Skoly a tstavu do dalSiho zivota. ,,Poslanim obcanského sdruzeni
Asistence je hledat s clovékem s télesnym a kombinovanym postiZzenim jeho vlastni cestu,
jak se zapojit v b&zném Zivote.«>

Pracovni asistent — pomaha, stejn¢ jako zpocatku pracovni konzultant, nacvicit potfebné
pracovni tkoly a zapojit se do kolektivu. Cilem je, aby v del§im ¢asovém horizontu doslo
k uplnému osamostatnéni pracovnika. Pracovni asistent by mél v¢as odhalit problémy,
které spolupracovnici mohou s novym kolegou mit a mél by je fesit dfiv, nez se nahromadi

a zaméstnavatel zane uvazovat o propusténi zamestnance.

52 Srov. kapitola &. 3.

>3 Asistence o.s., URL: http://www.asistence.org, (11.2.2008). Poslani neziskové organizace ¥iké, o co tato
organizace usiluje a do jisté miry ji i vymezuje. Na formulaci poslani by se méli podilet vSichni ¢lenové
organizace a odpovida na otazku, pro¢ je skupina pohromade.
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Skolni asistent (t¥idni asistent) — miiZze byt ten, jehoz naplni asistence je vyucovéani &i
vychovna ¢innost nebo to také mize byt osobni asistent, ktery vyse uvedené nezajist'uje (tj.
vyuka se odehrava v bézné skole, kde uci pedagogové) a déla jen to, co dité k vyuce nutné

potiebuje, co vzhledem ke svému postizeni délat nemtize.

Osobni asistent — je nékdo, kdo déla s ,,klientem* nebo za né&j vSe, co by délal , klient™ sam,
kdyby mohl. Na pracovisti je jeho tkolem zejména fyzicky udélat ty véci, k jejichz vykonu
»klientovi“ brani zdravotni postizeni. Podle miry ,,klientova® postizeni je k dispozici bud'to
pofad, nebo jen pii piesunech. Osobniho asistenta si plati sam ,klient”, zaméstnavatel

muzZe na osobni asistenci ptispét. Osobni asistent zpravidla nepotiebuje zadnou kvalifikaci.

Pracovni konzultant — je priivodcem ¢lovéka s postizenim ve svété prace. Pii hledani prace
vypomaha napt. s psanim Zzivotopisu, se zakladni orientaci v pracovnich nabidkach,
v komunikaci se zaméstnavatelem, po nastupu do zaméstnani dochdzi urcitou dobu na
pracovisté spolu se zaméstnancem, pokud je to tfeba apod. Podporou pro zaméstnance
byvaji konzultace s konzultantem, které se odehravaji po pracovni dobé, jejich smyslem je
reflexe pribshu adaptace na pracovni misto.”* Na rozdil od personalnich agentur

spolupracuji pracovni konzultanti se svymi ,,klienty* individualné.

Veskeré sluzby Asistence, o.s. jsou poskytovany na uzemi Hlavniho mésta Prahy a je
mozné je ramcove rozdélit do nasledujicich tfi zakladnich programii:

1) Stiedisko pro tranzitni program,

2) Centrum pracovni rehabilitace,

3) Agentura osobni asistence.

Stredisko pro tranzitni program — jeho uzivateli jsou prevazné mladi lidé s télesnym
a kombinovanym postizenim, ktefi jsou studenty a absolventy Skol Jedlickova ustavu.
Tranzitni program je systém piipravy a podpory pii piechodu ze $koly do dalsiho Zivota,
a to voblastech dalsiho studia, zaméstnavéani, volnoCasovych aktivit, sobé&stacnosti
v béznych ¢innostech, bydleni apod. Zakladni struktura sluzeb tranzitniho programu:

- individualni praxe s asistenci je sluzba urend studentim praktickych skol Jedlickova

ustavu, ktefi se aktivné pfipravuji na budouci uplatnéni na béznych pracovistich,

*HRDA Jana (akol.): Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim, Praha: Hewer, 2007, 58—63, URL:
http://www.asistence.org/dokumenty/priloha.pdf, (31.3.2008).
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- orientace v otazce bydleni je praktickou pomoci a podporou pii uskutecniovani plant
tykajicich se bydleni,

- podpora pii studiu na béznych sttednich a vysokych skolach a pomoc napt. pii vybéru
Skoly z hlediska bariér a dopravy a zajisténi osobni asistence pii studiu,

- podpora a pomoc Vv sobéstacnosti v béznych dennich c¢innostech je tréninkem
kaZzdodennich dovednosti,

- podpora a pomoc v organizaci a realizaci volného casu je sluzba, kterd zahrnuje
planovani aktivit volného Casu a asistence potfebné pro jejich uskute¢néni,

- obecné poradenstvi je odbornou pomoci v oblasti pracovni, kariérové, socialné-pravni,

- osobni asistence,

- odborné socialni poradenstvi je poskytovano pii ukoncovani sluzeb Strediska pro
tranzitni program. Jeho cilem je aktivni zapojeni , klientd* do Zivota v mistni komunité

a samostatné vyhledavani potebnych sluzeb.

Sluzby  Centra pracovni  rehabilitace™ jsou poskytovany lidem s télesnym

a kombinovanym postiZzenim, ktefi si chtéji ziskat a udrzet vhodné pracovni uplatnéni:

- podporované zaméstnavani,®

- jiné formy pracovniho uplatnéni, jako napi. dobrovolnictvi na bézném pracovisti ¢i
prace v chranéné diln¢,

- job klub — pravidelna setkdvani zajemcl o pracovni uplatnéni a nacviky pracovnich
dovednosti,

- pracovni poradenstvi.

Agentura osobni asistence — nabizi sluzbu osobni asistence lidem s télesnym
a kombinovanym postizenim v produktivnim v€ku a déle také studentim stfednich
a vysokych skol, ktefi v bézném zivoté potiebuji pomoc druhé osoby. V agentufe se
zajemci o sluzbu osobni asistence vénuji pracovnici (koordinatofi), kteti zjisti ,,klientovy*
potieby a plany a na zaklad¢ dohody zajisti pfimétenou asistenci. Pracovnici agentury déle

poskytuji odborné poradenstvi v oblasti sluzeb osobni asistence.

> Centrum pracovni rehabilitace, URL: http://www.asistence-cpr.org, (11.2.2008).
%6 Viz kapitola Podporované zaméstnavani.
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3 Dobrovolnicka ¢innost a profesni konzultantska ¢innost

Cinnost sdruZeni je zajistovana jak vlastnimi zaméstnanci, tak dobrovolniky, bez kterych
by kazda takova organizace v souCasné¢ dob&é nemohla dostatecné zajiStovat své sluzby.
Organizace vyuzivaji dobrovolniky, protoze jsou obecné levnéjsi nez zaméstnanci, ale také
proto, ze urcitd prace se nejlépe hodi pravé pro dobrovolniky. Dobrovolnici se mohou

nejen mnohému naucit, ale 1 obohatit se novymi a hodnotnymi zkuSenostmi.

Profesni ¢innost konzultantli je zaméfena na socidlni integraci postizenych. Tento proces je

oznacovan jako zaclefiovani specifickych minoritnich skupin do vzdélavaciho systému

a do Zivota spole¢nosti.”” Mezi &tyfi zakladni stupné socializaéniho procesu patii:

1) integrace — plné zaclenéni a splynuti postizeného se spolecnosti (mozné jen u té€ch
jedinct, u kterych se defektivita plné nerozvinula),

2) adaptace — schopnost jedince pfizptisobovat se socialnimu prostiedi (ur€eno pro osoby
se smyslovymi vadami, defekty mobility),

3) utilita — jedinec je v mnoha oblastech zavisly na lidech (napft. lidé s kombinovanymi
vadami),

4) inferiorita — nejniz$i stupen socializace, vyclenéni ze spoleCnosti, totalni

nesamostatnost.

3.1 Dobrovolnicka ¢innost

Piivod dobrovolnické ¢innosti

V mnoha svétovych naboZenstvich miZeme najit motiv neziStné sluzby bliznimu, ¢i
nasazeni pro obecné blaho. Tato dobro¢innost ma ptivod v posvatnych textech a jejich
vykladech, stejné jako se odlisSné projevuje v praxi. Krestanstvi, které je jednim
z konstitutivnich prvkl nasi kultury, klade velky diiraz na sluzbu bliznim. Na piibéhu
o milosrdném Samaritanovi®® Jezi§ ukazuje, kdo se chova jako blizni. Tomuto piib&hu
predchazeji slova zékonika, ktery se pta JeziSe na to, co mé délat, aby mél podil na vé€ném
zivoté. Zakonik, nasmérovan JeziSem, odpovida: ,,Miluj Hospodina, Boha svého, z celého
svého srdce (...) miluj svého blizniho jako sam sebe.”“ Tato slova a piibéh samotny
motivuje k jednani (bez ndroku na odménu), jeZ neopomiji ty, ktefi jsou bez pomoci

druhych do jist¢é miry bezmocni. Biblické texty vedou vétici k aktivnimu jednéani, aby

> Srov. NOVOSAD Libor: Zaklady specialniho poradenstvi (struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim), Praha: Portal, 2000, 18-20.
* Lk 10,25-37.
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realizovali slova Evangelia: ,,(...) cokoliv jste u€inili jednomu z téchto mych nepatrnych
brat¥, mn& jste u¢inili.“>’ Na jiném mist& Pisma miZeme najit zminku o situaci v prvni
ktrestanské obci. Spole€enstvi se ma starat o spravedlivé rozdélovani prostfedkli vdovam
a sirotkim®. Uloha starat se o spravedlivé rozd&lovani prostiedki byla sluzbou diakont.
Ozvénu jména tohoto Uifadu mizeme zaslechnout v nazvu protestantskych charitativnich
organizaci — diakonie. Na tradice kiestanské pomoci bliznim navazuje sit’ zafizeni Ceské
katolické charity, Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické a mnoha dalsich. Starost
o lidi v nouzi provazi od té doby zivot cirkevnich obci jako nedilné soucast jejich pisobeni
ve svété. Dnes vykazuji cirkevni dobrocinné organizace nejvétsi objem dobrovolné prace

zejména v misijnich tizemich tietiho svéta.

Podstata dobrovolnické ¢innosti

Dobrovolnictvi je svobodné zvolena ¢innost konand ve prospéch druhych bez naroku na

odménu. Dobrovolnickou organizaci se mysli napt. sdruzeni, které se zabyva organizaci

dobrovolné Cinnosti. Motivace pro dobrovolnickou ¢innost mize byt altruistickd (€lovék
chce neziStné pomahat a konat dobro), pragmatickd nebo tézZ kombinovana. Dulezitd je
rovnéz tradice, spoledenské ocenéni, legislativni zdzemi apod.®’ Prace dobrovolniki

v urcité organizaci byva zpravidla organizovana tzv. koordinatorem dobrovolniki.

Z hlediska &asového vymezeni rozlisujeme:*

- Dobrovolné zapojeni do jednorazovych akci (sbirky, benefi¢ni koncerty apod.) — tyto
akce jsou poradany napt. né¢kolikrat do roka, dohoda o pomoci dobrovolnika byva jen
ustni.

- Dlouhodoba dobrovolnd pomoc — dobrovolnik opakované a pravidelné vykonava
urc¢itou ¢innost po dobu celého roku. Dohoda o spolupréci byvéa pisemnd, dobrovolnik
je zpravidla $kolen, ptipadng pojistén®.

- Dobrovolnad sluzba — je chapana jako dobrovolny zavazek se dlouhodobé vénovat
dobrovolné praci (obvykle mimo svou zemi). Pfiprava je zpravidla profesionalné
organizovana a naklady na jeji realizaci mohou byt vysoké (napf. organizace Humana
people to people, nebo dobrovolna sluzba koordinovana Sekci pro mladez Ceské

biskupské konference).

% Mt 25,40.

501k 1,27.

5! Srov. PLAMINEK Jifi (a kol.): Rizeni neziskovych organizaci, Praha: Nadace Lotos, 1996, 55.

62 Srov. TOSNER Jiti, SOZANSKA Olga: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich, Praha:
Portal, 2002, 40.

53 Pojisténi irazové a pojisténi odpovédnosti za zptisobené skody.
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V organizacich, které pracuji se ZP, je asi nejcastéjSi forma dlouhodobé dobrovolné
pomoci. Cinnost dobrovolnika byvd zaméfena na doprovazeni (osobni asistence)
a vzdélavani, jejim cilem je socializace, v nasem pifipadé formou nalezeni vhodného
pracovniho uplatnéni. V praxi se jednd o Ccinnosti, které profesni konzultant muze
delegovat na druhého. V piipadé¢ volnoCasovych aktivit je dobré angazovat spise
dobrovolniky (vrstevniky), umozinuje-li to zdravotni stav ,klienta®. Dobrovolné ¢innosti je
mozné dale délit podle rtiznych kritérii: z hlediska ¢asového; podle oblasti spolecenského

zivota, ve které se d¢ji; podle role, jakou hraji v organizaci apod.

V roce 2002 vstoupil v platnost Zakon o dobrovolnické sluzb&.** Je to jeden z prvnich
dokumentii, ktery zdkonnou formou definuje dobrovolnickou sluzbu, dobrovolnika,
vysilajici organizace a specifikuje smluvni ujednéni. Vzhledem k existenci tohoto
dokumentu Ize konstatovat, ze dobrovolnictvi ziskavd na své vaze, tj. Ze pocty fad
dobrovolnikii se kazdoroéng zv&tsuji. Podle J. Tosnera a O. Sozanské® nejen v Praze, ale
v soucasné dobé¢ i v dalsich velkych méstech, dobrovolnici nejsou nejcastcji studenti, ale
zhruba z poloviny jde o zaméstnané lidi. Prevladaji Zeny a dale také kategorie mladSich
dobrovolnikii, nicméné postupem c¢asu také ptibyva aktivnich lidi v dichodovém véku.
Organizace si své dobrovolniky peclivéji vybiraji a v pribehu jejich ¢innosti zajistuji tzv.
supervizi®. Obecné plati zasada, Ze by dobrovolnik nemé&l nahrazovat praci profesionalt

a rovnéz by nemél délat €innosti, do kterych se nikomu nechce.

Narodni dobrovolnické centrum Hestia o.s. vede vyzkumné, vycvikové a vzdé¢lavaci
programy, poradenstvi, supervize a staze pro dobrovolniky i1 profesionaly, vydava
publikace, navazuje kontakty se zahrani¢nimi i domacimi partnery. Kazdorocné ve vétSing
krajii probiha pod patronaci vyznamnych osobnosti udélovani prestizni ceny KRESADLO

dobrovolnikiim, ktefi v daném roce vénovali sviij ¢as, sily, pomoc a nadpady potiebnym.

3.2 Profesni konzultantska Cinnost

Pracovni konzultanti jsou lidé¢, ktefi svou profesi jsou specifickym zpiisobem zaméteni na

praci se ZP. Orientuji se na systematickou praci s ,,klienty” v redlném prostredi, ktera je ve

64198/2002 Sb., Zakon ze dne 24. dubna 2002 o dobrovolnické sluzb&, URL:
http://www.mvcr.cz/prevence/dobrovol/zakon.html, (11.2.2008).

5 Srov. TOSNER Jiti, SOZANSKA Olga: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich, Praha:
Portal, 2002, 44.

% Supervize znamena poskytnuti bezpeéného a neohrozujiciho Easoprostoru pro dobrovolnika a jeho
problémy.
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vétSiné pripadd  dlouhodobd, zaméfena na rozvoj dovednosti piimo ¢i nepiimo
souvisejicich s praci. Pfi praci vyuzivaji specifickych metod, které maji béhem urcité doby
(cca. 4-7 setkdni) odhalit, jaky vhodny druh sluzeb ,klientovi® poskytnout a co skutecné
potiebuje. ,Klient” vétSinou pfichazi na zdkladé vlastniho rozhodnuti a tkolem
specializovaného konzultanta je ho nejen vyslechnout, ale také zjistit motiv jeho ptichodu.
Je dobré zadat specifikaci (Iékafska zprava je idedlni) postiZzeni, aby bylo mozné celou
situaci konzultantem zhodnotit a posoudit moznosti redlné¢ho feSeni. Potfebnd je domluva
s ,.klientem*“ na pravidelnych schizkach, které povedou kcili, jez je na zacatku
pojmenovan a v priabéhu korigovan. Jedin€¢ ve vztahu diavéry a porozuméni je mozné
dosahnout kvalitnich vysledki. Dale uvedu vycet oblasti, které tvoii pracovni ndpln

konzultantu.

Intervence do oblasti pracovni — osoby s télesnym postizenim se na trhu prace uplatiiuji
velmi obtizn€. Pfitom télesné postizeni 1 nadale disponuji fadou kvalit (dovednosti,
znalosti), které jsou na trhu prace zaddouci. Jednim z tkoll socidlni prace je poradenstvi,
které smétuje k identifikaci zachovanych kapacit a soucasné také efektivni zprostiedkovani
pracovniho mista, které je odpovidajici vzdélani, zdravotnimu stavu, i dal§im vlastnostem
télesné¢ postizeného uchazece. Obvyklou bariérou, kterou musi télesné postizeny
piekonavat je ,,nalepka®, kterou jim zaméstnavatelé pfisoudili, a ktera jim snizuje Sanci

ziskat odpovidajici pracovni zafazeni.

Intervence do oblasti volného casu — volny ¢as nemusi byt vniman pouze jako
odpocinkova ¢ast dne, nybrz také jako prostiedek seberealizace rozvojovych aktivit
a vzdélavani. Potfebné volnoCasové aktivity mohou mit charakter jak integrovany, tak
mohou probihat jen za ucasti télesné postizenych. Pracovnik mlze sehrat vyznamnou
ulohu pfi planovani, koordinaci i realizaci téchto aktivit a lze ho tak povazovat za
nepostradatelnou soucast realizacniho tymu (nutnd spoluprace s koordinatorem

dobrovolniki).

Intervence do oblasti vychovné vzdélavaci — vzdélani je kliCovym prvkem pii prevenci
a feSeni problému souvisejicich se socialnim vyclenénim. Proto snaha zptistupniovat Skoly
osobam s télesnym handicapem by méla vychéazet i ztéchto organizaci (viz projekt

»Jedeme v tom s vdmi‘ zaméfeny na pristupnost méstské hromadné dopravy v Praze, ktery
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realizuje ob&anské sdruzeni Asistence)®’. V ptipadé t&lesného postizeni mnohdy totiz nejde
o nedostacujici intelektové schopnosti, nybrz o obtize souvisejici s pfekonanim fyzickych
bariér, omezujici postizenym ptistup do budov vzdélavacich instituci. Role pracovnika déle
muze souviset napiiklad s vyjedndvanim individualniho planu studia, ktery zohlediuje
fyzicky handicap; s pomoci pfi nacviku specifickych dovednosti potfebnych ke zvladani

studia; nebo pii podpofe motivovanosti ke studiu.

Intervence do oblasti spolecenské (verejného mineni) — ptrekonavani negativnich stereotypti
ve vnimani télesné postizenych muize byt podporovano informacnimi a vzdélavacimi
aktivitami, které vefejnost seznamuji s problematikou télesného postizeni. Z hlediska
spoleCenského ptistupu ke ZP jsou podstatnd zejména legislativni opatieni, ktera
minimalizuji znevyhodnéni télesné postizenych v fad€ oblasti Zivota. Role pracovnika zde
muze nabyvat riznych podob. K jeho ukolim by mohlo nélezet planovani, koordinovani

a realizace informacénich a vzdélavacich aktivit.

Intervence do oblasti rodiny — tam, kde je ¢lenem rodiny ZP, je v prvé fad¢ rozhodujici,
zda rodina piijme ulohu pecovatele o postizeného nebo zda se rozhodne postizeného svétit
do ustavni péce. Pokud to podminky alesponi trochu umoznuji, povazuje se za prioritni
zabezpeceni domdaci péce. K tomu je vSak zapotiebi poznamenat, Ze nelze na rodinu
nakladat bfemeno, aniz by ji bylo sou¢asné¢ umoZnéno toto bfemeno nést. To souvisi
s hledanim riznych forem pomoci, které rodiné poskytnou podporu, aby svoji
pecovatelskou roli mohla vykonéavat. Tyto formy mohou byt rozliné a patii mezi né
napiiklad uréitd finanni podpora, respitni péce®, asistenéni sluZba, socialné poradensky

servis atp. Role pracovnika je pak proménliva.

V ramci specidlnich metod, které se ve specidlnim poradenstvi uzivaji, se do konkrétnich
podminek organizaci, zabyvajicich se zaclenovanim handicapovanych do spolecnosti,
aplikuji:*®

1) Metoda anamnesticka — jejim ukolem je sbér udaju o ,.klientovi®, jeho rodiné a obecné

vztahy s dal$im socialnim prostfedim, jako Skola, pracovisté, partner apod. Tato

67 Asistence 0.s. — Jedeme v tom s vami, URL: http://www.asistence.org/jedeme.php, (11.2.2007).

58 Cilem sluzby respitni péce je umoznit rodin€ a zejména osobé&, ktera pecuje o osobu se zavaznéjsim
postizenim odjet napf. na dovolenou nebo do lazni, odpocinout si a nacerpat nové sily, zastoupit pecujiciho v
ptipad€ nemoci a pomoci mu realizovat jeho Zivotni potfeby a prani, véetné vyuziti volného Casu a dalsiho
vzdélavani.

% Srov. NOVOSAD Libor: Zéklady specialniho poradenstvi (struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim), Praha: Portal, 2000, 77-80.
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metoda poskytuje moznosti odhaleni biografie postizeného a objasnéni vsech
relevantnich aspektli jeho soucasné¢ho stavu a umoziuje definovat vychodiska pro
stanoveni prognozy dal§iho vyvoje.

2) Metoda analyzy vysledkii cinnosti — nezachycuje priibéhovou stranku, ale zabyva se
analyzou jiz hotového materidlu (vysledku prace, vyrobku apod.). Tato metoda ma
pozitivni vedlejsi efekt, kdy v prubéhu 1éCby praci (ergoterapie) dochazi k potvrzovani
vlastni uzite¢nosti a dovednosti.

3) Metoda studia dokumentace — jednd se o studium dokumenti postieht jednotlivych
ucitell, vychovatell a dalSich pracovniki.

4) Metoda terapeuticka — byva stanovena az na zaklad¢ konkrétni diagndzy.

5) Metoda prevence — jejim cilem je upozornit véas na moznost vzniku patologickych

zmén osobnosti klienta a formulovat mozné zptisoby prevence.

3.3 Motivace pro prdaci se zdravotné znevyhodnénymi a jeji kiest’anské

aspekty
Katolicka cirkev ma ctyfi zakladni ukoly: katolickd nauka, jeji hlasani a vydavani
svédectvi o ni (martyrie), bohosluzba (liturgie), cit pro spolecenstvi (koinonie) a milosrdna
laska (diakonie), cozZ je sluzba potiebnym a trpicim bliznim. Kfestan by m¢l prosazovat
humanni vztahy nejen ve svété prace, ale ve spolecnosti jako takové a to napfic
skutecnosti, Ze se ve spolecnosti obecné vice prosazuje Zivotni styl respektujici jen vlastni
prospéch, tfeba i na ukor druhého, ztraci se ucta k zivotu, roste nasili, kriminalita
a nepoctivé nabyti majetku se povazuje za normalni stejné jako nedodrzovéani daného slova
¢1 nedodrzovani smluv. Hrozba nezaméstnanosti umoziiuje v fadé podnikli zhorSovat

pracovni podminky nevidanym zptsobem i v 21. stoleti.

Cinnost kiestana by méla byt zaloZena na Zivotnim stylu, ktery respektuje diistojnost
clovéka, lidské hodnoty a rovnost vSech lidi bez vyjimky. Viditelné a Sirokou spolecnosti
vnimané je prave zapojeni kiestanll v socialni oblasti. V solidarité se znevyhodnénymi se
socialni prace snazi zmiriiovat chudobu a osvobozovat zranitelné a ponizené lidi za Gcelem
posileni jejich spolecenského zapojeni. Kiestanskd socidlni prace se zaméfuje na

odstrafiovani spolecenskych bariér, nerovnosti a nespravedlnosti.

Jan Pavel II. v posynodalni apostolské exhortaci Ecclesia in Europa napsal: ,(...) je tieba

znovu objevit ryzi smysl kiestanské dobrovolnické sluzby. Zrodila se z viry a byla ji stale
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zivena; musi umét spojovat profesionalni schopnost s ryzi laskou a pobadat ty, kdo ji

vykonavaji, aby pozvedli city prosté filantropie na vysi Kristovy lasky.« ™

Obecné fe¢eno nabidnuti konkrétni nezistné pomoci velmi ¢asto piindsi:
- Sance k navazani pratelskych vztaht,

- prostor ke ziskani novych zkuSenosti a dovednosti,

- ziskani dopliikové odborné praxe v oboru studia,

- vétsi Sanci na trhu préce,

- zménu zivotniho stylu,

- pocit osobniho naplnéni a uspokojeni z pomoci druhym.

Dobrovolnici mohou:”"

- prevzit starost o jednorazovou ¢i trvalejsi pomoc starym a nemocnym lidem,
- potadat sbirky (dat pozor na odpoveédnost za finan¢ni prostfedky),

- pomahat pfi humanitarnich akcich,

- podilet se na organizaci vylett, pouti ¢i jinych akef,

- pomahat s fyzicky naroénymi pracemi, zajistovat odvozy na msi svatou atd.

Charakteristiky kiest'anska motivace pro praci se ZP:

- odviji se z Kristova ptikazu — laska k druhym lidem jako vyraz pravé lasky,

- nalezeni jist¢ho druhu spoleCenstvi lidi vyznavajici podobné hodnoty (i kdyz nejsou
vétici, kiest'an se mize citit ,,jako doma*),

- veftici prichdzeji k témto vyzvam obecné Castéji nez nevéfici (napt. prostfednictvim
charit, starosti o potfebné ve farnosti apod.),

- kfestanské Skoly mohou vyzadovat praxi v podobnych zafizenich.

3.4 Charakteristika , klienta* a zaméstnavatele

v Vv

Pro identifikaci naseho ,klienta* je nutné rozlisit, zda se jedna o osobu s lehkym ¢i t€z$im
zdravotnim postizenim. Z vlastni zkuSenosti bych naseho praci hledajiciho charakterizoval
jako ¢lovéka:

- ktery hleda praci intenzivnéji a zpravidla del$i dobu nez zdravy nezaméstnany,

ey

" JAN PAVEL I1.: Postsynodalni apostolska exhortace Ecclesia in Europa O Jezisi Kristu Zijicim ve své
cirkvi, prameni nadéje pro Evropu, Praha: Ceska biskupska konference, 2003, ¢l. 84.

! Srov. Charitativni sluzba cirkve — pastoraéni pé&e o charitu, Praha: Sekretariat ¢eské biskupské konference,
2005, ¢l. 2.
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- jehoz stavajici prijem (vyméieny dichod) vétsSinou postacuje k zajisténi vyssich, nez
zéakladnich potieb, potieba prace vyplyva spise s touhy po seberealizaci, smysluplném
vyuziti casu, kdy ZP chce byt uzite¢ny svému okoli (snazi se ¢astecné spolecnosti vratit
to, co od ni pfijima),

- vyS$i priorita pratelského a vstiicného pracovniho kolektivu pied pocatecni
smysluplnosti ¢innosti, v dlouhodobéjsim horizontu vSak smysluplnost ¢innosti nabyva
na priorité,

- préce na zkraceny uvazek,

- mnohdy bezbariérové pracovisté, ¢i alespon snadno dostupné (bezbariérova méstska
hromadna doprava),

- velka nejistota (vedouci az k nepfiméfenému podceniovani svych znalosti a schopnosti),
zda se vzhledem ke svému handicapu bude schopen uplatnit v konkrétni profesi,

- protoze jesté stale vétsina firem v CR neni dostate¢nd informovana a pficteme-li
ktomu 1 notnou davku nejistoty okoli, potom bude nas ,klient* s velkou
pravdépodobnosti ,,prikopnikem* tohoto druhu zaméstnavani,

- je nutné ZP pomoci s orientaci v jiz existujicich nabidkach a moznostech (jeho

vlastnich i téch vyskytujicich se na trhu prace).

Zamgéstnavatele zdravotné znevyhodnénych lze rozdé€lit na firmy, které se na trhu bézné
vyskytuji (tzv. otevieny trh prace), jeZ jsou vystaveny pomérné ostrému konkurenénimu
tlaku, a dale na zaméstnavatele, kteti provozuji chranéna pracovisté. Aby bylo mozné
uspesné najit vhodnou praci ZP, je nejdiive nutné se zaméfit na druh Cinnosti, ktery je tato
osoba schopna vykonavat. Pokusim se popsat profil obou vysSe zminénych druha firem

pusobicich na izemi HI. mé&sta Prahy.
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Tabulka 3: Profil firem zamé&stnavajicich ZP"

Bézna firma uvazujici o prijeti ZP.

Zaméstnavatel na chranéném trhu (tj.
zaméstnavatel zaméstnava vice nez 50%
Z.P) prace uvazujici o prijeti ZP.

Zivotaschopny zamér, nebo del§i dobu na
trthu fungujici firma, popf. kombinace
obojiho, orientujici se spiSe na vyrobu
kratkodobého spottebniho zbozi, dale
obory podnikovych, turistickych nebo
obcanskych sluzeb, Gspésné zaméstnavani
je podminéno GspéSnym podnikanim.

Produkce firmy je konkurenceschopna na
volném trhu (jedna se o béznou firmu v
béznych obchodnich vztazich, samoziejma
musi byt kvalita, terminy, flexibilita vici
zékaznikiim).

V  managementu musi byt dobry
obchodnik se znalosti podnikatelského
planu firmy a trhu jako takového.

Management podniku ma zpravidla dvoji
kvalifikaci (odborné znalosti a praxi
psychosocialni), pomérné Castd je piima
nebo nepfima osobni zkuSenost se
zdravotnim postizenim v rodin€¢ nebo
okoli.

Motivace podpory (statni, aj.) neni a
nemuze byt sama o sobé zdkladem
podnikatelského zaméru.

Riznorodé¢ vyrobni programy zajisténé
odbytem 1 pracovni prostfedi jsou
pfizplisobeny pro uplatnéni zdravotné
postizenych (typické muze byt stiidani
zakéazek, sezénnost). Financni spolutcast
statu je nezbytna.

Zéakladem uspéchu jsou lidé, klicovi
zameéstnanci se zdravotnim postizenim se
musi identifikovat s podnikem, nemohou
byt pouze konzumenty zaméstnadni na
sjednany tvazek, musi se dale vzdélavat,
zdokonalovat se profesné.

Vys$si primérnd nemocnost postizenych,
primérnd nemocnost se pohybuje az na
vyjimky mezi 13-25 % fondu pracovni
doby, v praxi to znamena o cca 10-20 %
vys$$i zaméstnanost, nez by odpovidalo
béznym podminkam.

Zamgéstnavatel bude spolupracovat s
organizacemi socialnich sluzeb, s urfadem
prace 1 s dalSimi institucemi v ramci
regionu (napfiklad umoznénim praktické
¢asti  individudlniho planu  pracovni
rehabilitace klientl Ufadu prace na svych
pracovistich).

100 % téchto zaméstnavateli (jako
pfijemci statni podpory) je prakticky
pravidelné kontrolovéano finan¢nim
ufadem, ufadem préace dal$imi
institucemi.

a

2 Srov. RYCHTAR Karel (a kol.): Analyza postaveni zdravotng postizenych ob&anti na volném a chrandném

trhu prace v Praze, in: Sbornik analyz analytické ¢asti projektu EQUAL ¢&. 0026 — Posileni postaveni

nezaméstnanych zdravotné postizenych obcant na trhu prace na izemi Prahy, Praha: [b.n.], 2007, 116-117 a

133, URL: http://www.praceprozp.cz/files/editor/File/sbornik-analyz-026.pdf, (31.3.2008).
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4 Podporované zaméstnavani (PZ)

Podporované zaméstnavani je praktickou formou realizace zaclefiovani handicapovanych
do pracovniho procesu a je v dnesni dobé¢ rozsifujici se formou aktivni a uc¢inné pomoci.
Sveédéi o tom mnohé ,ptiklady dobré praxe®, které mapuji proces hledani, vzdélavani,
zaCletiovani konkrétniho cloveéka v konkrétni situaci. Pokud néjaka firma ma volné
pracovni misto a potfebuje najit vhodného pracovnika se zdravotnim postizenim, muize
vyuzit obvyklych moznosti, jako jsou inzeraty a internetové stranky. Muze vsak také svou
nabidku poslat do organizace sdruzujici ZP (vétSinou s urcitym typem postizeni), ¢i do jiné
organizace pracujici se ZP. Mnoh¢é z nich nabizeji rtizné praktické zplisoby pomoci pfi

hledani zaméstndni, n¢které je nabizeji pod hlavi¢kou tzv. ,,podporované¢ho zaméestnavani®.

4.1 Historie podporovaného zaméstndavani

Pokusime-li se definovat PZ, potom se jedna o ¢asové omezenou sluzbu ur¢enou lidem,
kteti hledaji placené zaméstnani v b&zném pracovnim prostiedi. Jejich schopnosti ziskat
a zachovat si zaméstnani jsou pfitom z riznych divodi omezeny do té miry, Ze potiebuji
individudlni dlouhodobou a priibézné¢ poskytovanou podporu pted i po nastupu do prace.
V ramci PZ se vychazi z individualnich potfeb uchazecl o praci a z jejich predstav
o vlastnim pracovnim uplatnéni. Zamétfuje se na rozvoj pracovni kariéry uchazecu, ktery
vede k aktivnimu pfistupu k vlastnimu pracovnimu uplatnéni. Nedilnou soucasti PZ je
odborné poradenstvi zaméstnavatelim znevyhodnénych uchazeci, zejména v oblasti

zajisténi vhodnych pracovnich podminek.

PZ vzniklo v USA v 70. letech jako alternativa k tradi€nim sluzbam zaméstnanosti, které
se pro ZP ukazaly jako neucinné. V soustavé na sebe navazujicich zafizeni se postupné
zvySovaly naroky, coz mélo ,klienty* dovést az na otevieny trh prace. PZ bylo pfipraveno
pro skupinu lidi, ktefi byli do t¢ doby vnimani jako neschopni odvadét "skute¢nou praci".
Uspéchy PZ pak ukazaly, Ze pfechod mezi pojmy "prace schopny" a "prace neschopny" je
mnohdy umély a spiSe nez o schopnostech konkrétnich lidi vypovida o ochoté vétSinoveé

spole¢nosti poskytnout nezbytnou podporu.

Po uspéchu sluzby ve Spojenych statech se PZ dostalo do Kanady a Australie, zemi, kde
dnes tato metoda patii k béznym zpiisoblim pomoci ZP. S podporovanym zaméstnavanim
se lze setkat také v Peru, Zambii, Hongkongu nebo Novém Zélandu. Do Evropy se PZ
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Nejdale je Norsko, které se v roce 1996 rozhodlo, po piedchozich pozitivnich vysledcich,
zakotvit tento druh zaméstnavani piimo do legislativniho systému jako standardni sluzbu
zaméstnanosti. V. Némecku je PZ upraveno jako "sluzba expertd na integraci" a je
zajiStovano statem vybiranymi privatnimi zatfizenimi. Dobrym piikladem je i Slovensko,
kde je PZ ukotveno v novém Zakon& o zamé&stnanosti”". V ostatnich evropskych zemich je

PZ nerovnomérné dostupnou sluzbou, podobné jako v CR.

Prvni agentura PZ u nés vznikla v roce 1995 v Praze. Od roku 2000 se agentury postupné
Siti do dalSich regionti a jsou jiZz zastoupeny témét ve vSech krajich. V soucasné dobé
(leden 2008) je v CR 41 agentur PZ a vSechny jsou provozovany neziskovymi

. T < . " . ; . 4
organizacemi (nejéastéji jde o ob&anska sdruZeni nebo cirkevni organizace).’

Tabulka 4: Pichled agentur PZ a neumisténych uchaze&t se zdravotnim postizenim”

Pocet agentur Neumisténi | PrGimérny pocet
. podporovaného | uchazeci ZP o | uchazec¢u, ktery
Kraj N . L -
zaméstnavani k | zaméstnani k | by pfipadl na 1
12/2007* 12/2007** agenturu PZ

HIl. m. Praha 7 2130 304
Jihoéesky kraj 7 3232 462
Stredocesky kraj 2 5104 2 552
Jihomoravsky kraj 4 8 665 2 166
Vysocina 2 3 348 1674
Liberecky kraj 1 2 506 2 506
Moravskoslezsky kraj 5 12 184 2437
Olomoucky kraj 1 4 375 4 375
Pardubicky kraj 2 3 580 1790
Plzensky kraj 2 2 868 1434
Ustecky kraj 5 8 091 1618
Zlinsky kraj 3 4623 1 541
Karlovarsky kraj neuvedeno 1682 --
Kralovéhradecky kraj |pobocka uzaviena 2 828 --
Celkem 41 65 216 1591

Poskytovatelé sluzeb PZ v Hlavnim mésté Praha:

- Obcanské sdruzeni Asistence, V Pevnosti 4, 128 41 Praha 2,
- Eset Help, Hejdova 805, 149 00 Praha 11,

- Fokus Praha, Dolakova 24, 180 00 Praha 8,

73 Zakon ¢. 435/2004 Zb., (25.2.2008).

" Diakonie CCE - Historie podporovaného zaméstnavani, URL:
http://radost.diakoniecce.cz/sluzby/pz/historiepz.htm, (11.2.2008).

7> *Ceska unie pro podporované zaméstnavani, URL: http://www.unie-pz.cz/, (18.2.2008), **Cesky
statisticky ufad, (18.2.2008).
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- Formika, o.s., Filipova 2013/3, 148 00 Praha 4,
- Rytmus Praha 2, Bruselska 16, 120 00 Praha 2,
- Rytmus Praha 6, Studentska 3, 160 00 Praha 6,
- Spole¢nost Duha, Zborovska 38, 150 00 Praha 5.

4.2 Instituciondlni usporadani a Znacka podporovaného zaméstnavani

Poslanim Ceskd unie pro PZ je formulovat, §ifit a podporovat myslenku PZ v Ceské
republice. Skladd se zorgani, které aktivné na realizaci tohoto poslani spolupracuji
vramci svych piedem vymezenych kompetenci. Clenské shromdzdeéni je nejvyssim

organem, Revizni rada je pak kontrolnim organem Ceské unie pro PZ.

Vybor Ceské unie pro PZ je vykonnym organem Ceské unie pro PZ a rozhoduje ve vécech,
které nejsou ve vyluéné pravomoci ¢lenského shromazdéni Ceské unie pro PZ. V ramci své
pusobnosti vybor mimo jiné:

- pfijima Regulativ a jeho zmény,

- dba na dodrzovani Regulativu v§emi ucastniky.

Odborna komise Ceské unie pro PZ v ramci své ¢innosti :

zpracovava Dolozku Smérnice pro ovéiovani kvality pro sluzbu PZ,

- schvaluje Manudl pro hodnotitele,

- rozhoduje o proptjceni prava uzivat Znacku PZ poskytovatelim PZ,

- v ptipad¢ potieby (napi. na zakladé stiznosti uzivateli sluzeb nebo uradd prace)
nafizuje provedeni mimofadné kontroly plnéni podminek kvality PZ v souladu se

smérnici u poskytovatele, kterému bylo propijceno pravo uzivat znacku.

Kancelar Ceské unie pro PZ zajistuje funkci systému po strance organizacni

a administrativni, zejména:

eviduje Zadosti o propljceni znacky, sporné piipady predklada k rozhodnuti Odborné
komisi,

- spolupracuje se Sdruzenim pro cenu Ceské republiky za jakost,

- ptredklada Odborné¢ komisi k projednani Zzadosti o propijceni znacky spolu
s ptisluSnymi podklady,

- organizuje predavani Osvédceni o proptjceni prava k uzivani znacky,
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- informuje vefejnost o poskytovatelich, kterym bylo pravo uzivat znacku proptijceno,
zejména prostiednictvim webové stranky,

- zajiStuje propagaci a styk se sd¢lovacimi prostfedky.

Inspekcni organ je nezavisly inspekéni organ, ktery provadi nezavislé hodnoceni kvality

sluzeb zadatela o propiijceni znacky.

Znacka PZ vyjadiuje, Ze se jedna o sluzbu, ktera se v hlavnich znacich shoduje s tim, co si
v celosvétovém meéfitku lidé predstavuji pod pojmem ,,podporované zaméstnavani. Tato
shoda je vyjadiena souladem se Standardy PZ, které vydava Ceska unie pro PZ. Ta provadi
tzv. inspekce, které maji posoudit, do jaké miry sluzby hodnocené agentury odpovidaji
Standardm PZ.”® Pro hodnoceni kvality PZ existuji tii zakladni déivody: vymezeni PZ od
jinych druhti sluzeb, zvySeni kreditu poskytovatelti této sluzby a moznost méfit efektivitu
této sluzby. Poskytovateltim, ktefi podminky splni, proptjéi Ceska unie pro PZ pravo
pouzivat znacku kvality. Myslenka oceniovani a propagace poskytovateld, ktefi spliuji
zékladni kritéria PZ, vznikla v souvislosti se snahou zachovat vysokou troven sluzby
1 v dob¢ rychlého nartistu poctu organizaci pojmenovavajicich své sluzby jako PZ. Znacka
kvality PZ také zohlednuje zavedeni stiznostnich postupli, bezdluznost a odbornou
zpusobilost poskytovatele. Proptijcuje se na dva roky s moznosti prodlouzeni na dalsi

obdobi.

Druhy znacek:

I. aroven kvality, tzv. dobra kvalita — kritéria ovéfovand pii inspekci jsou naplnéna
v intervalu 75-85 %,

II. troven kvality, tzv. vynikajici kvalita — kritéria ovéfovana pfi inspekci jsou naplnéna na

vice jak 85 %.

Pro kazdy stupen kvality existuje zvlaStni podoba znacky. OdliSeni znacky dobré
a vynikajici kvality je v poctu hvézdicek umisténych nad holubici; vynikajici kvalitu

symbolizuji hvézdicky tfi.

76 Ceska unie pro podporované zaméstnavani — Standardy kvality PZ, URL: http://www.unie-
pz.cz/index.php/pz/82, (11.2.2008).
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Obrizek 3: Graficka podoba Zna&ek kvality PZ”’

[ ] L ]
l. Ir.
)
CESKA KVALITA CESKA KVALITA

4.3 Principy Podporovaného zaméstndavani

Principy PZ vymezuji tuto praktickou sluzbu od jinych druhi sluzeb (chranéné dilny,
poradny, pfechodné zaméstnavani apod.) jako jeden ze zpiisobu, ktery vyrazné¢ napoméha
znevyhodnénym lidem k jejich pracovnimu uplatnéni vstupem do prace. Principy jsou
vymezeny smyslem, pro ktery je PZ realizovano, cilovou skupinou lidi, kterym je PZ
poskytovano, cili, kterych ma byt v PZ dosahovano, kritérii, kterd popisuji pracovni misto

a charakteristikami podpory, kterymi je metoda PZ nesena.”

Smysl PZ

Smyslem PZ je vyrovnavani piilezitosti pro pracovni uplatnéni lidi, ktefi v dusledku
zdravotniho postizeni nebo jinych znevyhodnujicich faktorG maji ztizeny pfistup na
otevieny trh prace a v disledku toho mohou byt omezeni ve svém spolecenském uplatnéni.

V ramci PZ je poskytovéana podpora rovnéz zaméstnavatelim uzivatelti sluzby.

Cilova skupina PZ

- lidé, jejichz schopnosti jsou snizeny v oblasti ziskani a zachovani vhodného
zaméestnani,

- lidé, ktefi z divodu rozsahu snizeni svych schopnosti ziskat a zachovat si vhodné

zaméstnani, potiebuji odbornou individudlni podporu postavenou na osobni pomoci.

" Ceska unie pro podporované zaméstnavani — Znacka kvality PZ, URL: http://www.unie-
pz.cz/index.php/pz/145, (18.2.2008).

78 Ceska unie pro podporované zaméstnavani — Principy PZ, URL: http://www.unie-pz.cz/index.php/pz,
(11.2.2008).
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Cile PZ

Hlavnim cilem PZ je umoznit lidem cilové skupiny ziskat a zachovat si vhodné zaméstnani
na otevieném trhu prace. Sou€asné je cilem zvySit miru samostatnosti uzivatelli sluzeb,
tedy jejich dovednosti potfebné k ziskani a zachovéni si préce, posilit jejich pracovni
navyky a motivaci k dalSimu profesnimu rozvoji. Piechod na otevieny trh prace lze také

vyjadfit takto:

Denni centrum — Chranéna dilna — Tréninkové pracovni misto —

Uplatnéni na otevireném trhu prace

4.4 Podporované zaméstndavani v praxi

Bé&Zné nabizena pracovni mista maji na uchazece vysoké naroky. VétSinou se jednd o plny
pracovni uvazek s Sirokym spektrem narokti. Chybi mista na zkraceny tvazek, kde by
zaméstnanec mohl vykonavat pouze nékolik jednodussich ¢innosti s moznosti tréninku
dovednosti piimo na pracovisti. Naroky na uchazece v piipad¢ ostatnich pracovnich pozic
jsou viceméné stejné jako na zdravé zdjemce, pouze byva v inzerci uvedeno, Ze uchaze¢
muize, ¢i ma mit zdravotni postizeni. Pravé v Praze aktivni roli pii vyhledavani

jednodussich ¢innosti s moznosti zkraceného uvazku piebiraji agentury PZ, které podle

konkrétnich potfeb uchazecii s postizenim hledaji mista pfimo u zaméstnavatelt.

Kritéria prace hledané agenturami PZ:

- pracovni misto je na otevieném trhu prace;

- prace ma stabilni charakter;

- velikost pracovniho uvazku zohlednuje specifické potifeby zaméstnance — uzivatele PZ,

- druh price odpovida potfebam, dovednostem a moznostem zaméstnance — uzivatele
suzeb a soucasné¢ umoziuje jeho profesni rozvoj,

- zameéstnanec — uzivatel PZ pracuje za rovnych pracovnich podminek, které odpovida;ji
jeho potiebam i1 ndroklim na vykonavani prace,

- jde o hodnotnou a smysluplnou préci,

- zameéstnanec — uzivatel PZ ma na pracovisti piilezitost nejen k pracovnimu, ale

1 socialnimu uplatnéni.

Existuje situace, kdy zaméstnavatel chce vytvoftit pracovni misto pro postizeného, ale nevi,

co by doty¢ny mohl u né&j délat, tedy jakd by méla byt jeho napli. V tomto ptipadé je

41



nejlepsi provést analyzu pracovisté pro zjisténi moznosti, se kterou mohou pomoci prave

agentury pz.”

Struktura sluzeb poskytovanych v rdmci PZ a charakteristiky poskytované podpory:

Podpora je orientovand na konkrétniho uzivatele sluzeb a na konkrétni pracovni
misto/zaméstnavatele.

Podpora je kontinuélni, tzn. sleduje nejen ziskéni, ale také zachovani si zaméstnani. Je
rovnéz poskytovana po uzavieni pracovné pravniho vztahu a i v jinych oblastech, nez
je zvladnuti samotné prace.

Sluzba je Casoveé omezend a v ramci stanoveného limitu se pfizptisobuje individudlnim
potfebam ,.klienta®.

Podporu Ize vyuzit opakované, pokud je to v zajmu zachovani nebo ziskani nového
zaméstnani.

Za bézny prvek podpory se povazuje podpora poskytovand pfimo na pracovisti.
Podstatou podpory poskytované v rdmci PZ je osobni pomoc, ktera zahrnuje napf.
poradenstvi a individudlni konzultace, doprovazeni, zastupovani, pracovni asistenci
apod.

Soucéasti podpory je piiprava k praci.

Podpora je také orientovana na rozvoj pfirozené podpory na pracovisti.

Podpora se zaméfuje na zvlddnuti dovednosti pifimo 1 nepfimo souvisejicich
s pracovnim uplatnénim.

V ptipad¢ potieby je soucasti podpory také koordinace pomoci ze strany rodiny
a dalSich navaznych sluzeb, které mohou ovlivnit ziskdni a zachovani vhodného
zaméstnani.

Podpora je poskytovana tak, aby byla pro konkrétniho zaméstnance — uzivatele sluzby
a jeho pracovisté co nejptirozenédjsi.

Je poskytovana pravé takova mira podpurnych aktivit, kterd je aktualné nezbytnd k
dosazeni stanoveného cile.

Podpora dava uzivateli sluzby pfilezitost k aktivni ucasti pii hledani prace, dojednavani
pracovnich podminek, stanovovani miry podpory apod.

Zpusob poskytovani podpory dava uzivateli sluzby pfilezitost rozhodovat o vlastnim
pracovnim uplatnéni (druh prace a misto vykonu préce, velikost pracovniho tvazku

apod.).

" HRDA Jana (akol.): Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim, Praha: Hewer, 2007, 30, URL:
http://www.asistence.org/dokumenty/priloha.pdf, (31.3.2008).
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Podpora je poskytovana prostiednictvim vyskoleného pracovniho tymu, ktery pokryva
potieby cilové skupiny.

Podpora je poskytovana také zaméstnavateli uzivatele PZ. Zahrnuje pomoc
s administrativou, ktera souvisi s pfijetim uZzivatele PZ do pracovniho poméru,
s uUpravou pracovniho mista a pracovni naplné, vytvofeni podminek pro piijeti
pracovnika —uzivatele PZ do pracovniho kolektivu, motivace a podpora zaméstnavatele
a jeho pracovnikl apod.

V ramci podpory existuje systém sledujici spokojenost uzivateli a dalSich zdjmovych

skupin.
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Zavér

Ceska republika je zemi s rozvinutym trznim hospodafstvim, které je charakterizovano
pomérné ostrym konkurenénim prostfedim, jeZ vede k ubytku pracovnich pftilezitosti pro
obCany se zdravotnim postizenim. Zvlasté v prazské metropoli roste podil pracovnich
pozic s vy$$imi naroky (napi. na jazykové vybaveni), privodnim jevem jsou téz vyssi
naroky na flexibilitu, improvizaci apod. Je ziejmé, Ze pfes nizkou miru nezaméstnanosti
a rostouci pocet pracovnich pftilezitosti nedochazi k vétSimu zlepSovani situace na trhu

prace v pripadé handicapovanych osob a osob s nizkou kvalifikaci.

Existuji pfedsudky, ze zdravotné postizeny je ménécenny ve vSech nebo v fad¢ oblasti
zivota. S timto predpokladem se pak poji negativni ocekavani nedostatecnych pracovnich,
intelektualnich, socialnich i dal$ich kapacit. V dusledku téchto ptedsudki se zdravotné
postizeni Casto ocitaji na okraji spolecnosti a zazivaji socialni vylou€eni. Zietelna je tato
skute¢nost zejména na trhu prace, kde zdravotné postizeni patfi mezi nejrizikovéejsi
skupinu. Povinnost zaméstnavatele zaméstndvat urcity pocet osob se zdravotnim
postizenim se ukazuje byt nedostatecné¢ motivujici, protoze podnikatelské subjekty
vetsinou voli tzv. ndhradni formu podilu. Zaméstnavatelé, pokud nemaji osobni zkusenost
se zaméstnavanim zdravotn€ postizenych nebo alesponi zkuSenost stakovym druhem

zaméstnavani z firem ve svém okoli ¢i oboru, nejsou v této oblasti sami aktivni.

Osoby s téz§im zdravotnim postizenim jsou vétSinou zaméstnavany v chranénych dilnach,
které nejsou zaméfeny na konkurenceschopnost a ziskovost, nybrz poskytuji
handicapovanym osobdm alespon ¢astecnou seberealizaci a moznost podilet se na pracovni
rehabilitaci. U nés se dnes predevSim jednd o obcCanska sdruzeni, neziskové a cirkevni
organizace. Jejich role je ovSem v systému socialnich sluzeb nedocenéna a vétSina téchto

organizaci se potyka s dlouhodobou nejistotou ve svém financovani.

PIného zaclenéni lidi s postizenim do spole¢nosti miize byt dosazeno jediné na zakladé
rovnopravnosti, kterd je stanovena zdkonem, a na moznosti svobodné¢ rozhodovat o svém
zivoté. Cinnost ob&anskych sdruzeni sméfuje k tomu, aby lidé s postizenim, pokud se
rozhodnou pro cestu integrace mezi své vrstevniky do bézného zivota, ziskali dostate¢nou
podporu k vyuziti vSech moznosti obCanské spolecnosti. Jejich poslanim je poskytovat

sluzby, které umozni dosp€lym lidem a détem s postizenim pracovat a vzdélavat se
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v bézném prostiedi, mit pfilezitosti srovnatelné s vrstevniky a moznosti setkavat se s nimi.
Pro kazdého Clovéka je pripravovan individudlni program. Vychazi se z moznosti, nikoli

omezeni ,.klienta®, sluzby se pfizptisobuji lidem ne naopak.

Individualni ptistup vyzaduje ze strany pracovnikii potfebnou kvalifikaci a znalosti.
V soucasné dob¢ existuje pomérné rozsahla nabidka moznosti, jak se dale vzdelavat, popi.
sbirat zkuSenosti. Hlavni mésto Praha se jevi jako misto, které je pomérné dobie
pfipraveno pomoci zdravotné postizenym pii uspokojovéni jejich vysSich potieb a tak
objevovat a zaroven ¢astecné napliiovat smysl jejich Zivota. Je potieba, aby pracovni
asistenti byli nejen patfiéné vzdélani a vzdélavani, ale aby se drzeli jistych mravnich zasad
(Gcta k zivotu, Clovéku), které jim napoméhaji v jejich usili, coz se odrazi v celkovém
pristupu ke ,klientovi“. Kiestan v t€chto oblastech nachédzi své uplatnéni a jeho alespoii
zakladni participace, napt. v podob¢ dobrovolnické ¢innosti, je zddouci. Rovnéz je dobré si

uvédomit, ze lidé, motivovani neziStnou laskou, museji byt ochotni se k takovému

povolani ¢i sluzbé disponovat.

Jako mezistupenn mezi zaméstnavanim osob zdravotné postizenych na volném trhu prace
a v chranénych dilndch je rozvinuto tzv. podporované zaméstnavani, ve kterém specialné
Skoleny pracovni asistent pomaha postizenému pochopit a zvladnout pozadované pracovni
postupy a dosdhnout potfebné vykonnosti. Podporované zaméstnavani je zarukou (jeho
poskytovatelé museji spliiovat Standardy podporovaného zaméstnavéani) profesionalniho

pristupu a ze strany zdravotné postizenych je v soucasné dobé pomérné hojné vyuzivano.

Kromé profesné—konzultantskych ¢innosti organizaci ,klienti vyuZivaji nabidek
dobrovolnikii, ktefi jsou schopni zastat neméné dulezité ukoly, jako participaci na
volnocasovych aktivitach, douCovani, osobni asistenci apod. Prace dobrovolnikl je o to
vice cenéna, je-li poskytovana vrstevnikim. Zdravotné postizeny se tak mulze
zdokonalovat nejen ve svych znalostech a dovednostech, ale skrze dobrovolnika navazuje

blizsi kontakt se svétem a obecné je Iépe pfipravovan na konfrontaci s okolnim svétem.
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Prehled pouzitych zkratek

ESF = Evropsky socialni fond

GS = Gaudium et spes

HDP = Hruby doméci produkt

KKC = Katechismus katolické cirkve

LE = Laborem exercens

OPPA = Operaéni program Praha — Adaptabilita
PZ = Podporované zaméstnavani

ZP = Osoba zdravotn¢ postizena, osoby zdravotné postizené
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Piiloha 1: Dokumenty socialniho uceni cirkve

Druh Rok
Papez dokumentu Nazev dokumentu vydani
Lev XIIIL encyklika Rerum novarum 1891
Pius XI. encyklika Quadragesimo anno 1931
Jan XXIII. | encyklika Mater et Magistra 1961
Jan XXIII. | encyklika Pacem in terris 1963
Pavel VI. encyklika Populorum progressio  |1967
Pavel VL. apostolsky list |Octogesima adveniens [1971
Jan Pavel II. | encyklika Laborem exercens 1981
Jan Pavel II. | encyklika Sollicitudo rei socialis 1987
Jan Pavel II. | encyklika Centesimus annus 1991




Priloha 2: Nevydéleéné organizace vénujici se télesné postizenym nebo lidem s

kombinovanym postizenim snazici se o zapojeni svych klienti do bézného zivota a do

pracovniho procesu — izemi Hlavniho mésta Prahy

Nazev organizace
(druh organizace)

Popis ¢innosti

Cilova skupina

Kontakt (poStovni adresa,
telefon, E-mail, URL)

Dalsi informace
(sektor, kategorie
poctu zam., dalsi)

Obc¢anské sdruzeni
Asistence

- Stredisko pro tranzitni
program

- Centrum pracovni
rehabilitace

- Agentura osobni
asistence

- Podporované
zaméstnavani

Mladi lidé s télesnym a
kombinovanym postizenim
studenti a absolventi JUS v
Praze.

V pevnosti 4, 128 41 Praha 2

Tel:

241083 579

E-mail:
stredisko@asistence.org
URL:
http://www.asistence.org/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

50 - 99 zaméstnanct

Asociace Polio

- prosazovani zajmi osob
postizenych détskou
obrnou

Mladez i dospéli s détskou
obrnou

Zvanovicka 2505/9, 141 00 Praha 4

Tel:

272763 563

E-mail:
polio@atlas.cz
URL:
http://www.polio.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnancti neuveden

Asociace rodici a

- rekondi¢ni a

Zdravotné postizené déti,

Karlinské nam. 12, 186 03 Praha 8

dystrofiki CR -
ob¢anské sdruZeni

- tuzemské a zahrani¢ni
ozdravné pobyty
- volnocasové aktivity

Tel:

272933 777

Email:
amd@md-cz.org
URL:
http://www.md-cz.org/

piatel zdravotné psychorehabilita¢ni mladez a jejich rodiny Neziskové instituce slouzici
ey s pobyty domacnostem
pOStlZve nych détiv | rehabilitacni a ozdravné Tel:
CR, o.s. pobyty 224 817 438 20 - 24 zaméstnanci
- rehabilita¢ni cviceni a E-mail:
hipoterapie arpzpdcr@cds-szdp.cz
- odborna skoleni, URL:
poradenstvi http://www.arpzpd.cz/
Asociace - rehabilita¢né vychovné |Postizeni muskularni Petyrkova 1953/24, 148 00 Praha 4 |Neziskové instituce slouzici
muskularnich kurzy dystrofii domécnostem

1 - 5 zam&stnanct

Boriivka, o.s.

- osobni asistence

- zajistovani dopravy

- specialni obchudky
(napt. Ta Kavarna)

Zdravotné postizeni ob&ané
bez rozdilu véku,
spoluprace s Jedlickovym
ustavem

V Pevnosti 4, 128 41 Praha 2 -
Vysehrad

Tel.:

241 083 265

Email:
os.boruvka@centrum.cz
URL:
http://www.osboruvka.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

6 - 9 zamé&stnanct

Svaz paraplegiki -
Centrum Paraple
(sdruZeni)

- informaéné poradenska
¢innost

- intenzivni rehabilita¢ni
program

- socialng rehabilitacni
program

- rekondi¢ni rehabilita¢ni
program

- kurzy prace na PC

- pomoc se ziskavanim
zaméstnani

- sportovni program

- kulturni aktivity

- arteterapeutické kurzy

Lidé s poranénim michy

Ovcarska 471, 108 00 Praha 108 -
Malesice

Tel:

274771 478

E-mail:

paraple@paraple.cz

URL:

http://www.paraple.cz/

Neuvedeno




Nazev organizace
(druh organizace)

Popis ¢innosti

Cilova skupina

Kontakt (poStovni adresa,
telefon, E-mail, URL)

Dalsi informace
(sektor, kategorie
poctu zam., dalsi)

Centrum pro
zdravotné postiZené
kraje Praha

- socialni poradenstvi
(odborné i zakladni)
- osobni asistence

- informace o ¢innosti
dalsich organizaci
zabyvajici se
problematikou
zdravotniho postizeni
- pfeprava osob

- pijcovna pomticek

Zdravotné postizeni obfané
bez rozdilu véku

Wuchterlova 11, 160 00 Praha 6

Tel:

233 324 406

E-mail:
jzavadilova@tiscali.cz

URL:
http://www.czppraha.cz/

Neziskové instituce slouZzici
domacnostem

25 - 49 zaméstnanct

Diakonie Cirkve
bratrské

- Domov Bethesda pro
staré a postizené lidi

- denni stacionaf pro déti

s kombinovanym
postizenim
- chranéné bydleni

Zdravotné postizené déti a
jejich rodiny, ostatni
obcané se zdravotnim
postizenim, péce o staré a
osamélé v rodinach

Konévova 24, 130 00 Praha 3

Tel:
222 585 733

E-mail:
diakonie@cb.cz
URL:
http://cb.cz/diakonie/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

6 - 9 zamé&stnanct

Cirkevni organizace

Pobocka Diakonie
Cirkve bratrské v
Praze 3

- Centrum Slune¢nice
pomaha dospélym lidem
s t€lesnym a
kombinovanym
postizenim

Dospéli lidé s télesnym a
viceCetnym postizenim
(ptidruzené smyslové, lehké
mentalni, poruchy chovani,
piip. psychické
onemocnéni)

Konévova 24, 130 00 Praha 3

Tel:

222 585 733

E-mail:

centrum.slunecnice@cb.cz

URL:
http://cb.cz/diakonie/sun/index.html

Neziskové instituce slouZzici
domacnostem

6 - 9 zamé&stnanci

Cirkevni organizace

Dilna Elias

- keramicka dilna,
kavarna Elias

Dospéli s mentalnim a
kombinovanym postizenim

Elidsova 20/393, Praha 6, 160 00

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

- Eliasav obchod - Tel:
pracovni terapie 224 311 432 25 - 49 zaméstnancu
- socialni rehabilitace E-mail:
dilnaelias@tiscali.cz
- poradenstvi URL:
http://www.dilnaelias.cz
Formika, o.s. - konzultace Postizeni v produktivnim  |Filipova 2013/3, 148 00 Praha 4 Neziskové instituce slouZzici
véku domacnostem
- Podporované Tel:
zamé&stnavani 271910016 10 - 19 zaméstnanctu
- pracovni asistence Email:
formika@formika.org
URL:

http://www.formika.org

Handicap Lyceum
Praha o.s.

- vzdélavaci a
rekvalifikaéni kurzy

- rehabilita¢ni a ozdravné

pobyty

- pomoc pfi ptipravé
kulturnich,
spole¢enskych akei
- poradenstvi

organizace pro své ¢leny,
ale pracuje ve prospéch
ostatnich nestatnich
neziskovych organizaci.

Plavecka 4/404, 128 00 Praha 2

Tel:

224 910 364
E-mail:
hclpraha@volny.cz

URL:
http://www.hclpraha.cz

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnancti neuveden

Domaci asisten¢ni a
pecovatelska sluzba
Hewer

- osobni asistence

Osoby s télesnym,
smyslovym nebo mentalnim
postizenim - déti, dospéli,
seniofi

Pod Strasnickou vinici 13/191
100 00 Praha 10

Tel:

274781 341

Email:

hewer@pecovatel.cz

URL:
http://www.pecovatel.cz/hewer

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

10 - 19 zaméstnanct

Obcanské sdruzeni
HOMINI

- asisten¢ni sluzby,
domadci péce
- poradenstvi

Dospéli se zdravotnim
postizenim

Kodymova 2526/2, 159 00 Praha 13

Tel:

251613 390
E-mail:
homini@volny.cz
URL:

neni k dispozici

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnanct neuveden




Nazev organizace
(druh organizace)

Popis ¢innosti

Cilova skupina

Kontakt (poStovni adresa,
telefon, E-mail, URL)

DalSi informace
(sektor, kategorie
poctu zam., dalsi)

Jedli¢kiv tstav a
Skoly pro télesné
postiZené hlavniho
mésta Prahy

- vychovnévzdélavaci,
1é¢ebné rehabilitacni a
poradenska péce

- soucasti organizace je
internat a skolni klub

- zdravotni a 1é¢ebné
rehabilitacni péce

Déti a mladez s télesnym
postizenim

V Pevnosti 4, 128 41 Praha 2

Tel:

261211 105-9
E-mail:
jus@jus.cz

URL:
http://www.jus.cz

Mistni vladni instituce

250 - 499 zaméstnancu

Prispévkova organizace

Klub vozi¢kara
Petyrkova o.s.

- civilni pecovatelska
sluzba

- socialné-pravni
poradenstvi

- osobni asistence

- bezbariérova doprava

Télesné postizeni odkazani
na pouzivani voziku

Petyrkova 1953/24, 148 00 Praha 4

Tel:

272 933 662

E-mail:

kvpet@volny.cz

URL:
http://www.volny.cz/kvpet/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

20 - 24 zamé&stnanci

KONTAKT bB,
obc¢anské sdruZeni
pro studium,
rehabilitaci a sport
bez bariér

- sportovné -rehabilita¢né
- rekreaéni aktivity

Dospéli, déti i mladez
zdravotné postizeni

Vani¢kova 7, 169 00 Praha 6

Tel:

233 354 361

Email:
kontaktbb@kontaktbb.cz
URL:

http://www kontaktbb.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

10 - 19 zaméstnanct

K¥ridla, obéanské
sdruzeni

- optimalni feseni bytové
situace pro
handicapované

- osobni asistence

- finan¢ni podpora
zdravotné postizenych

Zdravotné postizeni obcané

bez rozdilu véku

Jizni 1787/7, 141 00 Praha 4

Tel:

222592038

Email:
info@kridlaos.cz
URL:
http://www.kridlaos.cz

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnanct neuveden

Orfeus, o.s.

- Centrum dennich sluzeb
- osobni asistence
- doprava

- poradenstvi

Dospéli, déti i mladez
zdravotné postizeni

SdruZeni 39, 140 00 Praha 4

Tel:

222310209

Email:
info@orfeus-cr.cz
URL:
http://www.orfeus-cr.cz

Neuvedeno

Prazska organizace
vozickara, o.s.

- vzdélavaci a
rekvalifikaéni kurzy
- poradenstvi

- osobni asistence

- volnocasové aktivity

Zdravotné postizeni obfané

bez rozdilu véku, zejména
pak pomoc tém, co jsou
odkazani na vozik

Benediktska 688/6, 110 00 Praha 1

Tel:

224 827210
Email:

pov(@gts.cz

URL:
http://www.pov.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

50 - 99 zaméstnanct

PROSAZ spoleénost - zam&stnavani zdravotné|Zdravotné postizeni obéané |Kodymova 2526 158 00 Praha 5 Neziskové instituce slouzici
pro socialni postizenych bez rozdilu véku domacnostem
. . « o |- poradenstvi Tel:
rehabilitaci obcani 251 614 469 25 - 49 zaméstnanc
se zdravotnim - rehabilitace E-mail:
postiZenim neni k dispozici
(sdruieni) - asisten¢ni sluzby, URL:
domaci péce http://www.prosaz.cz
Rafting club - sportovné -rehabilitaéné|Dospéli, déti i mladez Na Rokytce 1114/10, 180 00 Praha |Neziskové instituce slouzici
handicap - rekreacni aktivity zdravotné postiZeni 8 domacnostem
Tel:
603 456 560 Pocet zaméstnanct neuveden
E-mail:
neni k dispozici
URL:

http://www.braillnet.cz/rch/




Nazev organizace
(druh organizace)

Popis ¢innosti

Cilova skupina

Kontakt (poStovni adresa,
telefon, E-mail, URL)

DalSi informace
(sektor, kategorie
poctu zam., dalsi)

REHATOM
sdruZeni pro pomoc
télesné postiZenym

- zdravotni gymnastika

- rehabilita¢ni cviceni a
nahradni plnéni pro
télesné postizené

Vsichni télesné postizeni

Pod Kavalirkou 297/10, 150 00
Praha 5 - Kosife

Tel:

257225 476

E-mail:
rehatomm@volny.cz
URL:
www.volny.cz/rehatomm

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnanct neuveden

RYTMUS

- nalezeni vhodného
pracovniho uplatnéni pro
znevyhodnéné

- socialni rehabilitace

- pracovni rehabilitace

- poradenstvi

- osobni asistence

Lidé se zdravotnim nebo
socialnim znevyhodnénim,
pfevazné s mentalnim
postizenim

Studentska 3, 160 00 Praha 6

Bruselska 16, 120 00 Praha 2
Tel:

224251 610

E-mail:

neni k dispozici

URL:

http:/www.rytmus.org

Neuvedeno

SdruZeni pro
aktivni odpoc¢inek
postiZzenych SAOP

- integrace déti s
postizenim do
spole¢nosti

- taborova ¢innost a tzv.
diagnostické pobyty pro
deéti

- volnocasové aktivity
pro déti a celé rodiny

- klub maminek Kaminek

Déti a mladez se
zdravotnim postizenim a
rodice postizenych déti

Hurbanova 1285, 142 00
Praha 4

Tel:
241470 291

E-mail:

neni k dispozici

URL:

http://www.dic-
saop.cz/index saop.html

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zaméstnanci neuveden

SdruZeni pro
komplexni péci pii
détské mozkové
obrné (SDMO) o. s.

- psychosocialni
rehabilitace lidi s DMO
- zdravotnicka
rehabilitace lidi s DMO
- Informaéni a
poradenské sluzby pro
lidi s DMO

- specializovana rana
péce

Lidé s DMO a jejich rodiny

Jungmannova 25/13, 110 00
Praha 1

Tel:

296 245 678

E-mail:

sdmo@dmoinfo.cz

URL:
http://dmoinfo.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

10 - 19 zaméstnanct

SdruZeni zdravotné
postizenych v CR

- osobni asistence

Vsichni zdravotné postizeni

Karlinské nam. 12, 186 03 Praha 8

Tel:

221890411

E-mail:
spsr.szdp@braillnet.cz
URL:
www.czechia.com/szdp

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

6 - 9 zaméstnanci

Sportovni klub
vozi¢kara Praha

- sportovni aktivity pro
télesné postizené

Vsichni télesné postizent,
ktefi jsou vesmes
rekrutovani mezi klienty
Centra Paraple

Ovc¢arska 471, 108 00 Praha 10 -
Malesice

E-mail:

monoski@skvpraha.org

URL:

http://www.skvpraha.org

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

Pocet zamé&stnanct neuveden

Svaz télesné
postizenych v Ceské
republice, o.s.

- pracovni a zdravotni
rehabilitace
- volnocasové aktivity

- poradenstvi

Vsichni télesné postizeni
obcané

Karlinské nam. 12, 186 03 Praha 8

Tel:

222 317 489

E-mail: anna.bircakova@svaztp.cz
URL:

http://www.svaztp.cz/

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

25 - 49 zaméstnanc

UNIE ROSKA V
CR

- pomoc postizenym MS
(multiple sclerosis)
- socialni prace

- ozdravné akce

- zajezdy, konference,
vystavy

- vydavatelska ¢innost,
¢asopis Roska

- poradenstvi

Pacienti postizeni
roztrousenou skler6zou a
osoby jim pomahajici

P.O. Box 38, 120 00 Praha 2

Tel:

241728 619

E-mail:
roska@roska-czmss.cz
URL:
http://www.roska.eu

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

1 - 5 zaméstnancii




Nizev organizace
(druh organizace)

Popis ¢innosti

Cilova skupina

Kontakt (poStovni adresa,
telefon, E-mail, URL)

Dalsi informace
(sektor, kategorie
poctu zam., dalsi)

UZite¢ny Zivot

- zazitkové kurzy

- vylety za kulturou a
prirodou
- vzdélavaci kurzy

Mladi lidé s télesnym
postizenim

Na Hlavni 19, 182 00 Praha 8 -
Biezinéves

Tel:

602 217 407

E-mail:
uzivot@uzitecny-zivot.cz
URL:
http://www.uzitecny-zivot.cz/

Neziskové instituce slouzici
doméacnostem

1 - 5 zaméstnanctu

Vlastni cestou

- asistence pro
volnocasové aktivity

- finan¢ni podpora
zdravotné postizenych

- informaéné poradenska
¢innost

Mladi lidé s t€lesnym
postizenim

Nad Kajetankou 10, 169 00 Praha 6

Tel:

220510 722

Email:
jana.draslarova@vlastnicestou.cz
URL:
http://www.vlastnicestou.cz

Neziskové instituce slouzici
domacnostem

1 - 5 zaméstnanct




Priloha 3: Organizace, které se nevénuji vyhradné télesné¢ postizenym nebo lidem s

kombinovanym postizenim — izemi Hlavniho mésta Prahy

Druh zarizeni

Priklad organizaci

Organizace uréené
.Klientim® s vyhradné
psychickym postizenim

Fokus, Nadace Bona, Nadéje, Ceska asociace pro psychické
zdravi, Ceska spole&nost pro dusevni zdravi, Denni
psychoterapeutické sanatorium Ondfejov, Green Doors, Eset
Help

Organizace uréené
.Klientim® s vyhradné
mentalnim postizenim

Studio O4za, SdruZeni pro pomoc mentélné postizenych CR,
Klub rodi¢u a pratel déti s Downovym syndromem,
Spole¢nost Duha, Sluneéni domov, Mame otevieno?, Autistik,
Portus, Pohoda, Domov Dana, Ja-¢lovék, Porozuméni

Denni stacionare

Akord, Détské centrum Paprsek, Détské centrum Diakonie
CCE, Diakonie CCB, Diakonie CCE Stodlky, Modry klig,
Integraéni centrum Zahrada, Specialni domov Sedlec, Denni
stacionar Béhounkova, Centrum dennich sluzeb, Slune¢ni
domov, Stacionarf Elid$, Denni sta

Organizace, které ve
spole&nosti pomahaji
Sir§imu okruhu lidi

Ceska katolicka charita, Evangelicka cirkev augsburského
vyznani

Domovy a sdruZeni pro
seniory

Sue Ryder, Zivot 90

Azylové domy

Emauzsky diim




Anglicka anotace

THE INTEGRATION OF PEOPLE WITH PHYSICAL OR COMBINED DISABILITIES
INTO A WORKING PROCESS - THE SITUATION IN THE REGION OF THE
CAPITAL CITY OF PRAGUE

Work

Disabled people

Institutions for the integration of disabled people into a working process
Volunteers and professional workers

Supported employment

The human work is the key to the whole complex of social questions. The human creative
activity is the important factor for the formation of our personality as well as for the
formation of the society as such. Any meaningful activity can lead towards the satisfaction
of the whole range of human needs. The integration of disabled people into the working
process is especially important because it stimulates their own abilities and enables them to
achieve greater openness and sensitivity. A working man or a woman also lives his or her
humanity in a much deeper way. The cooperation with the organizations that deal with the
integration of disabled people into the labour market represents a great challenge also for
those who are directly involved in this area of social work. This work enables them to
reflect their own values of life, perform beneficial work for the society, it also teaches
them to accept responsibility for others, etc. The institutionalized form of professional help
includes Supported employment which is in the Czech Republic provided by the so called
Agencies of Supported employment. These Agencies provide their services for clients
individually and in a due quality. In cooperation with potential employers they strive to
integrate disabled people into the labour market in the most suitable way. This paper is
focused on the integration of disabled people into a working process in the capital city of

Prague.



