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ANOTACE

Préace je zamétfena na zkoumani kompetenci studentti ve vztahu k problematice zpracovani
dat a tvofeni databazi. Prace obsahuje jak teoretickou analyzu existujicich prament
vztahujicich se k problematice manipulace s daty a datovymi strukturami, tak empiricky
vyzkum v konkrétnim edukacnim prostiedi. Cilem prace je piispét k lepSimu poznani
klicovych kompetenci zakl vedoucich k tspésné a efektivni praci s daty.
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ANNOTATION

The work is focused on exploring students’ competencies to process data and create
databases. Work includes both theoretical analysis of existing sources aroud data
manipulation and data structures, and empirical research in the special educational
environment. The target of work is to find students' key skills and competencies, which are
needed for successful data processing.
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1 Uvod

V soudasnosti se hodné mluvi 0 informaéni spole¢nosti. Naptiklad Ondfej Spalak pise, Ze
v ni zijeme a muzeme ji charakterizovat struén¢ i tak, ze postupy dosahovani zisku jsou v ni
zalozeny na intenzivnim a inteligentnim pouzivani informaci, coz myslim vyjadifuje podstatu
ekonomického nazirani na informacni spolec¢nost, kterou osobn¢ fadi tzv. ,,az na prvni misto®.

[SLAPAK, 2003]

Téma ,,informacni gramotnost* se zpopularizovalo s rozvojem ICT a se zpfistupniovanim
rozsahlého mnozstvi elektronickych informac¢nich zdroji v poslednim desetileti. Pfestoze jeho
podstata — schopnost pracovat s informacemi, hodnotit je a vyuzivat — byla pfedmétem zajmu
knihovnikid uZ desetileti predtim, nové ICT a zvlasté internet, posunuly tento vyvoj ve spirale
vys. Dalsi takovy posun znamend i1 proniknuti tohoto tématu do reforem ve vzdélavani (véetné
celozivotniho vzdélavani) jako princip plnohodnotného zivota v informacéni — ucici se
spole¢nosti. Podstatnou zménou je tedy pfesunuti tématu ,,informacéni gramotnost* z knihoven do
Skol a do obcanského Zivota. Dalsi vyvoj informacni gramotnosti a aktivit na jeji podporu

spociva v technice a technologiich. [DOMBROVSKA, 2004]

Umét kvalitné pracovat s datovymi strukturami je dnes zasadni. A praxe ukazuje to, Ze
tato schopnost u vétsiny lidi moc rozvijena neni. Odtud vyplyva problém, kterym se v této praci
budu zabyvat. Riznymi programy, které pfispivaji ke zvySovani informa¢ni gramotnosti, by méli
zéci a studenti prochazet v pribéhu celého vzdélavaciho procesu, pocinaje zakladnimi Skolami.

[DOMBROVSKA, 2004]

Schopnost pracovat se strukturami je soucasti kli¢ovych kompetenci kazdého cloveéka
soucasné spole€nosti. V této praci se bude fesit predev§im to, jaké kompetence jsou potiebné,
aby v budoucnu zak s datovymi strukturami mohl pracovat. Pokusime se zjistit, jaka je tiroven
schopnosti pracovat s informacemi, daty a datovymi vztahy u zaka stiednich Skol a polozime si

otazku, ¢im je situace, ke které ptispéjeme, ovlivnéna.
Otazky vyzkumné ¢asti prace:

1. Jaké kompetence jsou potiebné, aby v budoucnu zak s datovymi strukturami mohl
pracovat?
2. Jaka je uroven schopnosti pracovat s informacemi, daty a datovymi vztahy u zaka

stfednich skol?



3. Cim je ovlivnéna dosazend Uroven schopnosti u zaki?

Abychom vymezili kompetence nezbytné pro manipulaci S databazovymi strukturami,
zpracujeme védeckou literaturu, ¢lanky a vyzkumy jiz provedené. A na zaklad¢ zjisténych
informaci pomoci empirického Setfeni se podivame, maji-li tyto kompetence zaci stiednich Skol.
Béhem analyzy proveden¢ho Setieni je dulezité dat pozor na vnéjsi faktory, které mohou byt
pti¢inou vysledkt. Tyto vnéjsi faktory v sobé zahrnuji prostiedi, ve kterém dité roste, zaméteni
Skoly, koni¢ky a mimoskolské aktivity Skolaka a uspésnost v kKlicovych predmétech. Jak jiz bylo

feceno, problemém by se mé¢lo zabyvat pocinaje zakladnimi Skolami.
Cile a tkoly préace:

1. Vymezit potfebné kompetence pro praci S datovymi strukturami.
a. Vytvoreni testovaciho nastroje méfeni trovné kompetenci.
b. Analyzovat Groven kompetenci u zaku stiednich $kol.

c. Nalézt vnéjsi faktory ovlivitujici uroven kompetenci u zaki.

Nas vyzkum bude proveden u déti 13-15 let. Toto je vek, kdy se subjekt stava schopnym
usuzovat hypoteticko-deduktivné, tj. o prostych piedpokladech, nesouvisicich nutné se
skute¢nosti nebo s jeho domnénkami, pficemz se spoléha na dislednost samotného usuzovani,
nikoli na soulad zavérh se zkuSenosti. Podle Piageta v tomto véku nastava stadium formalnich
operaci, kdy zak uz je schopen pracovat s abstraktnim pojmem, coz my pro vyzkum

potiebujeme.[ PLHAKOVA, 2005]
Metody dosazeni vyzkumnych cilt:

1. Analyza primarnich a sekundarnich prament.

2. Statistické vyhodnoceni vysledki testovani.

3. Obsahova a frekvecni analyza vzdélavani, zpisobl traveni volného ¢asu a vzdélavani
u zkoumané skupiny.

2. Testovani zakli pomoci vytvotfeného testovaciho nastroje méfeni trovné kompetenci.



2 Pojmy

Co znamena byt kompetentnim v cizim jazyce, feknéme, ve francoustiné? Tato otazka ve
Spojenych statech Ameriky byla kladena fad¢ IT (Informacni technologie) profesionalim béhem
pracovnich pohovori, aby ohodnotili jejich schopnosti. Odpovédi se liSily od ,,byt vybornym v
daném jazyce* do ,,byt schopnym myslet ve francouzstiné*“. Tyto neurCité charakteristiky nejsou
velmi wuziteCné, pokud je cilem pracovnika vyvinout systém zpracovani dat, vytvofit

profesiondlné projektové tymy nebo obsadit manazerské pracovni misto.

Divat se do literatury pro né€jakou pomoc neni moc uéinné: ,kompetence“ je ziidka
pouzivany pojem. Tady je docela velky zmatek mezi timto pojmem a pojmem ,znalost.
Nejhorsi ze v§eho je plést pojmy ,,znalost™ a ,,informace* a také ,,informace* a ,,data”. Zde jsou
vsak pouzity pojmy, pro které jsou vyvinuty definice. V této praci budou poskytnuty nekteré

Z téchto definic.

Potiz charakterizovat tyto pojmy neni neobvykla: ve vydani ¢. 81 ze dne 10. srpna 1998
ve vynikajicim casopise ,,Netfuture - technologické a lidské odpovédnosti“ (,,Netfuture —
Technology and Human Responsibility*) jeho editor, Stephen Talbott, popisuje, ze béhem dvou
prednasek pro velké publikum knihovnikt, se zeptal, co je ,,informace“ a nikdo nemohl

odpoveédét nic kromé toho, Ze je to véc, s kterou pracujeme. [Talbott, 1998]

2.1 Data

Definujeme data jako sekvenci kvantifikovanych nebo méfitelnych symboli. Takze text
je kus dat. Ve skute¢nosti jsou pismena a znaky kvantifikované symboly, protoze tam je kone¢ny
pocet z nich; jakékoliv abecedy (v€etné Cislic a specialnich znakl) mohou byt povazovany za
systém cCislovani. Obrazy, obrazky, nahrané zvuky a animace jsou také piiklady dat, protoze
mohou byt kvantifikovany do té miry, ze je obtizné je odlisit od jejich originald, jejich
reprodukce vyrobena z kvantifikované reprezentace. Je velmi dilezité poznamenat, Ze jakykoli

text pfedstavuje Cast dat.

Proto jsou v této definici dat nutné matematické entity a ty jsou Cist¢ syntaktické. To
znamend, ze data mohou byt zcela popsana pomoci strukturdlnich reprezentaci. Pokud jsou
kvantifikované nebo méiitelné, mohou samoziejmeé byt uloZzeny do pocitate a zpracovany.
Uvniti pocitace kus textu miZze byt spojen s jinymi kusy, a to prostiednictvim fyzické blizkosti

nebo prostiednictvim ,,ukazateli“. Ukazatelé jsou adresy pouzivané pamétové jednotky. Tak



dostavame datovou strukturu. Ukazatelé mohou pfipojit bod textu ke kvantifikované reprezentaci

postavy, zvuku atd.

Zpracovani dat v pocitaci, které je zamétené na strukturalni manipulaci, je provedeno
prostiednictvim programi. Ty jsou vzdy provedeny pomoci matematickych funkci, a tim jsou
také data. Priklady takovych manipulaci v piipad¢ textl jsou formatovani, tfidéni, srovnani s

jinymy texty, statistiky vyskytujicich se slov v textu atd.

V ramci datovych struktur pracujeme s konkrétnimi daty. NejcastéjSim piipadem, o
kterém se jedna, jsou evidence zbozi, osob, poboc¢ek, aut a rizného dalsiho majetku. Tato data
jsou vyuzivana mnoha systémy. Poskytuji schopnost efektivniho vyhledavani, vypocetni funkce,
sestavy a podobné operace. Databazi si miizeme predstavit jako jednu knihovnu, ve které jsme

schopni se orientovat a efektivné vyhledavat knihy podle rizné zvolenych kritérii. [Prochazka,

2009]

Mg¢feni kvality dat je exaktni a statistické vyhodnoceni dat, pii kterém uréujeme, zda jsou
operacni data spravného typu, kvality a kvantity vzhledem k jejich uziti. Soucasti procesu méteni
kvality dat je tzv. data profilig. Jednd se o proces zkoumani dat dostupnych Vv existujicich

zdrojich dat a vytvareni statistik a informaci o téchto datech.

Existuji dvé hlavni pfi¢iny toho, pro¢ jsou data nekvalitni. Prvnim diivodem je to, Ze data do
informacnich systéma vkladaji 1idé a 1lidé dé€laji chyby, at’ uz jsou to pieklepy, zapisy do
nespravnych poli, neznalost, Spatné porozuméni, anebo rizna ,lidskd tvofivost®. Druhym
divodem je nekonzistence informacnich systémil. Informacni systémy se sklddaji z mnoha
ruznych systémi zaloZenych na riznych technologiich, tyto systémy implementuji rizni
dodavatelé. Postupné se zavadéji nové systémy, casto bez ohledu na ty stavajici a kazdy systém
je Casto orientovan produktové a bez ohledu na ostatni systémy. Tato prace bude zamétena na

lidské faktory, které ovliviiuji kvalitu dat. [Hladikova, 2008]

2.2 Informace

Informace je neformalni abstrakce (to znamend, Ze informace nemtize byt formalizovana
prostfednictvim logické nebo matematické teorie), ktera je v mysli néjaké osoby a predstavuje
néjaky vyznam pro tuto osobu. VSimnéte si, ze se nejedna o definice, je to charakteristika,
protoze ,,néjaky*, ,,vyznam“ a ,,0s0ba*“ nemohou byt dobfe definovany. Predpokladame zde
intuitivni (naivni) pochopeni téchto podminek. Naptiklad fraze ,,Praha je okouzlujici mésto* je

ptikladem informace. Tato informace bude uzite¢nou, pokud ji nékdo ¢te nebo slysi. Praha se



rozumi jako hlavni mésto Ceské republiky a ,,okouzlujici“ mé tady intuitivni hodnotu ve spojeni

s timto slovem.

Kdyz se reprezentace ne¢které informace provadi prostiednictvim dat, miize byt uloZena
do pocitace. Ale pozor, co je ulozeno timto zpiisobem, neni informace, ale jeji zndzornéni ve
form¢ dat. Tato reprezentace miize byt transformovana v pocitaci jako formatovani textu. Ale
stroj nemuze zménit vyznam, protoze zavisi na osob¢, ktera ma tuto informaci. Je mozné, ze stroj
muize namichat data takovym zpusobem, Ze Se Stanou nesrozumitelnymi pro osobu, ktera je
piijima; v tomto piipad¢ piestanou byt informaci pro tuto osobu. Krom¢ toho je mozné zmeénit
reprezentace nékterych informaci tak, ze se méni vyznam pro osobu, ktera je piijima. Naptiklad
bude-li provedena zména nazvu ,,Praha“ na ,,Kyiv*, bude zména vyznamna pro lidské vnimani,

ale v pocitaci bude zména Cisté syntakticka, matematicka manipulace s daty.

Nastava problém reprezentace informaci v datech. Pro zvySeni efektivity prace s daty je
nezbytné schopnosti znakt analyzovat informace a maximalné piesné je ztélesnovat do podoby

dat.

Neni mozné zpracovavat informace piimo v pocita¢i. Pro tento Gcel je nutné prevést ji na
data. V nasem ptipadé, ,,okouzlujici“ by mélo byt kvantifikované napiiklad pomoci stupnice od 0
do 4. Ale pak by to uz nebyla informace. Z jiného pohledu pokud jsou data srozumitelna, jsou
vzdy brana nékym jako informace, protoze lidé vzdy hledaji smysl a pochopeni. Kdyz n¢kdo ¢te
nebo slysi vyraz ,,primérnd teplota v Praze v prosinci je 5°C*, okamZité¢ provede asociace se
zimou, s ur¢itym obdobim roku, s ur¢itym méstem atd. VSimnéte si, Ze ,,vyznam‘ nemize byt
formaln¢ definovan. Tady to bude povazovano za vlastni vnimani teploty, Prahy atd. TotéZ se
stane, kdyz vidime objekt urcité formy a fikdme, Ze je ,,kulaty*. Tato vlastnost objektu je tvofena
na zakladé naseho mysleni, nase vlastni reprezentace objektu v paralele s pojmem ,koule®. To,
ze nase mysSleni a vnitini ¢innost jsou dulezitymi organy pro vnimani pojmu, je vidét v jednom
ze zakladnich dél Rudolfa Steinera ,,Filosofie svobody* a piesnéji v jeho kapitole 4 — ,,Svét jako
vnimani®. [Steiner, 1963]

Informace muze byt vnitini vlastnosti n&jaké osoby nebo muze byt pfijimana touto
osobou. V prvnim pfipad¢ je to v oblasti psychické a informace pochazi z vnitiniho vnimani
¢loveka, naptiklad bolest. V druhém ptipadé miize, ale nemusi byt pfijata prostfednictvim své
symbolické reprezentace daty. To znamena, Ze je piijata ve formé& textu, obrazkl, nahraného
zvukového zaznamu, animace atd. Jak jiz bylo feceno vySe, reprezentace je vyhradné datova

sestava. Pfi Cteni textu muze 0osoba text ptijimat jako informaci, pokud tomu textu rozumi. Je
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mozné nazvat piijimani informaci prostfednictvim dat pfijetim zpravy. Nicménég, informace
muze také byt pfijimana nejen pies reprezentace prostfednictvim dat. Napiiklad je chladny den a
nékdo je ve vytapéné mistnosti. Vysune ruku z okna a ziskava informace o tom, je-li pfilis
chladno venku nebo ne. VSimnéte si, Ze tato informace neni reprezentovana symboly a nem¢la
by byt nazyvana zpravou. Na druhé strané je mozné, ze zprava neni poslana prostfednictvim dat.
Naptiklad v ptipadé silného kiiku nebo vokélniho hluku: miize obsahovat velké mnozstvi

informaci pro pfijemce, ale neobsahuje Zadna data.

Pii uvadéni ptikladu dat bylo pouzito souslovi ,,nahrany zvuk®“. Je tomu tak, protoze
zvuky v pfirodé obsahuji mnohem vice, nez ty, co mohou byt zaznamenany. V pfirod¢ ke
zvukiim existuje cely kontext, ktery zmizi v zdznamu. Hluk vydavany motskymi vinami,

naptiklad ptichéazi s vyhledem na mote, vlhkosti vzduchu, svitivosti, vétrem atd.

Zasadni rozdil mezi daty a informacemi je to, ze data jsou Cisté syntakticky pojem, a
informace nutn¢ obsahuje sémantiku (pfedpokladanou slovem ,,vyznam®, pouzitym v jeji
charakterizaci). Je zajimavé poznamenat, ze neni mozné zavést sémantiku do pocitace a
zpracovavat ji, protoZe stroj je sdm o sobé pouze syntaktickd véc (jako v podstaté cela
matematika). Jestlize nékdo zkouma napiiklad oblasti takzvanych ,,formalnich sémantik*
programovacich ,jazykd“, ¢lovék si nevSimne, Ze je to ve skuteCnosti jen syntaxe. Ve
skute¢nosti, ,,programovaci jazyk* je nespravné pojmenovani, protoze to, co Clovék bézné
nazyva jazykem, obsahuje sémantiku. Ve své vefejné piednaSce N. Chomsky ftikda, Ze
programovaci jazyk neni jazyk vibec. Ostatnimi ,,nespravnymi pojmenovanimi pouzivanymi v
oblasti pocitaci ve vztahu k sémantice jsou ,,pamét™ a ,,uméla inteligence”. Velka cast IT-
specialistl je proti jejich pouziti, protoze podle jejich minéni davaji falesny dojem, Ze je nase
pamét’ ekvivalentni ve své funkci s pocitaovymi stroji. Theodore Roszack déla zajimavé Gvahy
o tom, Ze naSe pamét’ je nekone¢né SirSi. [Roszack 1.994 s. 97] John Searle, autor slavného
argumentu ¢inského pokoje, jehoz cilem je ukazat, ze samotna schopnost smysluplné odpovidat
na polozené otazky neni dostatecnd pro prokazani schopnosti porozuméni, coZ je to
nejdilezitdjsi, co odekdvame od silné umélé inteligence.[LOKVENCOVA, 2014] Tento
experiment prokazuje a argumentuje, ze pocitace nemaji pochopeni, nemohou myslet, protoze

jim chybi nase sémantika. [Searle, 1991]

Searltiv argument uvadi ptiklad, ktery dobie vysvétluje vySe uvedené pojeti o datech a
informacich. Piedpokladejme, ze mame tabulku s tfemi sloupci: nazev mésta, mésic (1 az 12) a

prumérna teplota. Nazvy meést jsou zapsany v ¢insting€. Pro ty, kdo neumi absolutné ¢instinu, je



tabulka Cisté datova, ale nedava zadnou informaci. Pokud stejna tabulka bude v Cestin€, pro
Cecha by uz byla informaci. V§imnéte si, Ze tabulka v &instiné muze byt riznd formatovana,
naptiklad jeji fadky by mohly byt fazeny podle nazvli mést, mésict atd. A je to piiklad Cisté

syntaktického zpracovani.

2.3 Znalost
Znalost je charakterizovana jako néco osobniho. Znalost je znalosti jen tehdy, kdyz to
cloveék osobné zazil. V naSem piikladé méa nc¢kdo néjaké znalosti o Praze jen tehdy, kdy ji

navstivil.

V tomto smyslu znalost nelze popsat v celém rozsahu. Co se da popsat, je informace.
Mimo to tady nezavisi jen na osobni interpretaci, jako u informaci, jesté je potiebné, aby byla
osobni zkusenost s pfedmétem znalosti. Znalost je Cisté subjektivni pojem. Rozdil mezi obéma
pojmy spociva v tom, ze Clovék mulze néco veédét (mit znalost o néem) a mize ji popsat

pojmové pomoci informaci.

Podle uvedené charakteristiky muze byt informace ulozena do poéitace, ale v tuto chvili
neni zpracovatelna v jejim vyznamu. Kromé toho, jakmile je umisténa v pocitaci, neni uz
informaci, jsou to Cista data. Protoze neni mozné reprezentovat znalost, nemize byt uloZena do
pocitace. TakZe je naprosto nespravné hovofit o ,,znalostni bazi* v pocitac¢i. Mizeme mit jenom

tradiCni ,,databaze.

Dité ma docela malo znalosti. Naptiklad mize uznat svou matku. Vi, ze kdyz place, tak
dostane jidlo. Ale nemiiZeme fici, Ze dit¢ ma informace, protoZe nespojuje pojmy - alespon
nevédomé narozdil od dospélého. Stejné tak nelze fici, Ze zvife ma informace, ale uréité ma

spoustu znalosti.

Existuji tedy dva druhy informaci. Prvni druh je spojen s néjakou znalosti. Takovym
typem je fraze o okouzlujici Praze, kterou fiké n¢kdo, kdo zna toto mésto. Ale existuje informace
bez této souvislosti. Napiiklad v pfipadé, kdy osoba ¢te priivodce pied prvni navstévou Prahy. Z

tohoto diivodu mize byt informace prakticka, respektive teoreticka. Znalost je vzdy prakticka.

Informace je spojena se sémantikou a znalost s pragmatikou. To je néco, co souvisi s

existujicim v ,,redlném svete”, o némz mame piimou zkusenost.

Sémantika (téZ sémaziologie) je nauka o vyznamu vyrazl z riiznych strukturnich trovni

jazyka —morfémd, slov, slovnich spojeniavét, popf. 1 vysSich textovych jednotek.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Morf%C3%A9m
https://cs.wikipedia.org/wiki/Slovo
https://cs.wikipedia.org/wiki/Slovn%C3%AD_spojen%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C4%9Bta_(lingvistika)

Pragmatika nebo také pragmaticka lingvistika (z feckého pragma, skutek) je moderni védecka
disciplina na pomezi lingvistiky a filosofie, ktera se zabyvaifeCovymi akty (promluvami,
vypovédmi) jako ucelnou praxifeci: Clovek, ktery mluvi, nejen néco tikd, ale obvykle tim
sleduje i néjaky zamér. Na rozdil od sémantiky se pragmatika nespojuje s idealnim
(slovnikovym) vyznamem slov, nybrz v§ima si zdméru i strategie mluvciho, situace a kontextu
vypovédi. Vedle vyznamu vypovédi se zajima i o jeji — ¢asto mimo-fecové — ucinky a dusledky.[

Machova, 2001]

2.4 Kompetence

Kompetence je schopnost fesit ulohy v ,,redlném svété”. V nasSem piikladé by to mohlo
odpovidat schopnosti pracovat jako turisticky pritvodce v Praze. (VSimnéte si, Ze v naSem slova
smyslu cestovni piirucka obsahuje pouze informace.) Clovék miize byt povazovan za schopného
v n¢jakém oboru, pouze pokud ukdze uspéchy dosazené v této oblasti v minulosti pii feSeni

postavenych zadani.

Kompetence je spojend s fyzickou aktivitou. Osoba miZze mit dobrou miru kompetence
napiiklad v oblasti rétoriky. Mlze mit vliv na ostatni osoby prostfednictvim feci. K tomu musi
pohybovat rty a vytvaret fyzické zvuky. Dobry matematik neni jen ¢lovek, ktery je schopen fesit
matematické lohy a nakonec vytvafret nové matematické pojmy, coz mohou byt €isté vnitini,
abstraktni, duSevni (a tedy ne fyzické) Cinnosti, ale musi byt také schopen piedavat své
matematické predstavy ostatnim. Tento pfenos je samoziejmé¢ provadén prostifednictvim

fyzickych akeci.

Kreativita, ktera je spojena s kompetenci, uvadi jesté jednu jeji vlastnost. Kompetence
muze byt spojena se svobodou, coz nebylo obsazeno v ostatnich tfech pojmech (data, informace,
znalost), protoze tam nebyla Zadnéa aktivita, kromé jejich potizeni. V naSem ptiklad€, dobry
privodce v Praze povede dvéma ruznymi cestami dva riizné turisty, protoze pozna, ze maji rizné
zajmy. Kromé toho muze takovy privodce vymyslet rizné zajezdy pro turisty se stejnymi zajmy,
ale s riznymi osobnimi reakcemi na cesty. Cusumano a Selby popsali, jak Microsoft pouziva
kreativitu svého tymu typickych hacker pro rozvoj softwaru. Filozofie microsoftu o vyvoji
produktl byla budovat své kofeny jako vysoce flexibilni, podnikatelské spolecnosti a neptijimat
ptili§ mnoho strukturovanych softwarovych praxi, které jsou bézn€ podporovany takovymi
organizacemi jako Softwarovy inzenyrsky Ustav (Software Engineering Institute) a Mezinarodni
organizace standardl (International Standards Organization). SpiSe se Microsoft snazil vytvofit

volné strukturovany styl ,,malych tymt“ (tzv. hackerd) pro vyvoj vyrobku. Cilem bylo ziskat
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https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98e%C4%8Dtina
https://cs.wikipedia.org/wiki/Lingvistika
https://cs.wikipedia.org/wiki/Filosofie
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98e%C4%8Dov%C3%BD_akt
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98e%C4%8D
https://cs.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9mantika

mnoho malych paralelnich tyml (tfi az osm vyvojait v kazdém) nebo individualnich
programatorti, aby pracovali spole¢n¢ jako jeden velky tym za ucelem vybudovani velkych
vyrobkt relativné rychle, zatimco kazdy jednotlivy programator a tym méli svobodu rozvijet své
myslenky pii praci témét autonomné. Tyto malé paralelni tymy postupné vyvijeji celé vyrobky a
zaroven obcas zavadéji nové koncepce a technologie. Pesto, ze vyvojafi maji svobodu pracovat
autonomné¢, musi synchronizovat svoje zmény casto, takze na produktu vSichni pracuji spolecné.

[Cusumano, 1997]

Zde je vyrazny rozdil lidi a zvifat, pokud jde o kompetenci: lidé nejsou nutné fidici svymi
,.vnitinimi programy* jako jsou zvitata. Clovék mtize byt volny a kreativni, improvizovat riizné
aktivity ve stejném prostiedi. Jinymi slovy, kompetence zvitat je vzdy automaticka, vyplyvajici z
fyzické nutnosti. Lidé mohou stanovit cile Zivota sami, jako jsou napiiklad kulturni nebo

nabozenské cile. Tyto cile potiebuji ziskani uréitych znalosti, coz vede k vlastnimu rozvoji.

Kompetence vyzaduje znalosti a osobni schopnosti pro realizaci né¢eho konkrétniho.
Proto neni mozné zavést pojem kompetence ve vztahu k pocitaci. Nemiizeme fict, ze pocita¢ ma
néjakou kompetenci. Mizeme fict, Ze obsahuje programy a vstupni data, ktera se pouZzivaji ke

kontrole jeho fungovani.

Je-li pocita¢ pouzivan pro zpracovani dat, pak je v objektivni oblasti. Lidé nejsou
objektivni entity, takze by méli byt vzdy brani s ur¢itou mirou subjektivity, jinak jsou na urovni

pocitace (to je jesté horsi, nez na urovni zvitat).

Kompetence nemtize byt plné popsana jako znalost. Pfi hodnoceni trovni kompetence je
tieba pochopit, Ze toto hodnoceni dava jen hrubou piedstavu o mife kompetence, kterou ma

osoba.
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3 Zduvodnéni tématu a potieby jeho studia

3.1 Pouziti struktur

V praktickém zivot¢ je Casto zapotiebi evidovat tidaje o néjaké skutecnosti. Napiiklad o
skuping lidi (zaméstnancii, studentdi, ¢leni sportovniho oddilu apod.), o zvitatech nebo rostlinach
(evidence zoologické nebo botanické zahrady apod.), o mnozin¢ véci (knihy ve vefejné
knihovné, inventar firmy, materidlu na sklad¢ apod.) nebo jevl (pocasi, provedenych Iékaiskych
vykonech apod.). Vést evidenci znamené udrzovat o takovych souborech objektt ptehled, udaje
mit vhodné uspotadany, aby se v nich udaje dobte vyhledavaly, v ptipadé potieby opravovaly a
dopliovaly, nékdy pocitaly udaje nové, z plvodnich odvozené, vytvarely rizné vysledné
ptehledné tabulky apod. To vede ktomu, Ze schopnost vytvaiet a manipulovat s datovymi

strukturami je v dnesni dobé nezbytné. Existuje vice zptisobt zorganizovani dat do struktury.
Priklad 1

Evidence dat o zaméstnancich v tabulce. Zaméstnanci (objekty) jsou zapisovani v poradi,
jak byli do firmy pfijati. Potiebujeme evidovat jejich atributy: jméno, adresu, funkci, plat.
Pojmenujeme tabulku ,,Zaméstnanec a jeji strukturu (= seznam evidovanych vlastnosti,

atributll) zapiSeme: Zaméstnanec (jméno, adresa, funkce, plat). (viz Obrazek 1)

jméno adresa funkce | plat

Zizka Kamil svare¢ | 12000
Bednaiova Petra uklizecka | 8000
Novak Frantisek | Siroka 2, Opava uéetni 17000

Obrazek 1: Tabulka evidence zaméstnancu

Pfi zvySujicim se poctu evidovanych objekti se brzy objevi nevyhody této tabulkové
formy. Ma-li tabulka jiz desitky fadkd, je vyhledavani zdlouhavé (hledat se musi postupné shora
dold). Pfi zménach hodnot udaji (slecna se provdd a zméni jméno 1 adresu, uspeSny ucetni
dostane vyssi plat) se musi piepisovat udaje v polickach tabulky nebo cely fadek skrtnout a opsat
doli znovu. I pii odchodu zaméstnancl vznikaji vySkrtnuté tadky. Tabulka se stava

neptehlednou.

Ptiklad 2
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Jiny a pfirozeny zplsob ru¢ni evidence je kartotéka. Misto tabulky se vyrobi kartotecni
listy, na kazdém je ,,formular obsahujici nazvy evidovanych udaji. Kazdy objekt je zapsan na
jednu evidencni kartu, vSechny listy jsou umistény do krabice nebo Supliku. Vyhodou je moznost
ukladat listy v n¢jakém uspotadani (zaméstnanci abecedné podle jména, knihy podle ndzvu nebo

autora apod.) a toto usporadani dodrzovat i pii vSech zménach, ptidavani a ruseni karet.

Zaméstnanec

jméno: Novak Frantisek
adresa: Siroka 2, Opava
funkce: ucetni

plat: 17000

Obrazek 2: Evidence dat o zaméstnancich v kartotéce.

Vyhledavani podle jména, pokud je kartotéka takto setfidéna a hledajici zna abecedu, je
rychlejsi. OvSem vyhledani zaméstnanci s bydlisttm v Opavé znamena opét systematické

prochdzeni celou kartotékou.

Evidenci tdaji je mozno provadét i ,,rucné® s pouzitim vhodné organizace tdaji — jak

jsme vidéli napiiklad v sesité ¢i kartotéce.

Zatim jsme pouzivali pojmy udaj (mnozné ¢islo ~ data) a informace bez ptesnéjSiho
rozliSeni. Dale budeme nazyvat udaji ¢i daty skutecné hodnoty sledovanych vlastnosti. Podle
typu udaje to jsou Cisla, ¢asové udaje jako datum a cas, texty jako jména, ndzvy apod., logické

hodnoty ano/ne, ptipadné dalsi typy.

OvSem zndme-li data, nemusi to jeSté¢ znamenat, ze jsou nam k néfemu uZiteCna. Aby
data dostala smysl, musime znat jejich vyznam, jejich interpretaci. Teprve pak z nich dostavame

smysluplnou informaci.
Piiklad 3

Udaje: (Novék Frantisek, 3, Novak Jifi, 12000, ugitel, 3) samy o sob& nam moc uzite¢né
nejsou. Neni jasné ani u obou jmen, ¢i jsou to jména — zaméstnanec a jeho syn, bratfi sportovci
.... O cisle 12000 se mizeme dohadovat, Ze jde o plat a o Uidaji ucitel, Ze jde o zaméstnani, ale
nevime to jisté, ani ke komu se udaje vztahuji. O ¢isle 3 se dokonce nemtzeme ani dohadovat,

CO znamena.
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Pokud vsak vime, ze jde o udaje z evidence rodi¢i déti se strukturou Rodi¢ (jméno-zéka,

postupny-rocnik, otec, plat, povolani), jsou udaje srozumitelné.
Vést evidenci o objektech znamena
1. zaznamenat vhodné organizované udaje na n¢jaké médium
2. provadét zmeény udajii pti zméné evidované reality
3. provadét vybéry informaci podle riiznych kritérii
4. odvozovat a pocitat z ulozenych udaju dalsi
5. tfidit udaje dle riznych kritérii
6. zaznamenavat vztahy mezi udaji o objektech riiznych druhii

7. o v8ech udajich zaznamenanych i odvozenych vydavat informace ve vhodné grafické

Gipravé [Sarmanova, 2007]

Databaze dnes jiz nabyvaji takového rozsahu, ze v nich je mozné najit i jiné informace,
nez zde byly ulozeny - jedna se napiiklad o zajimavé souvislosti. Kazdého jisté napadne, ze
pokud néjaky supermarket pridéli lidem identifikacni karty, jisté nékde vede databazi nakupt
kazdého takového zékaznika. Pfi pfidanych slevovych akcich pak muize navrhnout zlevnéné
zbozi tak, aby téméf kazdy zakaznik zde nalezl n&jaky druh svého oblibeného zbozi, ale jen
minimum z nich, ne vice nez naptiklad dva druhy, protoze jinak by tato akce mohla byt ztratova.
Je take logické hledat, které¢ druhy zboZi vyhledavaji zakaznici, kteti v obchod¢ vice nakupuji. V
databazi vSak muze byt i fada dalSich pfekvapivych informaci, které maji vysokou informacni

hodnotu, protoze je neo¢ekavame. [Bila, 2003]

3.2 Vyuka struktury a zvySeni informac¢ni gramotnosti ve Skolach

Pfedmét informatika a vypocetni technika, jak vyplyva z jeho nazvu, neni ovSem pouze
prace s poc¢itatem. Pocita¢ a dalsi IT technologie (mobil, internet, intranet) zde slouzi pouze jako
prostiedky pro praci s informacemi. Nezbytnou podminkou prace s informacemi je schopnost
jejich tfidéni (neni bez zajimavosti, ze naptiklad na internetu se povazuje 90% za balast),
vyhleddvani a zpracovavani. Trend v této oblasti sméfuje k tomu, ze samotné ovladani
avyuzivani pocitaci se stane nedilnym obsahem uciva vSech pfedméth podle zaméteni
a informatika se pfemeéni v ,,informacni vychovu® se zaméfenim na vytvafeni dovednosti prace

s informacemi.[Skarka, 2000]
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V poslednich letech se pedagogicka ¢innost u nas i ve svété stale vice opird o koncepci
rozvijeni tzv. kliCovych kompetenci (key competencies). Obecné jsou klicové kompetence
chapany jako takové vysledky vychovy a vzdélavani, které nevychazeji pouze ze specifik
jednotlivych predmétii i oblasti, ale dotykaji se univerzalnéjSich znalosti, schopnosti,
dovednosti a postoju, které jsou potfebné v bézném zivoté a které jsou vyuzitelné v mnoha

zivotnich i pracovnich situacich. [NUV, 2011]

Klicové kompetence zahrnuji schopnosti, dovednosti, postoje, hodnoty a dalsi
charakteristiky osobnosti, které umoziuji ¢lovéku jednat adekvatné a efektivné v riznych

pracovnich a Zivotnich situacich.

Kli¢ové kompetence popsal poprvé Mertens (1974). Pod pojmem ,,klicové kvalifikace*
popsal takové prvky vzdélavani, nadfazené jinym vzdélavacim cilim, které jsou klicové
ptedevsim proto, Ze poméhaji lidem vyrovnavat se skutecnosti, usnadiiuji rozvoj dalSiho poznani
a zvladani naroki na flexibilitu ve svéte prace. Ve svém ¢lanku se se svym konceptem klicovych

kompetenci piihlésil k jistému kognitivné-teoretickému pfistupu orientovanému na jednani.

Ve svété jednani (tj. mezilidské interakce) je primarné vyZadovan clovek se svou

kognitivitou, tzn. se svou schopnosti poznavat, myslet a fesit problémy.

Tradi¢ni schéma zalozené na praci podle pokynl prechazi ve schéma samostatné prace,
jejiz cile jsou dany neurcité ¢i rdmcoveé. Od jedince se pak piedpoklada schopnost cilovy stav
prevadét na posloupnost krokti, schopnost realizovat jednotlivé ¢innosti, schopnost analyzovat
vzniklé chyby a schopnost nalézat feSeni, jak problémy odstranit. To vSe Casto pfi praci v tymech
a pti feSeni netrividlnich, komplexnich uloh. Identifikace klicovych kompetenci je pak zaloZena
na analyze predpokladanych Cinnosti jedincti v 21. stoleti. Takto jsou napt. identifikovany:
systémova kompetence (umoziuje uplatnéni ve velkych podnicich s c¢lenitou organizaéni
strukturou), tymova kompetence (schopnost pracovat v tymu), formalni kompetence (schopnost

myslet v souvislostech), technicka kompetence, ekologicka kompetence a dalsi.

Se zietelem na pokrok v oblasti ICT jsou uvadény i tzv. technologické kompetence, které
je nutné chapat jako vic nez ,.kompetenci obsluhovat®. Technické vzdélavani podle tohoto pojeti

zahrnuje:

Orienta¢ni védomosti — zahrnujici historicky pohled, zprostfedkuji védomosti o genezi,

zrodu techniky;

e Znalost fakti - je chapana nespravné, je-li kladena na troven pouhému

shromazd’'ovani podrobnych znalosti. ProtoZe detaily, jednotlivé poznatky, rychle
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zastaravaji, je ve vzdélavacim procesu dulezité, aby tak bylo mozné vybudovat
kognitivni struktury a ,,vnitini modely*;

e Znalost struktur — obsahuje védomosti o dulezitych otazkach organizace prace se
zfetelem na praci vyhovujici lidem;

e Uméni usudku - je zaméfeno na adekvatni pouzivani pracovnich prostiedkd,
naptiklad pocitact. Cilem je schopnost vnimat, Ze nékteré nastroje aktivuji, dopliuji,
posiluji schopnost Clovéka jednat a pracovat, misto aby piekazely a ovétit, Ze tomu
tak je;

e Znalost vyhodnocovani a pienasSeni — ma pomoci jednotlivci odhadnout Sance a rizika
pouziti techniky vzhledem ke spolecenskym dusledkiim a souvislostem a pouze

soukromy nebo profesni pohled pfitom rozsitit na prostor politicky. [Negt, 1990]

Pojem informa¢ni gramotnost lze chapat jako ,,schopnosti nalézat, vyhodnocovat a
vyuzivat informace v procesu celozivotniho uéeni® [SACS, 1997] ¢i v podobném duchu jako
»schopnosti rozpoznat informacni potiebu, nalézt, vyhodnotit, efektivné vyuzit a komunikovat
informace v riznych formatech”. [SUNY, 1997] Za zajimavy thel pohledu na informacni
gramotnost lze povazovat nazor, Ze se jednd o novodobé svobodné uméni, které piekracuje
znalosti potfebné pro praci s pocitaem a k pfistupu k informacim - rozsifuje je o védomou
kritickou reflexi povahy informace samotné, jeji technické infrastruktury a piislusnych
socialnich, kulturnich a dokonce filozofickych souvislosti a dopadd. Informaéni gramotnost je

tedy funk¢ni a ICT gramotnost.

Funk{ni gramotnost

MNumericki
gramolnost

Dokumentova
gramotnost

Literami
oramotnost

Jazykova
eramotnost

1CT gramotnost

Obrazek 3: Informaéni gramotnost

Obsah pojmu informacni gramotnost se v poslednich letech velmi vyrazné méni.
Tématem se zacaly zabyvat vzdélavaci instituce a asociace, které se snazi prosadit zatazeni
ruznych forem informa¢niho vzdélavani do studijnich programt. Ve yuce by mély byt zatazeny
prvky podporujici zvySovani informacni gramotnosti s ndvaznosti na praktické vyuZiti.
Domnivame se totiZ, Ze neni mozné vyu€ovat informacni gramotnost stejnym zplisobem, jakym
vyu€ujeme napiiklad matematiku nebo d¢jepis. V tomto okamziku se hlavnim tukolem stava

vytvatreni rozmanitych (formou i obsahem) programt, jez budou studenty motivovat k praci s
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informa¢nimi zdroji a k jejich vyuzivani nejen pro strukturovani dat a feSeni studijnich ukold, ale
i pro kazdodenni Zivot a budouci odbornou praxi.

Riznymi cvi¢enimi, ktera ptispivaji ke zvySovani informa¢ni gramotnosti, by méli zaci a
studenti prochdzet v prubéhu celého vzdelavaciho procesu, pocinaje zakladnimi Skolami. Prvky

informacéniho vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach maji sviyj specificky charakter, ktery

odpovida veéku zakt, resp. stfedoskolskych studentd. To klade velké naroky na piistup ucitela.

V soucasné dobé se objevuje potieba piizplsobit studijni programy vysokych Skol
ménicim se spoleCenskym podminkdm. Dosavadni koncepce piestava odpovidat narokiim, které
vznikaji nejen v souvislosti se studiem a pozdéj$i odbornou, piipadné védeckou praci, ale i v
souvislosti s kazdodenni orientaci ve spolecnosti, kterou nazyvame spolecnosti informacni.
Instituce poskytujici vyssi vzdélavani by mély vybavit studenty schopnostmi kvalifikované fesit
problémy, které vyvstanou nejen v souvislosti se studiem a uplatnénim na trhu prace, ale také v
jejich osobnim zivoté. Mély by je pripravit pro soucasny svét informaci, rychlych zmén a

souvislosti. [Dombrovska, 2004]

Jak zlepsit Groven ICT gramotnosti u déti? Cesta k ICT gramotnosti vede pfes integraci

ICT do vyuky vSech vyucovacich predméta.
Ptiklady:

Situace: Skolni tfida, poc¢itatova uéebna. Anna piSe e-mail kamaradce z ciziny a ma za

ukol napsat néco blizsiho o sobé¢, stejné jako jeji spoluzéci.

1. Hodina anglického jazyka. Aktivita je soucasti tématu Introducing Myself. Cilem této
aktivity je rozvoj anglické slovni zasoby a frazeologie na toto téma. ICT jsou zde
vyuzity jako didakticky prostfedek, tj. prostfedek k dosaZeni vzdé€lavacich cili
vyu€ovaciho pfedmétu Anglicky jazyk.

2. Hodina informacnich a komunikacnich technologii. Aktivita je soucasti tématu
Nastroje elektronické komunikace. Cilem aktivity je naucit Zaky zékladni ovladani e-
mailového klienta.

3. Hodina anglického jazyka. Aktivita je soucasti tématu Writing Letters. Cilem aktivity
je rozvoj schopnosti psané komunikace v anglickém jazyce. Tentokrat nejsou ICT jen
didaktickym prostfedkem, ale také nutnou soucasti vyuky pisemné komunikace v
cizim jazyce. Pfestoze se z hlediska rozvoje jazykovych a komunika¢nich dovednosti
elektronicka komunikace a tradicni papirova korespondence v mnohém shoduji, v

nékterych aspektech se elektronickd komunikace od klasického psani 8 dopist
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odliSuje. Postihnout tyto rozdily (volba vhodného pfedmétu zpravy, ¢lenéni textu,
volba vhodnych jazykovych prostfedki...) je ukolem vyuky jazyka. ICT zde
ovliviiuji vzdélavaci obsah a vzdélavaci cile vyucCovaciho predmétu Anglicky jazyk,
nové vzdélavaci cile s nimi bezprostfedné souviseji.

4. Hodina anglického jazyka. Aktivita je souasti pfipravy na vyménny pobyt. Prvni
informace o sobé& si zaci uz vymeénili, vznikly partnerské dvojice. Cilem aktivity je
vyuzit ziskané znalosti a dovednosti z vyuky v realné situaci, navazat blizsi kontakt a
Iépe se poznat se svym partnerem ze zahranicni Skoly. Je pravdépodobné, ze
komunikace se zadhy piesune do prostfedi néjaké socialni sité¢ (napt. na Facebook)
nebo budou vyuzivany jiné nastroje elektronické komunikace (Skype, ICQ ¢i jiné) a
zaci (alespon néktefi) budou komunikovat neformalné mimo vyuku. Ucitel jazyka v
tomto pifipad¢ nebude mit ptilezitost komunikaci fidit, ani ji nebude mit pfimo pod
kontrolou. Piesto by v ni mél zaky podporovat a volit takové postupy, aby i tato
spontanni, neformalni komunikace byla soucasti celého projektu. Ani v tomto piipadé

nelze ICT vnimat jen jako didakticky prostiedek, ktery smétuje k efektivnéjsi vyuce.

Zde muzeme vidét, ze ICT jsou fenoménem dneSni doby, ktery podstatné ovliviiuje metody a

formy vyuky.

3.3 ICT kompetence ucitele v kontextu vzdélavani
Aby mohl ucitel rozvijet informacni gramotnost u déti, mél by sdm mit potiebné

kompetence a schopnosti.

Na konferenci o technologiich ve vzdélavani Microsoft Partners in Learning 2012 Global
Forum fesi, jaky dopad by mély mit jeji vysledky na kompetence a ptipravu uéiteli. Neni tomu
tak dlouho, co se v Praze v rezii Microsoftu konala konference Partners in Learning 2012 Global

Forum, ktera se zabyvala aktualnim vyvojem vzdé¢lavacich technologii.

Pokud se pokusime shrnout vystup 21st Century Learning Design Rubrics, a to alespon
v oblasti, ktera nas zajima nejvice, zjistime, Ze cilem je dosdhnout u Zakd stavu, v némz jsou
sami schopni organizace svych c¢innosti za ucelem budovani znalosti. Jak? Nejlépe feSenim
problémi skutecného svéta zapodpory ICT asvystupem v digitalni formé, vse nejlépe
kooperativné s dalSimi Zaky pii komunikaci vyuZivajici pokrocile ICT. Nutnost takového
pfistupu je zjevna pii pohledu na budouci profesni vyzvy jak absolventl naSich Skol, tak ucitela.
Situace obnasejici spolupraci lidi, ktefi spolu nemusi byt ani v jednom staté, natoZ mistnosti, jsou

uz dnes pomérn¢ bézné. Nemusi pfitom mluvit ani stejnym jazykem. Takovy zplisob prace jim
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ICT dovede efektivné usnadnit, ato pravé =zajediného piedpokladu — diky rozvinuti

komplexnich ICT kompetenci u danych jedinc.

Pfinasi takto definovany vyukovy cil v oblasti, jiz se u zakl chtéji vénovat, néco nového
V potiebnych kompetencich ucitelii? Nejedna se spise o propojeni (¢i synergii) jiz existujicich
pedagogickych teorii? Dil¢i slozky potiebnych kompetenci piece zvladnou pojmenovat. Jde-li se
0 organizaci Cinnosti afeSeni problému redlného svéta, s ¢im se to miZze vazat 1épe nez
s Papertovym konstrukcionismem a jeho dlirazem na tvofivou praktickou cinnost studenta?
Pokud se posuneme dale, ke kooperativnim metodam vyuky a k pozadavkiim na pokrocilé
komunikac¢ni prostfedky, velmi rychle narazime na konektivismus, kde se da vazba na oblast ICT

povazovat za piimo esencialni.

Odpovéd na otazku, které pedagogické koncepce se stanou dominantnimi, Vv pribéhu let

nadchazejicich neroziesime (a neni to ani jeho ambici).

Do jaké miry vSak tato vychodiska akcentuje soucasna piiprava budoucich ucitelt?
Pfijmeme-li za svou ideu, ze se ICT stavaji (nebo jiz jsou) nezbytnym prvkem nejen zminénych
teoretickych koncepci, ale ipraxe, jaké je jejich preneseni do aktudlni ptipravy budoucich
ucitelt? Nahlédneme-li do soucasnych studijnich plant obori, jimiz budouci uditelé (zde
konkrétné¢ na PedF UK) musi projit a zam&fime-li se na bloky predmétt, které jsou spoleéné
vSem studijnim oborim (bez ohledu na aprobaci), zjistime, Ze ty, které se svym charakterem
dotykaji ICT, jsou zafazeny vyhradné ve volitelnych blocich. Existuji vSak vyrazn€ lepsi
argumenty napf. pro zafazeni svétového jazyka (obsazeného naopak v povinném bloku), nez pro
zafazeni téchto pfedmétd? Neni snad oboji v piipravé uciteli v kontextu 21. stoleti stejnou

nezbytnosti?

Pfedméty (nebo jejich napln), které by se dotykaly ICT kompetenci ucitele, jsou
Vv soucasnosti do jednotlivych studijnich plani zafazovany dle miry a potfeby (a na zékladé
posouzeni) oborovych didaktik. Zda je takovy pfistup optimalni, neni lehké posoudit...
Zamysleme se vsak nad vysledkem. Jsou pozadované ICT kompetence v ramci jednotlivych
aprobaci opravdu natolik rtizné, aby vyzadovaly tento pfistup? Jsou pozadavky na kooperaci,
komunikaci a digitalni vystup — v8e podporované ¢i realizované pomoci ICT — opravdu natolik
specifické? Byt si odliSnosti samoziejmé predstavit lze, nedochazi tu hlavné k zdméné

odbornych kompetenci s kompetencemi, které by mély byt vlastni vSem ucitelim obecné?
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V piipadé, kdybychom si na vétSinu z téchto otdzek odpovédéli kladné, by bylo asi
tieba pokusit se 0 n¢jaky vice jednotici piistup. Nikoliv nezbytné o opétovné vyextrahovani ICT
tématiky do jednoho uceleného piredmétu, z cehoz by ostatné minimalné sam Papert nebyl
nadsen, ale o jednotici koncepci k ICT, ktera by fesila tento pfistup praveé uvnitf jednotlivych

oborovych didaktik.

Snesme se vsak z vysin ke zcela konkrétnim vécem. Muzeme napiiklad fici, ze neni
nezbytné nutné, aby ucitel aprobace ,,X* precizn¢ ovladal interaktivni tabuli do jejich nejmensSich
nuanci, ale v mife postacujici k jejimu vyuziti v rdmci této aprobace. Nesmime vSak dopustit,
aby se s ni nesetkal viibec a neseznamil se tak s jejim potencidlem (a aby pak interaktivni tabule

zUstala smutné odsunuta v rohu tfidy, jak se to ¢asto d¢je). [Kotek, 2013]

3.3.1 Zakladni ICT dovednosti a pedagogické dovednosti

Zékladni ICT dovednosti jsou zasadni podminkou uspéchu realizace aktivit
podporovanych vyuzivanim ICT prostiedkti v pedagogické praxi. Ucitel musi pro efektivni praci
zvladat bézné operace s technologiemi na urcité urovni, kterd mu neni piekazkou v dosahovani
stanovenych cilli. Z tohoto pohledu je podpora uciteld v dalSim vzdélavani v oblasti ICT
dovednosti velmi doporucena, a to zejména takova forma, kde jsou funkéni ICT dovednosti
v€lenény do hlubsiho pedagogického kontextu. Integrace technologii a informacni gramotnosti
do vzdélavani by méla byt podporovana soustavnym tlakem na rozvoj pedagogickych
dovednosti. Didaktické aspekty vyuZivani ICT uciteli je vhodné systémové podporovat a
rozvijet. Zavedené dalSi vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti ICT by mélo byt
doprovazeno podporou uciteltl v integraci ICT s dirazem na implementacni strategii na Grovni
samotnych Skol. Pfikladem vhodné podpory je zfizeni funkce ICT koordinatora na kazdé Skole,
mezi jehoz tkoly patii metodicka pomoc kolegim v integraci ICT do vyuky a koordinace
dalsiho ICT vzdé€lavani pedagogickych pracovnikd. Technologické a informacni kompetence na
vysoké trovni a vhled do problematiky aplikace ICT ve vzdélavani musi byt hlavnimi atributy
ICT vzdélanosti Skolniho ICT koordinatora. Odbornému rozvoji této kliCové osoby ve Skole by
méla byt vénovana vyznamna pozornost. Dal§i vzdélavani pedagogi je v mnoha statech
zamé&feno vice na Skoleni uzivateld, tedy spiSe na funkéni ICT dovednosti, nezli na integraci ICT
do vzdélavani. Didaktické aspekty vyuzivani ICT uciteli se stavaji akcentovanym tématem a

v

vzdélavaci politiky tomuto tématu alokuji adekvatnéjsi investice.

Je velmi pouc¢né sledovat, jakym zplsobem se informacni a komunikacni technologie

pomalu dostavaji do systému vzdélavani zdkladniho Skolstvi. V dobé, kdy naSe postindustrialni
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spole¢nost nasla dost odvahy k tomu, aby sebe samu zacala nazyvat informacni, patii stale
pfedmét informatika a vypocetni technika na nasich Skoldch do skupiny pfedmétl, o jejichz
zafazeni rozhoduje feditel $koly. Podle inspektorti Ceské $kolni inspekce je Grovent vyuovani
informatiky velice rozdilna, na nékterych Skolach se nevyucuje vibec. V tomto piipadé vSak
chybu feditelim $kol pfipisovat nemizeme. Informatika je totiz ptili§ velkym soustem borticim
tradi¢ni pfedmétové hraze a konzervativni Skolska soustava prosté nemuze jen tak ptidat do
svého zabé&hlého systému jeden predmét navic. To by ostatné bylo to nejhorsi, co by se
informatice mohlo stat... Pravé na informatice lze nazorné¢ demonstrovat soucasnou Krizi
ucitelstvi. Kazdy vnimavy ucitel pocitact vi, ze zazity model vyklad-procviceni-zkouSeni v
informatice prosté nefunguje. Role uditele je nékde uplné jinde. Zaci sami maji v nékterych
parcialnich oblastech mnohdy vétsi piehled nez uditel. Kdo se s timto faktem nesmifi, nemtze
byt v dnesni kantofin€ uspéSny. Je tfeba hledat nové metody, kdy ma ucitel daleko vice roli
manazerskou, nezli roli preddvace znalosti. Ukolem ugitele informatiky je vzbudit v détech
zajem, ukazat jim potiebu, zadat jim zajimavy ukol a Z4ci sami si cestu ke splnéni najdou. Ne
nadarmo se fikd, ze informatika mad motivujici charakter. Spolecenskd poptdvka se méni.
Kvantum znalosti, které brala nase generace za spolecny zdklad pro Zivot a dalsi vyvoj, 1ze dnes
velmi t&Zce identifikovat. A zitra to bude néco uplné jiného. Utastnici jedné tuzemské soutéze o
nejlepsi e-learingovy kurz méli na diplomech napséno ,,Dostavame se do unikatniho momentu v
ucitelé informatiky jsou paradoxné v této problematice dale. Casto v mistech, o jejichz dobyti se
snazi angazovani uditelé tradiénich predmétt. Cim vice se blizime k zadavani konstruktivnich
uloh, pfi jejichz feSeni je tfeba bortit zazité predmétové hraze a zapojovat samostatné mysleni,
tim vice se blizime k idealim moderni pedagogiky. Po dneSnich ucitelich se chce, aby uméli
pracovat v tymu, aby pouZivali inovativni metody, aby individualizovali vyuku, aby
diferencované pfistupovali ke svym Zaklim, aby si dopliiovali svoje znalosti a neustrnuli u toho,
¢im je vybavila vysoka Skola. Informacni technologie pro toto v§echno jiz dnes nabizeji nastroje.
To, po ¢em se ostatni ucitelé velmi namahave pidi, maji ucitelé pocitacli na dosah ruky, pfimo ve
své kompetenci. Ptiprava novych ucitelll informatiky vSak neni prochézka rGzovym sadem. Na
vysokych Skolach nardzi téch né€kolik malo kateder, které se zabyvaji pfipravou ucitell
informatiky, na mnohd tskali. Didaktika informatiky je velmi mlada disciplina. Mladi aspiranti
ucitelstvi informatiky bojuji s absolutnim nedostatkem literatury, neexistuje zabchly systém
pedagogickych praxi (zkusenych ucitelii ve Skoldch je jako Safranu), nemohou cerpat ze
zkuSenosti svych uciteld (sami na zékladni Skole informatiku nezazili a kdyz ano, tak spiSe

odstraSujici) a nemohou kopirovat zkuSenosti kolegti vyucujicich tradicni pfedméty (informatiku
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nelze ucit jako d&jepis). Jesté mylnéjsi je pokukovat po Skolenich do komercni sféry. Ta jsou
zameétena na konkrétni produkt jednoho vyrobce a jeho nejrychlejsi zvladnuti pro pozadované
zadani. Krom¢ rozdilné cilové skupiny, a s tim spjatymi pouzitymi didaktickymi postupy,
nebyva cilem produktovych Skoleni ve frekventantech probouzet tviiri zapal a samostatnou
tvofivou ¢innost. Také o tom by vSak vyucovani védy o vzniku, pfenosu a zpracovani informaci

meélo byt. [Neumajer, 2007]

V zavéru Kk vyse uvedené myslence o nestandardnim pfistupu k vyuce informatiky ve
Skole muzeme vymezit nékolik bodu, které by mél ucitel spliiovat. Jednim z téchto bodu je
vyhodnotit schopnost zakt pracovat s informaci a daty. Vymezit zakladni kompetence zaku pro

praci se strukturami dat pokusit se najit cestu, jak tyto schopnosti zvysit.
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4  Analyza jiz provedenych vyzkumiu

Béhem studia literatury, kterd popisuje informatickou a technologickou zptsobilost a
praci s riznymi oblastmi v rdmci vypocetni techniky, mizeme tvrdit, Ze prace s informacemi a
daty je jednim ze zakladl. Ale jak bylo zjiSténo, prace s databazemi lame hlavy mnoha lidi.
Naptiklad vyzkum, jiz provedeny, na Karlové univerzit¢ na Pedagogické fakult¢ Mgr.
Ondfejejem Neumajerem [Neumajer, 2003] ukazuje, ze nejvice ulitelé ve Skolach nechtéji

suplovat prace s databazovymi systémy a tvorenim databazi.

Suplovani tematickych celku

|

Prace s textowym editorem : . e

Ziskavani informaci a komunikace na Intemetu e Ga—

2Z4kl. uziv. dovednosti, prace v OS, sprava soub. |

Prace s tabulkowm kalkulatorem

Vitvateni a wutiti prezentaci |

Prace s poéitatovou grafikou

HW a SWpotitadi: - Struktura a funkce potitade |

Vytvateni a publikovani webowch stranek |

Prace se zvukem a videem na poéitaéi |

Teorie informaci, inf. zdrojd, ICT ainf.spoleénosti ]

Prace s knih. dokumenty a ti§ténymi infzdroji

Algoritmizace tloh a zaklady program ovani |

Tvorba mySienkowych a pojmovych map
Zakladyprace s dtb systémy, tworba databazi

444 -1

N

0% 25% 50% 75% 100%
ru Chci suplovat O Mohu v pfipadé nutnosti O Nechci suplovaTI

Obrazek 4: Suplovani tematickych celkid [Neumajer, 2003]

4.1 Schopnost pracovat s daty
Prvni dilezita véc pii vytvareni databaze je schopnost pracovat s informacemi a nasledné

s daty.

Metodou sekundarni analyzy odbornych pramenti a reinterpretaci realizovanych
vyzkumi Mudrdak ve své disertaéni praci [Mudrak, 2007] dospiva k zavéru, ze grafické
organizatory, nejvice pak v podobé riznych znalostnich map (myslenkovych map, pojmovych
map a dalSich typt), jsou vhodnym nastrojem k rozvijeni schopnosti jedince efektivné zachazet s
informacemi, organizovat je, analyzovat, hledat souvislosti a prezentovat vlastni zjisténi. Lze je
tedy povazovat za prostiedek rozvijeni informacni gramotnosti. Pouzivani téchto technik je
vhodné 1 u mladSich zakdi a mohou tak predstavovat u¢inny propedeuticky ndastroj rozvijeni
schopnosti prace s informacemi. Cinnosti a témata, u nichz pfevazuje zpracovavani struktur

sémantickych, zalozenych na vyznamovém usporadani konceptli, nebyly vzhledem k ICT
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vzdélavani v pojeti respondent shledavany relevantni ¢i vyznamné. Jejich osvojovéani bylo

zaroven povazovano za relativné naro¢né.

Zietelné se tento zaveér projevil u tématu textového editoru a pfislusejicich dovednosti
zpracovavat textové dokumenty. Na zakladé n¢kolika ukazatelt je usuzovano, Ze respondenti
nepojimaji zpracovani textu v textovém editoru jako vhodné mezipiedmétoveé orientované téma
zalozené na tvorbé strukturovanych dokumentli s vnitini logickou vystavbou textového sdé€leni,

ale spisSe utilitarn€ pojaté zvladani ovladani zakladnich funkei dostupnych textovych procesorti.

Na zaklad€ interpretaci se dd usuzovat, Ze men$i skupina respondentl, pojimajici
informatické pfedméty spiSe jako prostor k rozvijeni obecnéjsich schopnosti a dovednosti zaka
pracovat sinformacemi, piiklada vétsi vyznam tém technikdm, pii kterych dochazi k
manipulacim se strukturami zaloZenymi na pojmech. Jako nedilnou souc¢ast informaéni vychovy
pak spatiuji rozvijeni schopnosti sestavovat hypotézy, organizovat informace v podobé

myslenkovych map, diagraml, tabulek, grafi a dalsich konceptualnich struktur.

Druhé realizované vyzkumné Setfeni pohlizelo na kompetenci manipulovat se strukturami
jako na didakticky model, na jehoz zakladé je mozné navrhovat didaktickd a metodicka
doporuceni pro vzdélavaci praxi. Na zakladé¢ komparativni analyzy charakteru myslenkovych
procest, které probihaji pfi pojmovém mapovani a pti navrhovani databazovych schémat, byl
nastolen problém, zda lze pojmovou mapu vyuzit jako propedeuticky néstroj pro modelovani
databazi formou E-R diagramu. Setfeni mélo podobu kvaziexperimentu a z(&astnilo se jej N =

20 studentl ucitelstvi v kombinacich s oborem technické a informacni vychova.

V kvaziexperimentu byl sledovéan vliv formy zadani testové ulohy orientované na navrh
databazového schématu. V kontrolni skupin€ bylo studentim ptedloZeno zadani v béZzné textové
podobé. V experimentalni skupin€ bylo téma ptedlozeno v podobé pojmové mapy. Obé skupiny
studentll pfitom byly s technikami pojmového mapovani a s jejich moZnym pouzitim pfi
navrhovani databdzovych schémat sezndmeny. Podrobné&jSi kvalitativni analyza statisticky
nevyznamného rozdilu v primérném ziskaném hodnoceni v obou skupinich naznalila, Ze
uvazovany potencidl pojmovych map nelezi v samotném piedlozeni hotové struktury problému,

ale v aktivnim procesu jeho analyzy.

Otazka nasazeni metod pojmového mapovani do vyuky byla zkouména 1 v tietim
vyzkumném Setfeni. To mélo charakter kvalitativni analyzy ptipadové studie, kterd mapovala a

reflektovala zkuSenosti dvou vyucujicich, ktefi se rozhodli do své vyuky metodu pojmového
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mapovani zatadit. Jako technika sbéru dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor orientovany na
problém. ZkuSenosti vyucujicich ukazuji, ze i v situacich, kdy je zakim ptedlozena jiz
piipravena struktura problematiky ve formé pojmové mapy tykajici se daného tématu a
nedochazi tak k plné aktivizaci poznavacich procest, jak bylo nazna¢eno v druhém empirickém
Setfeni, mohou z této formy organizace novych informaci tézit jak vyucujici, tak zaci. Pojmova
mapa byla identifikovana jako vhodny zptsob prezentace uciva na druhém stupni zakladniho
Skolstvi, ktera napomaha predchazet nékterym rusivym elementim procesu vyuky. Subjektivné
byla vnimana jako nastroj rozvijejici schopnosti zakii pracovat s nelinedrnim usporadanim uciva,
hledat souvislosti, vyjadfovat se pomoci grafickych schémat a symbola a celkové efektivnéji

pracovat s predlozenymi daty a informacemi ve smyslu ziskdvani znalosti.

V navaznosti na realizované teoretické analyzy, empirickd Setfeni a interpretaci vysledku

Mudrak na polozené vyzkumné otazky odpovida prostiednictvim nésledujicich tezi.

» Kompetenci manipulovat se strukturami dat, informaci a znalosti ve sjednocujicim
pojeti, jaké je uvedeno v navrzeném modelu, Ize povazovat za jeden z klicovych konceptd, jehoz

osvojovani piispiva k rozvoji informacni gramotnosti jedince.

» Kompetenci manipulovat se strukturami lze rozvijet v podminkach $kolniho vzdélavani
prostiednictvim rozvijeni dil¢ich dovednosti manipulovat s rozlicnymi reprezentacemi struktur
zalozenych na tvarové ¢i prostorové analogii a struktur zalozenych na vyznamu pojmu a vztahd

mezi nimi.

« Kompetenci manipulovat se strukturami lze rozvijet jak v oblastech uciva, které
pokryva stavajici pojeti ICT vzdé&lavani na cCeskych Skolach, tak v dalSich pfedmétovych
oblastech a v jejich mezipfedmétovych priinicich, napf. v oblasti matematiky, jazyka a jazykové

komunikace, ptirodovédné orientovanych oblastech ¢i vytvarné vychové.

* Rozvijeni kompetence manipulovat se strukturami napomahd osvojovani dalSich

kompetenci jeSté obecnéjsiho charakteru, oznaCovanych jako kli¢ové kompetence.

* Pfi praci s daty a informacemi s vyuzitim ICT lze rozliSovat dvé kvalitativné odlisné
charakteristiky jejich reprezentace. Prvni je zaloZena na tvarové analogii mentalni predstavy
dané struktury a pro praci s porozuménim je nezbytnym piedpokladem schopnost piislusna data
vizualizovat formou né&¢rtkli, diagrami ¢i schémat. Druhy charakteristicky ukazatel je zaloZeny

na verbalnim kodovani vyznamu jednotlivych symboli a vztaht mezi nimi. Pro praci s
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porozuménim je pak klicovou dovednosti vhodné pojmenovéavat jednotlivé koncepty a

formulovat vyroky o jejich souvislostech.

* Mira schopnosti jedince zachazet s reprezentacemi dat, informaci a znalosti na urovni
kognitivnich operaci i na urovni dil¢ich dovednosti s vyuzitim ICT je jednim z ukazatelii trovné
osvojeni informac¢ni gramotnosti. Lze ji tedy vyuzivat jako nastroj evaluace stavajiciho stavu a

predikce mozného rozvoje v intencich informacni vychovy. [Mudrak, 2007]

Schopnost pracovat sdaty potom zjednoduSuje praci s databazi pii vytvafeni
informac¢nich systéma a ma vliv na celkovou architekturu informa¢niho systému. Datova slozka
architektury je zalozena ptredevsim na uréeni datovych objektt a navrhu datovych entit. Shopnost
pracovat s daty a kompetence k tomu nutné jsou predmét zkoumani této prace. Metodiky tvorby
pocitaCovych informacnich systémi prosly za dobu existence tohoto oboru znacnym vyvojem.
ZkuSenost prindSela poznani, ze pozadavky na zménu ve funkcionalité néjaké ¢asti takového
systému casto vedly k narocnému pifebudovavani datové zékladny a problémim se zajisténim
nadalé funkcionality ¢asti systému. Pro snizeni nékladii a podstatnych problémt s tim spojenych
se ukazalo vhodnym usilovat o stabilitu tzv. ndvrhu datové zdkladny, tj. modelu struktur pro
ukladani dat a jejich uzivani. Této stability se nejsndze dosahovalo, kdyz model datovych
struktur byl néjakym zplisobem odrazem oblasti zajmu v realité. Problematika navrhu datové
zakladny se stala samostatnym oborem, se specifiky odliSujicimi ho od ostatnich aktivit pii
tvorb& a udrzbé informacniho sytému. Podobné jako se vyvoj aplikaci stal jakymsi uménim
zahrnujicim mnoho sdilenych dobrych zkuSenosti a doporu€eni k GspéSnému postupu, tak 1 pii

navrhu datovych struktur vznikaly a vznikaji znalosti, jeZ je mozno sdilet.

Nemnoho autoril se samostatné vénuje badani, jak fesit navrh datové zakladny pro urcité
vybrané oblasti a jevy Zivota. Mezi takové autory, vychdzejici z dlouholeté praxe datového
modelovani, lze zatfadit Richarda Veryarda (1992), Davida C. Haye (1996), Lena Silverstona
(2001a), (2001b), (Silverston, L. & Agnew, P. 2009), Michaela Blahu (2010), ve slovenstiné
trojici spoluautorti Lubora Seseru, Alse Micovského a Juraje Cervené (2001). Své produkty
nazyvaji vzory (patterns), podobné jako byly vzory nazvany zndmé konstrukty Ctvefice autorii
,»Gang of Four”: Ericha Gammy, Richarda Helma, Raplha Johnsona a Johna Vlissidise (1994) ¢i
jejich propagatora a nasledovnika Martina Fowlera (1996). V Cesku se této problematice vénuji
Buchalcevova (2004) a Pecinovsky (2004). Dnes jsou rozliSovany analytické vzory, navrhové

vzory (design patterns), architektonické vzory, metodologické vzory. Pokud se jedna o vzory
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navrhu databaze, jsou nékterymi z autorl nazyvany vzory modelu databidze (data model

patterns). Protoze slovem model se pfitom mysli navrh datovych struktur.
Podle Blahy [Blaha, 2010] jsou vyhody uziti vzord nasledujici:

e Obohaceni jazyka modelovani — nemusime se vyjadfovat pouze v primitivnich
pojmech, ale i v béznych kompozitech

e ZlepSeni dokumentace — dokumentace, ktera pouziva jazyka vzort, je piehlednéjsi a
srozumitelnéjsi, a rozhodnuti jsou jasnéjsi

e M:¢én¢ obtizné modelovani — vzory nabizeji feSeni

e Rychlejsi modelovani — pouziva se jiz vytvorené

e Kvalitnéjsi modely — vzory jsou ovétené

Znovupouziti - jednou vynalozené Gsili na osvojeni si modelu se opakovan¢ zurocuje
Proti vyuziti vzort pak stoji dle Blahy nasledujici:

e Databazovy navrh aplikace nesestavite vyluéné jen z ndvrhovych vzori

e Vyhledani relevantniho vzoru miiZze byt obtizné

e Vzory jsou slozité abstraktni konstrukce, jejich osvojeni vyzaduje usili Nekonzistence
mezi vzory riznych autort

e Obor databazovych navrhovych vzort je nerozvinuty

ZkuSenosti z Vysoké Skoly ekonomické vSak ukazuji, Ze Gsili vénované studiu, byt jen
nekterych databazovych névrhovych vzorl, zlepSuje schopnosti modeldie. V posledni dobé¢ se
setkdvame s rapidné vytvafenymi a téZ rapidn€ upravovanymi a obohacovanymi aplikacemi. V
tomto prostiedi se Casto pfistupuje k nasazeni bezschémového databazového feSeni, takze, jako
tomu byvalo v pocatcich podnikové informatiky, jsou datové struktury zachycovany pouze v
aplika¢nim kodu. Pro spolupréci na projektech a udrzitelny vyvoj aplikaci to je problém. Pouziti
bezschémového databazového systému neznamend, ze by nemélo byt pouZivano a udrZzovéano
schéma pouzivanych informaci. OvSem informa¢ni model se musi pfizpusobovat tak rychlému
vyvoji, jak rychle se vyvijeji celé aplikace. A zde pfichdzi ke slovu stard zkuSenost, Ze
udrzitelnosti informa¢niho modelu nejlépe dosdhneme, pokud odraZi realitu v oblasti zajmu.
Zarode¢né modely dle terminologie Blahy zjednoduSuji poznani reality v béznych oblastech,

abstraktni vzory zjednodusuji vyvoj modeld v novych oblastech. [Palovska, 2014]
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4.2 Schopnost rozumét prijatym informacim
Mezi zakladni kompetenci pfi vytvaieni databazi mizeme zapojit schopnost rozumét

pfijatym informacim. Tato schopnost se projevuje v podobé porozuméni étenému textu. V Ceské
republice je na Cteni stale nahlizeno zejména ptres dovednost spravné Cist, pieceniuje se vyznam
mluvnického uc¢iva na ukor Cteni s porozuménim a rozvoje komunikativnich dovednosti. V
hodinach Ceského jazyka se netimérna pozornost vénuje vyuce a neefektivnimu procvi¢ovani
gramatiky a popisu lingvistické terminologie, zatimco je podceniovan vyznam Tustniho 1
pisemného vyjadifovani a porozumeéni textim. Diraz je kladen na probrani a znalost velkého
mnozstvi uciva. Tento stav potvrzuji jak vysledky mezindrodnich vyzkumt ctendiské
gramotnosti, ve kterych Ge$ti zaci dosahuji trvale podprimérnych vysledkd, tak zpravy CSI i
vysledky vyzkumu této prace. Skutecnost, Ze soucasnd podoba RVP ZV neklade na rozvoj
Ctenafské gramotnosti takovy diiraz, jaky odpovida jejimu vyznamu pro uspéSny zivot zak,

vyplyvé i ze studie VUP.
Ve vztahu k vzdélavani ucitele Cteni se ukazuje, ze je potiebné:

» Zamg¢fit se na hlubsi analyzu metod a pfistupt, které pomahaji zvySovat Uroven
dovednosti prace s textem a uvadét je do SirSich souvislosti (k ¢emu metoda smétuje, co
konkrétné se Zaci uci, postup provadéni metody apod.) nejen k pouhému seznameni ucitelll s
témito metodami a vyzkouSeni si téchto metod. Na piikladu téchto metod nésledné ilustrovat
znalosti, dovednosti, postoje a hodnoty, které tato metoda u zakd rozvijela a co se déti konkrétné

naucily.

» Vénovat vice prostoru oblasti individualnich potieb zakt, nabidnout uciteliim metody a
postupy, které jim nasledné v jejich praci umozni zohlediiovat rozdilnou uroven ctenatskych
dovednosti zakl, diferencovat vyuku, pracovat s riznymi texty a respektovat Cteni jako

dovednost, ke které riizni jedinci dochazeji odliSnymi cestami a v rizném Case.

* Seznamit ucitele s dalSimi zdroji informaci - s nejriznéjSimi typy textil nejen z hlediska
jejich ndrocnosti €i rozsifenosti, ale 1 ,,nosnych témat“, s kterymi mohou pracovat ve vSech
pfedmétech, s dal§imi knihami, které podporuji celostni pfistup k jazyku, s moznostmi vyuziti
internetu ve vyuce, s riznymi materialy, které vznikly v rdmci ESF projektd a jsou volné a

zdarma dostupné apod.).
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* Realizovat semindie ¢innostniho charakteru, béhem kterych si budou moci ucastnici
sami vyzkousSet jednotlivé metody a ve kterych budou jednotlivé principy celostniho pfistupu

predstavovany na modelovych hodinach s jejich naslednou reflexi. [Skardova, 2010]

Na zaklad¢ vyse uvedenych informaci bude v této praci kladen diraz na problematiku
prace zaku s informacemi, z ¢ehoz stanovime vyzkumny problém- schopnost zaku piijimat

informace a nasledné ji zpracovavat.
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5 Rozvijeni schopnosti kvalitni prace s informaci

Informatika je v&dni obor zabyvajici se problematikou ziskavani, zpracovani, uchovavani
a prenosu informaci. Pro uchovani informace slouzi datové struktury. Jednim z dalezitych cili je
nalézt datovou strukturu podporujici nejefektivnéjsi algoritmy operaci na ni provadénych.
Uspéch tkvi také v tom, jak snadno principy algoritmi pochopime a dokaZeme je vysvétlit i
ostatnim lidem. Nejvhodnéjsi a nejzajimavéjsi metodou popisu vzdy byly, jsou a budou obrazky

a schémata. [ Dosoudil, 2005]

Datové modelovani je oborem, ktery se zabyva navrhem struktury a organizace dat. Je to
proces, pti kterém pievadime realné objekty na objekty datové, s cilem zachytit v datovém
modelu realitu, o které si chceme uchovavat informace. Navrh spravné databaze neni vzdy
jednoduchy ukol a mnoho databdzovych architekti se potyka s problémy jiz v pocatcich

projektu, kdy je potieba identifikovat zakladni entity, které budou obsazeny v databazi.

5.1 Rozvoj dovednosti ¢teni s porozuménim

Mezi zakladni kompetence pii vytvafeni databazi mizeme zafadit schopnost rozumét
pfijatym informacim. Tato schopnost se projevuje v podob&é porozuméni ¢tenému textu. Jednim
ze zpusobu rozvijeni schopnosti kvalitni prace s informaci je rozvijeni ¢tenaiské gramotnosti

v r1.0

zaku.

Soucasné Ceské knizni publikace vénujici se rozvoji dovednosti ¢teni s porozuménim se
zam¢iuji vyhradné na zacinajici Ctenare, tedy na zaky prvniho stupné zakladnich Skol. Jednou z
téchto publikaci je kniha Jifiny Bednafové Cteme se skiitkem Alfrédem: Cteni s porozuménim a
hry s jazykem. Autorka zde formou pohadkového piibéhu piipravila rizné typy tkolu, které
napomahaji rozvijet u déti schopnost vnimat ¢teny text, porozumét obsahu i jednotlivym sloviim
a vSeobecn¢ prohlubovat jazykovy cit. Kazda strana knihy je rozdélena na tf1 ¢asti. Prvni z nich
tvoii vZdy odstavec vypravéni o skiitku Alfrédovi, ktery se usadil ve vesnici Naschvaly. Tato
¢ast je vhodna pro nacvik techniky ¢teni a motivaci ditéte. Druhou ¢ast predstavuji rozmanité
jazykové tukoly, rébusy a hadanky, které skiitek Alfréd détem postupné rozdava. Slouzi k
samostatné praci Ctenare, rozvoji jeho jazykového citu i logického mysleni. Z mnoha forem
ukolt vyuzitych v publikaci uved'me napf. dopliiovani slov do textu, pfifazovani textu k
obrazkim, fazeni vét v logickém sledu, hleddni odpovédi na otazky, tvofeni rymi apod. Na
spodnim okraji strany vzdy ¢tenaf najde zadani tkolu, s jehoz spravnym pochopenim je vhodné,

jak sama autorka dospé€lé nabada, ditéti alespon CasteCné pomoci. V zavéru knihy se Jifina
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Bednatova obraci k dospélym s radami a upozornénimi. Pfipomina zdsadni vyznam dovednosti
Cist s porozuménim pro zivot jedince a zaroven fakt, ze Cteni by mélo byt nejen zdrojem
informaci, ale 1 potéchy. Aby si dité vytvotilo k ¢etbé kladny vztah, je tfeba zprostfedkovat mu
kontakt s literaturou, a to idealné mnohem dfive, nez zah4ji povinnou $kolni dochazku. Smysl
¢teni se nachézi v dovednosti porozumét obsahu Cteného, a proto je nezbytné rozvijet tuto
dovednost u ditéte jiz od jeho ¢tenatfskych zacatk. Lze k tomu vyuzit mnoho rtiznych forem
prace s textem, z nichz nékteré jsou prezentovany prave v této publikaci. Na uplny konec knihy
autorka zaradila n¢kolik zasad, které¢ je dobré dodrzovat pfi ¢teni. To by piredev§im mélo byt pro
dité ¢innosti pfijemnou, nikoliv stresujici ¢i nezajimavou. Neni tfeba nutit dité ¢ist dlouhé tuseky,
podstatnd je pravidelnost nacviku ¢teni. Obdobné by dospéli nem¢li trvat ani na tom, aby dité
¢etlo rychlym tempem, protoze pravé pfiliSnéd rychlost miize zptsobit Spatné ctenaiské navyky.
Chybou je také Cteni jediného textu mnohokrat dokola, ¢imzZ se dité nauci tento Usek zpaméti,
ztrati zajem v Cetbé pokraCovat a misto skuteéného cteni slov se je pokousi spiSe domyslet. Po
precteni textu je vhodné zaméfit se na dovednost porozumeéni ¢tenému a s ditétem si o obsahu

popovidat.

Jinym typem pomiicky pro rozvoj porozuméni étenému textu je publikace Rudolfa Supa
,UCIme se Cist s porozuménim®, urcend pro zaky prvniho stupné zékladnich skol. Autor knihu
vytvofil tak, aby kazdé dit¢ mohlo pracovat pokud mozno samostatné, bez pomoci dospélych.
Tady Zaci nerozvijeji pouze jazykovy cit, ale i logické uvazovani. Rudolf Sup se v knize
pochopitelné obraci také k ucitelim. Naucit zdky ¢ist s porozuménim povazuje za jeden z
ke kterym dospé&je vlastni ¢innosti. Také proto je tato ucebni pomiicka navrzena piedev§im pro
samostatnou praci. Kazdé dité tak mize pracovat vlastnim tempem. Neni tfeba, aby Cetlo hlasité,
protoze ackoliv miize mit s hlasitym ¢tenim potize, z vypracovanych ukolil 1ze snadno poznat,
zda textu porozumélo ¢i nikoliv. I pfes snahu pfimét Z4ky pracovat samostatné ziistdva role
pedagoga stale vyznamnd. Ucitel mize ditéti pomoci s vybérem vhodnych tkoll a pfedev§im
poradit ve chvili, kdy si ¢tenaf nevi rady. Dilezitd je 1 kontrola spravnosti odpovédi, bez niz by
7akim chybéla zpétnd vazba pro jejich praci. Rudolf Sup dale nabada pedagogy, aby pfi
opravovani tikolii nedbali pfili§ na gramatickou a stylistickou spravnost, kterou pfi nacviku ¢teni
S porozuménim povazuje za druhofadou. Zdiraziluje také nutnost pozitivni motivace zaka a

vyznam pochvaly, nebot’ je na mist¢ i tehdy, zvladne-li slaby zédk velmi jednoduchy tkol.

Velmi originalni pomuckou pro rozvoj dovednosti porozuméni ¢tenému textu je fada

,Cesky jazyk: Cteni s porozuménim®, jejimz autorem je Jachym Zameénik. Nutnosti tedy je
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naucit zaky orientovat se v textech, umét v nich objevit souvislosti a vyc€ist potfebné informace.
Z dalsich forem graficky zpracované¢ho textu se v tlohach vyskytuje napf. rodokmen, list
kalendéfte, jidelni listek, mapa ¢asti mésta &i vysledky voleb. Zaci se uéi Serpat nejen z informaci
uvedenych v samotném textu, ale také ze zadanych otazek a vlastnich védomosti z riznych
oblasti. Pro vyfeSeni kol je zde tfeba, vice nez jinde v ceském jazyce, vyuzit logického
uvazovani. Jak autor uvadi, ,,Hlavn¢ ale by m¢l soubor ptispét k lepsi orientaci déti v pomérné

slozité, informacemi zahlcené spole¢nosti.* [Caletkova, 2012]

Lingvisté prosazuji zpusoby, jak schopnost porozuméni ¢tenému textu u déti zvysit.
Existuje jeden z nich, ktery prezentovaly Rolincova Pavla a Jiraskovd Lenka v metodickych

listech zpracovanych ucastniky seminate z psycholingvistiky, sk. r. 2006/2007.

Kdyz ¢teme text, odehravaji se v nasi mysli rizné pochody, které ndm pomadhaji textu
porozumét. Totiz nejen deSifrovat jednotliva pismena nebo rozumét jednotlivym sloviim, ale
chapat neexplicitni smysl vét nebo celych tsekl textu sestavenych z jednotlivé srozumitelnych
slov, kterd uz tim, jak jsou postavena vedle sebe, sdéluji néco slozit&jsitho nez pouhy souhrn

svych vyznamii.

Ukol pro studenty: Kdyz si vzpomenete na n&jaky slozit&jsi text, ktery jste Getli, zkuste si
vybavit, co vSechno jste d¢lali, abyste se dobrali pro vas uspokojivého porozuméni toho textu.

Své napady si poznamenejte na papir.

MozZné odpovédi studentl na otdzku: Co délame béhem cetby, abychom zjistili vyznam

¢teného textu?

e Spojujeme Cteni se sebou (se svymi prozitky a ndzory, se svou situaci Zivotni).

e Vizualizujeme (nov¢ a star¢; aktualni vizualni predstava je ovlivnéna zkusenosti).
o Hledame Casové zafazeni a ¢asové sledy.

o Patrame po vyznamu slov z kontextu, z vné&jsich pramenti (slovnik, rada).

o Preskakujeme pasaz (slozitou, nesrozumitelnou) a jdeme dal.

e Ocekavame pomoc, ale ¢teme dal.

e Vracime se.

e Odhadujeme pokracovani a vyznam c¢teného (ze Ctenarské zkuSenosti, z naznakl v textu,

Z osobni zivotni zkuSenosti).

o Hledame signaly pro orientaci — pfed zactenim do textu, pfi zacitani se.
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¢ Identifikujeme osoby a jejich vztahy, mista déje.

Jejich ndpady se napiSou na tabuli, pfipadné budou doplnény o dal$i. Potom teprve
mohou Zzaci aplikovat béhém porozuméni textu moznosti vypsané na tabuli, opakuje se

test.[Rolincova, 2006]
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6 Vyzkumna ¢ast

6.1 Definovani cilii vyzkumu
Cilem vyzkumu je odpovédét na dvé otazky. Zaprvé jaka je uroven schopnosti zpracovavat
informace u zkoumané skupiny. A zadruhé zda jsou u zkoumané skupiny rozdily v této

schopnosti ve vztahu k vnéjsim vlivim a kompetencim pro strukturalizaci a analyzu informaci.

6.2 Testovani arovné ¢tenarské gramotnosti u respondentii

Predtim, nez vytvofime spravnou datovou strukturu, dostavame informace, na jejichz
zakladé budeme dale pracovat. Uroven miZe byt prezentovana nékolika zptisoby. V nasem
ptipad¢ ji budeme prezentovat studentiim Vv textové formé.

Pii zpracovani védeckych pramenid, a ze svych vlastnich zjisténi, bylo jednou
jeji pfevod do datové formy. Prvni, co maji déti umét - rozumét ¢tenému textu, aby potom mohly

s obdrzenou informaci z textu manipulovat.

Dovednost ¢teni s porozuménim hraje ve vzdélavani velmi dulezitou roli. Dobry ¢tenaf
obsah ¢teného textu nejen piijima, ale také jej zpracovava a vytvafri si svoji verzi ¢teného. Na
zaklad¢ toho pak dokaze vlastnim zplisobem interpretovat skutecnost, o které text pojednava.
Schopnost orientovat se v textu a vybirat z néj potfebné informace by méla patfit do zdkladniho

studijniho vybaveni kazdého Zaka.

I zaci sami jsou si obvykle védomi toho, Ze informace obsazené v textu budou muset
pouzit, a ze je tedy potieba textu porozumét a zapamatovat si z néj podstatné. Mnohdy se vSak
uéi text nevhodnym a pomérné neefektivnim zptisobem. Ctou jej neustale dokola az do chvile,
kdy jej umi zpaméti. Nesnazi se pfitom o hlubSi porozuméni textu, ale pouze o doslovné
zapamatovani. Prvnim ddvodem, pro¢ zaci voli metodu mechanického uceni se jako hlavni
zplisob prace s textem, je jejich nedostate€nd schopnost €ist s porozuménim. V druhém ptipadé
zak muze byt schopen dostateéné¢ ¢tenému porozumét, ale piesto voli uceni zpaméti, protoze

povazuje tento zplisob za mén¢ narocny.

Problematika porozuméni textu se vyskytuje jak v procesu vychovy a vzdélavani, tak i ve

vzdélavacich cilech. Jednou z nejznaméjsich klasifikaci cilti vychovy je Bloomova taxonomie

Cvwr

porozuméni, aplikace, analyza, syntéza a hodnoceni. Zde plati, ze niz8i cil je nezbytnym

4

predpokladem pro dosazeni cile vysSiho. Z tohoto uspotadani tedy vyplyva, Ze porozuméni je
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zalozeno na védomostech a soucasné je zadkladem pro aplikaci, analyzu, syntézu a hodnoceni,

tedy cile, které se v hierarchii Bloomovy taxonomie nachazeji vys.

V ramci vyzkumu byl prozkouman pomér urovni Ctenaiské gramotnosti a schopnosti
pracovat s datovymi strukturami. Respondenti prosli testem Ctenaiské gramotnosti z Ceského
jazyka od projektu eskalator spole¢nosti SCIO. V testech CG jsou sledovany &tenaiské
dovednosti a schopnosti (vyhleddvani informaci, interpretace, posouzeni textu, hledani
souvislosti). Test CG vychazi z kritérii stanovenych v ramci PISA (Programme for International
Student Assessment), inspiraci byly 1 pouzité tlohy v tomto mezindrodnim Setfeni Ctenarské
gramotnosti organizovaném v roce 2000 OECD. Obsahové vychazeji tilohy z RVP pro vyuku
predmétu Cesky jazyk a literatura na zékladnich §kolach. Vzhledem k pouzité metod& IRT (Test
Items Theory) neni test porovnavaci, ale ovéfovaci. Testy Eskalatoru jsou uréeny zakim 4. — 9.
tiid zakladnich, malotfidnich $kol a odpovidajicich roénik viceletych gymnazii. Zde je
vymezeno pét trovni dovednosti (A-E) pracovat s textem: ziskat z textu informaci, interpretovat
text a posoudit ho. Kazda testova uloha je po pilotnim testovani zkalibrovana a je urcena jeji
troveti. Urovedt tloh uréuje Groven testll. Obtiznost testu zavisi napf. na tom, nakolik je
myslenka nebo informace, kterou Zak potfebuje pro splnéni ulohy, explicitné vyjadiena, jak je v
textu napadna a kolik dalSich zavadéjicich informaci text obsahuje; na délce a slozitosti textu a
také nakolik je text zakovi blizky; na urovni védomosti, které zak musi mit, aby byl schopen s

textem pracovat.
Popis testu ¢tenarské gramotnosti je prevzat z [SCIO, 2011] a zkracen.
e Test ¢tenarské gramotnosti - snadny (Uroven A az B)

Test zkoumd zejména zakladni ctendiské dovednosti. Zakladem jsou kratsi texty,
testovano je vyhledavani explicitné uvedenych informaci, rozpoznani hlavniho zameéru autora,
jednoduché tidéni informaci z textu a propojeni textu s vlastnimi zkuSenostmi z kazdodenniho

Zivota.
e Test ¢tenafské gramotnosti — stiedné obtizny (iroven B az C, ¢astecné D)

Test zjisStuje zakladni a pokrocilejsi ctendiské dovednosti. Ulohy jsou zamétené na
vyhledavani a tfidéni nékolika nezavislych informaci podle rtznych kritérii, rozpoznavani
zavadéjicich informaci ¢i dvojznacnosti, na interpretaci, posouzeni textu véetné odvozovani jeho

smyslu na zékladé€ kazdodennich i méné béZnych védomosti.

e Test ¢tenafské gramotnosti - obtizny (Groven C az D, ¢asteéné E)
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Test sleduje pokrocilé ¢tenarské dovednosti. Vyuziva delSich nebo neobvyklych textl a
ovéiuje porozuméni do nejmensich podrobnosti, rozpoznani relevantnich informaci a jejich
propojeni, pozaduje kritické zhodnoceni, vytvafeni hypotéz a orientaci v textu S neobvyklou

formou a obsahem.

V testech na &tenaiskou gramotnost (déle jen CG) jsou sledovany étenaiské dovednosti a
schopnosti (vyhledavani informaci, interpretace, posouzeni textu, hledani souvislosti), a to na
peti urovnich;

1. Urovenr A: Zak je schopen vyhledat v kratkém a blizkém textu jednu nebo vice
jasnych informaci, rozpoznd hlavni myslenku, vyvodi hlavni zamér autora;
jednoduse interpretuje text na zakladé svych védomosti ze Zivota.

2. Urovei B: Zak je schopen vyhledat v textu jednu nebo vice informaci na zakladé
ruznych kritérii, poradi si s evidentné¢ zavadéjici informaci; formuluje hlavni
myslenku, jednoduse informace tfidi, vyvozuje jednoduché zavéry; porovna text s
vlastnimi védomostmi a zkuSenostmi, vyuzije je pfi vysvétleni ¢asti textu.

3. Uroveii C: Zak je schopen vyhledat v textu jednu nebo vice informaci a rozpoznat
vztahy mezi nimi; poradi si se zavad¢jici informaci, kterd je dominantni;
formuluje hlavni myslenku, pochopi vztahy nebo odvodi vyznam néjakého slova
¢1 vyjadifeni, porovna a hodnoti text, detailné mu porozumi, stavi na méné
béznych védomostech.

4. Urovet D: Zak dokaze vyhledat n&kolik informaci ukrytych v dlouhém nebo
slozitém textu neobvyklého obsahu nebo formy a pfipadné tyto informace setadi
nebo propoji; rozpozna dulezitost informace; vyvozuje z textu slozité zavéry,
poradi si s nejednoznaénymi nebo negativné formulovanymi mySlenkami;
vyuziva svych védomosti k vytvafeni hypotéz nebo ke kritickému zhodnoceni
textu.

5. Uroven E: Zak dokaze vyhledat n&kolik dobfe ukrytych informaci v dlouhém
nebo slozitém textu neobvyklého obsahu nebo neobvyklé formy; poradi si i se
zavadéjicimi informacemi, které vypadaji velmi vérohodné¢ a mohou v textu i
pfevazovat; porozumi textu do nejmensich podrobnosti a poradi si s neobvyklymi
myslenkami; kriticky posoudi text nebo vytvofi hypotézy zaloZzené na svych

odbornych védomostech.

Pouzité texty zohlednuji oba typy Ctenaie: smyslovy a intuitivni (tzn., zda dokéze v textu

rozlisit jednotlivosti, nebo nahlizi na text jako celek).
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6.3 Vytvoreni testovaciho nastroje pro méreni irovné kompetenci

Dalsim cilem této bakalaiské prace bylo vytvofeni testovaciho néstroje pro méfeni arovne
kompetenci (dale test DATA). V testu se budou zkoumat zékladni schopnosti a kompetence pro
praci s entitné-relacnimi diagramy. ER diagramy slouzi k modelovani struktury informacniho
systému a databaze v grafické podobé. Cilem tvorby ERD je popsat zkoumanou realitu a zachytit
formalnim zptisobem objekty a jejich vztahy. Vystupem ERD je popis logické struktury dat:

* Entita — objekt, ktery je pfedmétem zajmu

* Atribut — elementarni datovy prvek, ktery entitu blize charakterizuje

* Relace — vztah mezi dvéma entitami

» Kardinalita vztahu — mocnost vztahu mezi entitami: 1:1, 1:N, N:1, M:N

* Parcialita vztahu — povinnost nebo volitelnost vztahu

Zadani a otazky testd jsou zalozeny na textu [pfiloha 1] Rachgreen, jehoz zakladem byl
popis obchodniho centra Chodov v Praze na webovych strankach centra. Text Rachgreen byl

upraven a doplnén pro potieby tohoto testovani. Originélni text je mozno dohledat na strankach

OC Chodov™.
6.3.1 Popis a cile otazek testu

1) Otazka 1
V prvni otazce se oveiuje schopnost vyplnéni hodnot atributii. Je dana entita PODNIK a jeji
atributy: Nazev, Mésto, Stat, Rok zalozeni. Respondent mé4 doplnit hodnoty pro jednotlivé
instance.

1.) Doplite hodnoty do tabulky

Nazev Meésto Stat Rok zalozeni

Quatre

Rachgreen

Frantazentrum

La Adventura
La Dio

! O nas. OC Chodov [online]. Praha: neuveden, 2016 [cit. 2016-11-14]. Dostupné z:
http://www.centrumchodov.cz/W/do/centre/informace-main
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Odpoved:

Nazev M¢ésto Stat Rok zalozeni
Quatre Pariz Francie 1981
Rachgreen Praha CR 2015
Frantazentrum Viden Rakousko 1975
La Adventura Madrid Spanélsko 1983
La Dio Lyon Francie 1975

2) Otazka 2
Zadava se respondentiim entita NAJEMCE a chce se zjistit, jsou-li respondenti schopni
vytvofit atributy této entity.

2.) Centrum Rachfreen je rozdélen na Casti, na kazdou z nich se umisti najemce (obchod,
restaurace atd.) Budeme-li chtit vytvorit mapu centra, potiebujeme védét nékteré informace o
najemcich. NapiSte seznam téch informaci, které povazujete za potiebné v nasem ptipadé?
Ocekavana odpoved”:

NAJEMCE

Nazev

Typ sluzeb

Misto umisténi

3) Otdazka 3
Jsou uvedené instance. Testuje se schopnost respondentll pfifadit je k ur€itym entitdm a
vlastnég ty entity stanovit.
3.) Rozlozte nize uvedena data na skupiny a pojmenujte kazdou skupinu.

Zara, H&M, Centrum Rachgreen , KFC, La Dio, Holandsko, Bershka, Belgie, Némecko,
Vodafone, Potrefend husa, rychloCistirna, Marks&Spencer, Frantazentrum, opravna
obuvi, McDonald’s, Portugalsko, Sephora, Quatre, La Adventura.

Ocekavana odpoveéd:

Obchody: Zara, H&M, Bershka, Potrefena husa, Marks&Spencer, Sephora.
Verejné stravovani: KFC, Potrefena husa, McDonald's.

Obchodni centra: Centrum Rachgreen , La Dio, Frantazentrum, Quatre, La Adventura.
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Sluzby: Vodafone, rychlo¢istirna, opravna obuvi.

Staty: Holandsko, Belgie, Némecko, Portugalsko.

4) Otdzka 4

V této otazce se testuje schopnost vyhodnotit vlastnosti vztahi v ER modelech, coZz znamena

schopnost pracovat s kardinalitou a parcialitou vztaht. Testovani méli za kol oznacit

pravdiva tvrzeni (v zavorce je uvedena testovana vlastnost vztahu a spravna odpovéd'.

Kazdé centrum z investi¢niho portfolia Gentat ma najemce. (Parcialita-pravda)

Kazdé nakupni centrum je vybudovano néjakym developerem. (Parcialita- pravda)
Spolecnost Gentat investovala v jedné zemi nejvySe do jednoho obchodniho centra.
(Kardinalita- nepravda)

Nakupni centrum ma vzdy pouze jednoho najemce. (Kardinalita- nepravda)
Rachgreen je =zarovenn obchodnim centrem a mistem vefejného stravovani.
(Kardinalita- pravda)

O realizaci nakupniho centra se stara vzdy pravé jedna spolecnost. (Kardinalita-
nepravda)

V kazdém obchodnim centru Prahy urcité najdete alesponi jeden obchod néjaké modni
znacky. (Parcialita- pravda)

Nékupni centra v Praze nemusi nabizet moZnost zakoupeni darkovych Seku, které je
mozné vyuzit v obchodech. (Parcialita- pravda)

V centru Rachgreen najdete jenom obchody, nejsou tam zadné jiné sluzby.
(Kardinalita- nepravda)

Investicni portfolio Gentat tvoifi pouze nakupni centra a obchody v Evropé.
(Parcialita- pravda)

Spole¢nost DevelopIL ma rozsahlé zkuSenosti ve vice statech. (Kardinalita- pravda)

6.3.2 Ovéreni validnosti vytvoreného testovaciho nastroje

Vytvoreny test zkouma schopnosti zakt pracovat s datovymi strukturami a databazemi.

Aby bylo mozné fict, Ze test opravdu testuje ty schopnosti, které potiebujeme ovéfit, je jisté, ze

testem urcité projdou lidé, ktefi ty schopnosti maji. Urcit¢ maji kompetence pro praci

s databazemi ti, kdo s nimi profesionalné pracuji. A proto byl jako valida¢ni nastroj v ramci

vyzkumu test profesionalnich IT pracovniki, ktefi minimalné rok pracuji S datovymi

strukturami, maji k tomu ptislusné vzdélani.
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Testem proslo 12 profesionald a vsichni spinili tento test na vysoky pocet bodd. Jenom 2

z otestovanych IT pracovnikt dosahli v testu 96,9%, ostatni splnili test na 100%.

Kromé ovéfeni validnosti testu ndm toto testovani pomohlo najit nékteré neurcitosti
ve vytvafeném testu pomoci nazori téchto profesiondlii. Kazdy znich po splnéni testu
okomentoval kazdou otazku, coz bylo jednim z dulezitych hodnoceni pii tvorbé testovaciho

nastroje.

6.4 Zpracovani dat

Jak jiz bylo zminéno, cilovou skupinou naseho vyzkumu jsou zaci 14-15 let, kteii podle
Piagetové teorie kognitivniho vyvoje jsou uz ve stadiu formalnich operaci a dokazi myslet
logicky o abstraktnich pojmech, systematicky testuji hypotézy; zabyvaji se abstrakei,
budoucnosti, ideolo