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Resumé

Jednou z dulezitych povinnosti vedouciho pracovnika je spravné vyhodnotit potieby,
stanovit priority a zaméry. Vymezit cile a sefadit je do hierarchie od dlouhodobych
k opera¢nim, nam mize pomoci uspofadat praci na planu rozvoje $koly do systému.
Pted vlastnim vytyCenim cile pro uréitou oblast;je dulezita identifikace vlivii tj. pfilezitosti
i hrozeb z vnéjsiho prostfedi a slabych stranek $koly tedy okruh, z kterého mohou vzejit
budouci cile k feSeni potfeb. Charakteristika tohoto procesu je obsahem bakalarské prace,

ktera se snazi popsat, vysvétlit a pfiblizit postupy na piikladech z praxe.

Nedilnou soucasti je i vyhodnoceni Setfeni, které mapuje orientaci v kliCovych
oblastech fizeni na mateiskych Skolach a spole¢nych zatizeni matefska Skola a zdkladni
skola. Celou praci lze pouzit jako pramen pro vytvofeni komplexnéjsiho studijniho

materialu.
Summary

It belongs to important duties of a chief to determine priorities and aims and to
evaluate needs properly. It is useful to specify goals and to group them in long — termed
and operative ones, which can help us to create the plan of systematic development of the
school. Prior to defining of the goal in a certain area the identification of influences, i.e.
opportunities, threats from outside and weaknesses of the school is important, it means the
area where future goals how to solve the needs can originate. My work characterizes this

process trying to describe, explain and approximate proceedings on practical examples.

An integral part is also evaluation of the research which illustrates orientation in key
areas of management in kindergartens and basic schools/kindergartens combined
establishments. My work as a whole can be used as a basis for creating more complex

material of studies.
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UvOD
Motto: ,, Kdo neplanuje budoucnost, Zidnou nema.” (neznamy autor)

Jen malo &innosti, které lze v béZném zivoté délat bez stanovovani cili a jejich
naplanovani. Vétsina lidi ma rada uspofadany Zzivot a je pro né dilezité, Ze vSechny véci
maji své misto a viechny aktivity svoji dobu konani. Mohou pak mnohem lépe vyuzit Cas,
nez kdyby ¢ekali na nahodilost udalosti, které by vnasely do zivota chaos a stres. Pokud
chceme sviij as aktivné vyuzit, posunout se dopfedu, musime si stanovit cile, které pak
budeme sledovat a napliiovat. Nejde o to, zda jsou cile malé nebo velké, ale o to, Ze viibec
jsou a my mame za ¢im jit. N&§ Zivot se stava smysluplny.

Vytyéovani cili, jejich planovani a naplitovani je jedna ze zakladnich funkci
managementu obchodnich spole¢nosti, které cht&ji zlepsit zplsob, jakym provadéji své
podnikani, sviij ,,business", aby produkovaly zbozi a sluzby efektivnéji, a tak zvySovat svijj
profit. Obdobn& prispévkové organizace jakou je matefskd Skola, by méla usilovat
o efektivitu hospodaieni a o vytvafeni optimalnich podminek k realizaci cili, které si
stanovila. Kazdy dobry manaZer si uvédomuje, Ze zajiSténi splnéni téchto cild je soucasti
Jeho préce.

Vytvotit v organizaci plan pro realizaci cildi je proces naro¢ny, ale mnohdy se mize
vytratit. Nedostate&né realizaéni vykonnost sama o sobé predstavuje nejvétsi prekazku
Uspéchu a pricinu vétiiny nezdard, jejichz diivody se chybné hledaji nékde jinde. Pro¢ se
strategické plany &asto nepodafi prosadit v praxi?

Slychavame: ,,...lidé nedélaji, to co se od nich ocekavad, jsou nezodpovédni, nemaji
zdjem. Je opravdu chyba jen na strané zaméstnancii? Jsme skutecné dobrymi lidry, kteri
nesou sviij potencidl a véci rozhybdvaji, ¢i jen v roli manaZeril udrzujeme chod skoly?”

Jak pise Larry Bossidy ve své knize: ,Realizace jako proces by méla pifedstavovat
urdity systém, musi se stit pevnym prvkem strategie organizace i jeho kultury. Role
vedouciho pracovnika je v tomto systému zasadni, musi se osobné a hluboce angaZovat
v kazdodennich zalezitostech $koly, oteviené informovat ostatni a byt upfimny i sam
k sob&. Je rozdil mezi tim, kdy% organizaci nékdo vede nebo kdyZ jen stoji v jejim

v ’ . " l
Cele. Cesta k realizaci cili vyzaduje staly a otevreny dialog.

! . , . - .
BOSSIDY, Larty. Rizeni realizacnich procesi: Jak dosdhnout ocekdvanych vysledkii a planovanych cilii. Praha:

Management Press, 2004,



Tato prace si klade za cil prinést blizsi orientaci v problematice a pfiblizit cestu, jak
realizovat plan rozvoje Skoly.

Teoreticka €ast prace se zabyva systémem strategického Fizeni $koly, jeho hlavnimi
etapami, identifikaci cild, které jsou ¢lenény podle hierarchizace. V  jednotlivych
kapitolach Ize najit vysvétleni pojmi, dale je zde zachycen proces stanovovani cili a jejich
realizace. Cela prace je prolozena ptiklady (odliseni kurzivou) Eerpanymi z vlastni praxe
na matefské Skole nebo ziskanymi informacemi z jinych matefskych kol. V zavéru jsem
zafadila kapitolu z jedné dil¢i, ale podstatné oblasti pod nazvem ,,Vychodiska tvorby cilii
predskolniho vzd€lavani.” V nasledujicich oddilech pfedstavuji pfiklady z planovanych
oblasti rozvoje Skoly a v pfiloze ,rozkrokovany” plan vychéazejici ze zavéru SWOT
analyzy na konkrétni matefské $kole (MS Koralek). Cilem bakalaiské prace je vytvoFit
zdklad budouci metodické pomiicky, kterd by méla provést Feditelky nebo vedouci
ucitelky materskych $kol odbornou terminologii, teoretickymi postupy tvorby cilii
a vysvétlit souvislosti. Pro ndzornost a pochopeni jsou témata doplnéna konkrétnimi
DPriklady 7 praxe.

Osobni vize: bakaldFskd prdce se stane zdkladem pro predndSkovou Einnost
(krdtkodoby horizont pro splnéni, motivaci je ,,voldni o nezbytnosti tématu” ze strany

vzdéldavacich center).

Vyzkumna &ast priace je zaméfena navlastni zmapovani a vyhodnoceni dat
mezi vedoucimi pracovniky statnich matefskych 3kol a spole¢nych zafizeni matefska
a zakladni $kola. Dotaznik byl distribuovan i malému poétu soukromych skol. Celé téma je
dolozeno empirickym vyzkumem, ve kterém se snaZim na zékladé aplikovaného prizkumu
uskute¢nit zékladni cil tj. zmapovdni nirovné a zpiisobit rozvoje Skoly, realizovaného
prostiednictvim hierarchizovanych cilii.

Zavér prace je vénovan shrnuti dosaZzenych vysledkd dotazovéani a identifikaci
problémovych skute¢nosti a je zformulovan navrh opatieni, jak situaci zlepsit a pfipadné

napravit,



TEORETICKA CAST

1 Management

’

»Uméni vést spociva v tom, Ze dokaZeme pFimét lidi, aby nas nasledovali, i kdyZ to

neni jejich povinnost.“ John C. Maxwell

Management chdpeme jako proces systematického planovani, organizovani, vedeni
a kontrolovani, ktery sméfuje k dosaZeni cilii organizace. Je diilezité jit cestou ke splnéni
cild, ale zaroven je nezbytné priibézné analyzovat ménici se vnéjii vlivy napf. zajem trhu,
vlivy politické, vyvoj arozvoj technologii, demografické faktory auvédomovat si
i moznosti uvnitf vlastni organizace.

NaSe cesta k dosazeni cilii nevede pouze pfes loajalitu, ale pres spoleéné sdileni
hodnot organizace, pfes sounaleZitost a pfes vnitini prijeti zaméstnancii s vytdenymi cili.
Nejvys§im dkolem moderniho managementu by mél byt princip vice prenést odpovédnost
na zaméstnance a tim dosdhnout jejich lepsiho zapojeni do pracovniho procesu a moZnost
ztotoznéni se svym ukolem. Zaméstnanec, na kterého byla prenesena pravomoc ma vice
sebevédomi, vétsi uspokojeni ze svého pracovniho vykonu a projevuje vice iniciativy,
snazi se své ndpady realizovat a k tomu potfebuje s ostatnimi komunikovat, ptesvédcovat,
vést je, motivovat. Dosazeny cil prinasi jedinci pocity o osobni dileZitosti a zaroveti
ziskdva nepfenositelné zkuSenosti. Prace se miZe stat jednou z dominantnich hodnot
Clovéka, nejen prosttedkem k ziskavani finanénich prostredka.

Cil je budoucnost, ale nejprinosnéjsi je cesta k cili, ta nas obohacuje, rozviji nase

dovednosti a na této cesté mizeme uplatnit vechny osobni schopnosti.

1.1 ManazZerské role feditelky mateiské Skoly

PHi planovani feditelka matefské Skoly formuluje budouci ¢innosti a cile, uréuje priority,
rozhoduje a sestavuje realiza¢éni procesy pro plnéni projektd. Organizuje ptidélovani
ukolg, rozdéluje kompetence, koordinuje ¢innosti a uplatfiuje osobni ptinos k Gspésnému
plnéni ukolg. Zaméfuje se na Fizeni lidskych zdroji tj. na ziskdvani audrzovani
Pracovnikd, vyuziva jejich schopnosti a dovednosti ve vychovné vzdélavacim procesu
aVtymové préci, podporuje dal§i vzdélavani zaméstnanci. Vede a Fidi cely kolektiv,

motivuje a ovliviiuje aktivity podfizenych pracovnikil, rozviji oboustrannou komunikaci.
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Rozhoduje se ve vSech manazerskych ¢innostech, aplikuje volbu mezi vice variantami
jednani. Kontroluje skuteny stav véci s pozadovanymi vysledky a pfistupuje

ke korigovani pfipadnych nedostatkd.

obr. 1 - Zakladni manaZerské funkce. Zdroj: podle VEBER, Jaromir, et al. MANAGEMENT: Zaklady - prosperita -
globalizace. Zakladni manaZerské funkce. 2000 (autorka bakalatské prace).

1.2 Zakladni pravni ramec pro matei'ské Skoly

(dalsi ditleZité pravni pFedpisy jsou uvedeny v zavéru bakaldarské prdce)

Bila kniha - Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice vznikl
na zékladé usneseni vlady Ceské republiky & 277 ze dne 7. dubna 1999, kterd v ném
v navaznosti na programové prohldSeni z Cervence 1998 — schvélila hlavni cile
vzdélavaci politiky. Prijaté cile se staly vychodiskem ,,Koncepce vzdélavani
a rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice® zvefejnéné Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy dne 13. kvétna 1999,

* Ramcovy vzdélavaci program - piedskolniho vzdélavani.

* Zakon é&. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zikladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti.
Zakon &. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakonii, ve znéni pozdgjsich pfedpisi.
Ze zakona ¢&. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) jsou zasadni pro planovani cilii: § 2 Zasady a cile

vzd&lavani, § 3 Systém vzdélavacich programi, § 4 Ramcové vzdélavaci programy, § 5
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Skolni vzdélavaci programy, § 9 Dlouhodobé zaméry, § 10 a § 11 Vyroéni zpravy, § 12
Hodnoceni $kol, 8kolskych zafizeni a vzdélavaci soustavy, § 16 Vzdélavani déti, zaka
a studentd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, § 17 Vzdé&lavani nadanych déti,
zakh a studentd, § 18 a § 19 Individudlni vzdélavaci plan, § 131 Reditel, § 136 Dalsi
pravidla hospodareni Skolské pravnické osoby, § 137 Penézni fondy $kolské pravnické

osoby, § 138 Fond kulturnich a socidlnich potteb ...).

2 Systém strategického Fizeni $koly

Tvorba strategického rozvoje Skoly je systematicky, kontinudlni a opakujici se proces,
ve kterém lidé délaji rozhodnuti o zamyslenych budoucich cilech, o tom jak tyto cile
dosdhnout a jak dosazeni cili méfit a hodnotit. Strategicky rozvoj $koly je scénifem
vyvoje Skoly. Pro¢ je kontinudlni? Plan rozvoje 3koly je souvisly, nekonéi jeho
vypracovanim naopak nekonecnost procesu je podminkou jeho uspéchu. Proces ma svou
metodologii atudiz neni ndhodny, proto mluvime o jeho systemati¢nosti. Hodnota
strategického planu spo¢iva spise v cesté samotné, nez v jeho cili.

Do procesu tvorby musi byt zafazeni vsichni, kdo jsou schopni a ochotni pfispét svymi
schopnostmi, dovednostmi, ndpady, svym nad$enim pro realizaci spole¢né véci —
dilezitost lidi. Tvorba strategii je i pfijimanim rozhodnuti. Jen ty organizace, jejiz
management je pfipraven pfijimat rozhodnuti jsou schopny pracovat a fidit strategicky.
Strategické planovani musi fici, kde je cil, tedy vysledek, ktery se objevi na konci cesty.
Nestac¢i jen cil vybrat, je nutné fici, jak ho dosahnout, kterou cestou k nému dospét.
Strategicky plan mé své vysledky, které mizeme méfit kvantitativné i kvalitativné, vzdy

musi byt méFitelna kritéria uspéchu.
Systém strategického Fizeni Skoly mé své hlavni zasady:
1) Tvorba je opakovany proces s riznou délkou periody.

2) Nejhodnotnéjsim produktem procesu strategického planovéni je proces sam. Nuti

totiZ organizaci k vytvoreni shodn& dohodnuté vize budouciho vyvoje skoly.
3) Proces je fizen feditelkou $koly.
4) Tymem vytvafejici strategii Skoly je cely kolektiv mateiské skoly.

Pro strategické fizeni Skoly je dilezité najit odpovédi na zékladni strategické otazky.

12
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Kdojsme? I:_>
Kde jsme?

L

obr. 2 - Hlavni etapy procesu strategického tizeni

1. Kam jdeme? - Odpovédi je naSe vize, kterou si musime zformulovat.

2. Kdo jsme? - Kde jsme? - Odpovéd’ najdeme ve vysledcich analyz.

3. Kudy pijdeme? — Pomoc naim miiZe vypracovani strategického planu.

4. Jak se kcili dostaneme? — Realizace na zakladé rozpracované strategie, jakési
»mapy*, kterd nas povede cestou plnou prekazet, s nimiZ musime pocitat, predvidat je

a byt na né pfipraveni.

i

3 Strategicky plan rozvoje mateiské $koly

Management organizaci se zalind o strategické planovéani zajimat v momenté, kdy se
dostava do problémil s nedostatkem déti, financi, nedostatkem kvalifikovaného personalu
apod. Je nutné stimto rizikem poéitat. ReSenim této situace je predchazet riziku
vytvafenim strategického planu.

Rizeni 8koly podle strategického planu v sob& zahrnuje v prvni etapé formulaci vize,
mise a vytyéeni zdkladnich hodnot matefské Skoly. V dal$i fazi je dulezité realizovat
analyzu vnéjsiho a vnitiniho prostfedi, kterda ndm pomiize vytvofit si realisticky obraz
o skute¢nosti. V poslednim kroku se vénujeme jiz vypracovani vlastniho strategického
planu rozvoje. VSechny vySe zminéné faze jsou predmétem procesu strategického

planovani $koly (viz obr. 3).

3.1 Realizace strategického planu

Je tfeba si uvédomit, Ze plan neni nidhodny soupis Cinnosti probihajici na $kole, ale jsou
vném definovany konkrétni oblasti, se specifikovanymi cily a stanovenymi indikatory,
ndstroji a terminy pro splnéni (p#. oblast: evaluacni cinnost; cil: zhodnotit plnéni cili SVP;
indika'tory: vyhodnoceni  vrovné  vzdéldvaci  prdace,  napliiovdni  kompetenci;
nastroje: pohovory, hospitace, dotazniky...; hodnotitel: reditelka MS; termin: do 30. ledna
2008),
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> kontrola

Zménv v systému
——
Formulace cilé fizeni Implementace
. »  informace a > organizace
> pPSIém Skoly komunikace lidé
> cile Skoly » plénovani > kultura

obr. 3 - Proces strategického planovani skoly. Zdroj: SVETLIK, J., Marketingové tizeni $koly, Praha: ASPI, a. s., 2006
— graficky upraveno autorkou.

3.1.1 Formulace vize

»Nejlepsi cesta k predpovédi budouwosti je jeji tvorba.” (Peter Drucker)

»V projektu rozvoje Skoly lze za vizi povazovat jasné definovany, realisticky
a vérohodny obraz toho, deho chce $kola v budoucnosti dosahnout.**

Vize je vézana na vizionafe, ten vidi dopfedu, jaka by méla Skola byt (Iépe se tvoii
lidem intuitivnim nez pragmatickym). Dobra prace s vizi je jednim z dalezitych momentd,

Jimiz se klasicky manaZer pfemé&fiuje v lidra.

" Vize aspéiné
Soudasny
stav budoucnosti ——
g et

obr. 4 - Od soutasného stavu k budoucnosti

Vize poskytuje podmanivy obraz budoucnosti, popisuje budoucnost v jinych
Pfedstavich od soucasnosti tim, Ze identifikuje hlavni pfedpokladané dlouhodobé zmény

4 J1st€ by v sob& méla odrazet hodnoty a ndzory na vychovu a vzdélavani.

Cilem vize je inspirovéni viech zainteresovanych, aby se podileli na vytvateni nove

budoucnosti. Je to forma stanoveni cilt, ukazuje smér — cestu, pfedstavuje motivacni

250 ;o .
PRAS[LovA’ Michaela. Projektovéni v mateFské skole, str. 22, Olomouc: Nakladatelstvi Hanex, 2004.
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nastroj chovani pracovnikd, alternativu k ptikaziim a je nastrojem koordinace jednani vice
lidi. Vize by se méla stdt jakymsi ,,zdsadnim mottem* pro zaméstnance, aby podpofili
»SVOji* organizaci pozitivnim pfistupem, osobné se ztotoznili sijejim zamétenim. Méla by
odrazet potfeby riznych skupin zakaznikd a naznagovat postupy ke zlepseni soutasného
stavu s pfedstavou v ¢ase budoucim.

Nejprve bychom si méli odpovédét na otazky: Jakou sluZbu nase $kola nabizi?
Jakou sluzbu hodlime poskytovat? Jaké mame zikazniky? Jaki je naSe pozice
na trhu — ¢eho chceme dosahnout? Chceme stat v popiedi, chceme byt nejlepsi nebo
se spokojime s tim, Ze nase §kola preziva? Jaké jsou naSe specifické prednosti, které
nis budou odliSovat od konkurence? Po zodpovézeni analyzujicich otizek miéizeme
pfistoupit k jejimu zformulovani. Formulace musi jasné odrizet, co vize sleduje napf.
prostfednictvim metafor a analogii, které ji uéini srozumitelnou viem zaméstnanctm.

Na zavér musi byt uvedeno, k jakym vysledkiim naplnéni vize povede.

Samotna vize nestaci, je nutné ji doplnit strategii a konkrétnimi cili. Stanovit spravnou
vizi, strategie a cile neni nic jednouchého. Vzdyt' vytvitime obraz své budouci prosperity
a jen st&zi tusime, co bude za 5 let. Vyhnout se stanoveni vize byva pro organizaci velkou
chybou.

Vedouci pracovnici, ktefi se rozhodnou definovat svou vizi nebo ptehodnotit stavajici
mohou vyuzit nasledujici postup.

Ziskat maximaln€ informaci o vnéjSim prostiedi — je to nezbytng nutny zéklad,
Poznat prostiedi, do kterého vstupujete se svou myslenkou. Viechny ziskané informace je
nutné kvantifikovat. VEédét tedy, jaké potieby a predstavy ma na$ zakaznik, jak casto

anajak dlouho potfebuje nasi nabizenou sluzbu apod. Velmi vyznamnou informaci je
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také, povédomi o podminkach ve $kolském rezortu, které vytvafi stt, ztizovatel a jakymi
pravnimi normami jsme povinni se Fidit apod.

Zhodnotit konkurenci — zmapovat, kdo je pro nds aktivnim a silnym konkurentem
mezi organizacemi. Hledat takové pozice, pii které se Skola vyrovna s vlivem konkurencni
organizace a neposledni fadé hledat pfistup ke konkurenénim Skolam.

Zjistit silné a slabé stranky — ani zde neni manaZer zcela bez prostfedkd. Velmi
pouzivanym nastrojem je SWOT analyza. Ta mu poméha vybalancovat vnitini prostredi
Skoly s jeho silnymi a slabymi strankami vzhledem k vné&j$imu prostfedi, které je dano
prilezitostmi nebo hrozbami.

Uvédomit si, co mame radi — nejlépe se ndm pracuje na tom, co mame radi. Pak snad
ani nevnimate &as, energii, prace je nam radosti. Ve promyslite do nejmensich detaild.
Pravé zde se stava nad3eni hybnou silou, kterd nés pfiblizuje k vizi.

Definovat si vlastni hodnoty — tento krok se stava zdkladem nasi politiky. Urcuje,
kde jsou naSe hranice ajakych prostfedkdi budete vyuzivat nacesté¢ ke své prosperité.
Budou zakladem kultury $koly a urSovat vztahy mezi spolupracovniky a zaméstnanci.

Popsat strategii - viechny predchdzejici kroky ndm pomohou zhodnotit prostredi
pro nasi ¢innost. Nyni je tieba urcit, jakou cestou, jakym zplsobem vize dosdhnout. Méli
bychom pracovat s vice variantami strategii, dokud si nebudete jisti, Ze mame tu pravou.

Definovat konkrétni cile — vizi a cestu k ni mame. Nastava chvile, kdy je zapotrebi
realizaci ,, rozkrokovat ™ - rozdélit na n&kolik dosaZitelnych cilii. Kazdy z nich by mél byt
méfitelny, zodpovédné osoby musi mit jasné stanoveny termin splnéni. Nesmime
zapomenout, v piesné stanovenych etapach, na pribéznou kontrolu pInéni dil¢ich cild.

Kriticky vyhodnotit — je zcela na miste, hledani kritickych mist, kterd mohou proces

ztiZit nebo Gplné zastavit. Piehodnotime v3e jeste jednou.

3.11.2 Piiklady vizi:

v Skola se stane zdrojem pozndni pro déti, rodice a pratele Skoly. VSichni budou moci
uspokojit své touhy po pozndni v prostredi klidu, pochopeni a spravedinosti.

Skola se siane centrem vedéldvaciho, kulturniho a spoleCenského déni ve svém okoli.

Nase skola bude mistem, kam déti budou chodit beze strachu, kde budou mit moZnost

ProZivat radostné deétstvi, ziskat pocit sebevédomi, rozvinout své schopnosti po vSech

Strankdch, bez obav z netispéchu.

Otevena skola pro vsechny.
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v Naucili jsme se létat jako ptaci, Zit ve vodé jako ryby a nyni se budeme ucit Zit na Zemi
Jjako lide.

vV nasi skole budeme vzdélavat a vychovavat déti pro Zivot v modernim svété.

v Nase skola - misto vzdajemné ditvéry a vzdajemné podpory.

v Nase Skola povede déti prvnimi kricky k celoZivotnimu vzdélavani.

v VytvoFime pro déti i zaméstnance Skoly klidné a pFijemné pracovni prostredi.

v Naucime déti porozumét sobé i ostatnim.

3.1.2  Formulace poslani (mise) $koly
Poslani 3koly je prohlaseni trvalého charakteru, které poskytuje pohled na soucasné
i budouci aktivity $koly a jeji hodnoty. Mé&lo by poskytnout pochopeni sméru a cili skoly.
Formulovani poslani by mélo byt unikatni pro kazdou vzdélavaci instituci, protoZe kazda
funguje v jiném prostiedi, ma jiny pedagogicky sbor, pfedmét €innosti a jiné cile. Pokud je
poslani definovano piili§ izce nebo naopak pfili§ Siroce, je obvykle formalni a miji se
svym uéinkem. Proto by poslani mélo byt jasné a srozumitelné. Formulace mise by méla
byt zamétena spie na zakazniky $koly nez na nabizeny vzdélavaci program.

Poslani vyjadfuje - proé organizace existuje a co d€la. Nastifiuje zasadni, jedinecny
Ucel organizace, a to struénym popsanim, co organizace déla a pro koho to déld. Zahrnuje
popis, jak miize organizace dosahovat svého ucelu existence, aby jeji poslani bylo unikatni

a odliovalo ji od konkurence.

PROBEZNE ZMENY
SYSTEMU
VSTUPY' | REALIZACNI  |—>|  VYSTUPY
PROCES KONTROLA, NARIZENE
POSLAN{. CILE. FINANONS SLU2BY, USPOKOIOVANI
rnosrkcoxl\r":" " /FUNKCE/ POTREB, EFEKTIVNOST.|
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Realizace poslani a z n€j odvozenych cild je zabezpeCovana u matetské Skoly s vyuzitim
modelu ,,vstup-vystup* (viz obr. 6, str. 17).

Na formulaci by se mél podilet tym lidi. Odrazime se od hodnot, které jsou pro $kolu

prioritni. Vyjadfeni by v sob& mélo zahrnovat vnimani pfitomnosti a zaméfeni na zadouci
vyvoj $koly do budoucnosti.
Ptiklad: ,, Jsme uspéSnou materskou skolou, kterd je orientovana na dité, podporuje jeho
wvorivost a aktivitu. Skola uplatije jedinecny skolni vzdéldvaci program Prvni kroky,
ktery je zaméfen navychovu k lidskym pravim. Mad dokonale vypracované cile
pro rozvijeni ditéte a jeho schopnosti uCeni a pozndni, pro osvojeni si zakladii hodnot,
na nich? je zaloZena nase spolecnost a podporuje ziskani osobni samostatnosti ditéte
a jeho schopnosti projevovat se a piisobit na své okoli. Chceme, aby déti kazdodenné
odchdzely 7 materské spokojené, plné zdzitkit a novych informaci. My ucitelé spolecné
s rodici neseme velkou zodpovédnost za to, jaci lidé se z nich stanou.

V poslani (misi) je vyjadfena stfednédoba budoucnost a ve vizi budoucnost
dlouhodob4, maji tedy riznd Casova méfitka. Cilem obou ,prohlaSeni® je povzbudit
zacileni a angaZovanost sil k rozvoji organizace. Pokud management rozhoduje a zdsadné
jedné v souladu s tim, co je napsano v ,,prohlaSenich® stavaji se divéryhodnymi a zacinaji
neptimo ovliviiovat jednani lidi. Deklarace o vizi a o poslani (misi) jsou pouze jednim
manaZerskym nastrojem.

»Pivodni G&el vzniku organizaci - tj. koordinaci ¢innosti za i€elem dosaZeni urcit¢ho
cile - zddraznil Schein, ktery definoval organizaci jako racionalni koordinaci ¢innosti
urcitého poétu lidi k dosazeni urditého spoleéného uéelu nebo cile na zakladé délby prace

a funkci a na zakladé hierarchie autority a odpovédnosti® (E. H. Schein, 1969, s. 15). "

3.1.3  Formulace hodnot Skoly

Stanovime si zakladni hodnoty a principy, které chceme na své cesté k cilim dodrzovat
a vyjadiovat svou &nnosti. Musime skloubit povinnosti, které od nas vyZaduje stat,
Ztizovatel - s pianim rodict, zajmy déti a nagimi vnitfnimi hodnotami.

Ptiklady: vstFicny pristup k potfebdm i moZnosiem ditéte, vychova ditéte s ohledem na jeho

Prava  a povinnosti, aplikace multikulturniho vychovy, globdlni vychovy, dodrzovani

ceskych tradic a zvykii, pomoc tém nejzranitelnéjsim - détem, détem se specidlnimi

} TURECKIOVA Michaela. Uvodni predndska predmétu - Teorie organizace. Katedra andragogiky

@ Persondiniho Fizeni. Praha: FF - UK 2002.
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vzdélavacimi potfebami, kvalitni predSkolni vzdélavani, atmosféra skoly, klima Skoly,
prosazovani pozitivnich ¢innosti ve prospéch celku, dodriovani etického kodexu, pozitivni

komunikace uvnitf Skoly i mimo ni apod.

3.2 Analyza vnéjsiho a vnitiniho prostiedi

Strategické planovani je proces, ve kterém se snazime dat do souladu stanovené
dlouhodobé cile $koly s jejimi moZnostmi. Analyzou soutasného stavu zhodnotime
vychozi situaci, ktera umoZiuje specifikovat moZnosti a schopnosti organizace.

Pro ilustraci:jsou nize uvedeny dvé zakladni analytické metody.

3.2.1 Analyza vnéjsiho prostiedi matei'ské $koly

K'lepsi identifikaci soudasného stavu Skoly, k pochopeni pri¢in pro¢ tomu tak ;je
ak pfedpovédi jejiho dalsiho vyvoje, je daleZité provést analyzu vné&jsiho prostiedi.
Vhodnou metodou je pouziti metody PEST, v odborné literatufe se uvadgji i vyrazy

PESTE ¢&i STEP.

3.2.1.1 PEST analyza
Aktivity a &innost organizace jsou ovlivilovany vné&$imi vlivy, které piisobi na jeji
vykonnost. PEST analyza prispiva k identifikaci kliCovych vlivi z prostfedi, miize ndm
napomoci identifikovat dlouhodobé sily ¢i spousStéée zmeény a pomaha zkoumat dopad
VIivii na $kolu. Jde o to, uvédomit si vlivy politicko-pravni, ekonomické, socialn&-kulturni,
technologické stile Zastgji i ekologické (PESTE). Vngjsi faktory mohou byt pfi¢inou
neuspéchu dosazeni nasich cild, proto je nutné viechny tyto faktory vzit v avahu.

,»PE hodnoceni jednotlivych faktord je potieba vychazet ze skuteCnosti, Ze nékteré
Z nich pasobi na celonarodni tirovni, dnes mozna i na irovni nadnéarodni, mnohé na drovni
regionalni ¢i mistni. Jesté pied zahajenim PEST analyzy je tedy nutné definovat rozsah
analyzy, a to v souvislosti se spadovou oblasti skoly. Je tieba zabyvat se jen témi faktory,
kterg maji nebo mohou mit pfimy dopad na konkrétni Skolu, typ Skoly. Dilezité je také
rozlisoyat vlivy, které $kolu ovliviiuji pfimo, s nimiz se $kola musi potykat a reagovat

v 4 "4
Na ng, od vlivii, které $kolu ovliviiuji zprostfedkovane nebo neprimo.

4 .. B L, .
BACA’ Milan. Metodicky portal, STEP analyza © 2005 - 2008, Vyzkumny ustav pedagoglcky Praha,
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Politicko-pravni faktory Ekonomické faktory
v" ochrana Zivotniho prostiedi v toky informaci
v’ bariéry zahrani¢niho obchodu v’ cena energii
v’ pfistup k zahrani¢nim investorim v mira (ne) zaméstnanosti
v stabilita vlady v' zmény v Zivotnim stylu
V' legislativa (véetné $kolské) v' trh préce
V' pravni védomi v' platové podminky
v autonomie $kol v' konkurence
v' vztahy se ziizovatelem ¥ moznost sponzoringu
v'mimorozpo¢tové zdroje Skoly
Socidlné-kulturni faktory Technologické faktory
v' kariérova otekavani V" vydaje na vyzkum a vyvoj
V' pocet uzaviranych manZelstvi v’ zaméfeni na technologie
v' v&kové rozvrstveni v’ patentova ochrana
v" mira porodnosti v/ automatizace
v' spadova oblast skoly v" nové technologie
V' zéjem o $kolu v" dostupnost modernich technologii
v vztahy mezi $kolami v regionu v know-how

Tabulka 1 - Mozné faktory ovliviiujici organizaci z vnéjsiho prostredi

Vngjsi faktory. které $kolu mohou piimo ovlivnit:

* regionalni: podet matetskych $kol v obci, poloha matefské Skoly v obci, postaveni
obce v regionu, vztah k regionu, konstruktivni reakce regionu, zékladni $koly umisténé
v blizkosti mateiské $koly, dopravni obsluZnost...

* demografické: demograficka kiivka, migrace obyvatelstva, poc¢et matek na rodi¢ovské
dovolené, nové vystavba, zajem zakonnych zéstupcii o pfijeti déti do matefské skoly,
pocet déti s odkladem skolni dochazky...

*  hospoda¥ské: celkovy strav ekonomiky, konkurenéni prostfedi, zaméstnanost, trh
Prace, vyse plati a mezd, primyslova oblast...

® technologické: rozvoj informacnich a komunikacnich technologii, finanéni dostupnost
k potizeni novych technologii, vyuziti obnovitelnych zdroji energie ve Skolstvi, vyvoj
avyzkum...

Pfirodni: stav Zivotniho prostfedi, pfirodni zdroje, politické vlivy na zlepSovani

Zivotniho prosttedi. ..

Politické: legislativa, pravni védomi rodici azamestnancu Skoly, autonomie $kol,

politické vlivy ve spole¢nosti, v regionu, v obci...
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Skolské: Skolské pravni normy, financovani $kol, Skolsky systém, konkurenéni $koly,

vzdélavaci nabidky, pohled na pfedskolni vzdélavani, Grovefi vzdélavani, dlouhodoba

koncepce piedskolniho vzdélavani, zdvaznost a platnost RVP PV...

kulturni: kulturni pfileZitosti a nabidky v obci, kulturni a spolegenské tradice a zvyky,

vliv médii, vliv riznych kultur, volnogasové aktivity...

3.2.2

Analyza vniténiho prostiedi matefské $koly>®

Skoly, které jsou posazeny do stejnych podminek vnéjsiho prostiedi, se mohou od sebe ve

své kvalit¢ a aspé$nosti velmi liSit ato svym obsahem vzdélavaciho programu, tradici,

stylem fizeni, cili, klimatem, image, kapacitou, vzdélavacimi vysledky apod. Vnitini zdroje

kazdé $koly miZeme rozdélit do dvou oblasti: zdroje nemateridlniho charakteru

(nehmotné zdroje) a zdroje materialniho charakteru (hmotné zdroje).

Ptiklady hmotnvch zdroju:

4

lidské zdroje: pocet fyzickych osob, prepocteny pocet uvazki, vék, kvalifikace,
stabilita, management, motivace, komunikace, delegované odpovédnosti, zdjem
o dalsi vzdélavani, kvalita vzdéldavaciho procesu, loajalita ke skole...

finan¢ni zdroje: pridélené financni prostiedky, penéini fondy $koly, efektivita
vynakladani financnich prostiedkii, sponzoring, financované projekty a programy
a jiné mimorozpoctové zdroje

zafFizeni a technologie: ucebni pomiicky, materialy, nabytek, rozmanitost technické
vybaveni (kvalita, mnozZstvi, dostupnost, vyuZitelnost, pFimérenost...)

budova a $kolni zahrada: umisténi skoly, clenéni skoly, velikost Skoly, socidlni
zdzemi, vybavenost Skolni zahrady, bezpecné prostredi skoly...

informacéni systémy: jeho kvalita, vyuZitelnost, dostupnost, modernizace, mnozstvi
systémy: informacni, planovaci, kontrolni, hodnoceni kvality

Fizeni Skoly a strategie: lidsky faktor - styl Fizeni, delegovani odpovédnosti, kvalita
planovani, zpétnd vazba, organizace $koly, realizace vize, mise, cili...

koncepéni zaméry: Skolni vzdéldvaci programy, tridni vzdélavaci programy,

integrované bloky, projekty, krouzky...

deroj: SVETLIK, Jaroslav. Marketingové Fizeni §koly. Praha: ASPI, 2006.
Zdroj: BECVAROVA, Zuzana. Analyza SWOT a jeji praktické vyuZiti pfi zpracovdni skolniho vzdéldvaciho
Programu. Praha: VUP Praha, 2006.
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Ptiklady nehmotnvch zdroji:

v image 8koly - vaimani détmi, rodici, managementem, zFizovatelem, médii...

v zdjem o $kolu - dostatecny pocet déti

v know- how - souhrn poznatkii, znalosti a postupii ziskanych dlouholetou zkusenosti

v infrastruktura - soubor odvétvi zajistujici ekonomické a socidlni systémové funkce

v tradice - dodrZovdni Ceskych tradic a zvykit (Masopust, Velikonoce, Vinoce, svdtky)

v historie §koly

v klima Skoly - vztahy mezi détmi, détmi a ucitelkami, vztahy rodicii a zaméstnanct,
nadFizenymi podrizenymi zaméstnanci, ucitelkami a provoznimi zaméstnanci...

v kontakty - na mistni iirovni, mezindrodni...

v uspésnost déti v zakladni $kole - hodnoceni pFichdzejici ze strany rodicit a ZS

v schopnost reagovat a provést zmé€ny - uméni motivace, styl Fizeni, cilevédomost

reditelky

3.2.2.1 SWOT analyza

Je to metoda, kterou ziskavame piehlednou zpétnou vazbu identifikovanych jevi. Sklada
ze dvou analyz, a to hodnoceni vnitinich a vnéjsich podminek. Jejim principem je
jednoduché a objektivni charakteristika silnych aslabych stranek $koly, zmapovani
souCasného stavu, identifikace kritickych oblasti (kde je nejvétSi problém), ujasnéni si
zékladu pro zaméfeni celé rozvojové strategie $koly, pro formulaci strategickych cili
arozvojovych aktivit (cesta, jak dal), je zakladem pro stanoveni pozice §koly ve srovnani

$ jingmi §kolami (konkurence) a ziskavdme zkusenosti z tymové prace (rozdilnost vnimani,
komunikace, naslouchéni, consensus pfi stanoveni priorit, kooperace, participace, pfijimani
roli apod.), Analyza \ °" /) pfedstavuje hodnoceni silnych aslabych stranek uvnitf
Prostiedj Skoly a analyza QT> predstavuje hodnoceni pfileZitosti a ohroZeni (hrozeb),
které se nachazeji ve vn&j§im prostredi.

Zkratka SWOT je oznagenim vychazejici ze za&ateénich pismen anglickych termind:

»8” - silné stranky (Strengths)
»W ” _ glabé stranky (Weaknesses)
»O” - biflezitosti (Opportunities)
”T t1Y

- hrozby (Threats)

22



Vnéjsi podminky v

Pozitivni faktory

Negativni faktory

S
(Strengths)
Silné stranky
v dostupné zdroje
v dovednosti, které madte, a jsou
nezbytné k dosazeni cile
v schopnosti
v vyhody v porovnani s jinymi MS
Nasledny postup: vytézit z téchto

w
(Weaknesses)

Slabé stranky

nedostatek zdrojt

nedostatek dovednosti

nedostatek schopnosti

nevyhody v porovnani s jinymi MS
Stanovte si pFiciny!

AN NN

polozek. Nasledny postup: tyto poloZky zlepsit, co
pro to miiZete udélat.
(0] T
(Opportunities) (Threats)
Prilezitosti Hrozby (Rizika)

v $ance, které se nam nabizeji diky

zménam ve vladni politice,
financovani...
trendy

v akce: seminife, kde muiZeme

predstavit své programy, projekty

Nasledny postup: sledovat tyto
faktory

prekazky
zvy$ena konkurence
nedostate¢né financovani
nezajem zakaznikt (rodidt)
byrokratické ptistupy instituci
ménici se politicka rozhodnuti
ziizovatele

Nasledny postup: tyto polozky

eliminovat.

AN N N NI N

Tabulka 2 - SWOT analyza (viz 15.2 Piloha - SWOT analyza a jeji rozpracovani)

Prib&h SWOT analyzy

* Pliprava (informovdni zaméstnancii; motivace; stanoveni si cile; formulace kritérii;

volba koordindtori, sestaveni casového harmonogrami... ).

*  Monitorovani (urceni zdrojii informaci — dotazniky, ankety, rozhovory, hospitace,

kontroly, pedagogickd dokumentace, statistické ukazatele, pozorovani, inspekéni

zpravy; ddle persondlni zajisténi;

informaci ...).

Utvafeni pracovni verze (vedeni $koly).

Diskuse (zaznam ptipominek).

Vyhodnoceni metody:

v

rozdélit vycet vesker
ptileZitosti a rizika
rozdélit vy&tu veskerych slabych

ptileZitosti a rizika

eliminovani slabych stranek, které mohou org
ymi strankami skoly

vytézit z prilezitosti, které jsou siln
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rozdéleni ikolii; pribéiné sledovani; tridéni

ych silnych stranek a jejich pfi¢in mezi potencionalni

stranek a jejich pfi¢in mezi potenciondlni

anizaci ohrozovat




v zlepsit slabé stranky, které by mohli byt ptileZitostmi

v sledovat oblasti, kde je Skola silna, ale mohla by ji ohrozit potencionalni

rizika

« Zveiejnéni vysledku analyzy.

« Uvedeni zavért z analyzy do praxe, napt. aplikovat postupné zmény v organizaci,

zaméfit se narozvoj lidskych zdroji, na vyhledavani mimorozpogtovych zdrojd,

piehodnotit stavajici cile SVP, spolupréci s rodi¢i apod.

SWOT analyza se fadi mezi dilezité nastroje, ktery miZze $kola vyuZit pro vyhodnocovani

Einnosti $koly ve spolupréci s celym tymem pracovnikii. Cilem analyzy je uvédomit si

vlivy na $kolu, ziskané informace cilevédomé a systematicky uspofadat a pfipadné si

potvrdit vlastni zavéry. Analyza by neméla byt izolovana od jinych metod a forem

hodnoceni kvality $koly zamétenych na riizné oblasti jeji Cinnosti, méla by se stat nedilnou

soudasti viech procesii a méla by v sobé& zahrnout cely vychovné vzdélavaci proces.

Ptiklad z praxe:

Piilezitosti:

Cerpani financnich prostredkii z fondtit EU
novelizace zakon

VytvoFeni prosperujici vzdélavaci soustavy
2vySeni verejnych vydaju na vzdéldvani
celoZivotni vzdélavani

uhrada ¢asti nakladii na matefské skoly

Worbg Sy p podle podminek skol

Potiebnost materskych skol
ZVVE0usn o . , ‘o
YSovani poctu nové narozenvch déti

Novg P e s . 1
A 0sobnost na misté ministra skolstvi

Tab {
ulka 3 . Faktory ovliviujici $kolu z vngjsiho prostfedi -

W Hrozby:

bytek populace

problém ziskani kvalitniho persondlu

skepticky pohled wucitelii na stavajici situaci
ve §kolstvi, negativni } pohled do budoucnosti
omezeny vybér Skoly podle uvdzeni rodicii
(kapacita, spddovost, pFijeti  ditéte spojeno
s trvalym bydlistém...) |

vzde[avam neni pro polmky skutecnou prtor:tou

priorttm hodnotou spolecnostt Jsou penize

IR i prostiedi malych mést neuprednostriuje

vzdélavani, ale je vybudovan na  siti
ngforma[mch vztahil

‘nevymahani dodriovam  etickych  zasad
spolecnosti

slucovani skol

| vphodnéjsi uplatnéni absolventu pedagogickych

“kol v jinvch resortech nez ve Skolstvi |

M$ Koralek v Pardubicich
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PFiklady stanoveni.priorit a ndvrhii FeSeni:

* Byt Skolou konkurenceschopnou - provadét analyzu zdjmii rodict, sledovat nabidku
ostatnich Skol, byt iniciativni a zaroven prvni v netradicnich nabidkdch.

* Rozvoj lidskych zdrojit - podporovat prohlubovdni studia pedagogii na vysokych
Skolach.

* Zaradit zaméstnance 7 1. — 5. platové tfidy do 12. platového stupné (Kolektivni
smlouva - pFi existenci odborové organizace).

*  Vybér novych pedagogickych zaméstnancii - spolupracovat s pedagogickymi Skolami
avos.

*  Stai financni zdroje - jednat s odborem Skolstvi pFislusného krajského uiradu

o dopadech jejich rozdéleni financnich prostiedkit na ONIV.

Mimorozpoctové zdroje - ziskat financni prostiedky z fondit EU (zdroje, cesty, volba
ZmoZnych variant, naméty a zpusob pro zpracovani projekti, tiskopisy a forma

zpracovani, administrativni ukony, prevence moznych chyb).
4 Cile skoly

»Kdo vi proé, je mu snesitelné téméf kazdé jak.” Friedrich Nietzche:

wr 7 vy r

»S radosti, chuti a ze vsi sily sledovat nejbliZ§i cile je jedina cesta, jak dosahnout ten

7

nejvzdalenéjsi.” F. Hebbel

Pokud se chystame planovat nebo si stanovit né&jaky cil, méli bychom zvazit, zda
Statime na splnéni napldnovaného, zda to neni nad naSe sily, zda je ¢asovy horizont
Splnitelny, a zda je nas cil realny. Nemé cenu davat si zbytedné vysoké a naroéné cile, kdyz
Je od za¢atku jasné, Ze na né nestacime. Zt€Zujeme si dosahovani dal$ich met organizace.

Efektivita kazdé cinnosti souvisi s jasnosti cile. Efektivnost plant je tedy dana
Stupném dosazeni vytydenych zamérd ¢i cild. DosaZeni cile se musi promyslet
arozhodnout se, jak jej chceme dosahnout, za jakych podminek a co k tomu budeme
Potfebovat, Manazer musi planovat a tim zjistit jakd je potfeba druhd vzajemnych
Organiza¢nich vztahtl, jaka kvalifikace pracovnikil je nutnd, jakym zplisobem tyto

Pracovniky vést a jaky druh kontroly je vhodny. Kontrola je v zdsadé porovnani
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skute¢nosti s pldnem, abychom méli jistotu, zda svého cile dosihneme. Pti zjisténi

odchylky od planu miiZzeme pfijmout napravna opatteni pro dosaZeni naseho cile.

4.1 Hierarchie cila’
Pfi strategickém planovani pracujeme s nasledujicimi cili, které jsou na rzném stupni
Urovné:
I. Obecné strategické cile, které v sobé zahrnuji dlouhodobé zaméry skoly.
Rozpracovavaji vizi amisi, pfindseji ocekdvani a posiluji komunikaci
a motivaci pracovnikl. Vyjadfuji nejdulezit&jsi smér rozvoje.
2. Cile pro kli¢ové oblasti, které jsou jiz vice specifické a odrazeji, co bude
realizovano a jakym zplsobem.
3. Dildi cile, které jsou detailni a jsou pro né& charakteristické, Ze byva uveden
1 termin pro splnéni a indikatory pracovniho vykonu.
Vsechny cile jsou provazény, cile diléi vyznacuji cestu ke splnéni cild postavenych

na vyssi arovni tj. cild strategickych.

4.2 Vyznam cila

Cile pomahaji definovat misto Skoly v jejim prostiedi. Lidé, ktefi se s cili ztotozni, maji
Jasny smér své innosti a jsou ve vétsi mife motivovani pro jejich realizaci. V procesu
rozhodnuti je tteba eliminovat konflikty pti rozhodovani, rozlisovat podstatné
0d nepodstatného a ur&ovat priority. DileZitou etapou je vlastni realizace, pii které je
Potfeba organizovat akoordinovat potfebné aktivity, stanovovat standarty (kritéria)
Pro hodnoceni dil¢ich pracovnich vykond a porovnavat dosazeny cilovy stav s pGvodné
naplanovanym cilem. Cinnost je usp&sngjsi, jsou-li cile jasn& a srozumiteln& stanoveny,
Jsou-li zvoleny optimalni varianty zpisobu jejich dosazeni, zajistény odpovidajici zdroje,
definovana mefitka kontroly a kritéria hodnoceni.

Cesta sniZovani rizik z nezndmé budoucnosti je skryta v objektivnim uvédoméni si
Ur€itych rizik, v jejich pojmenovani a v nasi vlastni pfipravenosti k eliminaci zjist&nych
barigr, Cile nas podnécuji k realizaci organizaCnich zmén, ¢im mame lepsi ptedstavy
0 U¢incich budouci organizatni zmény, tim vétsi mame pozd&ji moznost vyrovnat se
SJejich disledky. Splnénym cilem posuzujeme vysledky, motivujeme zaméstnance

Pro dalsi zamgry skoly a hlavn& zhmotiiujeme nasi vizi, jeZ stdla na iplném po&atku cesty.

Zdroj; Eger, L.; Egerova, D.; Vaitatkovd, J. Serpano z piednasky: FPDV Modul D. Strategie rozvoje skoly,
arodni projekt Uspésny teditel (ESF), NIDV Pardubice. 2007 (s. 15)
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4.3 Vlastnosti cila - pravidlo SMART

v Specificky (v mnozstvi, kvalité a ¢asu)
v Meéfitelny (ma jednotku méfeni)

v Akceptovany (podtizeni s nim souhlasi)
v Realisticky (musi byt dosazitelny)

v Terminovany (je mozZno sledovat jeho postupné plnéni)

Specificky znamend, Ze obsah je formulovany co nejkonkrétnéji a zéroveri co nejstrungji,
nesmime zaménovat s popisem Gkold. Ma-li cil byt voditkem, je nutné, aby specifikace

cil byla co nejsrozumiteln&j3i.

Meéfitelny pro nas znamend, abychom pouzivali kvalitativni kritéria a kvantifikovanych
veli¢in. Pouziti kvantifikace umoziiuje snadné pochopeni tkolu, dovoluje priibézné
hodnotit jeho plnéni, jednozna¢na je inaslednd kontrola stupné plnéni ¢&i splnéni

planovanych cild.

Akceptovany, pokud cil zaméstnance oslovi a oni ho akceptuji a ztotozni se s nim, reakci

J€ potom vysokeé pracovni nasazeni a aktivuji se skryté moznosti jednotlivci i celého tymu.

Realisticky vystihuje, Ze cile Ize dosahnout, ale jen za predpokladii, Ze ma zamé&stnanec

k dispozici pottebné zdroje.

I\frrminovan)’/, splnéni této vlastnosti cile, vyZaduje stanoveni konkrétniho terminu splnéni,

€oZ je zaroveit jedno z kritérii pro vyhodnoceni pozadovaného kone¢ného stavu.

4.4 Postupy p¥i stanovovani cilii
* Komunikovani — sdélit svoje cile ostatnim (vedoucim pracovnikiim organizace,
kolegfim), ktefi nis pozdg&ji mohou motivovat v jejich plnéni.
*Formulovani a zaznam cil — formulovani cili nds donuti si vyjasnit pozadavky

a také je budeme mit stale na o&ich. Jakou sluzbu hodldme poskvtovat? Jaké méame

zakazniky? Jaka je nase pozice na trhu — éeho chceme dosdhnout? Chceme stat

V_popiedi, chceme bvt neilepii nebo se spokoiime s tim, Ze naSe $kola pieziva?

Jaké jsou nage specifické pednosti, které nas budou odliSovat od konkurence?
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»» Pfi forinulaci cilil potfebujeme rozlisovat ucel a prosttedek, pracovni a rozvojovy cil.
Rozvojovy cil je prostiedkem k dosazeni pracovniho cile. Mnohdy pouzivame otazky,
s nimiz postupujeme od konce: Tyto otazky mohou mit charakter prog.” ®

(pr.. ., Proc potFebuji mit v tymu specidlniho pedagoga? — Protofe nase vize stanovuije,

Ze chceme byt Skolou otevienou, tedy i prodéti se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami.”)

* Transformovini cile do ukoli (piiklad: cilem je obsadit novym zaméstnancem
pracovni misto ucitelky materské $koly. Ukoly z tohoto cile vyplyvajici mohou byt:
vyhleddvat nabidky pracovnich mist a inzerovat na iifadu prdce, na pedagogickych
Skoldach, v mistnim tisku, v odborném tisku, prostudovat soustiedénou databazi
djemcii, informovat se u jinych matefskych skol, u zFizovatele apod.).

* Delegovini odpovédnosti za plnéni — urgit primarni cil, specifikovat ukoly, delegovat
ukol s odpovédnosti za dosazeni, terminovat dosazeni tkolu, terminy a odpovédnost

za pribéznou kontrolu, shrnout a vyhodnotit dosazené vysledky.

V zasadé plati, ¢im krat$i doba, tim konkrétn&jsi cil bychom si méli uréit. Stanovovani
cile je kritickym prvkem planovéni, kdy rozhodujeme o budoucnosti. O stavu, kam
Organizace chce dospét. V piipravné fazi tvorby cilii se shromazd'uji informace, analyzuji
S¢ vysledky minulych obdobi avyhodnocuje se dosaZena uroveii vyty&enych cild.
Abychom priority k hlavnimu cili ur&ili spravng, je nutné vymezit ¢asovy ramec, obsah,
oblast a nivaznost na ostatni cile v organizaci. Pfi formulaci cile je vhodné, abychom
hovorilj v pfitomném ¢ase, jako kdyby poZadovany stav jiz nastal. Je to vystizngjsi
d usnadiiuje to kontrolu dil¢ich cilt. Motivujici cile jsou vzdy atraktivnéjsi, proto bychom
méli formulovat pozitivné.

Ve 3kolstvi za¢ind hierarchizace cili, které stanovi Narodni program rozvoje
Vzdelavani v Ceské republice a konéi cilem vyucovaci jednotky na konkrétni Skole. Skola
Ma ve své zfizovaci listing danou rozhodujici prioritu, poskytovat vzdélavani, coz vsechny
§k01y plni, ale rozdil mezi nimi je dén urovni a postupy pfi uplatnéni vzdg&lavacich cild

A1aké v mite jejich napliovani.

Zdroj: HRONIK, F.:Rozvoj a vzdéldvini pracovnikii. Praha, Grada Publishing 2007 (s. 144).
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e . o9
4.5 Metoda pro realizaci cile
VyuZijeme techniku ,,Hvézda otazek ” nékdy se pouzivé nazev ,, Policejni otazky ”, ktera

nam usnadni planovani procesu realizace cile.

Otazky:

PROC? Odpovéd’ lze najit ve vizi a misi Skoly, které odrazeji na$i ptedstavu
o0 budoucnosti a vyznamu existence koly.

* KDO? Zaméstnanci jsou ti, ktefi se stanou realizdtory vyty&eného cile. Je tieba
na né delegovat odpovédnost za splnéni dilgich kol

* CO?  Znamend vyty¢it dil¢i ukoly (kroky) do realizaéniho planu.

* KDE? Uvédomit si pro jaké pracovni useky je plan uréen, kde konkrétné se bude
realizovat.

* KDY? Stanovit si zdvazny terminu pro splnéni cile, coz je jedno z kritérii
hodnoceni.

* JAK?  Najit spolecné s tymem $koly zplsob, jakym by mély byt dané ukoly

realizovany — jakymi technikami a metodami.

Obr. 7 - Hvézda otézek

14 4

S Vychodiska pro tvorbu cili predSkolniho vzdélavani

Hierarchizace cili pied3kolniho vzdélavani zadina cili, které stanovi Ndrodni_program

Lozvoje v Ceské republice a kon¢i realizovanym cilem vzdélavaciho procesu na konkrétni
Mateiské skole. Cile vznikaji na zavér rozhodovacich procest, nikoliv nahodilych napadi.

Sttnjm; institucemi vytyéené cile nelze pfevzit v obecné roving, ale 3kola je musi

9
.zd“)JI ELSNER.D. a KNAFEL, K. 2000. FPDV Modul D. Strategie rozvoje $koly, Nérodni projekt
$P&ny feditel, pfednaska na NIDV Pardubice.
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aplikovan€ rozpracovat pro svoje konkrétni podminky a pfizplisobit je probihajicimu
procesu rozvoje.

MSMT CR vydalo v souladu s § 4 odst. 3 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy3§im odborném a jiném vzd&lavani (3kolsky zékon), ve znéni

pozdgjSich ptedpisii Rdmcovy vzdélivaci program pro ptedkolni vzd&lavani (dale

RVP PV), ktery je oficialnim zdvaznym dokumentem, ktery vymezuje hlavni poZadavky,
podminky a pravidla pro vzdélavani déti predskolniho véku ve $kolach zatazenych do sit&
Skol. RVP PV stanovuje vzdélanostni zaklad, na ktery mizZe navazovat zakladni
vzdelavani. Piedstavuje vychodisko pro tvorbu $kolnich vzd&lavacich programi (déle
SVP) a jejich realizaci. Uréuje spoleny ramec zavazny pro mateiské Skoly a zéroveri je to

dokument smé&rodatny pro ucitele, ale také pro zfizovatele.

3.1 Hlavni tkoly pied$kolniho vzd&lavani

v Dopliiovat rodinnou vychovu.

v Zajistit détem dostatek podnétd k jeho aktivnimu rozvoji a uéeni.

v Obohacovat denni program déti.

v Poskytovat odbornou péci.

v Podporovat individualni rozvoj déti.

¥ Usnadilovat détem jeho dalsi zivotni a vzdélavaci cestu.

v Materska $koly muiize plnit i kol diagnosticky (zejména k détem se specialnimi

vzdélavacimi potfebami).

RVP PV uvadi nékteré kategorie, stanovuje cile v podob& zdmérd a cile v podobé
VYstupli a to na Grovni obecné a oblastni. Jednotlivé kli¢ové kompetence jsou popsany
Virovni, které miize dosahnout piedskolni dit&. Jsou charakterizovany pomérné obecné.
Pokud bychom je analyzovali podrobnéji, dosp€jeme k celé fad¢ dil¢ich kompetenci
(Oéekévanych vystuptl) uvadénym v ramci riiznych vzdélavacich oblasti. Znamena to, ze
Vzdélavaci obsah je stanoven tak, ze pfispivd k vytvafeni jednotlivych kli¢ovych
kompetenci. Diléi kompetence prolinaji napfi¢ vzd€lavacimi oblastmi a spole¢n& se
Podileji na vytvaieni kompetenci kli¢ovych. Plati tedy i opacné, Ze kli¢ové kompetence lze
Tzkrogovat do kompetenci dil¢ich a promitnout je do konkrétnich ¢&innosti, které

Predkoln dite dokaze vykonat.
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5.2 Clenéni vzdélavaciho obsahu v RVP PV

DIiTE a JEHO TELO

v Psychologické pod ndzvem DIiTE a JEHO PSYCHIKA
v Interpersondlni pod nazvem DIiTE a TEN DRUHY
DIiTE a SPOLECNOST
DIiTE a SVET

v Biologické pod nazvem

v Socidlné-kulturni pod nazve

v Environmentalni pod nazvei

Kazda vzdélavaci oblast zahrnuje diléi cile, vzdé&lavaci nabidku a o&ekdvané vystupy,
uCitelky zde mohou Eerpat ze 3kaly rizik, kterd by mohla ohrozit usp&ch vzdélavacich

zaméri. Pozadavky RVP PV musi byt aplikovany ve $kolnim a ndsledné v t¥idnim

Vzdélivacim programu (dle konkrétnich podminek).

RVP PV uklada ugitelce stile sledovat tii ramcové cile (zaméry). Uitelka by se méla
Zaméfovat nejen naoblast pozndvaci, ale i narozvijeni postoji ahodnot ditéte.
Neznamena to, e dilgi zaméry a vystupy zaCne opisovat (jsou velmi obecné, ramcové),
ale s jejich pomoci si musi stanovit vlastni konkrétni vzd&lavaci cile — nékdo ma plany
Z hlediska cilti podrobné, nékdo si formuluje cile obecngji, ale zaméfuje se spise
Na priibéznou evaluaci (vzd&lavaciho procesu, jeho vysledkii...).

Plany na matefskych $kolach by mély mit podobu integrovanych blokd (projekta,

Programil, tematickych celki plnénych v riizném ¢asovém obdobi).



»Cile formulované v ramci integrovanych blokdi musi byt dostate¢ng& komplexni,

konzistentni, pfiméfené i kontrolovatelné. Jsou usmériujici, Fdi praci uditelky,

vy e .y . N . . v vl
ale nesvazuji ji a neomezuji v individualizaci a v tvofivosti.«'°

formulované jako zaméry formulované jako vystupy

1. Kompetence k u€eni

2. Kompetence k feSeni problémii
3. Kompetence komunikativni

4. K. socialni a personalni

5. K. ¢innostni a ob&anské

1 r

1. Rozvijeni ditéte, jeho uceni
a poznavani

2. Osvojeni hodnot

3. Ziskani osobnich postojii

1. Biologické
2. Psychologické
3. Interpersonaln{

1. Biologické
2. Psychologické

) w=mmen | 3. Interpersondlni
4. Sociélng-kulturn{ 4. SociAlng-kulturni

5. Environmentalni 5. Environmentélni

A\

Obr. 8 - RVP PV - vzd&lavaci cile na trovni obecné a oblastni

10
?'tOVéno z ptednasky SMOLIKOVA, Katefina. Nové trendy v piedskolnim $kolstvi, konference
i€in, 2004.
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Priklady cilu z oblasti rozvoje §koly

(Materska skola Kordlek v Pardubicich)

10.
11,

|V zdélavaci c:’le]

Vzdeélani zalozit na ctyFech pilifich: ucit se pozndvat, ucit se jednat. ucit se Zit

spolecné a udit se byt.

Dosahnout vysoké miry kurikuldrni autonomie $koly prostrednictvim $kolniho
vzdélavaciho programu.

Aplikovat vzdeélavaci cile do celého dne pobytu ditéte v materské skole.

Hluboce se zabyvat pritbéinym individudlnim vyvojem ditéte a na zdkladé
zjisténych skutecnosti volit vhodné pristupy.

Dostatecné poznat dité — zdjmy, dovednosti, rodinné prostiedi s cilem ucinné
plisobit na dité a rozvijet jeho osobnostni rysy /zvidavost/ a hlavné jeho zdjem
0 poznavani.

Ucit se pozndvat - pomdhat détem prostiednictvim dostateéného mnozstvi podnétit

k rozvijeni vilasmi osobnosti a k ziskani zdkladniho pozndni o okolnim svété,
o Zivoté a clovéku samotmém — pozndvani realizovat i mimo aredl Skoly /vylety,
exkurze, besedy, porovadvani, navstévy.../

Vyuzivat ve vzdéldvacim procesu integrovanych blokit — projektii, tematickych
celki, programii, krouzkii...

Zarazovat proZitkové, situacni, kooperativni a spontdnné socidlni ucent.

Vyuzivat didakticky zacilenych cinnosti: spontdannich i Fizenych.

Myslet v prvni Fadé na toho, kdo se uci.

Ve spoluprdci s PPP v Pardubicich provest 1 pedagogicko-psychologicky akcni

vzkum a opatieni z néj vyplyvajici cilené implementovat do vzdélavaciho procesu.
Vichovné cile

Ucit se jednat - vytvorit détmi pro kaZdou tFidu Pravidla chovadni a prifadit k nim

symboly.
Spolecné s rodici aplikovat ,,Dvacatero” pro rodice, vést rodice k zdjmu o Skolu
a nabidnout Skole pomoc.

Uit se 2it — spolecné rozvijet pochopeni pro ostatni lidi — vzdjemné porozuméni.
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10.

11.

12,
13.
14,
15.

16.
17.

Ucit se byt — rozvijet samostatnou osobnost ditéte a zdaroven ucit dité nést diisledky
za sva jednani a chovani.

Vytvorit podminky pro pozitivai multikulturni prostiedi Skoly.

Vytvorit podminky pro pozitivni multikulturni prostiedi trid.

Rozvijet hodnotovy potencial déti a poznavat jiné kultury.

Byt otevreni k integraci déti jinych narodnosti.

V- procesu vychovy k lidskym pravim dale pokracovat pFi prestupu na zakladni
§kolu (spoluprdce se ZS Studdnka a ZS Dubina).

Udrzet veétsi kolektivy déti z materské Skoly jako celek pFi pFestupu do zakladnich
Skol.

Uvést do Zivota Skolni Fad. a vyzadovat jeho plnéni rodici i zaméstnanci — ukotveni
prav i povinnosti.

Aplikovat depistaze pred ndastupem déti do materské skoly.

Aplikovat do materské skoly adaptacni pobyty déti.

Naplriovat cile ukotvené ve SVP Prvni kroky a TVP.

Hloubéji poznadvat dité jako objekt piisobeni a vychovy, nepFipustné nezobecriovat
a negeneralizovat — dité se rychle méni a s nim se musi ménit i ucitelka.

Dosahovat ve tridé pratelskou a délnou atmosféru.

Vychovavat déti k soundleZitosti se skolou, k hrdosti a icté k jejim symboliim (logo,

hymna, viajka, tricka se znakem, oznaceni trid...).

|Cile v Fidici éinnosti Skoly|

Sladit strategické, koncepéni, cile zamérii a planit skoly.

Zdokonalit styl Fizeni $koly zvySenou participaci na . Fizeni vétsiho poctu
améstnancii a prosazenim demokratickych principu v managementu $koly.

Do konce roku 2008 prenést vsechnu agendu do databazi PC.

Vzdéldvat na pocitaci vsechny pedagogické zaméstnankyné v zakladnim a vyss§im
Stupni.

Yytvorit portfolio skoly.

Vzdélavat systematicky podle Skolniho vzdélavaciho programu Prvni kroky.
POstupne' zvySovat odpovédnost vedoucich zaméstnancu, delegovat na né vice

Pravomoci.

Pribesne reagovat na zmény v souvislosti s novymi Skolskymi pravnimi predpisy.
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9. Hospitacemi ovéFit zda ucitelky uplatiuji moderni vyucovaci metody a kooperativni
SJormy prdce, s cilem dosahnout schopnosti u viech pedagogii.

10. Marketingovymi opatienimi zvysit zdjem verejnost o skolu.

11. Zlepsit operativné informace o Skole na internetovém portdle, delegovat tento kol
na konkréiniho zaméstnance a sledovat pocet vstupii z verejnosti (nové — jidelnicek
v tydennich intervalech, k dispozici pro rodicovskou verejnost zdkladni vnitini
organizacni smérnice, ddost o prijeti ditéte k predskolnimu vzdélavani, Skolni Fad,
Kritéria pro pFijimani déti, pripravované akce, akce Klubu rodicii, aktudlni stav
pokladni hotovosti v Klubu rodicii s jeho pFijmy a vydaji apod.).

12. Vyuzit  metod komparace a Shadowing - stinovini pro Vvétsi rozvoj
konkurenceschopnosti skoly.

13. Vyuzivat  vyzkumii, prizkumii, analyzy SWOT, PEST a anketni metody
pro stanovovani nové strategie Skoly.

14. Zvysit kvalitu prdce na vsech usecich matefské skoly — v prvni etapé zpracovat

strategicky plan pro zvyseni kvality prdce.

Kfle v oblasti persondini|

I Podpora prohlubovani a rozsirovdni kvalifikace pedagogickych pracovnikii.

2. Vycerpdvat schvdleny pocet dmii samostudia ve Skolnim roce s cilem zvyseni
odbornosti pedagogického sboru podle moznosti organizace.

3. PFi zamésinavani diichodct pFi zastupovadni za chybéjici ucitelky budou zarazeni
do 8. platové tFidy - dle moznosti na sniZeny tivazek.
Doplriovat priibéiné databdze nabidek o zamésindni pedagogii a provoznich
zaméstnancii.
Stabilizovat zaméstnance Skolni kuchyné.
Funkce uvadéjici ucitelky — pldn pro uvadéni do praxe zacinajici ucitelky.
Podpora ze strany vedeni Skoly - kucharky, kieré nejsou vyuceny v oboru, mohou
od Gervence 2007 ziskat vyucni list i bez absolvovani Skoly, toto umozriuje zdkon
0 ovérovani a uzndvani vysledkii dalsiho vzdélavani. MSMT. pFipravilo systémovy
projekt Uzndvdni vysledkii neformdiniho vzdéldvdni a informdiniho uéeni v sitich
Skol poskytujicich vzdéldvaci sluzby pro dospélé. Prajeki je financovan Evropskym
socidlnim fondem a rozpoctem CR.

Cilevédomé planovat DVPP.
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9. Podporovat celoZivotni vzdélavani zaméstnancii Skoly.
10. Podporovat  vzdjemné hospitace mezi ucitelkami v jednotlivych tFiddch

I mezi tFidami.

Eﬂe prijimaciho Fl'zem]

1. Stanovit zdkladni pravidla pro pFijimaci Fizeni (kritéria a podminky) ve vnitini
organizacni smérnici. Reditelka materské skoly se pii prijimani déti k predskolnimu
vzdélavani Fidi § 34 zdkona 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stiednim,
vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), v platném znéni a § 2 odst. 4
zakona ¢ 500/2004 Sb., spravni rFad a ddle vyhlaskou ¢&. 14/2005 Sb., ve znéni
novelizace vyhlaskou ¢. 43/2006 Sb.

2. Vpravidelnych intervalech Ix rocné prepocitat financni éastku ke stanoveni vyse
uplaty za predskolni vzdélavani ditéte v materské skole a aktualizovat ve vnitini

organizacni smérnici.

K‘ile v oblasti pracovnich a vzdéldivacich p()dm:'nekl

1. Pecovat o majetek skoly v souladu s predpisy (opravy, uidrzba).

2. Docilit organizovanosti provozu ve viech jeho procesech.

3. Priibézné zlepsovat vybavenost skoly (inventiiem, ucebnimi a kompenzacnimi
pomiickami, informacni a komunikacni technikou, kanceldrskou technikou,
pracovnimi a ochrannymi pomiickami).

4. ZlepSovani pracovniho prostiedi — cilem je plna realizace planu ozdravnych
opatieni za kalendarni rok.

5. Realizovat dle moznosti investicni vystavbu a technické zhodnoceni — modernizace
a rekonstrukce s maximdlnim vyuzitim finanénich prostredkii  zFizovatele
a investicniho fondu.

6. Pribézné zlepSovat vybavenost skolni zahrady pro sportovni vyziti deéti.

Aplikovat na $kole zdravy Zivotni styl pro déti i zaméstnance.

8. Uzce spolupracovat s odborovou organizaci na nastaveni optimalnich pracovnich

podminek a dohodnout se na zdsaddch cerpani z fondu FKSP.

9. Vyworit tym pro zpracovani dilciho planu pro zvyseni kvality prdce.
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|Cile v oblasti kontrolni c*innost]

1. Pokryt kontrolni cinnosti viechny funkce Skoly.

2. Zajistit plnou funkcnost a efektivitu vsech kontrolnich akei.

3. Do konce Skolniho roku 2007/2008 pFipravit komplexni evaluacni systém vychovné
vzdélavaci Cinnosti Skoly.

4. Ucinnou kontrolou zachytit rodici se nedostatky nebo zdrodek porusovani predpisii
a neprodlené prijimat opatieni k ndpravé a bezprostiedné ho realizovat.

5. Vypracovani viastni struktury hodnoceni skoly.

7 Tvorba plani na matefské Skole

V planovéni jde o rozhodovaci proces zahrnujici stanoveni organizaénich cil&, vybér
vhodnych prosttedki a zpisobu jejich dosazeni a definovani oéekavanych vysledki
ve stanoveném Case a pozadované Grovni. Je vychozim bodem, ktery predchazi vykon
viech ostatnich manazerskych ¢innosti. Je tomu tak proto, Ze obsahuje vymezeni cild
a naznaceni cest, jimiZ ma byt vytyéenych cil@ dosaZeno.

Planovani pfispiva k celkovému zlep3eni vykonu $koly, zaméstnanci vidi pted sebou
cil, ale zdrovefi maji moznost volby, jak k nému dojit. Vyrazng se zlepsuje vyuZiti
lidskych, materialnich a finan¢nich zdrojd, sniZuje se riziko a management mize lépe
reagovat navyzvy budoucnosti. Spole¢né vytvafeni pland prispiva k  lepsi
zainteresovanosti zaméstnancii $koly na plnéni ukold. Je rozvijena vykonnost organizace
i samotnych vedoucich pracovnikit a zaroveil jim proces planovani umoziiuje kvalitngjsi
sledovani ¢innosti na cesté k cili a provadéni pfipadnych opravnych opatieni.

Je tfeba mit na zieteli ménici se organizacni prostfedi, nesledovat osobni zijmy,

poznat dostateéné celou organizaci, flexibilné a takticky fidit zmény, které vyvolavaji

pfirozeny odpor mezi zaméstnanci, vynakladat ¢as a prostfedky k planovani.

Planovéni je matefskym $koldm vlastni. Kazdé z nich tvoti plan ptidéleného rozpoctu.

vedeni rozvrhuje pracovni dobu zaméstnancii, jsou zpracovavany pldany pro kontrolni

s we ! o . 4
a hospitacni cinnost. rezimu dne. schiizek s rodici. provoznich porad, schiizky pedagogické

rady, plan spoluprdce se zdkladnimi_$kolami Ci_finymi_institucemi, ucitelky na tFiddch

zpracovdvaii_tFidni vzdéldvaci programy ¢i proiekty v pFisluSném Skolnim roce. v téchto

pipadech mluvime o kratkodobém nebo operativnim planovani. Vedeni nékterych kol

Vytvéi plany v delsim ¢asovém horizontu, ptikladem jsou pldny pro postupné zlepsovdni

vybavenosti skoly. pldn DVPP. plan multikulturni_vychovy, pldn prevence socidlné
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patologickvch_jevii, plin aplikace zdravého Zivotniho stvlu, plan_celkového zvysovdni

kvality_organizace, pldan Fizeni zmény apod. natéto trovni hovoiime o taktickém

planovani, které sméfuje k uskuteénéni strategickych ciléi a ma sttednédoby horizont
k pIn€ni. Strategické planovani navazuje na strategické cile organizace, uruje zaméry

a cile v dlouhodobém horizontu.

—

obr. 9 - Urovné planovani

7.1 Clenéni plani

Podle plinovaciho obdobi (dlouhodobé, sttednédobé a kratkodobé)

* dlouhodobé plany — se zpracovévaji na vice neZ 5 let (vize, sirategie, investicni

plan...)

* stfednédobé plany — na obdobi 1 az 5 let (mise, SVP, plany projektii, granti, plany
prevence socidlné patologickvch jevii, plan TQM, plan Fizeni zmén...)

* Kratkodobé plany — pro obdobi do 1 roku (TVP, DVPP, individualni vzdélavaci

programy - IVP, plany realizovanych krouzkii, plan Skoly v prirodé, plany kontrolni

Ginnosti ...)

Podle stupn Fizeni (strategické, taktické, operativni)

Podle stupné obecnosti (prostiedky planovani)
*  vize, cile, tikoly jsou specifikované budouci stavy, které maji byt dosazeny
* mise - poslani §koly je zakladni funkce, kterd je Skole pfifazena spolecnosti

*  strategie ¥koly urcuje dlouhodobé cile a stanovuje ¢innosti a zdroje rtezbyt'nf':

pro jejich dosazeni, ucelem strategii je uréit a prostiednictvim hlavnich cili
a taktiky vyjadfit prognézu $koly, vychazi z vize organizace (pr. s{rategie
pronikani: snaha Skoly o ziskdni véls iho zdjmu ze strany rodicti — reklama, inzerce,
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dny otevienych dveri, public relations ve formé novinovych ¢Elankii kladné
hodnoticich nékteré aktivity materské skoly...)
taktiky urCuji postupy nebo zpiisoby uvazovani pfi rozhodovani, typy: taktika
vlastni propagace koly, taktika monitorovani ptipravenosti déti po nastupu do ZS,
taktika uplatiiovani konkuren¢nich cen v poplatcich za poskytovani ptedskolniho
vzdélavani

* postupy piedstavuji ndvody, které podrobné urcuji, jakym zplisobem maji byt

ur¢ité ¢innosti provedeny, zahrnuji v sobé moznosti volby

Priklad ¢. 1. Postupnd adaptace déti pred viastnim ndstupem do mateiské skoly:
a) rozhovory s rodici
b) depistaz déti
c) ucast rodici s détmi na akcich v materské skole, na spolecném skolnim vyleté
d) pobyty déti s rodici pFi hrach na Skolni zahradé
e) pFitomnost rodicu s ditétem na tridé

f) krdtké odpoutadni od rodicu...

Priklad ¢. 2. Vyhldskou & 15/2005.Sb., ... se stanovi ndleZitosti dlouhodobych zdméra,
vprocnich zprdv avlastniho hodnoceni. Skoly - neni stanoven rozsah vlastniho
hodnoceni, ale predpoklada se, Ze by mélo objektivné vypovidat zejména o tom:

a) jak Skola dosahuje cilii stanovenych v rdmcovych a Skolnich vzdélavacich
programech (do doby jejich vydadni v platnych ucebnich dokumentech)
a'pFipadné dalsich koncepcnich dokumentech Skoly

b) v jakych oblastech skola dosahuje dobrych vysledkii

c) v jakych oblastech je tFeba iiroveri vzdélavani a podminek vzdélavani zlepsit,
véetné ndvrhu opatreni ke zlepseni zjisténého stavu

d) jak byla uicinnd dFivéjsi opatfeni navriend ke zlepSeni zjisténého stavu

PFiklad.¢. 3. ,, Jakym zplisobem mdme zapracovat do SVP klicové kompetence?

Do SVP uvddime vychovné a vzdélavaci strategie, to znamend postupy, kterymi hodldme
klicové kompetence déli utvaret a rozvijet. Na téchto postupech se domluvime v rdmci
pedagogického sboru. Cilové stavy, resp. vysledky (ocekdvané dilci kompetence) se
stanovuji spie orientacné pro obdobi, kdy dité ukoncuje etapu predskolniho vzdélavani.

Zpiisoby, jak vysledkii dosahovat (formy, metody, postupy) se stanovuji volné a spise
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orientacné (pripoustéji se riizné organizacni formy - skupinové, frontdlni, individudini,

a mohou se aplikovat rozmanité metodické postupy.’

211

pravidla predstavuji ndvody, které nedavaji zadnou volnost pii jejich aplikaci, jsou
pevné ukotvena a zaméstnanci je musi piesné respektovat a dodrzovat

programy jsou souhrnem cill, taktik, postupfi, pravidel, ukold potiebnych
k provadéni ¢innosti, byvaji podporovany rozpoétem (pi. proskolovani pedagogt
pro integraci déti se specialnimi potfebami do béznych tiid matefské Skoly,
proskolovani prvni pomoci pro funkci zdravotnika, prodkolovani v pogitadové
gramotnosti...)

rozpo&ty mohou byt vyjadfeny ve finan¢nich jednotkach, v provoznich hodinach
nebo v jinych méfitelnych veli¢inach, rozdil mezi béznymi piijmy a b&Znymi vvdaii

organizace za urcité ¢asové obdobi

Podle oblasti Fizeni

plan pro vychovné - vzdélivaci Cinnosti (SVP, TVP, projekty, individudini
vzdélavaci plany, plan kulturnich akci pro déti
plany kontrolni éinnosti

pldan rozvoje lidskych zdrojii (pocty pracovnikii, plan DVPP...)

pldn evaluaéni éinnosti

plany informacéniho systému

pldny finanéni (plan vynosii, nakladii a hospodarského vysledku, fondy...)

plin investic (pldn generdlnich oprav Skoly, vybaveni Skolni zahrady...)

plin éerpdni z Fondu kulturnich a socidlnich sluzeb

plin zdsobovini (ndkup zdsob potravin, OOPP, (Cistici amyci prostiedky,

kanceldrsky material — ceny)

I " o
Zdroj: SMOLIKOVA, Katefina. Klicové kompetence, Metodicky portal — www.rvp.
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VYZKUMNA CAST

8 Proces Fizeni rozvoje Skoly s akcentem na uplatiiovani

hierarchizace cilii pfi vlastnim procesu ristu

8.1 Formulace vyzkumného problému:

> Jestli vedouci pracovnici uplatiiuji plan rozvoje $koly z riiznych oblasti.

» Jakym zplsobem piipadné jakymi metodami vedouci pracovnici uplatfiuji plan

rozvoje Skoly pro rizné oblasti.

8.2 Stanoveni hypotéz:

H1 Na MS (MS a ZS) se jevi jako problém absence dlouhodobych cili a tim
1 pfedstav o dlouhodobé&jsim vyvoji konkrétni skoly.

H2 Na MS (MS a ZS) se ziidka aplikuje analyza rizik a prilezitosti z vné&jsiho
prostiedi, analyza silnych a slabych stranek $koly jako zdroje pro sestavovani
planu rozvoje skoly.

H3 Nabidka vzdélavacich akci k tomuto tématu je nedostate¢nd, anebo cilené uréend
pouze pro feditele zakladnich $kol bez moznosti ucasti feditelek matefskych

skol.

8.3 Cile Setfeni

Cilem vyzkumu bylo né€kolik aspektd, které jsou pro potvrzeni mych hypotéz podstatné:

>

Zjistit miru orientace managementu kol v problematice tvorby a uplatiiovani
dil¢ich cilh se zietelem na cile dlouhodobé.

Porovnat profesionalitu managementu pfi realizaci strategickych cild v systému
rozvoje na matefsk€ Skole a spole¢nych zatizenich matefské $kola a zakladni $kola.
Zda se aplikuje analyza silnych a slabych stranek $koly a zda dokaze management
predvidat mozna rizika a pfileZitosti.

Jestli vedouci pracovnici pro sebevzdélavani studovali odbornou literaturu k dané
problematice.

Zda se vedouci pracovnici zu¢astnili vzdélavaci akce (k dané problematice), zda je

dostate¢na nabidka vzdeldvacich akci a na jaké urovni.
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8.4 Proces vyzkumu

A. Plan vyzkumu

» Vypracovani dotazniku pro sbér informaci

Pilotni vyzkum

Vytvoteni kone¢né verze dotazniku

Rizeny neformalni rozhovor na dané téma

Stanoveni terminu uzavérky k 1. 3. 2008

Zadost o podporu distribuce (vzd&lavaci centra a odbor $kolstvi MmP)

Ptijem dotazniki a vytiidéni

vV V ¥V V V V V

Zpracovani v etapach

=

Metody vyzkumu

Pouzila jsem dvé metody a to formu dotazniku a rezhevoru. Pro vlastni vyzkum jsem
pouzila autorsky dotaznik, ktery jsem pfed vlastnim rozeslanim (v ptipravné fazi) ovétila
v pilotnim 3etfeni, aby nedochdzelo k nespravné interpretaci otazek. Ptedlozila jsem
pracovni navrh dotazniku 5 feditelkdm matefskych $kol. S témito kolegynémi jsme
vypliovali dotaznik spole¢né. Pfi skupinové préaci vyplynula nejasna mista. Na zakladé
vznikla findlni verze. V druhé fazi byl proveden zikladni vyzkum. V propozicich
dotazniku jsem se zavazala k naprosté anonymité pfi zpracovani udaji. (Formuldr
dotazniku je soucdsti priloh bakaldiské prdace). Vlastni prizkum se uskute¢nil v priibéhu
mésice ledna a Ginora 2008.

Dal3i metodou 3etieni se stal Fizeny neformalni rozhovor a probihal se skupinou
feditelek matefskych skol.

Pouzila jsem oba prostfedky Setfeni, protoze jsem méla ve vysledku ucelengjsi pohled
Na realitu, zvlasté neformdlni rozhovory mné naznacily pravdivy obraz skute&nosti.
Musime ptihlédnout k faktu, Ze vétdina lidi svou &innost, svij pracovni vykon

nadhodnocuje, v tomto nejsou vyjimkou ani vedouci pracovnici $kol.
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C. Cilové skupiny

Respondenty pro tento dotaznik byli pouze Fidici pedagogidti pracovnici Skol, data byla
ziskdna od feditelek matefskych skol, fediteli/lek spoleénych zafizeni mateiska a zakladni
Skola ¢i od vedoucich ucitelek na téchto spoleénych zafizenich. Dotaznik byl rozeslan
i malému podtu kol soukromych. Rizeny neformélni rozhovor probihal se skupinou 5

feditelek matetskych $kol v Pardubicich.
D. Zpisob distribuce

Dotazniky byly rozeslany prostrednictvim 7 e-maili do vzdé&lavacich stiedisek (Praha,
Jablonec nad Nisou, Semily, Caslav, Nymburk, Pardubice) a na Odbor $kolstvi Magistratu
mésta Pardubic a odtud se $ifily geometrickou fadou déle. Celkovy podet respondentti se
proto neda pfesné stanovit. Vzhledem k podtu mnou rozeslanych e-mailli, povazuji
za mimotadny Gspéch 57 vracenych dotaznikil, svédgicich zajisté o vyznamném zijmu
o problematiku. Zminény pocet jsem obdrzela do uzavérky stanovené k 1. bfeznu 2008.
Dalsich 13 dotaznik jsem z vyhodnocovani vyfadila pro pozdni dorugeni.

Velky zajem byl i ze strany vedoucich vzdélavacich stiedisek a center o daldi

spolupraci k predna$kam na dané téma pro feditelky matefskych 3kol.

Po bliz§im telefonickém ovéfovani jsem stanovila hrubym odhadem poget 100
oslovenych matefskych 3kol, tim jsem vymezila zéklad pro procentualni vypodet

navratnosti.
E. Obsah dotazniku
Formulét je &lenén do 5 kli¢ovych oblasti:

» KLiCOVA OBLAST - VEDENI A RiZENi SKOLY

» KLiCOVA OBLAST - STRATEGICKE CIiLE SKOLY

» KLIiCOVA OBLAST - ANALYZA A PLANOVANI

> KLICOVA OBLAST - FINANCNIi ZDROJE, ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

» KLiCOVA OBLAST - VZDELAVANi A SEBEVZDELAVANi MANAGEMENTU

(TVORBA VIZE, MISE, STRATEGII, FORMULACE CILU, ANALYZA $KOLY, PLANO VAND

Oblasti jsou ¢lenény do dvou &asti, v prvni znich je zachyceno vzdy 6 vyroki,
Pro jejichz posouzeni jsem zvolila bodovou kalu s riznymi vahami ("** 4_3_5., ).

Pro procentualni vyjadreni jsem vyuzila barevného oznaceni v tabulkach.
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60 - 100% 40 - 59% _20-39% 0-19%

Tabulka 4 Barevné oznaceni % rozmezi

Kritéria pro vyhodnoceni: nejnizsi stupeil ze skaly = 1 odrazi skuteénost, kdy se nikdy
vyhodnocovany stav v fidici praci neuplatiiuje, 2 = vystihuje vyuzivani nastinéné
skuteCnosti ob&as, 3 = odrazi fakt, kdy hodnoceny stav je &asty, 4 = stupefi ukazuje
vynikajici status hodnoceni, kdy realita daného vyroku je vZdy v plné mife uplatiiovana.

V ¢&asti druhé respondenti odpovidali na 3 oteviené otazky, které jsem zaznamenala
v souborech odpovédi. Prostfednictvim komparace jsem méla moznost porovnat kvalitu
fizeni mezi matefskymi $kolami a kvalitu Fizeni u spoleénych zafizeni MS a ZS§ a tim mit

zpétnou vazbu, jestli je problematika dobie chapana.
6 Statistické vlastnosti souboru

Z celkového poétu 100 (hruby odhad) rozeslanych dotazniki se vratilo zpatky celkem 57
materiald. Z tohoto poctu jich 14 pfislo postou a 43 vyplnénych dotazniki se vratilo zpét
€ - mailem. Pomér poétu dotaznikd pfijatych ze spoleénych zatizeni MS - ZS a MS je 21%

ku 79%, jak vyplyvé z uvedeného grafu.

Graf¢. | Navratnost dotaznikii



materskd a Typy skol
zakladni $kola
12=21%

matefska $kola
45=79%

O matefska $kola  Omatefskd a zdkladnf §kola—|

Graf &. 2 Pomér pottu dotaznik ptijatych z MS a MS - Z§

Vyzkumu se zacastnilo 55 stdtnich, 2 soukromé a 0 cirkevni $kola.

Ucast kol na Setieni

0O Satni skoly —
55 =96% 0O Girkevni skoly
0=0%

| 0 Soukromeé
Skoly

— 2=4%

0O Satni Skoly O Soukromé &koly 0 Cirkevni &koly |

Graf & 3 Utast $kol na geteni

Nejvysii poget zastoupenych respondentii byl ve vékové kategorii v rozmezi 40 — 50 let
3

$ po¢tem 37, nejniZzsi poCet | byl ve vé€kové kategorii mezi 20 — 30 lety.
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Vékové zastoupeni respondentu

1 L

— L[]
e e—————— .

Graf ¢. 4 Vékové zastoupeni respondentt

8.5 Vysledky vyzkumu

Jednotlivé klicové oblasti jsem posoudila jako celek, k tvrzenim jsem do tabulky
zaznamenala cetnost hodnoceni. K jednotlivym vyrokiim jsem vyjadfila, na zakladé
ziskanych a vyhodnocenych dat, vyplyvajici zavér. Soucasti kazdé oblasti je i soubor
odpovédi na oteviené otazky, ktery nam vyjasfiuje bliz§i pochopeni sledované

problematiky.

8.5.1 L. Klicova oblast — Vedeni a fizeni §koly

+++ Bodova skala ---
4 3 2 1

11=19% | 37=65% 8 = 14% 1=2%

I. Vedeni $koly je schopno pfedvidat zmény,
které Skolu cekaji.

2. Vedeni 8koly pozitivné motivuje zaméstnance

____pfi zavadéni zmén.

3. Vedeni 8koly je schopné realizovat projekty
az do konce.

4. Vzniklé problémy jsou naSkole feSeny véas,
vécné a efektivnim zplisobem.

5. Zaméstnanci se mohou oteviené vyjadiovat
ke kvalité fizeni $koly.

6. Zaméstnanci maji prostor k samostatnému
rozhodovani a k realizaci vlastnich napadi.

Celkovy pomér hodnoceni 154 143 : 36 : 9

8 =14% 39 =68% 6=11% 4=7%

24=42% 22=39% 9=16% 2=4%

40-70% 12=21% 5=9% 0=0%

42 -70% 10 = 18% 3=5% 2=4%

29 - 51% 23 =40% 5=9% 0=0%

Tabulka 5 Vedeni a fizeni $koly
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1. Kli¢ov4 oblast - VEDENI A RIZENI
L ms O3 a2 01
4 3 2 1

Graf &. 5 Vedeni a Fizeni

Vyrok &. 1 Vedeni $koly je schopno pfedvidat zmény.

Z vyhodnoceni vyplyva, 7e nejvice v po&tu 37x = 65% bylo oznateno ze kaly bodové
ohodnoceni 3, které odrazi fakt, ze vedeni Skoly je ¢asto schopno predvidat zmény.

V jednom ptipadé skola neni schopna nikdy predvidat zmény 1x = 2% z celku.

Posledni vyrok jsem analyzovala bliZe, kdy respondent/ka, jako jediny/a, patii
do nejmladsi vékové kategorie 20 — 30 let a je ze spole&ného zatizeni MS a ZS. Domnivam

S¢, Ze stav hodnotil vedouciho pracovnik s kratkou praxi.

Vyrok &. 2 Vedeni Skoly pozitivné motivuje zaméstnance p¥i zavadéni zmén.
Ztéto otazky vyplyvd, Ze nejvice v potu 39x = 68% byla oznaena ze $kaly bodové
Ohodnoceni 3, kterd odrazi fakt, Ze vedeni Skoly ¢asto vyuziva pozitivni motivaci

Pri zavadéni zmén. 4x = 7% ji nikdy nepouziva.

Pti podrobngjsim Setfeni jsem zjistila, Ze hodnoceni 2 a 1 (tedy nejnizsi) se vzdy

Objevuje u respondentii ze spolednych zatizeni MS a Z8. Pokud vezmeme celkem 10

hejnizsich hodnoceni z celkového poétu 12 z&astnénych spoleénych zafizeni, mézZeme
Vyslovit zavér, Ze je odrazem ziejmé nespokojenosti! Lze také dovozovat, e dotazniky
Zpracovaly vedouci uditelky, ale k tomuto (&elu by bylo tfeba provést blizsi analyzu skoly,
C0Z je nad ramec Setfeni a také s ohledem naanonymitu dotazniku, ke které jsem se

2avizala.
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Vyrok ¢. 3 Vedeni Skoly je schopné realizovat projekty az do konce.

Respondenti v po¢tu 24x = 42% vyhodnotili nastinény stav hodnotou 4, tedy vedeni je
vidy schopno realizovat projekty az do konce a 2x = 4% své projekty nikdy nezrealizuji.
Zde je znovu opakujici stav, ktery se vyskytuje pouze na spole¢nych zafizenich MS a ZS.
Hodnoceni svéd¢i o konfliktech ve vnitinim prostiedi organizace, at’ jde 0 mozny problém
v komunikaci, ¢i ve zpisobu fizeni Skoly, ale z mé strany jde o pouze o fivahu.
Ptipomefime si slova z mého Gvodu, kde cituji slova - Larry Bossidy: ,,Realizace jako
proces by méla predstavovat urity systém, musi se stit pevnym prvkem strategie

organizace i jeho kultury. Role vedouciho pracovnika je v tomto systému zasadni...”

Vyrok ¢. 4 VznikI¢ probl¢my jsou na Skole FeSeny vas, vécn€ a efektivnim zpisobem.
Respondentii v celkovém poctu 40x = 70% podle svého picsvédCeni fesi vzniklé problémy
vZidy véas, véend a efcektivng, a proto zvolilo hodnoceni 4; z vysledku je patrné pozitivni
zji§téni u bodového hodnoceni 1, kde neni zidny zaznam. Problémy je tfeba fesit
neodkladné, zjistit si dostatek informaci o sporné situaci a profesionalné vécné vie fesit.
Odkladanim problém naristd a zaroveni svéd¢i o nespravném piistupu kompetentnich

pracovnikil.

v w7

Vyrok ¢. 5 Zaméstnanci se mohou oteviené vyjadiovat ke kvalité Fizeni $koly.

Z 0daji vyplynulo, Ze na $kolach vladne demokraticky ptistup, 70% - 42x ptipustilo, Ze
jejich podfizeni zaméstnanci se mohou oteviené vyjadiovat ke kvalité fizeni. Je velmi
podstatné, aby feditel/lky méli zpétnou vazbu o kvalité své fidici prace. Dvé odpovédi,
tedy = 4 % z celkového mnozstvi, odrazely, Ze se nelze nikdy oteviené vyjadfovat

k Grovni fizeni managementu.

Vyrok ¢. 6 Zaméstnanci maji prostor k samostatnému rozhodovani a Kk realizaci
vlastnich napadi.

Souctem ¢etnosti hodnoceni 4 a 3 je vyjadreno, Zze 91% teditelt/lek dava vzdy nebo &asto
prostor k pedagogick€é svobod€é a tvaréi praci, kterd je zasadni podminkou

napf. pro realizaci SVP.

Odpovédi na oteviené otdzky jsou zaznamenany s uvedenim Getnosti, vzhledem

k blizkosti vyjadieni, jsou uvadény bez korektur a dalSich oprav.
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I. Jaké zmény miZe vaSe §kola ofekavat v nejbliz§im obdobi?

NEJVYSS( POCET |

POJMENOVANI OCEKAVANE

ZMENY CETNOST | POJMENOVANi OCEKAVANE ZMENY | CETNOST
Stdle vyssi zdjem o nadstandardni
Rekonstrukce 18x are vy, y tandardn I1x
aktivity
Odchod a pFichod nové ucitelky 14x Uprava skolni zahrady 19x
Vipovéd ucitelce 1x Zdjem rodicit o jazykové vzdélavani I1x
. . Zdj dicit o vzdélavani 1
OdCchod feditelky do ditchodu I1x cajem rodicti o v delava‘l.ﬂ X
- informacnich technologii
Odchod kuchafky 3x Cetnéjsi delegovdni pravomoci 1x
Uvadeni nové ucitelky do praxe 4x Vychovna funkce skoly I1x
Vice déti miadsich veékovych skupin 1x Narist cizincit Ix
Pfechodny pokles déti 1x Zkrdceni uivazku p. ucitelce 1x
Navyseni kapacity skoly v horizontu Ix Prevod zaméstnance na jiné I1x
2 let pracovisté
Vy$si zdjem rodicit o alternativni Ix SniZeni poctu déti na tridé I1x
wehovu
Naristajici problémy s détmi 1x Premisténi skolky do ZS Ix
Demograficky nadriist 1x Slouceni se zdkladni Skolou 1x
Novd sborovna 1x Nova ucitelska knihovna I1x
Nic neplanujeme 6x Bude hiiy Ix
_ . . RozsiFeni MS o nové odloucené I1x
Nachazeni novych forem vyuky 1x . ¢
pracoviste
Nedostatek ¢asu rodicii pripéci o ., oy
dite prip Ix OtevFeni nové tfidy 11x
ite
Novy kabinet pomiicek 1x Otevieni nové pocitacové ucebny 2x

Tabulka 6 Ogekavané zmény

IL. Jaky styl Fizeni §koly upiednostiiuje vedeni $koly?

a) Autokraticky 3 =5%

b) Demokraticky 49 — 86%

c) Liberalni 3 =5%

d) Jiné vyjadieni: kombinaci vSech 2 = 4%

II. Jakymi opatfenimi chcete v budoucnosti zvysit zijem verejnosti o Skolu?

NEJVYSS( POCET
POJMENOVANI CETNOST POJMENOVANI CETNOST
spolecné akce - rodice, déti, kola 27x nabzdfa programt pro matky s déti 5x
mladsimi 3i let
_akce pro rodice 14x vydavanim Casopisu 4x
_udrzovat vvsokou tiroven vyuky 9x nepravidelné ¢lanky do mistniho tisku 13x
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wuka cizich jazykii 13x efektivni informovanost mezi MS a Z$ I1x
roz§ireni webovych stranek 17x vzde'la'vé'n i.p edagogickyich Ix
pracovnikit

zapofeni do ekologického programu 4x spolecné akce ziizovatele a MS 1x
zrizeni webovych stranek 2x krouzky po provozni dobé MS 1x
akce pro §irsi vefejnost 3x profilace Skoly 1x

| zvySeni image Skoly 1x zachovani stavajiciho stavu 6x
péce o nadané a talentované déti 1x omlazeni kolektivu 1x

onekty zaméFené na prevenci 3x modernizaci vybaveni 8x
zdjem je dostateény — problém 0x nové trendy do vyuky 1x
umisténi déti do skoly

| roz$ifeni provozni doby MS 1x spoluprdce s okolnimi MS Ix
oslavy tradic, svatkii... 8x spoluprdce s okolnimi MS 3x
nabidka interndtni skoly 1x vytvorFit stanek osvéty - poradenstvi 1x
otevieni nové ocni tridy Ix zatim jsme ve fazi zdjmu 11x

Tabulka 7 Prosttedky zvyseni zajmu o $kolu

Zavér: podle ziskanych dat a informaci je zfejmé, Ze vedouci pracovnici vnimaji mozné
zmény, ale ve vétSi mifte ty, které prichazeji ze $koly samotné. Vlivy z vnéj§iho prostiedi
mélo zmifiovany. O téchto vlivech zaénou vedouci pracovnici ptemyslet v momenté, kdyz
se jich to pfimo dotkne. Mnohé $koly &ekaji rozsédhlé opravy a rekonstrukce budov
a Skolnich zahrad, coz svéd¢i o zdjmu zfizovateld na modernizaci $kol. Na mnohych
Skolach se o¢ekdvaji persondlni zmény, zde jsem zaznamenala povzdech o nedostatku
uciteld. Je potiebné si vytvofit databazi uchaze¢d a vénovat problematice personalistiky

zvy$enou pozornost a to jiz v dobé, kdy to jesté neni aktualni.

Demokraticky zplsob svého fizeni aplikuje 86% respondentd. Jedna odpovéd’ blize
vysvétlovala, Ze pfi fizeni je pouZivana kombinace rliznych zplsobh Fizeni podle situaci

a podle osobnosti spolupracovniki.

Ve vypovédich, jak zvySit zdjem vefejnosti o $kolu, se objevuji &asto standardni
Zplisoby a metody. Je nutné pfichazet s novymi neotfelymi napady. Jist& neni odpovéd” |,
Zachovat soucasny stav” Zadnym pohledem do budoucnosti, i kdyz $kola méze fungovat
velmi dobfe. Stejné tak pesimistické pohledy do budoucna nejsou dozajista hnacim

Motorem smétovani 3koly k prosperitg.
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8.5.2 Il Klicova oblast — Strategické cile $koly
++ + Bodova $kala ---
4 | 3 | 2 [ 1
CETNOST HODNOCENI
1. Vedem'skoly Sta'nf)Vllo jasnou a 22239% | 2524a% | 8<14% | 2-4%
srozumitelnou vizi.
2. vZamestnanc’l a rodlc? ”Sdlle_]l a chap01’1 cile 29-51% | 14=25% | 9=16% | 529%
Skoly a podileji se na;jejich odsouhlaseni.
3. Cile skoly jsou jasné prezentovany
ve Skolnich dokumentech, pfi komunikaci, | 28=49% | 22=39% | 5=9% 2=4%
na webovych strankach.
4. Cile skoly poskytuji dobré informace 28-49% | 20235% | 529% 7%
pro evaluaci.
5. Skola mgj?dnoz.nacn(?u a ptiméfenou strategii | o 0 | b wa | ecuiw | seon
posuzovani kvality prace.
6. Za.mesEnan’cum jsou vedenim Skoly pfesné 15-61% | 16228% | 599 1=2%
objasnény ukoly a role.
| Celkovy pomér hodnoceni 161 : 124 : 38 : 19

Tabulka 8 Strategické cile skoly

Il. Kli¢ova oblast - STRATEGICKE CILE SKOLY
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Graf ¢

. 6 Strategické cile 3koly

Vyrok & 1 Vedeni §koly stanovilo jasnou a srozumitelnou vizi. Odpovédi na vyrok

Musime ,,rozkliovat” jinak, vezmeme- li odpovédi vyhodnoceni 3 a 4, Ze $kola ma

Jasnou a srozumitelnou vizi (i kdyZ u hodnoceni 3 s uréitym zavahanim o spravnosti)

Je souget 47 = 82%, jde o vysoké zastoupeni §kol s jasnou vizi. Z druhé 3kaly bodového

hodnoceni byly secteny 8 x = 14% + 2 = 4% — 10x = 18%. coZ vypovida o nejistoté

O spravnosti formulované vize ¢i $kola vizi 24dnou nema.
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Vyrok ¢. 2 Zamestnanci a rodice sdileji a chapou cile §koly a podileji se na jejich
odsouhlaseni. Z této otazky vyplyva, Ze nejvice v poctu 29x = 51% bylo oznaceno
ze §kaly hodnoceni 4, které odrazi stav, ze vedeni $koly vZdy pfedkladd zaméstnancim
arodi¢im své stanovené cile, vSichni zainteresovani je chapou a podileji se na nich.

V druhé ¢&asti spektra hodnoceni se 9x = 16% objevilo hodnoceni 2, tedy zaméstnanci
arodi¢e v mife malé chapou cile skoly, proto je nemohou ani sdilet; 5x = 9% volilo 1, zde
pravdépodobné jde o hlubsi problém v fizeni, ve vzajemné komunikaci, neochoté, nebo se

»hasi” jen problémy bé&zného chodu skoly.

Vyrok & 3 Cile $koly jsou jasné prezentovany ve S$kolnich dokumentech,
pFi komunikaci, na webovych strankach. Respondenti v poétu 28x = 49% vyhodnotili
nastinény stav hodnotou 4, tedy vedeni vZdy prezentuje své cile; 5x = 9% si je védomo,
Ze pouze obé&as své cile demonstruje a 2x = 4% dotazovanych pfipustilo, ze nikdy své

zaméry nepiedklada vefejnosti.

Vyrok ¢. 4 Cile $koly poskytuji dobré informace pro evaluaci.

Respondentli v poctu 28x = 49% ma podle svého piesvédceni pfesné vypracovanou oblast
se stanovenymi cili pro evaluaci; 20x = 35% hodnotiteli s malymi vyhradami posoudilo,
Ze cile poskytuji dobré inforinace pro evaluaci; v souétu 5x = 9% +4x=7% — Ix = 16%

pravdépodobné nemaji cile pro evaluaéni ¢innost stanovené nebo jen v mife malé, nejasné.

Vyrok ¢. 5 Skola ma jednoznacnou a piiméfenou strategii posuzovani kvality prace.
Z udaji vyplynulo, Ze 19x = 33% ma jednoznaénou a pfiméfenou strategii posuzovani

kvality pracovniho vykonu; 5x = 9% ji nema viibec &i je nevyhovujici.

Vyrok ¢. 6 Zaméstnanciim jsou vedenim $koly piesné objasnény tikoly a role. Souétem
Cetnosti hodnoceni 4 a 3 je vyjadieno, Zze 89% fediteli/lek hodnoti, Ze vZdy nebo vice nez
Casto jsou zaméstnanci pfesné€ informovani o svych ukolech a rolich v organizaci. V souctu
6x = 11% posoudilo, Ze zamé&stnanciim jsou obc&as nebo vibec nikdy objasiiovany jejich

role a ukoly.
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I. Jakymi metodami a zpisoby prosazujete cile §koly? NEJVYSS( POCET
| PROSAZOVANI CILU SKOLY CETNOST PROSAZOVANI CiLU SKOLY CETNOST
verejné aktivity 8x tymova spoluprdce 3x
rozhovory s rodici 18x osobni pFiklad 4x
motivace 9x diskuse 10x
diskuse na poraddch — vyslechnuti i
SKiise na p add vy 12x stald komunikace 1x
nazori
seznamovani rodicii a zastupcii obce ,
e 4 [

s cili Skoly X hodnotici pohovory Ix
dil¢i porady Ix spoluprdce se zFizovatelem 2x
Skolni parlament Ix osobni rozhovory s pracovniky 2x
rozdeéleni iikolt: 1x spoluprdce se Skolskou radou Ix

. . strategicky plan § s plan
zavéry z hodnoceni Skoly Ix ateg ckyp " sko'iy pldny - 1x
/ souvisejici a s terminv pro splnéni
akce pro verejnost 4x presvédcovdni Ix
objasriovdni 4x pFipominani 1x
kontrolni Ginnost 18x

Tabulka 9 Prosazovani ciltl

1I. Jakv zpisoby a metodami ziskdvate informace pro zpracovani plinu rozvoie

Skolv?
3kolv? NEJVY33f POCET
ZiISKAVANI INFORMACI CETNOST ZiSKAVANi INFORMACI CETNOST
| _Samostudium 8x prizkumy 3x
rozhovory s rodici 14x dotazniky 4x
ankety 7x odborr.za literatura — navody, 8x
: metodiky
evaluacni ¢innost 12x diskuse v tymu 4x
Semingre 6x z!tskuse s pedagogy jinych materskych 2%
Skol
ovnavani s jinymi Skolami 1x informace o zamérech zrizovatele 2x
Sledovani potFebnvch ukazatelti 1x internet prezentace jinych skol 2x
Prizkum Mapa $koly 2x — firma Ix rozhovory u zfizovatele 3x
SCl10!
informace z rozhovorii se ,
s formace z "o hovo 4x studium 4x
. Spolupracovniky
SWOT analyza 4x hospitace 5x
Pisemnd personalistika 1x informace z porad 2x
, . . z navsté ych a zahranicnic
Sebehodnoceni zaméstnanci 1x Msavstev tuzemskveh a zahranicnich 2%
24vére¢né hodnoceni Skoly 1x ohlasy na internetovych strankdch Ix
dlouholetd zkusenost 1x vwhodnocovani situact 1x
 Ohlasy z verejnosti 1x

Tabulka 10 Ziskavani informaci
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II. Jaké pravomoci a odpovédnosti delegoval/a Feditelka na zaméstnance Skoly?

NEIVYS3{ POCET

ZISKAVANI INFORMACI CETNOST ZISKAVANI INFORMACI CETNOST
tvorba TVP 22x 8x BOZP 8x
organizovani DV evidence
o PPa 10x | PO 8x

Casti
organizovani kulturnich a 9x zastupovani feditelky v dobé jeji 8x
_Sportovnich akci skolv nepritomnosti
Prezentaci na verejnosti — besidky, 6x sledovani a kontrola pracovni doby 13x
akee zaméstnancti i
rozvrh sluzeb 7x hospitacéni ¢innost 2x
organizaci zastupovani kolegyn 5x péce o vybaveni tiid a jinych prostori 7x
Spoluprace s rodici 1x styk s verejnosti 5x
Clanky do tisku §x vedeni pokladny 3x
Spoluprdce se ZS 4x vedeni kroniky 4x
_Vedeni krouzkii 3x vedeni matriky 6x
informacni systém Ix (.Izlcz projekty — zpracovani, vedeni Ix
i prezentace
_Spoluvytvdreni SVP Ix spoluprdce s PPP Ix
koordindgtor SVP 1x pFiprava tabla predskoldki 1x
Zdstupkyné reditelky v oblasti
-y zdjmové aktivity sk 1x
Ledagogické — kontrolni cinnost Ix djmové aktivity Skoly
kucharka zastdvd i funkci vedouci $J 1x organizovadni vystav 1x
Péce o Skolni zahradu 2x vedeni kabinetil 11x
knirovny 11x zdpisy z porad 5x
vedeni evidence majetku 2x inventarizace majetku 6Xx
"akup provozniho materidlu 8x vedeni archivu Skoly 6x
Ywbavenost a dopliovani materidli i
do I 1x vedeni lékdren 7x
20 pracovnich dilen
eVidence 1irazil 2x spravce uctu a vedeni uctu FKSP 11x
2dj ik c gy
ravotnik §koly Ix drobnd udrzba a opravy Ix
ktualizovdni webovych stranek 1x wbér poplatku za predskolni 3x
Skoly vzdéldvdni a stravného )
SPravovdni pocitacoveé sité Ix vedeni dokumentace 1x
Cerpani samostudia 1x Cerpani Fadné dovolen 1x

tabulka | | Delegovani pravomoci

Lavgy: prosazovat cile mizeme uvnitf $koly za pomoci viech zainteresovanych. Casto se
objwovaly odpovédi spiSe o prezentaci cili $koly na vefejnosti. Nelze cile pouze
deklarovat, je nutné prosadit jejich realizaci, aby neziistaly jen a jen na papiru. Je naroéné
Specifikovat terminy kvalitni Skola, kvalitni vychovné vzdélavaci proces, kvalitni
Pedagogicky sbor, kvalitni Fizeni 3koly, je si nezbytné si stanovit indikatory kvalit,
Bbychom mohli méFit miru jejich dosazeni. Objevil se napad ziskat informace o své $kole

Prostrednictvim Mapy $koly, zde uvdidim adresu, kde Ize ziskat blizsi iidaje.
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http://www.zsinrov.cz/dati/mapask/mapask

Ze ziskanych dat a informaci je zfejmé, Ze vedouci pracovnici vnimaji tvorbu cild
jako ddlezity krok pfi fizeni rozvoje $koly. Oteviené otazky nam vice ukdzaly na fakt, Ze
Skoly vyuzivaji riiznd Setfeni jen pro dil&i oblasti, kompletni aplikaci SWOT analyzy

uvedli pouze 4 respondenti, PEST analyzu zadny hodnotitel.

Nejvice se objevilo pfi celkovém soudtu bodii ze $kaly hodnoceni 4 a 3, tedy
Vyborné a velmi dobré sebehodnoceni. Na druhé strané respondenti svym hodnocenim 2

a1lv celkovém soudtu pripustili i kritické pohledy na kli¢ovou oblast Cile Skoly.

L Kligova oblast — Analyza a planovani

+ 4+ + Bodova §kala ---
4 [ 3 [ 2 | 1
— i CETNOST HODNOCENI
Posud’te ] 3mage vasi Skoly u zakaznika s1265% | 10218% | 61w | 4=7%
—_a partnert Skoly.

Z pozice vedouciho pracovnika posud’te
celkovou troveti vasi $koly.
Z vasi pozice posudte urovefi nejblizsi
—konkurenéni $koly.
Dlouhodobé cile jsou vzdy predkladany
k diskuzi a ptipominkovani.
Cile 3koly jsou fazeny podle priorit. 29=51% | 21=37% | 4=7% | 3=5%
Ukoly vyplyvajici z cilé maji vzdy stanovenou

36=63% 18=32% 3=5% 0=0%

21=37% 22=39% | 10=18% 4=7%

16=28% | 15=26% | 20=35% 6=11%

. B L, 25=44% 26=46% 5=9% 1=2%
~ 9dpovédnost a termin splnéni.
(Celkovy pomér hodnocent 164 : 112 : 48 : 18

Tabulka 12 Analyza a planovani

——
II. Kli¢ova oblast - ANALYZA A PLANOVAN(
as a2 a:
[ 200 168
oz
gg, 150
100 -
g5 . .
S8 so+—— 18
o [ -
0
e ——————

afey Analyza a planovani
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Vyrok ¢. 1 Posud’te image vasi $koly u zdkaznikdi a partner. Vezmeme- li odpovédi
vyhodnoceni 3 a 4 je soucet 47, coz &ini celkem 82% - vedoucich pracovniki se
domniva, Ze maji vysokou image v o¢ich vefejnosti. Z druhé $kaly bodového hodnoceni
byly seéteny 6 x = 11% + 4 = 7% — 10x = 18%, coz vypovida o tom, Ze je tieba

Na rozvoji image $koly pracovat.

Vyrok &. 2 Z pozice vedouciho pracovnika posud’te droven S$koly. Z této otazky
Vyplyva, Ze nejvice v poctu 36x = 63% bylo oznaceno ze 3kaly hodnoceni 4, které odrazi
Stav, Ze vedeni $koly posuzuje vysoko kvalitu své 3koly. Zvoleny stupefi 3 se vyskytl
celkem 18x = 32% - kvalita skoly je velmi dobra; 3x = 5% se objevilo hodnoceni 2,
tedy nizké ohodnoceni trovné 3koly. Nikdo z dotazovanych nevnima svoji $kolu
V neuspokojivé kvalité. Je dobré, pokud se naSe pozitivni vnimani shoduje s nazory
Zakaznikd, to je rodi¢h, nasich zaméstnanc, jestlize nas stejné dobie hodnoti zfizovatel

astatni kontrolni organy.

Vyrok & 3 Z vasi pozice posud’te trovei nejbliz$i konkurencni $koly. Respondenti
Vpoltu 21x = 37% vyhodnotili konkurenéni $kolu maximalnim poctem bodd 4, 22x =
pfipousti, Ze organizace ma dobrou urovei, 10x = 18% ji vnima s nizkou urovni a 4x
dotazovanych pripustilo, ze konkurenéni $kola ma $patnou kvalitu. V porovnani

$ Pfedchézejicim vyrokem konstatuji, ze vice kriticky vnimame a hodnotime jinou kolu.

Vyrok €. 4 Dlouhodobé cile jsou vZdy pfedkladany k diskusi a pFipominkovani.
NejVice respondent v poctu 20x = 35% pripousti, ze obéas predklada dlouhodobé cile
kdiSkusi a pfipominkovani a 6 vedoucich pracovnikii tj. 11% o cilech rozhoduji zcela
%ami, nikdy je nedavaji posoudit a pfipominkovat svym spolupracovniktim.

Pokud predlozime dlouhodobé cile zaméstnanctim bez ptedchozi diskuse, oni je
Mohoy sice pfijmout, ale nemusi je s ndmi sdilet. Stavaji se pouhymi vykonavateli naSich
“@merg, Lidr naopak hleda lidi ke konzultaci svych ptedstav, umi naslouchat, a hleda

1 ,
Porozumeéni.

VYl’Ok ¢. 5 Cile $koly jsou vZdy Fazeny podle priorit.
Udajii vyplynulo, ze 29x = 51% vidy sestavuje strukturu od prioritnich cild k cilam
a"aZujicim; 21x = 43% <asto cile hierarchizuje; 4x = 7% vyhodnotilo ob&asné seskupeni

el o
g Podle prednosti a u 3x = 5% zde lze dovozovat, Ze vedeni plni cile podle situaci,
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jak pfichazeji. Vyhodnoceni 2 a 1 miize znamenat, Ze organizace je funkéni, ale nema

spravnou koncepci, spravny smér ¢innosti.

Obrazové pfirovnani:

Organizace s plnénim cild kratkodobych cila Organizace s vizi, s plnénim cild navazujicich

Vyrok & 6 Ukoly vyplyvajici z cili maji vidy stanovenou odpovédnost a termin
SpInéni. Souétem cetnosti hodnoceni 4 a 3 je vyjadfeno, ze 90% tediteld/lek ma vzdy
nebo ¢asto definovanou odpovédnost za splnéni cild s terminem splnéni. V souétu 6x =
11% posoudilo, Ze u zaméri obéas ¢ nikdy nestanovuji dobu dokonéeni s uréenim

zodpovédnosti za splnéni.

Lze dovozovat, ze tak neni, protoze vSe délaji sami nebo se na kolegy spoléhaji.
Dokongen cilt a splnéni ve stanoveném Case se stava dilezitym kritériem pro posouzeni

Pracovniho vykonu zaméstnanci.

I. Kde miZete nalézt cile konkurenéni §koly? NEIVYSS( POCET

CiLE KONKURENCN{ SKOLY CETNOST CiLE KONKURENCNI SKOLY CETNOST
awww, strankdch 15x nevim 3x
Informace pFi vzajemnych setkdnich 1x rozhovorem s reditelkou skoly 1x
28 Zveieinsm v CST Ix na nasténkdch pri navstévé Ix
verejnénych zprdv konkurencni skolv
ze Svp Ix z tisténych materiali 3x
ﬁpoluprdce s konkurencni skolou 4x z medii 1x
Vereins mo: ., , Ix nemdme v blizkosti 3ddnou 2%
rejné nejsou pristupné konkurenci
 Zdoslechu 1x hodnoceni Skoly 2x
he, m resi h as 23 L., , ..
hleddm, vesila bych a2 v momenté 1x verejné stranky z¥izovatele 3x

Tabulka 13 Cile konkureneni $koly
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II. Co unikatniho nabizi vaSe Skola od §kol konkurenénich

NEJVYSS[ POCET

NABIDKA SKOLY CETNOST NABIDKA SKOLY CETNOST
alternativni vzdéldvani ¢i program Tx krouzky 9x
Wuka anglického jazyka 3x spolecné akce s MU a hasici 1x
organizovani skoly v pFirodé 1x podpora talentit I1x
Spoluprdce se seniory 1x dobré klima $koly 3x
ve Skole SPC 1x prodlouzeny provoz skoly 1x
Ve Skole pedagogické centrum 1x aplikace specialni péce 2x
maly pocet déti na triddch 1x udriovani mistnich tradic 1x
technologické vwbaveni I1x aktivity pro rodice s détmi 3x
spoluprdce se ZS 1x logopedickad péce 1x
Plavecky vvcvik deti 1x niZsi stravné i poplatku za vzdélavadni 1x

1x ZaFsky vycevik 1x

Tabulka 14 Unikétnost nabidky

IIl.  Zaznamenejte silné a slabé stranky vasi $koly (podet zdznami dle vlastniho
uvazeni).
| NEJVY33( POCET |
Poloha $koly 7x Vy38i vékovy primér zaméstnancii 7x
Stabilni persondl 11x Nedostate&né prostory 6x
Kvalitnf kolektiv 9x Spatny stav budovy 11x
Ochota se vzd&lavat Skolni zahrada
Dobré klima 5x Komunikace rodi¢ x utitel
Dobré vztahy s roditi; spoluprice 7x Prezentace na vefejnosti
Spole&né akce s roditi 4x Odborovi organizace a nespoluprice s vedenim
Sponzoring Spatna komunikace se z¥izovatelem 5x
Image Skoly 4x Financovani 3koly - zfizovatelem 12x
Vysledky prace s détmi Nedostatek provoznich zaméstnancii 3x
Kvalitni vzd¥lavani 13x Nedostatek pedagogii 5x
— Pln4 kvalifikovanost pedagogii 9x Zkricené uvazky
Vybavend Skolni z;:z:g;:ﬁ;::: d bazénem a Mali kapacita Skoly 4x
— Z4jem roditi o Skolu 2x Drahé vytapéni 2x
Provoz ptizpiisobeny vékovym potiebim Ptebujeld administrativa 14x
— Prosttedi a vybavenost Skoly 7x Minimélni moZnost finan¢ni motivace 21x




Mlady kolektiv 2x Nesoulad normativii s kapacitou 16x
. Prostorna zahrada 3x Socialné slabé prostfedi rodin; neplati poplatky
Tymova prace Spatna spoluprice s PPP
Sdileni stejného cile Chybi v okoli ptfrodni prostiedi 3x
Etika na $kole Nevime o nich; nic mne nenapada 2x
Zajem o vzd&lavani 4x Spatni spoluprice s rodidi; pasivita 2x
Vystupovéni na vefejnosti 4x Nejednost pohledu na vychovu rodite x $kola
Speciilni pée Nezijem o sponzorstvi
Technologické vybaveni $koly — interaktivnf tabule Vysoky podet déti na t¥idach 24x
Internet na viech téidach Nizky polet d&ti na tkidach
P¥iroda v okoli §koly 7x Odborné vzd&lavani pedagogii
Dobri spoluprace se zFizovatclem Dojizdéni za kulturnimi akcemi
Pracovnf doba Spatna dostupnost
Prezentace $koly StfedoSkolské vzdélani utitelek

Tabulka 15 Souhm silnych a slabych stranek zicastnénych kol

Zavgr: management matefskych Skol se cilevédomé vénuje rozvoji své organizace,

nevyuzivd marketingu, tak jak to provadéji ziskové organizace. Nesmime
VPporovnavani $kol, zjistovani jejich silnych stranek chépat, jako néco nevhodného,
fepatfi¢ného. Naopak zdrava konkurence nas miiZe nastartovat k vétsimu vykonu,

ZvySovani kvality, k nabidce mimotadnych aktivit, které mohou byt k prospéchu déti,
f0digd, zaméstnancd, pro vybudovéani dobré image $koly. Byt prvni prece neni netispéch.
Neméme-1i o konkurenéni $kole Zadné informace, nezajima nas to, protoze to pravé nyni

neDotfebujeme, mbze byt zitra pozdé. V dobé nedavné, kdy dochazelo k optimalizaci

matefSk);'ch Skol, se mnohé feditelky probudily a $ly tvrdé bojovat za ,,své §kolky.”
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8.5.3 1V. Klitova oblast — Finan¢ni zdroje. rozvoi lidskych zdroiti

++ 4+ Bodovia $kala ---
4 | 3 | 2 T 1
CETNOST HODNOCENI
I. Skola mé& stanoven jasny plan a pravidla
pro efektivni vynakladani finanCnich | 40=70% | 11=19% | 4=7% | 2-=4%

prostiedku.
2. Planovéni lidskych zdrojii slouzi k realizaci
cilii organizace.
Skola ma zavedenou metodu vné&jsiho vybéru
—__pracovniku.
Skola ma vytvofené optimalni podminky
prorozvoj lidskych zdroji ve vztahu | 18-32% | 15=26% | 21=37% | 3=5%
ke stanovenym ciliim a prioritam $koly.
Je stanoven transparentni systém motivace
Zzaméstnancu.
Skola nabizi celou fadu aktivit DVPP, které
berou vuvahu vzdélavaci potieby jedince | 42-74% | 8=14% | 5=9% | 2=4%

37=65% | 15=26% 2=4% 3=5%

12=21% 18=32% | 20=35% 7=12%

19-33% | 28=49% 5=9% 5=99%

Lelkovy pomér hodnoceni 168 : 95 : 57 : 22

16 Finanéni zdroje, rozvoj lidskych zdroji

IV. Kliov4 oblast - FINANEN( ZDROJE, ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

u4 as o2 01

= 200 166
J
o Z |10

2 | 100 {
o 19 -
%X 2| so0
: —
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\Y .
"afE. 8 Finanéni zdroje, rozvoj lidskych zdroji
Vyrok & 1 Skola méa stanoven jasny plin a pravidla pro efektivni vynakladani

ﬁ"anénich prostfedki. Odpovédi na vyrok musime zpracovat modifikovanymi kritérii,

v v ;. , e , 1,
“Zmeme.- | odpovédi vyhodnoceni 3 a 4, Ze $kola ma jasny plin u¢inného vynakladani

Sﬁflanénimi prostiedky je soucet 40x = 70% + 11x = 19% — 51 ti. 89%. ide o vysoké
2aS‘OUpeni skol s jasnym pléanem a uréenymi pravidly. Z druhé $kély bodového hodnoceni

seteny 4x = 7% + 2 = 4% — 6Xx = 11%, coz vypovida o problémech

"piehlednosti nakladani s finanénimi prostiedky.
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Kde J'e rozpor, bez bliZsich informaci Iz tézko posoudit. odle informaci Z rozh )
fi e P ovoru
které vys]()vu_]l vedouci zaméstnanci matef's y § l, fi tel Yy zas _] :
‘ low douet 2 ‘ efsk (:hv kol, zfizovate mnohdy zasahu e do prav
Skol v pravnl sub}ektmte. Pokud se fed1telky MS snazi finanéni prostfedky v kalendaini
u arnim

roce ugetfit, zlistavaji $kole, ale zfizovatel jim nasledny rok o tuto u3etfenou &astku zkrati
zkrati

rozpoéet. Bude management v piistim roce Setfit? Odpovézte si sami

Vyrok ¢. 2 Planovani lidskych zdroji slouZi k realizaci cilii organizace. Z této otazk
4 ’ w . Id v ) y
vyplyvé, ze nejvice v poctu 37x = 65% bylo oznaceno ze $kély hodnoceni 4, které odr4z{

stav, ze vedeni $koly vZdy plénuje tak, aby splnilo stanovené cile, 2x = 4% se objevilo

hodnoceni 2 a 3x = 5% volilo 1.

Vyrok ¢ 3 Skola méa zavedenou metodu vnéjSiho vybéru zaméstnancii. Respondenti
v poétu 12x = 21% vyhodnotili vyrok hodnotou 4, tedy vedeni méd zavedenou metodu
vndjiiho vybéru zaméstnanci; 18x = 32% pfipousti, Ze maji stanovenou metodu
ale pfipousti malé vyhrady ke své stanovené metod€, proto vyznacilo hodnoceni 3; dé]e,

20x = 35% a 7x = 12% dotazovanych vyhodnotilo negativné body 2 a 1. Celkem 47% mj4
nepropracovanou metodu i i viibec nepouZzivaji.
Vyrok ¢. 4 Skola ma vytvorené optimalni podminky pro rozvoj lidskych zdroji

ve vztahu ke stanovenym ciliim a prioritam skoly.
= 32% podle svého pfesvédCeni mé vzdy takové

Respondentl v celkovém poctu 18x
podminky, aby mohli rozvijet lidské zdroje; 15x = 26 % hodnotiteld s malymi vyhradami
posoudilo, Ze Casto maji optimalni podminky; v souctu 21x =37% + 3x = 5%

24x = 42% méa podminky, které nejsou nejpiiznivéjsi nebo zcela chybéji.

Vyrok ¢&. 5 Je stanoven transparentni systém motivace zaméstnancii.
Z udaji vyplynulo, Ze 19x = 33% mé vidy (stale) jednoznadny systém motivace
zaméstnanct; 28x = 49%
99 — 10x = 18% nemd motivacni systém dobfe propracovany.

s jistymi malymi vyhradami; v celkovém souétu 5x = 99

asSx-

du aktivit DVPP, které berou v dvahu vzd&lavaci

Vyrok ¢. 6 Skola nabizi celou Fa
jedince i $koly. Souétem &etnosti hodnoceni 42x a 8x je vyjadieno, ze 88%

potieby
feditelt/lek hodnot
akce DVPP. které jsou potie

i, ze vidy nebo vice neZ &asto jsou po zvazZeni zaméstnancim nabizeny

bné jak pro zaméstnance, tak i pro organizaci. V souétu 5x =



9% a2 =4% tj. celkem 7x = 13% posoudilo, Ze obCas ¢i nikdy neberou v tivahy potfeby

jedince a souCasné pozadavek organizace.

Pr. reditelka materské skoly byla klicovou osobou pFi tvorbé skolniho vzdélavaciho
programu, aby jej mohla uvést do praxe, bylo nutné proskolit sviij pedagogicky tym. Zde se
brala v iivahu, jak potFeba jedince (ucitelka: vzdéldvaci akce ,,Jak si vytvorit TVP? "), tak
pozadavek skoly, kterd potiebovala informovaného a zaskoleného pedagoga pro aplikaci
SVP.

Je tieba vénovat pozornost, aby vSechny vzdélavaci akce placené ze statnich

prostiedkii byly akreditovany MSMT. Riiznorodé nabidky agentur nemusi byt kvalitni

a jsou Casto velice drahé.

1. Z jakych mimorozpodtovych zdroju ziskdvate financéni prostfedky?

Odpovédi: individudini sponzorské dary od rodicit 33x; poplatek za vzdéldvani; Klub
rodicii; sponzorské dary od ziskovych organizaci 2x, zdroj pFijmu - sbér separovaného
odpadu, dotacni program UP — podpora zaméstnanosti; granty; statni dotace; ze Zdadnych

2x; nedari; vytézky z akci rodicil; provize; doplikova cinnost;

II1. Jakymi prostiedky motivujete své zaméstnance?

l NEIVYSSf POCET ,

PROSTREDKY MOTIVACE CETNOST PROSTREDKY MOTIVACE CETNOST
pochvala 23x osobni ohodnoceni 36x
slovni ocenéni 20x mimoradnd odména 36x
radim se o problémech 4x viastni prikladna prace 1x
uznani. 4x podékovanl 8x
podpora zvysovani kvalifikace 1x pFijimani jejich napadii 1x
povzbuzeni Ix diivéra 2x
bonusy z FKSP 1x verejnou pochvalou 1x
pFispévek na penzijni pripojistént 1x hodnocenim prace 1x
povéreni odpovédnosti Ix g:;il; :;::,Zm pristupem a Ix
vyuzivani prosffefikﬁ ‘57‘01)’ - podpora pFi mimorddnych rodinnych
pocitacové techniky, internet, Ix zdlesitostech Ix

zainteresovdnim na reseném
nahradni volno 3x problému 1x

Tabulka 17 Prostiedky motivace
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IV. Jaké uplatiiujete zptisoby a metody kontrol zaméstnancii?

METODY KONTROLNi CINNOSTI CETNOST METODY KONTROLNi CINNOSTI CETNOST
denni kontakt a rozhovory 32x dotaznikové Setfeni Ox
pravidelné kontroly 15x pozorovani 11x
kontroly dokumentace 12x vstupy — namdtkové kontroly 41x
kontrola pracovni doby 25x sledovani vysledkii prdace Ix
hospitace , 34x sledovani vysledkii prace 8x
ﬁzz;’:c;gﬁlnem pracovich 17x sebehodnoceni 2x
pohovory 9x vzdjemné hospitace ucitelek Ix
pripominkovani I1x vyzvani Ix
prdce (Feditelky) s détmi
rozpldnovana ve $kolnim roce Ix plnéni terminovanych vkoli 6x
postupné na vSech tridach
zpétnd vazba od rodicii Ix kontrola zavéri pFi poraddch 8x

pritbéind a ndslednd kontrola

Ix

Tabulka 18 Metody kontrolni innosti

Zavér: povinnosti vedoucich pracovnikil je jednat a komunikovat bez ptedsudki, ctit

a ocefiovat plnéni spole¢nych cilii a dilcich dkold jednotlived, dodavat lidem energii

a nadseni, peclivé vybirat lidi do tymu na matefské Skole, podporovat je, umoznovat jim

riist osobni i profesionalni a poskytovat jim odpovidajici pravomoc. Uspéch celé skoly je

zavisly na viech lidech v tymu.

8.5.4 V. Klicova oblast - Vzdélavani a sebevzdélavani managementu

\ORBA VIZE, MISE, STRATEGII, FORMULACE CILU, ANALYZA SKOLY, PLANOVANI)

(T}
i 5 je nejvyssi ohodnoceni — [~ s +; "’d";é 5"*3132 .-
I : . i
]. V bodové skile vyhodnot'te, jak se orientujete
v problematice tvorby vize, mise, strategii, cilii | jiq 1~ Js= o= 6
a analyzy §koly. b
ANO NE NEViM
el analyzy $koly a tvorbu dlouhodobych
2. Aplikaci analyzy y Yt YU 38=67% [ 13=23% | 6=11%
plana pokladéte za podstatnou. .
5 o ANO NE NEVIM
3. Je pro management ostatecna  nabidka | .
vzdelavacich akei na dané téma? % | 21=37% | 6=11%
ANO NE
Studoval/a jste K danemu tematu odbornou 26 d5
literaturu, odborné ¢lanky? 20=37%
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Respondenti nekteré ¢asti této klicové oblasti nevyplnili, proto nebude shodny souget
odpovédi s poCtem vSech dotazovanych. Hodnotici $kala Jje rozsitena na Stupnici 1 — §

nebo na jednozna¢né odpovédi ANO x NE.

» V bodové $kile vyhodnot'te, jak se orientujete v problematice tvorby vize, mise

strategii, cilit a analyzy Skoly.

V. Kli¢ova oblast - VZDELAVANI A SEBEVZDELAVANI MANAGEMENTU l'*_

10s 04 |:|1|
- T

laooovA SKALAI

Graf & 9 Vzdélavani a sebevzdélavani managementu

Z 57 dotazovanych vyhodnotilo, Ze problematice rozumi zcela 12 lid; tj. 21%- s jist
mirou nejistoty 14 lidi tj. 25%; s primérnym pochopenim problematiky sebe
vyhodnotilo 16 respondenti tj. 28%; 9 dotazovanych tj. 16% rozumi problematice

minimalné; 6 ucastnika tj. 11% Setfené oblasti nerozumi.

> Aplikaci analyzy Skoly a tvorbu dlouhodobych pléni poklidate za podstatnou

| |

i

L R ——

Graf &, 10 Aplikace analyzy a dlouhodobych pland
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Aplikaci analyzy a tvorbu dlouhodobych plént ve své praxi poklada za diilezité 38 = 7
- Q
dotazovanych; 13 = 23 % lidi nepoklada za dulezité zmifiované procesy pouzivat ve své

fidici praci a 6 respondentii se neumélo rozhodnout.

» Je pro management dostatecna nabidka vzdélavacich akci na dané téma?

JE DOSTATECNA NABIDKA VZDELAVACICH AKCICH NA DANE TEMA?

NEViM NEHODNOTIU

Odpovédi

Graf & || Nabidka vzdélavacich akci na dané téma

Je dostateéna nabidka vzdélavacich akci na dané téma se domniva 26 dotazovanych tj

46%; 21 tj. 37% lidi si mysli, Ze neni nabidka postacujici; 6 tj. 11% respondenti

odpovédélo nevim a 4 tj. 7% neprovedlo zdznam.

» Studoval/a jste k danému tématu odbornou literaturu, odborné ¢lanky?

'STUDIUM ODBORNE LITERATURY K SETRENEMU TEMATU

21
7
NE NEODPOVEDELI

Odpovédi

Graf &. 12 Studium odbomé literatury

Studiu odborné literatury s€ vénovalo 26 = 46 % dotazovanych; 21 = 37% lidi nestudovalj

34dnou odbornou literaturu k Setfenému tématu a 7 = 12% ucastnikii 3etfen{ se

nevyjadftilo.
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Seznam studované literatury acastniky (néktefi nevyplnili)

Drucker, To nejdilezitéj$i z Druckera Svetlik, J. Marketingové Fizeni skoly 8x
Havlinova, Kurikulum podpory zdravi v MS 4x | Lukasové, R. a kol. Organizacni kultura
Dédina, J., Cejhamr. V. Management a | O'Brienova, P. Pozitivni Fizeni
organizacni chovdni

Charvét, J. Firemni strategie pro praxi Pritvodce rokem reditele Skoly

Veber, J. a kol. Management 6x Ptikrylova, Evaluace

Dlabola, Z. Autoevaluace Skoly Plaminek, J. Vedeni lidi, tymii a firem
Hanzelka, M. - texty ke strategickému rizeni Simkova, Management neziskovych organizaci
RVP PV Vedeni MS

Vodadek, L. a Vodackova, O. Moderni Saklova. Rizeni vnitinich =droi
management v teorii a praxi 4x P caroju
Bourova, M. — Jak zpracovat SVP Autor? Minutovy manazer

Absolvovali iste k danému tématu vzdélavaci akce?

DELAVANi K DANEMU TEMATU

IUCAST NA VZ
10 -
30
20 16
10 8
0 1
ANO NE NEODPOVEDELI
Odpovédi

Graf & 13 Ugast na vzdélavacich akcich k danému tématu

HODNOCENI (5 MAXIMALN{ HODNOCEN{)

VZDELAVACI AKCE
Evaluace v MS 2x5; x4 1x3
Nové trendy ve vzdélavani I1x5
Vlastni hodnoceni $koly 2x42x5
I x4

Kli¢ové kompetence

I1x52x4,2x32x2

FS1

7x53x41x3

Studium PF UK Praha Skolsky management

x4

Hospitace feditelky v MS
(n&ktefi respondenti nevyplitovali)
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8.6 Rozhovor

Cilem neformalniho cileného rozhovoru byl okruh otézek, pro které aplikuji Setfeni. Dotklj
jsme se problematiky formulace vize; co to je mise; kdo je nositelem vize a mi.se' Zd;
provadgji hierarchizaci cili; jak probihd proces planovéni; rozdil mezi manai,erem
a lidrem, zdali je dostate¢na nabidka vzdeldvacich akei pro fidici pracovniky a jak probiha
vzdélavani pedagogickych pracovniki. Material shrnuje jednotliva témata a uvadi vysek
autentickych vyroki, které jsou citové podbarvené, ale to je soucast nefOrmélm’hZ

rozhovoru (zépis je vyznaCen kurzivou). Prostfedkem sniméni rozhovoru byl diktaf;
on,

zaznam byl provadén se svolenim pfitomnych, se zdvazkem o anonymité

Uvod rozhovoru

Otazka ¢&. 1: ,Hlavni pozitiva price v matefské Skole.” Zajimal mne rozjezd celého

rozhovoru a sama jsem ho dopliiovala.

Typické odpovédi: ,,...viastni uspokojeni. z prdce s détmi; sdileni détského videni svéta-
prozitek spolecné radosti; upFimny svét déti; slzy i smich, radost i starost; pojéjen'l’
z potkavani; tvorba hodnot; neziskovost Skoly je sama o sobé hodnota; vychova s lidskou
WaFi: radost z hezké atmosféry Skoly i tFidy; proZivdni svdtkii tradic i jinych oslay;
uspokojovdni vlastnich potieb ochrariovat a pomdhat, jiny svét bez honby za pene’zi"
kvalita prdce neni za ticelem dosaZeni financniho zisku; prdce se stejné zalozenymi lidmi,"
maly kolektiv — druznéjsi vztahy; prostredi bez intrik, neni zde boj o koryta; nejsme zde
ohrosovani kariérnimi postupy; je zde prostor pro diskuze o tom, co by mohlo zlepsit
pracovisté bez velké mechanizace; potfebnost synchronizovat prici

spolecné souZiti;
celého kolektivu, rozmanitost pracovnich metods; prdce s lidmi je o neustdlych proméndch

neni jednotvarnd.”

Otazka &. 2: ,,Hlavni rozdily vize a mise.”

Typické odpovédi: ,,...co 10 je mise; vizi mdme napsanou ve svém programu, ale misi ne;
vize je dlouhy pohled. do budoucnosti; je to predstava, kam chci dojit; mise mad neco
¢ misiondri; pracujeme s cil, které dopliuyji vizi; musime tahnout za jeden

spolecného
ve Skolce to ani Jjinak nejde, tam si nemiizeme hrat na manazery, tam vsichni m aji

prova-.

svoji roli a jeden bez
Idme, jen (o neumime prodat nebo spravné napsat na papir; ...q téch

druhého nedokonci nic, nebo vznikne problém; vsechno, co j
, ) e

v

v knihdch ve Skolce de
[ vic nez dost, aby se ndm nakonec kviili byrokracii nevytratila podstata

papirit zacina by

67



nasi prdce — vzdéldvani déti; rad a systém musi ve Skole by; to by si Kazds délal po svém
co by chiél; je potieba pracovniky nadchnout a Fici jim, pro co tady jsme; nasmérovar je
nékam, kam to chceme mi ucitelé a taky, co chiéji rodice; cile plnime, ale nékdy je s lidmi
tézkd domluva; analyzu celé Skoly si délam sama; ucitelky analyzuji a vyhodnocyji svoji

prdci; provddéji sebehodnocent; sebe, ale nehodnotim; pldny o provozu skoly nepisi, kdys
, kdyz
vznikne problém, Fesim ho okamZzité.”

Otéazka &. 3: ,, Je dostate¢na nabidka vzdélavacich akei k dané tématice?” Objevila se celd

fada pohledu.

Typické odpovédi: ,, ...vzdéldvaci centra pro reditelky materskych skol k danému téman
nic nenabizeji; akce jsou, ale cilené urceny pro reditele ZS$ a SS; treba projekt Uspésny
Feditel, kterého se Feditelky materskych Skol nesmély wicastnit, mély prosté smiilu, projekt
byl zdarma; nabidky jsou velmi predraiené vzhledem k pridélenym prostrediiim
na vzdéldvdni: nékteré nabidky jsou nekvalitni; mame za sebou FS I a FS I, tam jsme
problematiku probirali; chce to spise pracovni dilny, abychom si vSechno ve Skupindch
zkusili; studium na vysoké Skole vitdm, neni tFeba studovat vysokou Skolu, dilezity je vziah
k détem a to ti Skola nedd; miiZu studovat a pritom mit vziah k détem; jde pFece o nasi
prestiz; chee 1o vice se domdhat kvalitnich vzdélavacich akci; diive existovali metodici a 1i
ndm schdzeji, pokud. byli kvalitni, vidy jsem se na setkanich néco nového o metoddch
a formdch prdce dozvédéla; chiélo by to vytvorit sité spolupracujicich Skolek; tak jak se
schazeji Skoly s alternativnimi pedagogikami Zacit spolu (Step by step), Zdravd materskd
Skola, Waldorfska pedagogika, Montessori...; ony maji spolecnou filosofii; ...ale my prece

taky, spojuje nds Rdmcovy program a chut’ se néco nového dozvédet, kde je vice lidi, tam je
vice ndpadii.”

Otazka &. 4: ,, Kterd oblast je pro vas pfi planovani nejobtiznéjsi?”

Typické odpovédi: viechny jsou dileZité; urcité nejdelSi cas jsme vénovali tvorbé SVP,
pracovali jsme na ném od roku 2
kiniho a smysluplného celku; mdme z ného dobry pocit; pro zacinajici

propojeni do konpa
ucitelky ze skol je 10 zcela novy materidl; nastava ndm prdce nové prichozi udite lhy

001; stdle je, ale co dopracovavat; nejobtiznéjsi bylo

znamovalt; Z Fidici prdce je casové nejndrocnéjsi personalistika, viude

postupné s planem se
tci vykonavd personalista, ve Skolce je to na Feditelce; my musime zastat Ginnosti

Jinde pr

které Feditelé vélsic
mdme prdce, které musime stejné zpracovavat jako management velkpeh skol:

b skol mohou delegovat na Jjiné spolupracovniky, nemdme sice 10lik

deti. ale
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navic musime zaskakovat, kde je treba; ja jsem dva tydny ve Skole varila, nikdo d.
’ ] ' ) neporadi
kde vzit kucharku na tak krdtkou dobu a hlavné za nizky plat a déti musi jist; pred.
, o , N JIst; predstav si
v této roli reditele zakladni Skoly nebo Feditele podniku; pFi planovani, uréité
: se sprdvné
ro-hodnout, v tom je riziko a zaroveri odpovédnost;
, - oblast ekonomickd, j
, JSme zodpovédné

za to, cemu rozumime velmi mdlo, jak chces pritbézné kontrolovat podvojné wicetnictvi
‘ ictvi sve

ekonomky, kdyZ jsme lento obor nestudovaly; stejné nelze pochopit vsechno, vidyt j
f Iyt je to

specificky obor; nikdy nepronikn
[ velké penize; spoléhat na kontrolu zrizovatele také neni systemove, to uz mi
, 10 uZ miize

e$ do vsech detailit a tam miiZe byt riziko,; nechat si udélat

audit stoj
byt pozde, kdyz objevi problém az v dobé kontroly, taky jsme poloviénimi pravniky,
l )

sledovat legislativai zmény lo je také nase prdce; nevim, proc to nedéld pravni. odb
1. oabor

zFizovatele.”

Shrnuti: tento kratky extrakt sloZeny z vyseéi rozhovoru ilustruje vlastni nazory i¢astniki
ikd.

Jednozna&né oteviel pro

Géastnice nebyly piesvédceny,
ové, ale ostatni zaméstnanci vizi neznaji, i kdyz si uvédomuji
l)

blém nejistoty vlastniho pochopeni cilii dlouhodobého charakteru
zda maji vizi dobie zformulovanou. Zamyslely se nad tim:
Fe jji urdité znaji pedagog
alezitost pro fungovani skoly. Nazor
stotou strategického Fizeni. Oteviené se feditelky vyjadtily, ze

jejich d y oscilovaly mezi jistotou realizovaného
vzdglavaciho procesu a neji

u ze strategického planovani nerozum
racovnich dilen. Uptednostiiuji studium na vysokych 3skolach

mnohém i a urgité by pfivitaly vzdélavaci nabidky
typu Work Shop ¢ili p
y matefskych skol. Co védi s urito
RVP PV a jsou piesvédceny o unikétnosti a dobrém zpracovani

pro teditelk sti, ze ve vzdélavaci praci se mohou opfit
o mantinely, které jim dal

svych” $VP. Zrozhovoru lze shrnout
ch $kol ve mésté, specifické tymy s metodickym vedenim

i celou fradu ndpadid napf. vytvofeni sité

spolupracujicich matefsky

a vymeénu skugenosti z oblasti riznych Cinnosti, po navrh pomoci v oblasti

zaméfené n
prava ze strany ziizovatele.

Zastava oteviend otazka o odpovédnosti fidich pracovnikii za vedeni ucetnictvi

bez hlubsi znalosti problematiky. Jednou zmoznosti by bylo spole&né zpracovavani
z fad zaméstnancl obce,
y spravné a odborné vedeno. Stilo by za to, provést prizkum kolik

. v jednom mésté) vynalozily finanénich prostfedka

fidetnictvi nejen, e by vedeni ucetnictvi bylo pod pfimou
kontrolou. ale bylo b
atetské skoly (nap

jednotlivé m
vi riznym firmam &i osobam se Zivnosti.

za zpracovéni ncéetnict
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8.7 Zavér vyzkumného Setfeni

Hypotéza |
Na MS (MS a Z8) se jevi jako 3
problém absence dlouhodoby {18
ych cild a tim i pf
pfedstav

o dlouhodobéjsim vyvoji konkrétni Skoly.
Hypotéza se nepotvrdila, vyzkumem jsem zjistila, Ze na vétSiné matefskych §k
o ch Skol jsou
stanoveny dlouhodobé cile a management ma pfedstavu o dlouhodobé)si
, i o L €)Sim  vyvoji
{ organizace, ale prevladd pocit nejistoty Z vhodnosti postupi v oblasti vl h
vlastniho

konkrétn

tizeni rozvoje, z€ spravnosti formulovanych dl v
ouhodobych zdmérd i
éri. Potvrdilo 7
se, Ze ne

viechny 3koly aplikuji stanovovani dlouhodobych cili pro strategicky rozvoj. V

. ’ ’ r w . OJ. téChto

organizacich se tikoly plni, Skoly jsou funkéni, ale nemohou mit obraz o své vzdal
zdalengjsi

skoly je zaménovano S vizi. Mise je nam vi né pri
. ice méné preuréena (st f
statem, zfiz
, ovatelem
b

pozadavky IOdlvU, le iSlatiVOU...), 1Zl §k01 Si UICvujelne Sallli Odréii na§e I d
¢ g \/ y > pre stavy
kam by s€ §k013 méla ubirat (8] ll fiuj ji : ,
y Jeme _]l dUChem SveE osobn i1l i
viiviu ost1 1 lldml, S kte] }’/ml

spolupracujeme. Je také dulezité, uvédomit si determinanty, které nas na cesté real
€ realizace

ovliviuji.

Hypotéza 2

Na MS (MS a ZS) se zfidk
ych a slabych stranek skoly jako zd
Ve gkolach se zidka vyuzivaji analyzy, které patii mezi dilezité

a aplikuje analyza rizik a pfilezitosti z vnéjSiho prostiedi
o ) edi,
analyza siln roje pro sestavovani planu rozvoje skoly

Hypotéza se potvrdila, .

pro vyhodnocovéni ginnosti s
analyz nejsou skoly dostatecné informovany o vnéjSich vlivech
ech,

nastroje aktivnim zapojovanim celého tymu pracovnikd
V disledku absence
cha pfileZitostech. Analyza
analyzy, kterou nezminila zadna ze Skol.

hrozbé silnych a slabych stranek $koly je uplatiiovana ¢astéji
1

na rozdil od STEP

Hypotéza 3

zd&lavacich akci k tomut
ch $kol bez moznosti Gicasti fedit
a vzdslavacich akci k tomuto tématu je mala, anebo cilen&

Nabidka v o tématu je nedostatetnd, anebo cilen€ urCend po

uze
pro feditele zakladni
a se potvrdila, nabidk

editele zakladnich $kol be
y feditel, kterého se mohli zicastnit jen plné organizované
né

elek matetskych §kol.

Hypotéz
z moznosti uasti feditelek matetskych kol

urcena pouze pro
Prikladem je projekt Uspésn
a stredni skoly, které
ostali pfilezitost s€ Géastnit. Je to vyzva pro vysoké $koly

zdkladni $koly méli pfimou ndvaznost na trh préce. Zajemci
* 1

z ostatnich typd skol ned
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’ y Ojekt { &

pro management matefskych skol. Musime v§ ¢ podi
. ak také pocitat s obmé fedi
meénou fediteld, s tim. ¥
, s tim, Ze

b ol ¥ X v T .
udou pribézné potiebovat aktudlni navaznost vzdélavani na promé
meénu  zikon

ni

na prohlubovani znalosti, na seznamovani ymi
5 ovani snovymi trendy. PiileZitosti
. Prilezitosti ke kvalitnim
valitnimn

vzdélavani neni nikdy dost.
Vétdina vzdélavacich akci k danému
okruhu byla hodnoce i
na velmi dobfe. Nejvvs
. Nejvyse

bylo vyhodnoceno vzdéldvani v ramci studia na PF UK Praha, obor Skolsky m
’ anagement.

Settenim jsem zjistila, Zze vedouci pracovnici pii sebevzdélavani studovali cel
‘ celou fadu
odborné literatury k dané problematice, mnohé i iska
, ¢ informace ziskavaji i
z Metodickéh j
0 portalu

VUP Praha, z odbornych Casopisii Rizeni ve skolstvi, Rizeni Skoly, Utitelské i
’ € listy,

Informatorium, Ugitelské noviny apod. Jednoznaén€ z vyzkumu vyplynula skuteg
ute¢nost,

e se fidici pracovnici cht&ji systematicky vzdélavat i sebevzdéldvat

Vyzkumem vyplynula dal§i vyznamna problematika (lze doporudit jako téma k dalsi
alSimu

hlubgimu Setient).

Pii komparaci matefskych kol a spoleénych zaFizeni MS a Z$ vyplynulo
%e na spolecnych zarizenich existuji problémy, které pravdépodobné Vychézej;
ze $patné komunikace, z nedostatku vzijemného respektu. Z téchto kol jsem
identifikovala nejvice negativnich vysledki Setfeni. Vzhledem k jednotnému Fizeni by
naopak toto spojeni 3kol mohlo byt velikou pFileZitosti pro propojeni programa
v ndvaznosti piedSkolniho a zikladniho vzdélavani, ale k tomu je zapotfebi ochoty
né informace, naslouchat, sjednotit pFedstavy a zalit spolupracovat

ziskat potieb
koliv napéti ,,dospélaki” se odrazi v celé atmosféie §kol
Y

ku prospéchu viech. Jaké

a dopada i na déti.

8.8 Doporuceni pro feSeni problému
a SWOT analyzu, prizkumy a dalsi metodv. které nim pomoh
ou

» Aplikovat STEP
konkretizovat vIivy Z vngjsiho a vnitiniho prostredi.

» Doporutuji provest hlubgi _nasledny priizkum klimatu_$kol vypliovany pouze
feditel/kami a vedoucimi ucitelkami na spole¢nych zafizenich MS a Z8. Skuteénosti,

ynuly ze Setieni,

staly za bliZsi analyzu téchto typi Skol.

hodnoceni vZdy ie spoieno se spolednymi

ktere vypl

zatizenimi by Jiste
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Doporucuji kazdorocné iadfit na
p d} doro¢né nechat vyjadfit ndzor rodi¢i a zaméstnancii na k
1 na kvalitu a 7p»
prienh

vedeni a fizeni §koly. Vedeni §koly by mélo mit zpétnou vazbu

Aplikovat_Publi ati Y
c_relation, tedy uceleny seznam aktivit, které se bud
’ udou dopliiova
t

a budou slouzit ke komuni i 3 ;
omunikaci se zaméstnanci, rodi¢i, partnery nebo Sirok

irokou verej 1

Jnosti

Zaméstnance piesné seznamit, jaké informace od nich potfebujeme zisk
ziskat. K tomu si
. u si

dopredu lTlUS’ ne vy i i ¥ 4 ~
11 mezit cile pro _ruzne Oblasti (pl hOanCC]ll’ e\/al
5 UaCC, DVPP

piijimaciho fizeni, personalistiky apod.)
v v , . . .
ytvofit transparentni systém motivace zaméstnanct, ktery bude elimi
minovat prost
or

Vytvorit kritéria pro posuzovani kvality price. Stane se prostfedkem pr i
0 motivaci, m
y

mam I Slovani 5 v
me pravomoc pterozdélovani nendrokovych slozek svym
zamestnanci
m,

proto musime mit jednozna¢né kritéria pro hodnoceni, do nich musime zah
zahrnout celou

fadu hledisek pracovniho vykonu, ale diilezité je pravé posuzovani kvality pra
y prace.

Kazdv zaméstnanec musi mit vypracovanou pracovni napli, kde isou pt
2 presné vymezen
y

‘ho povinnosti. Dodatkem k pracovni ndplni iZe by
i p plni miize byt podrobnéjsi
nejs1 seznam vs
vSech

¢innosti v Gasovém harmonogramu. Zpiasob pristupu ,sko¢ a pl
”» plav”’ nepatii
do systémového Fizeni, nesmime jej ov§ ) o
, j oviem zaméiloval s¢ svob
odou v rozhodovini
ovdni,

e Ay « . 4
Zaméstnanci by nemeéli podstupovat rizika pti rozhodovini
4 ani.

K naplndn{_vize, mise, planovan ich cilli a ukolli 3kolv je tieba mit krome b
me budov,

finanénich prosttedki, také odpovidajici lidské zdroje. Rozhodujeme se o pot
v o A | 1 j ‘ e
zaméstnanci, o potfebd vzdElivini a o jejich daldim rozvoji, o jejich rol .
‘e , ZVOJL, . h rolich na skole
zamd&stnance, provadime vybér, lidi musime odménovat, moti i
, ivovat,

ziskdvame nové
vedeme pcrsonzilm’ administrativu apod Z tohoto vyétu i
. t yCtu cinnosti musi |
musi jednoznadnd
_\HL

vyplynout potreba lanovani lidskych zdrojd.
ovat na rozvoji své image, prostudovat z odborné literat
ury

Pokud $kola chce prac
blikaci Eger, L. a Egerovd, D. /mage Skol, (distanéni studium $kolskéh
skeno

doporucuji pu
managementu) TU Liberec, 2001.

1 Sona,ln’ i

", o l l 4 lv 4 l v

nelze nepldnovat.

vyhodnoceni viech relevantnich internich zdrojt. Je tfeba plan
ovat pracovni mi
mista

stavu (tj. odchod do dichodu, fluktuace Propousts
, usténi

S

pracovm’kﬁ apod.).
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» Mateiské $k i imi

Ol 4 v 7 .
y jsou limitovdny finan¢nimi prostiedky na vzdgla
v o , eava’n' ]
zaméstnancl. N Slavaci P '@ rozv
abidky vzdélavacich akci jsou finan¢né naro¢né. Jed >

€. Jednou z i
cest je

rozdifovat a prohlubovat vzdélavani vysokoSkolskym studie
m.

Stalo by z 3 i iK i ]
y za to. provést priizkum kolik jednotlivé matefské Skoly (napf. v jed
I. v Jednom maets)

se Zivnosti im, jaké by ¢ini
i a porovnat s tim, jaké by Cinily mzdové naklady na 1 az 2
pracovniky, ktefi
) 1

by zpracovévali icetnictvi pro vSechny matefské Skoly

9 Zavér
Organizace si stanovuje vrcholové (prioritni) cile své hlavni ¢innosti a usil
. . v . , rq1 0 . .y ust u‘e 0 Jeji

realizaci prostfednictvim cili souvisejicich, odvozenych. Instituce i jednotl J e
o L ’ ednotlivci tspésng
dosahuji svych met, pokud jsou jejich aktivity vedeny podnétnymi, jiz dfive d pesne
’ . ] o ) rive dosazenymi
vysledky. Cila dosghneme uplatnénim kolektivnich ¢innosti, jejichz kompl o
) exnost vyzaduje

systematlcke a koordinovane vedeni. Zéméry §k01y dévaji procesu Fi
fizeni ugel ¢
,» Smer

a podle nich je méfena i vykonnost managementu.
Mate stanovenu vizi acil, kterého chcete dosahnout? Je si kazdy vas
. : vas zaméstna
v ~ ¥ vz v 7 , ’ n
védom, ze prispiva k dosaZeni tohoto cile a vi ¢im? Umite zméfit, jak ec
’ uspesné svij ci
, 1z 0 . s .. ) ) cil
plnite, a délate to: Dokazete méfit kazdou ¢innost z hlediska jejiho dil¢iho krok
oku smérem

k dosazeni cile, a délate to? Daii se vam plnit vytéené cile? Mate vytvore i
systém pro zlep§ovém’ vasich ¢innosti? Vite, kdo jsou vasi zakaznici (vné i u:n'rttjo't]ivacni
Uvédomujete si, pro koho tu jste? Jsou zakaznici s vasimi sluzbami spokoje "71 rS ,Ol.y)?
jejich miru spokojenosti? o At
Pokud ano, vykroéili jste na spravnou cestu k Gspéchu. K dosazeni cilii nikdy neved
evede

ptimocard a jednoducha cesta, a kazda cesta vzhiru ma zakonité nespodetné
etne mnozstvi
’ v . ’ ’ b4 l
zatadek, ale splnit sve cile — to opravdu stoji za to!
m, Ze vam miiZe pomoci bakalai'skd prace, ktera vam nabizi zak]
z1 zaklad

Pokud ne. verl

Z teorie 1 praxe.

Motto, které mne provazi celym profesnim Zivotem:
Rodice chtgji, aby jejich déti byly §tastné, ucitelé chtéji totéz.”
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